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RESUMEN

Este trabajo se realiza por la necesidad de un producto para almacenar las
opiniones y los datos de la actuacién de los usuarios cuando utilicen el
ambiente de aprendizaje de ensefanza a distancia: “Mapa conceptual de la
asignatura Programacién Légica”. Se disefid una base de datos relacional,
utilizando el diagrama Entidad Relacién para el modelado de los datos y se
implemento en el Sistema Gestor de Bases de Datos (SGBD) SQL Server. Se
crearon vistas y procedimientos almacenados que permitirdn organizar, contar,
agrupar, procesar y visualizar los datos almacenados. Con esos datos se
obtendrd una retroalimentacion con los wusuarios, se conoceran Ssus
necesidades y se sugeriran estrategias de mejoras continuas en el proceso de

ensefianza aprendizaje de la asignatura Programacion Loégica.



INTRODUCCION

La universidad cubana, participe hoy de una colosal batalla por el logro de
una “cultura general integral’, con un sentido sumamente humanista se
encamina a universalizar la ensefianza superior desbordando todas las esferas
de la sociedad con una mision dirigida a “...Preservar, desarrollar y promover
toda la cultura de la humanidad, a través de sus procesos sustantivos y en
estrecho vinculo con la sociedad, llegando con ella a todo nuestro pueblo y en

particular a los sectores mas desfavorecidos de la sociedad...” (MES 2004)

Este novedoso reto impone la necesidad de crear herramientas que ayuden en
este empefo. La fusion de las tecnologias de la informatica y las
comunicaciones (TIC) y la Inteligencia Artificial haran de la computadora no
solo un medio de ensefianza sino también un medio para lograr el aprendizaje

por parte los estudiantes, protagonistas de este proceso.

La Programacion Logica se imparte en las carreras de Ciencias de la
Computacion e Informatica. Esta U(ltima se estudia en casi todas las
universidades cubanas. Los contenidos que se abordan resultan muy
importantes para el desarrollo de habilidades relacionadas con la programacion

declarativa, a la vez que son complejos y diversos.

La existencia de multiples aplicaciones inteligentes basadas en Prolog, y mas
recientemente la proliferacion de agentes moviles que usan este paradigma
para la toma de decisiones, hacen de este lenguaje una herramienta invaluable
para los futuros profesionales y se debe hacer énfasis no solo en su ensefianza
sino también en el uso efectivo que debera hacer el futuro profesional. (Rios
2006)

Resulta entonces necesario investigar y buscar caminos que ayuden a poder
enfrentar el reto de extender y mejorar la ensefianza de una asignatura que

esté latente en la vida de muchos profesionales actualmente.

Por tales razones, se esta confeccionando un ambiente de aprendizaje, que
sera visto a través de la red del MES, el cual consistirda en un software

educativo de ensefianza a distancia “Mapa conceptual de la asignatura



Programacién Logica”. Este sera una novedosa herramienta computacional
que introducird diversas técnicas de ensefianza asistida por computadoras
(EAC) en el proceso docente educativo, permitira estudiar a fondo la
Programacion Logica y obtener mejoras cualitativas sobre la base de propiciar

el aprendizaje en forma activa y por descubrimiento.

Disefiar e implementar un software educativo basado en un mapa conceptual
para ensefianza a distancia permite lograr una convergencia de las ventajas

gue ofrecen las TIC, los mapas conceptuales y la enseflanza a distancia.

Para que un software sea competitivo en el globalizado mercado mundial debe
ser capaz de satisfacer las exigencias y expectativas del cliente, o sea, la
solucion para lograr un adecuado nivel de competitividad esta en situar al
cliente y sus necesidades en el punto central de atencién. (Gomez y Acevedo
2001)

Las TIC proporcionan una manera facil, econédmica y cobmoda para conocer las
opiniones, exigencias, expectativas, sugerencias, valoraciones, etc. del cliente,
cuando utilizan cualquier tipo de software. Esto se puede lograr adicionandole
una base de datos que almacene, estructure y hasta procese para su posterior
utilizacién los datos de la actuacion de los usuarios en el software y las

opiniones que emitan si se les facilita una técnica para recopilar la informacion.

Adicionar una base de datos a un software educativo para conocer su
actuacién, opiniones, sugerencias, necesidades, ..., etc. puede ser muy util
para evaluar su calidad ya como producto terminado, y sugerir estrategias de
mejoras continuas para seguir perfeccionandolo aun cuando esté siendo

utilizado por sus usuarios finales.

De lo anterior expuesto se deriva el siguiente problema cientifico:

¢, Como almacenar las opiniones y los datos de la actuacion de los usuarios en

el ambiente de aprendizaje ““Mapa conceptual de la asignatura Programacion
Logica” para obtener una retroalimentacion que ayude a mejorar su

desempeiio?



La solucion a la situacion mencionada se da con la siguiente hipétesis de

investigacion:

Si se disefla e implementa una base de datos relacional para el ambiente de
aprendizaje “Mapa conceptual de la asignatura Programacion Loégica”, que
almacene las opiniones y los datos de la actuacidon de sus usuarios, se

obtendr& una retroalimentacion que ayudara a mejorar su desempefio.
Por lo que el objetivo general del trabajo es:

Disefiar e implementar una base de datos relacional para el ambiente de

aprendizaje “Mapa conceptual de la asignatura Programacion Logica”
El objetivo general se desglosa en los siguientes objetivos especificos:

e Fundamentar la creacién de una base datos relacional para el ambiente de
aprendizaje “Mapa conceptual de la asignatura Programacién Logica”
(BAEMAP).

e Disefiar la base de datos BAEMAP.

¢ Implementar la base de datos BAEMAP.

El informe se estructurd de la siguiente manera:

Una introduccién, un Capitulo 1, donde se fundamenta la creacion de
BAEMAP, un Capitulo 2, donde se realiza su disefio conceptual y ldgico
utilizando el diagrama Entidad Relaciéon para el modelado de los datos y un
Capitulo 3, donde se realiza su implementacion utilizando el Sistema Gestor de
Base de datos (SGBD) SQL Server. Por ultimo se realizan las conclusiones y

recomendaciones, teniendo en cuenta los resultados obtenidos.



CAPITULO 1. FUNDAMENTACION

1.1 Introduccion.

En este capitulo se describe brevemente el sistema, se analizan y exponen
aguellos enfoques tedricos y antecedentes, encontrados en la bibliografia
consultada, que se consideraron validos para la investigacion realizada.
Ademas, se explican algunas caracteristicas de BAEMAP, su necesidad e

importancia.

1.2 Breve descripcion del sistema.

El sistema que se estd creando serd una coleccidon de herramientas
computacionales basadas en los mapas conceptuales, que permitira a los
usuarios navegar a través de modelos de conocimiento que otros, en este caso
profesores expertos en el tema, han creado y que fue analizado, enriquecido y
validado por estudiantes universitarios; para ello se ha ido de lo general a lo
particular, o sea, un concepto es inicialmente general y se va desglosando en
otros particulares, los que en cierto momento vuelven a ser generales y asi

sucesivamente.

Ejemplo: Los conceptos estdn en los nodos del Mapa Conceptual y estan

unidos por medio de palabras de enlace que forman proposiciones.

Fig. 1 Fragmento del Mapa Conceptual de la asignatura Programacion Logica.

se usan para solo tienen

[interactuar con ] CDnt“:'r'l':'r'l contienen cuerpo

el programa \

varlables constantes

Como se observa en la Fig. 1 “se usan para”, “contienen” y “solo tienen”
enlazan el concepto “Preguntas” con los conceptos “interactuar con el

programa”, “variables”, “constantes” y “cuerpo” para formar las proposiciones.



En cada nodo o concepto del mapa, el usuario puede seleccionar de una
coleccion de iconos que corresponden a variados medios (tutoriales, videos y
dibujos) relacionados con el concepto del nodo seleccionado. Estos iconos
aparecen en diversas combinaciones dependiendo de la informacion disponible
sobre el concepto dado. El problema de la navegacion —perdidos en el
hiperespacio- comun a los sistemas multimedia y persistente en la navegacion
WWW, se resuelve facilmente en la navegacion con mapas conceptuales.
Todas las ligas tienen semantica, ya sea explicita en el mapa, o por contexto al
navegar entre mapas u otros medios. El usuario sabe siempre hacia donde va

al seguir un enlace.

También se podra optar por ver, de forma simulada, como trabajan los
diferentes algoritmos que existen para resolver problemas de Programacion

Légica, asi como su implementacion en varios lenguajes de programacion.

Otros iconos disponibles seran correspondientes a entrenadores, éstos
constituirAn agentes inteligentes capaces de seleccionar aleatoriamente
ejercicios y determinar la complejidad de los mismos, asi como de guiar al
usuario en su solucion; para esto se basan en técnicas de inteligencia artificial.
El sistema calificara los ejercicios de los entrenadores resueltos por los

usuarios.

Se utilizara el sonido, que permitira al usuario captar y comprender mejor la
informacion. Mediante la palabra se oira en la voz del profesor los tutoriales de
cada concepto. La musica, los ruidos y el silencio se utilizaran para crear una

atmosfera apropiada y definir los ambientes del sistema.

El sistema que se esta creando servird como software educativo de ensefianza
a distancia. Sera usado por diferentes tipos de usuarios: estudiantes
universitarios, profesionales y otros, quienes quieran aprender o ampliar sus
conocimientos en la asignatura Programacion Légica. Los usuarios registraran
sus datos en el sistema cuando entren por primera vez y con su identificador y
contrasefla pueden seguir accediéndolo. El identificador del usuario y su

direccion electronica seran validados para garantizar que sean Unicos.



Cuando se crea un software hay que tener en cuenta su calidad: conjunto de
cualidades que lo caracterizan y que determinan su utilidad y existencia. La
calidad es sinonimo de eficiencia, flexibilidad, correccion, confiabilidad,
mantenibilidad, portabilidad, usabilidad, seguridad e integridad. (Fernandez O.,
Garcia D. y Beltran A. 1995), por lo que hay que tener en consideracion los

principales enfoques utilizados por los ide6logos en materia de calidad.

1.3 La calidad total.

Los principales enfoques utilizados por los idedlogos en materia de calidad

plantean que debe estar orientada a satisfacer las necesidades del cliente:

e La calidad est4d orientada a las necesidades de los clientes, que se
encuentran en continuo cambio, por lo que es necesario realizar el trabajo
segun el ciclo de mejora.(Deming. W.)(Citado por Pérez 1. 2003)

e La calidad esta orientada a satisfacer las necesidades de los clientes. Para
lograr el liderazgo en la calidad se debe adoptar un nuevo estilo de direccion
denominado Trilogia de la Calidad. (Juran J.)(Citado por Pérez 1. 2003).

e Un sistema de calidad se centra basicamente en garantizar que lo que
ofrece una organizacion cumpla con las especificaciones establecidas
previamente entre la empresa y el cliente, asegurando una calidad continua
a lo largo del tiempo (Colin 2004). Enfoque que tiene sus bases en las
normas 1SO 9000.

e Gestion total de la Calidad (TQM: del inglés Total Quality Management)
Enfoque de gestidn inteligente, abierto, que esta orientado a satisfacer y
deleitar al cliente (Moreno-Luzon y Peris 1998), combina la dimension de
formalizacién del Aseguramiento de la calidad (AQ del inglés Assurance
Quality), las dimensiones de aprendizaje de la mejora continua y la
satisfaccion del cliente (Anderson, Rungtusanatham y Shoroeder 1994),
compulsa la importancia de la cultura organizacional en el disefio,
produccion y mejora de los productos y servicios que satisface... (Collins
1994, Lewis 1998, Hyland 2000; Jabnoun 2001). La satisfaccién del cliente
es considerada el proposito principal del TQM mientras que el mejoramiento



continuo es el factor principal que asegura que las expectativas de los

clientes sean satisfechas.

e Aprendizaje de Calidad Total. (TQL: del inglés Total Quality Learning) EI TQL
esta relacionado con las dimensiones de satisfaccion del cliente y la mejora
continua, pero el enfoque a estas dimensiones esta orientado al aprendizaje
en oposicion al control. Su enfoque podria incrementar la capacidad
organizacional de explorar lo desconocido e identificar y proponer nuevas
soluciones (Garvin 1988). Una organizacibn TQL estd externamente
orientada y su satisfaccion al cliente conduce a la necesidad de observar
nuevos grupos de clientes relevantes y sus necesidades, asi como
desarrollar nuevos productos Yy servicios. Mientras que el AQ exige el control
y el TQM establece un balance entre el control y la explotacién, el TQL se

dedica completamente a la exploracion.

1.3.1 Los sistemas de medicion.

Para poder evaluar la calidad de un producto y poder proponer medidas para

mejorar su desempefio es necesario contar con suficiente informacion.

Un paso critico para obtener la informacion necesaria es la medicion, medir y
calcular, estimar o determinar; la magnitud, dimensiones o0 capacidad
especialmente para ciertas reglas o patrones (Webster, 1979). La medicién

entonces implica la recoleccién de datos como materia prima.

Los cuestionarios son usados frecuentemente en la actualidad y es importante
combinar metodologias cuantitativas y cualitativas en investigaciones.
((Mezquita L. F. 2002)

1.3.2 Evaluacioén de la calidad de un software educativo.

La evaluacion de un software educativo se ha centrado tradicionalmente en dos
momentos: (Marques 1991)
1. Durante el proceso de disefio y desarrollo, con el fin de corregir y

perfeccionar el programa.



2. Durante su utilizacion real por los usuarios, para juzgar su eficiencia y

los resultados que con él se obtienen.

El primer tipo de evaluacion es el méas frecuente , pero la evaluacion del uso
real que se da a un software educativo es mucho menos frecuente, pues las
casas comerciales, una vez elaborado y vendido el producto, no parecen
interesadas en una evaluacion formal, que eventualmente exigiria rehacer el

programa (costos) o desecharlo (muchos mas costos).

El tema de evaluacion del software educativo ha sido estudiado y
documentado por diversos autores del ambito educativo, proporcionando
medidas de evaluacion en el area educativa y técnica (Barroso et al. 1998, Del
Moral 1998, Galvis 2000, Gomez 1997, Gonzalez 1999, Gros et al. 1997,
Marqués 1998, Martinez y Sauleda 1993, Navarro 1999, OTA 1988, PEMGU
1999, Stephen 1998). Destacan los métodos de evaluacion cuantitativos de
(Galvis 2000) y de la Universidad Virtual de Michigan (MVU 2002). Sin
embargo, en vista de que gran parte de las propuestas sobre software
educativo, son de indole cualitativa 0 necesitan adaptarse a medidas
estandares de evaluacion de software segun las normas (ISO/IEC 9126 1991),
surge la necesidad de la disponibilidad de un instrumento de medidas
estandares de calidad para la evaluacion de software educativo, que sea de
utilidad tanto para los desarrolladores de software educativo como para los
interesados en adquirir software comercial (por ejemplo, educadores e

instituciones educativas).

1.3.3 Valoracion cualitativa del software.

Para obtener una valoracion cualitativa del software educativo que se esta

creando, se procedera como se explica a continuacion:

El sistema pedira a los usuarios su opinion sobre los medios que estudiaron o
ejecutaron, mediante un cuadro de didlogo que aparecera cuando intenten salir
del medio. Estos contestaran en una encuesta una pregunta cerrada con una
escala de complejidad, donde daran su opinidon sobre el medio y contestaran

una pregunta abierta, no estructurada, donde el usuario puede responder de



varias formas, el porqué de esa opinion (Colectivo de autores 2003). El cuadro
de didlogo variara en dependencia del medio en que esté interactuando el

usuario.
Si se trata de un entrenador marcaran la siguiente encuesta:

¢, Como usted encontrd este

ejercicio? Escala de complejidad
Muy fécil 1
Facil 2
Algo dificil 3
Dificil 4
Muy dificil 5

En el caso de los otros medios tienen que marcar la siguiente encuesta:

¢, Se entiende el contenido? Escala de complejidad
Muy bien 1
Bien 2
Regular 3
Mal 4
Muy mal 5

1.4 Necesidad de una Base de datos.

El software educativo “Mapa Conceptual de la asignatura Programacion Logica”
constara con una base de datos donde se almacenaran los datos relacionados
con la actuacion de los usuarios y las opiniones que emitiran en la encuesta

gue contestaran cuando utilicen el software.

Se necesita una base de datos porque al autor del software le interesa

almacenar y estructurar para su analisis posterior los datos de:

e Los atributos de los usuarios que utilicen el sistema para aprender sobre la

asignatura Programacion Logica



e Los atributos de las actividades que realicen los usuarios cuando estudien
los medios de ensefianza (tutoriales, videos, simulaciones y dibujos) y
cuando ejecuten los ejercicios de los entrenadores.

e La valoracidén cuantitativa que se obtiene cuando el sistema califica los
ejercicios de los entrenadores resueltos por los usuarios.

e La valoracién cualitativa que se obtiene cuando los usuarios opinan sobre

los medios estudiados y ejecutados.

1.5 Importancia de la base de datos.

La importancia de la base de datos radica en que:

e Se obtendra una retroalimentacion con los usuarios.

e Servira como repositorio de datos para que los expertos en el tema analicen
las sugerencias, los intereses, las inquietudes, las observaciones, etc., que
los usuarios emitan a través de sus opiniones

e Se podra valorar como interactian los medios de ensefianza utilizados con
el aprendizaje y qué efectos producen en el estilo cognitivo de los alumnos.

e Permitira establecer niveles de calidad y sugerir estrategias de mejoras
continuas en el proceso de ensefianza aprendizaje de la asignatura
Programacion Légica.

¢ Posibilitara mejorar la facilidad de uso y la imagen del sistema.

1.6 Dinamica de la Base de datos.

Para explicar la dinAmica de la Base de datos ésta se dividira en tres partes
fundamentales:

- Conceptos

- Medios

- Usuarios y actividades que realizan en el sistema.

Conceptos: Todos los datos de los atributos de los conceptos se almacenaran
en la base de datos, antes que el software sea utilizado por los usuarios. Estos

datos seran estéticos, o sea no se prevén cambios en los mismos.

Medios: Todos los datos de los atributos de los medios se almacenaran en la

base de datos, antes que el software sea utilizado por los usuarios. Estos datos



tendran cierta dinamica ya que pueden ser modificados por el administrador del

software cuando considere que con ello mejora el desempefio del sistema.

Usuarios y sus actividades: Esta parte de la base de datos sera muy dinamica,

ya que constantemente se estaran almacenando los datos de los atributos de
los usuarios y sus actividades en el sistema. Estos datos, una vez guardados
en la base de datos, no pueden ser modificados. Sélo pueden ser eliminados

por el administrador del software cuando lo estime conveniente.

1.7 Caracteristicas de BAEMAP.

Se disefara e implementara una base de datos relacional (BAEMAP) utilizando
la metodologia clasica: disefio conceptual, disefio l6gico, disefio fisico e

implementacion en el SGBD SQL Server.

1.8 Operaciones basicas sobre BAEMAP.

Las operaciones bésicas sobre BAEMAP seran ejecutadas autométicamente
por el sistema utilizando los procedimientos almacenados en la base de datos.

Seran las siguientes:

e Insertar los datos de los atributos de los usuarios en la Base de datos
cuando los usuarios se registren en el sistema. Cuando entren de nuevo al
sistema sOlo tienen que introducir su identificador y su contrasefia. El
sistema comprobard si el usuario se encuentra almacenado en la base de
datos y le permitird interactuar con el software; en caso contrario le ordenara
registrarse debidamente.

¢ Insertar todos los datos de los atributos de las actividades que realizan los
usuarios en el mapa.

e Si el identificador del usuario no es unico le ordenara cambiarlo.

e Sjla direccion electrénica no es Unica le ordenard cambiarla.

1.9 Software para insertar, modificar y eliminar datos.

Las actividades de insertar conceptos y medios, modificar y eliminar medios,
asi como las de eliminar usuarios y todas las actividades que realizaron en el

sistema, se efectuaran mediante la utilizacibn de un software, que se



programara y se adicionara al sistema. Este software accionara sobre los
procedimientos almacenados, disefiados explicitamente para realizar las

transacciones en la base de datos.

Este software serd muy funcional, ya que facilitara al administrador del sistema,
el acceso a los datos almacenados en BAEMAP, aun cuando no esté

familiarizado con el Sistema Gestor en que esté implementada.

1.10 Conclusiones parciales:

2. La evaluacion de la calidad de un producto debe estar siempre orientada a
satisfacer las necesidades del cliente.

3. Para evaluar la calidad de un producto hace falta informacion, que debe ser

medida de forma cualitativa o cuantitativa.

4. El disefio e implementacién de BAEMAP para el ambiente de aprendizaje
“Mapa Conceptual de la asignatura Programacion Logica” ayudara a seguir
perfeccionando el sistema adn cuando esté siendo utilizado por sus

usuarios finales.



CAPITULO 2. DISENO DE LA BASE DE DATOS BAEMAP.

2.1. Disefio Conceptual.

Se realizdé el disefio conceptual utilizando el modelo Entidad Relacién (E/R)
para el modelado de los datos y partiendo de las especificaciones de los

requisitos de la base de datos.

2.1.1. Especificaciones de los requisitos de la base de datos.

Se necesita una Base de Datos que almacene la actuacién de los usuarios
cuando utilicen el ambiente de aprendizaje, que estara basado en un Mapa
Conceptual de la asignatura Programacion Légica. Los usuarios navegaran en
el Mapa y en cada concepto encontraran medios de ensefianza (tutoriales,
entrenadores, simulaciones, videos y dibujos). Especificamente se necesita
almacenar los datos de los usuarios que estudiaran los conceptos del Mapa
utilizando los medios de ensefianza, la secuencia que seguiran, la fechay el
tiempo que estaran estudiando cada concepto, cada medio de ensefianza y
ejecutando los entrenadores. También se necesita almacenar la respuesta de
los ejercicios que resolveran en cada entrenador, la puntuacion que obtendran
en los mismos, asi como la opinién de los usuarios sobre cada medio. Ademas
se necesitan estadisticas sobre las calificaciones obtenidas y las opiniones

vertidas.

2.1.2. Diagrama Entidad Relacion (E/R).

Se utilizd el diagrama Entidad Relacion como técnica para representar la
estructura logica de una base de datos en forma de graficos “una imagen vale
mil palabras” (Date 2003), en el que se pueden observar las entidades u
objetos, que no son mas que cosas o elementos que existen en el MUNDO
REAL y estan bien diferenciados entre si; se muestran sus propiedades y las
interrelaciones que se establecieron enlazando las entidades basicas. Se
subrayaron las propiedades que se seleccionaron como llave principal de cada
entidad y que definira que cada ocurrencia del tipo de entidad sea Unica y
diferente a las demas. Se muestra también la cardinalidad (el numero de

posibles relaciones que una entidad determinada puede tener sobre otra) y se



especifican la cantidad minima y maxima de cada instancia de las

ApellidoUsuario DireccionElectronica

asociaciones. Ver Fig. 2.
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Figura 2: Diagrama Entidad Relacién

2.1.2.1. Entidades y atributos.

A continuacion se describen las entidades béasicas del diagrama E/R y sus

atributos:

USUARIOS: Esta entidad representa a los usuarios que interactuaran con el
Mapa Conceptual. Tiene como atributos el identificador del usuario, su
contrasefia, su nombre, su apellido, su direccién electrénica y el pais donde

reside.

ESTUDIANTES: Esta entidad representa a los usuarios que interactuaran en el
Mapa Conceptual y que estudian una carrera universitaria. Tiene como

atributos la carrera, la universidad, el afio y el grupo donde estudian.



PROFESIONALES: Esta entidad representa a los usuarios que interactuaran
en el Mapa Conceptual, que son profesionales y que por alguna razon quieren
aprender la Programacion Logica a través del sistema. Tiene como atributos su

profesion y el afio de su graduacion.

OTROS: Esta entidad representa a los usuarios que interactuaran en el Mapa
Conceptual, que no son ni estudiantes universitarios ni profesionales, pero que
utilizaran el sistema para aprender sobre la asignatura Programacion Ldgica.

Tiene como atributos su ocupacion y su grado de escolaridad.

CONCEPTO: Esta entidad representa todos los conceptos que contiene el

Mapa Conceptual. Tiene como atributos el codigo y el nombre del concepto.

MEDIOS: Esta entidad representa los medios de ensefianza que utilizaran los
usuarios para aprender los conceptos del Mapa Conceptual. Tiene como
atributos el cédigo, el tipo (tutorial, entrenador, video, simulacién y dibujo) y el

nombre del medio.

2.1.2.2. Interrelaciones y atributos.

A continuacion se describen las interrelaciones que se establecieron entre las
entidades basicas del diagrama E/R de BAEMAP:

ESTUDIA: Esta interrelacion ternaria relaciona a los usuarios que estudiaran
los conceptos del Mapa utilizando los medios. Tiene como atributos la fecha,
hora de inicio y terminacion en que los usuarios estudiaran cada concepto a

través de los medios.

EJECUTA: Esta interrelacion ternaria relaciona los usuarios que ejecutaran los
entrenadores de cada concepto. Tiene como atributos la fecha, hora de inicio y
terminacion en que los usuarios ejecutaran cada entrenador, la respuesta a los
ejercicios de los entrenadores y la calificacion que recibiran por la ejecucion de
€s0s ejercicios. Fue necesario crear esta interrelacion especial para el estudio
de los entrenadores porque en este medio de ensefianza se resolveran

ejercicios cuya respuesta y calificacion se guardaran también en la base de



datos, asi se evitaran los valores nulos (desconocidos) que se almacenarian si

el estudio de este medio se considerara en la tabla Estudia.

OPINA SOBRE: Esta interrelacion ternaria relaciona los usuarios que opinaran
sobre los medios de ensefianza que tiene cada concepto. Permitira obtener la
opinion de los usuarios sobre los medios estudiados o ejecutados. Tiene como
atributos la opinién de los estudiantes sobre cada medio. Este atributo es
compuesto y esta formado por otros dos: Su valoracion sobre la complejidad

del medio y la observacion que ellos escribiran sobre los medios.

SE EXPLICA EN: Esta interrelacion binaria relaciona los conceptos del Mapa

con los medios de ensefianza que los explican.

2.1.2.3. Jerarquia de generalizacion.

El diagrama Entidad Relacién tiene una jerarquia de generalizacion que
consiste en la entidad USUARIOS como entidad genérica y las entidades
ESTUDIANTES, PROFESIONALES Y OTROS como entidades especificas.
Cada elemento del conjunto de entidades ESTUDIANTES, PROFESIONALES
y OTROS es también un elemento de la entidad USUARIOS.

El cubrimiento de esta generalizacion es total y exclusivo, todo elemento de la
entidad USUARIOS es transformado en al menos un elemento del conjunto de
entidades especificas: los usuarios son estudiantes o profesionales u otros.

2.2. Disefio légico.

Se realizé el disefio logico, que tiene como objetivo el modelo Relacional y
como punto de partida el modelo Entidad Relacion. O sea, el resultado de esta

transformacion es el esquema relacional.

2.2.1. Esquema Relacional.

Con la realizacion del disefio l6gico se obtuvo el esquema relacional, generado
usando las reglas de transformacion de entidades e interrelaciones:
Entidades: Se transformd cada entidad en un esquema, los atributos y las
llaves principales de las entidades son los atributos y llaves principales de las

relaciones.



Interrelaciones: Todas las interrelaciones del modelo E/R de BAEMAP son
muchos a muchos y su soluciéon no depende de la cardinalidad minima de la
interrelacion, por lo que se crearon relaciones, tomando como llave principal
una combinacion de los atributos que constituyen las llaves principales de los
conjuntos de entidades asociadas por la relacion, siempre que esa llave
permitiera obtener la informacion requerida. Se incluyen ademas sus atributos

descriptivos.

2.2.1.1. Tablas y atributos.

A continuacion se muestran las tablas que forman parte del esquema relacional

y que se crearan en BAEMAP:

Usuarios(ldUsuario, NombreUsuario, ApellidoUsuario, DireccionElectronica,
Contrasefia, Pais)

Estudiantes(ldUsuario, EstudiaCarrera, Universidad, Afio, Grupo)

Profesionales(ldUsuario, Profesion, AfioGraduacion)
Otros(ldUsuario,Ocupacion, GradoEscolaridad)
Concepto(CodigoConcepto, NombreConcepto)
Medios(CodigoMedio, Tipo, NombreMedio)
Estudia(ldUsuario,Fecha,Hi, CodigoConcepto, CodigoMedio, Ht)

Ejecuta(ldUsuario,Fecha,Hi, CodigoConcepto, CodigoMedio, Ht, Respuesta,

Calificacion)

OpinaSobre(ldOpin, ldUsuario, CodigoConcepto, CodigoMedio, Complejidad,
Observacion)

SeExplicaEn(CodigoConcepto, CodigoMedio)

2.2.1.2. Llaves

Tablas Llaves principales Llaves extranjeras

Usuarios IdUsuario -

Estudiantes | ldUsuario e [dUsuario referida a la tabla Usuarios

Profesionales |ldUsuario e [dUsuario referida a la tabla Usuarios

Otros IdUsuario e [dUsuario referida a la tabla Usuarios

Concepto CodigoConcepto -

Medios CodigoMedio -

Estudia IdUsuario,Fecha,Hi |eldUsuario referida a la tabla Usuarios.
eCodigoConcepto referida a la tabla




Conceptos.
eCodigoMedio referida a la tabla Medios.

Ejecuta ldUsuario,Fecha,Hi |eldUsuario referida a la tabla Usuarios

eCodigoConcepto referida a la tabla
Conceptos.

eCodigoMedio referida a la tabla Medios.

OpinaSobre | 1dOpin eldUsuario referida a la tabla Usuarios

e¢CodigoConcepto referida a la tabla
Conceptos

eCodigoMedio referida a la tabla Medios

SeExplicaEn | CodigoConcepto, eCodigoConcepto referida a la tabla
CodigoMedio Conceptos.

eCodigoMedio referida a la tabla Medios.

2.2.1.2.1. Llaves principales.
En este epigrafe se describen las llaves principales de las tablas de BAEMAP:

IdUsuario: Se selecciond este atributo como llave principal de las tablas
Usuarios, Estudiantes, Profesionales y Otros. Se cred una relacion para la
entidad genérica con sus atributos correspondientes, y una relacion para cada
entidad especifica con sus atributos, mas la llave primaria de la relacion de la
entidad genérica. Este atributo identifica de forma Unica los atributos no
primos de las tablas: Usuarios(NombreUsuario, ApellidoUsuario, Contrasefia,
Pais), Estudiantes(EstudiaCarrera, Universidad, Afo, Grupo),
Profesionales(Profesion, AnfoGraduacion) y Otros(Ocupacion,
GradoEscolaridad) y el atributo primo DireccionElectronica que es llave
candidata de la relacion Usuarios.

CodigoConcepto: Se seleccioné este atributo como llave principal de la tabla
Conceptos, identifica de forma Unica los nombres de cada concepto (atributo no

primo).

CodigoMedio: Se selecciono este atributo como llave principal de la tabla
Medios, identifica de forma Unica los nombres y el tipo de cada medio (atributos

no primos).

IdUsuario,Fecha,Hi: Se seleccionaron estos atributos como llave principal de la
tabla Estudia, identifican de forma Unica los atributos no primos

(CodigoConcepto, CodigoMedio y la Ht). Se seleccionaron estos atributos como




llave principal, violando las reglas de transformacién del modelo E/R al modelo
Relacional, porque permitiran identificar los datos del estudio de los dibujos,
simulaciones, tutoriales y videos por parte de los usuarios, tantas veces como
lo realicen, ademas al tener la hora de inicio como parte de la llave se logran la
unicidad pues un usuario no puede a esa misma hora estudiar otro concepto

con otro medio. De esta forma se garantiza también la minimalidad de la llave.

IdUsuario,Fecha,Hi: Se seleccionaron estos atributos como llave principal de la
tabla Ejecuta, identifican de forma Unica los atributos no primos:
CodigoConcepto, CodigoMedio, Respuesta, Calificacion y la Ht. Se
seleccionaron estos atributos como llave principal, violando las reglas de
transformaciéon del modelo E/R al modelo Relacional, porque permitiran
identificar los datos de la ejecucion de los ejercicios de los entrenadores por
los usuarios tantas veces como lo realicen y como se explicé en la llave
anterior, al incluir la hora de inicio se garantiza la unicidad.

IdOpin: Se cred esta columna que identifica de forma Unica todos los atributos
no primos de la tabla OpinaSobre: IdUsuario, CodicoConcepto, CodigoMedio y
los atributos de la opinion que tienen los usuarios sobre los medios estudiados
o ejecutados (Complejidad y Observacion). En esta tabla no fue posible cumplir
con la metodologia para la transformacién del modelo Entidad-Relacion al
modelo Relacional y seleccionar como llave principal de la relacion las llaves de
las tres entidades relacionadas, ya que si se seleccionan como llave principal
de la tabla OpinaSobre los atributos IdUsuario, CodigoConcepto y CodigoMedio
los usuarios nada mas pueden opinar una vez sobre los medios que explican
los conceptos. Esta columna de identidad se usé para generar lo que se
conoce como llaves asignadas por el sistema, que hara cumplir la integridad de
la entidad al no existir una columna natural o conjunto de columnas naturales

gue puedan servir para eso. (Waymire y Sawtell 2000)

CaodigoConcepto, CodigoMedio: Se seleccionaron estos atributos como llave
principal de la tabla SeExplicaEn. Se creé un nuevo esquema tomando como
llave primaria una combinacién de los atributos que constituyen las llaves

primarias de los conjuntos de entidades asociados por la interrelacion.



2.2.1.3. Grafo de dependencias.

Se dibuj6 el grafo de dependencias, donde se visualizan las tablas a crear en

BAEMAP vy las relaciones establecidas con el uso de llaves principales y llaves

extranjeras. Ver figura 3.

Se determind que el tipo de chequeo de integridad referencial es de eliminacién

y actualizacién en cascada para garantizar la coherencia de los datos.

2.3. Restricciones adicionales.

Para garantizar que los datos almacenados en BAEMAP sean correctos o

consistentes fue necesario definir las siguientes restricciones:

10.

11.

12.

El aflo que estudian los estudiantes debe estar en un rango entre 1y 6.

Los medios nada mas pueden ser del tipo: tutoriales, entrenadores, videos,
dibujos y simulaciones.

La fecha en que los usuarios ejecuten los ejercicios de los entrenadores
tiene que estar en un rango entre 09 /01/06 y 12/31/9999.

La fecha en que los usuarios estudien los conceptos a través de los medios
tiene que estar en un rango entre 09/01/06 y 12/31/9999.

La calificacidén de los ejercicios de los entrenadores debe estar en un rango
entre 1y 5.

La hora de terminacion en la ejecucion de los ejercicios de los entrenadores
tiene que ser mayor que la hora de inicio.

La hora de terminacion en el estudio de los medios de ensefiaza tiene que
ser mayor que la hora de inicio.

La opinién sobre la complejidad de los medios debe estar en un rango entre
1ly5.

La direccion electronica tiene que ser Unica.

Los usuarios que son profesionales no pueden estar almacenados en las
tablas Estudiantes y Otros.

Los usuarios que son estudiantes no pueden estar almacenados en las
tablas Profesionales y Otros

Los wusuarios (otros) no pueden estar almacenados en las tablas

Profesionales y Estudiantes.



13. Para que los usuarios puedan dar su opinion sobre los medios de

ensefianza deben estudiarlos o ejecutarlos.



CAPITULO 3. IMPLEMENTACION DE LA BASE DE DATOS BAEMAP.

3.1 Implementacion en SQL Server.
Se uso para la implementacion de BAEMAP el SGBD SQL Server ya que:

e Es un sistema multiusuario que cumple con el ambiente cliente/servidor y
proporciona las siguientes ventajas: (Waymire y Sawtell 2000)
Ventajas del cliente:

o Facilidad de uso

o Maneja multiples plataformas de hardware

o Maneja mdltiples plataformas de software

o Familiar al usuario

Ventajas del servidor

o Confiable

o Concurrente

o Bloqueo sofisticado

o Tolerante a fallos

o Hardware de alto desempefio

o Control centralizado

e Permite crear objetos tales como procedimientos almacenados, que al ser
instrucciones precompiladas de Transact — SQL, almacenados en la base de
datos, ofrecen un mejor desempefio que cualquier tipo de consulta; ademas
de ser activados directamente por aplicaciones del software.

e Se pueden crear desencadenadores (tipos especiales de procedimientos
almacenados) que permiten asegurar la integridad a nivel de datos, de

dominio, referencial y encapsular reglas de negocio.

3.1.1 Creacion de tablas.

Se crearon las tablas donde se almacenaran todos los datos de BAEMAP,
organizadas en filas y columnas (registros y campos respectivamente),
representando todas las entidades de la base de datos. Cada fila representa
una ocurrencia de la entidad. Las columnas describen los atributos de cada
entidad I6gica. Se asignaron los nombres a los objetos creados, siguiendo las

reglas de identificadores de SQL Server.



3.1.2 Implementacién de las restricciones de dominio, de entidad y
referenciales.

Para asegurar la integridad de los datos, o sea, garantizar que los datos sean
correctos desde el punto de vista semantico (sin errores) se uso la integridad
declarativa (DI), en otras palabras, los mecanismos para hacer cumplir la
integridad estan declarados como parte de la definicion de los objetos (tablas)
en la base de datos convertidos en parte integral de estos objetos.

Se prioriz6 ademés el uso de las restricciones ANSI (Del inglés American
Nacional Standard Institute) (Instituto Estadounidense de Estandares
Nacionales) ya que son mas flexibles y ademas el optimizador de consultas de
SQL Server, el componente que ayuda a seleccionar el plan de ejecucion fisico
de las consultas, comprende las restricciones ANSI y las puede usar para que
le ayuden a tomar mejores decisiones sobre los planes de acceso y se agilicen

mejor las consultas. (Waymire y Sawtell 2000)

Integridad de dominio: Se determind cuales valores son validos para cada
columna en particular y se usaron los tipos de datos de SQL Server en
dependencia de la clase de informacién que se guardara en cada columna. Se
estableci6 la longitud de columna y si es valido el valor desconocido (NULL).
(Ver Anexo 1)

Integridad referencial: EI mantenimiento de las relaciones entre las filas de
datos de las tablas se aseguré con el uso de restricciones ANSI: Llave principal
y llave extranjera (Ver Anexo 1). Ademas se implemento el tipo de chequeo de

eliminacién y actualizacion en cascada.

Integridad de entidad: Para identificar de forma Unica a cada fila de las tablas
se usO la integridad declarativa de SQL Server (DI) (llave principal) y la
Integridad declarativa de SQL Server combinada con la propiedad identity:
Integridad Referencial Declarativa (DRI) (Ver Anexo 1).



3.1.3 Esquema relacional en SQL Server.

Se elaboré el Esquema Relacional de BAEMAP donde se muestran las tablas
creadas, sus llaves principales, sus llaves extranjeras y las lineas que las

relacionan. (Ver Anexo 2).

3.1.4 Implementacion de las restricciones adicionales.

Las restricciones adicionales de la 1 a la 8 se implementaron mediante
restricciones ANSI de comprobacién (CHECK). Esto proporciona un

mecanismo para hacer cumplir la integridad de dominio de las columnas.

1. El afo que estudian los estudiantes debe estar en un rango entre 1y 6:
Afio BETWEEN 1 AND 6
Esta restriccion se aplico a la columna Afio de la tabla Estudiantes.
2. Los medios nada méas pueden ser del tipo: 'tutorial’, ‘entrenador’, 'video',
'dibujo' y 'simulacion':
Tipo IN (‘simulacion’, 'video', 'tutorial’, 'dibujo’, 'entrenador’)
Esta restriccion se aplico a la columna Tipo de la tabla Medios.
3. Lafecha en que los usuarios ejecuten los ejercicios de los entrenadores
tiene que estar en un rango entre 09/01/06 y 12/31/9999.
4. La fecha en que los usuarios estudien los conceptos a través de los medios
tiene que estar en un rango entre '‘09/01/06' y '12/31/9999'.
Las restricciones 3 y 4 se implementaron aplicando:
(Fecha BETWEEN '09/01/06' AND '12/31/9999") a las columnas Fecha de
las tablas Ejecuta y Estudia.
5. La calificacion de los ejercicios de los entrenadores debe estar en un
rango entre 2y 5.
Calificacion BETWEEN 2 AND 5
Esta restriccion se aplico a la columna Calificacion de la tabla Ejecuta.
6. La hora de terminacién en la ejecucion de los ejercicios de los entrenadores
tiene que ser mayor que la hora de inicio.
7. La hora de terminacion en el estudio de los medios de ensefiaza tiene que
ser mayor que la hora de inicio.
Las restricciones 6 y 7 se implementaron aplicando:

(Ht > Hi) a las columnas Ht de las tablas Ejecuta y Estudia.



8. La opinion sobre la complejidad de los medios debe estar en un rango entre
lys.
Complejidad BETWEEN 1 AND 5
Esta restriccion se aplico a la columna Complejidad de la tabla OpinaSobre.
9. La direccion electronica tiene que ser Unica.
Esta restriccibn  se implementd6  mediante la creacion de un

desencadenador en la tabla Usuarios.

Las restricciones adicionales de la 10 a la 13 se implementaron con la creacion
de desencadenadores, que son especialmente Utiles cuando se debe hacer
referencia a otras tablas, ya que esta accion no se permite en restricciones,

valores predeterminados, tipos de datos y reglas. (Waymire y Sawtell 2000)

10.Los usuarios que son profesionales no pueden estar almacenados en las
tablas Estudiantes y Otros.

11.Los usuarios que son estudiantes no pueden estar almacenados en las
tablas Profesionales y Otros.

12.Los usuarios (otros) no pueden estar almacenados ni en la tabla
Profesionales ni en la tabla Estudiantes.

13.Para que los usuarios puedan dar su opiniébn sobre los medios de

ensefianza deben estudiarlos o ejecutarlos.

Se muestra como ejemplo de los disparadores programados el que chequea la
restriccion 13.

CREATE TRIGGER [VerificaEjecEstudio] ON [dbo].[tblOpinaSobre]

FOR INSERT

AS

Declare @ldUsuario char(15)

Declare @CodigoConcepto char(10)

Declare @CodigoMedio char(10)

SELECT @IldUsuario=ldUsuario, @CodigoConcepto=CodigoConcepto,

@CodigoMedio=CodigoMedio from inserted

IF NOT EXISTS( SELECT IdUsuario from tblEjecuta



WHERE idusuario=@IldUsuario and CodigoConcepto=@CodigoConcepto
and CodigoMedio=@CodigoMedio)

IF NOT EXISTS( SELECT IdUsuario from tblEstudia
WHERE Idusuario=@IdUsuario and CodigoConcepto=@ CodigoConcepto
and CodigoMedio=@CodigoMedio)
BEGIN
RAISERROR('Para poder opinar tiene que estudiar o ejecutar el
medio',16,1)
ROLLBACK
RETURN
END

3.1.5 Vistas.

La obtencién de las estadisticas principales, determinadas hasta el momento
presente por la analista principal del ambiente de aprendizaje, se implemento
con el uso de procedimientos almacenados y para lograr una simplicidad de
estos procedimientos almacenados, se decidié construir un conjunto de 36
vistas que fundamentalmente cuentan las calificaciones u opiniones de los

diferentes tipos de usuarios del ambiente de aprendizaje.

La utilizacién de las vistas en este caso se justifica solo para abreviar luego los
procedimientos almacenados, lo cual es uno de los usos de las vistas que
reporta C.J. Date en su libro. (Date 1993) Con ellas no se mejora el rendimiento
en tiempo de ejecucion de los procedimientos almacenados, pero si se logra

una mayor claridad en la programacion de los mismos.

Las vistas construidas fueron:

» Vistas para contar la cantidad de estudiantes, profesionales y otros que han
ejecutado los entrenadores, agrupados por nombre del concepto y nombre
del medio.

» Vistas para contar la cantidad de estudiantes, profesionales y otros que han
ejecutado los entrenadores y obtenido una calificacion < 3, agrupados por
nombre del concepto y nombre del medio.



Vistas para contar la cantidad de estudiantes, profesionales y otros que han
ejecutado los entrenadores y obtenido una calificacion = 3, agrupados por
nombre del concepto y nombre del medio.

Vistas para contar la cantidad de estudiantes, profesionales y otros que han
ejecutado los entrenadores y obtenido una calificacion = 3, agrupados por
nombre del concepto y nombre del medio.

Vistas para contar la cantidad de estudiantes, profesionales y otros que han
ejecutado los entrenadores y obtenido una calificacion = 4, agrupados por
nombre del concepto y nombre del medio.

Vistas para contar la cantidad de estudiantes, profesionales y otros que han
ejecutado los entrenadores y obtenido una calificacion = 5, agrupados por
nombre del concepto y nombre del medio.

Vistas para contar la cantidad de estudiantes, profesionales y otros que han
opinado sobre los medios ejecutados o estudiados, agrupados por nombre
del concepto y nombre del medio.

Vistas para contar la cantidad de estudiantes, profesionales y otros que
opinan que los medios tienen una complejidad 1, agrupados por nombre del
concepto y nombre del medio.

Vistas para contar la cantidad de estudiantes, profesionales y otros que
opinan que los medios tienen una complejidad 2, agrupados por nombre del
concepto y nombre del medio.

Vistas para contar la cantidad de estudiantes, profesionales y otros que
opinan que los medios tienen una complejidad 3, agrupados por nombre del
concepto y nombre del medio.

Vistas para contar la cantidad de estudiantes, profesionales y otros que
opinan que los medios tienen una complejidad 4, agrupados por nombre del
concepto y nombre del medio.

Vistas para contar la cantidad de estudiantes, profesionales y otros que
opinan que los medios tienen una complejidad 5, agrupados por nombre del

concepto y nombre del medio.

Un ejemplo de tales vistas es:



Vista creada para contar la cantidad de estudiantes que opinan que los medios
tienen una complejidad 5 agrupados por nombre del concepto y nombre del

medio:

CREATE VIEW dbo.CantEstudOpinComp5
AS
SELECT dbo.tbiConceptos.NombreConcepto, dbo.tbIMedios.NombreMedio,
COUNT(dbo.tblOpinaSobre.ldUsuario) AS CantEstudOpiCom5
FROM dbo.tblIConceptos INNER JOIN

dbo.tblOpinaSobre ON dbo.tblConceptos.CodigoConcepto =
dbo.tblOpinaSobre.CodigoConcepto INNER JOIN

dbo.tbIMedios ON dbo.tblOpinaSobre.CodigoMedio =
dbo.tbiIMedios.CodigoMedio
WHERE (dbo.tblOpinaSobre.ldUsuario IN

(SELECT IdUsuario

FROM tblEstudiantes)) AND (dbo.tblOpinaSobre.Complejidad =
5)
GROUP BY dbo.tbiIConceptos.NombreConcepto, dbo.tbIMedios.NombreMedio

3.1.6 Procedimientos almacenados.

Se crearon 46 procedimientos almacenados que permitirAn ordenar, agrupatr,
contar, procesar, insertar, modificar, eliminar y visualizar los datos
almacenados en BAEMAP:

» Procedimientos almacenados para insertar datos en las tablas: Usuarios,
Estudiantes, Profesionales, Otros, Conceptos, Medios, SeExplicakEn,
Ejecuta, Estudia y OpinaSobre.

» Procedimiento almacenado para eliminar los usuarios en la tabla Usuarios.

» Procedimiento almacenado para eliminar todos los usuarios en la tabla
Usuarios.

» Procedimientos almacenados para eliminar datos en las tablas: Medios y
SeExplicaEn,

» Procedimientos almacenados para modificar datos en las tablas Medios y
SeExplicaEn.

» Procedimiento almacenado para mostrar todos los datos de los usuarios
registrados.

» Procedimiento almacenado para mostrar todos los datos de los estudiantes
registrados.

» Procedimiento almacenado para mostrar todos los datos de los

profesionales registrados



Procedimiento almacenado para mostrar todos los datos de otros usuarios
registrados en BAEMAP que no son ni estudiantes ni profesionales.
Procedimiento almacenado para mostrar todos los conceptos de
Programacion Légica almacenados en BAEMAP.

Procedimiento almacenado para mostrar todos los medios que explican los
conceptos de Programacion Logica almacenados en BAEMAP.
Procedimiento almacenado para mostrar todas las opiniones que han
emitido los usuarios sobre los medios ordenadas por usuario, por hombre
del concepto y por nombre del medio.

Procedimientos almacenados para mostrar todos los datos de las tablas
Estudia y Ejecuta.

Procedimientos almacenados para mostrar el tiempo que han utilizado los
estudiantes, profesionales y otros para estudiar los medios.

Procedimientos almacenados para mostrar el tiempo que han utilizado los
estudiantes, profesionales y otros para ejecutar los entrenadores, la
respuesta a los ejercicios y la calificacién obtenida.

Procedimientos almacenados para mostrar la secuencia seguida por los
estudiantes, profesionales y otros en el estudio de los medios y de los
conceptos.

Procedimientos almacenados para mostrar la secuencia seguida por los
estudiantes, profesionales y otros en la ejecucion de los entrenadores.
Procedimientos almacenados para mostrar la cantidad de estudiantes,
profesionales y otros que han estudiado los medios, agrupados por nombre
del concepto y nombre del medio.

Procedimientos almacenados para mostrar por nombre del medio y por
nombre de cada concepto el % de estudiantes, profesionales y otros que
ejecutaron los entrenadores por calificacion obtenida (< 3,23, 3,4y 5).
Procedimientos almacenados para mostrar por nombre del medio y por
nombre de cada concepto el % de estudiantes, profesionales y otros que

opinaron por escala (1, 2, 3, 4, 5), con respecto al total que opinaron.

Ejemplo: Creacién del procedimiento almacenado: Porciento de estudiantes

estudiando medios por opinién (PorcEstudEstMediosPorOpinion).



CREATE PROCEDURE [dbo].[PorcEstudEstMediosPorOpinion] AS

SELECT dbo.CantEstOpinMedio.NombreConcepto,
dbo.CantEstOpinMedio.NombreMedio,
100 * dbo.CantEstOpinComp1l.CantEstOpiComp1l /
dbo.CantEstOpinMedio.CantEstOpiMedio AS PorcEstOpinCompl1,
100 * dbo.CantEstOpinComp2.CantEstOpiComp2 /
dbo.CantEstOpinMedio.CantEstOpiMedio AS PorcEstOpinComp2,
100 * dbo.CantEstOpinComp3.CantEstOpiComp3 /
dbo.CantEstOpinMedio.CantEstOpiMedio AS PorcEstOpinComp3,
100 * dbo.CantEstOpinComp4.CantEstOpiComp4 /
dbo.CantEstOpinMedio.CantEstOpiMedio AS PorcEstOpinComp4,
100 * dbo.CantEstOpinComp5.CantEstOpiComp5 /
dbo.CantEstOpinMedio.CantEstOpiMedio AS PorcEstOpinComp5
FROM dbo.CantEstOpinMedio LEFT OUTER JOIN
dbo.CantEstOpinComp3 ON
dbo.CantEstOpinMedio.NombreConcepto =
dbo.CantEstOpinComp3.NombreConcepto AND
dbo.CantEstOpinMedio.NombreMedio =
dbo.CantEstOpinComp3.NombreMedio LEFT OUTER JOIN
dbo.CantEstOpinCompl ON
dbo.CantEstOpinMedio.NombreConcepto =
dbo.CantEstOpinCompl.NombreConcepto AND
dbo.CantEstOpinMedio.NombreMedio =
dbo.CantEstOpinCompl.NombreMedio LEFT OUTER JOIN
dbo.CantEstOpinComp2 ON
dbo.CantEstOpinMedio.NombreConcepto =
dbo.CantEstOpinComp2.NombreConcepto AND
dbo.CantEstOpinMedio.NombreMedio =
dbo.CantEstOpinComp2.NombreMedio LEFT OUTER JOIN
dbo.CantEstOpinComp4 ON
dbo.CantEstOpinMedio.NombreConcepto =
dbo.CantEstOpinComp4.NombreConcepto AND
dbo.CantEstOpinMedio.NombreMedio =
dbo.CantEstOpinComp4.NombreMedio LEFT OUTER JOIN
dbo.CantEstOpinComp5 ON
dbo.CantEstOpinMedio.NombreConcepto =
dbo.CantEstOpinComp5.NombreConcepto AND
dbo.CantEstOpinMedio.NombreMedio =
dbo.CantEstOpinComp5.NombreMedio
GO



ANEXO 1: RESTRICCIONES DE DOMINIO, DE ENTIDAD Y

REFERENCIALES.
Llave Llave Tipo ¢ Permite
Principal | Extranjera Nombre Columna Datos Long. | nulos?
Tabla Usuarios
N IdUsuario Char 15
NombreUsuario Char 15
ApellidoUsuario Char 15
Contrasefa Char 15
DireccionElectronica Char 30 N
Pais Char 30
Tabla Estudiantes
N \ Tabla Usuarios | IdUsuario Char 15
EstudiaCarrera Char 30
Universidad Char 30
Afio Tinyint 1 \
Grupo Char 3 \
Tabla Profesionales
N \ Tabla Usuarios | IdUsuario Char 15
Profesion Char 30
AnoGraduacion Smallint 2
Tabla Otros
N \ Tabla Usuarios | IdUsuario Char 15
Ocupacion Char 30 \
GradoEscolaridad Char 30 N
Tabla Conceptos
\ CodigoConcepto Char 10
NombreConcepto Char 30
Tabla Medios
\ CodigoMedio Char 10
Tipo Char 20
NombreMedio Char 30
Tabla Ejecuta
N \ Tabla Usuarios | IdUsuario Char 15
N Fecha Datetime 8
N Hi Datetime 8
Ht Datetime 8
\ Tabla Conceptos | CodigoConcepto Char 10
\ Tabla Medios | CodigoMedio Char 10
Respuesta Vanchar 200
Calificacion Tinyint 1




ANEXO 1: RESTRICCIONES DE DOMINIO, DE ENTIDAD Y
REFERENCIALES. (Continuacion)

Llave Llave Tipo ¢ Permite
Principal Extranjera Nombre Columna Datos Longitud nulos?
Tabla Estudia
\ \ Tabla Usuarios | IdUsuario Char 15
\ Fecha Datetime 8
\ Hi Datetime 8
Ht Datetime 8
\ Tabla Conceptos | CodigoConcepto Char 10
\ Tabla Medios | CodigoMedio Char 10
Tabla OpinaSobre
\ IdOpin (Identity) Int 4
\ Tabla Usuarios | IdUsuario Char 15
\Tabla Conceptos | CodigoConcepto Char 10
\ Tabla Medios | CodigoMedio Char 10
Complejidad Tinyint 1 \
Observacion Vanchar 200 \
Tabla SeExplicaEn
\ \ Tabla Conceptos | CodigoConcepto Char 10
\ \ Tabla Medios | CodigoMedio Char 10




ANEXO 2. FIGURA 4. ESQUEMA RELACIONAL DE BAEMAP EN

SQL SERVER.
thiEstudiantes =*——= thlUsuarios “"| tblProfesionales
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CONCLUSIONES

e En la bibliografia consultada durante la revision de la literatura no se
encontré ninguna base de datos que pudiera utilizarse para resolver el
problema cientifico de este trabajo, por lo que tiene validez y utilidad esta

investigacion.

e La importancia y la necesidad de la base de datos, asi como los resultados
que se esperan obtener con los datos almacenados en BAEMAP,

fundamentan plenamente su creacion.

e Se cred la base de datos en el SGBD SQL Server y con la implementacion
de las restricciones de dominio, de entidad, referencial y adicionales se

garantizara que los datos almacenados en BAEMAP sean correctos.

e Se crearon objetos, tales como vistas y procedimientos almacenados que
permitiran ordenar, contar, agrupar, procesar, insertar, modificar, eliminar y

visualizar los datos almacenados en BAEMAP.



RECOMENDACIONES

e En la medida que se vaya avanzando en la creacion (andlisis, disefio e
implementacion) del ambiente de aprendizaje ir comprobando que los

requerimientos iniciales de la base de datos se mantienen.

e Utilizar la solucion de este problema en otros ambientes educativos, donde

les interese obtener similares resultados.
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