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RESUMEN

La presente investigacion se realizé con el objetivo de comparar las caracteristicas de la
conducta prosocial en adolescentes con Dificultades Para Aprender y sus pares sin este
antecedente. Se desarroll6 en escuelas primarias del municipio Camaguey a partir de un
disefio no experimental, de corte transversal, en el periodo de enero hasta abril del
2014.

Se realizé un estudio de tipo descriptivo, sustentado en una metodologia cuantitativa,
integrado por 44 adolescentes, distribuidos en dos grupos: un grupo integrado por 20
adolescentes con antecedentes de Dificultades Para Aprender con la condicién de
haberse incorporado nuevamente a la ensefianza general (CDA) y otro formado por 24
adolescentes sin antecedentes de diagnostico de Dificultades para Aprender (SDA).

Se emplearon las técnicas entrevista semiestreucturada a docentes, los cuestionarios de
Conducta Prosocial, Conducta Antisocial, Autoestima y de Aislamiento y Soledad a los
adolescentes. EIl procesamiento de los datos se realizdé a través del SPSS v.15 en
espariol especificamente la prueba U de Mann Withney. Se apreciaron diferencias entre
los grupos en cuanto a la influencia del contexto familiar en su desarrollo, que afectan a
los adolescentes CDA. El comportamiento prosocial en ambos grupos no mostro
diferencias significativas en cuanto a la empatia, el respeto y el liderazgo. Se noté6 mayor
sociabilidad en los miembros del grupo CDA. La conducta antisocial aporto diferencias
significativas entre los grupos estudiados con respecto a las dimensiones aislamiento y
retraimiento/ansiedad sobre la dimensién de agresividad, que resultaron mas notorias en
el grupo CDA que en sus pares. En el andlisis de la autoestima predominaron los niveles
bajo y muy bajo para ambos grupos y se observo una mayor proporcion de adolescentes
CDA gue se categorizaron en el nivel de autoestima alto. Los indicadores de aislamiento
y soledad resultaron mas elevados en los adolescentes CDA. Se ofrecen conclusiones

y recomendaciones de interés practico asistencial, educativo e investigativo.

Palabras claves: Dificultades Para Aprender. Conducta prosocial, Adolescentes.
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¥ Introduccién

Introduccién
La vida cotidiana cubana, transcurre de manera inevitable. Cada dia la familia, la

escuela y la sociedad son objeto de cambios y profundas transformaciones, donde se
impone propiciar que nifios y adolescentes se desarrollen de manera adecuada. Hoy,
inmersos en los cambios que se estan produciendo apenas se nota que nuestros hijos
pequefos crecen, se convierten en adolescentes y jovenes y por tanto requieren cada vez
mas de apoyo, pero sobre todo de un proceso educativo que facilite, por su caracter
desarrollador, la formacion de una personalidad independiente, protagonica, con relaciéon a
sus logros y a su crecimiento personal.

Con las transformaciones en los diferentes niveles de ensefianza, se crean
expectativas nuevas y para las distintas etapas y la adolescencia no constituye una
excepcion. Como periodo evolutivo complejo, en ella suelen ocurrir una serie de cambios
en casi todos los sistemas del organismo, se manifiestan variaciones considerables tanto
desde el punto de vista psicolégico, antropométrico y endocrino (Dominguez, 2006)

Estos cambios se manifiestan no solo en su vida sexual, sino familiar y socio-escolar
gue el adolescente espera y necesita sean reconocidos por sus adultos tanto padres como
profesores. Sin embargo, sus ansias naturales de independencia y libertad, encuentran en
la mayoria de los casos la oposicion de los que han mantenido y sustentan todavia
modelos estereotipados y esquematicos, sin las alternativas que les imponen todas las
fuerzas sociales, exigencias preestablecidas por parte de los adultos con una gran rigidez
con relacion a la vida social, a los amigos, a las salidas a diferentes lugares en fin, a
desarrollarse plenamente. Por esta razon es tan importante tomarlo en cuenta, ayudarlo y
orientarlo para que se sienta reconocido y respetado como individualidad por sus padres,
educadores y coetaneos, de modo que pueda moverse libremente dentro de estos grupos
y participar de sus decisiones y actividades como un miembro mas, sintiendo seguridad y
confianza de modo que se fortalezca su autoestima y se desarrolle su sentido del deber,
responsabilidad, disciplina y caracter. Las reflexiones anteriores conducen a tener
presente la importancia de la atencion, orientacién y esfuerzos que requiere el trabajo con
esta etapa del desarrollo evolutivo. Ya que no siempre son positivas, pues en muchos
casos no se logra desde el principio que se forje una actitud adecuada y disciplinada. Esta
es una caracteristica presente en los estudiantes que presentan Dificultades para

aprender.
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Las Dificultades para Aprender constituye uno de los problemas que preocupa a los
maestros y otros especialistas relacionados con su educacion y las familias de estos.

Segun la literatura, en el contexto familiar el nacimiento de un hijo ocasiona cambios
y reestructuracién de las funciones de cada uno de sus miembros. En el caso de una
familia con un hijo diagnosticado con Dificultades para Aprender o Retardo en el
Desarrollo Psiquico (Arias, 2006) provoca cambios y reacciones emocionales en todos los
miembros de la familia. Estos cambios y reacciones son vivencias que van tomando
lugar desde el momento del diagnostico inicial y que por supuesto, sin una intervencion
inmediata, originan modos y pautas de actuacion incorrectas que laceran a todos los
miembros de la familia y en particular, al nifio o la nifia con diagndstico de Retardo en el
Desarrollo Psiquico.

Por su parte, aseveraciones realizadas por Morenza (1996), revelan que los
adolescentes con Retardo en el Desarrollo constituyen la mitad de todos los nifios que
poseen desviaciones en el desarrollo y del 5 al 10% de la poblacion general.

La convivencia armonica y respetuosa entre los adultos ensefa a los hijos a convivir
de la misma manera con los compafieros de clase, con los vecinos y demas miembros de
la comunidad, lo que contribuye de manera efectiva a desarrollar en los nifios
comportamientos encaminados a la insercibn social donde estén presentes la
cooperacion y la prosociabilidad (Garcet, 2004).

La valoracion de la conducta prosocial y antisocial es de extraordinario valor en la
mayoria de los paises por su enorme repercusion personal, familiar y social. Debe
destacarse que la conducta prosocial es aquella encaminada a desarrollar acciones que
fortalezcan los valores humanos y el bienestar, no solo del individuo sino también de sus
semejantes. EIl término conducta antisocial, se utiliza para designar cualquier conducta
gue refleje infringir reglas sociales y/o sea una accion contra los demas, por tanto incluye
una variada gama de manifestaciones como acciones agresivas, hurtos, ausentismo
escolar, fugas, mentiras y otros problemas que se convierten en elementos nocivos y de

riesgo para tener un desenvolvimiento sano y activo en la comunidad (Roche, 2010).

Los adolescentes prosociales tienden a presentar una tendencia empatica hacia los

demas y una mayor autorregulacion cognitiva y emocional, por lo que pueden describirse
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como personas sociables, tranquilas, no impulsivas, despreocupadas y racionales
(Redondo y Guevara, 2012).

Actualmente se valora con mucha fuerza la idea apoyada en los resultados de varias
investigaciones , de que en lo fundamental la actividad del individuo se encuentra dirigida
hacia el futuro, sus metas y objetivos abarcan tanto su vida actual como futura, pero toda
la actividad adquiere un sentido definido porque va dirigida al logro de los propdsitos
centrales en la vida, aquellos ubicados en una perspectiva temporal mas o menos distante
y que el propio individuo considera como las cuestiones mas importantes a realizar por él.
De ahi la importancia de mencionar al menos y en alguna medida el valor de esta
dimension, porque realmente esta presente en el adolescente independientemente de que
la orientacion del mismo con relacion a esta categoria no esté totalmente clara.

Cuando la dimension de futuro no se estructura adecuadamente en la persona o su
realizacion es obstaculizada por factores internos o externos, la organizacion y el ajuste
social de la personalidad pueden sufrir consecuencias negativas, D° Angelo (1983).
Aunque no es un proposito directo de la investigacion describir con detalle la categoria
“proyecto de vida”, es necesario ofrecer algunas consideraciones sobre su importancia y
compartir algunos aspectos tratados en el tema por investigadores del campo, ya que
precisamente en el trabajo realizado con los adolescentes con antecedentes de
Dificultades para Aprender que manifiestan un comportamiento prosocial, uno de los
aspectos mas significativos ha sido la necesidad que tienen de encontrar un lugar en la
vida y su deseo de orientarse hacia el futuro de manera adecuada. Por tanto, se
considera, como han demostrado Poblete, Rubio y Alvarez (2000), que bajo determinadas
circunstancias los adolescentes manifiestan un comportamiento prosocial o, por el
contrario, marcadamente desajustado segun sean las caracteristicas favorables o
desfavorables de los diferentes contextos donde los mismos actuan, para lo cual se debe
estar preparado, ante todo con fines preventivos y por supuesto para intervenir y
compensar.

En este sentido se plantea el siguiente Problema cientifico: ¢ Cémo se manifiestan
las caracteristicas de la prosociabilidad en adolescentes con antecedentes de Dificultades

Para Aprender en comparacion con sus pares con un adecuado desarrollo escolar?
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Objetivo general: Comparar las caracteristicas de la prosociabilidad en
adolescentes con y sin antecedentes de Dificultades para Aprender.
Objetivos especificos:
1. Describir los niveles de sociabilidad, respeto, empatia liderazgo, aislamiento,
agresividad y el retraimiento/ansiedad en ambos grupos.
Caracterizar los niveles de autoestima, aislamiento y soledad en ambos grupos.
3. Determinar si existen diferencias entre las caracteristicas de la prosociabilidad
entre los miembros de los grupos en estudio.
Métodos vy técnicas
Partiendo de los principales postulados del andlisis 16gico histérico como elementos
esenciales de la observacion y la experimentacién cientifica se emplearon las siguientes
técnicas.
Entrevista a los docentes sobre el desarrollo personal y escolar del adolescente
Cuestionario de Conducta Prosocial.
Cuestionario de Conducta Antisocial.
Cuestionario de Autoestima.

Cuestionario de Aislamiento y Soledad.

Antecedentes

Para desarrollar esta investigacion se tuvo en cuenta, como antecedentes, el
resultado de la experiencia de la aplicacion de otras investigaciones que indagaron en el
tema propuesto con objetivos similares. Ese es el caso de la tesis presentada en opcion al
titulo de Licenciada en Psicologia con el titulo: Comparacién de las caracteristicas
prosociales en adolescentes victimas de abusos sexuales y sus pares (Paz, 2011). Asi
mismo, se puede citar la tesis presentada en opcion al titulo de Master en
Psicopedagogia, Caracterizacion de la conducta social en adolescentes procedentes de
familias disfuncionales que pertenecen a la ECM No 3. U/B Viales. Santa Clara (Ballester,
2011). Tesis para optar por el titulo de Master en psicopedagogia: Estudio de la Conducta

Prosocial en adolescentes riesgo (Garcet, 2004).
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También se considera la investigacion titulada Caracterizacion de las vivencias en
escolares con retardo en el desarrollo psiquico. Tesis en presentada en opcién al titulo
académico de Licenciado en Psicologia (Mufiagorri y Venero 2012).

Es pertinente sefialar, que en la provincia de Camaguey, no existe una investigacion
anterior que aborde el tema de la prosociabilidad en Adolescentes con Dificultades para
Aprender.

Novedad Cientifica

La investigacion ofrece generalizaciones tedricas sobre las caracteristicas de la
prosociabilidad en adolescentes con Dificultades Para Aprender que se han integrado a la
ensefianza general, o que resulta de indudable valor psicoldgico y pedagdgico para lograr
una mejor atencion a estos menores. Se ofrecen ademas datos de interés relacionados
con el desarrollo de la prosociabilidad en adolescentes escolarizados con y sin
antecedentes de Dificultades Para Aprender de ambos sexos. Se aporta una metodologia
psicolégica para explorar la conducta prosocial en adolescentes de la provincia de
Camagiey, que pueden ser de utilidad para desarrollar acciones en la préactica
asistencial y escolar dirigidas a propiciar las condiciones personales, familiares y
pedagodgicas necesarias para lograr el fomento de la conducta prosocial durante la
adolescencia. También se ofrecen pautas para continuar la investigacion de la
prosociabilidad.

Estructura del informe

La tesis estd integrada por Introduccion, tres Capitulos, Conclusiones,
Recomendaciones, Bibliografia y Anexos. ElI Capitulo 1, aborda el tema del
Comportamiento Prosocial, Adolescencia y Dificultades para Aprender. Este capitulo esta
compuesto por dos epigrafes: Un Epigrafe 1.1 con el titulo: EI comportamiento Prosocial y
Adolescencia. Y el Epigrafe 1.2 donde se plantean aspectos esenciales de las
Dificultades para Aprender.

El Capitulo 2 se refiere a la Metodologia Utilizada, donde se aborda, en 2 epigrafes,
lo relacionado con el Disefio Metodoldgico y el Procedimiento y Técnicas utilizadas.

El Capitulo 3 incluye el Andlisis de los Resultados Obtenidos. Se presentan los
resultados obtenidos en cada técnica, en un primer epigrafe, y en un segundo epigrafe

se realiza una Integracién de los Resultados. En las conclusiones se destacan las
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principales generalizaciones del estudio. En las recomendaciones se enfatiza en la
importancia practica de los resultados y la continuidad del tema cientifico. La bibliografia
incluye las fuentes revisadas. En los anexos aparecen los protocolos de las técnicas

empleadas.

Lic. Yunior Rodriguez Rodriguez.
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Capitulo 1. Adolescencia, Comportamiento Prosocial y Dificultades para
Aprender.

Desde el surgimiento de la psicologia como una ciencia independiente, ésta se ha
ido construyendo en base a los estudios e investigaciones que se han desarrollado en los
mas diversos campos, lo que ha provocado que se genere gran cantidad de teoria y muy
variada, a veces en torno al mismo fendmeno. Ese es el caso de las llamadas Dificultades
para Aprender; sin duda uno de los fendmenos mas comunes en el ambito educativo y que
muchas veces se ve asociado a diversas situaciones que pueden favorecer o no su
aparicion. En el caso que nos ocupa, se hace referencia a la prosociabilidad en una etapa
tan “conflictiva” de la vida como la adolescencia, donde los coetaneos juegan un papel

importante en el desarrollo de la personalidad del individuo.

Epigrafe 1.1 La Adolescenciay El comportamiento Prosocial

Desde décadas pasadas, el mundo ha entrado a un proceso acelerado de
transformacion, no solo en el ambito econdémico y tecnoldgico, sino también politico,
social y cultural.

Actualmente se estan enfrentando problemas que no tuvieron que enfrentar épocas
anteriores: la superpoblacién, el agotamiento de los recursos naturales no renovables, la
escasez de alimentos, la industrializacion acelerada, entre otros. Estos procesos y
transformaciones, al ser de tipo estructural, han producido en la sociedad mundial
impactos ideoldgicos, politicos y sobre todo culturales. Asi mismo, se han venido dando,
en todos los ambitos, una serie de reformas y ajustes que han llegado a impactar y/o
transformar el desenvolvimiento y la forma de ser de la sociedad. Todos estos cambios
generaron una serie de transformaciones en la cultura, que ha propiciado un incremento
del individualismo y un énfasis acumulativo en el interés y beneficio personal por encima
del colectivo (Zaratti, 2001).

El énfasis acumulativo en el interés y beneficio personal por encima del colectivo ha
hecho reflexionar a investigadores, sociélogos y politicos; quienes han puesto su mirada
en las conductas prosociales con el fin de contrarrestar los sintomas de enajenacion,
impotencia y soledad existentes en el ser humano del presente. Dentro de este contexto,

los y las adolescentes son uno de los sectores donde se pueden evidenciar con bastante
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claridad los efectos de estas transformaciones. Sin embargo, a pesar que, en general,
constituyen un conjunto heterogéneo de diversas caracteristicas. Ellos comparten una
fuerte estigmatizacion por parte de la sociedad en general, que los ha catalogado
genéricamente, entre otras cosas, como seres individualistas, indiferentes, violentos,
pandilleros, confusos, etc., intensificando muchas veces la imagen del joven como actor
social pasivo (Cajias, 2001).

La adolescencia constituye una etapa determinante desde el punto de vista
psicolégico para cualquier individuo.

Entre los 10 y 13 afios, aproximadamente, se produce un crecimiento en todas las
dimensiones corporales que es conocido en la literatura como “segundo estiron”. Este
impulso, en general, comienza y termina antes en el caso de las hembras, pero nunca
alcanza la misma proporcion que en el caso de los varones. Se producen cambios en la
estructura corporal y el peso, ya que ambas direcciones aumentan. También se observan
desordenes funcionales del sistema nervioso, que se traducen en la tendencia al
agotamiento fisico e intelectual, la irritabilidad, la hipersensibilidad, los trastornos del
suefo y la susceptibilidad a contraer enfermedades.

Se presenta un incremento de la actividad del hipotalamo, que estimula la actividad
de la hipdfisis, la cual produce hormonas que estimulan el funcionamiento de otras
glandulas: las suprarrenales y las gonadotrépicas (ovarios y testiculos). Asi, se crean las
condiciones para una produccion acelerada de estrégenos y androgenos.

La maduracion sexual comienza en las hembras con la menarquia o primera
menstruacion y en los varones con la primera eyaculacién nocturna o espontanea.

Las consecuencias que para la subjetividad de los adolescentes provocan los
cambios biologicos descritos con anterioridad, se vinculan estrechamente a la esfera
autovalorativa, incluida la imagen corporal y también a la valoracion que recibe el sujeto en
sus relaciones de comunicacién con adultos y coetaneos.

La imagen corporal adquiere una importancia que provoca en algunos adolescentes
retraimiento, timidez o conductas agresivas. Muy vinculados a la imagen corporal y a la
aceptacion social tenemos los fenbmenos de la obesidad y el acné juvenil.

Otro elemento de importante repercusion psicoldgica lo constituye el problema de la

maduracion temprana o tardia. Los varones acelerados son aceptados y tratados como
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adultos en mayor medida que los retardados, lo que refuerza, en el caso de los primeros,
su independencia, mientras que en los segundos, provoca una tendencia a ser mas
dependientes de la opinion social, y en ocasiones, su deseo de llamar la atencidn a través
de conductas indisciplinadas y agresivas (Jones y Bayley, citados por Grinder, 1990). Sin
embargo, con el tiempo, los varones de maduracion tardia pueden desarrollar cualidades
positivas como mayor tolerancia a la ambigledad, ser mas selectivos y reflexivos, entre
otras.

Los cambios biolégicos de caracter antropométrico, fisiolégico, endocrino y los
correspondientes al proceso de maduracion sexual, que se producen en la adolescencia y
se consolidan en la juventud, constituyen tendencias del desarrollo, pero las mismas, se
expresan de manera particular e irrepetible en cada sujeto, quien elabora activamente
estos eventos a nivel de su subjetividad individual. Si bien es indudable, que existe una
estrecha relacion entre el desarrollo fisico y psiquico, la repercusion psicologica de las
transformaciones puberales no constituye un proceso automatico ni lineal, sino que
dependera en gran medida del manejo que realicen las personas que rodean al
adolescente, de la opinidon social que recibe como consecuencia de las mismas y de los
recursos psicolégicos con que cuenta para enfrentarlas. Resulta, entonces, de mucha
importancia tener en cuenta la presencia 0 no de estos recursos y no solo su presencia,
sino como el adolescente es capaz de manejarlos, en la determinacion de su
comportamiento. De su adecuado manejo, devendra en un comportamiento antisocial o
prosocial, como dos polos de un amplio espectro dentro del que se puede desarrollar el
comportamiento.

En cuanto a la actividad formal o institucionalizada tenemos que el adolescente
continda asistiendo a las instituciones de la ensefianza media, con caracter obligatorio,
cuestion que resulta semejante a lo que se impone como exigencia en esta esfera, a la
conducta del nifio, en la etapa precedente. Sin embargo, y a diferencia de lo que acontece
en la edad escolar, en la adolescencia la actividad de estudio, cambia tanto por su
contenido como por su forma, e impone al adolescente la necesidad de utilizar nuevos
métodos de asimilacion de los conocimientos.

Con respecto al desarrollo de los procesos cognoscitivos, es evidente que existe

consenso entre los diferentes autores dedicados al tema, a considerar que en la etapa de
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la adolescencia se producen cambios cuantitativos y cualitativos, concediendo especial
importancia a estos ultimos, como es el caso de Bee y Mitchell, (citado en Dominguez,
2003). En relacion con los cambios cuantitativos, se ha constatado, a través de la
aplicacion de pruebas psicologicas, que los adolescentes son capaces de resolver
problemas, vinculados o no a los contenidos de estudio, con mayor rapidez, facilidad y
efectividad, que los escolares primarios. Se observan determinadas transformaciones
estructurales en la actividad cognoscitiva que evidencian los cambios cualitativos
ocurridos. Asi, la percepcién adquiere un caracter intelectual, ya que mediante ella el
adolescente se orienta a destacar o abstraer los aspectos esenciales de un material y a
captar su contribucién en la solucién de un problema (Dominguez, 2003). La memoria se
torna mas consciente e intencional y resulta significativo el aumento de la habilidad para
memorizar material verbal y abstracto. También se destaca la amplitud de los medios o
recursos mnemotécnicos en los que se apoya el adolescente para memorizar, los cuales
no son solo de caracter externo, sino también internos, como es el caso de las
asociaciones, los agrupamientos logicos y de sentido.

En relacion con el desarrollo del pensamiento en la etapa que nos ocupa, se puede
decir que el pensamiento conceptual empirico, propio de la edad escolar, se transforma en
pensamiento conceptual tedrico al decir de S. L. Rubinstein. A este tipo de pensamiento J.
Piaget lo denomina inteligencia operatorio formal o estadio de las operaciones formales. El
pensamiento conceptual teorico, segun Rubinstein, tiene un caracter tedrico como su
nombre lo indica, tanto por su contenido como por su forma, ya que se apoya en
operaciones intelectuales en el plano mental. El adolescente realiza operaciones mentales
en un nivel abstracto, sin requerir del apoyo en los objetos concretos, para la formacién de
conceptos y para moverse de un concepto a otro. Otra caracteristica del pensamiento
conceptual tedrico es la de ser reflexivo. Las operaciones intelectuales propias del sujeto
se convierten en objeto de su atencidn, analisis y evaluacion y €l debe aprender a operar,
de manera intencional, con ellas.

Este pensamiento se distingue, ademas, por ser deductivo. Esto significa que opera
de lo general a lo particular, a diferencia del pensamiento conceptual empirico, propio del

escolar menor, que es esencialmente inductivo y se mueve de lo particular a lo general. El
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adolescente no so6lo ve en el concepto la realidad generalizada, sino que tiene que
moverse de un concepto a otro; esto es, a razonar en un plano tedrico.

Dentro de esos cambios cualitativos, merecen resaltarse los ocurridos en el
desarrollo del pensamiento conceptual, el cual adquiere caracter teérico, condicion que
supera el caracter empirico del pensamiento conceptual, propio del escolar. Este
pensamiento se caracteriza por su posibilidad de operar en el plano abstracto, sin apoyo
en los objetos concretos, por ser hipotético-deductivo y reflexivo, aunque todavia en la
adolescencia vemos que algunos juicios carecen de fundamentacion y presentan un
caracter dicotomico; es decir poco flexible. Este pensamiento continda consolidandose en
la juventud y adquiere caracter emocional personal.

El desarrollo intelectual alcanzado dependera, en gran medida, de los avances
logrados en las etapas anteriores y de la forma en que se organice y estructure el proceso
de ensefianza-aprendizaje.

Para nadie resulta un secreto que la adolescencia es considerada como un periodo
critico del desarrollo, y una de las principales razones en las que se sustenta esta
valoracion, es la presencia, practicamente inevitable, de contradicciones entre
adolescentes y adultos. A esto se suma que, a partir del 4to grado, el ocupar el lugar al
gue se aspira dentro del grupo de coetaneos, comienza a convertirse en el motivo
fundamental de la conducta del escolar, segun L. I. Bozhovich, (1981). Los adolescentes
desarrollan una mayor criticidad en la valoracion de las figuras adultas, en comparacion
con la etapa precedente, tanto en torno a los maestros como a sus padres, quienes dejan
de ser autoridades sagradas, lo que deviene en ocasiones situaciones conflictivas. No
obstante, por el caracter dicotomico del pensamiento y la ausencia de una consolidacion
de algunas formaciones motivacionales, esta valoracion es poco reflexiva y tiende,
ademas, a ser rigida.

En este sentido, es importante tener en cuenta el papel del sistema de comunicacion
del adolescente, la cual resulta de gran trascendencia para el desarrollo psicolégico en
estas edades.

Se trata en este caso de la comunicacion con los coetdneos o iguales, proceso que
se establece en las relaciones grupales, en las relaciones de amistad y en las relaciones

de pareja. Aspecto este que se presenta como elemento distintivo, que aunque en esta
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etapa se caracterizan por ser inestables, contribuyen a la construccion de la identidad
personal del sujeto y que al igual que las relaciones de amistad, son una importante fuente
de afecto y de intercambio intelectual entre los adolescentes (Dominguez, 1990)

En la adolescencia los sujetos pasan mas tiempo con sus comparferos que en el
seno familiar, por lo que sus valores y normas de conducta estan determinados, en buena
medida, por el caracter de estas relaciones tanto en el grupo escolar o formal, como en el
espontaneo o informal.

La necesidad de ocupar el lugar al que aspira en su grupo de coetaneos desempefia
un importante papel en el desarrollo armonioso de la personalidad en esta etapa, ya que el
equilibrio y bienestar emocional del adolescente dependera de que pueda ocupar entre
sus iguales el lugar deseado y de la aceptacion que logre en su grupo. Las relaciones de
amistad, que en este periodo se caracterizan por la idealizacion del amigo y que se
constituyen de manera selectiva y sostenida en base a un vinculo afectivo de gran valor
para la subjetividad del adolescente.

Recuérdese que Bozhovich (1981), sefiala como a partir del 4to grado, el ser
aceptado por el grupo, se convierte en motivo fundamental de la conducta del nifio.

Esta autora explica diferentes fendmenos sobre el comportamiento de los sujetos en
esta edad que son, en su opinion, indicadores de la trascendencia que tiene para los
adolescentes el hecho de ser aceptados por su grupo de iguales. Entre estos fendbmenos
destaca el conformismo y el negativismo, entre otros.

Elkonin (1987), colaborador y seguidor de la Teoria de la Actividad de Leontiev,
(1979) propone, de acuerdo con el sistema de periodizacion del desarrollo psiquico, por él
elaborado, concebir la “relacion intimo-personal adolescente-adolescente”, como la
actividad rectora en este periodo. Esta relacion comunicativa, se distingue por estar
basada en un cédigo de camaraderia, que regula las relaciones entre los adolescentes,
bajo las premisas de la ayuda, la confianza total y el respeto mutuo. Este cddigo de
comunicacion se expresa con mayor fuerza y claridad en las relaciones de amistad.

Esta relacibn de comunicacion, a juicio de Kon, (1982) es polifuncional, ya que
cumple las funciones informativa, afectiva y regulativa de este proceso, y también,
constituye el contexto donde el adolescente desarrolla su capacidad de reflexion, con

vistas a la formacion de juicios y sentidos acerca de los fenbmenos de la realidad, asi
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como un importante espacio de busqueda de informacion, en torno a aquellas
preocupaciones que siente, de caracter mas intimo, relacionadas con su vida personal.
Marcada en este momento por una nueva etapa de desarrollo que deja atras las huellas
de la infancia. La etapa escolar.

En este sentido, no se debe perder de vista que hay un hilo conductor que liga la
infancia con la adolescencia y evita que los adolescentes se incorporen sin equipaje a esta
nueva etapa, garantizando que las relaciones sociales que establezcan guarden cierta
continuidad con las que sostuvieron durante los afios anteriores. En principio, no cabe
esperar transformaciones radicales en el desarrollo social con la llegada de la
adolescencia. Sin embargo, todos los cambios fisicos y psicoldgicos que experimenta el
adolescente repercuten sobre las relaciones que establece en todos aquellos contextos en
los que participa. Ademas, la mayor autonomia adquirida va a permitir que pasen mas
tiempo en contextos extra familiares, por lo que, ademas del cambio en las relaciones ya
existentes, se producira una ampliacion y diversificacion de su red de relaciones sociales.

Estudiar las modificaciones que tienen lugar en los contextos sociales en los que los
adolescentes estan inmersos como respuesta a sus nuevas habilidades y capacidades (su
nueva forma de pensar, sus nuevos deseos e intereses, su nuevo cuerpo de adulto), es
una forma de analizar el desarrollo social durante la adolescencia. Un tipo de analisis
diferente consistiria en considerar los contextos sociales (familia, escuela, iguales) en los
gue transcurre la vida de adolescentes como variables independientes que ejercen su
influencia sobre el desarrollo; la familia, la escuela, o el grupo de iguales son entonces
analizados como contextos en los que tiene lugar el desarrollo del adolescente, por lo que
todo lo que ocurra en ellos influird decisivamente sobre el curso del desarrollo.

Uno de los acontecimientos mas relevantes para el desarrollo social del adolescente
tiene que ver con la adquisicion de unos niveles de autonomia. Sin perder de vista que el
adolescente se caracteriza por su gran excitabilidad emocional, lo cual es muestra de su
elevada sensibilidad afectiva. Sus sentimientos se hacen mas
variados y profundos y surgen nuevos sentimientos como por ejemplo los amorosos,
logrando un mayor control consciente de la expresién de los mismos (Dominguez, 1990).

Los datos disponibles en la actualidad apoyan la hipotesis de que el medio familiar

Optimo para el desarrollo y la autonomia del adolescente es aquel que en las relaciones de
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los padres con los hijos combina el afecto con el favorecimiento de la individualidad,
mediante conductas que estimulan la autonomia cognitiva y la iniciativa propia, como, por
ejemplo, favoreciendo la discusion, el intercambio de puntos de vista entre padres e hijos 'y
la adopcion de opiniones propias por parte de estos ultimos (Oliva, 2009). Ademas de esta
combinacién entre apoyo afectivo, comunicacién y favorecimiento de la autonomia, existen
otras caracteristicas del medio familiar que resultan muy favorables para facilitar el
desarrollo y adaptacion de los adolescentes. El control y la supervision de la conducta del
adolescente resultan fundamentales durante esta etapa evolutiva, ya que muchos de los
problemas de conducta que surgen durante la adolescencia estan relacionados con un
escaso control parental. Hay que tener en cuenta que la adolescencia es un periodo de
exploracion en el que necesitan tener experiencias diversas que van a ayudarles a
construir su identidad.

En relacion con el papel desempefiado por la comunicacion entre padres e hijos
adolescentes, hay que destacar la conveniencia de mantener continuamente abiertos los
canales de comunicacién en ambos sentidos. Es importante que los padres se muestren
atentos y receptivos ante las preocupaciones de sus hijos y que, ademas, les proporcionen
apoyo e informacion que les permitan desarrollar habilidades utiles en areas de especial
riesgo durante esta etapa.

A pesar de mostrar una relacion calida y afectuosa con sus hijos, los padres
permisivos van a presentar un claro déficit en el control de su conducta, lo que se va a
relacionar con falta de esfuerzo, problemas de conducta y consumo de alcohol y drogas.
Por ultimo, cuando los adolescentes carecen tanto de control como de afecto en el
contexto familiar, que es lo que ocurre en el caso de los padres indiferentes, van a
desarrollar problemas tanto externos (agresividad, conductas antisociales, consumo de
drogas, escasa competencia social), como internos (baja autoestima, malestar
psicologico).

Desde este punto de vista, resulta evidente, que estan creadas las condiciones para
la aparicion de conductas antisociales. Sin embargo, no necesariamente la adolescencia
es sinénimo de individuo antisocial. También en esta etapa usualmente encontramos

conductas prosociales con bastante frecuencia. Por eso se considera oportuno enunciar
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algunas caracteristicas de este tipo de conductas, también comunes en esta etapa de la
vida.

Segun Hernandez (2005), el estudio de la conducta prosocial, comienza con el
trabajo de Rossenthal (1964). En los estudios realizados por este investigador, se aborda
la tematica de la ayuda que se presta a las personas en dependencia de determinadas
situaciones y caracteristicas de éstas.

En cuanto al tema que nos ocupa, el papel que desempeia en la adolescencia la
conducta prosocial tanto en la formacion de las relaciones interpersonales positivas como
en el mantenimiento del bienestar individual y social ha sido constatado en numerosos
estudios realizados por Hansen, Nangle y Meyer, 1998 (citado por Delgado, Torregrosa,
Céandido, Martinez-Monteagudo y M2 C. s.f.). Los adolescentes prosociales tienden a
presentar una tendencia empatica hacia los demas y una mayor autorregulacion cognitiva
y emocional, por lo que pueden describirse como personas sociables, tranquilas, no
impulsivas, despreocupadas y racionales (Delgado y otros.). A nivel relacional, los nifios y
adolescentes prosociales suelen ser mas asertivos y cooperativos en el aula y presentan
una mejor comunicacion con sus progenitores. Ademas, los adolescentes que presentan
este tipo de conductas suelen ser mas aceptados y populares entre sus compafieros y
profesores, lo que mejora su ajuste no solo en el area social, sino también en las areas
personal y escolar.

En los ultimos tiempos se ha incrementado el interés por la investigacion de la
conducta prosocial y antisocial por su relacién directa con manifestaciones conductuales
socialmente deseadas y por el incremento de actos violentos, robos, asesinatos,
pandillerismo y dafio a la propiedad social realizado por adolescentes, jovenes y en
ocasiones niflos en muchas naciones del mundo (Redondo y Guevara, 2012; Oliva,
2009).

Por tanto la valoracion de la conducta prosocial es una cuestidén extraordinariamente
importante en la mayoria de los paises por su enorme repercusion personal, familiar y
social.

Los comportamientos prosociales estdn hoy considerados como la mejor estrategia

para prevenir y afrontar la creciente expresion de la agresividad y la violencia social, pero

Lic. Yunior Rodriguez Rodriguez. 15



¥ Capitulo 1. Adolescencia, Comportamiento Prosocial y Dificultades para Aprender.

no so6lo esto: constituyen también para los autores un verdadero protector y optimizador de
su salud mental.

Es atinado apuntar que en la adolescencia temprana, la funcion reguladora de la
personalidad es aun muy elemental y, si bien la mayoria de los adolescentes reconocen,
caracterizan y valoran sus diferentes actuaciones, esta capacidad no influye directamente
en la regulacion del comportamiento.

Contrario a esto cuando se asume el accionar del adolescente en los pardmetros de
la citada prosociabilidad se constata una adecuada socializacion, asimilacién de normas y
solucion de conflictos (Gonzélez Rey, 1987).

Para Hartup (1995) es la competencia para iniciar nuevas relaciones, conservar las
arcaicas y disipar trances.

Por su parte, Papalia (1997) la definio6 como capacidad de los nifios y adolescentes
socialmente competentes que son bienvenidos dentro del grupo, por sus actividades al
establecer nuevas relaciones, mantener las anteriores y tener capacidad para resolver
conflictos.

Como se aprecia en esta definicion, se muestra la prosociabilidad como una
competencia equivalente a la socializacion, en la que el individuo es portador de
habilidades para las relaciones sociales. Sin embargo, no menciona que este
comportamiento esta dirigido al beneficio de los demas, siendo esta una caracteristica
distintiva de la prosociabilidad.

Por otra parte, la prosociabilidad se define como conducta de caracter voluntario y
beneficiosa para los demas, considerandose sinonimo de socializacion (Martorell,
Gonzalez, Aloy y Ferris 1995; Martorell, 1997; Eisenberg, Fabes y Spinrad, 2006). Aunque
no existe unanimidad en su definicion, la mayoria de autores incluyen el concepto
“conducta social positiva” (Eisenberg et al., 2006; Sanchez-Queija, Oliva y Parra, 2006;
Contreras y Reyes, 2009). Se adquiere a lo largo de diferentes etapas, relacionandose
con el desarrollo emocional y cognitivo de la persona. El interés por su estudio responde a
su importancia en la adolescencia, donde se incrementa la identificacion y la conformidad
con el grupo de iguales, y las habilidades prosociales cobran relevancia en el ajuste
personal (Inglés et al., 2009; Zsolnai, 2002). Por lo que la conducta prosocial se considera

una caracteristica vital para el funcionamiento de la sociedad (Knafo y Plomin, 2006), e
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importante en el funcionamiento social y desarrollo psicolégico del individuo (Gregory,
Light-Hausermann, Rijsdijk y Eley, 2009).

La conducta prosocial ha sido estudiada desde distintas teorias, dentro de las que
esta la evolutiva. Las implicaciones evolutivas hacen referencia al desarrollo y cambios
cognitivos y emocionales que ocurren en la infancia. La declinacion gradual del
egocentrismo, permitird el desarrollo de habilidades para la adopcién de perspectivas y el
desarrollo de la preocupacion empética y del razonamiento moral prosocial. En la
adolescencia se adquieren habilidades para la adopcidén de perspectivas, que permiten
comprender las reacciones como la simpatia hacia los otros, que promueven el altruismo y
la responsabilidad por el bienestar de los demas.

El desarrollo de la conducta prosocial se ha relacionado con determinantes externos
como la socializacion familiar, la educacion, o la interaccion entre iguales. Asi como, con
determinantes personales como factores afectivos, cognitivos, de género y edad.

Los determinantes personales se han estudiado principalmente a través de la
empatia, que relacionada directamente con la conducta prosocial podria actuar como
modulador. Los adolescentes mas empaticos y con una emocionalidad mas controlada
son mas prosociales que aquellos con menos recursos para frenar la impulsividad y
propensos a la agresividad (Mestre et al.,, 2002; Sanchez-Queija, et al., 2006). Los
estudios coinciden en que las hembras muestran niveles mas altos de conducta prosocial
gue los varones. Estas diferencias aumentan con la edad, y son especialmente
significativas en la adolescencia. En concreto, en el inicio de la adolescencia predominan
las conductas agresivas, mientras que al final son las conductas prosociales las que
cobran mayor importancia. Este aumento se relaciona con el desarrollo de la empatia, el
razonamiento moral y la capacidad de toma de perspectiva.

Segun Mestre, Samper, Tur, Cortés y Nacher (2006), la empatia en su componente
emocional, es la variable que alcanza una correlacion mas alta que alcanza el mayor
poder predictor de la conducta prosocial a lo largo del periodo de la adolescencia.

Se entiende por conducta prosocial actos realizados en beneficio de otras personas;
maneras de responder a éstas con simpatia, condolencia, cooperacion, ayuda, rescate,
confortamiento y entrega. Toda conducta social positiva con o sin motivacion altruista.

Positiva significa que no dafia, que no es agresiva. A su vez se entiende por motivaciéon
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altruista el deseo de favorecer al otro con independencia del propio beneficio. Por el
contrario, la motivacion no altruista es aquella que espera o desea un beneficio propio
ademds del ajeno, o por encima de este. Como se ve, la definicién incluye un aspecto
conductual y otro motivacional (Paz, 2011).

Segun Roche (2010), la prosociabilidad es toda actitud y conducta que, sin buscar el
propio interés, favorece al otro, hace que se desarrolle y crezca; eso implica muchas
posibilidades de que se produzca una reciprocidad y una cohesién que potencie la
identidad, la creatividad y la iniciativa de cada miembro de la relacion. Pero siempre hay
gue tener en cuenta que lo basico es el beneficio y la satisfaccion del receptor.

Teniendo en cuenta lo expresado por este autor, se considera que la definicion
presentada por el mismo es la mas acertada para tratar el tema de la prosociabilidad.
Toda vez que pone énfasis en el desinterés como nucleo de las relaciones sociales y las
acciones que se realizan a favor de los demas.

Son prosociales aquellos comportamientos que sin buscar una recompensa externa,
favorecen a otras personas o0 grupos sociales y aumentan la probabilidad de generar una
reciprocidad positiva de calidad y solidaria en las relaciones interpersonales o sociales
consiguientes, preservando la identidad, creatividad y la iniciativa de los individuos o
grupos implicados.

Desde esta perspectiva, Buela — Casal y Del Campo, (2001) enuncian varios
componentes basicos de la prosociabilidad.

Entre estos componentes basicos se mencionan los siguientes:

1. Ayuda fisica: Una conducta no verbal que procura asistencia fisica a otras
personas para cumplir un determinado objetivo, y que cuenta con la aprobacién de las
mismas.

2. Servicio fisico: Una conducta que elimina la necesidad a los receptores de la
accion de intervenir fisicamente en el cumplimiento de una tarea o cometido, y que
concluye con la aprobacion o satisfaccion de estos.

3. Dar y compartir: Dar objetos, ideas, experiencias vitales, alimentos o posesiones
a otros.

4. Ayuda verbal: Una explicacion o instruccion verbal que es util y deseable para

otras personas 0 grupos en la consecucion de un objetivo.

Lic. Yunior Rodriguez Rodriguez. 18



¥ Capitulo 1. Adolescencia, Comportamiento Prosocial y Dificultades para Aprender.

5. Consuelo verbal: Expresiones verbales para reducir la tristeza de personas
apenadas o en apuros y aumentar su &nimo.

6. Confirmacion y valorizacion positiva del otro: Expresiones verbales para
confirmar el valor de otras personas o0 aumentar la autoestima de las mismas, incluso ante
terceros (interpretar positivamente conductas de otros, disculpar, interceder mediante
palabras de simpatia, alabanza o elogio).

7. Escucha profunda: Conductas metaverbales y actitudes de atencidon que
expresan acogida paciente pero activamente orientada a los contenidos expresados por el
interlocutor en una conversacion.

8. Empatia: Conductas verbales que, partiendo de un vaciado voluntario de
contenidos propios, expresan comprension cognitiva de los pensamientos del interlocutor
0 emocion de estar experimentando sentimientos similares a los de este.

9. Solidaridad: Conductas fisicas o verbales que expresan aceptacion voluntaria de
compartir las consecuencias, especialmente penosas, de la condicidon, estatus, situacion o
fortuna desgraciadas de otras personas, grupos o paises.

10. Presencia positiva y unidad: Presencia personal que expresa actitudes de
proximidad psicoldgica, atencion, escucha profunda, empatia, disponibilidad para el
servicio, la ayuda y la solidaridad para con otras personas y que contribuye al clima
psicologico de bienestar, paz, concordia, reciprocidad y unidad en un grupo o reunion de
dos 0 mas personas.

Como puede apreciarse a partir de las reflexiones antes sefialas la adolescencia es
un periodo dificil, donde confluyen conflictos que pueden generar conductas antisociales o
prosociales y en el que juega un papel fundamental los estilos educativos que empleen la
familia y la institucion escolar.

En este sentido, se debe tener en cuenta la apropiacion de valores que escolta a
todo individuo en el lapso de su desarrollo, proporciona que se impregne de juicios y
conceptos, asi como la cultura y el orden social, que proviene de su ambiente proximo-
familiar y de las propias humanidades donde crece y se desarrolla.

En este proceso, los estilos educativos alcanzan una posicién cardinal ya que
auxilian a imbuir reflexiones y normas, que trasladan al adolescente a ser estimado un

adulto socialmente formado en un futuro proximo (Claramunt, 2000).
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El asunto de apropiacion se origina en un campo donde la interaccion de las
experiencias sociales de la prole con los progenitores o con los coetaneos, va acoplada a
los métodos de cimentacién activa, de unos y otros, ante las mismas situaciones
coexistidas.

Las consecuencias incitan reacciones y réplicas extensas y diversas que obedecen
de las numerosas préacticas y, a su vez, los estilos educativos se acomodan a la
personalidad de los hijos y a las mismas experiencias. Haciéndose decisivo de esta forma
las relaciones con ambos progenitores, asi como la implicacion de ambos en la educacién,
la disponibilidad y el nivel de sostén que distingue el adolescente, y en general, la
supremacia de una buena comunicacion, para un buen soporte instrumental y emocional.

Los padres que transfieren apoyo y devocion a sus descendencias, despliegan la
comunicacion en el contorno familiar, instauran pautas familiares y la observancia de las
mismas esgrimiendo el raciocinio inductivo como habilidad de disciplina, instruyen con
mayor posibilidad sucesores sociables, cooperativos y autbnomos (Alonso, 2003).

Inscribir los pedestales educativos sobre la conducta inductiva, estimula a percibir
hasta donde se puede llegar y a partir de donde se estan quebrantando las normas.

Ademas, se asocia a una mayor aptitud y discernimiento moral en el adolescente. La
aclimatacion de razonamientos y consideraciones concierne con el proceder prosocial v,
en concreto, con la internalizacion moral (Dominguez, 2002).

Asi mismo, se relaciona con la empatia y con la expansion de comportamientos
prosociales.

El discernimiento que los padres tienen del hijo incita a que se constituyan diferentes
formas de inspirar orden, ademas la validez del estilo educativo estribara, en gran medida,
de la personalidad de los renuevos (Concepcion, 2003).

Las extensiones de observacion, ternura y grado de implicacién en la formacion de
los hijos componen cimientos esenciales en el aprendizaje de los hijos y son las variables
gue mejor profetizan un correcto estilo educativo y la solidez de las relaciones paterno
filiales (Lahoti Sh; Mc Clain, Girardot, 2001).

Estos principios incurren sobre la conexion familiar y el estado de adaptabilidad y la
eficacia de la comunicacién entre los miembros de la familia, que pueden beneficiar o

ensombrecer tanto la afinidad como la adaptabilidad.
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La correspondencia entre la animacion de los padres, concretada como un estilo
dominante de exteriorizar términos verbales y no verbales en la familia y las refutaciones
empéticas de los hijos conducen a la expresividad en la relacion (Arés, 2003).

Dicha expresividad puede ser efectiva si manifiesta admiracién y/o gratitud por un
favor, como evaluacion positiva del hijo, o negativa si encierra locuciones de ira y
hostilidad. Es la expresividad positiva la que vaticina la contestacion empatica en los hijos,
gue contiene tanto una respuesta emocional como una capacidad para colocarse en el
terreno del otro.

Los padres que expresan altos niveles de emocidn positiva y acrecientan estas
auxilian a sus hijos a experimentar y percibir las emociones, por tanto las relaciones
positivas padres-hijos estan mancomunadas con niveles méas altos de apropiacion, gnosis
y empatia (Casullo, 1998).

Las relaciones que impulsan sujeciones calidas y soportes entre ambos progenitores
y prole, incitan un clima apropiado y abierto a las disertaciones paternas.
Equivalentemente, la calidad de la relacion acrecienta la incitacion y la capacidad de
escucha de los hijos hacia los mensajes parentales y, con ello, fortalece el desarrollo
social (Dominguez, 2002).

Las relaciones de sostén, ademas, espolean el sentido de la validez personal y esta,
a su vez, interviene en la disposicion del funcionamiento afectivo.

Las estirpes inscritas sobre valores consistentes, los desafios entre padres e hijos
conminados por las pretensiones de libertad y de nuevos estilos —propias de la
adolescencia— aconteceran de modo fugaz.

Por el contrario, la poca firmeza en la educacién de las incipientes edades puede
tener resultados nocivos en el futuro del hijo. La falta de penetrabilidad y de intervencién
de los padres, seguida de la insuficiente o nula comunicacién paterno-filial se corresponde
con la predisposicién de los hijos a relacionarse con compafieros conflictivos y a excitar
comportamientos de riesgo de caracter antisocial (Gorguet, 2006).

Los adolescentes que albergan una retroalimentacion social positiva y se aprecian
admitidos por los demas, tienden a definir estrategias alternativas de resolucion de

problemas relacionales, antes de presentar comportamientos negativos.
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La naturaleza de la personalidad se encuadra en un contenido social y dindmico que
va conformando en el adolescente modelos comportamentales mas 0 menos constantes,
la personalidad se desdobla mediante periodos de procesamiento de la informacion
cognitivo-emocional incorporado al feedback interpersonal (Martinez, 2003).

El desarrollo prosocial también contiene técnicas cognitivas y emocionales, como el
razonamiento prosocial y la empatia. Los estudios progresivos juzgan mostrar que la
respuesta prosocial se torna respectivamente inalterable durante los ultimos afios de la
infancia y los primeros afios de la adolescencia y que el desarrollo psicolégico que
involucra procesos atencionales y evaluativos, razonamiento moral, competencia social y
capacidad de autorregulacion incitan dicho comportamiento (De la Campa, 2005).

El comportamiento prosocial induce a un pacto personal y social de los sujetos y
opera como factor de amparo de dificultades de comportamiento y depresion durante la
adolescencia.

Como se ha mostrado, la prosociabilidad cobra verdadero valor en la relacion con los
iguales. En este sentido, es innegable el papel que desempefia la escuela en el desarrollo
de este tipo de conducta teniendo en cuenta que es alli donde los adolescentes pasan la
mayor parte del tiempo y tienen la oportunidad de interactuar con sus coetaneos
facilitando o no su apariciéon en el proceso.

Pero; si bien es cierto que el proceso puede verse afectado por factores como los
estilos educativos familiares, también es cierto, que existen otros factores como el
desemperio escolar que influyen en el éxito del proceso.

No se pretende, en este caso, hacer un analisis exhaustivo de este fenomeno, pero
resulta oportuno mencionar, como uno de los factores que deterioran el desempefio
escolar, a las Dificultades para Aprender.

Las Dificultades para Aprender son, en la actualidad, uno de los problemas mas
comunes de la educacion por la alta incidencia de nifios y adolescentes en los que se
presenta. Ademas de las consecuencias que trae consigo por las propias caracteristicas
del dafio.

Epigrafe 1.2 Dificultades para Aprender

Desde los primeros dias de la revolucién, Cuba ha garantizado permanentemente el

derecho de todos los ciudadanos a la educacion. El Estado es el encargado de la
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estructuracion y funcionamiento de un sistema nacional de educacion orientado al
desarrollo y formaciéon de las nuevas generaciones, en un proceso docente educativo
integral, sistematico, participativo y en constante desarrollo.

Esta intencion del Estado garantiza que se le conceda gran importancia a la atencion
a los nifios y nifias en todos los niveles de la educacion general, sin perder de vista a los
gue presentan anomalias en el desarrollo, que necesitan de una educacion especial.

La Educacién Especial es aquella destinada a alumnos con necesidades educativas
especiales, discapacidades psiquicas, fisicas o sensoriales. En un sentido amplio
comprende a todas aquellas actuaciones encaminadas a compensar dichas necesidades,
ya sea en centros ordinarios o especificos. Especificamente, en esta rama de la
Educacion General, la que se encarga de los estudiantes con Dificultades para Aprender.

La presencia de Dificultades para aprender, sin lugar a dudas constituye un
fendbmeno que produce un fuerte impacto, en tanto ellas, segun Arias (2005), provocan
problemas en la vida del escolar, los que no siempre desaparecen totalmente durante su
desarrollo posterior, producen sentimientos de frustracion que afectan la autoestima de los
nifos, generan experiencias negativas en la vida del propio nifio y expectativas
desfavorables tanto en ellos como en su entorno, producen tension durante el proceso de
estudio y diagnadstico, en los especialistas, familiares y maestros, en tanto la diversidad y
diferencias de criterios, la situacion estigmatizante para los adolescentes y la falta de
eficiencia, en ocasiones, de la atencion educacional, no facilitan las vias de solucion
efectiva de los problemas.

Estudios recientes indican que los nifios con Dificultades para Aprender constituyen
una proporcion considerable de la poblacion escolar en la educacién primaria, elemental o
general (Nufiez ,2010).

El término problemas o Dificultades para aprender, porque indistintamente asi lo
denominan diferentes investigadores, comienza a emplearse a inicios de 1800 y su uso
se extiende hasta el momento actual, mas fue precisamente en Bélgica y Holanda donde
el concepto tuvo y ain mantiene una entidad propia.

En los afios 60 del siglo pasado surge la categoria denominada como Disfuncién
Cerebral Minima, que tenia de positivo que intentaba definir un prondéstico mas favorable

en aquellos niflos con problemas cuando eran atendidos a tiempo y con efectividad.
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La definicion de Disfuncién Cerebral Minima se realizd en los términos siguientes:
“nifos con inteligencia general cerca del promedio o que la excede, con algunas
incapacidades de aprendizaje o de conducta que varian de benignas a graves, las cuales
guardan relacién con anomalias de la funcidon del sistema nervioso central. Estas
anomalias pueden manifestarse por diversas combinaciones de dificultades en la
percepcion, la conceptualizacion, el lenguaje, la memoria y el control de la atencion, los
impulsos o funcién motora” . La definicion anterior fue aportada por el Comité
coauspiciado por la Sociedad Nacional para Nifios y Adultos Invalidos y por el Programa
de Servicios para Enfermedades Neuroldgicas y Sensoriales del Servicio de Salud
Publica de los Estados Unidos, (Conners, 1967; Garcia, 2006).

No obstante lo positivo de esta categoria, continuaba con el estigma biologicista que
implica ubicar las causas de los problemas en las caracteristicas inherentes al sujeto y en
especial en su constitucion biolégica.

Particularmente en los EEUU y Canada, las organizaciones de padres que brindan
apoyo a los nifios/as con Dificultades para aprender ejercen una mayor influencia. En
1963, un grupo de padres en Chicago, con hijos/as que sin razén evidente revelaban
dificultades constantes en el aprendizaje de la lectura, buscaban una respuesta al
problema y convocaron a una serie de expertos con la finalidad de recibir alguna
esperanza y explicacion; a la par, se movilizaron y organizaron para exigir fondos para en
la creacion de servicios educativos eficientes que remediaran de alguna manera las
dificultades de sus hijos, no contemplados en la Educacién Especial. Este hecho se
consideré6 como la fundacién oficial del campo de estudio de las Dificultades para
aprender. EIl término propuesto por Samuel Kirk fue cada vez mas aceptado tanto en los
grupos profesionales, como por los padres, la idea esencial de este autor era establecer
una estrategia de atencion sin necesidad de establecer disfunciones del sistema nervioso
como agentes causales.

La organizacion que agrupaba a los padres se denomin6 Asociacion para Nifios/as
con Dificultades para Aprender (Association of Children with Learning Disabilities, ACLD),
con sus respectivas filiales en todos los estados o provincias de los EE.UU. y Canada. Los
objetivos se dirigieron a exigir fondos a las autoridades gubernamentales para la creacion

de servicios educativos especializados de calidad, como una rama mas de la Educacion
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Especial, a fin de que los nifios/as con algun tipo de dificultad de aprendizaje fueran
atendidos e instruidos de forma pertinente mediante especialistas, apoyos, recursos y
servicios en las propias escuelas.

La definicion de esta necesidad educativa, ha sido un problema al que se han
enfrentado numerosos especialistas, tanto en Cuba como en el extranjero, los que con
diversas posiciones teéricos-metodologicas han ofrecido diferentes aproximaciones en las
gue no hay adn una comprension y delimitacibn que exprese un total consenso de
criterios, aunque en su mayoria se refieren a los planos pedagdgico, psicolégico y
neuroldgico y aluden a la presencia de una disfuncion en el Sistema Nervioso Central.

La denominacién terminoldgica tan controvertida como la definicion misma, se ha
debatido en torno a los enfoques social, pedagdgico, clinico y psicolégico.

Esta definicidbn, es sustituida por la categoria de Dificultades Especificas de
Aprendizaje que en resumen, presenta los mismos inconvenientes, aunque ya aparece
explicito el contenido psicolégico que es lo que se constituye, en la causa inmediata y
compleja, producto de la interaccion de lo biolégico y lo social cultural, de las dificultades
de aprendizaje (Garcia, 2006).

La definicidn se refiere a un “desorden en uno 0 mas procesos psicologicos basicos,
implicando la no adecuada comprension, o el uso del lenguaje, hablado o escrito, lo cual
puede manifestarse en una imperfecta habilidad para escuchar, pensar, leer, escribir,
deletrear, o realizar calculo matematico”.

Mientras los problemas de la definiciobn y la denominacién estan aun por resolver,
sobre la caracterizacion de los nifios con esta desviacion en el desarrollo, reconocidos
autores del tema, han realizado numerosas investigaciones que han ofrecido valiosos
resultados.

La primera investigacién importante, segun Garcia (2006), es la reconocida como la
monografia clasica de Strauss y Leihtinen (1974). La misma sefial6 entre las
caracteristicas de estos nifios las dificultades estables en el aprendizaje (si no reciben
una ayuda especial), posibilidades intelectuales conservadas y una conducta inadecuada.
Sefialaron que aunque en un grupo mayoritario de estos nifios la lesion cerebral puede no
manifestarse neurolégicamente, si conduce a un trastorno en el proceso normal de

aprendizaje y destacaron la necesidad de diferenciarlos de los nifios retrasados mentales,
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de los que presentan déficit fisicos y sensoriales y de aquellos que presentan trastornos
del lenguaje.

Es a partir de 1990 que el rigor cientifico de este campo de estudio opera un cambio
cualitativo con contribuciones de investigadores y especialistas de avanzada, Nufez
(2010).

Segun Aguilera, (citado por Nufiez, 2010), las Dificultades para Aprenderse conciben
en términos del propio proceso de aprendizaje y su causa es una historia de estimulacion
inadecuada y la falta de experiencia y practica con la tarea a aprender como causa de las
dificultades para aprenderla. El interés se centra en las conductas especificas sin
interferencias con los procesos subyacentes. Se ofrece particular atencion a las destrezas
escolares que el nifio/a necesita para aprender, destrezas colocadas en una secuencia
ordenada con el propasito de evaluar al nifio/a al determinar cuales posee y cuéles no.

Una mirada general a los distintos términos que se agrupan bajo la denominacion de
“Dificultades para aprender”, facilita la comprensién preliminar acerca de algunas
definiciones conceptuales

Términos que se refieren a dificultades globales: discapacidad de aprendizaje, déficit
de aprendizaje, inhabilidades para el aprendizaje, formas leves de retraso, retrasos
madurativos, disfuncién cerebral minima (DCM), problemas perceptivos, problemas
motrices (hiperactividad y descoordinacion).

Términos que se refieren a dificultades especificas: dificultades en la lectura:
dislexias (dificultades de reconocimiento perceptivo, dificultades de comprension lectora,
etc.), dificultades en la escritura: disgrafias, dificultades aritméticas: discalculias,
dificultades fonoldgicas: dislalias, dificultades en la percepcion visual (déficit en la
discriminacion figura-fondo, mala percepcion del espacio, lentitud, etc.), dificultades en la
coordinacion viso-motriz (torpeza motora), organizacion visomotora inmadura, lateralidad
mal establecida (cruzada), dificultades en el procesamiento de la informacion (déficit de
mediacién, déficit en la produccion de estrategias, etc.).

Como es de apreciar, el concepto de “Dificultades para aprender”, todavia se
caracteriza por su ambigtiedad y su contenido polémico e inacabado.

Segun Nufiez (2010), el tratamiento etiologico de los diferentes autores podria

resumirse en la presentacion, de modo aislado o combinado, de los criterios siguientes:

Lic. Yunior Rodriguez Rodriguez. 26



¥ Capitulo 1. Adolescencia, Comportamiento Prosocial y Dificultades para Aprender.

- Neuropsicolégicos: problemas de base genética, disfunciones bioquimicas,
alteraciones endocrinas, dafios derivados de complicaciones en el periodo
perinatal o postnatal y limitaciones en la integracion perceptiva y motriz.

- De los procesos de aprendizaje: adecuacion de los procesos de ensefianza-
aprendizaje, recursos disponibles, metodologias utilizadas y adecuacion de los
procesos a las caracteristicas individuales.

- Sociales y -culturales: escasa estimulacion ambiental, limitaciones en las
experiencias de relacién, aislamiento, restricciones en los procesos de
comunicacion y escasez de recursos para la nutricion y la crianza.

La Clasificacién Internacional de Enfermedades, en su décima edicion (CIE 10),
define a las Dificultades para aprender como Trastornos Especificos Del Desarrollo Del
Aprendizaje Escolar, y se refiere a estos en términos de trastornos en los que desde los
primeros estadios del desarrollo estan deterioradas las formas normales del aprendizaje.
Segun esta clasificacion, el deterioro no es uUnicamente consecuencia de la falta de
oportunidades para aprender, ni es la consecuencia de traumatismos o enfermedades
cerebrales adquiridas. Por el contrario, los trastornos surgen de alteraciones de los
procesos cognoscitivos, en gran parte secundarias a algun tipo de disfuncion biolégica.

La etiologia de los trastornos especificos del desarrollo del aprendizaje escolar no es
conocida, pero se acepta la primacia de los factores biolégicos, en interaccién con factores
no bioldgicos (como oportunidades para aprender y calidad de la ensefianza). Estos
trastornos estan en relacion con la maduracion biologica, o que no implica que los nifios
con estos trastornos estén simplemente en el nivel inferior de un espectro normal y que
por lo tanto se pondran al dia con el paso del tiempo.

Segun Miranda (1996), el que no pueda asignarse una etiologia justifica lo dificil de
realizar racionalmente una deteccion temprana, prevencion, intervencion o prondstico
adecuado de estos problemas. Y debido a la dificultad que encierra el tema se ha llegado
progresivamente al reconocimiento de que son muy heterogéneas, tanto en su etiologia
como en su presentacion clinica y curso, de modo que puede afirmarse que en la
actualidad, la concepcion que sobre etiologia domina en el campo de las dificultades de
aprendizaje es la multifactorial, en este sentido se enuncian varios factores como: factores

fisiol6gicos, factores socioculturales, factores institucionales.
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En Cuba, algunos autores como Herrera, (2013) han planteado que que la
determinacién de la etiologia esta relacionada con diversas causas, en ese sentido
enumera algunas como:

v'Causas de orden prenatal (golpes, exposicién a rayos X, intoxicaciones durante el
embarazo, etc y factores genéticos)

v'Causas de orden peri natal (uso inadecuado de agentes mecanicos y condiciones
anormales de parto, atribuibles a la madre como ataque epilépticos, placentas
previas, etc; propias del bebé como bajo peso al nacer, cianosis como resultado de
todo lo anterior, traumatismos, etc.)

v'Causas de orden posnatal:(Enfermedades infecciosas durante los tres primeros
afos, (meningoencefalitis), enfermedades de curso cronico que afectan el sistema
nervioso central , desnutricion marcada, acentuada falta de estimulacion sensorial.

En cuanto al diagnostico, enfatiza: “esta la dificultad de que el rendimiento escolar es
también consecuencia del aprendizaje y de la ensefianza, es decir no es solo
consecuencia de la maduracion biologica. El nivel de aprendizaje de los nifilos depende
inevitablemente de las circunstancias familiares y escolares, asi como de sus propias
caracteristicas individuales”.

Para el diagnostico de cualquiera de los trastornos especificos del desarrollo del
aprendizaje escolar se requiere tener en cuenta que debe haber un deterioro clinicamente
significativo del rendimiento escolar especifico, el déficit debe ser especifico en el sentido
de que no sea explicable por un retraso mental o por déficits menores de la inteligencia
general, debe ser precoz, en el sentido de que debe haber estado presente desde el
comienzo de la educacion y no haber sido adquirido con posterioridad. También deben
estar ausentes factores externos que pudieran justificar suficientemente las dificultades
escolares (ausencias frecuentes de la escuela o la interrupcion de la escolarizacion
debidas a cambios en la escuela, etc.). Y, los trastornos especificos del desarrollo del
aprendizaje escolar no pueden deberse directamente a déficits visuales o de audicion no
corregidos.

Al referirse a las Dificultades para aprender, Colunga (2000), asume que esta
designa las limitaciones manifiestas para la asimilacién o apropiacion de los contenidos de

la enseflanza y que conducen a un desaprovechamiento escolar. Estas perturbaciones
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son la expresion de alteraciones en las funciones y procesos psicolégicos que intervienen
en el proceso de aprendizaje: sensopercepcion, atencion, memoria, lenguaje, pensamiento
y otros, que repercuten especialmente en el area académica (por lo que demandan de
provisiones educativas especiales), pero también en el desarrollo emocional y social del
educando. Las dificultades para aprender no se consideran la resultante del retraso
mental, deficiencias sensoriales y/o motrices, afecciones infantiles de caracter emocional o
desventajas socioambientales (aunque pueden coexistir con las dos Ultimas). Ademas
declara como algunas de las caracteristicas de estos nifios un insuficiente desarrollo de
los procesos cognitivos y disfunciones del sistema nervioso central, entre otras.

Aunqgue no es objetivo de la presente investigacion, cuestionar el origen o evoluciéon
del concepto de Dificultades para Aprender, el autor considera oportuno ofrecer su opinion
al respecto. Si en las Dificultades para Aprender, esta presente una disfuncion del sistema
nervioso central, es obvio, que exista un insuficiente desarrollo (o retardo) en el
funcionamiento de los procesos psiquicos aun cuando su expresion sea funcional.

Analicese, por un momento, un enunciado de Bandura, citado por Mugny y Pérez,
(2008): “se considerara causa o efecto al estimulo o a la respuesta, dependiendo del
momento en que se haga un corte transversal en la indefinida sucesién”.

Por otra parte, las funciones especificamente humanas (...) durante el proceso de su
formacion cambian su estructura funcional y, simultaneamente, cambian su dependencia
de los mecanismos bioldgicos innatos: si inicialmente las funciones se determinan por
mecanismos bioldgicos, mas tarde éstas los determinan a ellos (Vigostky, 1982).

Entonces, si bien es cierto que la “calidad” del proceso psicologico depende, en
buena medida (aunque no absolutamente) del desarrollo biolégico alcanzado por el sujeto,
también es cierto que, de la adecuada estimulacion y tratamiento a cada uno de los
procesos psiquicos, dependerd, también, el desarrollo bioldgico que se pueda alcanzar.
Todo esto, sin olvidar el papel del medio social y la influencia sociocultural en el desarrollo.
De modo que resulta incorrecto, en opinién del autor, separar las clasificaciones, cuando
el problema radica en un conjunto inseparable de aspectos (psicolégicos, biolégicos y
ambientales) que funcionan como un sistema, en el que la “atencién” a cada uno de sus
componentes sera determinante en la aparicion de una afeccion determinada, en este

caso Dificultades para Aprender o Retardo en el Desarrollo Psiquico.
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Por toda esta fundamentacion es que se considera mas acertada la definicién de la
categoria de Retardo en el Desarrollo Psiquico que aparece en la ex Union Soviética en
los aflos 80 luego de un sistematico estudio de esta poblacidbn de escolares con
dificultades para aprender y no presentan serias alteraciones neurofisiolégicas.

La primera definicion es de los especialistas que mas estudiaron este problema
refiere que:

“Los escolares con Retardo en el Desarrollo Psiquico no demuestran estar
preparados para la ensefianza. Ellos no tienen las habilidades, habitos y conocimientos
necesarios para asimilar el material del programa. Debido a esto, los nifios no estan en
condiciones de dominar (sin ayuda especial) el calculo, la lectura y la escritura. Les
resulta dificil cumplir las normas de conducta adoptadas en la escuela. Ellos experimentan
dificultades en la organizacion libre de la actividad. Las dificultades experimentadas
aumentan por el estado de debilidad de su sistema nervioso. Los alumnos con Retardo en
el Desarrollo Psiquico se fatigan rapidamente, disminuye su capacidad de trabajo y a
veces simplemente dejan de realizar la actividad iniciada.

Estas y otras muchas particularidades evidencian que el Retardo en el Desarrollo
Psiquico aparece tanto en la madurez retardada de la esfera volitivo-emocional como en la
insuficiencia intelectual. Esto ultimo se pone de manifiesto en que las posibilidades
intelectuales del nifio no estan de acuerdo con su edad.

Especificamente en Cuba, la categoria Retardo en el Desarrollo Psiquico se
comenzo a utilizar en 1978 después de una visita de Yavkin (especialista soviético que
asesor0 los Centros de Diagnostico y Orientacion). Entre los investigadores mas
destacados en el estudio del Retardo en el Desarrollo Psiquico, podemos destacar a
Martha Torres, del Instituto Superior Pedagoégico “E. J. Varona”, Beatriz Diaz, de la
Universidad de La Habana y L. F. Herrera de la Universidad Central de Las Villas (Torres,
2007).

Precisamente a finales del siglo pasado Torres, Domishkievich y Herrera (1991) plantearon

gue el retardo en el desarrollo psiquico incluye un trinomio de sindromes, los cuales son:

% El trastorno de la organizacion dinamica de las funciones psiquicas.
% La insuficiencia en el desarrollo emotivo volitivo.

«+ El retardo en el ritmo intelectual.
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El Retardo en el Desarrollo Psiquico, de acuerdo con Herrera (2013), es una
desviacion en el desarrollo de los procesos psiquicos que se refleja en insuficiencias en
las funciones cognoscitivas y afectivo-volitivas que obstaculizan la capacidad para
aprender. Generalmente se puede suponer que el origen de estas dificultades esta
determinado por leves afectaciones del sistema nervioso central, y los mismos pueden
compensarse considerablemente con una atencidon psicopedagogica individualizada.
Segun este autor los escolares con retardo en el desarrollo psiquico pueden presentarse
en dos subgrupos bien diferenciados.

-Subgrupo de mejor rendimiento intelectual. Presentan insuficiencias en los
sistemas funcionales relacionados con la motricidad fina, en la memoria voluntaria y
en el establecimiento de nexos logicos abstractos complejos, en la capacidad
atencional y en la regulacion sistémica de sus estados emocionales. Se caracteriza
por marcada intranquilidad, son impulsivos, caprichosos y con escaso desarrollo de
la autorregulacion, lo que matiza su rendimiento intelectual. Sus potencialidades son
superiores a las del segundo subgrupo, acercandose a la norma, la atencion
psicopedagogica los beneficia mucho, por lo que su prondstico es favorable;
dependiendo en gran medida de las condiciones de educacion y de atencién familiar
gue reciban.

- Subgrupo de bajo rendimiento intelectual. Este subgrupo, lo integran los
menores con mas bajo rendimiento académico, poseen insuficiente desarrollo
de los procesos cognoscitivos en general y acentuadas dificultades en el
establecimiento de nexos de caracter l6gico abstractos. Estos escolares son muy
lentos, tendientes a las inhibiciones, dociles, retraidos, afectivos, y en ocasiones
apaticos. Se caracterizan neuropsicologicamente por presentar dificultades en la
recepcion y procesamiento de la informacion visual y auditiva, en la coordinacion
y precision de los movimientos finos, en el recuerdo voluntario mediato, en el
establecimiento de los nexos logicos abstractos, en la capacidad para la sintesis
voluntaria y en la regulacién de sus estados emocionales. Su prondstico es
menos favorable que los nifios del primer subgrupo. En estos estudiantes

predominan los antecedentes de danos pre- natales.
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Por su parte, el Ministerio de Educacion, en Instruccion Ministerial enviada a los
Centro de Diagnostico y Orientacion (CDO), establece los procedimientos para la atencién
a los escolares con Retardo en el Desarrollo Psiquico en los centros educativos. En la
misma, indica que a las escuelas especiales de Retardo en el Desarrollo Psiquico asistiran
escolares con diagndstico emitido por los equipos del CDO teniendo en cuenta que deben
presentar una capacidad intelectual en los limites bajos, marcada lentificacién de los
procesos psiquicos, ausencia de trastornos emocionales severos, no presentar dificultades
sensoriales y motrices severas (Auditivas y Visuales), haber cursado el grado primero,
caracter sistémico de sus dificultades para el aprendizaje, haber recibido influencia
positiva de la dinamica entre la familia, la escuela y la comunidad y adecuada estimulacion
cultural y pedagdgica.

Como se aprecia en esta Instruccion Ministerial, se separa el diagnéstico de
Dificultades para aprender del Retardo en el Desarrollo Psiquico. Sin embargo, se repite la
“ambigledad” a la que se hacia referencia anteriormente. En este caso en aspectos como:
marcada lentificacion de los procesos psiquicos y ausencia de trastornos emocionales
severos. Donde no se deja claro el nivel de “lentificacion o de severidad de los trastornos
emocionales” ni se tiene en cuenta las diferencias individuales o la repercusion de factores
externos en esa lentificacion o trastorno emocional.

Por otra parte, repite algunos criterios que enuncia el CIE 10, como pautas para el
diagndstico de los Trastornos Especificos del Aprendizaje Escolar como: “no presentar
dificultades sensoriales y motrices severas y haber recibido influencia positiva de la
dinamica entre la familia, la escuela y la comunidad y adecuada estimulacion cultural y
pedagodgica. Por lo que, en opinion del autor, esta Instruccion hace referencia a una
division innecesaria a un mismo fenémeno.

Es por ello que se comparte el criterio de Arias, (citado por Garcia, 2006), cuando
afirma que “el problema esencial de estos nifios es un insuficiente desarrollo psicoldgico
como consecuencia de una inadecuada preparacion para cumplir con las exigencias de
una ensefianza primara. Que pudiera estar relacionado también con una insuficiente
inmadurez del sistema nervioso pero no es su Unica causa, hi posiblemente la mas
importante. En este sentido es que aun se aprecia, una ambigledad, en cuanto a que

seria oportuno especificar que esa inmadurez del sistema nervioso es un producto de la
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insuficiente educacion promotora del desarrollo en nifios donde los procesos y la actividad
nerviosa superior se encuentran lentificados. Entonces, las condiciones
anatomofisiolégicas no predeterminan el desarrollo psicoldgico, constituyen una premisa,
son su base, una condicién necesaria, pero no suficiente. Lo psicologico, de esta manera,
no es un producto inherente del funcionamiento biolégico, sino un producto esencial de lo
social y cultural sobre ese ser con una biologia especial que es también mediatizada por
lo cultural”.

Todos estos elementos e ideas o reflexiones son las que llevan a plantear que los
escolares con Dificultades para aprender o Retardo en el Desarrollo Psiquico, presentan
no solo una causa de naturaleza neurofisiolégica sino que en Ultima instancia la causa
inmediata de estos trastornos es de naturaleza psicologica, dada en un insuficiente
desarrollo de sus estructuras o sistemas psicologicos necesarios para lograr un adecuado
cumplimiento con las exigencias que plantea la escuela y la nueva etapa que en el
proceso de formacién presenta el contenido de lo social y lo cultural. Sin dudas, y por eso
se habla de una variedad de causas, en esto se evidencia el resultado de la
interdependencia que se produce entre las caracteristicas neurofisiolégica y las
condiciones de la estimulacion (psicolégica) y la educacion como un exponente de la
influencia sociocultural.

De igual manera Gutiérrez (2005), plantea que aunque hay una base organica en
estos trastornos, es también cierto que las motivaciones y el interés por aprender tienen
un valor importante asi como la autoestima del estudiante y la empatia existente entre el
alumno y el profesor, porque un buen aprendizaje requiere de todos estos elementos.

En estudios realizados por Arias (citado por Garcia, 2006), se encontrd que entre las
peculiaridades de la esfera afectivo volitiva de los nifilos estudiados, estaban los
sentimientos de inseguridad, la falta de comunicacion familiar y con sus coetaneos y los
sentimientos de frustracion, infelicidad y soledad, entre otros.

En lo referente a las relaciones de comunicacién con sus coetaneos los nifios
experimentan soledad, frustracion y se sienten rechazados al no ser elegidos por sus
compafieros, estas caracteristicas estan relacionadas con la inmadurez y la pobreza de

recursos comunicativos, inseguridad, miedo y torpeza ante las relaciones interpersonales
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con sus iguales de un grupo de ellos y con manifestaciones de agresividad y dominancia
en los otros.

Cuando se estudian las Dificultades para Aprender independientemente de cuéales
sean las causas o las caracteristicas del trastorno hay que tener en cuenta la aparicion de
otros sintomas o problemas que constituyen lo que se denomina comorbilidad. En este
sentido, Gutiérrez, (2005), se refiere a los trastornos de la atencion donde juega u papel
importante el déficit atencional con hiperactividad, los trastornos del espectro autista,
retraso mental, entre otros. Por otra parte, Bartolomeu (2009), menciona la comorbilidad
con la conducta disocial. Estos son elementos que pueden o no estar presentes en los
sujetos con este padecimiento. Las Dificultades para aprender, de esta forma, son el
producto de una dindmica causal compleja y no solo de una lesion de origen biolégica
(genética o fisioldgica), como se ha sefialado tradicionalmente.

La primera y mas importante caracteristica de los escolares con Retardo en el
Desarrollo Psiquico o con Dificultades para aprender, segun Garcia (2006), como ya se ha
mencionado, es su lentificacibn en los procesos cognoscitivos, es a su vez, la
caracteristica que mas rapido se aprecia y por la que generalmente los maestros y
familiares los identifican. Como ya hemos visto esta caracteristica es un resultado de las
condiciones bioldgicas, identificadas por una pequenfa lesion, una disfuncion cerebral, una
inmadurez del sistema nervioso; en estrecha relacion con una educacion inicial o
temprana y prescolar desde los primeros dias de nacido el nifio.

Condiciones biologicas y educativas y su producto interactivo es lo que en udltima
instancia produce o promueve el desarrollo tanto de las estructuras biolégicas y su
funcionamiento como la formacién y desarrollo de las estructuras y funciones psicolégicas
y en particular las cognitivas.

Estos escolares, tienden a asimilar mas la ayuda y mas rapidamente que otros tipos
de nifios con necesidades educativas especiales. Esta caracteristica nos permite decir que
este tipo de escolar posee mayores potencialidades que los escolares con retraso mental
y semejante a los escolares sin dificultad.

Por otra parte, la practica escolar e investigaciones precedentes evidencian, que los
nifios y adolescentes con problemas de aprendizaje tienden a exhibir una limitada

apreciacion de si, lo que no solo frena el despliegue de sus potencialidades intelectuales y
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su adaptacion creadora al medio, sino también el desarrollo pleno y sano del menor y su
propia realizacion personal (Colunga, 2000).

También, es importante mencionar que con una educacion y ensefianza que tenga
como propdsito promover el desarrollo psicolégico infantil, los problemas cognitivos y
educacionales ceden y los escolares, con estas caracteristicas, en un determinado
periodo de tiempo; eliminan o compensan las dificultades que presentan. Se estima que
entre dos afos o tres en un proceso de educacién desarrolladora y compensatoria, las
Dificultades para aprender y sobre todo del desarrollo psiquico debe ceder (Arias, citado
por Garcia, 2006).

Autores soviéticos como Yavkin, (1978) consideran que la conceptualizacion del
Retardo en el Desarrollo Psiquico debe caracterizar como un todo el retardo en el
desarrollo de la actividad psiquica del escolar. Enfatizan en la lesion cerebral minima,
congénita o adquirida, durante los periodos prenatal, perinatal o postnatal, en las etapas
tempranas de la vida del nifio. Asi mismo, precisan que las condiciones desfavorables de
vida y educacion agravan el retardo en el desarrollo, pero no constituyen su causa unica o
fundamental.

El término retardo refuerza la interpretacion del caracter transitorio de las dificultades
gue caracterizan a estos escolares. Tal retardo alude a la falta de correspondencia entre el
nivel de desarrollo alcanzado por estos escolares en relacion con su grupo etareo. El
caracter transitorio de este atraso sugiere que con la edad, la dificultad se va superando,
sobre todo, mientras mas temprana y oportunamente se disefien, en las condiciones de
enseflanza y aprendizaje, las ayudas que satisfagan a las necesidades de los escolares
portadores de esta desviacion.

Con el término Retardo en el Desarrollo Psiquico se designa una de las variantes del
trastorno en el curso normal del desarrollo psiquico, caracterizado por un ritmo lento de las
esferas cognoscitiva y afectivo volitiva, las que se quedan, temporalmente, en etapas
etareas mas tempranas (Mugafiorri y Venero, 2012).

Los escolares diagnosticados con Retardo en el Desarrollo Psiquico carecen de la
preparacion necesaria en los siguientes parametros: el volumen de conocimiento que
poseen sobre el medio natural y social que lo rodea es muy escaso, ellos no pueden

hablar sobre las propiedades y cualidades de los objetos , incluso de aquellos que con
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frecuencia ocupan un lugar en sus vivencias, los procesos mentales estan
insuficientemente formados, en particular no saben generalizar ni abstraer los rasgos
distintivos de los objetos, tienen poca actividad verbal, un vocabulario escaso, se expresan
con monosilabos, en su formulacion gramatical es incompleta, no manifiestan interés en
la actividad docente, la orientacién cognoscitiva no se aprecia o es muy pobre e inestable,
predomina las motivaciones ludicras, la regulacion voluntaria de la conducta esta poco
desarrollada. Como consecuencia a estos nifios les resulta dificil subordinarse a las
exigencias del maestro y cumplir el régimen de la vida escolar, lo que obstaculiza el
desarrollo normal de la vida docente.

Las Dificultades para aprender, relacionada con la falta de preparacion de estos
adolescentes, se agudizan con la debilidad funcional de su Sistema Nervioso Central, que
implica una baja capacidad de trabajo, la rapida fatiga y una facil distraccion. Todas estas
particularidades de los escolares diagnosticados con Retardo en el Desarrollo Psiquico
dan lugar a que la ayuda individual que se les brinde en la escuela general en la mayoria
de los casos no conduzca a la superacion del retardo en el desarrollo. Debido a las
lagunas que se han acumulado en los conocimientos, los nifios asimilan cada vez menos
el nuevo contenido y de hecho se quedan fuera del proceso docente.

El insuficiente conocimiento sobre esta categoria de los nifios, la incomprensiéon de
sus particularidades por parte de los maestros de la escuela general (incluso ahora,
cuando las escuelas para escolares diagnosticados con Retardo en el Desarrollo Psiquico
entran a formar parte del Sistema de Escuelas Especiales) y la falta de habilidades para
tratarlos, no pocas veces conducen a una actitud negativa de los educadores hacia ellos.

Todo esto provoca en los escolares diagnosticados con Retardo en el Desarrollo
Psiquico una actitud negativa hacia la escuela y el estudio, estimula sus intentos por lograr
la compensacion personal en otras esferas de la actividad diaria, o que se manifiesta en
indisciplinas, incluso, hasta una conducta antisocial. Como resultado, estos escolares no
s6lo no reciben influencia de la escuela, sino que produce efectos negativos sobre sus
condiscipulos. Por lo gue resulta necesario establecer acciones encaminadas a la

prevencion de estas dificultades.
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Las intervenciones psicoeducativas en el ambito escolar se han centrado
prevalentemente hasta nuestros dias en la solucién de problemas de salud, estando
orientadas a la prevencion y promocion como potenciadoras de la salud infantil.

Hasta el presente, sin embargo, las intervenciones psicopedagdgicas en lo que atafie
a educandos con dificultades para aprender, se han destinado en lo fundamental a
propiciar apoyos instruccionales de caracter correctivo para los nifios y adecuaciones del
curriculo escolar vigente. En algunos casos se ha afiadido la orientacion familiar, como
parte de las estrategias puestas en practica.

Las intervenciones en el marco escolar cominmente han pasado por alto la
consideracién de las necesidades de caracter cognoscitivo sentidas por los educandos,
sus maestros y sus padres, en la concepcion y desarrollo de tales estrategias; asi como el
enfoque personoldgico que resulta imprescindible en esta direccion.

La educacion es un hecho social que busca proveer al ser humano de los medios
necesarios para que pueda enfrentarse con éxito a la vida y, en ese contexto, desde las
primeras edades, se preveé la preparacion del nifio/a no soélo para que llegue a ser un buen
estudiante, sino también para que desarrolle todas sus potencialidades y se convierta en
una persona adaptada, util y equilibrada donde la prevencion juega un papel fundamental.

La prevencion de las Dificultades para aprender pasa necesariamente por la
continuidad de la investigacion psicobiolégica y pedagogica; por la mejora cualitativa de la
educacion temprana, iniciada ésta desde el comienzo mismo de la vida y sustentada en
las leyes y principios que rigen el desarrollo biologico, psicolégico y social; por la mejora
del sistema educativo (curriculos, metodologias, desmasificacion, formacion
psicopedagogica de los profesores, etc.); por una mayor formacion y compromiso
educativo de los padres, y por una generalizada preocupacion social por la educacion y el
ambiente ofrecidos a los nifios y jovenes que contribuya al desarrollo eficaz de los mismos

y logre minimizar o eliminar los efectos de estas dificultades.
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Capitulo 2: Metodologia Utilizada.

Epigrafe 2.1: Disefio Metodologico

La presente investigacion se realiz6 en las escuelas primarias del municipio
Camaguey a partir de un disefio no experimental, de corte transversal, en un periodo de
tiempo desde enero hasta Abril del 2014.

Se realiz6 un estudio de tipo descriptivo, sustentado en una metodologia cuantitativa,
donde se conformaron dos grupos muestrales: un grupo conformado por adolescentes con
antecedentes de Dificultades para Aprender con la condicién de haberse incorporado
nuevamente a la ensefianza general (CDA) y otro grupo sin antecedentes de diagndstico
de Dificultades para Aprender (SDA).

De una poblacion de 67 escolares, se seleccionaron 44 a partir de un muestreo no
probabilistico, intencional puro, teniendo en cuenta los criterios definidos por el autor.

Criterios de Inclusion (CDA):

1. Haber sido diagnosticado con Dificultades para Aprender.

2. Estar cursando la ensefianza General.

3. Estar comprendidos entre las edades de 11 y 13 afios de edad.

Criterios de Inclusion (SDA):

1. No haber sido diagnosticado con Dificultades para Aprender.

2. Estar cursando la ensefianza General.

3. Estar comprendidos entre las edades de 11 y 13 afios de edad.

Criterios de exclusion para ambos grupos:

1. Presentar alguna discapacidad fisica que le impida la realizacion de los
instrumentos.

Tabla 1. Distribucion de los grupos muestrales en cuanto a edad, sexo y grado escolar.

Grupos Edades Total
Muestrales [ 11 ] 12 [ 13
Grupo SDA | 4 20| 24
GrupoCDA | 2 | 1 (17| 20
Total 6 |1 |37| 44
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Tabla 2. Distribucion de los grupos muestrales en cuanto a sexo

Sexo | Total
M| F

Muestra

GrupoSDA | 8 | 16| 24

Grupo CDA | 12 | 8 20

Total 20 | 24| 44

Tabla 3. Distribucion de los grupos muestrales en cuanto a Niel Escolar

Nivel Escolar | Total
Muestra 6to | 7mo | 8vo
Grupo SDA | 4 20 24
Grupo CDA | 2 1 17 20
Total 6 1 37 44

Epigrafe 2.2: Procedimientos y Técnicas.

Para llevar a cabo el presente estudio fue necesario acudir a la Direccion Municipal
de educacion con el objetivo de obtener informacion acerca de la situacion y ubicacion de
los adolescentes que habian sido diagnosticados con Dificultades para Aprender y se
habian incorporado nuevamente a la ensefianza general Se conté con el apoyo de
especialistas del Centro de Diagndstico y Orientacion de Camaguey.

Una vez localizados los adolescentes, se procedi6 a solicitar la autorizacion por parte
de la direccion de las escuelas donde, ademas, se contacté con la ayuda de las
psicopedagogas de cada escuela, que son las especialistas encargadas de la atencion a
los nifios con estas dificultades.

La investigacion se realizo en 3 etapas de trabajo: En la primera etapas de trabajo se
contact6 con el Centro de Diagndstico y Orientacion, donde se recibid apoyo y orientacion
tanto por sus especialistas como por su directora. Fue en este momento en que se pudo
obtener una recomendacion para acceder a la direccion municipal de educacion donde se
procediod a ubicar a los estudiantes por escuelas y a obtener la autorizacion para realizar el
estudio en las mismas como segunda etapas de trabajo. La tercera, etapa de trabajo se
desarroll6 en las escuelas donde se recibié el apoyo de los directores y psicopedagogos.
En el primer encuentro se procedié a solicitar autorizacion y consentimiento informado de

la direccion de la misma y familiares para que permitiera realizar la investigacién. Y se
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procedié a la aplicacion de las técnicas psicologicas seleccionadas para evaluar a los
adolescentes.

Se realizaron tres sesiones de trabajo: una primera sesion donde se aplico la
observacion, una segunda sesion que se utilizé para la aplicacion de la Entrevista a los
docentes sobre el desarrollo personal y escolar del adolescente, la tercera sesién donde
se aplicaron las restantes técnicas. La cuarta sesién de trabajo estuvo dirigida a la
calificacion de las técnicas y el analisis de los resultados que se realizd a través del
Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) v.15 en espaiiol.

Aunque las sesiones no tuvieron una frecuencia fija (teniendo en cuenta las
disponibilidades de las escuelas), si se realizaron de manera sistematica, siempre
teniendo en cuenta que el horario que de aplicacion fuera preferentemente el de la
mafana (de 8:30am a 11:00am) aproximadamente con el objetivo de que los adolescentes
no estuvieran agotados y lograr que los estados de atencion y vigilia fueran los mas
adecuados.

Las técnicas utilizadas fueron las siguientes:

Entrevista a los docentes sobre el desarrollo personal y escolar del
adolescente:

Objetivo: Identificar los elementos significativos de la historia de vida del escolar que
pudieran influir en el comportamiento prosocial.

Esta entrevista, de tipo semi estructurada, fue elaborada por el autor con el fin
profundizar en la historia de vida de los escolares de manera que se pudieran identificar
algunos elementos de la misma que pudieran influir en el comportamiento prosocial. Asi
mismo, brindé informacion valiosa con relacion a la existencia o no, de algun posible dafio
gue estuviera relacionado con las Dificultades para Aprender.

Cuestionario de Conducta Prosocial (CC-P).

Objetivo: caracterizar la conducta prosocial de los adolescentes atendiendo a los
cuatro factores que la integran.

Ha sido utilizado en Cuba en trabajos de Garcet, (2004). Estudio De La Conducta
Prosocial en Adolescentes Riesgo, Paz, (2011). En una comparacion de las
caracteristicas prosociales en adolescentes victimas de abusos sexuales y sus pares,

Ballester, (2011). En la caracterizacion de la conducta social en adolescentes procedentes
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de familias disfuncionales que pertenecen a la ECM No 3. U/B Viales. Entre otros. En
todos los casos tutorados por el Dr. Luis Felipe Herrera Jiménez.

Fue elaborado por Martorell y Gonzalez (1992) y tiene una estructura factorial
cuatripartita. Esté integrado por un total de 58 itemes con cuatro alternativas de respuesta
(nunca, algunas veces, muchas veces y siempre). Y con una resolucién de cuatro factores:

Empatia, en los items: 2, 3,5, 7, 8, 9, 11, 18, 23, 31, 33, 36, 39, 42, 49, 53, 56

Respeto, en los items: 1, 12, 13, 16, 17, 21, 29, 30, 34, 37, 40, 43, 47, 54, 57

Sociabilidad, en los items: 4, 6, 10, 14, 20, 22, 24, 25, 28, 32, 41, 44, 45, 48, 51

Liderazgo, en los items: 15, 19, 26, 27, 35, 46, 50, 52, 55, 58

Se realiza un analisis cuantitativo de los factores en funcién de determinar a cudl
corresponde la mayor influencia en el comportamiento.

En el mismo puede hacerse un analisis por area y la evaluacion integral puede ser:

- Con manifestaciones elevadas de CCP: 174-232 puntos.

- Con manifestaciones adecuadas de CCP: 115-173 puntos.

- Con manifestaciones deficientes de CCP: 56- 114 puntos.

- Con manifestaciones muy deficientes de CCP: 55 6 menos puntos.

Este cuestionario fue introducido en Cuba en 1998 por el Dr. Luis Felipe Herrera
Jiménez, con la autorizacion de la Dra M.M.Casullo (Casullo, 1998).

Cuestionario de Conducta Antisocial.

Objetivo: caracterizar la conducta antisocial de los adolescentes atendiendo a los
tres factores que la integran

Ha sido utilizado en cuba en trabajos de Garcet, (2004). Estudio De La Conducta
Prosocial en Adolescentes Riesgo, Paz, (2011). En una comparacion de las
caracteristicas prosociales en adolescentes victimas de abusos sexuales y sus pares,
Ballester, (2011). En la caracterizacion de la conducta social en adolescentes procedentes
de familias disfuncionales que pertenecen a la ECM No 3. U/B Viales. Entre otros. En
todos los casos tutorados por el Dr. Luis Felipe Herrera Jiménez.

El CC-A elaborado por Martorell y Gonzalez (1992), tiene una estructura factorial
tripartita y esta compuesto por un total de 36 itemes con cuatro alternativas de respuesta
(nunca, algunas veces, muchas veces, siempre). Y con una resolucion de tres factores:

Aislamiento: 4, 6, 8, 14, 18, 19, 22, 23, 24, 26, 27, 32, 33.
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Agresividad: 7, 9, 10, 11, 12, 16, 21, 25, 29, 30, 31, 34, 35, 36.

Retraimiento/ansiedad: 1, 2, 3, 5, 13, 15, 17, 28.

Se realiza un analisis cuantitativo de los factores en funcion de determinar a cual
corresponde la mayor influencia en el comportamiento.

En la medida que se establezca la valoracion cuantitativa y cualitativa, se deben
hacer corresponder las frases mas sefialadas con los pardmetros correspondientes, que
son indicadores directos de su permanencia o no en la conducta del sujeto (Garcet, 2004).

Se puede hacer un analisis por itemes y la evaluacion integral puede ofrecerse asi:

- Riesgo muy elevado de conducta antisocial 84-112 puntos

- Riesgo elevado de conducta antisocial 55- 83 puntos

- Riesgo moderado de conducta antisocial 26- 54 puntos

- Riesgo bajo de conducta antisocial 25- 0 puntos.

Con manifestaciones muy deficientes de CCP: 55 6 menos puntos.

Este cuestionario fue introducido en Cuba en 1998 por el Dr. Luis Felipe Herrera
Jiménez, con la autorizacion de la Dra M.M. Casullo (1998)

Cuestionario de Autoestima.

Este cuestionario se confecciond en 1996 en el Departamento de Psicologia de La
Universidad Central de Las Villas (UCLV) y fue empleado en el trabajo de diploma de R.
Arocha y E. Bello asesorado por el Dr. Luis Felipe Herrera. Cuenta con 25 frases sencillas
gue reflejan aspectos relacionados con la autoaceptacion y autovaloracion de los
adolescentes.

El cuestionario se ajusta a las caracteristicas de los adolescentes cubanos. Previo a
Su uso en el trabajo antes mencionado, se realizd un pilotaje demostrandose la efectividad
del mismo en nuestro medio.

Se califica otorgando un punto a aquellos items que estan redactados en sentido
positivo y a los cuales el sujeto responde afirmativamente, estos items son: 1, 4, 5, 8, 9,
14, 19, 20. Cuando el adolescente contesta “no”, en alguno de ellos, se le da 0 en la
puntuacion de este item. El resto de los items, se califica a la inversa, es decir, se otorga
un punto a los que el sujeto responde “no” y cero a los respondidos en forma positiva. Al

final son sumados estos puntajes obteniéndose una puntuacion total. Este resultado se
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interpreta a partir de una norma de percentiles confeccionada para clasificar a los sujetos
en funcion de cinco niveles:

De 0 a 5: autoestima muy alta.

De 6 a 11: autoestima alta.

De 12 a 20: autoestima baja.

Por encima de 20: autoestima muy baja.

La interpretacion de esta técnica se hace ademas de manera cualitativa, valorando
aquellos indicadores que se ofrezcan directamente.

Cuestionario de Aislamiento y Soledad (CAS) M. M. Casullo.

Esta técnica aparece en la obra de Casullo en 1998 sobre adolescentes en riesgo.
Tomando como punto de partida las definiciones de aislamiento y soledad se estructura el
cuestionario. Este cuestionario fue introducido en Cuba en 1998 por el Dr. Luis Felipe
Herrera Jiménez, con la autorizacion de la Dra M.M. Casullo (1998)

Se ha empleado en Cuba en estudios realizados en la Facultad de Psicologia de la
Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas (Cardenas y Herrera, L.F. 2008, De La
Paz y Herrera, L.F. 2011).

La soledad es el deseo no conseguido de mantener relaciones interpersonales
estrechas. Es una discrepancia subjetiva entre los contactos sociales deseados y los
obtenidos. Es la propia persona quien decide si su nivel de contacto es satisfactorio o no.

Es aislamiento es la tendencia de una persona a estar sola a aislarse de los demas y
evitar vinculos psicosociales.

Considerando la relacién entre aislamiento y soledad, la lectura de los trabajos de
Sarason (1983, 1987), la escala UCLA disefiada por Russell, Peplan y Actrono (1980) y
los trabajos de Lung (1991), realizados en la universidad de Londres sobre la percepcién
de la estructura causal de los sentimientos de soledad, se disefi0 el cuestionario
autoadministrable integrado por 25 itemes.

La técnica posee v