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INTRODUCCION

Para aquellos escépticos que no creen que la voluntad de los hombres sea capaz de
mover el mundo existen cuatro palabras: Proyecto Social Nuevo Condado. Surgido en
la década de los noventa, en pleno “periodo especial” cubano, este proyecto devenido
comunidad de nuevo tipo supo sobreponerse a las dificultades y erguirse triunfante
sobre la ruinas dejadas por la marginacion. El haber podido superar y vencer las
barreras que se imponian a su paso constituye su mas significativo logro y le valié la
condicion de referencia nacional, asi como convertirse en foco representativo del

quehacer comunitario santaclarefio y cubano.

Contando con una gran densidad de personas asentadas en espacios relativamente
pequefios se convierte en un lugar ideal para estudiar las comunidades urbanas. Sus
pobladores poseen un sentido de pertenencia tal, que harian pensar a quien los
escucha hablar sin conocer la comunidad, que se trata de uno de esos barrios
residenciales que existen en otros paises. Pero la realidad es bien distinta, la razén de
su sentir estriba en el hecho de mostrar una comunidad construida con sus propias
manos, levantada donde otrora se erguian desvencijadas estructuras que ademas de
afear el entorno y ser practicamente inhabitables, constituian un riesgo para la salud
humana por su insalubridad, lo cual provocaba la proliferacion de vectores y con ellos
diversas enfermedades. Pero ya esto quedo atras, el sudor se mezclé con el cemento y

la arena y asi poco apoco fue surgiendo esta comunidad nueva con su hombre nuevo.

Con posterioridad a su fundacion comenzaron entonces a preocuparse sus habitantes
por dinamizar el entorno sobre la base de mejorar la calidad de vida en el marco de la
cotidianidad comunitaria, se implementaron proyectos y se estructuraron sistemas de
acciones que sirvieron de experiencia para los actuales procesos culturales que se

estan llevando a cabo en la comunidad por parte de sus pobladores.

Se ha pretendido la creacion de un modelo de desarrollo sociocultural que surgiera de

la comunidad y constituyese una expresion de sus necesidades sentidas y reales, que
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se nutriera de anteriores experiencias y explotara al maximo la capacidad y eficiencia
en cuanto a la gobernabilidad y al desarrollo que posee el Nuevo Condado, y que se
alimentase del enorme capital humano existente y de la cultura popular tradicional

reflejada como elemento de la identidad colectiva.

La propuesta de esta investigacion ha sido concebida como un modelo zonal e
independiente, pero cuyas caracteristicas y peculiaridades pudiesen ser ajustadas a
realidades sociales concretas diferentes; que contemplase aspectos econdmicos y
socioculturales, articulados en un proceso ascendente y paulatino, con una esencia que
contemple elementos dialécticos en conjuncién con otros del orden de la dialogicidad,
con lo cual se pretende explotar las capacidades que para el dialogo y el entendimiento
mutuo existen en esta comunidad, ya que esto se tornara directamente en beneficio
para todos los habitantes. Nada seria mas placentero que contribuir al desarrollo de la
comunidad a través de la implementacion de este modelo, poder estimular el apoyo no
solo institucional sino también motivar el de aquellos pobladores que aun se mantienen
apartados del proyecto social y que constituirian una enorme ayuda al aportar nuevos
puntos de vista que fortalecerian la creacion comunitaria. Seria pues, muy grato que
este Trabajo de Diploma pudiese promover la accion consciente sobre aquellos
problemas y necesidades que no encuentran todavia solucion y se facilitase asi el
proceso que desde el andlisis y con la participacion de todos los implicados,

proporcionara la via por la cual se llegara a un desenlace satisfactorio de los mismos.

Para la creacion del modelo que se propone, se ha partido de una serie de tareas de
investigacion-accion que a modo de guia de trabajo han permitido la inversion del
tiempo de manera provechosa y efectiva, persiguiendo con ello el incremento de la
factibilidad de las intervenciones posteriores, evitando patrones negativos de conducta
como el paternalismo y el verticalismo institucional, y desarrollando habilidades a traves

del fomento de las relaciones sociales y del aumento de la inclusion y el respeto al Otro.
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La comunidad Nuevo Condado posee limites culturales claros, establecidos y
conformados a partir de su fundacion y que funcionan mediante el establecimiento de
una codificacion que homogeniza a los habitantes entre si desde la Optica de la
identificacion, y los distingue de los demas grupos humanos, permitiéndoles efectuar
una comunicacion que como proceso se separa de los canones debido a la inclusion de
elementos que le son propios a esta comunidad y que no permite que personas ajenas
a su realidad interfieran con aspectos que poseen un significado sensible dentro del
imaginario comunitario. Es de marcada importancia el hecho de que en los procesos de
investigacion-accion, el investigador debe propiciar para si una integracién a la
comunidad que le permita dominar los cédigos utilizados en la comunicacion y en la
vida cotidiana, pero vale resaltar que esta integracion no debe ocasionar la pérdida de
objetividad, para no empafar el indispensable sentido critico del investigador, ya que
de darse esta situacion, se pondra en riesgo el valor cientifico del trabajo. La integracion
entre el investigador y los protagonistas de su estudio debe conceptuarse como un
proceso sutil y progresivo debido a que estos codigos se encuentran formando parte de
la identidad comunitaria y que, por el hecho de ser un ente ajeno, el investigador tiene
blogueado su conocimiento desde la perspectiva de intruso que le es asignada por la

comunidad desde su llegada y que se vera obligado a destruir con su hacer.

El Nuevo Condado es una comunidad tipica, como todas: cerrada en su nucleo y
resistente a una intervencién que se ha de realizar desde otra realidad concretamente
diferente y desde otro sistema de codificacion cultural. Aqui, a través del trabajo social
llevado a cabo, se han logrado incrementos positivos en los niveles de los distintos
indicadores sociales, pero existen todavia algunas fallas en la concepcién de
mecanismos comunicativos, pues todavia no es posible alcanzar un nivel integral de
comunicacion social y existen deficiencias en cuanto al aprovechamiento institucional,
ocasionados en su mayoria por imperfecciones en el diagnostico, las cuales pueden ser
erradicadas con la correcta aplicacion de la metodologia del aprender- haciendo y lograr
con ello una potenciacion de las capacidades, pero para llegar a eso es necesario

desarrollar un trabajo arduo, a la vez que integrador y que busque Ila
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interdisciplinariedad, que cuente con elementos cientificos y metodoldgicos que puedan
ser conjugados con el saber popular y el hacer cotidiano de la comunidad, con el
proposito de incrementar la identificacion con las acciones y poder obtener
sistematicidad e ir perfeccionando con la practica el modelo que se propone en este
trabajo seglin se haga necesario. Una de las motivaciones esenciales durante la
realizacion de esta investigacion fue la presencia de un banco de problemas
socioculturales y econdmicos, en el cual estos problemas tienden a verse de forma

aislada, lo cual entorpece el correcto desarrollo de la comunidad.

El proceso constructivo iniciado en los afios noventa, debido a la insuficiencia de
infraestructura y el deterioro del fondo habitacional, unido a las altas tasas de
desempleo, delincuencia y antisocialidad provoco el surgimiento de una nueva forma de
vivir, se establecieron entonces nuevas relaciones de diversos tipos: comerciales,
econémicas, personales, con organismos e instituciones, las cuales ocasionaron la
apertura de nuevos horizontes para la comunidad, con lo cual surgia de entre sus ruinas
un nuevo sistema convertido en polo de resistencia, con lo cual se volvié sumamente
atractivo para expertos y especialistas, quienes lo escogieron para llevar a cabo planes
estratégicos y proyectos de intervencién concebidos desde lo externo y que se
considerd entonces, facilitarian y mejorarian la calidad de vida de los pobladores de la
nueva comunidad. Pero desafortunadamente no todo fue color de rosa y muchas de
estas intervenciones resultaron fallidas por no encontrar apoyo en los habitantes para
los cuales iban dirigidas, ya que estuvieron estructuradas sobre la base de una
comunicacion impuesta que no tomaba en cuenta el sistema de coédigos
comunicacionales y culturales que existe alli, y que obviaba elementos importantes de
la composicién y estructura econémico-social. Todo esto provoc6 decepciones y apatia
en la poblacion. El mal manejo de los sujetos, tomados solo como informantes y no
como protagonistas, la simplificacion de la informacién y la tendencia al minimo
esfuerzo o a las soluciones meramente administrativas, desembocaron en una serie de

proyectos de corte positivista e imposibles de aplicar.
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Este trabajo se propone a partir de estos aspectos ayudar a la superacion de las
deficiencias, sobre la base de la inclusion y la participacion, desde la construccion del
conocimiento y de la accion, para favorecer los procesos de desarrollo, con una vision
antropologico-ética, holistica, sistémico-integral, apoyada en las categorias propuestas

por el modelo, considerado transversalmente como investigacidn-accién participacion,

Luego de haber esclarecido los aspectos mas relevantes es preciso entonces decir que
como campo de accién de nuestra investigacion hemos sefialado la elaboracién de
una propuesta sociocultural para la comunidad Nuevo Condado a partir de su
identidad como colectivo, en relacion a la animacién sociocultural en el dmbito

comunitario que figura como objeto de la misma.

A partir de la situacion problémica descrita anteriormente surge entonces nuestra
interrogante cientifica:

¢ COmo ejecutar satisfactoriamente propuestas de animacion sociocultural en la
comunidad Nuevo Condado de Santa Clara a partir de su propia identidad

colectiva?

Teniendo en cuenta lo expresado en la interrogante anterior es indispensable resaltar
que para poder elaborar un modelo que responda a necesidades y problemas reales y
sea a la vez viable y efectivo es necesario el planteamiento de una serie de objetivos
que serviran de estrategia en la investigacion y que garantizaran la funcionalidad del

modelo que constituye el eje central de esta investigacion:

OBJETIVO GENERAL:

Elaborar un modelo teérico-metodolégico de animacion sociocultural en el Nuevo
Condado de Santa Clara a partir de su identidad como comunidad para favorecer

los procesos de desarrollo.
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OBJETIVO ESPECIFICOS:

1. Analizar la trayectoria histérica de la comunidad a través del manejo del
aparato tedérico-metodolégico de la investigacion.

2. Determinar los elementos que componen la identidad colectiva del Nuevo
Condado como comunidad.

3. Elaborar una propuesta teérico-metodolégica para el perfeccionamiento de

los programas y proyectos mediante la animacion sociocultural

El cumplimiento de estos objetivos se vera favorecido por el uso de una metodologia
enfocada fundamentalmente a lo cualitativo, con los imprescindibles elementos

cuantitativos

Los métodos utilizados constituyen los pilares en los cuales se asienta nuestra
investigacion y que a su vez le confieren veracidad y rigor cientifico. Estos métodos se
han seleccionado de acuerdo a su especificidad y compatibilidad con nuestra directriz

investigativa y se agrupan en:

Del nivel tedrico.

@& Historico-l6gico: permitid lograr una definicion y una consecuencia en el
tratamiento de los aspectos esenciales del devenir de la comunidad, aportando una
vision de proceso a la vida de ese colectivo humano.

@&Analitico-sintético: posibilité realizar una seleccion y distincion de informacién entre
toda la materia consultada con respecto al desarrollo de este trabajo, y facilitd la
incorporacion de elementos conceptuales basicos, asi como también favorecio la
disposicion desde el punto de vista cientifico de los contenidos que forman parte de
este trabajo.

@&»Sistémico-integral-estructurado: es a través del uso de este método que se puede
lograr una visién de sistema lo mas completa posible, posibilita ademas romper los
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esquemas del activismo proporcionando un punto de vista holistico en el cual la
integracion de los componentes es cualitativamente superior y va mas alla de la simple
suma de parte que expone el paradigma positivista.

Del nivel empirico.

@& Observacion: en sus formas de observacion participante para favorecer el proceso
de integracion al colectivo y observacion directa en los casos de analisis de la realidad y
la vida cotidiana de la comunidad.

@& Encuesta: en su forma de cuestionario para medir indicadores simples y recoger,
verificar y comprobar informaciones cuyas respuestas fueran conocidas de antemano;
y la entrevista grupal para facilitar la produccion intelectual y fomentar la creatividad en

los participantes

Como eje central de nuestro trabajo y para lograr un conocimiento sélido acompafado
de una preparacion practica en el quehacer sociocultural, se distingue la investigacion-
accion-participacion, que es ademas nuestra vision metodologica fundamental y que
permiti6 una profundizacion en las particularidades del trabajo comunitario como

proceso potenciador del desarrollo.

Este informe esta estructurado en tres capitulos que responden directamente a cada
uno de los objetivos propuestos. En el primero se manejan, a partir de una descripcion
de la comunidad-objeto de estudio, las categorias y principios del modelo teorico-
metodolégico que hemos seguido, incluyendo también un bosquejo histérico y
valoraciones de aquellas fuentes consideradas valiosas para la investigacion; el
segundo capitulo corresponde a la caracterizacion y diagnéstico de la comunidad y el
analisis de los resultados de este udltimo para explicar aquellos elementos que
componen la identidad del barrio; por ultimo el tercer capitulo recoge nuestra propuesta,
la cual consiste en un modelo tedrico metodolégico de animaciéon sociocultural
elaborado a partir de la identidad comunitaria del Nuevo Condado. El trabajo incluye
ademas algunos elementos que constituyen requisitos indispensables de todo informe
de investigacion y también un grupo de anexos que facilitan la comprension del trabajo
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realizado alli. Se han denominado los capitulos de la investigacion de acuerdo a la
estructura metodologica de los mismos, el primero de ellos Enfoque teodrico
metodoldgico de la investigacion agrupa las principales definiciones categoriales
gue se ha trabajado, a los largo de los tres epigrafes del mismo se define categorias
como animacion, identidad, cotidianidad y participacion. En el segundo Asi es el Nuevo
Condado el lugar principal lo ocupa la caracterizacion sociocultural de la comunidad lo
cual propicia la creacion en el tercer capitulo Cambiando lo que puede ser cambiado

de una propuesta sociocultural para la superacion de las deficiencias.

La novedad cientifica de este trabajo estriba en la produccion intelectual, en la
creacion de un modelo tedrico- metodolégico que responde a las caracteristicas de una
comunidad real con caracteristicas especiales como lo son la alta densidad poblacional

y un fuerte sentido de pertenencia.

El lugar que hemos escogido para llevar a cabo nuestra investigacion, ha sido objeto de
este tipo de estudios en numerosas ocasiones, sin que por ello, todo nuevo intento, deje
de ser novedoso, acciones anteriores emprendidas sin consideracion y aprobacion de la
comunidad, han entorpecido en ocasiones el camino. Aunque se cuenta con valiosos
antecedentes en el campo de la investigacion sociocultural, la experiencia practica ha
sido nuestro mejor auxiliar, la observacion de la vida cotidiana de la comunidad y la
oportunidad de participar de muchos aspectos de ella, ha sido una experiencia
invaluable, al igual que la ayuda y colaboracién de los habitantes de la comunidad.
Nuestros antecedentes mas representativos son los trabajos realizados por los
estudiantes de la universidad de Kassel, Alemania y el estudio realizado por Marta
Hanecker a principios de los afios noventa, titulado “Construyendo casas vy
transformando al hombre” Posteriormente y en épocas mas recientes, las actividades
planificadas por el “Parlamento del barrio” y el diagnéstico llevado a cabo por Lazaro
Abreu Molina (Papito), han servido de referente para la propuesta de esta investigacion
Nuestro modelo pretende ser la respuesta a las carencias y dificultades socioculturales

gue debido a la falta de soporte cientifico persisten hoy en el barrio. Somos conscientes
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de que estos problemas se ven agravados por la existencia de dificultades en otras
areas de la vida, como la falta de comercio y comunicaciones. El proceder cientifico que
hemos utilizado y el hecho de intentar articularlo con los saberes de la comunidad y con
los elementos que como grupo humano la distinguen de las demas, es uno de nuestros
mayores logros. Otro aporte es la unificacion de todos aquellos elementos que
componen la historia de la comunidad y que se encuentran solo en la tradicion oral ya
que no han sido recogidos de forma escrita lo cual puede ocasionar su pérdida; estos
elementos son escasos pero no por ello dejan de tener un enorme valor. La vision
sistémica y epistemoldgica de este trabajo ha posibilitado abarcar gran cantidad de
informacién indispensable para lograr un tratamiento correcto del complejo identitario de

la comunidad.
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“Yo creo, sin embargo,
que los pueblos, como las grullas,
emigran hacia el progreso”

Julian Marchlewski

CAPITULO 1: Enfoque tedrico- metodoldgico de la investigacion.

1. 1: Identidad: un acercamiento desde lo sociocultural.

En nuestros tiempos actuales la modernidad se impone en todos los ambitos de la
existencia del ser humano. La influencia de la globalizacion abarca elementos tanto
ideolégicos como econdémicos y comerciales que nos invaden de diversas formas al
introducir habitos de consumo de nuevos productos y modas que implican no solo
formas de vestir sino también de proyectarse y comportarse en la vida privada y social y

que inadvertidamente o no van homogeneizando a individuos y pueblos.

En paises donde la cultura nacional es fruto de la fusion multicultural o bien es producto
de un fuerte proceso de transculturacion la modernidad se yergue y suplanta a espacios
otrora ocupados por la tradicién, fendmeno cuya etapa final esta caracterizada por la
radicalizacion, la cual trae amenazadoras consecuencias que pueden ser entendidas y

asumidas de dos formas: como destradicionalizacién® o como sociedad postradicional.?

Cuba definida por Don Fernando Ortiz como un ajiaco, no queda exenta de ello, cada
dia su patrimonio intangible se ve agredido por la importacion de patrones
pseudoculturales que al ser asumidos como propios ocasionan la perdida de aquellos
valores que no estaban lo suficientemente sensibilizados dentro de la conciencia
popular. Nuestra nacion, hija de raices mezcladas, rica y diversa, poseedora de un

sinnimero de hermosas tradiciones corre el riesgo de perder sus mas autdctonos

!véase: Ulrich Beck, La sociedad del riesgo, Paidés, Barcelona, 1998, p.199.
2 Véase: Anthony Giddens, “Vivir en un orden postradicional”, en S. Beck, U.Giddens, A. Lash, Modernizacion
reflexiva. Politica y tradicion estética en el orden social, Alianza Editorial, Madrid, 1997.
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rasgos. La manipulacién imperialista a la que son sometidos los medios de
comunicacion y la globalizaciéon neoliberal de formaciones culturales de nuevo tipo
impuestas y comercializadas a diario, atentan contra la idiosincrasia del pueblo cubano
pese a sus esfuerzos por levantarse y luchar contra el pseudoarte y la cultural artificial

proyectada por los ide6logos del consumismo.

La tradicibn como principio de organizacién y reproduccién cultural de la sociedad se ve
exterminada por la modernidad expresada en su categoria de globalizacién, que se
convierte en el medio de difusion de los modelos de pensar y de vivir de los paises de
mayora desarrollo, fundamentalmente los Estados Unidos, pero esta influencia cultural
encuentra aun resistencia en las culturas locales de diversos paises. Esta defensa se
manifiesta de tres formas: como expresion de descontento y propuesta alternativa para
la vida, como acomodacion y actualizacién moderna (modernizacion de la tradicién) o

como estrategia de legitimacion de identidades colectivas.

La defensa de los valores culturales propios de una regién o comunidad es algo que no
se debe pasar por alto, pues constituye la forma mas genuina y auténtica de resistencia
ante la penetracion cultural. Generalmente se ha asociado esta forma de resistencia a
comunidades que tienen una larga existencia y que por tanto han de tener una
identidad consolidada, este tipo de razonamiento puede tener muchas causas dada la
multidimensionalidad con que se han abordado a lo largo de la historia los procesos de
conformacion de la identidad. Dentro de las Ciencias Sociales existen varios modos de
abordarla que estdn asociados a especializaciones de cada una de las distintas

disciplinas.

El tema de la identidad esta presente en ciencias tan dispares como la filosofia y la
matematica, haciendo por supuesto alusion a fendmenos distintos que se pueden
diferenciar entre si segun las cualidades que se intervengan en el planteamiento como
en el caso de la ley de la identidad formulada por Gottfied W. Leibniz en la que

expresaba: “... que de los objetos A y B se dicen que son idénticos en el caso y
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solo en el caso de que todas las propiedades y relaciones de A caractericen
también a B y viceversa” y que evidentemente hace referencia a postulados
matematicos, ya que en los seres humanos este fendbmeno es imposible tal y como lo
ha demostrado la ciencia moderna y porque ademas supone que la identidad como
propiedad de todos los seres no depende necesariamente de que un ser sea 0 no
capaz de reflexion, siendo la reflexibilidad en el caso de la identidad humana un

elemento crucial para su desarrollo.?

Los primeros estudios sobre el tema de la identidad humana se remontan a las
tradiciones metafisicas escolasticas y aristotélicas que la concebian como uno de los
principios fundamentales del ser. En estas concepciones filosoficas (,) el principio
ontoldgico de identidad afirma que todo ser es idéntico Unicamente consigo mismo, por
lo cual una cosa no puede ser y no ser al mismo tiempo y desde un mismo punto de

vista®.

Con el devenir histoérico de la humanidad y la evolucion de su pensamiento cientifico los
estudios sobre identidad fueron abarcando otras disciplinas y haciéndose mas
especificos en cuanto a territorios, costumbres, aspectos de la personalidad humana y
expresiones culturales. Es a través de la vinculacion de la identidad con estas
expresiones culturales que aquella se convierte en la forma en que una comunidad
humana asume de forma consciente las manifestaciones de su ser espiritual y material
creadas durante su historia. En conjuncidon con elementos del orden comunitario,
también es relevante agregar que cuando la identidad se aplica a los actores sociales,
surge un proceso de construcciéon de sentidos, que se estructura a partir de un atributo
cultural o de un conjunto de estos, que tiene prioridad sobre todas las demas fuentes.
Las identidades colectivas organizan el sentido sobre lo que un actor considera

simbolicamente relevante o como objetivo de su accion directa.

% Al respecto John Locke expreso: “... tan lejos como la conciencia pueda extenderse hacia atrés, a cualquier
accién o pensamiento pasado, hasta alli lega la identidad de esa persona”

* Este principio parte del presupuesto aristotélico de que la identidad es de cualquier modo una unidad ya sea que se
refiere a una Gnica cosa considerada como dos, como resulta cundo de dice que la cosa es idéntica a si misma
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La identidad como concepto sociocultural se ha analizado de muchas maneras, para
esta investigacion hemos preferido consultar aquellas fuentes de autores
latinoamericanos que la abordan desde lo comunitario. El autor venezolano Emilio
Mosonyi en su libro Identidad nacional y culturas populares, aunque aborda el tema
desde una perspectiva limitada a la realidad étnica de su pais y de una forma muy
nacionalista nos permite ver que la identidad no es solo un hecho evidente tanto por
intuicion como por reflexién, sino que debemos profundizarla y estudiarla histérica y
antropologicamente, lo cual nos hara tener mas razén y mas derecho a identificarnos en
torno a un propdsito comun para poder logra asi que cualquier accion de tipo

sociocultural se invierta beneficiosamente en el proceso revolucionario.

Desde una o6ptica sociologica nos fue de mucha ayuda el libro Identidad Chilena de
Jorge Larrain que en su primer capitulo denominado El concepto de identidad.
Identidad y mismidad, realiza una aproximacion al tema y propone una definicién desde
el punto de vista social-comunitario con la cual hemos decidido trabajar por su
adecuacion a nuestro objeto de estudio, y que expresa: “... la identidad se refiere a
una cualidad o conjunto de cualidades con las que una comunidad o grupo
humano se ven intimamente conectados y que esta influido por expectativas
sociales por lo que posee un caracter marcadamente subjetivo y esta siempre

sujeto a cambios o alteraciones”®

Para denominar estas cualidades que componen la identidad Tugendhat propone el
término aristotélico disposiciones que responde directamente a la capacidad de actuar
de una manera determinada y particular, respondiendo asi a la inquietud de por qué
personas diferentes se identifican con los mismos aspectos o elementos, pero aqui
Tugendhat olvida destacar el caracter social de la identidad el cual se evidencia en la
presencia de factores sociales en su proceso de construccion. Estos factores sociales

son tres:

% Véase: Op. Cit. pp. 21-48
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@ Los individuos se definen a si mismos o se identifican con ciertas cualidades en
términos de categorias sociales compartidas. Aqui la cultura es un determinante en la
identidad personal. Todas las identidades personales estdn enraizadas en contextos
colectivos culturalmente determinados, es asi como surge la idea de identidades
culturales, que son formas colectivas de identidad que se refieren a algunas
caracteristicas culturalmente definidas que son compartidas por muchos individuos.
Todas y cada una de estas categorias compartidas son a su vez identidades culturales.
Cada identidad cultural demanda una cantidad diferente de fraternidad que puede
cambiar histéricamente dado que estas identidades no son estaticas y comprenden un
fuerte proceso de interaccion.

@& El elemento material que comprende el cuerpo y otras posesiones capaces de
entregar al sujeto elementos vitales de autoreconocimiento. La idea es que al producir,
poseer, adquirir 0 modelar cosas materiales los seres humanos proyectan su si mismo
en ellas y las ven de acuerdo a su imagen. Es a través de este aspecto material que la
identidad puede entonces relacionarse con el consumo y las industrias tradicionales y
culturales.

@& La suposicion a través de la construccion del si mismo de la existencia de otros en
un doble sentido. Los otros son aquellos cuyas opiniones sobre nosotros
internalizamos, pero también son aquellos con respecto a los cuales el si mismo se
diferencia y adquiere su caracter distintivo y especifico.

En el caso de las comunidades estos factores sociales estan también presentes y
conforman modelos especiales de identidades colectivas y culturales que pueden ser
incluso mas fuertes que las identidades individuales de algunas personas. Los procesos
de identificacién en las comunidades se relacionan con mecanismos de apropiacion
simbolica de elementos representativos de la comunidad en si, lo cual puede ser
entendido de maneras diferentes; pero se ha decidido abordarlo desde la perspectiva
del sentido de pertenencia estrechamente ligado al espacio que se convierte en lugar a
partir de la identificacion por parte de la comunidad con aspectos y elementos que le
son propios.
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La construccion social de la identidad es un proceso que se produce en un contexto
marcado por relaciones de fuerza, por lo cual es posible distinguir tres formas de origen
diferentes:

&= ldentidad legitimante: introducida generalmente por las instituciones dirigentes de
una sociedad

@» |dentidad resistencia: Producida por aquellos actores que se encuentran en una
posicion desvalorizada por la I6gica dominante

@» |dentidad proyecto: Constituida por los individuos que componen el actor social

colectivo del cual se accede la sentido holistico de la experiencia

En la comunidad Nuevo Condado existen espacios que poseen un fuerte significado
dentro del imaginario popular comunitario. Y es que esta comunidad es especial para

quienes habitan en ella, aun cuando muchos no tienen ahi sus raices.

2. 2: Historiay comunidad

Lo que hoy conocemos como Nuevo Condado es una comunidad que tiene poco tiempo
de existencia; pero cuyos origenes se remontan a la década del cuarenta de la época
republicana con el éxodo rural de personas provenientes de las zonas de Matagua y

Manicaragua.

Los terrenos de esta zona, al igual que los del barrio EI Condado pertenecian a un
conde de quien no se conoce el nombre, pero que se sabe que nunca vino a Cuba a
tomar posesion de sus tierras, las cuales eran de lo peor de la localidad. Por ser “tierra
de nadie” comenz0 a poblarse de personas que por su situacién econémica no podian
acceder a viviendas en otra parte de la ciudad. Aunque existian algunas edificaciones
precarias predominaban los asentamientos espontaneos denominados “llega y pon”
elaborados con yaguas, cartones, tablas, guano, mantas o cualquier otra cosa que
apareciera. Los residentes de esta incipiente comuna, trajeron consigo sus costumbres,
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tradiciones, modos de hacer y formas de vida en general, que le aportaron una
heterogeneidad que la distinguia de los demas espacios de la ciudad. Fue, desde sus
inicios un lugar aborrecido y marginado, a donde no llegaba ningan tipo de servicio. Sus
habitantes, de muy bajo nivel cultural, se desempefiaban en oficios de poco
reconocimiento social como aguadores, carboneros y vendedores ambulantes,
proliferaban las enfermedades de todos tipos, asi como la delincuencia y los conflictos

sociales.

Con el inicio de la actividad revolucionaria el barrio se integra y comienza en él un
proceso de consolidacion que le permitird tomar parte en acciones como la huelga del
nueve de abril de 1958 y convertirse en lugar de reuniones de células y sitio seguro
para quienes estaban “quemados”, ya que alli la policia “ni se asomaba” debido a la

mala fama que tenia el barrio de ser “bronquero y problematico”.

Al triunfo de la revolucién la situacién no cambio mucho, las viviendas seguian estando
en precarias condiciones, no habia escuela, ni servicios médicos ni de ningun tipo y la
delincuencia, la mendicidad y el nUmero de personas con sanciones de privacién de
libertad era cada vez mayor. Es entrados los afios ochenta que comienza
verdaderamente a cambiar la realidad del barrio con la construccion del consultorio del
médico de la familia, el sector de la Policia Nacional Revolucionaria (PNR), la escuela
XX Aniversario del asalto al Cuartel Moncada, las bodegas, las tiendas de productos

industriales y un centro de maquinado y servicios técnicos.

Pero a pesar de todas estas transformaciones aun persistian dificultades como el déficit
de infraestructuras, el mal estado del fondo habitacional, el pobre abasto de agua y la
proliferaciéon de enfermedades debido a la no existencia de lugares para la correcta

disposicion de los residuales.
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Todas estas dificultades tenian prevista su erradicaron en los planes de transformacion
de los distintos organismos estatales; pero desafortunadamente con la caida del campo

socialista de Europa del Este y la llegada del periodo especial, quedaron paralizadas.

Es en este momento cuando el barrio culmina su proceso de consolidacibn como
comunidad y se crece ante las enormes dificultades que se imponian en su camino al
mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes. Surge entonces el Proyecto
Social Nuevo Condado a partir de la experiencia de los Talleres de Transformacion
Integral de la Capital llevados a cabo por Gina Rey. Quienes comenzaron con el
proyecto no imaginarian jamas las multiples dimensiones que abarcaria este en su
devenir. Con apoyo de las organizaciones de masas del territorio y la asesoria de un
grupo de especialistas del Ministerio de la Construccion se cre6 el 21 de abril de 1990 la
microbrigada social “Chichi Padrén” que tomaba el nombre de un martir de la
revolucion caido en combate en esa zona. Esta microbrigada estaba conformada por
los mismos habitantes del barrio que se disponian a crear con sus propias manos una
nueva comunidad, sin imaginarse que mas de una década después el Comandante en
Jefe Fidel Castro al exponer su concepto de revolucion incluiria algo que para ellos se
ha convertido ya en una realidad latente: “...Es emanciparnos por nosotros mismos

y con nuestros propios esfuerzos”.®

Comenzaba asi una nueva etapa de transformaciones que serian tan radicales que
guienes estuviesen ausentes por un tiempo, a su regreso no reconocerian aquel lugar
tan sucio y feo que habian dejado atras. Con la ayuda de Humberto Rodriguez,
entonces presidente del gobierno en la provincia y contando con las opiniones de todos
se cre0 el Grupo de Trabajo Comunitario, conocido como Parlamento del barrio, el cual
elabor6 un plan de trabajo que incluia no solo las labores constructivas sino ademas

una serie de acciones que iban encaminadas a la dinamizacion del entorno.

® Fragmento tomado del discurso pronunciado por el Comandante el primero de mayo de 2001.

Por una nueva forma de pensar y hacer las cosas para 29
el bienestar de todos



Los aflos que siguieron fueron de mucho trabajo y grandes esfuerzos para los
habitantes del Nuevo Condado que en mas de una ocasion se vieron desalentados por
las carencias que atravesaba el pais, fundamentalmente en lo referido a materiales de
la construccién, pero ellos estaban decididos a no dejarse vencer y emprendieron
entonces una obra que los llena de orgullo: la creacion de su propia planta de
prefabricados. Para esta fecha el barrio era ya centro de referencia en toda la provincia
de Villa Clara y se habia convertido en una comunidad funcional como existen pocas en
la actualidad, presentando una asombrosa capacidad de dialogo y gobernabilidad que
le permite alcanzar satisfactoriamente el cumplimiento de las metas que se ha

propuesto.

Como comunidad responde directamente a todos aquellos principios que conforman
esa definicion, siendo segun Ezequiel Ander Egg, una unidad social, cuyos miembros
participan de algln rasgo, interés, elemento o funcibn comun, con una profunda
conciencia de pertenencia, situados en determinada é&rea geografica, donde la
pluralidad de personas interactia mas intensamente que en ningun otro contexto. Es
de sobra conocido que la categoria comunidad es un auxiliar precioso para la
generalizacién y la explicacién en el pensamiento critico de las Ciencias Sociales, pero
no por ello se ha dejado de teorizar sobre la misma, por lo cual podemos encontrar,
mediante un profundo andlisis documental, definiciones que se enmarcan en diferentes
aristas de la investigacion cientifica, como la de F. Violich que expresa que se trata de
un grupo humano que vive en un area geografica especifica y cuyos miembros
comparten actividades e intereses comunes y pueden o no cooperar informal o

formalmente en la solucién de los problemas colectivos.

Como podemos ver estas definiciones hacen énfasis en aspectos diferentes de la
realidad de las comunidades, debido a esto las definiciones se pueden clasificar en
estructurales o funcionales segun sea el caso; las primeras que poseen un caracter
mas descriptivo, enfatizan en aspectos precisos y especificos desde lo formal, como los

limites, la extension o los habitantes; mientras que las otras se centran en los aspectos
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que aglutinan a los integrantes y que sirven de base a la organizacién, movilizacion y
relaciones a favor de las tareas comunes. Pero para poder abarcar toda la complejidad
posible es necesaria la inclusion de otros aspectos que tomen mas en cuenta el papel
de las personas en funcionamiento interno de la comunidad, es por ello que hemos
decidido realizar nuestro andlisis a partir de los parametros planteados por una serie de
autores cubanos que a nuestra consideracion retnen aquellos elementos que desde el
punto de vista sociocultural resultan indispensable en toda investigacion:

@& Es una unidad social constituida por grupos que se sitian en la base de la
organizacion social.

@» Las razones de su agrupacion se vinculan a los problemas de la vida cotidiana, es
decir que sus miembros tienen intereses y necesidades comunes: alimentacion,
vivienda, trabajo, servicios y tiempo libre.

@ Ocupa un determinado territorio geogréfico cuya pluralidad de personas interactia
mas entre si que en ningun otro contexto del mismo caracter.

@» De lo anterior se derivan acciones y tareas comunes que van acompafiadas de una
conciencia de pertenencia cuyo grado varia.

@ Sus miembros comparten cierto sistema de orientaciones valorativas que tiende a
homogeneizar o regular de manera semejante su conducta.

@& Forman parte de una organizacion social mayor y estd atravesado por mdltiples
determinaciones institucionales y de la sociedad en general, pues no existen

comunidades islas’

Como podemos ver estos parametros agrupan casi todo el ambito comunitario
permitiendo ademas la incorporacion de otros elementos, entre los cuales es importante
destacar la conciencia o sentido de pertenencia, ya que la misma, unida al estilo de vida
y al proceso de identificacion, favorecen el desarrollo de las relaciones y de la propia
comunidad. Como esta dicho anteriormente uno de los rasgos que distinguen al Nuevo

Condado es el fuerte sentimiento de pertenencia de sus pobladores, al respecto vale

" Tomado de: Marfa de los Angeles Tovar, et. al. “El rol del psicélogo en el ambito comunitario™ pp. 48 y 49
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destacar que este sentido posee un marcado caracter de historicidad ya que se forma
sobre la base de las interacciones, del enfrentamiento a problemas comunes, la ayuda
mutua y la colaboracion. La identificacion que se deriva del sentido de pertenencia se
gesta desde los origenes y se perfecciona a través de la cotidianidad, estimulando y

desarrollando la autoestima grupal y la diferenciacion de otras comunidades.

Cuando este sentimiento y aquellas actitudes sociales que genera, se aplican y
extienden fuera de los limites del pequefio grupo, se esta entonces en presencia de una
comunidad real. De no lograrse este sentimiento se dificultaria toda la labor comunitaria,
ya que el mismo funciona como mecanismo regulador del comportamiento de los
integrantes, tal es asi que las comunidades pueden diferenciarse entre si por el
desarrollo del sentido de pertenencia el cual favorece la interaccion y la coordinacion
encaminadas al quehacer comun a favor de la propia comunidad, y a través de
estructuras sociales integradoras que con sus caracteristicas definen el caracter
subjetivo y psicologico del grupo, a la vez que influye en el caracter objetivo- material en
dependencia de su organizacion y su posicion (activa o pasiva) respecto a las

condiciones materiales donde transcurre su vida y actividad.

Como concepto la comunidad se da en todos los niveles de abstraccion y concrecion,
desde lo mas alto hasta lo mas bajo, y en todos los niveles de generalidad, desde lo
local hasta lo global. Como categoria corresponde a la unidad, al interés comdn que
mueve a todos sus miembros por encima de sus diferencias. Comprende la interaccion,
la combinacion, la inclusién del Otro, asi como también el aislamiento de lo propio, la
disyuntiva entre identidades, la uniformidad y distincion de los incluidos y la
discriminacion y exclusion del otro. Expresa afinidades y antagonismos en la
confrontacion de tradiciones, sentimiento, ideas, creencias y bienes. Explica la

dialéctica que acompanfa al comun de los habitos y valores compartidos.

Las comunidades son generadoras y transmisoras de cultura y poseen un doble sentido

de interaccién sinérgica y dialéctica que posibilita entender la unidad comprendida en
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si misma y el reconocimiento al derecho a la critica, a la teoria y a la construccion del
mundo desde perspectivas diferentes y desde posiciones intelectuales, morales,
sociales, culturales, espaciales o materiales. Es necesario resaltar que la evaluacion
metodoldgica de la comunidad requiere la consulta a fuentes de diferentes origenes que
la abordan desde diversas posiciones con las cuales se puede o no estar de acuerdo
pero que permiten al investigador tener esa vision global tan necesaria para su correcto

desempefio.

En la actualidad la comunidad Nuevo Condado continta recolectando logros en todas
las esferas del trabajo comunitario a partir de la elaboracion de planes estratégicos de
acciones socioculturales, basados en las preferencias de los habitantes y en una
participacion entendida como el hecho de estar en algo, ser parte de..., pero a través de
la toma de decisiones y de dejar de ser simplemente un ejecutor. Participar es ser
sujeto en el proceso, por lo cual se convierte en la estrategia, en la esencia de toda
accion comunitaria. La participacion es la intervencion activa de los diferentes actores
sociales en los procesos dinamicos de construccion y transformacién de la sociedad, es
un compromiso para la accion, una actitud para asumir la realidad, es compatibilizar
intereses e involucrarse en un cambio. Participar significa promover protagonismo y

socializar poder.

Se ha definido ademas la participacion como un proceso educativo que requiere
aprendizaje y en el que también convergen una serie de valores como la colaboracion,
la confianza, la equidad, la cooperacion, la autonomia, la libertad y la independencia

para la expresion y la creacion.

Participar lleva implicito una conflictividad que posibilita la expresién y logra la
concientizacion de los sujetos, contiene ademas la produccion de una multiplicidad de
relaciones de diferentes tipos que posibilitaran que todos los miembros del grupo o la
comunidad estén informados, opinen y sean capaces de decidir sobre objetivos, metas,

planes y acciones de cada una de las etapas de un proceso, a través de lo cual se
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generara un crecimiento constante en responsabilidades y capacidades individuales y
colectivas. La participacion en una comunidad se expresa en la capacidad y actividad
de las mayorias para actuar en la toma de decisiones, en la relaciones de poder e
influencia en los distintos niveles del desarrollo social y se hace realmente efectiva
cuando provoca una transferencia de poder a los sectores populares para que ejerzan
una influencia sistematica en el desarrollo de la sociedad en la cual se desempefian,
dado en este caso por el hecho de que el principal objetivo de la transformacién en una
concepcidén socialista como la nuestra, tanto a nivel macro como micro, esta
encaminado al logro de un mejoramiento de la calidad de vida material y espiritual las
personas y de la sociedad, basado en un desarrollo multifacético, armonioso, integral,
que implique el disfrute de las actividades y relaciones sociales, el despliegue de las

potencialidades propias y el logro de valores de dignidad humana y solidaridad.

La poblacién de una comunidad debe saber como, dénde, cuando, por qué y para qué
participar, y para ello es necesario no solo modificar la estructura de poder, sino
también favorecer un grupo de condiciones entre las cuales se encuentran el interés
subjetivo, la satisfaccion socio-afectiva, la motivacion (querer participar), la

formacion(saber participar) y la organizacién (poder participar).

Como proceso vinculado a la dindmica de la sociedad, la participacion no es un
fenémeno invariable ni estatico, sino que transita por estadios o niveles que constituyen
a su vez los indicadores del desarrollo del proceso en si. Aunque son cualitativamente
diferentes estos grados o niveles de la participacién no son excluyentes unos de otros y
es posible alternar entre ellos, dado que tienen diferente importancia en momentos
dados del proceso:

&> Participacion simple o como informacién: se explicita en el derecho que tienen los
habitantes de la comunidad a ser informados de todos los proyectos que los afecten

@» Participacion como consulta: resulta un aspecto fundamental y debe tener parienta
la disposicion de promover, escuchar y recoger las opiniones de todos con vistas al
proyecto final
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@» Participacion como reflexién: constituye la mas completa y mejor expresion del
desarrollo democratico que pueda alcanzar una comunidad, ya que es mediante ella
donde se logra una integracién de las personas con las iniciativas de transformacion.

La participacion en la vida sociocultural de la comunidad aglutina, ayuda enriquece y
fomenta las relaciones interpersonales, y favorece el crecimiento espiritual de la
comunidad misma, haciéndola mas dinamica resistente a la penetracion cultural foranea

y artificial.

3. 3: Animacién en la cotidianidad, una necesidad de hoy.

La comunidad Nuevo Condado cuenta en su haber numerosas intervenciones de varios
tipos pero aun se encuentran deficiencias que seran profundizadas mas adelante y que
se pretende erradicar con la construccién de un modelo estructurado sobre la base de
la animacion sociocultural, pero partiendo la propia identidad comunitaria, lo cual

posibilitara una mayor integracion al proceso por parte de los habitantes.

Para la elaboracion de una propuesta de tipo sociocultural, independientemente de la
modalidad, es necesario conocer ademas de la realidad, las diferentes vias por las que
puede ser tratado el tema. La animacion es concebida en ocasiones como un grupo de
actividades dindmicas ejecutadas por alguien con el objetivo de entretener, por ello nos
encontramos a diario politicas de animacion basadas en concepciones como esta, que
muchas veces se encuentran estructuradas sobre la base del entretenimiento puro y no
tiene en cuenta aspectos tan necesarios como la comunicacion o la estética de la
accion; todo lo cual entorpece el desarrollo y funcionamiento de otros programas al
crear desconcierto y frustracion en los implicados en el proceso. Eso ha ocurrido
también en el nuevo Condado, a lo largo de estos afios de intenso quehacer
sociocultural y comunitario, se han implementado numerosos proyectos y estrategias,
de los cuales un buen numero solo ha servido para desalentar a quienes habian puesto

sus esperanzas en ellos.
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Para el modelo que se propone, se ha concebido la animacion sociocultural como un
proceso dindmico, dirigido a las personas de la comunidad, para favorecer la realizacion
de actividades a partir de sus iniciativas, desde la produccion cultural y a favor de
desarrollo social. Para el analisis de esta categoria resulté de mucho valor el libro de los
autores espafioles Fernando Cembranos, David Montesinos y Maria Bustelo; titulado:
Animacion sociocultural: una propuesta metodoldgica, ya que nos permiti6 una
aproximacion a este concepto, asi como también a un grupo de aspectos que
componen el mismo y que funcionan como ejes semanticos que facilitan tanto la
comprension como el trabajo a realizar. Desde la perspectiva sociocultural estos ejes
permiten un desglose del concepto que simplifica la labor de aplicarlo a la realidad y se
adecuan a cualquier variacion que pueda surgir, favoreciendo con ello la creacion de
modelos funcionales. La figura nUmero 1 representa un esquema que agrupa estos ejes

de la manera en que se relacionan y funcionan en el contexto de la accion social.

Cultura Consciente

Inteligencia Social

Creatividad Alternativa

Organizacion k
Proyectos e

iniciativas Espacios Desarrollo
Comunidad

Social
Fig. 1: Ejes semanticos del concepto de animacién sociocultural
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En conjunto con los significados que ofrece la figura anterior podemos decir que la
animacion sociocultural es el proceso que se dirige a la organizacion de las personas
para realizar proyectos desde la cultura y para el desarrollo local. La finalidad de la
animacién es la participacion, por lo cual la forma de intervenir y de actuar ha de
propiciarla y favorecerla en todo momento. En su funcionamiento como sistema se
reviste de una perspectiva de futuro e implica la adopcién de determinada posicion
frente a los problemas y la asuncién de cierto grado de compromiso, por lo cual se
puede deducir que no permite neutralidad sino que debe situarse en una linea de
transformacion de la realidad, tratando de ampliar los niveles de vida y participacion.
Cada grupo o comunidad en su proceso transformador debera definir en que sentido y
de que forma puede y quiere cambiar su realidad en pos de la solucion de sus
problemas y necesidades. En consecuencia un grupo de animacion es un colectivo que
se interroga a si mismo sobre sus practicas y objetivos, que es capaz de cuestionar su
realidad inmediata, que analiza como contribuir a la integracion y a la participacion y

gue asume como Unico protagonista del proceso.

La animacion sociocultural como casi todos los conceptos y categorias sociales puede
ser entendida segun su contextualizacion en un momento dado, tal y como lo explica
Pierre Besnard, es un hecho de que para algunos la animacion es solo una forma de
organizar el tiempo libre a través de actividades que poseen un sentido ocupacional,
estas actividades responden directamente a una serie de practicas de varios tipos, cuyo
desarrollo depende en gran medida de la especializacién, capacitacion y gustos de
quienes deben ejecutarlas; estas practicas pueden ser culturales, estéticas, deportivas,
sociales o ludicas. Existe otro postulado sobre la animacién que se refiere a la
concepcidén de esta como un movimiento social a partir del cual se puede lograr una
emancipacion de las masas y con ello una verdadera expresion de la cultura popular
tradicional, dado que resultara entonces la manera de remediar las deficiencias sociales
y resolver los problemas de la participacion, asi como las desviaciones conductuales y

organizacion. Pero también hay quienes consideran la animacion sociocultural como
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una propuesta que visualiza la cultural como un elemento de creacion de futuro,

otorgandole el valor que necesita y merece.

También es necesario destacar el papel creador de muchos animadores técnicos y
profesionales que ven en el ejercicio de su labor la oportunidad de expresarse y trabajar
en la cultura; en este caso la vinculacion con el campo social se hace indispensable, ya
que es a través de la instituciones y asociaciones que se hace posible la difusion de ese
guehacer sociocultural. En el caso de aquellas personas que tienen a su cargo el
desarrollo de propuestas de animacion es indispensable la aclaracién acerca de la
necesidad de que la misma cuente con una serie de rasgos que le valdran la idoneidad
y le posibilitaran un desemperio efectivo, eficaz y siempre a favor de los intereses de la
comunidad. Es por ello que se ha considerado en el presente trabajo el hecho de que
un animador no impone, dialoga; no ensefia, busca; No esta seguro, se apoya; no
asume todo, comparte; no acapara, participa; no se exalta, se integra; el animador
respeta, inspira confianza, sabe escuchar, acoger y valorar las sugerencias y opiniones
de todos, para con ello enriquecer su trabajo. Existen ademas tareas basicas del
proceso de animacion que deben ser tomadas en cuenta a la hora de iniciar trabajos de
ese orden, estas tareas pueden ser consideradas como metas y su cumplimiento esta
estrechamente relacionado con el desarrollo favorable del proceso mismo de animacion
y pueden incrementar los niveles de integracion de las personas y articularlas en un
complejo sistema de trabajo en el cual la accion conjunta se vera reflejada en los logros
y satisfacciones de la comunidad en general; estas tareas son:

@& Preparar y dinamizar

&= Detectar situaciones, preocupaciones, problemas, necesidades, inquietudes.

@& Favorecer la creatividad, la participacién, la cooperacién, y sobre todo la
comunicacion.

&= Crear un ambiente de integracion y estimulacion

@» Propiciar un crecimiento a favor del desarrollo
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Para que se desarrolle una animacién efectiva y eficiente consideramos necesario partir
de un grupo de fundamentos establecidos por los estudiosos del tema y que
consideramos de vital importancia ya que recogen los aspectos fundamentales y
comunes de las practicas de animacion sociocultural:

@& Desarrollo econdémico: puede darse como fruto de la revolucion cientifico-técnica o
de la innovacion, ambas permitiran la incorporacion de iniciativas dinamizadoras en el
orden cultural y social.

@& Masificacion: en este aspecto es necesario sefialar que si no es bien concebida
puede invertirse y causar desorganizacion y pérdida de la identidad.

& Tiempo libre: constituye el campo esencial de aplicacion de las practicas de
animacion.

& Presion social de ciertos grupos: se refiere a la especificacion y en ocasiones a la
preferencia por determinados grupos de personas como por ejemplo los jovenes, los
ancianos, las mujeres o algunas profesiones que tengan impacto social.

& Normalizacion social: se expresa a partir de las estructuras sociales o de masas y la
animacion puede reforzarla a partir de reinstauracion de actitudes criticas o puede

destruirla a través de actitudes apaticas y de negacion.

De estos fundamentos se derivan entonces un grupo de funciones de la animacion
sociocultural que permiten enfocar hacia donde se quiere dirigir la accién en pos de un
objetivo claro y preciso. Segun las especificidades de cada caso se hace necesario
estructurar acciones que no solo respondan a los intereses de los implicados sino que
también deben corresponderse con las funciones inherentes de la animacién, estas
funciones han sido divididas en dos 6rdenes de acuerdo a su esfera de accién ya que
no siempre se desea o es posible incidir sobre ambas.

En el orden social:

@& Adaptacion e integracion: tienden a asegurar la socializacion orientando las

energias hacia la participacion.
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@ Recreacion: estd intimamente ligada al ocio y a las practicas vinculadas o
elaboradas a partir de este y puede favorecer el desarrollo cultural mediante la
ejecucion de actividades que se correspondan con los intereses reales del publico al
cual van dirigidas.

@ Educacion: a través de ella se puede completar la formacion con la incorporaciéon de
técnicas de participacion y dinamizacion de grupos o entornos.

@» Correccion: aparece como ejercicio o accion correctora y preventiva de ciertas
carencias de tipos culturales, sociales o educativos.

&= Critica: se expresa fundamentalmente en el ejercicio de la creacion mas cualitativo

y que se logra con la participaciéon y la inclusién de todos.

En el orden cultural:

@» Creacion: esta en estrecha relacion con la funcion inmediata, ya que de la difusion
del acto creativo depende el conocimiento que se tendra sobre él y de lo cual
dependera a su vez la familiarizacion e identificacion con el objeto o hecho creado.

&> Difusion: en ocasiones se encuentra que su expresion parte de una imposicion por
parte de quienes estan a cargo de su desarrollo.

@» Publicos: en lo que a ellos se refiere la consideracion mas aceptada expresa la
utilidad de la animacion para el condicionamiento de las mentalidades a favor de algo

que esta en dependencia de los intereses de los que desarrollan las practicas.

Pero después de haber analizado los aspectos anteriores nos podemos dar cuenta de
que aun existe una deficiencia en la concepcién de las acciones de corte animacionista,
y es que no se conciben como parte de un proceso fundamental en la vida de los
hombres: la cotidianidad. La insercion de las actividades de animacion en la vida
cotidiana de una comunidad implica un riesgo enorme; pero también constituye una
necesidad vital si se quiere que estas sean aceptadas. La dinamizacion del entorno
comunitario no es un proceso que puede darse por si solo, para lograrlo es necesario

contar con la coordinacion y la participacién de todos los miembros de la comunidad, las
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expresiones cotidianas enriquecen todas las iniciativas socioculturales, al aportarle
originalidad y espontaneidad que son dos elementos de suma importancia para lograr y
fomentar procesos de identificacion. Cada comunidad es Unica en si misma y eso la
hace poseedora de un sinnimero de elementos que pueden ser aportados al proceso
de creacion y puesta en practica de acciones socioculturales, el apoyo en lideres
naturales y oficiales, la inclusién de aspectos simbdlicos y la incorporacion de rasgos
identitarios refuerzan el sentido de pertenencia y a su vez la participaciéon. La vida
diaria, la convivencia, las relaciones interpersonales que se establecen el ambito
comunitario no deben descuidarse a la hora de la elaboracion de planes y estrategias
socioculturales, ya que es en la cotidianidad donde se sitia el nucleo racional y el

centro de la praxis®.

La vida cotidiana de las personas y las comunidades se enlaza armoénicamente con
todos los procesos sociales, histéricos y culturales concretos. Esta cotidianidad es
definida por Pierre Bordeau como los modos particulares, conformados en su
historicidad, de pensar, sentir y actuar en el nivel de la existencia humana,’ es un
momento de integracién de procesos mediadores universales, particulares y singulares.
Como modo de existencia se expresa en todos los planos de la vida humana, en su
devenir histérico-social concreto porque corresponde a la totalidad social y se
materializa y concreta en sistemas de significaciones, modos de pensar y actuar. Es un
espacio de posibilidades para la transformacion social ya que es ella donde el hombre
se reproduce como ser social y donde se asimilan las relaciones sociales y las formas

de intercambio y comunicacion.

En el caso de la cotidianidad comunitaria su estructuracion esta mediatizada por un
grupo de procesos como la dinamica de la sociedad en que se inscribe, las costumbres,
normas, significaciones y ética; los cuales a su vez constituyen procesos de apropiacion

caracterizados por la espontaneidad, el predominio del economicismo, las expresion de

® Henri Lefebvre. La vida cotidiana en el mundo moderno. 1984 pp. 44
° Pierre Bordeau, Razones practicas sobre la teorfa de la accion.
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los mismos en el habitus™ y la presencia de un pensamiento ultrageneralizador que se

da en los prejuicios, estereotipos, etiquetaciones y la no aceptacion de la diversidad.

Actualmente en el Nuevo Condado se contindan los proyectos que estdn mas
arraigados en la conciencia popular y se han incorporado nuevas estrategias, pero lo
gue auln no se logra es una incorporacién multiple y participativa, debido a lo cual se ha
ido desviando el quehacer sociocultural hacia otros espacios alternativos como los
bailables y la muasica grabada, las investigaciones se circunscriben solo a encuestas de
gustos y preferencias y se conciben las actividades como algo excepcional y no como
parte indisoluble de la realidad colectiva. Es por ello que se hace necesaria una
propuesta que articule las potencialidades de la comunidad con sus necesidades e
intereses y que ademas logre esa tan importante integracion en la vida de todos los

pobladores de ese lugar tan especial de la geografia santaclarefia.

19 1hidem
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“Lo que forma nuestra suerte
no es lo que experimentamos,
sino nuestra manera de sentirlo.”

Marie Von ebner-Eschenbach.

CAPITULO DOS: Asi es el Nuevo Condado

Situada al Sur de la ciudad de Santa Clara la comunidad Nuevo Condado se ha
convertido en un ejemplo claro del poder de transformacion del trabajo comunitario en la
vida de las personas. Es un espacio fisico variado y complejo, pero sobre todas las
cosas es extremadamente heterogéneo, debido quizds al hecho de que es una de las
comunidades que mayor flujo de inmigracion posee en la ciudad de Santa Clara y que
en contraste a eso, es la que menos éxodos migratorios exhibe. Esta heterogeneidad
poblacional le aporta rasgos unicos como la disposicion espacial, que puede en

ocasiones resultar extrafia dado que no existen patrones urbanos para la misma.

Dado el hecho de que estamos en presencia de una comunidad insertada en los
marcos de una importante ciudad, confluye en ella una multidimensionalidad de factores
gue ocasionan que la caracterizacion de la misma sea un proceso dificil y complejo por
lo que se ha decidido llevarla a cabo a través de la explicacion de los factores mas
relevantes de la vida cultural y social de la comunidad sin descuidar aquellos elementos
que influyen directamente en la calidad de vida de la poblacion y modifican el

comportamiento de los demas indicadores.

Para desarrollar la descripcion y caracterizacion de la comunidad Nuevo Condado se ha
partido en esta investigacion de la division categorial de las dimensiones que
intervienen en los procesos de desarrollo. Segun la concepcidén del Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) el desarrollo en el &mbito comunitario se

expresa a través de tres aspectos convergentes: el desarrollo de la gente, el desarrollo
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para la gente y el desarrollo con la gente. Este desarrollo entendido conceptualmente
se refiere al proceso social que tiende a la transformacion de la comunidad, a la
creacion de condiciones para su progreso econdmico y social con al participacion activa

de todos sus habitantes y mediante el esfuerzo comun.

Pero para realizar un buen diagnéstico, no basta con tener bien definidas las metas y
objetivos del mismo, sino que ademas es necesario conocer los principales aspectos
gue intervienen en cada una de las fases o etapas por las que transita para prevenir la
ocurrencia de errores o falsos resultados que actien en detrimento de la factibilidad de

la propuesta.

En el caso de esta investigacion, y por su adecuacion a los intereses y especificidades
de la comunidad, se ha optado por la implementacion de un diagndstico participativo, ya
gue esta modalidad permite al agente externo convertirse en facilitador del proceso
creativo, lo cual permite que sea la propia comunidad quien determine lo mas
significativo de su realidad y tome las decisiones pertinentes con respecto a eso. El
diagnostico participativo flexibiliza y relativiza los conceptos de verdad y de ciencia
mediante el respeto a los saberes locales y populares, permite el intercambio de
conocimientos al aumentar el grado de comunicacion, lo que propicia y favorece el
proceso creativo de generacion de iniciativas, que al provenir estas, de miembros de la
propia comunidad constituyen expresiones sentidas de la realidad concreta y de las

necesidades y problemas que los afectan directamente.

Todo lo anterior implica niveles de compromiso por parte del investigador-facilitador
quien debe ademas potenciar en si mismo un grupo de valores personales y tener en
cuenta ciertos elementos que no deben ser pasados por alto:

@ Transparencia del proceso: aclarar intenciones y los beneficios al OTRO

@» Destacar a los protagonistas

@» Respetar las particularidades de cada una de las personas implicadas

& Escuchar con atencion
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@& Compartir los resultados

@& Fomentar el didlogo

En un estudio sociocultural es necesario tratar de alcanzar la mayor vision holistica
posible, esto se logra a través del tratamiento multidimensional de la realidad, pues es
sabido que el universo espiritual de los hombres esta en dependencia del desarrollo de
su universo material. En la actualidad se ha superado el paradigma positivista y la
concepcidon de lo exdtico, que implicaba cierto grado de convivencia con los sujetos
protagonistas, hoy es posible reunir mayor cantidad de informacion en menor tiempo
gracias a un aparato cientifico-metodoldgico compuesto por un grupo de técnicas y
métodos, que en conjuncién con el analisis de la realidad permiten tener mayor dominio

de la complejidad inherente a las comunidades.

En esta investigacion se han realizados delimitaciones en cuanto a las dimensiones que
intervienen en el desarrollo de todos lo asentamiento humanos sean o no comunidades
funcionales. En este caso las dimensiones social y cultural constituyen las de mayor
relevancia, pero sin obviar otras, sobre las cuales estas se sustentan como la
econdmica y la politica, y por supuesto la dimension medioambiental que constituye en
nuestro dias un factor determinante en la calidad de vida de las personas y que en el
Nuevo Condado representa uno de los aspectos que entorpecen el correcto
desenvolvimiento del colectivo como comunidad. Aunque también la identidad debera
ser entendida como una dimension humana configurada por factores étnicos, histéricos,
psicoldgicos, linguisticos, religiosos o politicos, que garantizan el autoreconocimiento de
los pueblos, pero cuidando siempre no confundirse con posiciones fundamentalistas o

que absoluticen el imaginario de la identidad como proceso.

La cotidianidad es un aspecto que no debe obviarse a la hora de realizar un diagndstico
porque constituye la forma de expresion verdadera de los hombres como seres
sociales. La vida de toda comunidad esta llena de componentes que se unen y
conforman la superestructura funcional de la misma, y cuya mas evidente manifestacion
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es la vida cotidiana. El trabajo con la categoria comunidad implica en primer lugar un
proceso de observacion que se complementara con una interaccion con la poblacion a
través de encuestas y entrevistas, que serviran para reafirmar la veracidad de ciertos
planteamientos o problemas. En este aspecto el proceso de analisis de la realidad toma
una gran importancia dado que permite racionalizar no solo el tiempo sino también el
contenido. La figura nimero 2 constituye un acercamiento conceptual al proceso de
andlisis de la realidad y ofrece una visualizacion detallada de sus momentos
fundamentales que permite una organizacion de los elementos que componen su

estructura:

Descripcién

Realidad -

. Interpretacion

Alternativas

Fig. 2: Analisis de la realidad: Momentos fundamentales

La comunidad Nuevo Condado posee un sinnimero de particularidades que obligan no
solo a definir correctamente los objetivos sino también a no dejar pasar nada por
irrelevante que parezca, pues, se pueden perder elementos que constituyen

verdaderos tesoros para la experiencia del investigador.
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El Proyecto Social Nuevo Condado ha tenido desde su fundacion una evolucién
paulatina de su desarrollo y significativos logros en todas las esferas del &mbito social.
Su nucleo fundamental es la microbrigada “Chichi Padron” la cual responde
directamente a los estatutos planteados por las resoluciones 88 de 1988 y 138 de 1990,
las cuales se comenzaron a implementar a partir del 15 de febrero de 1990 y aun
siguen en vigencia; pero, como proyecto social el Nuevo Condado se estructura sobre
una serie de premisas que articulan armoniosamente los elementos que constituyen la
comunidad:

&= Unir a todos los dispuestos a trabajar por el barrio

@» Conquistar a los lideres naturales y promotores culturales

@» Tener en cuenta las tradiciones culturales

& Partir siempre de las necesidades de la Comunidad

@ Establecer prioridades de acuerdo a los recursos

@& Elaborar un plan de trabajo y evaluar sus resultados

@ No permitir que nos impongan pautas desde afuera

& Disposicion a hacer un trabajo de hormigas

&= Posibilitar el Autodesarrollo

El cumplimiento y la potenciacion continua, de estas premisas y el constante trabajo
colectivo en pos del mejoramiento de la calidad de vida, le ha valido la obtencion de
logros relevantes y de la condicién de Referencia Nacional:

&» Creacion y consolidacion de la microbrigada social, que tiene construidas mas de
120 viviendas e importantes obras sociales.

&» Creacion del grupo de trabajo comunitario (Parlamento del barrio.)

@» Funcionamiento del consejo Voluntario Deportivo

@» Funcionamiento del consejo local por la salud

&> Funcionamiento del consejo local por la cultura

@&» Creacion y funcionamiento del circulo de abuelos

&> Formacion del grupo de teatro METAMORFOSIS.
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@&» Formacion del conjunto folklérico OKOKAN.

&= Desarrollo de un Proyecto de Reanimacion ecoldgica ambiental.
é@» Desarrollo de los consultorio medico de familia

&= Construccion de un agromercado y un poliservicio.

@&» Construccion de una Casa Comunitaria y un area deportiva

A través de la aplicacion de métodos empiricos como la observacion pudimos aprecia
que la comunidad trabaja sobre la base de la erradicacién de aquellos problemas que
mas los perjudican en cuanto a la calidad de vida de la poblacién, a partir de esto
pudimos elaborar un banco de problemas que de forma general engloba las mayores
dificultades que se presentan hoy en el Nuevo Condado y entorpecen su desarrollo:

@» Deterioro del medio ambiente producto al proceso constructivo o por indisciplina
social.

@» Alta taza de deterioro del fondo habitacional

& Aumento de la poblaciébn de ancianos y pobre participacion de ellos en al
actividades.

& Dificultades en el abasto de agua, viales y alumbrado

&> Gran taza de personas enfermas con el VIH/SIDA

&= Incremento de la violencia familiar y comunitaria

& Inestabilidad de la representacién por parte de los sectores implicados en el trabajo
comunitario

@» Falta de sistematicidad de las actividades recreativas

&= Incrementar las actividades a la poblacion joven

@& Aumento de alcohdlicos.

@& Constar con cuadras completas practicante de la religion testigo de Jehova

&= Pobre servicio de comunicacion, transporte, teléfonos, correo, estanquillo de venta
de la prensa.

@&» Considerable por ciento de casos sociales a partir de padres divorciados o

cumpliendo condenas
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@&» Concepcion deficiente de la estructura comunicativa que se utiliza para promocionar

las actividades y propagandizar el uso de las instalaciones de la comunidad.

En el caso del eje central de esta investigacion: la identidad, se ha podido constatar que
esta se manifiesta fundamentalmente en el reconocimiento simbdlico de elementos que
forman parte del patrimonio tangible de la comunidad. Lo referido a los valores que
definen a este colectivo como comunidad a pesar de que son aspectos conocidos por
todos, no estan lo suficientemente sensibilizados dentro de la conciencia popular. El
bloque que simboliza la “micro”, el consultorio de la ceiba o la biblioteca comunitaria son
rapidamente identificados como simbolos del lugar mientras que la hospitalidad, la
disposicion al trabajo y la solidaridad son tenidas como inherentes a todos los cubanos
y por ende no son reconocidas como verdaderas caracteristicas socioculturales del

barrio.

El barrio Nuevo Condado es administrativamente conocido como circunscripcion 34
perteneciente al Consejo Popular N° 15 (Condado Sur) de Santa Clara. Se encuentra a
kilometro y medio del centro de la ciudad y aunque presenta limites geograficos claros
se prefiri6 realizar el trabajo a partir de limites culturales. La poblacion de esta zona es
en un 70 por ciento negra 0 mestiza y presenta una marcada tendencia al
envejecimiento a pesar del aumento de la poblacién joven; aqui existe un acelerado
crecimiento demografico dado fundamentalmente por la superioridad del indice de
natalidad sobre el de mortalidad y el aumento de los niveles de longevidad. Es
necesario destacar también que predominan las uniones consensuales y que la edad
promedio de la maternidad oscila entre los 18 y los 25 afios. La incorporacion al trabajo
mejord considerablemente con la creacion de la microbrigada Chichi Padrén y en esta
comunidad se ha eliminado por completo la desercion escolar la desvinculacion tanto al

trabajo como al estudio mediante la aplicacion de los programas de la Revolucion.

Este barrio al igual que el marco en que se inscribe ha tenido durante su devenir

histérico una fuerte tradicion de lucha y ha estado siempre comprometido con el
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proyecto social revolucionario, en esta comunidad funcionan y se articulan todas las
organizaciones politicas y de masas existentes en el pais, dentro de las mas
representativas estan: los Comités de defensa de la Revolucion (CDR), los bloques y
delegaciones de la Federacion de Mujeres Cubanas (FMC), los nucleos zonales de
Partido Comunista de Cuba (PCC) y las organizaciones de la Asociaciéon de

Combatientes de la Revolucion Cubana (ACRC).

A pesar de que aun son insuficientes los servicios a la poblacion el Nuevo Condado
cuenta con un grupo de servicios que facilitan la vida de sus pobladores, desde un
punto de vista de economia interna existen bodegas, placitas, carnicerias, tiendas
recaudadoras de devisas y una sucursal de la Empresa Eléctrica. La caracteristica mas
representativa del barrio es su constante comercio interno, casi no existen trabajadores
por cuenta propia, por lo que se deduce que este comercio se realiza de forma
subterranea o ilegal lo cual es un sintoma de la falta de servicios que aun presenta la
zona y de la necesidad que tienen sus pobladores de acceder a ciertas cosas sin tener
que desplazarse hacia el centro de la ciudad. Su mayores logros econémico son la
microbrigada Chichi Padron, fuente de ingresos y empleos para la comunidad y la
fabrica de prefabricados, aunque existe también una serie de pequefias empresas como

talleres y combinados que contribuyen al desarrollo econémico de la zona.

Histéricamente el Condado en general se caracterizé por una poblacion de bajo nivel de
escolaridad, posterior al triunfo de la Revolucién esta situacion se disip6 y actualmente
se exhiben indicadores extremadamente satisfactorios, dada la anterior realidad. La
zona cuenta con Circulos Infantiles, Escuelas Primarias, una Secundaria y espacios
para las Vias no Formales y otros cursos alternativos como:

&> Medicina Verde

@» Educacion Sexual

& Enseres Menores
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En la comunidad predomina el nivel medio y la ensefiaza técnica — profesional, aunque
los indices de profesionales han aumentado a la vez que el indice de desercion escolar
ha disminuido. Un punto importante es la superacion dentro del cual se encuentran 100
adultos en aulas de la Superacion Obrero-Campesina (S.0.C.) y la Facultad Obrero-
Campesina (F.O.C.) Vale destacar los cursos de Trabajo Comunitario y los Talleres de
Escuela de Padres que se han hecho en coordinacién con la Comision de Prevencion y
Atencién Social para contribuir a elevar el nivel cultural de la poblacién y de esta

manera mejorar la calidad de vida de la Comunidad.

En este barrio esta activado el Consejo Voluntario Deportivo asesorado por la Escuela
Comunitaria de Educacion Fisica, Deporte y Recreacion (conocida como Combinado
Deportivo), este consejo tiene como objetivo crear las condiciones para que los
habitantes participen en actividades deportivas y aprovechen mejor el tiempo libre.
Dentro de los logros de este consejo esta mantener su condicion de L.P.V., la
constitucion de equipos deportivos activos y haber brindado a sus atletas la posibilidad

de superacion en centros de alto rendimiento como la E.I.LD.E. y la E.S.P.A.

La comunidad cuenta con espacios para la realizacién de actividades (areas y canchas
del Multi) y su organizacion y planificacion se realiza a través de encuestas a la
poblacion elaboradas por el Grupo Comunitario. Los habitantes de esta zona segun los
resultados de las encuestas de preferencias gustan de los juegos de mesa, escuchar
novelas radiales, cultivar plantas, escuchar canciones mexicanas, compartir con los
vecinos y participar en juegos o entretenimientos que se establecen informalmente.

Las principales actividades son: planes de la calle, intercambios deportivos, gimnasia
con embarazadas, actividades del Circulo de Abuelos, programas de verano, encuestas

culturales y pefias.

En materia de salud son innegables los logros alcanzados, detrds de una historia de
insalubridad y poca atencién médica hoy se cuenta con consultorios médicos, un hogar

materno y 2 sub.- sistemas de urgencias de atenciébn permanente, todo bajo la

Por una nueva forma de pensar y hacer las cosas para 51
el bienestar de todos



jurisdiccion del Policlinico XX Aniversario. La situacion mas alarmante es la relacionada
con los malos hébitos de vida, ya que se observan altos indices de tabaquismo,
alcoholismo e ITS, aunque también es preocupante los niveles de retraso mental y
discapacidad fisica y mental**. En la comunidad estan identificadas todas las familias
con desventajas sociales atendidas directamente por los trabajadores sociales y
asistencia social. Se trabaja actualmente en los programas Educa a tu hijo, Mi proyecto

de vida, y Maternidad y Paternidad consiente y responsable.

La convivencia social es un elemento de de vital importancia ya que la zona se ha
caracterizado siempre por altos indices de desajuste social y de delincuencia, por lo que
las acciones emprendidas en este terreno resultan acertadas y plausibles, esta
comunidad es pionera en Cuba en la implantacion del concepto Sector de la familia o
Policia de la comunidad en el cual al igual que el médico de la familia el policia reside
en un inmueble donde se encuentra ademas la unidad del sector con un objetivo

preventivo, existen también otras unidades tradicionales pertenecientes al sector 508.

La comision de delitos ha disminuido con la puesta en practica de los programas de la
revolucion aunque aun se detectan dificultades que deben superarse. Los delitos mas
frecuentes son los robos con fuerza y el hurto a viviendas, los negocios ilicitos entre los
que sobresalen la receptaciéon de mercancias, los juegos prohibidos'? y los escandalos
publicos. Dentro de los logros mas significativos estan la reduccién de la presencia de
reclusos y la eliminacion de problemas sociales como la mendicidad, la desvinculacion

escolar y laboral, la desercion escolar, el asedio a turistas y el jineterismo.

11 Alcoholismo 3 de 10
Tabaquismo 6 de 10
ITS2de 10

Retraso Mental 286
Discapacitados 305

2 silo

Bolita

Cartas, domind y ajedrez por interés
Peleas de gallos y de perros
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Gran parte de esos logros se deben a la labor del Grupo de Trabajo Profilactico
Comunitario o Parlamento del Barrio, creado en 1990 en la Microbrigada Social Chichi
Padrén y cuyo trabajo excepcional ha permitido un cambio positivo y significativo en la
calidad de vida de la poblacién. Actualmente esta experiencia se aplica en otros lugares

del pais atendiendo a las especificidades de cada localidad.

Con respecto a la esfera cultural resalta el hecho de que el Nuevo Condado ha sido
siempre un barrio cultural y animado y el nuevo proyecto social hereda esta
caracteristica y hace de ella un elemento comunitario y participativo. En el barrio esta
constituido el Consejo Local por la Cultura que tiene sus antecedentes en el club social

del barrio México Chiquito denominado “Entre Amigos.”

Con la constituciéon del Consejo Cultural las actividades se reorganizaron y se
reestructuré el sistema cultural comunitario: surgen entonces la comparsa infantil, el
Encuentro de la Rumba y la conga popular. A partir de 1992 se fortalece el Movimiento
de Artistas Aficionados, aunque con algunas dificultades sobre todo en lo referente a los
medios; surge el grupo OKOKAN (corazén de hombre), la cantoria de la escuela, el

grupo de teatro METAMORFOSIS y algunos grupos musicales.

El “Multi” ha jugado un papel fundamental al ser el espacio de realizacién de la mayoria
de las actividades. Para la promocién de las mismas se utilizan métodos sencillos como
la colocacion de carteles en lugares estratégicos como la bodega, la panaderia, las

cuatro esquinas Y las instituciones como el propio Multi y la biblioteca.

Durante estos afios se han rescatado instrumentos de vecinos que han visto un mejor
uso en el proyecto, ademas se han recibido donativos de instrumentos vestuarios y

equipo que pasan a ser medios basicos.
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Para fortalecer el desarrollo artistico y cultural de la comunidad se han gestionado
cursos de superacion y capacitacion, y luego los egresados de los mismo ponen en
practica lo aprendido con el objetivo de mejorar el desarrollo del proyecto y alcanzar el
cumplimiento de los objetivos y con ello el bienestar de quienes conforman la

comunidad.

Gracias al intenso quehacer artistico y cultural de la comunidad se ha logrado la
implicacion de aquellas personas con vocacion y su posterior vinculacion a centros
especializados, como las escuelas Profesional de Arte “Samuel Feijoo” y la de
Instructores de Arte “Manuel Ascunce Domenech”, algunos de ellos hoy convertidos en
profesionales del arte regresan y se convierten en artifices de nuevos proyectos para la

comunidad.

La elaboracion del plan de actividades se realiza mensualmente y se lleva a cabo por el
Grupo de trabajo y el Consejo por la Cultura a partir de una encuesta que se le aplica a
los pobladores sobre sus gustos y preferencias, segun los resultados se estructura un
plan de acciones y una guia de actividades. Las de mayor demanda y aceptacién son:
@&» Encuentro de la Rumba

@» Pefia “esto no tiene nombre”

&= Pefia infantil “El reparador de suefios”

@&» Concursos tematicos de pintura y dibujo

@» Pefia del Bolero

&> Pefia de baile “A moverse”

& “Todo mezclado”

En cuanto al acceso a los medios el logro ha sido notable gracias a la Batalla de Ideas y
al nivel de compenetracién y solidaridad entre vecinos, en este aspecto existe aun la

dificultad con la distribucién de la prensa escrita®®.

3 Fundamentalmente la demanda es de los periédicos Granma y Juventud Rebelde.
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En esta zona la religion predominante y caracteristica es la Regla de Ocha o Santeria
aunque también es significativa la cantidad de personas Testigos de Jehova. Existe
también el Palo Monte, el catolicismo y el espiritismo. Salvo los testigos ninguna otra de
las manifestaciones religiosas constituye un obstaculo para el proyecto social sino por el
contrario, el respeto y la aceptacién constituyen un incentivo, lo cual no ocurre asi con
los testigos donde la existencia de grandes areas de practicantes impide el correcto
desempefio de las actividades no solo -culturales sino ademas sociales y

revolucionarias.

Como se ha podido apreciar con los datos anteriormente ofrecidos la comunidad Nuevo
Condado ademas de su diversidad es rica en acciones que pretenden lograr un entorno

mas dindmico, armonioso y agradable.

En relaciéon a los resultados de los instrumentos aplicados se percibié un interés de la
comunidad en participar y expresar sus opiniones sobre el tema de los elementos que
no solo distinguen simbdlicamente al barrio sino también a ellos, haciéndose parte
indisoluble de sus vidas, como ese algo hacia donde dirigen inconscientemente sus
miradas cada dia al salir de la casa 'y que aforan ver cuando estan lejos, aunque sea

por pocos dias.

Mediante la observacion fue posible conocer en gran parte los coédigos
comunicacionales del barrio, lo cual posibilitd una mayor integracion y aceptacion por
parte de los pobladores del Nuevo Condado, se pudo apreciar ademas que existen
entre ellos estrechas relaciones tanto interpersonales como de cooperacion y ayuda
mutua, aspecto que hace de este barrio un lugar singular en los tiempos que corren. A
través de la aplicacion de una encuesta realizada al efecto se determinaron
caracteristicas y rasgos, niveles de representacion social de simbolos en el imaginario
de la comunidad y se reafirmaron aspectos de la historia local que presentaban

contradicciones. Pero la verdadera importancia del instrumento aplicado fue que
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permitié determinar la identificacion y la implicacion de los protagonistas con el proyecto
social, lo cual se torna en una multiplicidad de oportunidades para el cambio y la

autotransformacion.

La encuesta, elaborada en forma de entrevista semiestructurada arroj0 ademas
resultados que no figuraban en los analisis del barrio como las deficiencias del sistema
de comunicacion al respecto de la promocion. Para esta investigacion lo mas
representativo fue que permitid distinguir los elementos distintivos y con los cuales las
personas se identifican y que tienen una importancia significativa para los habitantes del

barrio
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“Los seres humanos que sueiian en pleno dia,
Ilegan a conocer cosas

que necesariamente se les escapan,

a quienes sueian tan solo por las noches.”

Dante Gabriel Rossetti.

CAPITULO TRES: Cambiando lo que puede ser cambiado.
3.1: Perspectivas del quehacer comunitario.

Elaborar cualquier tipo de estrategia o proyecto sociocultural es siempre un reto. Todo
aquello que implique la intervencion directa en una comunidad llevard consigo una gran
dosis de riesgos. La responsabilidad que se adquiere al asumir esta empresa no
permite juegos ni errores. El investigador es sometido entonces a un juicio que no podra
eludir y del que dependera el desarrollo de su trabajo: el de la comunidad que ha
elegido como protagonista. En resumen la labor sociocultural es ardua y en ocasiones
dificil y exige siempre mucho esfuerzo y dedicacién y, por qué no decirlo, algo de

sacrificio personal.

A pesar de los cambios progresivos acontecidos en los ultimos tiempos en el campo de
la accion sociocultural, el disefio de actividades continla caracterizado por la
centralizacion, con una estructura jerarquica para la toma de decisiones y un estilo
vertical de relaciones sociales que genera un conjunto de practicas con serias
dificultades para abarcar la heterogeneidad y desarrollar relaciones horizontales. En los
ultimos afios se ha generalizado la tendencia de colocar a la poblacion como
destinataria de acciones disefiadas desde un centro, el cual convoca a su ejecucion
pero no a la ejercitacion de la creatividad y el talento como contribucion de los
implicados al disefio o la rectificacion. Este hecho se complementa con un imaginario

social presente en algunos dirigentes quienes atribuyen significados limitados a la
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cultural y al papel de la poblacién en los procesos de participacion, para ellos, participar
es sindnimo de asistencia a las actividades programadas por sus instituciones.

Estos patrones de conducta pueden, en gran medida, estar motivados por el hecho de
que el trabajo comunitario en Cuba ha tenido que sortear dificultades de diversas
indoles, como en lo social y en lo econémico, muchas de las cuales se heredaron de las
anteriores administraciones gubernamentales. Las carencias de recursos naturales y
humanos, el enfrentamiento y la politica hostil de los gobiernos norteamericanos, la
impronta del modelo socialista de Europa del Este, asi como las inexperiencias y las
premuras condicionaron consecuencias no favorables para un desarrollo positivo del

ambito local.

Surge entonces la necesidad de esclarecer que el trabajo comunitario esta relacionado
con programas y proyectos, con métodos y metodologias y con las politicas sociales
pero que el mismo es ante todo un proceso de transformaciones que se hace desde un
lugar que puede ser la localidad, el barrio, el vecindario o la comunidad y que por tanto
la cuestion no es ni el lugar, ni para el lugar, sino desde y con el lugar; lo que implica
tener en cuenta un conocimiento amplio de la comunidad y en especial de sus

pobladores.

El trabajo comunitario debe ser considerado un sistema integral de caracter educativo
gue implica transformaciones que aseguren un desarrollo cuyo objetivo debe ser el
hombre, dado que esto significa oportunidades que son creadas en el marco de amplias
y diversas opciones que deben conducir a que los implicados en el proceso no solo
tengan mas, sino que transformen, cambien o modifiquen sus practicas y concepciones
de vida en pos de convertirse en actores plena y activamente integrados a los procesos

de desarrollo.

La propuesta de esta investigacion esta basada en la concepcién de que el trabajo

comunitario es el conjunto de acciones, iniciativas y programas, de caracter cultural,
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educativo, social o asistencial que permiten articular de manera coherente a los
diferentes factores comunitarios existentes, a través de objetivos estratégicos
concebidos en funcién de dinamizar las potencialidades de una comunidad, en cuanto a
las capacidades de pensar, decidir y actuar por si misma en orden a la transformacion

de su propia realidad .

Tomando la participacion como principio, instrumento y fin, se ha seguido el
procedimiento de investigar, programar, ejecutar y evaluar; debido a las dificultades que
aun persisten en el ambito del trabajo comunitario. En nuestro pais estas dificultades se
agravaron durante la década de los afios noventa, fundamentalmente debido al hecho
de que el Estado no queria perder su protagonismo en el desarrollo nacional y en la
elaboracion y ejecucion de las politicas sociales, pero que, a causa de la crisis que
atravesaba el pais contaba con muchos menos recursos, lo cual limité de forma severa
sus posibilidades. Por ello fue necesario modificar la manera de pensar y hacer y asi se
implementaron proyectos y programas con nuevas concepciones y practicas
participativas. En la actualidad muchos de esos problemas estan solucionados pero
existen todavia debilidades, fundamentalmente en cuanto a:

@& Presencia de una cultura centralista, verticalista, consumista concebida homogénea
y uniformemente sin tener en cuenta particularidades y a través de un desarrollo
orientado y sin creatividad, en gran medida generado por los propios métodos y estilos
de direccion

@& Existencia de una multiplicidad de programas institucionales que actuan
simultaneamente pero sin un proceso de articulacion de sus objetivos y métodos, lo que
ocasiona una reduccion de su efectividad y eficiencia; esto ha estado motivado
fundamentalmente por el hecho de que no siempre se han tenido en cuenta los
intereses especificos, por no ser elaborados a partir de la propia comunidad.

@& La comunicacion entre los sujetos que hacen trabajo comunitario es deficiente y no
existe una unificacion, lo cual impide realizar andlisis integrales y comparativos

@& El personal encargado con frecuencia no esta lo suficientemente capacitado,

fundamentalmente en lo que a técnicas de participacion se refiere, lo cual ocasiona una
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reduccién de la misma o la omision de aspectos puntuales del diagndstico como las
tradiciones, costumbres, saberes populares o estado de la estructura social.

@ En ocasiones se obvian algunas dimensiones importantes como la actividad
economica, los problemas ambientales y el deterioro habitacional.

@ Existe una tendencia a una produccion tedrica sin practica y a una practica sin
fundamentacion tedrica que impide sistematizar y divulgar experiencias.

@& Empleo de métodos autoritarios y tradicionales para la realizacion y conduccion de
las actividades.

@& Desconocimiento de cdmo asumir posturas que generen participacion y de cédmo
dirigir los procesos participativos.

@& Prima el caracter informativo, orientador y consultivo, lo que favorece la aparicion
de deficiencias para conducir el didlogo y destruye el habito de escuchar y de usar la
pregunta como recurso que promueva la reflexion.

@& No se logra la integracion de los niveles o esferas (cultural, econdmica, politica,
social, de los servicios) que interviene en el desarrollo de la comunidad.

&= Se priorizan las transformaciones fisicas y los recursos materiales como la clave del

éxito

En la comunidad Nuevo Condado se han erradicado algunos de estos problemas
mediante la integracién de los pobladores, pero es necesario aun continuar con el
perfeccionamiento del quehacer comunitario en pos de un incremento en los niveles de
desarrollo sociocultural del lugar. Segun las nuevas concepciones y los nuevos
paradigmas que han surgido en el campo de la accién comunitaria se ha hecho una
propuesta que ayude a frenar el avance de los problemas que afectan al Nuevo
Condado.

Para el logro de una estrategia viable basada en el desarrollo, el trabajo comunitario en
su constante mejoramiento ha de tener en cuenta una serie de aspectos para un logro

satisfactorio de sus objetivos y para evitar consecuencias que seran desagradables
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para todos pero fundamentalmente para los miembros de las comunidades, por tanto se
debe:

& Partir de los intereses de la comunidad, y el nucleo conductor debe concebirse e
implementarse en el protagonismo de sus miembros

@&» Conocer y respetar la diversidad fisica, social y cultural producida por la historia de
cada localidad.

@& Promover y consolidar las relaciones de cooperacion.

&= Favorecer liderazgos individuales y colectivos, nuevos y tradicionales.

@& Mantener y fortalecer los niveles de organizacion que se han alcanzado en las
comunidades.

@&» Apoyar la capacitacion y superacion.

& Ampliar y diversificar las practicas participativas.

@&» Hacer llegar la accion como algo directo y personal para favorecer la identificacion y

con ello la integracion

3.2: Las politicas culturales como base de la accion.

Para la elaboraciéon de la propuesta se ha decidido partir del analisis de las
concepciones que sobre politicas culturales se manejan en nuestro pais. Segun la
Organizacion para la Educacion, la Ciencia y la Cultura de las Naciones Unidas
(UNESCO): una politica cultural es el conjunto de principios operativos, de practicas y
de procedimientos de gestion administrativa o financiera, de intervencion que deben
servir de base a la accion del Estado tendiente a la satisfaccion de ciertas necesidades
culturales de la comunidad mediante el empleo 6ptimo de todos los recursos humanos y

materiales de los que dispone una sociedad determinada.

En el caso de las politicas comunitarias, estas expresan la opcion de ese grupo social
frente al desarrollo por lo cual representan su manera de proyectarse hacia el futuro, lo

cual incide sobre la identidad de este grupo o comunidad. En la mayoria de los casos
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las politicas oficiales se vuelcan hacia la cultura erudita o se canalizan hacia lo popular
a través de la promocion de la cultura de masas, pero generalmente no existe ese
necesario punto medio que permite la correcta articulacion de las acciones en beneficio

de la poblacion.

Las politicas establecen la orientacién general que conducira al cumplimiento del
proyecto de nacion concebido y define los principios y lineas generales para la
actuacion y los limites permisibles de accion, por lo que deben constituir las rectoras y
coordinadoras del proceso de desarrollo cultural nacional. Las politicas culturales
deberan ser concebidas como la esencia integradora del modelo de desarrollo global,
pues a partir de la realidad, los modos particulares de ser y actuar se proyectara su
linea de avance hacia el futuro, para lo cual se tendra en cuenta el estadio desde el que
surge y el que se quiere alcanzar.

La formulaciéon de las politicas culturales y de las iniciativas de desarrollo cultural,
deberan estas regidas por dos principios:

@&» Los habitos, intereses, modos de pensar y sentir, la manera en que las personas
proyectan su futuro, las necesidades culturales, incluyendo la de los creadores, para
poder perfilar las formas en que esta pueden contribuir a elevar la calidad de vida de la
poblacion.

&> Concertacion social que permitan la actuacion de sus diversas fuerzas: el Estado, el

sector privado, organizaciones no gubernamentales e instituciones académicas.

Partiendo de estos principios las politicas culturales atraviesan en su desarrollo por dos

etapas:
Primera Etapa Segunda Etapa
Conservacion del Democratizacion cultural

patrimonio cultural

Democracia cultural (pluralismo)
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Todas las politicas culturales e iniciativas de desarrollo comunitario tienen ademas
importantes funciones que sirven como sistema regulador de la creacion y de la
aplicacion de las mismas:

@& Proteccion, conservacion, refuncionalizacion y puesta en valor de los muebles,
inmuebles e intangibles que integran el patrimonio cultural.

&= Aliento y apoyo a la creacion artistica.

@& Difusion cultural.

@ Formacion artistica y cultural.

Ademas de tener en cuenta todos estos aspectos, cuando se comienza el proceso de
elaboraciéon de, ya sea una nueva politica cultural o un proyecto de intervencion es de
obligada atencion al analisis de los niveles de incidencia que son tres:

@& Macromedio: de donde se derivan las caracteristicas sociopsicologicas del orden de
los sistemas valorativos que reflejan las particularidades y propésitos de una sociedad.
@& Micromedio: incluye la familia y demas grupos, tanto formales como informales.

& El referido al sujeto como agente portador del fendmeno social, ya que no debe
desconocerse la forma particular en que los fenbmenos sociales, institucionales y

grupales se reflejan en lo singular de cada individualidad.

Para elevar la efectividad y la factibilidad de la propuesta se ha sugerido establecer una
vinculacion interdimensional enfocada en lo sociocultural y aplicada a las demas esferas
como la medioambiental, a través del trabajo con la comunidad, la cual puede estar en
conjunto o ser distribuida en grupos de edades o focales segun se prefiera 0 se

necesite.

El principal objetivo de esta propuesta consiste en potenciar una animacion que parta
de la comunidad, de sus miembros y que se nutra de aquellos elementos que poseen

un significativo valor dentro del imaginario popular comunitario, y que a la vez los

Por una nueva forma de pensar y hacer las cosas para 63
el bienestar de todos



distinguen y refuerzan el sentimiento de pertenencia que tanta fortaleza le imprime al

proyecto.

Se ha concebido esta propuesta para abarcar un lapso de tiempo que comprende tres
plazos: corto, mediano y largo; de forma tal que se conjuguen légica y sistematicamente
como un proceso Unico e ininterrumpido que parte del analisis de la situacién real de la
comunidad y se dirige hacia una situacion ideal sobre la base de aquello con lo que
cuenta la comunidad tal y como aparece reflejado en la figura 3 que se muestra a

continuacion:

« Necesidades
« Intereses

o Dificultades

Estado
Real

Estado
Deseado

« Recursos

« Oportunidades
« Posibilidades

Fig. N° 3: Esquema de accion de la propuesta sociocultural.

La propuesta de esta investigacion tiene antecedentes cientificos, fundamentalmente en
el campo de la accion medioambiental. La estructura de la misma responde a un disefio
elaborado a partir del andlisis de la realidad de la comunidad y para que responda
directamente a necesidades y problemas reales. Esta propuesta recoge aspectos
socioculturales cuya solucion paulatina posibilitara un crecimiento cualitativo de la
comunidad y la posterior solucién a problemas de mayor envergadura.
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3.3 Propuesta sociocultural para la comunidad Nuevo Condado de

Santa Clara (Modelo tedrico-metodolégico de accion).

Misidn: Impulsar el desarrollo sociocultural de la comunidad Nuevo Condado de Santa

Clara a partir del fomento de la animacién y la participacion comunitaria activa

Estado real: existe una comunicacion deficiente en cuanto a la solucién de los

problemas, lo que limita el maximo aprovechamiento de las opciones comunitarias.

Estado deseado: establecer relaciones comunicativas dialégicas entre los

facilitadores y la poblacién, como manera de alcanzar una construccion conjunta del

desarrollo sociocultural comunitario

Destinatarios: Pobladores del barrio Nuevo Condado de Santa Clara y zonas

proximas.

Principales problemas socioculturales: sobre la base de la existencia de un

banco de problemas se ha hecho una seleccion priorizando aquellos que inciden mas

favorablemente en el desarrollo de toda comunidad:

Falta de sistematicidad en las acciones que se ha venido implementando hasta el
momento

@& Causas: fundamentalmente se debe al hecho de que las personas encargadas de
llevar a cabo estas actividades lo hacen de forma voluntaria y tienen obligaciones en
sus centros laborales y en sus hogares. Otra causa es la falta de recursos
principalmente materiales que impiden un soporte de las actividades y les resta calidad

y con ella la motivacion de asistir.
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@» Impacto: recae principalmente en los nifios y jovenes de la comunidad que al no
disponer de actividades en su zona tienen que desplazarse hacia otras areas de la
ciudad, lo cual ademas trae gastos adicionales e innecesarios a los padres.

@»La importancia de incidir directamente sobre este problema estriba precisamente en

anular el impacto negativo que tiene sobre el desarrollo sociocultural del barrio.

Inestabilidad de los representantes del proyecto

Causas: las principales causas que dieron origen a este problema es el verticalismo
institucional que azota a la mayoria de los sectores implicados con la cultura y el
quehacer comunitario; la diferenciacidbn que existe entre las politicas y la forma de
implementarlas que cada institucion tiene basada en su perfil, los cuales en gran
medida no se ajustan a las necesidades reales, sino que son impuestos por las
instancias superiores.

@&elmpacto: Este problema afecta a la comunidad en su conjunto, ya que no se ven ni
representados ni identificados con aquellas instituciones que supuestamente estan ahi
para resolver sus problemas o al menos encontrar paliativos. La principal consecuencia
de esta situacion es la falta de motivacion y el desinterés de la poblacién hacia la
blusqueda de soluciones.

@eLa importancia que posee el trabajo directo sobre esta dificultad radica en que su
erradicacion traeria consigo la apertura de una inmensidad de oportunidades para el

crecimiento social del Nuevo Condado como comunidad y unidad social.

Escasay deficiente programacion dirigida a adolescentes y jovenes.

&Causas: este problema estd en estrecha relacibn con el primero y su causa
fundamental es la desmotivacion que tienen los destinatarios para participar, pues las
pocas actividades que figuran en el plan no poseen la calidad necesaria y ellos
prefieren desplazarse hacia el Parque Vidal o para otras areas de centro de la ciudad

en busca de mejores opciones
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@&lmpacto: Aunque el impacto directo es obviamente sobre los adolescentes y jovenes,
no se debe dejar pasar por alto el hecho de que estos jévenes se insertan en un nucleo
familiar que preferiria que las opciones culturales y recreativas estuviesen a la mano.
Las madres expresan que se sentirian mucho mas tranquilas sabiendo que sus hijos
estan “al doblar de la esquina y no en el Parque”, porque la lejania del mismo y la
escasez de transporte los hace méas propensos a ser victimas de hechos delictivo como
robos con fuerza, rifias callejeras, 0 en otros casos, a ser multados por escandalos
publicos al ir por las calles vociferando ofensas e improperios.

@&lmportancia: en este caso es fundamental que se analice la situacion y se actue
directamente sobre ella para erradicar este problema, la falta de opciones de recreacion
sana atenta no solo contra la politica cultural de nuestro pais, sino también contra la
identidad de esos joévenes, que poco a poco van dejando de sentirse identificados con
el proyecto social, hecho que va directamente en detrimento del mismo, ya que esos
jovenes serdn quienes en un futuro proximo estaran encargados de desarrollar las

actividades en el barrio

Aumento de latasa de personas que viven con VIH/SIDA

@&=Causas: fundamentalmente son dos y esta en estrecha relacion. La primera de ellas
se refiere al hecho de que esta zona ha tenido durante todo su devenir historico una
imagen distorsionada dentro del imaginario popular santaclarefio, lo que le ha otorgado
una mala fama y lo ha sefialado como un barrio marginal y de marginados; al comienzo
de la pandemia del VIH/SIDA las personas que vivian con esta enfermedad eran
rechazados incluso por su familia, lo que ocasionaba que se apartaran de la sociedad y
se automarginaran debido a ello un gran namero decidid, motivado por la visién
existente del barrio, mudarse alli; hoy, a pesar de que la situacion hacia las personas
seropositivo ha cambiado y existe una mayor aceptacion aun persisten casos asi. La
otra causa esta dada por la falta de trabajo profilactico que hubo en los principios y que
conllevé a que personas del barrio se involucraran sin proteccion y se infectaran con el

virus.
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@&elmpacto: este problema afecta en la actualidad a todo el pais, en el caso del Nuevo
Condado constituye una prioridad el trabajo directo con este tema dado el creciente
namero de personas que cada afio se infectan con el VIH/SIDA, fundamentalmente
jovenes y personas comprendidas en el rango de los 35 a los 50 afios.

@»la importancia de atender este problema es vital y cada dia es mas necesario el
accionar sobre él, en este aspecto juegan un papel importante la promocion que realiza

por los medios de difusion masiva con motivo de la campafia por el VIH/SIDA.

Aumento de la poblacidon de latercera edad y escasa participaciéon de los mismos
en las actividades comunitarias.

@&Causas: esta situacion se aprecia a lo largo del territorio nacional y sus causas no
son directas sino que estd dadas por la disminucion de las tasas de natalidad y de
fecundidad. Lo alarmante es que estas personas no se integran, ni se incorporan a las
actividades que se planifican en la comunidad, aunque algunas de ellas van dirigidas
especialmente a la poblacion de la tercera edad.

@&elmpacto: mediano, sobre todo en los hogares de estas personas en el caso de que
vivan con algun familiar, que en este barrio es lo mas comudn, la soledad a la que
guedan expuestos provoca apatia y desinterés en los ancianos, muchos de los cuales
estan en la categoria de longevos.

@&Importancia: esta dada por el hecho de que la esperanza de vida en nuestro pais es
uno de los mayores logros de la Revolucién; pero no solo con ser anciano basta, es
necesario que se tenga una vejez saludable tanto fisica como mental y, sobre todo,

espiritual.

Aumento del numero de casos sociales a partir de padres divorciados o
cumpliendo condenas.

&Causas: en este caso son de varios tipos; pero las mas representativas estan
referidas a madres que cumplen condenas por delitos como jineterismo, agresiones,

robo o venta y receptacion de mercancias ilicitas. En lo referido a los divorcios la
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situacion que existe es en cuanto a los padres que no se hacen cargo de los hijos y no
les pasan manutencion por lo cual la carga econdmica recae sobre las madres que en
la gran mayoria de los casos son amas de casa sin ingresos adicionales.

@elmpacto: sumamente negativo tanto para los nifios y padres como para la sociedad.
En ocasiones cuado hay madres cumpliendo condenas, se trata de madres solteras, por
lo que los pequefios deben ser trasladados temporalmente a hogares de nifios sin
amparo filial y ser luego reinsertados en la comunidad. Estos nifios son mas propensos
a cometer delitos en edades posteriores pues su proceso de formacién de la
conciencia es abruptamente violentado y su estabilidad tanto material como psicolégica
desaparece.

@&Importancia: En este caso es urgente accionar sobre esta situacion porque los nifios
son la base de la superestructura social y su correcto desempefio y crecimiento son
vitales para el desarrollo del pais. La Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) y su
Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, por sus siglas en inglés)
plantean la necesidad d proteger a nuestros nifios y el derecho que tiene estos a ser

protegidos y representados.

Contexto de accion (Andalisis del entorno)

La comunidad Nuevo Condado presenta una realidad concreta un tanto dificil aunque
cuenta con elementos valiosos para el accionar sociocultural. Su enorme capital
humano es una de las mayores fortalezas que exhibe la comunidad, el sentido de
pertenencia de su gente y la unidad y solidaridad que los caracteriza permiten que el
trabajo cuente con la opiniones y valoraciones de aquellos a quienes van dirigidas las
acciones. El proyecto social cuenta con un enorme apoyo institucional y se han ido
desarrollando paulatinamente las capacidades de dialogar y de trabajar en conjunto lo
que, unido a la disposicion de las personas y el deseo y la voluntad de cambio hacen
gue las acciones pensadas no solo sean posibles de realizar sino que ademas contaran

con la participacién de la poblacion.
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Internamente los puntos débiles del proyecto estan referidos a la falta de recursos y la
poca utilizacion de las instituciones existentes, que puede a su vez estar en estrecha
relacion con el hecho de que aun existen éareas aisladas y que la estrategia
comunicativa usada hasta el momento es insuficiente y presenta incongruencias. En el
orden externo vale resaltar que la identificacion de la poblacion con el proyecto social se
ve duramente amenazada por factores como la desilusion y la mala fama, asi como

también por practicas paternalistas y verticalistas, que ocasionan apatia y desinterés.

Objetivos y acciones propuestas:

A corto plazo:

Modificar la actual estructura comunicativa.

@&»Creacion de espacios para reflexion y debate sobre aquellos temas que tocan de
cerca de la comunidad.

& Implementacion de nuevos sistemas de promocion de las actividades y nuevos

medios de propagandizar las instituciones.

Concientizar sobre la existencia de un banco de problemas reales que afectan la
calidad de vida de la poblacion.
@&Promocion de la reflexién entre facilitadores y representantes de la comunidad para

encontrar en conjunto las vias de solucion de los problemas socioculturales descrito

Potenciar la actividad de lideres tanto formales como naturales.
&= Capacitacion del personal encargado de realizar las actividades a partir de la

experiencia de vida de las personas mas representativas de la comunidad

@&» Potenciacion de las capacidades artisticas

A mediano plazo:
Contribuir al desarrollo de habilidades para participar en la busqueda de

soluciones.
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@»Trabajo educativo directo y participativo con nifios, adolescentes y jovenes.

Estimular el interés hacia el desarrollo de la comunidad.

@&» Creacion de jornadas mensuales de analisis, diagndéstico y evaluacion

A largo plazo:

Fortalecer los vinculos interinstitucionales y entre las instituciones y la
comunidad.

&> Realizacion de un forum comunitario en relacién a tematicas propuestas por las
instituciones que participan del desarrollo de la comunidad y sobre aspectos que
constituyan prioridades.

&> Realizacion de concursos lanzados por otros organismos con realce a la
participacion.

@& Llevar a cabo encuentros y exposiciones de las diversas aficiones que tienen los

vecinos como filatelia, pisiculturismo, ornitologia, etc.

Fomentar una toma de decisiones basada en un analisis riguroso de la situacion
real que posibilite distinguir lo mas adecuado.

&> Creacion de nuevas estrategias de accion con y para la comunidad partiendo de los
criterios de cada uno de los miembros.

&» Delegacion de responsabilidades a los jévenes, como la presidencia del CDR o del
secretariado de la FMC.

@&» Otorgar cargos u obligaciones a aquellas personas que poseen las capacidades

pero que no se sienten lo suficientemente motivados.

Acciones alternativas para la dinamizacion del entorno social
comunitario:

@& Lograr la vinculacion de la poblacién con el proyecto de rescate del rio Bélico que se

lleva a cabo por parte del CITMA.
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@& Incrementar la participacion en programas de desarrollo de otras organizaciones
como el Movimiento de Mujeres Creadoras de la FMC.

&> Realizar talleres con el médico de la familia sobre el cuidado de los ancianos en la
familia.

&> Implementar espacios para el desarrollo de clubes que aumentan la calidad de vida
de la poblacién, como el club de los 120 afios y el club Alegria de vivir.

@& Articular programas de educacion para la salud con espacios de reflexion sobre las
ITS- VIH- SIDA.

@& Crear una brigada artistica itinerante que recorra todo el consejo popular

presentando actividades principalmente en fechas sefialadas.

Resultado esperado:
Potenciar una comunicacion entre los miembros de la comunidad encaminada a
aumentar la participacion en la busqueda de soluciones a los problemas que afectan la

calidad de vida de la poblacién del Nuevo Condado.
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CONCLUSIONES:

@» La comunidad Nuevo Condado de Santa Clara posee un grupo de rasgos que la
distinguen de otras comunidades fundamentalmente en lo referido a la dinamica de la
poblacion. Los valores de cooperacién y ayuda mutua distinguen los miembros de esta
comunidad y la disposicion y el deseo de cambio son atributos que hacen de esta
comunidad un lugar diferente

& El fuerte sentido de pertenencia de sus pobladores refuerza la identidad comunitaria
a partir de elementos y hechos que conforman la historia y que poseen un valor
significativo para sus pobladores, lo cual estd generalmente relacionado con
comunidades que poseen un extenso devenir historico; el Nuevo Condado es la prueba
real de que el hecho de sentirse parte de un lugar nace de la espiritualidad de la
comunidad.

@&» El proceso de identificacion se evidencia fundamentalmente en la apropiacion
simbdlica de elementos del patrimonio tangible de la comunidad, como el bloque de la
“micro” o el “Multi” lo que esta fundamentalmente motivado por el hecho de que estos
componentes de la identidad han salido de sus manos, como parte de la actividad
creadora de la microbrigada “Chichi Padrén

& Las deficiencias del proceso comunicativo hacen necesaria la implementacion de
una propuesta que potencie la participacion desde la animacién y partiendo de la
integracion y la motivacion de la poblacion, haciendo uso de segmento facilitadores
como jévenes, ancianos, clubes de aficionados y de personas con conocimientos y
habilidades especiales como las tejedoras, los electricistas o carpinteros

@&» La solucion paulatina de las dificultades de mediano impacto haran posible la
superacion de los problemas méas severos, como el mal aprovechamiento institucional,
el aumento de los niveles de desajuste social, el incremento de los malos habitos de
vida como el alcoholismo y la pérdida de valores.

@» La propuesta de esta investigacion responde directamente a la realidad de la

comunidad Nuevo Condado desde una o6ptica sociocultural y se ha elaborado con la
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meta de superar las deficiencias que tanto socioculturales como comunicacionales

entorpecen el correcto desarrollo de la comunidad.
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RECOMENDACIONES:

& Incidir sobre los aspectos mas simples con una perspectiva de ascenso paulatino,
con la concepcién de formar una base sobre la cual se asentardn los pilares de la
transformacion.

& Fomentar el planteamiento de los problemas de comunidad con una vision lo mas
cientifica posible, educando para ello.

&> Analizar como aprovechar al maximo los recursos de la comunidad.

@&» Continuar las investigaciones sobre el tema desde diferentes perspectivas como la
comunicacion Social o de corte sociocultural enfocado a otras variantes como el trabajo
con sectores determinados de la poblacion.

@& Instituir nuevas opciones que realcen los valores de la comunidad como el Dia de la
Comunidad Nuevo Condado
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ANEXOS:

Anexo N° 1: Encuesta tipo entrevista semiestructurada aplicada a la poblacion.

Objetivos: Recolectar la representacion social del barrio Nuevo Condado en el
imaginario de sus pobladores. Determinar los elementos que componen la identidad
colectiva de la comunidad. Confirmar la existencia de los problemas que figuran en el

banco y de las necesidades reales de la poblacion con perspectivas a su solucion.

Direccion: Sexo: Edad:
¢Con quien vives? ¢Hace cuantos vives afios aqui?

Profesién/Formacion:

2.1 Imaginate que hablas con una persona que vive en otra parte de Santa Clara y
quieres explicarle donde vives. ¢Que le dirias a esta persona?

2.2 ¢Como describirias tu barrio a esta persona?

2.3 ¢Que es tipico de este barrio?

2.4 ¢Que tiene la gente que vive aqui en comun?

2.5 ¢Sabes como se llama oficialmente el barrio donde vives?

3.1 ¢Qué es para ti el Nuevo Condado?

4.1Ahora trata de pensar en todo el tiempo en que has vivido en este barrio. ¢ Como se

ha desarrollado en este tiempo?

5.1 Si la persona, de que hemos hablado, tuviera la posibilidad de construir una casa
nueva, ¢le aconsejarias hacerlo en tu barrio? (¢Alternativa: te gusta vivir en ese
barrio?)

5.2 ¢Porqué? ¢ Cuales son las ventajas de tu barrio?

5.3 ¢Cuales son los problemas principales de ese barrio?

6.1 ¢Haces algo para resolver los problemas de tu barrio?

6.2 ¢Hablas con otra gente sobre problemas que existen?

6.3 ¢Piensas que la gente que viven en ese barrio puede hacer algo para resolver
problemas existentes?

6.4 ¢Tienes una idea como la gente podria organizarse para resolver problemas?

6.5 ¢Te gustaria juntarte con otras personas para resolver problemas en tu barrio?
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7.1 ¢Para qué cosas tienes que salir de tu barrio y adénde sales? ¢A qué hora del dia
vas por alla?
7.2 ¢Te molesta?

7.3 ¢Como llegas a esos otros sitios?

8.1 ¢ Como pasas tu tiempo libre después del trabajo/ la escuela o los fines de semana?
8.2 ¢Qué de eso se puede hacer en tu barrio?

8.3 ¢Qué lugares que te ofrecen actividades para tu tiempo libre conoces aqui?
(también si no las visitas)

8.4 ¢ Participas en la vida comunitaria de tu barrio?

9.1 ¢Cbmo te informas sobre actividades que te ofrecen en tu barrio?
9.2 ¢Cbmo te informas sobre actividades que te ofrecen en otros sitios/ barrios/ el

centro?

10.1 ¢Qué sabes de la « Microbrigada Chichi Padron »?
10.2 ¢Estuviste en la Micro? / ¢ Conoces a alguien que esté en la Micro?

10.3 ¢ Tiene una importancia para ti y tu barrio?
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Anexo N° 2: Técnicas de participacion que pueden ser utilizadas. Desarrollo de las

mismas,

@&» Técnica: “Relacién”.

Materiales: tarjetas de papel, lapices, 2 cajas

Desarrollo: cada miembro pondra en una tarjeta sus cualidades y se comparara con un
animal. Metera su tarjeta en una caja y cojera una tarjeta de la otra caja para evitar asi
escogerse a si mismos, segun lo que tenga escrito la tarjeta que cogio representara de
una manera simpatica y luego dira a quien cree que corresponda y si el grupo coincide
le dan un aplauso y el que resulto reconocido hara lo mismo hasta que todos los

miembros del grupo lo hayan hecho.

@& Técnica: “Canasta Revuelta”

Desarrollo: Se hace un circulo en el cual cada persona tendra a su lado pifias y
naranjas. Es decir la persona que quede a su derecha sera la pifia y la que quede a su
izquierda sera la naranja. A quien el coordinador sefiale debera decir el nombre de la
persona a quien le corresponda la fruta indicada en el sefialamiento y esto debe ser sin
demorarse y sin equivocarse. Quien se equivoque pierde y sale del juego. A la voz de

canasta revuelta todos se cambian de lugar.

@» Técnica’La rifa afectiva”

Materiales: Tarjetas numeradas, 1 caja

Desarrollo: Cada miembro toma una tarjeta de la caja y en una lista previamente hecha
buscara cual es el regalo que le toco segun el numero que tiene y quien se lo dard, los

regalos pueden ser un poema, una cancién, un piropo, un cuento, un bomobochie, etc.
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@&» Técnica: “Gotas Anti-estrés”.

Materiales: Tiritas de papel con frases, consejos y/o mensajes.

Desarrollo: Cada persona cogera una tirita y leerd lo que esta escrito, luego meditara
sobre eso un ratico y después entre todos comentaran lo que cada uno cree. Se

pueden pedir sugerencias de textos para una proxima ocasion.

@& Técnica: “Una sonrisa”.
Materiales: Tarjetas con textos referentes a la sonrisa o la risa.
Desarrollo: Todos los miembros diran como s sintieron y el premio a su expresion sera

una tarjeta.

@&» Técnica: “Lluvia de ideas”.
Materiales: Pizarra
Desarrollo: Consiste en una exposicion libre de ideas y luego una clarificacion de las

mismas.

@» Técnica: “Arco iris Afectivo”.

Materiales: Pizarra, tizas de colores

Desarrollo: Se pinta un arco iris sin colores en la pizarra y se aclara que cada color
equivale a un sentimiento, cada persona ira a la pizarra y pintard una franja de acuerdo

al sentimiento que lo embargue.

@&=Técnica: “Yo Estoy”
Desarrollo: Consiste en que cada uno de los miembros diga con una palabra como se

sintié durante la realizacion de la actividad.
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@& Técnica: “Método de Hamlon”
Materiales: Una pizarra.
Desarrollo: Esta técnica consta de cuatro componentes:

A-Magnitud

B-Severidad

C-Resolutividad

D-Factibilidad
Debe crearse una escala numérica y el grupo debe otorgarle una puntuacién a cada
una de las necesidades o problemas segun esa escala, la priorizacidon sera a través de
la ecuacion:

(A+B) CD. El orden de prioridad estara dado por el valor del resultado.

& Técnica: “De Ranqueo”
Materiales: Pizarra
Desarrollo: Esta técnica es similar a la anterior, solo que se realiza a partir de otros
componentes y se organiza en una tabla. Se le establece un valor de 0-2 a cada uno de
los componentes siguientes:

A-Tendencia

B-Frecuencia

C-Disponibilidad de recursos

D-Gravedad
Se elabora una tabla:

Necesidad A B C D TOTAL

El resultado total indica el nimero de prioridad.

@&=Técnica “Diagrama de Ishinkawa”
Materiales: Pizarra
Desarrollo: Esta técnica es conocida también como espina de pescado. En la cabeza

del pescado se escribe el problema o la necesidad. Se traza una raya que sera la
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espina dorsal y al final de esta se escribe el efecto, en la espinas se escriben la causas

y los factores.

ausas
Factores
Problema
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Imagenes 1 y2: La tarjeta de presentacion
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i era antes
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Imagenes 3y 4
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Imagen 5: Otra vista del pasado

e ' HE}%"
— T e

Imagen 6: EI comienzo del cambio: Proceso de planificacion
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Imagenes 7 y 8: La “Micro” de ayer a hoy
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Imagen 10: Las obrag: El ‘Multi”
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Imagen 12: La escuela XX Aniversario

Por una nueva forma de pensar y hacer las cosas para 90
el bienestar de todos



Imagenes 13 y 14: Aun falta por hacer!!!
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Imagen 15: Los tradicionales encuentros de la Rumba

Imagen 16: EI grd o folklérico de la comunidad: OKOKAN
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