UNIVERSIDAD CENTRAL "MARTA ABREU" DE LAS VILLAS
VERITATERSGUAING BISIIMPON ETURWVIRILISTOGANI 948

Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas

Facultad de Ingenieria Eléctrica

Departamento de Telecomunicaciones y Electrénica

TRABAJO DE DIPLOMA

“Facilidades de Windows Server 2003 para

transmitir imagenes”

Autora: Ariagna Mufioz Capote

Tutor: Dr. José Alfredo Chaljub Duarte

Santa Clara

2011

""Afo 53 de la Revolucion™




Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas

Facultad de Ingenieria Eléctrica

Departamento de Telecomunicaciones y Electrénica

‘V‘-’“SIDAD Cey,

.\“

TRABAJO DE DIPLOMA

“Facilidades de Windows Server 2003 para

transmitir imagenes”

Autora: Ariagna Mufioz Capote

E-mail: amunoz@uclv.edu.cu

Tutor: Dr. José Alfredo Chaljub Duarte
Profesor Titular. Departamento
Telecomunicaciones y Electronica

E-mail: chaljub@uclv.edu.cu

Santa Clara, 2011

""ANo 53 de la Revolucion™


mailto:amunoz@uclv.edu.cu
mailto:chaljub@uclv.edu.cu

Hago constar que el presente trabajo de diploma fue realizado en la Universidad Central
“Marta Abreu” de Las Villas como parte de la culminacion de estudios de la especialidad
de Ingenieria en Telecomunicaciones y Electronica, autorizando a que el mismo sea
utilizado por la Institucion, para los fines que estime conveniente, tanto de forma parcial
como total y que ademas no podra ser presentado en eventos, ni publicados sin autorizacién

de la Universidad.

Firma del Autor

Los abajo firmantes certificamos que el presente trabajo ha sido realizado segin acuerdo de
la direccidon de nuestro centro y el mismo cumple con los requisitos que debe tener un

trabajo de esta envergadura referido a la temética sefialada.

Firma del Autor Firma del Jefe de Departamento

donde se defiende el trabajo

Firma del Responsable de

Informacién Cientifico-Técnica



PENSAMIENTO

La teoria es el capitan y la practica el soldado.

Leonardo da Vincai.



DEDICATORIA

A mi madre que ha sido mi fuente de inspiracién y apoyo

A mi hermano que ha sido mi ejemplo y mi guia

A mi abuela Zaida por ensefiarme a ser una persona util

A mis tios por compartir conmigo momentos buenos y malos
A mis primos por entenderme y soportarme

A Yadira por ser mas que mi amiga, por ser mi hermana

A Yasser, que a pesar de la distancia siempre sera mi amigo.

A todos los que han compartido conmigo estos afos tan

bonitos en la Universidad.



AGRADECIMIENTOS

A mi madre y mi hermano por animarme en los momentos de

dudas y confiar en mi

A mi familia por convertirme en lo que soy hoy, en especial a

Raquel ayudarme tanto

A Yadira y su familia por hacerme sentir como un miembro
mas.
A Araly, Lili, Day y Lisve por compartir conmigo estos cinco

anos.

A todos mis compafieros de Tele 11, con los que he vivido

momentos que han marcado mi vida.

A mi tutor por apoyarme.



TAREA TECNICA

1. Evaluacion de los resultados obtenidos en otras instituciones con la aplicacion del

streaming de video.

2. ldentificacion de los recursos que brinda Windows Server 2003 para implementar

los servicios de streaming de video.

3. Caracterizacion de las posibles configuraciones que existen para la transmision de
imagenes en tiempo real y bajo demanda utilizando la tecnologia de streaming con
Windows Server 2003.

4. Descripcion de posibles vias de acceso desde equipos portatiles a los servicios del
servidor de streaming media configurado como canal de television o streaming de

video bajo demanda.

5. Andlisis de los resultados obtenidos en pruebas experimentales con la aplicacion de
la tecnologia de streaming de video con Windows Server 2003.

Firma del Autor Firma del Tutor



RESUMEN

En la actualidad las tecnologias que conforman la Internet han perfeccionado los métodos
de transmision de imégenes, con el objetivo de optimizar el rendimiento de las redes. El
método de streaming ha permitido la implementacién de servicios que facilitan el
intercambio de informacion en redes educativas y sociales. El estudio que recoge el
presente trabajo investigativo, experimento la aplicacion de esta tecnologia a través de la
utilizacion de los recursos que brinda Windows Server 2003. Se analizaron y comprobaron
las posibles configuraciones que brinda este sistema operativo, bajo las actuales
condiciones que caracterizan la intranet de la Facultad de Ingenieria Eléctrica, en la
Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas (UCLV). Los resultados obtenidos en el
laboratorio, con un minimo de recursos, demostraron la capacidad que presenta el disefio de

la red para soportar este tipo de servicio, principalmente la difusion por transmision unicast.
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INTRODUCCION

INTRODUCCION

En el mundo se ha desarrollado la transmisién de imagenes a través de la red con la
publicacién de sitios dedicados especificamente para esto. A nivel mundial se cuenta
incluso con la implementacion de canales educativos en las universidades utilizando los
recursos que brinda Windows Server 2003. En las universidades espafiolas existen sitios
web destinados al streaming de video como ejemplo en la Universidad Carlos Il de
Madrid, transmite un canal universitario que recoge el acontecer de los estudiantes que
conforman este centro (I11, 2011). En la regién americana también se muestran ejemplos de
instituciones que han implementado esta herramienta como recurso para facilitar las vias de
comunicacion con los estudiantes tanto en el ambito docente como cultural para la
divulgacion de la vida universitaria como la Facultad de Ingenieria en Electricidad y
Computacién de Ecuador y la Universidad de Guanajuato. En Cuba se ha incorporado el
uso de esta tecnologia para la visualizacién de videos en institutos de Educacién Superior,
ejemplo es la Universidad de Ciencias Informaticas donde se ha implementado un portal
web para difundir los canales de la red nacional a través de la red. La Universidad Central
“’Marta Abreu ¢’ de Las Villas (UCLV) dispone de un sitio web dedicado a la visualizacion
de videos tanto educativos como recreativos. La mayoria de estos centros educativos
utilizan los recursos que brinda Windows Server 2003 para implementar este tipo de
servicio. A pesar que esta herramienta no es la version mas actual que comercializa la
compafia Microsoft, ofrece un conjunto de facilidades para el streaming de video, que
resultan aplicables en cualquier ambiente educativo. Por lo que el presente trabajo de

diploma se define por el siguiente problema cientifico:

¢Como utilizar la herramienta de streaming de video con Windows Server 2003 para

transmitir imagenes en directo y bajo demanda?
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Como respuesta a este problema se propone el siguiente Objetivo General:

Realizar un estudio sobre las facilidades que brinda Windows Server 2003 para el

streaming de video.

Para llevar a cabo la investigacion de este tema se plantean las siguientes preguntas

cientificas:

¢Como se utiliza la tecnologia de streaming con Windows Server 2003 en otras

instituciones universitarias a nivel mundial?
¢Cuales son los recursos de Windows Server 2003 para el streaming de video?

¢Cémo configurar un servidor de streaming media para la transmision de imagenes en

directo y bajo demanda utilizando Windows Server 2003?
¢ Como tener acceso desde equipos portatiles a los servicios de este tipo de servidor?
¢ Como realizar el analisis de los posibles resultados?

Teniendo en cuenta las interrogantes antes expuestas, se proponen a continuacion un

conjunto de tareas de investigacion para darles solucion:

1. Evaluacion de los resultados obtenidos en otras instituciones con la aplicacién del

streaming de video.

2. ldentificacion de los recursos que brinda Windows Server 2003 para implementar

los servicios de streaming de video.

3. Caracterizacion de las posibles configuraciones que existen para la transmision de
imagenes en tiempo real y bajo demanda utilizando la tecnologia de streaming con
Windows Server 2003.

4. Descripcion de posibles vias de acceso desde equipos portatiles a los servicios del
servidor de streaming media configurado como canal de televisién o streaming de

video bajo demanda.

5. Analisis de los resultados obtenidos en pruebas experimentales con la aplicacién de

la tecnologia de streaming de video con Windows Server 2003.
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Organizacion del informe

Con el desarrollo de los objetivos propuestos, el informe del trabajo se estructura de la

siguiente forma:

CAPITULO 1: Se dedicara a la caracterizacion de esta herramienta y su utilizacion en

otras instituciones.

CAPITULO 2: Se utilizaré para describir el disefio y montaje de servidores de streaming

media.

CAPITULO 3: Se dedicard a mostrar resultados experimentales de la aplicacion de esta

técnica.
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CAPITULO 1. FACILIDADES DE WINDOWS SERVER 2003 PARA
EL STREAMING DE VIDEO

Introduccion:

El presente capitulo describe la tecnologia de streaming de video, de forma general, citando
algunas de las tecnologias actuales utilizadas para la aplicacion de esta técnica de
transmision de iméagenes a través de la red. Se incluye la descripcion general de Windows
Server 2003, con énfasis en los recursos que emplea este sistema operativo para el

streaming de video.

1.1 Generalidades del streaming de video

El término streaming define la distribucion de audio o video por Internet en forma de
corriente continua (sin interrupcién).Esta tecnologia permite que se almacene en un espacio
de almacenamiento temporal en memoria (buffer), la informacion que se transmite. El
streaming se suministra directamente desde la fuente al reproductor en tiempo real, sin
necesidad de esperar una descarga total del contenido para después visualizarlo, pues

dichos procesos se realizan paralelamente. (Austeberry, 2005)

Este servicio es prestado por medio de un servidor de streaming, que se encarga de la
transmision de archivos multimedia, utilizando un buffer que almacena consecutivamente
fracciones de estos antes de ser mostrados, logrando que el usuario tenga acceso a ellos, en
caso de congestion en la red, ya que podra ingresar a la informacion que previamente el

buffer ha acumulado.

Para hacer uso de estos contenidos es necesario que el servidor encargado de la transmision

de los mismos realice bien la captura correspondiente de los archivos, o cuente con los
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archivos almacenados, los cuales seran transmitidos, teniendo en cuenta el tipo de
codificacion aplicada por medio de software especializado, asignando un formato que varia

de acuerdo a la calidad de servicio deseada. (Sierra y Aleman, 2007)

Para tener acceso al servidor de streaming es necesario que el usuario tenga instalado un
reproductor, encargado de la recepcion de los archivos suministrados y de la reproduccion

de los archivos de streaming enviados por el servidor al equipo remoto.

Para implementar un servicio de streaming se sigue los pasos (ver figura 1.1) que se

describen a continuacion:

Creacion de contenido

Codificacion

Almacenamiento y

envio

Usuario final

Figura 1.1. Pasos para el servicio de streaming.

» Creacion del contenido: pueden constituir cualquier formato digital almacenado
provenientes de DVD, videotape, cdmaras o en el caso de una transmisién en vivo
desde camaras con la previa adaptacion de la computadora que recibe dicha

informacion y se envia al codificador.

» Codificacion: realiza los procesos de digitalizacion y compresion. Para el segundo
proceso existen dos métodos: temporal y espacial. En la compresion de datos de
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video, se ahorra espacio cuando se muestrea solo la diferencia entre cada cuadro
(frame). El resultado de este proceso puede ser un fichero multimedia, o una

corriente (streaming). (Apostolopoulos et al, 2002)

» Almacenamiento y envio: este paso se lleva a cabo en el servidor. Después de recibir
el video se encarga de crear buffer intermedios para el almacenamiento de la
informacion, esta pasa por un blogue de control de calidad de Servicios QoS para
adaptar el flujo de bits al estado de la red, posteriormente pasa por un bloque
transporte, encargado de distribuir datos a los clientes que lo soliciten. Existen
procesos en los que el paso anterior se elimina, en estos casos los archivos a
reproducir se encuentran almacenados, con previa codificacion, en el propio

servidor.

» Conexion a la red: este paso constituye la habilitacion para transmitir los datos a
través de la red. Necesita una conexién a Internet de banda ancha con una

velocidad de 512 Kbps o mayor para una transmision de video con calidad.

» Cliente: destino final donde se reproduce el contenido solicitado. Debe contar con un
reproductor que recibe el fichero y construye un bufer donde se comienza a
guardar la informacion. Una vez llenado el buffer con una pequefia parte del
archivo, comienza la reproduccion mientras continta la descarga. Si en algin
momento la conexion sufre descensos de velocidad se utiliza la informacion que se
almacena en el buffer, por lo que se puede atenuar un poco ese descenso. Si la
comunicacion se corta demasiado tiempo, el buffer se vacia y la ejecucion del
archivo se cortaria también hasta que se restaure la sefial. Los reproductores
propietarios protegen los derechos digitales de los contenidos ya que el archivo se
reproduce y luego es borrado del sistema, eliminando asi la posibilidad de copiar

dicho archivo una vez visto.

Con esta tecnologia se han logrado tasas de bit realmente bajas para la transmision de
audio y video, a costa de una elevadisima compresion y procesamiento en destino. Puede
ser desarrollada sobre cualquier infraestructura de red actual y s6lo necesita un minimo de

elementos instalados en un ordenador. En la mayoria de los casos, el niUmero de personas
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gue pueden acceder a esta tecnologia al mismo tiempo depende del ancho de banda, trafico
de red, poder del servidor de streaming y numero de licencias de streaming disponibles.

1.1.1 Servicios de streaming de video

Los contenidos de streaming de video presentan una codificacion especifica para su
transmision, a consecuencia de esto y del tr&fico que pueden generar, existe una
clasificacion de los servicios que se adaptan a las necesidades de su prestador y de los

clientes que lo solicitan.
Teniendo en cuenta las necesidades del medio, existen basicamente tres tipos de servicios:

» En vivo: emisién de multimedia que se crea en tiempo real. El cliente visualiza la
informacion en el momento en el que se esta produciendo. En dicho caso el encargado

del control de los datos es el servidor

» Diferido: permite que los contenidos que se han almacenados en el servidor con previa

codificacion se visualicen en tiempo real como si fuera en directo.

» Bajo demanda: se utilizan los archivos que se encuentran almacenados en el servidor y
de esta forma los usuarios realizan su solicitud para visualizarlos en cualquier
momento. En este caso la transmision y reproduccién de la informacién es controlada

por el cliente. (Alvarez y Garcia 2003,Acevedo y Puentes, 2007)

1.1.2 Tipos de comunicacion

Los tipos de comunicacion que se utilizan comunmente para transmitir imagenes, son la
base para el streaming de video. La méas conocida es la de un punto a muchos(o a todos)
denominada difusion. Es una forma muy eficiente de comunicacién para contenidos
populares, ya que puede enviar estos contenidos a todos los receptores al mismo tiempo.
Un aspecto importante de la comunicacion por difusion es que el sistema debe ser disefiado
para suministrar a cada potencial receptor la sefial requerida. Esto se debe a que cada
receptor puede presentar diferentes caracteristicas de canal, por lo que el sistema se disefia
para el peor caso. Una caracteristica importante de la comunicacion por difusion es que
debido al nimero de receptores que se involucran es practicamente imposible tener una

interaccidn entre el receptor y transmisor, limitando la adaptabilidad del sistema.
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Otra forma de comunicacion muy comun es el punto a punto (unidifusién, en inglés
unicast, figura 1.2) que se establece entre el servidor y el cliente. Se conoce también como
trafico dirigido, porque el dato se dirige a un cliente especifico en la red. Una propiedad
importante de este tipo de comunicaciéon es el hecho de que exista 0 no un canal de retorno
entre el emisor y el receptor. Si este existe el receptor puede enviar informacién al emisor
que puede ser usada para adaptar el procesamiento, de lo contrario habra un conocimiento

limitado por parte de este sobre el comportamiento del canal.

[
P

CLIENTE 1 CLIENTE 2 GLIENTES

COMUNICACION UNICAST |

777

Figura 1.2 Comunicacion unicast

La forma de comunicacion con propiedades entre el punto a punto y la difusion es el
multicast (multidifusién, figura 1.3). El multicast es una forma de comunicacion entre uno
y muchos. En este caso se toma un simple flujo del contenido, el enrutador se encarga de
entregar la misma muestra a todos lo receptores que la han solicitado. Esto permite grandes
ahorros en la utilizacion de redes corporativas para la aplicacion de sesiones de
informacién, entrenamiento u otras. Como se entrega un simple flujo para todos, no puede
ser utilizada en la entrega bajo demanda. La transmision por multidifusion requiere que los
enrutador y los switches en la red estén habilitados para multidifusion, lo que significa que
deban transmitir direcciones IP clase D e interpretar paquetes de informacién de
multidifusion. (Rijo, 2004, Austeberry, 2005)
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Figura 1.3 Comunicaciéon multicast

1.1.3 Protocolos utilizados en el steaming de video

Los protocolos disefiados para la comunicacion entre los clientes y el servidor de

streaming se clasifican en tres categorias:
= protocolos de capa de red
= protocolos de transporte

= protocolos de control de sesion.

1.1.31 Protocolo de capa de red

En esta categoria se identifica al Protocolo de Internet (IP, siglas en inglés), este es un
protocolo no orientado a la conexidn durante el proceso de comunicacion, a traves de la red
de paquetes conmutados. Estos paquetes son enviados con informacidn extra para activar la
seguridad mediante sumas de chequeo (checksums) de su cabecera, pero no proporciona
ningdn tipo de confirmacién de que los datos realmente lleguen su destino. De este
procedimiento se deben encargar los protocolos que conforman las capas superiores
(transporte y aplicacion). La cabecera de los paquetes IP estd compuesta por 5 palabras de

32 bits (20 Bytes) y luego opciones de hasta 5 palabras méas (opcionales).

1.1.3.2 Protocolos de transporte

Los protocolos de transporte para streaming de video incluyen:
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» Protocolo de Control de la Transmisién (TCP, siglas en inglés): Este protocolo
asegura que los paquetes lleguen y lo hagan en orden. En el caso de transmision de
streaming de video, cuando se pierden paquetes, la retransmision aumenta el
retardo y el consumo del ancho de banda lo que puede provocar que se vacie el
buffer del reproductor (y por consiguiente la interrupcion de la reproduccion del
streaming). Aunque los datos de video comprimido se transmiten via UDP/IP, el

control de la informacidn se envia via TCP/IP.

» Protocolo de Datagrama de Usuario (UDP, siglas en inglés): Es un protocolo del
nivel de transporte basado en el intercambio de datagramas protocolo, hace que las
entregas de paquetes de datos desde el servidor a quien reproduce el archivo se
hagan con una velocidad mucho mayor que la que se obtiene por TCP y el
Protocolo de Transferencia de Hipertexto (HTTP, siglas en inglés). Esta eficiencia
es alcanzada por una modalidad que favorece el flujo continuo de paquetes de datos.
Cuando TCP y HTTP sufren un error de transmision, siguen intentando transmitir
los paquetes de datos perdidos hasta conseguir una confirmacion de que la
informacion llegd en su totalidad. Sin embargo, UDP continia mandando los datos
sin tomar en cuenta interrupciones. En los sistemas de transmisién en vivo
tradicionalmente se considera inatil una retransmision de la informacion pedida
puesto que esta no llegaria en tiempo (el streaming presenta restricciones de tiempo
real). (Clavijo et al.,2010)

» Protocolo de Transporte de Tiempo Real (RTP, siglas en inglés): Este protocolo esta
pensado para la transmision de audio o video en tiempo real. Funciona sobre UDP,
lo cual puede ser una desventaja, ya que muchos firewalls estan configurados para
no aceptar UDP. Fue pensado y disefiado para la transmisién de flujos de datos, ya
sea audio o video, y se encarga de dividir el flujo en paquetes que puedan ser
reconstruidos por el receptor. Para este proposito es que cuenta con marcas de
tiempo (timestamps) en cada paquete para que el receptor pueda saber los tiempos
de reproduccion que debe respetar. Los timestamps son utilizados también para
sincronizar los flujos, por ejemplo, de una transmision de television, donde se tiene

uno de video y uno o dos de audio. Este protocolo ademas numera cada paquete
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para que sea posible determinar si se pierde alguno en la secuencia. (Clavijo et al.,
2010)

Protocolo de Control de Transporte de Tiempo Real (RTCP, siglas en inglés): Es el
protocolo de control que funciona conjuntamente con RTP, y que se encarga de
controlar que los participantes de la sesion RTP envien los paquetes
periddicamente. Este protocolo no transmite informacion alguna del flujo
propiamente dicho. La funcién principal de RTCP es informar de la calidad de
servicio proporcionada por RTP, este protocolo recoge informacién estadistica de
las comunicaciones como paquetes enviados y perdidos y tasa de
transferencia.(Méndez y Dias, 2009, Tanenbaum, 2003)

Los protocolos UDP y TCP proveen las funciones bésicas de transporte mientras que RTP

y RTCP corren encima de estos. En el anexo | se incluyen la descripcion de las cabeceras

que conforman los protocolos RTP y RTCP.

1.1.3.3

Protocolo de control de sesion

El protocolo de streaming en tiempo real RTSP es un protocolo de control de sesién para la

realizacion de streaming de medios sobre Internet. Una de las funciones principales de

RTSP es el soporte de comando de tipo VCR" como parada, pausa, resumir, avance rapido

y retroceso rapido. Permite la eleccion de los canales de envio (por ejemplo UDP, y

multidifusion UDP o TCP) y los mecanismos de envio basados en RTP, RTSP funcionan

tanto en unidifusion como en multidifusion.

Otras de las funciones que incluye son:

Recuperacién de medios a solicitud del cliente
Invitacion de un servidor de medios a una conferencia

Adicién de medios a una sesion existente

RTSP debe proveer los mismos servicios para audio y video como lo hace HTTP para texto

y graficos. En RTSP cada trama se identifica con un RTSP URL. Las propiedades de la

“ Video Cassette Recorder: grabadora de video casetera.
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presentacion estan incluidas en un archivo de descripcion que puede obtenerse via HTTP,

correo electrénico u otros medios. (Rijo, 2004).
1.1.4 Tecnologias actuales para el streaming de video

En el mundo actual existen diversas tecnologias especializadas en brindar servicio

streaming. Dentro de la categoria de clasicas se identifican:
o Real Media, distribuida por la compariia RealNetworks (RN)
e  QuickTime perteneciente a Apple
e  Windows Media correspondiente a la compariia Microsoft.

Existen otras emergentes que incluyen:
» Flash Media : distribuida por Adobe admitiendo multiplataforma, con codigos y
protocolos propietarios
» Red 5: Open Source Flash Server: perteneciente a Proyecto OSFlash de software
libre, con caracteristicas de multiplataforma, codigos abiertos y protocolos no
estandar. Ha sido utilizada de forma profesional en algunas empresas.
» VLC Media Player: distribuida por Proyecto VideoLAN de software libre contiene

propiedades de multiplataforma con codigos abiertos y protocolos estandar.

1141 Real Media

Presenta como cliente propietario RealPlayer, una aplicacion ampliamente extendida y es
uno de los plug-in mas comunes de cualquier explorador. Esta disponible para mdultiples
plataformas y se puede encontrar en paguetes que incluyen todas las herramientas
necesarias para poner en funcionamiento un sistema de streaming. Su principal problema es
el precio en las instalaciones avanzadas, aunque hay una version basica gratuita, limitada en
varios aspectos, que se puede utilizar libremente por un periodo de un afio. Conjuntamente
distribuye el codificador RealProducer y el servidor Hélix Universal. Este Gltimo utiliza los
protocolos RTSP y RTP como principales protocolos para realizar el streaming,
funcionando ambos sobre UDP. También utilizan lo que ellos llaman RTSP oculto, el cual
brinda todas las funcionalidades de reproduccion del archivo de audio o video que ofrece
RTSP convencional, pero funciona sobre HTTP permitiendo de esta manera que no haya

problemas con los firewalls (cortafuegos) que no permiten UDP. Este es un proyecto
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codigo abierto, pero en algunos aspectos no presenta esta caracteristica como son las
especificaciones de los formatos propietarios de RN, asi como los modulos del proyecto

que interpretan o generan archivos en esos formatos.

El formato Real requiere del reproductor RealPlayer y soporta diferentes plataformas tales
como Windows, Mac, Linux y Solaris. Cuenta con sus propios formatos, reproduce
formatos tales como Windows media, MPEG-4 y DVD, para la imégenes de video utiliza la
codificacion Rmvb (Real media Variable Bitrate) lo cual permite una mejor calidad en el
extremo usuario, sin embargo este formato dificulta la prediccion de cuanta capacidad
requiere la red para el streaming de video. Este formato no permite almacenar los videos de
streaming, ni ningun otro archivo que se puede reproducir en este medio, para asi evitar las

copias ilegales de contenido. (Real, 2011)

1.14.2 QuickTime

Distribuye los productos de QuickTime Player como cliente y el servidor QuickTime
Streaming Server para computadores Macintosh, pero Apple ha creado una version libre
conocida como Darwin. EI Darwin Server no dispone de una interfaz muy amigable, solo
una pequefia interfaz web para la configuracién y un ligero monitoreo, pero el hecho de ser
cbdigo abierto le da sin lugar a dudas un lugar envidiable dentro de la comunidad de
programadores de Internet. Este servidor soporta hasta 3000 conexiones simultaneas. El
programa aconsejado para ver los videos que son transmitidos con este servidor es el
QuickTime Player que también puede ser usado para crear ficheros MOV. Un aspecto
importante es la diferencia del rendimiento de este servidor cuando se transmiten videos a
velocidades superiores a 1000 Kbps, pues la calidad es superior a la obtenida en los demas
servidores; sin embargo para las velocidades inferiores se observa una degradacién de la
imagen. La dificultad para emplear este programa radica en que no distribuye ninguna

version gratuita.

El formato que presenta esta tecnologia es el QuickTime, su cddec es bastante utilizado
para presentar videos cortos debido a su excelente calidad, genera un aumento en el tamafio
del archivo por lo cual no es usado para realizar descargas muy pesadas, funciona bajo
plataformas de Windows, Unix y Macintosh, sus archivos (.mov) requieren del reproductor

Quicktime player, compatible con moviles (3GPP multimedia movil) y decodificadores
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digitales, usando tecnologia de codificacion H.264 el cual ofrece una mayor compresion de
video sin sacrificar en lo minimo la calidad del mismo. (Apple, 2011)

1.14.3 Windows Media

Presente en el software Windows Server como funcion de servidor se tratara ampliamente
en epigrafes posteriores por ser la tecnologia utilizada en el presente proyecto. Esta
conformada por un reproductor cliente, el Windows Media player y servidor de streaming
denominado Windows Media Services 9 Series (para el caso de Windows Server 2003).
(Microsoft, 2011)

1.2 Descripcion general de Windows Server 2003

Windows Server 2003 es un sistema operativo de propésitos multiples capaz de manejar
una gran gama de funciones de servidor, en base a sus necesidades, tanto de manera
centralizada como distribuida. Windows Server 2003 incluye caracteristicas para
asegurar que su organizacion y usuarios permanezcan conectados. Estd basado en los
fundamentos de Windows NT y Windows 2000 con una importante ampliacion

(Microsoft, 2011). Este sistema operativo cuenta con cuatro ediciones, las cuales son:

e MICROSOFT WINDOWS SERVER 2003 STANDARD EDITION.

Sistema operativo servidor fiable para satisfacer las necesidades diarias de distintas
empresas. Proporciona la solucion éptima para compartir archivos e impresoras,
conectividad segura a Internet, implementacion centralizada de aplicaciones y un

entorno de trabajo que conecta eficazmente a usuario y servidor.
e MICROSOFT WINDOWS SERVER 2003 ENTERPRISE EDITION.
La plataforma recomendada para implementar aplicaciones de forma segura, asi

como servicios Web. Integrandose en infraestructuras aportando fiabilidad, mejores

rendimientos y un elevado valor empresarial, se presenta tanto en 32 como en 64 bit.
e MICROSOFT WINDOWS SERVER 2003 DATACENTER EDITION.

Es el servidor escogido para aplicaciones criticas de empresas asi como las

consideradas de misidn critica, que exigen los mas altos niveles de escalabilidad y
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fiabilidad. Sélo disponible a través del Datacenter Program de la mano de los
fabricantes y proveedores de servicios, se presenta en las versiones de 32 y 64 bit.

e MICROSOFT WINDOWS SERVER 2003 WEB EDITION.

Optimizado especificamente para albergar y servir paginas webs, manteniendo las
funcionalidades esenciales que garantizan la fiabilidad, seguridad y facilidad de gestion
caracteristicas de Windows Server. Es la edicion adecuada para implementar servidores

web dedicados a bajo costo. (lvens, 2003)
1.2.1 Roles del servidor de Windows Server 2003

Dependiendo del servicio que se desea ofrecer, el servidor de Windows Server soporta
una o varias funciones agrupadas en distintos roles que se seleccionan durante la
instalacion del sistema operativo. Para una mayor eficiencia se recomienda que cada
funcion se implemente en un servidor diferente. En la tabla 1.1 (Boyce, 2006) se

describen los distintos servicios que cada servidor puede brindar.

Tabla 1.1 Servicios de Windows Server 2003

Roles Descripcion

Controlador Almacena datos del directorio y maneja la comunicacion entre el
Dominio usuario y los dominios, incluyendo procesos de conexion del
(DC) usuario, autentificacion y basquedas del directorio.

Sistema Servicio estandar de Internet y de TCP/IP. Permite a las
Nombres computadoras clientes colocar en su red y resolver nombres de
dominio dominio DNS. Es necesario para poner en funcionamiento
(DNS) Directorio Activo.

WINS Utilizado para resolver nombres NetBios en las direcciones IP.

DHCP Asignacion de arrendamiento de direcciones IP.
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Continuacién de la Tabla 1.1

Servicio de
Informacién
Internet(11S)

Brinda las herramientas y las caracteristicas necesarias para
manejar facilmente un servidor Web seguro. Ofrece servicios web

y FTP conjuntamente en la intranet.

Impresion

Archivo

Media

Telefonia

Cluster

Base de
Datos

Correo

Windows
Server 2003

RIS

Proporciona una localizacion central en la red, donde los usuarios

pueden imprimir.

Proporciona una localizacion central en la red donde se puede
almacenar y compartir archivos con los usuarios a través de la

misma.
Suministra los servicios de flujos de medios (streaming).

Tipicamente reservado para mensajeria, fax, voz sobre IP (VoIP) y

servicios de telefonia (conmutacion, acceso dial-tone).

Construido solo en las ediciones Enterprise y Datacenter.
Caracteristicas avanzadas de recuperacion ante fallos y balanceo de

carga.

Abastecer a ambientes de base de datos como SQL Server 2005 y
otros.

Actla como router y envia e-mails.

Base o sistema de operacion de estacion para todos los productos
de Windows Server 2003 tales como Exchange, SQL Server, SMS,
SNA y muchos otros.

Ejecucion de instalacion remota de Windows XP
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Continuacién de la Tabla 1.1

Aplicaciones Proporciona infraestructura y los servicios de aplicaciones en un
sistema. Incluye componentes de servidores, servicios terminales,
servidores de aplicaciones, indexado y servicios de mensaje de

colas.

Certificado Identificacién de usuarios en conexiones no seguras tales como

Internet. También se utiliza en conexiones no seguras.

Licencia Creado para asegurar la complacencia con requerimientos de

licencia de Microsoft.

Web Empleado para el alojamiento de servicios webs.

1.2.2 Requerimientos técnicos del hardware

Para la instalacion de este sistema operativo se debe contar con una maquina que cuente
con un hardware que soporte este sistema operativo. Windows Server 2003 presenta
algunos requerimientos minimos de hardware para cada edicion que se describen en la
tabla 1.1 (Ivens, 2003), necesarios a tomar en cuenta si se desea brindar un buen

servicio.

Tabla 1.2 Requerimientos técnicos del hardware

Requerimiento  Estandar Enterprise Datacenter Web
Edition Edition Edition Edition
Velocidad 133 133 MHz 400 MHz 133
de CPU MHz arquitectura arquitectura MHz
minima x86 Xx86
733 MHz 733 MHz

arquitectura

Itanium

arquitectura

Itanium
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Continuacién de la Tabla 1.2

Velocidad 550 733 MHz 733 MHz 550
CPU MHz MHz
Recomendada
RAM 128 MB 128 MB 512 MB 128
Minima MB
RAM 256 MB 256 MB 1GB 256MB
Recomendada
RAM 4GB 32 GB para 64 GB para 2GB
Méaxima arquitectura arquitectura

x86 x86

512 GB 512 GB

arquitectura arquitectura

Itanium Itanium
Soporte Hasta 4 Hasta 8 Requerido Hasta 2
Multiprocesador 8 Minimo
SMP Maximo 64
Espacio 1.5GB 1.5 GB 1.5 GB 1.5GB
Minimo arquitectura arquitectura
en Disco x86 x86

2.0 GB
arquitectura

Itanium

2.0 GB
arquitectura

Itanium
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1.3 Caracteristicas de Windows Media Services 9 Series

La tecnologia Windows Media Services 9 Series (Windows Media) constituye un
componente opcional en Windows Server 2003. Aunque el origen de Windows Media
enfocaba la compresion de audio y video en streaming para su transmision en
Internet, actualmente estd habilitada para entregar de manera efectiva los medios
digitales a través de cualquier red para cualquier dispositivo. Estd conformada por un
set de tecnologias que incluye un codificador para crear el contenido multimedia, un
servidor para distribuir el contenido, un sistema Administrador de Derechos Digitales
(DRM,; siglas en inglés) que permite a los propietarios de contenido poner politicas de
uso, y una variedad de reproductores para decodificar y entregar el contenido en la
computadoras personales y otros dispositivos electronicos. Estos componentes estan
disefiados en la cima de una plataforma programable y extensiva que habilita parejas
para construir servicios y aplicaciones entalladas. (Ribas-Cordera, 2003,
SridharSrinivasan et al., 2004)

El servidor de Windows Media presenta capacidades de streaming variadas,
permitiendo su transmision tanto unicast como multicast. Ambos productos son de
codigo cerrado, y las posibilidades de implementacion se limitan a algunos Kits de
desarrollo de software (SDK, siglas en inglés) disponibles para la comunidad de
desarrolladores. El formato utilizado es wmf (Windows Media Format) y constituye

un simulador de carga de Windows Media.

Windows Media Services 9 Series ofrece la caracteristica de simular una carga real en
un servidor de streaming (o sea, simula la conexién de un cliente). Esta herramienta
estd disefiada para ejecutarse en uno o mas equipos cliente con el fin de simular un
gran namero de solicitudes de cliente. La opcién de Inicio rapido avanzado elimina el
tiempo de almacenamiento en buffer. Cuando un usuario se conecta a una secuencia,
los primeros segundos se emplea el ancho de banda méximo disponible, para que la
reproduccion comience lo antes posible. Permitiendo a Windows Media Player

reproducir el contenido cuando el buffer recibe un minimo de datos.

La transmision por secuencias rapida permite una combinacion de transmision por

secuencias, descarga y almacenamiento en caché para ofrecer los mejores resultados

19



CAPITULO 1. FACILIDADES DE WINDOWS SERVER 2003 PARA EL STEAMING DE VIDEO

al usuario. Los sucesos estan disponibles internamente mediante interfaces de
servidor y externamente mediante los sucesos del Instrumental de Administracion de
Windows (WMI, siglas en inglés) y el Protocolo Simple de Administracién de Red
(SNMP, siglas en inglés). Los administradores pueden establecer el tamafio éptimo
del paquete para la transmisién, esta optimizacion sélo se puede aplicar al transmitir
con paquetes UDP y RTSP.

20

Windows Media Services ofrece la funcionalidad de transmision por secuencias avanzadas

brindada por el multicast escalable, y la compatibilidad con las redes inalambricas. Admite

la transmision a un gran ndmero de usuarios y el retardo minimo es de 30 segundos.

Presenta una configuracion de transmision y autentificacion, para el envio de archivos ya

configurado el cliente solo debe poner el nombre de usuario y la contrasefia. Contiene todas

las herramientas de Windows Media pero la compresién es mucho mejor y dobla el bitrate

y calidad porque se comprime. Es una tecnologia de configuracion simple para el usuario

que lo utiliza por primera vez. Brinda la informacion del ancho de banda que se utiliza en

cada instante y el nimero de paquetes enviados. (Alonso, 2010)
1.3.1 Meétodo que emplea para brindar streaming

Windows Media Services 9 Series (Windows Media) contiene como elemento
esencial para brindar servicio de streaming el punto de publicacién. Esta herramienta
constituye una localizacion organizada de memoria que traduce una peticion de

cliente en una trayectoria fisica sobre el servidor anfitrion del contenido.

El contenido puede ser publicado por la creacion de un archivo de anuncio que
redirecciona los clientes hacia el punto de publicacion o por la distribucién del

Localizador de Recursos Universal (URL, siglas en inglés) al punto de publicacion.

Los clientes pueden acceder al flujo de contenido del servidor por la conexion al
punto de publicacion. Windows Media Services incluye dos tipos de putos de
publicacién: bajo demanda y difusion. Cada tipo puede ser configurado para entregar
un flujo desde uno de los varios tipos de fuentes, tales como un flujo en vivo desde un
codificador, un archivo, o una lista de reproduccion. Un servidor de Windows Media
puede ser configurado para correr multiples puntos de publicacién, alojando una

combinacion de contenido a difusion y bajo demanda. Estos dos tipos de punto de
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publicacion son similares en muchos aspectos, pero presentan algunas
diferencias importantes. En general, el punto de publicacién bajo demanda se utiliza
para que el cliente pueda controlar la reproduccion, mientras que el punto de
publicacion de difusion sirve para controlar la reproduccion desde el servidor.
(Microsoft, 2003)

Este recurso presenta tres configuraciones en dependencia del tipo de comunicacién que se

establezca.

= Video bajo demanda: emplea la comunicacion unicast
= Difusion de contenido con comunicacion unicast

= Difusion de contenido con comunicacion multicast

1.3.1.1 Distribucidon como secuencia unicast

La conexion unicast es uno a uno entre el servidor y un cliente determinado, es decir, cada
cliente recibe una secuencia diferente y s6lo aquellos que la solicitan. Este es el método
predeterminado que utiliza el servidor de Windows Media para entregar contenido. Es el
complemento autor de datos de unicast de Windows Media Services el que habilita
automaticamente esta caracteristica. Dicho complemento estd habilitado de forma

predeterminada. (Clavijo, 2010)

1.3.1.2 Distribucion como secuencia multicast

La transmisién por secuencias multicast es una relacion de uno a varios entre un servidor de
Windows Media y los clientes que reciben el contenido. En este caso, el servidor transmite
a una direccioén IP de multicast de la red y los clientes reciben la secuencia suscribiéndose a
dicha direccion IP. Todos los clientes reciben la misma muestra de informacion, sélo existe
una procedente del servidor independientemente del nimero de usuarios que la reciben.
Requiere el mismo ancho de banda que una muestra unicast con el mismo contenido. Este
tipo de distribucion permite conservar el ancho de banda, ya que el servidor envia un solo
flujo del contenido, evitando que se sobrecargue la red con paquetes que contengan el
mismo dato; esta caracteristica puede resultar Util para las redes de area local de ancho de
banda reducido. S6lo puede entregar contenido como una cadena multicast desde un punto

de publicacion de difusion. (Alvarez, 2006)
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1.3.1.3 Puntos de publicacion bajo demanda

Este tipo de punto de publicacion se utiliza normalmente para alojar contenido procedente
de archivos, listas de reproduccion o directorios. Se transmite solo cuando hay algan cliente
conectado para recibir la informacion. Se puede utilizar para enviar una secuencia de
difusion desde un codificador, un servidor remoto u otro punto de publicacion. Cualquiera
de éstos se puede seleccionar como origen unico del contenido o se puede incluir como
parte de una lista de reproduccion. Cuando se establece esta tipo de fuente, el usuario no
puede utilizar los controles de reproduccion para realizar pausas, avanzar, rebobinar, saltar

partes de una lista de reproduccién o parar. (Clavijo et al., 2010)

1.3.1.4 Puntos de publicacién de difusion

Estos se utilizan frecuentemente para enviar secuencias activas desde codificadores,
servidores remotos u otros puntos de publicacion de difusion. Al conectarse un cliente, este
se une a una difusién que ya estd en curso. Un usuario puede iniciar y parar la secuencia,

pero no tiene acceso a ninguna opcion de reproduccion (adelantar, atrasar, etc.)

Se puede transmitir archivos y listas de reproduccion desde este punto de publicacion. Para
este caso el servidor envia la informacion como secuencia de difusién y el dispositivo no
puede controlar la reproduccion como en el caso del video bajo demanda. La experiencia
del usuario es como la de recibir una difusion como secuencia activa codificada. La
transmision se ejecuta desde que inicia y continla hasta que se detiene o finaliza el
contenido. Admite la configuracién para se realice solo en el caso de que se conecten uno o
mas clientes. Es posible grabar la secuencia de un punto de publicacién de difusion como
archivo de almacenamiento y ofrecerla como reproduccion bajo demanda. (Quizphe y
Mosquera, 2009, Bettavar, 2005)

1.3.15 Fuentes de contenido

Windows Media Services 9 Series permite la utilizacion de cuatro tipos de fuentes de
contenido para suministrar como flujo continuo, descritos a continuacion:

e Codificador: el servidor se conecta a una computadora codificadora y se realiza la

difusion del flujo creado por el codificador. Este tipo de contenido se denomina

comunmente como flujo en vivo porgue no es un archivo de Windows Media. Sin
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embargo, el contenido que el codificador crea puede ser originado por un video, un
DVD, un archivo .avi, o una fuente en vivo tales como una cdmara o un micréfono.

e Lista de reproduccion: mezcla de archivos y/o flujos en vivo que se combinan en un
flujo continuo. Esta opcion permite que el punto de publicacién suministre una
secuencia de contenido que ha sido especificado en una lista de reproduccion. Es
una opcion flexible porque permite que se realicen adaptacion durante el proceso de
transmision sin provocar interrupciones.

e Archivo: util para una difusion de fichero almacenado. Permite el flujo de un simple
fichero. Servicios de Windows Media puede transmitir ficheros con las siguientes
extensiones: .wma, .asf, .wsf, wmv y .mp3.

e Directorio: (til para proporcionar acceso para grabacion bajo demanda a través de un
simple punto de publicacion. Habilita el punto de publicaciéon para el flujo de
multiples pieza de contenido. Todos los archivos en la carpeta especifica pueden ser
accesibles por los clientes. Se puede solicitar un simple archivo con la inclusion del
nombre del mismo en el URL, o se pude transmitir todos los archivos en el

directorio como una secuencia.

En el Anexo Il se describe mediante una tabla la trayectoria seguida por el servidor

para localizar cada fuente de contenido. (Microsoft, 2003)
1.3.2 Protocolos empleados

Windows Media Services (WMS) emplea para el flujo de contenido los protocolos RTSP,
HTTP y el Protocolo de Servicio de Microsoft Media (MMS). Este Gltimo fue desarrollado
por Microsoft para la transmisién de audio/video. Opera sobre TCP, UDP, o HTTP en
dependencia de la negociacion entre cliente-servidor y el estado de la red. Si el usuario no
puede negociar una buena conexion utilizando MSS sobre UDP entonces intenta con MMS
sobre TCP. Si eso falla utiliza una version modificada de HTTP para establecer la

conexion. En el Anexo | se ilustra la cabecera de un paquete MMS.

Para administrar la aplicacion de los protocolos Windows Media Services utiliza como
herramienta los plug-ins de control de protocolo, que incluyen el WMS MMS, el WMS
RTSP, y el WMS HTTP. Con la excepcion de este ultimo, el resto se instala por defecto.
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UDP y TCP administran tareas fundamentales como conectividad ala red y correccion de

errores de paquetes.
1.3.3 Funciones del servidor de Windows Media

El servidor de Windows Media realiza dos funciones relacionadas con el origen del
contenido que se desea transmitir:

» Directorio como Origen: Para transmitir archivos desde un directorio a través de un

punto de publicacion bajo demanda o de difusion. En el ultimo caso se establece la

ruta de acceso que hace referencia al directorio donde se almacenan los archivos a

transmitir. Asi todos los archivos se transmiten automaticamente a los clientes

conectados.

Para reproducir la secuencia, los usuarios deben escribir la direccién URL del punto
de publicacion en sus reproductores de la  siguiente  forma:

mms://nombre_servidor/nombre_punto_publicacién. (Para clientes unicast),

http://nombre servidor:puerto.

s

_O_

http://direccion_IP:puerto. (Para clientes multicast).

Para el video bajo demandase puede tener acceso a todos los archivo o s6lo a uno en
especifico

» Herramientas para Obtencion del Contenido: Puede transmitir muchos tipos de
contenido en formato de Windows Media un programa de television o un video
musical. El contenido puede ser un archivo de Windows Media almacenado o una
transmision en directo. También puede crear un archivo de lista de reproduccion
que haga referencia a una combinacién de archivos y transmisiones en directo para

generar una secuencia continua.

La codificacion de contenido en formato Windows Media se admite en muchos programas
de otros fabricantes. La mayoria de estos productos se utiliza para la edicion y el
procesamiento avanzados de video y audio. Cuando termina de trabajar con un archivo, el

programa le permite codificarlo como un archivo de Windows Media.


mms://nombre_servidor/nombre_punto_publicación
http://nombre_servidor:puerto/
http://direccion_ip:puerto/
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14 Breve descripcion de los Servicios de Informacion de Internet 6.0 (11S)

En el presente proyecto se utiliza como herramienta auxiliar, para el trabajo con el servidor
de Windows Media, 11S6.0 (version incluida en Windows Server 2003). A continuacion se

describen algunas definiciones y caracteristicas fundamentales de esta herramienta.
141  Descripcion

Totalmente redisefiado con el objetivo de mejorar la seguridad, fiabilidad y rendimiento, se
instala completamente blogueado por defecto. Basado en una arquitectura, donde las
aplicaciones webs en ejecucion estan aisladas una de la otra, permitiéndose la
monitorizacién y administracion de aplicaciones, asi como cambios de configuracion en
linea, reduciendo el tiempo que precisan los administradores para reiniciar servicios con el
fin de mantener las aplicaciones operativas. 11S 6.0 ha demostrado su compatibilidad con
miles de aplicaciones de clientes y Fabricantes de Software Independiente (ISVs, siglas en
ingles). La replicacion de configuraciones de servicio web en diferentes servidores se
convierte en una tarea totalmente automatizada permitiendo a los administradores reducir el

tiempo de implementacién al minimo. (Sandoval, 2003)
1.4.2  Caracteristicas esenciales

1S 6.0 introduce una serie de funciones para la administracion, disponibilidad,
confiabilidad, seguridad, rendimiento y escalabilidad de los servidores de aplicaciones web
(Guevara y Zea, 2003):

¢+ Arquitectura de procesamiento de solicitudes: detecta automaticamente las pérdidas

de memoria, las infracciones de acceso y otros errores.

¢ Deteccion de estado: supervisa el estado de las aplicaciones, los sitios web y los

procesos de trabajo y detecta estos ultimos.

++ Escalabilidad en los sitios: permite alojar muchos sitios web en un Unico servidor
que ejecute 1S 6.0 y multiples proceso de trabajo s pueden estar activos de manera

simultanea.

¢+ Controlador en modo de nucleo, HTTP.SYS: introducido para dirigir el anélisis y la

caché de HTTP, propicia el aumento del rendimiento del servidor web
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¢ Servidor blogueado: entregado en un estado bloqueado y Unicamente sirve el
contenido estatico, porque no se instala de forma predeterminada. Proporciona una

seguridad confiable.

¢+ Autorizacion delegada y restringida: proporciona a los administradores de dominio
el control para delegar Unicamente a servicios y equipos particulares.

%+ Metabase XML.: proporciona unas capacidades mejoradas de copia de seguridad y
restauracion para los servidores que experimentan errores criticos.

¢ Integracion de 11IS y ASP.NET: ofrece elevados niveles de funcionalidad como el
desarrollo de aplicaciones rapido (RAD, siglas en inglés) y una amplia seleccion de

lenguajes.

% Informacion compartida a través de limites geograficos: proporciona la capacidad
de admitir idiomas complejos como el chino y agrega funciones de compatibilidad

en el servidor. (Polchoswki, 2003)

1.4.3 11S 6.0 como servidor de aplicaciones
El rol de servidor de aplicaciones combina varias tecnologias en una experiencia conjunta,
que permite a desarrolladores y administradores Web la habilidad de hospedar aplicaciones
dinamicas
I1S 6.0 se integra n este rol en conjunto con las siguientes tecnologias:

v Microsoft .Net Framework

v' ASP.NET

v ASP

v' UDDI Services

v COM+

v Microsoft Message Queing ( MSMQ)
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CAPITULO 2. CARACTERISTICAS Y CONFUGURACION DEL
SERVIDOR DE WINDOWS MEDIA SERVICES 9
SERIES

Introduccion:

En el presente capitulo se realizard una descripcion del servidor de Windows Media
Services 9 Series. (Windows Media) Se incluye los elementos fundamentales para brindar
servicio de streaming de video y los principales escenarios. Se describe el empleo de
streaming sobre una red inaldmbrica. Al final, se especifican algunas recomendaciones para

mejorar el desempefio del servidor.

2.1  Componentes del servidor de Windows Media Services 9.0 Series

El entorno grafico (figura 2.1) que brinda el administrador de Windows Media permite un
ambiente de trabajo de féacil acceso para los administradores. A través del mismo se
habilitan los distintos escenarios en los que trabaja el servidor y las restricciones para

garantizar la seguridad de la informacion distribuida.

En la ventana del administrador de Windows Media (nivel de Servidor) aparecen varias
pestafias, que permiten la configuracion del servidor y de cada uno de los puntos de
publicacion de manera individual. En los epigrafes a continuacion se describen cada uno de

los elementos que conforman esta ventana, para facilitar el trabajo de los administradores
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File  Action Wiew Help
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% PESTEE] % MEDIALAB (server)

Service is started
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Test your server
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Basic Streaming Scenarios
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Windows Media Concepts =
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Figura 2.1 Entorno gréafico del administrador de Windows Media Services
2.1.1 Ventana del administrador de Windows Media

Esta conformada por cuatro etiquetas fundamentales: Monitor, Propiedades (Properties),
Propaganda (Advertising) y Comenzar (Getting started). Cuando se inicia por primera
vez, el servidor presenta la etiqueta Comenzar (figura 2.1); esta brinda una ayuda de cémo
administrar el servidor de Windows Media para agregar los puntos de publicacion. Ofrece
una breve documentacion sobre los escenarios basicos para el streaming de video bajo
demanda y por difusion. Incluye los pasos para utilizar la herramienta que examina la

transmision del contenido.

La etiqueta de Propaganda permite la administracion de los mensajes de streaming: su
localizacion y el texto que difunde.

2.1.1.1 Etiqueta Propiedades

La pestafia Propiedades (Properties, figura 2.2) estd constituida por las siguientes

categorias:

4+ General: muestra la versién de Windows Media Services (WMS) que corre en el

servidor.
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+ Autorizacion (Authorization): opciones de permiso o prohibicién para el acceso
de los clientes al contenido. Conformadas por listas de control de acceso WMS
NTFS, WMS direccion IP y WMS puntos de publicacion. La primera opcion pone
en vigor los permisos que se establecieron para archivos y directorios en sistemas
NTFS, cuando el streaming de video proviene de un punto de publicacién bajo
demanda. En el segundo caso permite o prohibe el acceso al contenido a direcciones
IP especificas. La Ultima variante autoriza o niega la salida del streaming de video,
desde todos los puntos de publicacién o uno especifico hacia usuarios, servidores o

grupos determinados.

Todos los plug-ins de autorizacién del servidor y el punto de publicacion deben

habilitarse en conjunto.

+ Registro (Logging): registra la actividad de los usuarios que se conectan. Para al
streaming unicast se utiliza el plug-in WMS Logging. La transmision por difusion
multicast emplea el agente de registro de multicast y anuncios.

+ Notificacion de eventos (Event notification): controla y adapta el servidor a las
necesidades del cliente para la respuesta ante eventos internos. Emplea los plug-ins
negociadores para la administracién del servidor de Windows Media. Deben
habilitarse en los niveles de servidor y punto de publicacién. Incluye escritura activa
WMS y el WMS WMI, responsable de la comunicacion de eventos de informacion
entre el servicio de WMS y otros servicios y programas.

+ Autentificacion (Authentication): confirma la identidad de cualquier usuario que
trata de acceder a los recursos del servidor de Windows Media. Los plug-ins de
autentificacion y autorizacion trabajan en conjunto. Después que el usuario es
identificado actdan los controles de acceso al contenido. Emplea dos categorias; la
anonima para no intercambiar informacidn de peticidn y respuesta entre el servidor
y el reproductor, y la de red que valida usuarios basado en las credenciales de
registro para el segmento local o Internet. En la Gltima categoria se incluyen los
plug-ins negociacién WMS y recopilacion WMS.

+ Administracion Caché/Proxy (Cache/Proxy Managament): controla las politicas

de caché y proxy para la computadora.
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4 Protocolos de control (Control protocol): administra la comunicacion entre el
servidor y el cliente a través de los protocolos http, mms y rstp.

4+ Limites (Limit): especifica la ejecucion de limites para el servidor de Windows
Media. Ajusta los limites para la cantidad de reproductores, el ancho de banda de

distribucion y clientes, etc.(Microsoft,2003)

I =3

@@ MEDIALAB (server)

Service is started

-
Select a cakegory o Wiew or modify plug-ins or properties in the category, i
Showva all irf categories

Zaksgory: Properky:

Mame MName
LrGeneral L windows Media Services version

2 | authorizakion
[#* Logging
Ewent notification
8’5 Authentication
#% CacheProxy Management
--‘}Control protocal
&8 Lirnits ]

Displays what version of the Windows Me
running.

-
| | »

Figura 2.2 Entorno gréfico del nivel servidor (etiqueta Properties).

Existen otras categorias visualizadas cuando se marca la opcién sefialada en la figura 2.2.
La opcion de Media parser habilita el streaming de formatos especificos de contenido
digital. La categoria Fuente de datos (Data source) autoriza el streaming para distintos
origenes del contenido. La categoria de Streaming multicast habilita el control de la
transmision por esta via. Ocurre el mismo caso para la propiedad de Streaming unicast.

(Microsoft, 2003)

2.1.1.2 Etiqueta Monitor

Con la pestafia Monitor (figura 2.3) se examina la actividad del servidor. Brinda una
informacion dividida en las clasificaciones: general, clientes, ancho de banda, anuncios y

razon de actualizacion.
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Figura 2.3 Entorno grafico de la etiqueta Monitor.

La informacion general incluye la fecha y hora desde la Gltima vez que se reinicio, y al
actual porcentaje de capacidad del procesador utilizado por el servidor.

La categoria de Clientes incluye los limites de reproductores que se pueden conectar, la
cantidad de clientes conectados en porcentaje relativo al limite, el mayor nimero de
conectados desde la Gltima vez que se reinicio y el total de usuarios conectados por

comunicacion unicast.

La clasificacion de Ancho de banda informa sobre el limite total, la cantidad utilizada en
porcentaje relativo al limite, el pico maximo que ha sido empleado para suministrar el

contenido y la actualizacion del nimero de Kbps empleado cada cierto tiempo.

Las propagandas comunican el nimero de impresiones de advertencias entregadas al
servidor y la razon de actualizacion indica el tiempo para renovar las estadisticas en la

etiqueta.
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2.1.2 Ventana de puntos de publicacion

Para la creacién de los puntos de publicacién, una vez habilita la ventana del administrador
de Windows Services se despliegan los componentes del servidor y sobre esta opcion
(figura 2.4), con doble clic se elige el asistente Agregar Puntos de publicacion (Add
publish points) y se procede a su configuracion (informacion ampliada en epigrafes
posteriores dedicados a este tema). Windows Media Services (ver figura 2.1) presenta dos
puntos de publicacién por defecto: por difusion y bajo demanda, ejemplos para guiar al
administrador que se inicia en este servicio.

5 wWindows Media Services

File  Action  Wew Help
&= B2

@ Windows Media Services

-5 MEDIALAB @ C
- 5 T

@ Troubleshooting

[ mPoN ¥ Y l'i1

Add Publishing Paoint (wizard). .

: <Defau
L Sample_

Add Publishing Paint {Advanced). ..

Help

Figura 2.4 Asiste Agregar puntos de publicacion.

Después de creados y configurados los puntos de publicacion se puede habilitar las mismas
opciones descritas para el servidor anteriormente, pero se incluyen otras categorias
especificas. La ventana del punto de publicacion (figura 2.5) muestra las pestafias:

Monitor, Fuente (Source), Propaganda, Anuncio (Announce), Propiedades.

Esta ventana muestra las mismas categorias descritas para el servidor anteriormente, con la
inclusion en la clasificacion general de Reproduccion actual (Now playing), que indica la
fuente y nombre del archivo transmitido (en el caso de la difusién). La informacion que se

brinda es especifica para el punto de publicacion descrito.

En la parte inferior de esta ventana se describen comandos para iniciar y detener el punto de
publicacion (solo por difusion), reiniciar los contadores, permitir 0 negar nuevas

conexiones, desconectar los clientes y una vista gréfica de la ejecucion del monitor.
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La etiqueta Propaganda cumple la misma funcion descrita para el nivel servidor.

18} windows Media Services =] =]
Eile  Action Wew Help
=B =
> windows Media Services -
£ MEDIALAE % B (Broadcast)
& Troubleshooting Publishing point is stopped
# CachefProxy Management .
= 3 Puhblishing Points | | |
«Default > (on-demand) - @ General LI
£ Sample_Broadcast )
E Mow playing:
H E Lask counter reset: 612011, 82
F System CPLL
@ dlisnis
Current limit setting:
Percentage of limit:
Peak (since last counter reset): [
Connected unicast clients; 4
~ §8 Bandwidth
Current limit setting: 108
Percentage of limit:
Peak (since last counter reset): b
Current allocated bandwidth:
Q Advertising
(Advertisaments served by this publishing point: 0imp
1| _'l_I

Figura 2.5 Ventana del nivel punto de publicacion (Monitor).

2.1.2.1 Etiqueta Fuente
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Esta etiqueta brinda la informacion necesaria sobre la fuente del contenido (figura 2.6) a

transmitir, descrita de la siguiente forma:

¢ Localizacion (Location): indica la trayectoria hacia el origen del contenido. Admite

la opcidn de cambiar esta ubicacion activando el botén de comando Cambiar.

¢ Barra de herramientas de contenido: admite la modificacion de la informacion y

del comportamiento de los elementos en el area donde se especifican los detalles de

la secuencia transmitida. Esta barra se activa principalmente cuando se envia una

lista de reproduccion, pues en caso contrario los botones de comando se

deshabilitan. (ver figura 2.6)

¢ Detalles del contenido: se muestran los componentes de la fuente de la secuencia.

Si se transmite un directorio, se visualizan los archivos que lo conforman. En caso

de una lista de reproduccion, los elementos y sus propiedades se representan en una

estructura de arbol. Se ubica en el area inferior de la Barra de herramientas del

contenido. (ver figura 2.6)



CAPITULO 2. CARACTERISTICAS Y CONFIGURACION DEL SERVIDOR DE WINDOWS

MEDIA SERVICES 9 SERIES 34

Botones de comandos para ejecutar las tareas del punto de publicacion: describen
las funciones de iniciar y detener el punto de publicacion, comenzar
almacenamiento o detener el archivo del contenido que se transmite (estas son
propias solo en la difusién), admitir o denegar nuevas conexiones (solo en el video
bajo demanda), la vista del editor de listas de reproduccion y el examen de las
secuencias transmitidas (estas ultimas par ambos casos). El editor de Windows
media permite crear nuevas listas o modificar una existente. El examen del
contenido inicia el reproductor de Windows Media o intenta la conexion con el
punto de publicacion para verificar que se transmite la secuencia seleccionada, a

través de la configuracion establecida. (ver figura 2.6)

b

%

r _3' Conkent source

Click Change to modify the bype or location of the content to be streamed From this
publishing point.

B (Broadcast)
Publishing point is stopped
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DA MPUBY W MROOEE_playlist sy Changs. .. |

A\

R-XH|RER| 9@

v

Barra de herramientas de

sl
@ YouTube - Tukarial- Instalar Window dur
i @ encoder_ad. vy b

----- @ pinball, wmy ~|lid -
| 3 4| | E

B_playlist. sy | | Mame | ‘talue - ContenIdO

begin

end |
syncEvent

Q@O0O0Q=E0 V)]

Botones de comando

v

Figura 2.6 Entorno grafico de etiqueta Fuente (Difusion)

2.1.2.2 Etiqueta Anuncio

Se habilita la creacion de un anuncio para dirigir a los usuarios hacia el contenido. La

apariencia de la etiqueta (figura 2.7) depende si el punto de publicacion es bajo demanda o

por difusién. Las opciones que presenta se describen seguidamente:

Puntos de publicacion de transmision unicast: incluye el video bajo demanda y la
difusion unicast. Se muestra la direccion que permite la distribucion individual del

contenido local o el envio como enlace.
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e Puntos de publicacion de transmision multicast: el asistente Anuncios multicast

ofrece opciones adicionales para crear un archivo de informacién y uno de anuncio.

—% Connect ko a unicask stream ﬂ

@ Players have three ways ko connect to your content:

+ Direct connection using the MM3 protocol. Starting wikh mms: ff type the URL of wour content

rms: | [MEDIALAE/E

cp_ﬂ + Through a client-side playlist. Run the Unicast Announcement Wizard ta create a dient-side p
extension. You can include advertisements with your content to create a dynamic Leef experier

Run Unie

&] + Froma'Web page, Embed Windows Media Player in a Web page and include the .asx link to »
Announcement Wizard will help you create a sample page with a link and embedded Player for t

. g Connect to a multicask stream

1. Windows Madia Player needs certain inforration about the rulticast in order to decode and [
infarmation is contained in a multicast information file with a Jnsc extension,

2. Run the Multicast Announcement Wizard to create the .nsc file, The Multicast Announcement

create an announcement file with an  asx extension to direct clients to your co

-

Figura 2.7 Entorno grafico para la etiqueta Anuncio (Difusion unicast)

2.1.2.3 Etiqueta Propiedades

Conformada por un conjunto de propiedades (figura 2.8) que permite administrar la
transmision del punto de publicacién y establecer normas de seguridad del contenido. Las
propiedades de Autorizacion, Registro, Notificacion de eventos, Limites y Transformacion
de listas de reproduccién incluyen las mismas especificaciones que para el nivel servidor.
En el caso de la caracteristica de streaming multicast, se habilitan ciertas especificaciones
para configurar este tipo de transmision. A través de la categoria del Autor de Datos
Multicast del servidor de Windows Media, se configura la direccién IP, el puerto, tiempo

de vida del paquete, entre otras.

En esta etiqueta, la categoria General describe una serie de propiedades especificas para

cada tipo de punto de publicacion, resumidas a continuacion:

e Habilitar cache rapido: disponible para la transmision bajo demanda y por
difusion. Permite almacenar el contenido de forma local, previa a la reproduccién.
e Habilitar almacenamiento en servidores de cache/proxy: presente sélo en la

configuracién bajo demanda. Habilita a que en este tipo de servidores se almacene
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el contenido, para que el flujo de la secuencia hacia los clientes se realice desde este
origen mas que del servidor de Windows Media.

Habilitar acceso al contenido a traves de wildcards: existente (nicamente en los
puntos de publicacion bajo demanda. Posibilita que el contenido de un directorio se
entregue de igual forma que las listas de reproducciéon, o sea como flujo de
secuencia continua.

Habilitar fraccionamiento de streaming: se ofrece en los puntos de publicacion
por difusion. Autoriza a los servidores de cache/proxy distribuir el flujo de difusion
a multiples clientes.

Iniciar el punto de publicacion cuando se conecte el primer cliente: se presenta
en las configuraciones por difusion. Esta propiedad brinda la posibilidad de que la
transmision comience cuando se conecte el primer cliente y solicite el servicio. Si
esta opcion no esta habilitada, el inicio del punto de publicacion debe realizarse de
forma manual.

Habilitar inicio rapido avanzado: solo la utilizan los clientes conectados a un
flujo unicast. Para los puntos de publicacién por difusion se debe habilitarla opcion
de unicast rollover, que garantiza que los clientes que no tengan acceso a una
difusion multicast reciban el contenido por la conmutacion a un flujo unicast

disponible.

Las siguientes categorias son propias del nivel de punto de publicacién:

Inaldmbrica (Wireless): habilita una transmision mas fiable para clientes que
utilizan equipos de red inaldmbrica.

Cache/proxy: se emplea en el control del comportamiento de servidores remotos
de cache/proxy durante un evento de streaming.

Archivado (Archiving): crea y almacena una copia grabada de una difusion en
vivo. Admite que se especifique la localizacién donde se desea guardar el contenido
grabado.

Credenciales (Credentials): permite que el servidor de Windows Media responda a
la solicitud de autentificacion desde otros servidores.

Red (Networks): habilita el control de como distribuir el punto de publicacién sobre

la red.
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Figura 2.8 Entorno grafico etiqueta Propiedades

2.2 Configuracion del servidor de streaming de video

Para brindar un servicio de streaming de video se debe tener en cuenta que el recurso
fundamental, utilizado por el servidor de Windows Media Services 9 Series, es el punto de
publicacion. Su creacién y distribucién siguen un conjunto de pasos descritos a

continuacion:

1. Se emplea la herramienta del asistente Agregar puntos de publicacion que se
muestra en la figura 2.4.Seguidamente se da la bienvenida el Asistente para agregar
puntos de publicacion.

2. En la ventana a continuacion se especifica el nombre que identifica el servicio en la
red.

3. Cuando aparece la ventana para especificar el tipo de contenido, se brindan las
opciones de Codificador, Lista de reproduccion, Un archivo y Archivos en un
directorio para seleccionar la fuente del servicio a configurar.

4. En la ventana de Tipo de punto de publicacion se elige la forma en la que se
transmitira el contenido sobre la red: bajo demanda o por difusion. Cuando se opta
por transmitir por difusion aparece seguidamente una ventana para especificar si la

difusion es unicast o multicast
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5. La apariencia de la ventana, que aparece inmediatamente, depende de la fuente de
contenido que se selecciond. Si la opcidn escogida fue una lista de reproduccion se
presenta la posibilidad de crear una nueva o transmitir una existente (en tal caso se
especifica la localizacion). Cuando se desea transmitir Un archivo se muestra la
opcion de emplear un nuevo punto de publicacion o uno existente.

6. La ventana consecutiva (Localizacion del contenido) se emplea para agregar los
elementos que conforman la secuencia a transmitir.

7. Dependiendo del tipo de punto de publicacion es la apariencia de la ventana
siguiente. Para el video bajo demanda surge la opcion de registrar los usuarios que
se soliciten este servicio. En el caso de la difusién se brinda la posibilidad de
reproducir el contenido de forma aleatoria, como lazo 0 no se marca ninguna
opcion.

8. A continuacion se muestra un resumen del punto de publicacion adicionado, para
dar paso a la ventana que finaliza el asistente:

a) Aparece el asistente Anuncios (figura 2.8) para configurar la publicacion del
contenido en la red. Consecutivamente surge una ventana que depende del tipo de
punto de publicacion. Para el streaming bajo demanda se debe indicar el acceso al
contenido. En los puntos de publicacion por difusion se brinda opciones de
especificar los archivos a crear (incluye la creacion de paginas web).

b) La ventana de Salvar opciones de anuncios le brinda, al video bajo demanda, la
opcion de crear una pagina web para publicar el contenido. Para la difusién se
brinda la informacion sobre los archivos creados. En el caso del punto de
publicacion multicast se debe especificar la forma en que se desea que los
reproductores accedan al contenido: mediante el servidor web o por recurso

compartido.
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Figura 2.8. Ventana del asistente Anuncios (Bajo demanda)

c) Posteriormente se pueden editar los anuncios (figura 2.9) con la siguiente
informacion: titulo, autor, derechos de autor, estandarte, URL. Estos se visualizaran

durante la reproduccion.
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Figura 2.9 Edicidn de metadatos de anuncios.

d) En seguida se completa el asistente Anuncios para dar paso a la ventana que

permite examinar el archivo de anuncio y la pagina web (si fue creada).
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2.2.1 Escenarios del servidor de Windows Media Services 9 Series

El servidor de Windows Media Services 9 Series brinda un conjunto de escenarios para la
distribucion de streaming de audio y video, basados en los recursos descritos anteriormente.
Para la transmision de video, existen cuatro escenarios basicos atendiendo al tipo de
comunicacion, la fuente del contenido y la clasificacion del servicio; su configuracién se

Ileva cabo durante el proceso de creacion de los puntos de publicacion.

Existen escenarios relacionados con la introduccién de avisos de estandartes que incluyen
datos adicionales del contenido transmitido, incluso flujo de video. Otros adicionan avisos

en las listas de reproduccién o los reemplazan durante un flujo en vivo.

2.2.1.1 Difusion de un flujo en vivo

La configuracion de este escenario se inicia con los pasos 1 y 2 en el asistente Agregar
puntos de publicacion (ver figura 2.4). En el paso 3 se debe marcar la opcion de
Codificador para habilitar la difusion de una secuencia captada por este software. Para esta
funcién se puede utilizar el codificador de Windows Media 9 Series (figura 2.10), aunque el
servidor admite otras tecnologias compatibles. Existen dos métodos para la entrega del
flujo en vivo codificado: push y pull. El primero indica que el codificador inicia y controla
la transmisidn de secuencias hacia el servidor. En el segundo caso, se inicia la transmision
como consecuencia de la solicitud desde el servidor y este se encarga del control de la
misma. Se completa el paso 4 y a continuacidén aparece una ventana para especificar la
localizacion (o sea el URL) del codificador. En este escenario los pasos 5, 6 y 7 no se
muestran para dar paso al resumen del punto de publicacion. Antes de completar el
asistente se puede seleccionar la opcidén de comenzar a archivar con el inicio del punto de
publicacion. Después de completar los pasos 8 a) y 8 b), surge una ventana para especificar
la recuperacion de informacion, o sea de forma automatica (el codificador siempre esta en
funcionamiento) o manual (cuando el codificador no esta en funcionamiento o se transmite

una secuencia grabada).Se finaliza el asistente de Anuncios con los pasos posteriores.
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Figura 2.10 Entorno gréafico Codificador de Windows Media.

2.2.1.2 Difusién de una presentacion grabada

Para este escenario después de los pasos 1y 2, se especifica en tipo de contenido cualquiera
de las siguientes opciones: Listas de reproduccion, Un archivo o Archivos en un directorio.
En el paso 4 se especifica la transmision por difusion. Los pasos posteriores se completan

segun el tipo de servicio que es desea brindar.

2.2.1.3 Suministrar un seminario de instruccién bajo demanda

Después de los paso 1 y 2 se debe especificar en el tipo de contenido Archivos en un
directorio. Para este escenario se puede utilizar la herramienta de Microsoft Producer
(Microsoft, 2003) para crear una presentacion con la combinacion de videos, audio,
diapositivas, etc. En el paso 4 se marca la opcién de video bajo demanda. Seguidamente se
deben completar los asistentes Agregar punto de publicacién y Anuncios. Después de
configurar el punto de publicacién se debe chequear en la etiqueta Propiedades, en la
categoria General, si se desea habilitarla opcion de acceso a un directorio usando

wildcards para que el usuario visualice el contenido como secuencia continua.

2.2.1.4 Suministrar video bajo demanda

En este escenario se debe preparar previamente el contenido con la edicion de video, la
codificacion y almacenamiento de los archivos con extension .wmv. Después se procede de

igual manera que en el escenario anterior, teniendo en cuenta en el paso 5 la localizacion
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donde se almacena el contenido. Por Gltimo se procede a completar los asistentes Agregar

punto de publicacion y Anuncios.

2.3  Configuracion de un escenario para su distribucion sobre una red inalambrica

Los escenarios de streaming inalambrico se aplican principalmente a tres clases de
dispositivos: laptop, PDA (asistente digital personal) y teléfonos celulares con navegacion
en Internet. El servidor de Windows Media suministra la opcion de Recuperacion répida
(perteneciente a la herramienta Streaming Rapido) para proporcionar una via de recobrar
los datos perdidos o dafiados, sin necesidad de que el cliente vuelva a solicitar la
transmision al servidor; herramienta util para brindar el servicio de streaming inalambrico.
Para emplear la Recuperacion Répida se debe habilitar la propiedad de Correccién directa
de errores (FEC, siglas en inglés), en el nivel punto de publicacion a través de la categoria
Inaldmbrica (figura 2.11). Cuando se autoriza la funcion FEC, el servidor envia datos
adicionales que pueden ser utilizados para reconstruir el evento de transmision original, en
caso de que se pierdan un nimero significativo de paquetes. La creacion de estos paquetes
adicionales se basa en parametros sometidos por el usuario, durante el proceso de conexion.
Para el funcionamiento de la categoria Inalambrica el cliente se debe conectar utilizando el
protocolo RSTPU (RSTP sobre base UDP). (Ferreira, 2005)

Categaory: F
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Figura 2.11 Categoria Inalambrica

Esta categoria esta conformada por la propiedad Paquetes FEC por espacio. Este elemento

define la cantidad de paquetes redundantes que se envian en cada porcion de contenido. El
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valor por defecto es 24, con una variacion desde 0 hasta 24, donde el valor 0 deshabilita la
correccion directa de errores. (Microsoft, 2003)

Para utilizar la herramienta de FEC, el reproductor (cliente) debe solicitar que el servidor
envié este tipo de datos. Cuando no se limita la cantidad de datos por espacio de contenido,
se entrega el nimero de paquetes por secuencia. Un exceso puede causar que el procesador
del servidor se sobrecargue y provocar un descenso en su desempefio. Si se advierte que el
rendimiento del procesador esta fuera del rango normal, el nimero de paquetes FEC por

espacio de contenido que se ha establecido debe disminuir.

En la transmision de streaming en un escenario inaldmbrico, el servidor de Windows Media

selecciona la razon de streaming basado en:

= larazon de bits codificados de las capas en el video
— una estimacion de capacidad disponible para el embotellamiento a lo largo del

enlace en la trayectoria del flujo. (Li et al., 2005).

La implementacion de este escenario con el empleo de FEC puede afectar el desempefio del
procesador, la utilizacion de memoria y de la red. Cuando se emplea la configuracion
predefinida para el escenario Namespace del servidor (argumentado en epigrafe posterior),

que utiliza una FEC por encima del 50 ciento, el sistema sufre los siguientes efectos:

= el nomero méaximo de clientes se reduce por mas del 40 por ciento.
= lautilizacién de la red aumenta en al menos un 50 por ciento.
» la media de utilizacion de memoria por clienta se incrementa entre un 30 y

un 70 por ciento. (Ferreira, 2005)

El incremento en el empleo de recursos sélo ocurre si el cliente especifica los pardmetros
FEC durante la conexién. Una simple habilitacion de streaming inalambrico sobre el punto
de publicacién no causa una degradacién significativa en el desempefio del procesador.

Para lograr un ambiente 6ptimo en este sentido, se recomienda:

= Determinar el escenario de mas baja FEC posible para garantizar la razén de
recursos necesaria. Emplear ambientes de mayores requerimientos que el
fundamental para el servicio a instalar, puede provocar demandas

innecesarias sobre el sistema.
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= Utilizar servidores de alto desempefio con cuatro o mas procesadores que
soporten el incremento un la unidad de control de procesadores (CPU) y los
requerimientos de utilizacion de memoria para streaming inaldmbrico.
(Ferreira, 2005)

Para la transmision de flujos sobre una red inalambrica, el protocolo en la capa de
transporte més favorable es el TCP; esto se debe a la capacidad que presenta de alcanzar
una mejor aplicacion de razones de bits que UDP bajo las peores condiciones, porque en
caso de la pérdida de paquetes se retransmiten, facilitando la reproduccion. Pero esta

consideracién cobra el precio de aumentar la duracion del playout. (Li et al., 2005)

2.4 Consideraciones para optimizar el desempefio y servicio del servidor

Para describir algunas consideraciones fundamentales a tener en cuenta para mejorar el
funcionamiento del servicio, basado en los resultados obtenidos por un grupo de

investigadores (Ferreira, 2005, Jaromil, 2002), se analizaran las siguientes categorias:

= Embotellamiento

= Capacidad del procesador
» Ancho de banda

»= Memoria del sistema

= Streaming Répido

= Escenario Namespace del servidor
2.4.1 Factores de embotellamiento

El embotellamiento ocurre cuando una parte de un proceso o actividad es méas lenta o
impide las otras, de esta manera se interrumpe el progreso global. Los cuellos de botella
mas comunes en sistema de Windows Media Services son la capacidad del procesador
(CPU), ancho de banda de la red, y memoria del sistema. Es méas facil determinar los
efectos negativos de la utilizacion de la CPU vy del sistema de memoria que en el caso de

las limitaciones de ancho de banda.
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2.4.2  Capacidad del procesador

Que se brinde un servicio y se compruebe que la utilizacion de CPU no sobrepasa el 100
por ciento, no significa que el sistema trabaja en éptimas condiciones. Existen casos en que
el servidor no puede aceptar las cargas extras aunque la explotacion de la CPU esté en un
nivel muy bajo. Algunos cuellos de botella no causan un aumento en la utilizacion del
procesador, mientras degradan significativamente la calidad del servicio en el extremo
usuario. Las operaciones de paginas en memoria, que provocan embotellamientos en la
capacidad del sistema, tienden a causar una utilizacién cercana al 100 por ciento; sin
embargo los embotellamientos por ancho de banda no influyen en el rendimiento del

procesador.

Existen algunos programas que permiten supervisar la explotacion de la CPU, dentro de

estos se incluyen:

% EIl complemento de Windows Media Services para la Consola de Administracion de
Microsoft (MMC, siglas en inglés): brinda la informacion de la utilizacion del
procesador a través de la etiqueta Monitor.

% El administrador de tareas de Windows.

% Monitor de rendimiento: proporciona detalles extensos sobre la utilizacion del

procesador, con mapas e informacion de la historia.

Es muy importante determinar los requisitos correctos del hardware, capacidad, y la
potencia de la CPU para un sistema de streaming de video. La media de explotacion del
procesador depende principalmente de las operaciones que realizan los usuarios, como
conectarse a un flujo, contenido de streaming, cambios en las listas de reproduccién, avance

rapido, etc.

Como una regla general, la media utilizacién de la CPU no debe exceder el 25 por ciento, y
el numero de usuarios simultdneos debe permanecer debajo del 50 por ciento de la
capacidad maxima del servidor, que especifica la razon de bits. Este criterio podria ser
conservador por el hecho de que la explotacion de la CPU varia significativamente
dependiendo de de las operaciones internas del servidor. En general, el flujo de video a
maultiples clientes requiere menos utilizacion del procesador que atender las solicitudes de

los usuarios de forma individual. Por consiguiente, mantener la media de carga de la CPU
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por debajo del 25 por ciento no causa una reduccion significativa en el nimero maximo de
clientes. Mantener la capacidad del procesador alrededor del 75 por ciento es aprovechable
para atender solicitudes de usuarios de explotacion intensiva, disminuye el tiempo de

respuesta y aumenta la experiencia en el extremo usuario

Para contrarrestar un aumento temporal en el valor de la media de explotacion de la CPU se

recomienda las siguientes medidas:

= Evitar la manipulacion, desde el servidor, de las listas de reproduccién en tiempo real.

= Reducir el limite de la Razdén de conexion (por segundo).

= Reducir el limite de Ancho de banda del Streaming Rapido por reproductor.
(Ferreira, 2005)

2.4.1.1 Namero de procesadores

Windows Media Services 9 Series confia principalmente en las operaciones entrada/salida
(I/O). Por lo tanto, un incremento en el ndmero de procesadores necesariamente no
aumenta la potencia de procesamiento del servidor. Otros factores, como el disefio interior,
la velocidad y localizacién de la interfaz de red del bus, asi como la distribucion de
tratamientos de interrupciones entre los diferentes procesadores tienen un efecto
significativo en el desempefio global.

Cuando un servidor de Windows Media utiliza adaptadores de red de un 1 Giga bits por
segundo (Gbps), se plantea que la escalabilidad de los sistemas con doble procesadores
fisicos proporcionan resultados éptimos en la mayoria de casos. Cuando los servidores
utilizan adaptadores de 100 megabits por segundo (Mbps), se concluye que un sistema de
simple procesador es capaz de administrar la carga en la mayoria de los casos. Para la
configuracién de un escenario de streaming inalambrico se recomienda emplear

computadoras con cuatro 0 mas procesadores.

Los siguientes procedimientos contribuyen a lograr una mejor actuacion del servidor con

respecto a la capacidad del procesador:

= Evitar la ejecucion de operaciones intensivas de la CPU mientras se entrega

contenido multiples clientes.
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= Terminar tantos programas como sea posible, incluso el complemento de Windows
Media Services para la MMC, si la explotacion del procesador esta por encima de

los niveles normales.
24.3 Memoria del sistema

Existen varias aplicaciones para explorar la memoria del sistema como el administrador de
tareas de Windows y el Monitor de rendimiento. Como un criterio general, la memoria del
sistema debe exceder siempre la capacidad empleada por el proceso de Windows Media
Services. Idealmente, para los escenarios por difusion, el servidor debe tener al menos un
30 por ciento de memoria mas que el exigido para ejecutar el nivel de utilizacién
designado. Para los escenarios bajo demanda, se recomienda que el servidor disponga de un
50 por ciento de memoria libre méas que el requerido, ya que el sistema operativo puede

utilizar la memoria adicional para las operaciones de almacenamiento de archivos.

La media de utilizacién de memoria por usuario depende del tipo de punto de publicacion y
el escenario de codificacion empleada en el contenido, como la razon de bits, tamafio del
paquete, y el nimero de flujos de video. Dependiendo del modelo de aplicacion, nimero de
usuarios designado, la distribucién de clientes entre los diferentes flujos, y el tipo de punto
de publicacién, se puede estimar cuadnta memoria se requiere para el sistema de streaming

de video.

Si el servidor tiene una gran capacidad memoria fisica, la memoria adicional puede
minimizar los retrasos causados por las paginas en memoria y mejorar desempefio global

del sistema.

Los protocolos de conexion también afectan la cantidad total de memoria asignada. En
general, los protocolos sobre la base TCP requieren menos memoria del sistema que los
protocolos basados en UDP, porque Windows Media Services almacena informacion extra
para las conexiones de UDP. Dependiendo de la razén de bits, se tiende a los diez segundos
de datos enviados en la memoria del servidor para cumplir con el reenvio paquetes

solicitados, cuando se pierden datos UDP durante la transmision.

Las siguientes medidas pueden contribuir al perfeccionamiento del desempefio del servidor:
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Calcular la cantidad 6ptima de memoria requerida para el sistema, basado en el nivel

de ejecucion designado y del modelo de distribucion al cliente.

Suministrar al menos un 30 por ciento mas de capacidad del sistema que el nivel de

utilizacion de memoria designado en los escenarios de transmision por difusion.

Exceder el nivel de utilizacion de memoria designado por Windows Media Services
para escenarios de video bajo demanda, en al menos un 50 por ciento, para
maximizar la capacidad de almacenamiento de archivos.

= Asegurar que el nivel de explotacion de memoria no exceda la capacidad total de

memoria fisica en el sistema.

Mantener el nivel de empleo por debajo de 2 GB. Si existe un acercamiento alrededor
de este valor, se debe terminar la sesion de Windows Media Services y reiniciar.
(Thinh PQ Nguyen, 2001)

2.4.4  Streaming rapido

El Streaming rapido proporciona una experiencia avanzada de streaming, por la eliminacion
efectiva del tiempo de almacenamiento y la reduccion de la probabilidad de una
interrupcion en la reproduccion debido a las condiciones de la red. Esta compuesto por los

cuatro componentes siguientes:

= Cache rapido: suministra una forma de flujo de contenido hacia los clientes mas
rapida que la razon de bits especificada para la transmision.

= Inicio rdpido: proporciona una via para que los clientes llenen inicialmente el buffer a
velocidades mayores que la razon de bit del contenido solicitado.

= Répida recuperacion: ofrece una manera de recuperar los paquetes dafiados o
perdidos.

= Répida reconexion: habilita a los clientes a reconectarse al servidor y reiniciar el

streaming automaticamente después de un paro temporal de la red.

El punto de publicacion inicia el flujo de contenido a una razén de bits sélo después de que
los requerimientos iniciales del buffer estan satisfechos. Por consiguiente, la utilizacion de
la red es ligeramente mayor cuando se establece una conexion por Inicio rapido que en el

caso de un establecimiento regular. La diferencia es Unicamente notable cuando mdaltiples
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usuarios se conecta simultaneamente, porque la duracién de la conexion es muy pequefia

comparada con la duracion total del flujo.

El Cache rapido solo trabaja con flujos de escenarios de video bajo demanda. Su ejecucion
afecta el desempefio del sistema y reduce el niumero maximo de usuarios simultaneos

mientras se incrementa la utilizacién de la fuente de contenido y del ancho de banda.

Algunos de los criterios para optimizar el desempefio del sistema con la ejecucién de

Streaming rapido son:

o No cambiar el escenario de Streaming réapido predefinido. Est4d configurado para
ofrecer la mejor experiencia de usuario posible.

o Incrementar el limite del ancho de banda de Streaming répido por reproductor
(Kbps), cuando la razén de bits en una Red de area local (LAN, siglas en inglés) es
mayor a 700Kbps (Microsoft, 2003)

2.45  Escenarios Namespace del servidor

Windows Media Services tiene una configuracion predefinida para lograr la mejor
actuacion durante el empleo de escenarios tipicos. Bajo ciertas condiciones, se pueden
requerir cambios en los escenarios namespace para trabajar alrededor de ciertos limites. La
razon primaria para el cambio de escenarios namespace es impedir al servidor correr fuera
del espacio de la direccion de memoria, lo cual pude ocurrir cuando se utiliza un hardware
de alto rendimiento con més de 2 GB de memoria del sistema. . Los cambios en los
escenarios namespace pueden minimizar los efectos de cuellos de botella de memoria en
los sistemas de video bajo demanda reprimid los sistemas. En general, cada aplicacion de
32-bits se limita a 4 GB de memoria, 2 GB dedicados a la memoria en modo usuario y los
otros 2 GB las operaciones del modo nucleo. Cuando el proceso de Windows Media
Services (WMServer.exe) alcanza el limite de memoria de 2 GB, ya no pude asignar la
memoria para las conexiones de clientes adicionales. El nucleo puede utilizar la memoria

adicional para varias operaciones del sistema como el almacenamiento del archivo.

Como Windows Media Services ha configurado para la mejor actuacion posible, los

cambios siguientes pueden afectar negativamente el desempefio del servidor:
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= Aumentar el nimero de operaciones leidas por segundo. Cambiar este valor reduce la
actuacion global del servidor, pues se podria requerir de un nimero mayor de
fuentes de datos leidas por segundo y el tamafio de las mismas disminuirian.

= Reducir el buffer de reenvid. La reduccién de este valor provoca que la cantidad de
datos que el servidor mantiene para reconocer las solicitudes de reenvios UDP
también disminuyan. Por consiguiente, los clientes que se conectan al servidor a
través de redes con alta latencia, por la utilizacion de UDP, pueden ser

adversamente afectados.

Se recomienda que no hacer cambios al namespace del servidor antes de determinar los

efectos en el desempefio global del servidor y la calidad del servicio en el extremo usuario.

Se pueden utilizar los escenarios de configuraciones siguientes para reducir la cantidad de

memoria asignada por el usuario en caso de que el servidor alcance un limite de memoria.

» OptimalBufferSizelInMSecsOnDemand. Define el tamafio méaximo de
almacenamiento, en | milisegundos, asignado por conexi6on para un punto de

publicacién de bajo demanda.
Escenario minimo = el 0x3E8 (1000 ms)
Escenario maximo predefinido = el 0x2710 (10000 ms)
Cadigo:
<node
name="OptimalBufferSizeInMSecsOnDemand" opcode="create" type="int32"
value="HEX_ VALUE_HERE"/>

» MaxBufferSizelnBytes. Define el tamafio maximo de almacenamiento, en bytes, por

conexion asignado para cualquier punto de la publicacion.

Escenario minimo = el 0x200 (512 bytes)

Escenario maximo predefinido = el 0x40000 (256 Kbytes)
Cadigo:

<node
name="MaxBufferSizeInBytes" opcode="create" type="int32"

value="_HEX_VALUE_HERE"/>
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» MaxResendBufferSizeInMSecs. Define el tamafio maximo, en milisegundos,
asignado por conexion para las operaciones UDP

Escenario minimo= el 0x0 (0 ms)
Escenario maximo predefinido= el 0x2710 (10000 ms)
Cadigo:

<node
name="MaxResendBufferSizeInMSecs" opcode="create" type="int32"
value="0x2710"/>
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CAPITULO 3. RESULTADOS EXPERIMENTALES

Introduccion:

En el presente capitulo se muestran las tres posibles configuraciones que presentan los
puntos de publicacién y la experiencia desde el extremo usuario. Se realiza un analisis del
desempefio del sistema para dos de estas configuraciones, ademas de algunos datos del

comportamiento de la red.

3.1  Descripcion del proceso de configuracion del servidor

Para brindar un servicio de streaming de video, primero se debe tener en cuenta los

siguientes requisitos para un correcto funcionamiento del servidor:

1. Requerimientos técnicos que establece la compafiia Microsoft.
2. Propiedades del hardware del servidor disponible.

Para la instalacion de Windows Media Services 9 Series, el fabricante especifica los
parametros que se muestran en el Anexo Ill, para brindar un ambiente favorable para el

streaming de video.

En este proyecto, teniendo en cuenta las caracteristicas de la computadora utilizada (Anexo
I11), se determind utilizar la edicion Enterprise de Windows Server 2003 R2, para instalar
un servidor de Windows Media Services 9 Series. Durante el proceso de instalacion (Anexo
IV), se configuran dos roles de trabajo: servidor de streaming media y servidor de
aplicaciones. Este dltimo cumple la funcion de un servidor Web para la difusion de las
paginas web, el almacenamiento de los archivos con extensién .asx y de los archivos de

informacién para la transmision multicast, con la extension .nsc (figura 3.1).
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t Internet Information Services (IIS) Manager

._'_Lg File  Action Wiew ‘Window Help
¢ | A XEFRR 2B 2] =0

®a Internet Information Se £ Mame IPath
MEDIALAE (local computer, ~JE wniislog DWW MPLbwmiislog
E-__J Application Pools =] A.asx

E|_,_J Weh Sites

:, Drefault te

- ‘Web Service Extensior | [

=] c.htm
| | Capture, 3, asx
|=] capture.3.htm
=] Duasx
|=| Duhtm
= Dunse

| E.asx

Figura 3.1 Administrador de 11S 6.0

3.1.1  Configuracion de los escenarios del servidor

Después de instalar los roles del servidor, a través del menu Inicio se habilita la interfaz
grafica de Windows Media Services (figura 3.2), para configurar cada uno de los puntos de
publicacion que se definieron para este proyecto. Para obtener un conjunto de resultados,
tras aplicar la tecnologia descrita para implementar un servicio de streaming de video, se

decidié configurar los siguientes escenarios:

1. Suministro de video bajo demanda

2. Difusion de presentacion pregrabada: por comunicacion unicast y multicast.

Antes de brindar el servicio se almacena el contenido en el directorio de archivos que
proporciona el servidor denominado WMRoot en la carpeta wmpub, aunque se pueden

habilitar carpetas en la particién del disco donde se instalo el sistema operativo.

Administrator

\g Manage Your Server 58 My Computer
ﬁ Command Prompt

/ Windows Explorer
g

'
o g
g 3

“H s @) telp and Support
— T Run.

F 2= vierosol ft Office Word 2007

@ RealPlayer

@J Sound Recorder

AllBrograms ¥

Figura 3.2 Localizacion del administrador de Windows Media Services
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Para el proceso se almacenamiento (figura 3.3) se realiza la previa codificacion de los
archivos como formato de video .wmv para su difusion desde el servidor. Se debe sefialar
que el servidor de Windows Media solo trasmite el contenido de video, que se codifique

con este formato propietario.

2} Desktop =1 = P Ep TFE TNdows FMedia Ser..
L) My Documents 5645 KB Windows Media vid...
= My Computer 226131 KB Windows Media vid...
S 3% Floppy (8] capture.2_playlist. wix 1KE  Windows Media Ser...
“e# | acal Disk [C: difuzion.1_playlist wsx 1KE  ‘Windows Media Ser..
I encoder_ad. vy 381 KB Windows Mediavid...
) Sr084445134688<00 | | 1 upgrade. ast EOKE ASF File
£ ADFS _‘.-_'-'7| industrial. vy 1.239KE  ‘Windows Media vid...
C3) Decurments and 5 et 2 legacy_content_clip. vy 31T KE  Windows Mediavid...
3 Inetpub ii%Iegacy,samDIE,playlist.wsx 1KBE  ‘Windows Media Ser...
(C5) Program Files _L"‘. pinball varny 17 KE  Windows Media vid...
) wWINDOWS _L"" powered_by 1000w 140 KB “Windows Media Vid
= L) wmpub '—f'_ powered_by_ 300wy 400KE  ‘Windows Media vid...
) wharchive 5] proseware_leadin.ipg 10KE  JPEG Imags
(£ wmiislog _‘.f- racecar_100 wre 419 KE  windows MediaWid...
‘.._‘.'flu racecar_ 300 vy 1194 KB “Windows Media vid...
<@ Local Disk [E:) zerverside_plaplist vwes 1KE  ‘Windows Media Ser...
“e Local Disk [F2] shiowboard 100w 320KE  ‘Windows Media vid..
24 DVD Drive [G:] showbioard_ 300wy 902 KE  Windows Media Wid...
S ARIAGMA [H:) 1kE r&“ﬁ Ser..
[}' Control Panel 19.860 KB
®J My Metwork Places

Figura 3.3 Almacenamiento del contenido

Como recomendacion para evitar errores en la difusion de contenido, se verifica el acceso
del servidor a los datos a través de un explorador con la direccion que identifica la fuente
del contenido. Por ejemplo:

D: //IWMRoot/capture-1.wmv

Asi se puede comprobar la trayectoria que recorre el servidor para acceder al contenido. En
caso de presentarse un conflicto para visualizar el contenido, esta prueba permite

determinar el posible origen del error, porque se descartan causas.

Después de los pasos previamente descritos se procede a configurar cada uno de los
escenarios determinados. Se tomaron como guia los pasos descritos en el epigrafe 2.2 y a

continuacion se muestra su aplicacion.
» Suministrar video bajo demanda:

1) Después de iniciar el asistente de Agregar puntos (ver figura 2.4) de publicacién
se define el nombre que identifica a este servicio a través de la red; por ejemplo

capturel (figura 3.4).
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Use a meaningful name such as the type of content streaming From the publishing
poinkt, What name do you want to use?

MName:

I capkure, 1|

Figura 3.4 Nombrar el punto de publicacion
2) Se especifica como fuente de contenido un directorio de archivos (ver figura 3.5)
que previamente se ha habilitado en la particion de disco duro, donde se instald el

sistema operativo Windows Server 2003.

Select one of the Following options,
" Encoder {a live stream)

Flavlist {a mix of files andfor live streams that you can combing into a
conkinuous stream)

£+ e file fuseful for a broadcast of an archived file)

les (digital media or playlists) in a directory (useful For providing access
-demand plavback through a single publishing poink

o

Figura 3.5 Seleccidn del tipo de fuente de contenido

3) Se habilita la creacion de un escenario bajo demanda (figura 3.6) donde el

usuario podra tener acceso a los controles de reproduccién

What playback scenario do wou want ko create?

— Broadcast publishing paint
\ W Clients share the playback experience; use to create a scenario that
= is similar to wiewing a television program. Use a broadcast publishing

point to deliver a skream from an encoder,

[ ;Qn—demand publishing point
f+ 1lse to create a scenario in which each client can control {Far example,:
fast-Forward) the skream.

Figura 3.6 Seleccidn del tipo de punto de publicacién

4) Se especifica que se desea crear un nuevo punto de publicacion y para
proporcionar la distribucion del contenido, se establece la ruta de acceso (figura 3.7)

al directorio de archivos que se quiere habilitar para video bajo demanda.
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File name (for example, c:iWMPUb,wmrootimoyie, wms):

D WMPUBY WMR Dk

Figura 3.7 Establecer ruta de acceso.

5) La opcion de registro (figura 3.8a) permite recoger una historia de los usuarios
que se han solicitado el servicio. En la ventana de resumen (figura 3.8b) se puede

comprobar la configuracion del punto de publicacion que se ha creado.

Ttem | Walue

Do o wank ko log data about dients receiving conkent a5 a unicast stream? @Neme' oucha

¥ s, enable lagging For this publishing point: @Type: On-demand
@Content [ocation: D:WMPUbL MRG0t

EﬂWMS Client Logging plug-in:  Enahled

Figura 3.8 a) Ventana habilitar registro b) Resumen del punto de publicacion
6) Después de especificar las opciones del asistente de anuncio, se determina crear

una pagina web en conjunto con el archivo.asx (figura 3.9).

announcement file ,asx) name and locakion:

I ditinetpubiwwewrooticapture, 3, asx Browse. ., |

v Create a Web page with an embedded player and a link to the conkent::

I di\inetpubiwasnarooticapture. 3. htm Browse, ., |

[T Copy the syntax for embedding a plaver in a Web page ta the clipboard

Figura 3.9 Resumen de anuncios y creacion de pagina web
7) Para finalizar la creacidn de anuncio se examina el archivo .asx y la pagina web
(figura 3.10), que permite visualizar el contenido, con la calidad que lo recibira el

cliente.
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'@ Test Opkions

Test announcement

Test Web page with embedded player Test |

Figura 3.10 Examinar creacién de anuncios.

» Difusion de una presentacion pregrabada: con comunicacién unicast.

1)

2)

Se decide trasmitir una lista de reproduccién, definida en la fuente de contenido,
la ventana que se muestra a continuacion (figura 3.11), permite seleccionar el
tipo de difusion del punto de publicacidon, en este caso se opta por una

transmisién unicast.

Howe do o wank ko deliver your content?

[f" Inicast {each client connects to the server; suitable For most applicatiuns]ﬂ

o Pulkicast (bvpically requires mulkicast-enabled routers on the networks
hetween the server and clients)

r Enable unicast rollover (enables clients that cannat receive the mulkicast
skream to receive a unicask skream)

Figura 3.11 Especificar tipo de comunicacion.
La opcion de crear una nueva lista de reproduccion habilita la seleccion de los

elementos que la conformaran, especificando la ruta de cada uno y su orden de

difusion.
Conkent
-@ Enter & path bo the conkent you wank bo stream from this publiching poink.
Location:
D v PUb L W RooE, | | Browesa...
Conkent bype examples
Type Desiription
File Streams 4 singhs file
Encoder (pull) Ftriaving & stresm from an sncodes
Flemiote publishing poink Dwedrwers a stream from a publishing point on a remote server
Coymamic source (K59, CGl)  Spechies a dyname: source such as Ackive Server Pages (ASF) Fle or CGI
sk Streams a playkst fle
Cwectory Streams fles in a drecthory (and al subdirectones)
Encoder (push) Foecetves & stream from an encoder
Multicast shrasm Fostrienves & maticast stream from a publishing point on & remote server

Figura 3.12 Especificar ruta del contenido.
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3) La lista de reproduccién se puede transmitir en un orden aleatorio o repetir el
contenido cuando finalice. En este caso no se selecciono ninguna de estas
opciones. Luego se muestra el resumen del punto de publicacién. Esta ventana
(figura 3.13) brinda las siguientes opciones:

= archivar el contenido mientras se transmite (para el caso donde la fuente
del contenido no se localiza en el servidor y se desea contar con una
grabacion de la secuencia transmitida)

= iniciar el punto de publicacion cuando finalice el asistente.

Item | Walue |
'\;';' Marme: Prueta

;:? Type: Broadcast

;'.? Conkent location: Do Pk WO, prueba_playlist ey
%Delivery opkion: Unicask

EEWMS Client Logging plug-in:  Enabled

v Start publishing point when wizard finishes!

[ sStart archiving when publishing point starts

Figura 3.13 Resumen del punto de publicacion unicast

4) Al iniciar el asistente de Anuncios se especifica que Unicamente se crea el
archivo .asx para la difusién del contenido. Al finalizar, se determina marcar la
opcidén de Iniciar el punto de publicacion cuando se conecte el primer cliente,
para conservar los recursos de la red.

5) Para comprobar el servicio, se establece una solicitud desde el servidor (se
reconoce como cliente).

» Difusién de una presentacion pregrabada: con comunicacion multicast.

1) Para este servicio, se especificO una comunicacion multicast con rollover
unicast (permite que los clientes no habilitados para este tipo de comunicacion
reciban el contenido por conmutacion a una via unicast). Ademas se determind
transmitir una lista de reproduccion ya existente (figura 3.14), ubicada en el
directorio de archivos que se cred, previo a la configuracion de cada punto de

publicacion.
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What do vou wank to stream?

" Mew playlist

File name (For example, c:wrplaylistsiplaylistws::

DY PUbt WIMR.ook ( Browse, .. i )

Figura 3.14 Seleccionar una lista de reproduccion ya existente.
2) Se determind que establecer una transmisién con ninguna de la opciones de

reproduccion (aleatorio o lazo). A continuacion se muestra (Figura 3.15) una

ventana con el resumen del punto de publicacion.

Ttem | Yalue |
& Hame: prueba

Q‘?Type: Broadcast

'@\Content location: D:WMPUBY MR ook iprueba_playlist, s
ﬂDelivery opkion; Multicask with unicast rollover

E]]WMS Client Logging plug-in:  Enabled

I@WMS Plavlist Transform pl...  Enabled

Figura 3.15 Resumen punto de publicacion multicast.

3) Después de configurar todas las opciones en el asistente de Anuncio, ademas de
los nombrados anteriormente, en el caso de la transmision multicast se crean
archivos de informacion con extension .nsc, estos se incluyen en la ventana que
muestra el resumen de los anuncios (figura 3.16). Este escenario especifica que
los reproductores accedan a este archivo a traves de un servidor Web (en el caso
de este proyecto es el mismo servidor que brinda los servicios de streaming de

video, pues se configuré con ambos roles).
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Where do you want to save the files?

Mulkicast information file | nsc) name:

Browse. ..

Announcement file { asx) name:

I D\ Inetpublwsmroot multicast, asx Browse...

‘Web page {.htm) with embedded player:

fif

I D\ Inetpublwsmrooti multicast, htm Browse...

[ Copy syntax For embedding a plaver to clipboard

Figura 3.16 Resumen de anuncios.

Para habilitar la difusién de multicast, en la etiqueta Propiedades, se selecciona
la categoria de Streaming multicast para configurar el plug-in de Autor de
datos multicast WMS, sobre esta opcion dar doble clic en Propiedades. En la
ventana que aparece a continuacién (figura 3.17) se configura la tarjeta de red
para este tipo de comunicacion. Los enrutadores de la red deben estar
habilitados para la difusion de direcciones multicast (IP clase D, ver Anexo V).
Para evitar conflictos con el servidor se debe inspeccionar al puerto de salida del

protocolo HTTP, pues de forma predeterminada coincide con el servidor Web.

WMS Multicast Data Writer Propetties i

General | Advanced I

— Destination multicast IP address and port

IF address:

Part: Time-ta-live (TTL):
160 I 32 : Intranet j

1 Enable unicast rollover

You must also allow new unicast conneckions from the Manitar tab
af the publishing paint,

£ Use this publishing paint
" Use ather publishing point:

I mms: fimedialabnueyo

Figura 3.17 Configurar la tarjeta de red para la difusion multicast.
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Después de configurados cada uno de los servicios se establece una conexion desde un
cliente para recibir contenido streaming desde el servidor. El resultado que se obtiene al
conectarse una transmision unicast, como un archivo de anuncio y pagina web (figura 3.18)

demuestra que el servicio se ha configurado de forma exitosa.

2t it il Ot il s

R R T e A T 56 ALs e

Figura3.18a)  Visualizacién del reproductor b) Pagina Web

Con el reproductor se pude acceder al contenido cuando se copia la sintaxis de la direccion

URL, es una forma directa acceder al contenido sin necesidad de un explorador.

3.2 Resultados del rendimiento de la CPU y del comportamiento de la red

En el laboratorio se desarrollaron un conjunto de pruebas con los puntos de publicacién de
video bajo demanda y difusién por transmision unicast. Las siguientes herramientas se
utilizaron para medir un conjunto de parametros, con el objetivo de analizar la calidad del

servicio y sus efectos en la red:

1.El complemento de la MMC, que informa a través de la etiqueta Monitor.
2.La herramienta de Monitor de Rendimiento que brinda el servidor.

3.La herramienta para la captura de paquetes Sniffer.

A continuacion se muestran un conjunto de graficos que recogen los resultados que

brindan informacion sobre el rendimiento de la CPU, el ancho de banda utilizado y el
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trafico de paquetes a través de la red, para cada uno de los puntos de publicacion que se

tomd como muestra.
3.2.1  Primera prueba: Rendimiento de la CPU y comportamiento de la red

Se conectan inicialmente y de forma consecutiva cuatro clientes al servidor y se establece
un limite de ancho de banda de 10500Kbps, el nimero de clientes para la conexion es
ilimitado. La Figura 3.19 indica la utilizacion de ancho de banda en el momento inicial,
para el video bajo demanda (BD) y la difusion unicast (DU). De los resultados se
comprueba el principio de Inicio rapido avanzado, que emplea Windows Media Services 9
Series para reproducir el contenido lo antes posible. A pesar de la existencia de un margen
minimo entre el ancho de banda asignado para cada escenario, se concluye que la difusion
unicast emplea con mayor aprovechamiento los recursos de la red, porque el rango de

capacidad sin utilizar es mucho menor que primer caso.

8000

7000

6000

5000

—4—DU[empleado]

4000 =@ BD[empleado]

3000 / DU[asignado]
/ =i BD[asignado]
2000

=
1000 .—/./—-
0] T T ]
MNo.clientes
Kbps 2 3 4

Figura 3.19 Comportamiento del ancho de banda del enlace.

El andlisis del rendimiento de la CPU (figura 3.20) indica que los procesos para el video
bajo demanda requieren menor capacidad del procesador, para un minimo de clientes, que
las operaciones involucradas en la difusion unicast; pero cuando aumenta el numero de

conexiones el nivel de desempefio comienza a igualarse para ambos casos.
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50
40

30
CPU(%)

201 O Difusion unicast

10 B Bajo demanda

0

clientes

Figura 3.20 Rendimiento de la CPU.
3.2.2  Segunda prueba: Trafico de datos

Se recogen datos durante la transmision de cada uno de los puntos de publicaciones, y se
analiza el comportamiento de la subred, a la cual se le brinda el servicio de streaming de
video. En esta prueba se establece un nimero méximo de 150 clientes y se mantiene el
limite de 10500Kbps para el ancho de banda del enlace. En este experimento se demuestra
que el desempefio de la CPU para el video bajo demanda (figura 3.21), a pesar de iniciarse
en niveles menores como se concluye en la primera prueba, durante la conexion requiere un

rendimiento ligeramente mayor que la difusion unicast (figura 3.22).

100
95
90
85
80
758
70
65
0
55
50
45
40
35
30
25
20
18
10

5
0

Last 75000 Average 80,740 Mirimum | 67.188  Maxirumn | 92188 Duration | 140

Figura 3.21 Rendimiento del procesador durante el video bajo demanda.

La capacidad de la CPU varia entre en un rango mayor para el primer caso, comprobando
de esta manera, que el servicio de streaming de video bajo demanda exige una capacidad
del procesador idonea para admitir el control de la transmision desde el extremo usuario,

sin afectar el resto de los procesos.
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100
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40
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Last | 7033 Average| 55488 Minimum [ 56.250  Marimum [ 73438 Duration | 1:40

Figura 3.22 Rendimiento de la CPU durante la difusion unicast.

En una segunda observacion se analiza el trafico en la red cuando se brinda un servicio de
streaming de video. Los resultados demuestran que el nimero de paquetes que se
distribuyen en la red, para el primer escenario en el que se trabajo (figura 3.23), es

ligeramente menor que para la difusién unicast (figura 3.24).

P LAN Activity

— Packets Qut
= Packets In

250,000
300,000
150,000

- Mi00,000

1-L=0000

0
I A LS O A I ML B IS BN IS R RS R AR
0 10 20 30 40 S0 B0 70 8O GO0 100 110 120 130 140 150 160 1700 180

Figura 3.23 Total de paquetes en un escenario bajo demanda

Se comprueba que en una difusion unicast se envia un cantidad de paquetes
considerablemente mayor que en una conexion a un punto de publicacion bajo demanda, a

pesar que la comunicacion en ambos casos se realiza de punto a punto.
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[P'LAN Activity

— Packets Out
N STl e ]

S

: B e A ]

1 500,000

1,000,000

[-300,000

0

RS LA R L AN L M RN L AR
0010 20 30 40 50 60 70 B0 90 100 MO 120 130 140 150 160 170 180

Figura 3.24 Total de paquetes en una difusion unicast

Por ultimo se analizd una muestra de 23 tramas, tomada en una captura de paquetes durante
la transmisién de cada escenario. Para la transmision de video bajo demanda (figura 3.25)
se comprueba, a través de la informacion que brinda la muestra, que entre el servidor y el
cliente se establece una comunicacion en ambos sentidos; pues se mantiene un intercambio
de datos desde ambos extremos ya que se capturaron paquetes TCP, ademéas de UDP
(utilizados para transportar la informacion de audio y video en tiempo real); por lo tanto la
transmision de de video bajo demanda no la obstaculiza la trasferencia del resto de los

datos que viajan a través de la red.

Tamarfo del segmento(Bytes)

15

@ 1500

No. 10 m40
paguetes g @ 01110
0 01112
TCP UDP 1037

tipo de paquete

Figura 3.25 Paquetes que conforman la trama de video bajo demanda

Para el caso de la difusion unicast (figura 3.26) solo se envian datos desde al servidor hasta
los clientes que la solicitan. Los paquetes que se envian son UDP, o sea, solo se transmite
contenido de audio y video en tiempo real. Cuando en la red aumentd el nimero de datos

UDP se afecto el trafico de paquetes TCP, pues cuando difunde este tipo de contenido en la
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red estos datos pasan a segundo lugar, para proporcionar que la informacion en tiempo real
utilice el maximo de ancho de banda posible.(Tanenbaum, 2003)

Aunque existen una ausencia de paquetes TCP, se comprueba que el tamafio de los
segmentos que transportan la informacion de video se mantiene relativamente igual, se
verifica que la secuencia llega méas rapido a los clientes, porque la red se libera de paquetes

que no forman parte de la misma, para eliminar el retardo en la reproduccion.

Tamaio delpaquetes(Bytes)

10 7
O1007
s -
No. 6 1 Mises
L
aquetes 4 1
paa O1112
2
oA Oi1110
vore Mii01
tipo paquete Oioas

Figura 3.26 Paquetes que conforman la trama de una difusion unicast
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CONCLUSIONES GENERALES

1. Se confeccion6 un material, que sirve como guia de estudio para implementar un

servidor de streaming de video, con las herramientas que brinda Windows Server 2003.

2. El recurso Punto de publicacion permite configurar distintos escenarios de streaming de
video, que corresponda con las exigencias de un entorno educativo para establecer

nuevas vias de acceso a la informacion.

3. La implementacion de un servicio de video bajo demanda y un escenario de difusion
por comunicacion unicast, demostr6 que las condiciones actuales de la red de la
Facultad de Ingenieria Eléctrica de la UCLV, soportan este tipo de servicio para la
transmision de materiales educativos y culturales, con el empleo de un minimo de

recursos disponibles.
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RECOMENDACIONES

1. Utilizar esta tecnologia para perfeccionar la transmisién de informacion en el

ambiente educativo de la Facultad de Ingenieria Eléctrica.

2. Experimentar la posibilidad de impletar un servicio de difusién por comunicacion

multicast y un escenario de streaming sobre redes inaldmbricas.

3. Estudiar las facilidades que brindan otras tecnologias, como Windows Server
2008, y determinar los resultados que se pueden obtener en las condiciones de la
intranet de la Facultad de Ingenieria Eléctrica.
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HTTP: protocolo de transferencia utilizado en World Wide Web, que especifica cuales
mensajes pueden enviar los clientes a los servidores y qué respuestas obtienen.
MOV: formato de archivo que contiene una o mas pistas, las cuales pueden ser de audio,

video, efectos o subtitulos. Constituye un formato propietario de la Apple.

Namespace: contexto en el que un grupo de uno o mas identificadores pueden existir. Un

identificador definido en un namespace nombres estd asociado con ese espacio de nombres.

NetBios: interfaz de software que proporciona las capacidades de comunicacion de red a

las aplicaciones.

Plug-ins: es una aplicacion que se relaciona con otra para aportarle una funcion nueva y
generalmente muy especifica. Esta aplicacion adicional es ejecutada por la aplicacién

principal e interacttan por medio de la API (interfaz de programacion de aplicaciones).

SDK: conjunto de herramientas de desarrollo que le permite a un programador crear
aplicaciones para un sistema concreto, por ejemplo ciertos paquetes de software,

plataformas de hardware, computadoras, videoconsolas, sistemas operativos, etc.

SNMP: es un conjunto de protocolos y funciones especialmente disefiadas para la

administracion de redes, que utilizan el protocolo IP.
URL: nombre que identifica una direccion de la World Wide Web.

WMI: es la implementacion de WBEM (Web-Based Enterprise Management) de
Microsoft, una iniciativa que pretende establecer normas estandar para tener acceso y

compartir la informacion de administracion a través de la red de una empresa.
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Anexo | Cabeceras de los protocolos empleados

Cabecera del protocolo RTP

Byte O Byte 1 Byte 2 Byte 3

Numero

virlx|© M PT De Secuencia

Estampilla de tiempo

Fuente de Sincronizacion

Identificador de Fuente

Cabecera del protocolo MMS

0 g 13 24 Ell
- Ky
0000 oooo 0000 0000 Wersian

0000 oool

Comand ID Yalue {CE FA OB BO)

Larga del comando en bytes

Tipo de Protocolo (4D 4D 53 20 = *MMS ™)

Largo del paquete en base § bytes

Mirmero de Secuencia 40 bytes

Time Stamp (13parte)

Tirne Stamp (22parte)

Largo del paquete en base & bytes

Direccidn
(0x03 = al serv, - 0x04 = al cliente) y

‘:‘7 Datos 1‘7

Comando
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Cabecera del protocolo RTCP

- -- -- 32 bits -

V=2 P CIR SR Longitud

Identificacion de la fuente de sincronizacion (SSRC)

Marca de tiempo NTP

Marca de tiempo NTP

Marca de tiempo RTP.

Conteo de paquetes del emisor CPE.

Bytes del paquete del emisor.

Numero de la fuente cuyo flujo se analiza. SSRC-n

Fraccion perdida. [Numero acumulativo de paquetes perdidos,

Extension del numero de secuencia mas alto recibido.

Intervalo de la variacion de retardo (jitter).

Marca de tiempo del ultimo informe de envio.

Retardo desde el ultimo informe de envio.
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Anexo 11 Ruta del contenido hacia el servidor
Fuente de Tipo de Ejemplo de trayectoria
contenido contenido
Codificador de Flujo http://codificador: 8080

Windows Media

Servidor de
Windows Media

Services 9 Series

Directorio de

archivos

Sistema de archivo
(incluye listas de
reproduccion y
archivos de audio y
video digital)

Fuente dinamica

Flujo unicast

_O_

Flujo multicast

Mdltiples
archivo de
manera

secuencial

Archivo (con
extensiones .asf,
.mp3, .wma,

Wmv, 0 .WsX)

Lista de

reproduccion

rtsp://servidor/punto de publicacion 1

http://servidor/punto de publicacién

_0_

MCast://D:\WMPub\WMRoot\multicast.nsc
D:\WMPub\WMRoot

C:\WMPub\WMRoot\nombre_archivo

httpd://servidor_ web 1/lista de reproduccion.asp

httpsd://servidor _web 2/lista de reproduccion.asp
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Anexo 111 Requerimientos técnicos del hardware del servidor disponible

Requerimientos que especifica la Microsoft para la instalacion de Windows Media

Services 9 Series

Elemento Requerido Recomendado

Sistema Operativo Standard Edition Datacenter Edition x64-bit

Enterprise Edition SP2

Procesador 233 MHz 550 MHz o0 mas

Memoria del sistema (RAM) 256 MB 1 GB o mas

Espacio libre en disco 21 MB ( 6 MB, sistema de Mas de 500 MB para almacenar
archivos y 15 MB instalacién) archivos.

Interfaz de tarjeta de red Ethernet TCP/IP Ethernet TCP/IP

Caracteristicas del hardware del servidor utilizado en el presente proyecto:
Procesador: Intel(R) Celeron(R)

Disco duro: ST380811AS x32-bit, 30GB

Particion de disco: formato NTFS, 45 GB

Enlace de la red: 100Mbps

Interfaz de tarjeta de red: Realtak RTL 8139 Family PCI Fast Ethernet
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Correspondencia con los requerimientos establecido por el fabricante:

Elemento Caracteristica

Sistema operativo Enterprise Edition SP2

Procesador 2.67 GHZ

Memoria del sistema (RAM) 512 MB

Espacio libre en disco 45 GB

Interfaz de tarjeta de red Fast Ethernet

Anexo IV Instalacion de Windows Server como servidor de streaming

Adjunto al informe del trabajo se ofrece una presentacion Power Point con el proceso de

instalacion del sistema operativo.
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Anexo V Direcciones IP asignadas para le tecnologia multicast

Para el trafico multicast se han designado las direcciones clase D que van entre 224.0.0.0 y
239.255.255.255 (direcciones que empiezan con 1110 y los restantes 28 bits identifican al
grupo multicast al que se envia el datagrama). Esta direcciones se dividen en dos grupos

multicast: temporales y permanentes (utilizados en propositos particulares)

Existen un grupo de direcciones ya establecidos que se muestran en la tabla a continuacion.

Direccicn: Aplicacion Observaciones:

Un ping a esta direccion hara que
324001 Todos los hosts en upa TAN todos los computadoses gue estén
provistos  con la tecnologia
multicast que estén en la red

respondan afirmativamente.

Todos  los  enmitadores  de

274.0.02 Todos los enmutadores en una | multicast deben estar en este grupo
LA en todos los interfaces de multicast.
Todos los enmutadores DIMRP

224004 en wng LAN Todos estos grupos especiales de
Todos los enrutadores OSPF en multicast son  publicados  cada

224 0.0.5 una LAN cierte fiempo  en el BEC

(informacion técmica dencnmunados
BEFCs “Request For Comments™)

de MNimeros asignados.

Todos los enmtadores OSPF
224.0.0.6 designados en vna LAN

224000a Para tareas admimistrativas y de | Estas direcciones estan para tareas
22400255y manternimiente. Pero localmente | admiinistrativas ¥ de
730000 a o sed que estos datagramas no | mantenimiento locales.
130 755 755 255 | %on enviados a enmutadores
nmlticast.




