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RESUMEN

La gestion sociocultural constituye un proceso multidisciplinar que persigue la
transformacion progresiva y sostenible de las problematicas sociales que se
encuentran en contextos diversos de la sociedad. El siguiente trabajo presenta un
proyecto de investigacién que propone vias para un desarrollo local en barrios del
Condado Norte y Sur de la ciudad de Santa Clara empleando este proceso como
una forma de solucion a probleméticas que se enmarcan en la dinamicas sociales
de este escenario. Con el objetivo de facilitar nuevos procesos de dinamizacién
comunitaria sostenibles a partir de las potencialidades que tienen los habitantes de
los consejos populares Condado Norte y Condado Sur. Desde una triangulacién
metodoldgica, el proyecto propone la combinacion de procedimientos, métodos y
técnicas que permitan la participacion comunitaria para el cuidado del medio
ambiente con los recursos potenciados desde lo local en defensa de la cultura, y
con el acompafnamiento de la Red de Educadores Populares del territorio. El
mismo pretende no solo elevar la calidad de vida de la poblacion, sino también la
creacion de espacios que oferten servicios para el disfrute y esparcimiento sano;
asi como el aprovechamiento de las potencialidades en el disefio e
implementacién de una estrategia de comunicacion comunitaria que contribuya a
la socializacion de los resultados en el territorio.
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INTRODUCCION

La gestion sociocultural es un proceso multidisciplinar que en sus diferentes
modalidades  (informacional,  medioambiental,  preventiva, cultural, u
organizacional), persigue la transformacion progresiva y sostenible de las
problematicas sociales que se encuentran en contextos comunitarios e
institucionales. Un proceso que se desarrolla con recursos de la cultura para
generar la participacién colectiva desde la promocion, animacién, capacitacion y
formacion de los sujetos que intervienen en estos ambitos, con una légica de

planeacion, organizacion, direccion y control de las actividades que se presentan.

Los principales referentes tedricos para su estudio se fundamentan en los
resultados de investigacion doctoral de Anaiky Borges Machin, quien hace un
acercamiento acertado sobre la gestibn como proceso de intercambio, dialogo y
participacion entre las partes que sistematizan una practica cultural, tomando
como referentes a autores como Corominas, Olmos, Martinell, Landaburo, Monzon
y Gutiérrez ( Borges, 2018 P. 2-6); asi como en un acercamiento a las
valoraciones de Manuel Martinez Casanova para una construccion de la gestion

sociocultural.

La gestidn sociocultural “(...) es una modalidad de intervencion, caracterizada por
la gestion movilizadora y transformadora que se hace con recursos
socioculturales. (...) la gestion puede hacerse fundamentalmente en y desde

instituciones, culturales o no, y comunidades”(Martinez Casanova, 2012b).

La gestidon sociocultural es el proceso realizado con recursos culturales, en su
sentido mas amplio, dirigido a propiciar, como proceso transformador y de manera
progresiva, sostenida e inclusiva, el desarrollo social, principalmente local y
comunitario. Se centra en una logica de planeacion, organizacion, direccion,

colaboracién, mediacion, concertacion y control de las acciones, con enfoque



multidisciplinar, multilateral y participativo, propiciando la inclusion de todos los
sujetos sociales individuales y colectivos, implicados. Se parte, ademas, del
criterio de que estos procesos son pertinentes sélo si integran sostenidamente,
acciones de investigacion, evaluacion, asesoria, capacitacion, facilitacion,

mediacion y sistematizacion”(Borges Machin, 2018 p.15).

Desde estos referentes podemos asumir la gestién sociocultural como proceso
multidisciplinar, que se relaciona estrechamente a los procesos de extension
complementando el desarrollo de las comunidades, instituciones u organizaciones
sociales, y que en Cuba alcanza una pertinencia a través de los diversos
proyectos que se generan con el objetivo de promover la participacion de la
poblacidon en las mas diversas actividades del Proyecto Social Cubano en pos de
una transformacion que eleve la calidad de vida como muestra de justicia social,

equidad y sostenibilidad.
Gestion sociocultural para el desarrollo local desde el Condado

El Condado Norte y Sur de la ciudad de Santa Clara, es un barrio popular que
tiene una importante tradicion historica y sociocultural. Desde la etapa pre—
revolucionaria se asentaba alli —debido al desarrollo urbano anarquico en aquel
lugar—una poblacién que, en el orden social, tenia multiples problemas, era muy
enajenada. En aquella época era incluso muy dificil para el gobierno de la tirania
acceder a El Condado. Pero era también un barrio obrero, valiente, con una fuerte
tradicion de lucha revolucionaria; un barrio que fue protagonista en la Huelga del 9
de abril y tuvo héroes, que dieron la vida por la revolucion. Un barrio del que, en
reiteradas ocasiones, emergio el movimiento clandestino contra la tirania. Ademas
era un barrio donde no se identificaban manifestaciones contrarrevolucionarias;
donde predominaba sobre todo el delito comun, no atribuido a un sentimiento
antipatriotico (Harnecker, 1996, p. 23 ).

Siempre ElI Condado fue un barrio con una identidad social marcada, con una
composicion elevada de delincuencia, con un fuerte indice de desempleo, es decir,
un barrio problematico, donde no existia una solucion integral a los problemas e

inquietudes fundamentales de la poblacién que alli habitaba.



Pese a todos estos defectos, y teniendo en consideracion sus virtudes, decidimos
iniciar alli en 1989 un proyecto de accion social que, adaptandose a las
condiciones concretas del lugar, buscara un mejoramiento en la calidad de vida de
la poblacién de EI Condado.

Fue la Direccion del Partido de Villa Clara quien habia llamado primero la atencion
sobre esa é&rea, dando sentido junto aun fuerte y comprometido grupo de
profesionales y actores sociales de la comunidad, a la creacion de la microbrigada
social que llevaria a delante dicha obra.

El proyecto de accion social, que se generara en 1989 y terminara en marzo de
1996, entrego a la reconstruccion de un barrio en el Condado Norte, que lograria
un mejoramiento significativo de la calidad de vida de su poblacion en periodos
complejos para la Revolucién Cubana.

Tras mas de 20 afos, los resultados de dicho proyecto aun prevalecen en el
imaginario social de las viejas generaciones, quienes observan con dolor, como
los logros alcanzados desde un desarrollo local incipiente, se pierden en la
Historia y la falta de iniciativas colectivas que transforme la realidad desde la

gestion sociocultural.

La construccion de un nuevo proyecto

La gestién sociocultural para el desarrollo local del Condado Norte y Sur, de la
ciudad de Santa Clara, crece como un proyecto inscrito en las iniciativas de
desarrollo local que, con la participacibn comunitaria, pretende aportar
contribuciones para trasformar las practicas socioculturales y con ello potenciar al
incremento de la calidad de vida de la poblacion.

En tal sentido, reconoce la importancia estratégica del arte en el desarrollo
comunitario para potenciar en la sociedad cubana la estructuracién de habitos,
costumbres y tradiciones compatibles con un desarrollo sostenible en armonia con
el medio ambiente, tomando en cuenta que en la actualidad, representa la
principal problematica que afecta el desarrollo de este fondo habitacional. Si
mejoramiento sistematico pretende incidir con recursos culturales, en la

disminucion de otras probleméaticas como la indisciplina social, el embarazo en la



adolescencia, la pérdida de la identidad y la falta de participacion comunitaria en

los procesos de construccion colectiva.

Este proyecto tiene entre sus propdésitos aportar contribuciones para trasformar
las practicas socioculturales y con ello potenciar el mejoramiento de la calidad de
vida de los pobladores de los Consejos Populares Condado Norte y Condado Sur
del municipio Santa Clara, mediante procesos de dinamizacion comunitaria a
partir de diferentes acciones socioculturales, partiendo desde las Ciencias
Sociales y Humanisticas, de un diagnoéstico de las contradicciones generadas
sobre: la escasa participacién de la poblacion en la vida comunitaria, el poco
aprovechamiento de las potencialidades, que poseen los habitantes; las escasas
opciones laborales para la mujer, jovenes, adultos mayores; el bajo nivel
ocupacional y de empleo del tiempo libre; la pérdida de tradiciones y su
desconocimiento por los mas jovenes, y la escasa participacion de la poblacion en
la toma de decisiones.

Partiendo de la voluntad politica existente el proyecto se propone procesos de
dinamizacibn comunitaria en estrecha articulacibn con organismos y
organizaciones locales que favorezcan espacios de participacion activa e
inclusion social de la poblacion, a travées de las diferentes acciones
socioculturales y las potencialidades que tienen sus habitantes, como son el
trabajo artesanal, la musica, la plastica, practicas culturales que propician la
integracion de los pobladores del barrio, asi como su identidad y protagonismo en

cada una de las acciones socioculturales.

Teniendo en cuenta, que en estos consejos convergen diversos saberes, valores,
costumbres, tradiciones vy experiencias; existen determinados sectores

poblacionales que no se insertan en la vida sociocultural de la comunidad.

El proyecto propone la gestion sociocultural de un desarrollo que desde el cuidado
del medioambiente genere una mayor participacion comunitaria en defensa de la
cultura, el patrimonio, la identidad; la creacion de espacios que oferten servicios
para el disfrute y esparcimiento sano de la poblacién, asi como el disefio una

estrategia de comunicacion comunitaria que contribuya a la socializacién de los



resultados, insertandose en las estrategias de desarrollo local de la Asamblea

Municipal del Poder Popular, y delas instituciones educacionales en el territorio.

Es por ello que, al tener como premisa principal la participacién comunitaria y una
concepcion de desarrollo, en cuya base se encuentra la cultura en su acepcion
mas amplia que no solo la vincula a las manifestaciones artisticas, sino que la
trasciende hacia otras esferas de la vida cotidiana en su capacidad para la
transformacion de la realidad; el proyecto se articula coherentemente con el
Programa de Desarrollo Local del territorio, con los lineamientos y principios del
trabajo comunitario que tiene dentro de sus propdésitos promover iniciativas que
aporten resultados para impulsar el desarrollo local a partir de una gestion

sustentada en la creatividad, las capacidades y el saber popular.

El proyecto al mismo tiempo, se inscribe dentro de las iniciativas comunitarias que
contribuyen al proceso de implementacién de los Lineamientos de la politica
economica y social del Partido y la Revolucién, especialmente el lineamiento 163
que se refiere a: “Continuar fomentando la defensa de la identidad, la
conservacion del patrimonio cultural, la creacion artistica y literaria y la capacidad
para apreciar el arte. Promover la lectura, enriquecer la vida cultural de la
poblacién y potenciar el trabajo comunitario como vias para satisfacer las

necesidades espirituales y fortalecer los valores sociales”.

El reto de la aprobacién de una nueva constitucion Socialista de derecho, propone
a la gestion sociocultural, una mayor ejercicio de la capacitacion y comunicacion
de los diferentes bienes y servicios culturales a disposicion del pueblo planteando
contradicciones que van desde el consumo cultural, la proteccion del
medioambiente, la prevencion social, la educacion y la administracion de los
recursos para generar la transformacion deseada en la sociedad ante un mundo
cada vez mas globalizado, con tendencias neoliberales, neofascistas vy

conservadoras.

Lineas de trabajo en la gestion sociocultural para el desarrollo local del

Condado Norte y Sur de la ciudad de Santa Clara



El proyecto surge como una demanda del Gobierno Municipal y la Asamblea, con
el interés de trasformar las practicas socioculturales que se establecen en la
comunidad “el Condado Norte y Sur de la ciudad de Santa Clara. Tomando en
cuenta la diversidad de planteamientos identificados en el lugar y la necesidad de
una transformacién que implicara la gestiobn sociocultural de multiplicidad de

factores sociales.

El departamento de Estudios Socioculturales y la Facultad de Ciencias Sociales de
la UCLV acumula experiencias y resultados de investigaciones del pregrado, lo
gue hace mas significativa la demanda de una gestion sociocultural para el
desarrollo local de la Comunidad Condado Norte y Sur de la ciudad de Santa

Clara.

En correspondencia, la Facultad cuenta con otras carreras de corte social que
pueden aportar al proyecto, como Sociologia, Psicologia, Derecho y Filosofia;
junto a otras como Comunicacion Social y Turismo, enfatizando su caracter
multidisciplinar.

A partir de este andlisis, la sistematizacion de referentes conceptuales en el
proyecto propone las siguientes lineas que son tratadas desde el desarrollo local

con propuestas de gestién sociocultural con un enfoque sostenible :

l.  Gestion medioambiental,
II.  Gestion de la prevencion social
[ll.  Gestion en contexto empresarial y no empresarial,

IV. Identidad, gestion cultural y del turismo
Principales problematicas identificadas en el Condado Norte y Sur.

El estudio se desarrolla en las 15 circunscripciones® que conforman estos barrios
del Condado donde, en un andlisis de los planteamientos realizados se

identificaron como probleméaticas fundamentales para el desarrollo local:

! Distribuidas en 4 zonas de trabajo se enmarcan dentro de 2 Consejos Populares las circunscripciones 5, 15,
16,37,38,112,113(en el Norte), 13, 14, 34, 35, 36, 55, 67, 114(en el Sur) para el afio 2018



1. Problemas Higiénico Sanitarias (tupiciones, salideros, vertimientos solidos,
servicio de agua, deterioro de redes hidraulicas)

2. Falta de establecimientos estatales para el servicio agropecuario y rescate

de organoponicos

Viales en mal estado

Disposicion del tendido eléctrico y alumbrado publico. (Bajos voltajes)

Legalizacion de espacios publicos y privados

Insuficientes servicios telefénicos (C-13 y 114)%*

Indisciplinas sociales en espacios publicos

© N o o bk~ w

Reconstruccion de Fondo habitacional (puentes, aceras publicas)
Los planteamientos formulados unidos a los intereses del Gobierno Municipal,

permitieron desde un posicionamiento cientifico, proponer los siguientes objetivos:

Los planteamientos formulados unidos a los intereses del gobierno en el
municipio, permitieron desde un posicionamiento cientifico, proponer los siguientes

objetivos:
Objetivo general:

Facilitar procesos de dinamizacion comunitaria sostenibles a partir de las
potencialidades que tienen los habitantes de los consejos populares Condado

Norte y Condado Sur.
Objetivos especificos

e Implementar una estrategia de gestidon sociocultural que contribuya a la

articulacion de los actores sociales de la comunidad.

e Desarrollar una estrategia de comunicacion y promocion integral
comunitaria que contribuya a la divulgacién de las acciones y resultados del

proyecto, a partir del conocimiento y aprovechamiento de las

2 Principales circunscripciones que demandan el servicio telefénico en los Consejos populares Norte y Sur de
Santa Clara, 2018



potencialidades artisticas y creativas de los diferentes sectores de la

poblacion.

e Dinamizar la participacion comunitaria para la movilizacion y el
fortalecimiento de las tradiciones como elemento identitario y el

mejoramiento de la calidad de vida.

Todo ello indica la estructuracion de vinculos y relaciones con diferentes
instituciones, organismos, comunidades, autoridades locales, y una red de
profesionales insertos en toda la estructura social que nos permite enfrentar los
retos de este proyecto en condiciones favorables y pertinentes a partir de las

lineas trazadas.

Metodologia: Metodologia de Desarrollo Local y la Educacién Popular en

acompafamiento
CONCLUSIONES

La gestidon sociocultural es el proceso realizado con recursos culturales, en su
sentido mas amplio, dirigido a propiciar, como proceso transformador y de manera
progresiva, sostenida e inclusiva, el desarrollo social, principalmente local y
comunitario. Se centra en una logica de planeacion, organizacion, direccion,
colaboracién, mediacién, concertacion y control de las acciones, con enfoque
multidisciplinar, multilateral y participativo, propiciando la inclusion de todos los

sujetos sociales individuales y colectivos, implicados.

Se relaciona estrechamente a los procesos de extension complementando el
desarrollo de las comunidades, instituciones u organizaciones sociales, y que en
Cuba alcanza una pertinencia a través de los diversos proyectos que se generan
con el objetivo de promover la participacion de la poblacion en las mas diversas
actividades del Proyecto Social Cubano en pos de una transformacion que eleve la

calidad de vida como muestra de justicia social, equidad y sostenibilidad.



La gestién sociocultural para el desarrollo local del Condado Norte y Sur, de la
ciudad de santa Clara, muetra un proyecto que tiene entre sus propdsitos aportar
contribuciones para trasformar las practicas en estos barrios y con ello potenciar el
mejoramiento de la calidad de vida de los pobladores.
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