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Resumen

En el presente trabajo se hace uso de las Nuevas Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones para construir un Sistema de Informacion para el control de profesores
en la Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas. Este sistema abarca los
contenidos esenciales del tratamiento de la informacion, usando UML como un
lenguaje de modelacion; PHP y PostgreSQL como lenguajes de programacion. Posee
un ambiente web basado en la tecnologia de software libre, y proporciona informacion a
la direccion de recursos humanos de la propia uuniversidad sobre cada uno de los
profesores. Facilita ademas las inscripciones de acuerdo a la categoria para a partir de
ello efectuar el pago salarial. Como parte de este trabajo se disefia una base de datos
para el manejo de la informacion sobre profesores a través de un sistema de gestion de

bases de datos.



Hlitracs

Abstract

In the present work makes use of New Technologies of Information and
Communications to build an information system for the control of teachers at the
Central University “Marta Abreu” of Las Villas. This system covers the essential
content of information processing, using UML as a modeling language, PHP and
PostgreSQL as programming languages. It has a web environment based on open source
technology, and provides information to the human resources departments own
uuniversidad on each of the teachers. It also facilitates the registration according to the
category for it from making wage payment. As part of this work was designed a

database for managing information through a website management system databases.
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Shtroduccion

Introduccion

La Gestion de los Recursos Humanos se ha convertido en la actualidad en uno de los
eslabones esenciales para el buen funcionamiento de cualquier entidad, dado el
incremento de las exigencias cualitativas del personal y la necesidad de obtener calidad
y productividad para lograr y mantener los pardmetros que se exigen en las
organizaciones actuales. Esta calidad depende en gran medida de los clientes internos
que son los que la “hacen”, quienes a la vez de formar parte de los procesos sustantivos
de la organizacion deben estar motivados para ofrecer la misma y poseer una formacion
profesional que les permita ofrecer la calidad que responda a los intereses de la
organizacion. La Gestion de Recursos Humanos constituye, por tanto, un factor basico
para que la empresa pueda obtener altos niveles de productividad, calidad y

competitividad.

Los impactos de los cambios sustanciales que se han producido en el plano econémico,
politico y tecnoldgico en el ambito internacional, han transformado el entorno en el cual

operan las organizaciones cubanas.

En este contexto, las Instituciones de Educacién Superior se han visto precisadas a
elevar su competitividad, especificamente a través de sus Recursos Humanos, por
constituir éstos el capital fundamental en el desarrollo de los procesos que en estas

entidades se desarrollan.

Las Instituciones de Educacion Superior se desarrollan a través de un conjunto de
procesos que como un todo deben dar una respuesta pertinente a la sociedad la cual
dependerd, no sélo de la calidad y concepcion de los procesos identificados como de
pertinencia e impacto social, sino también de los procesos denominados de existencia,

entre los que se considera la gestion de los recursos.

Los Recursos Humanos constituyen el elemento més importante y dindmico en la
gestion econdmico-financiera, en especial el personal cuya labor tiene que ver
directamente con la esfera del registro y control, del analisis, la gestion de los recursos
humanos, las finanzas, las estadisticas, la planificacion, o que sus funciones tengan una

incidencia decisiva en el desenvolvimiento y resultado de dichas actividades.

A pesar de los innegables avances como consecuencia del perfeccionamiento continuo

de la gestion de los Recursos Humanos en la Educacion Superior, aun persisten
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deficiencias e insuficiencias en general y en particular con los sistemas de informacion
de los dispositivos de recursos humanos, donde todavia no se alcanza la eficiencia y

efectividad que se requiere.

Uno de los centros pertenecientes a éste organismo es la Universidad Central” Marta
Abreu” de Las Villas (UCLV) que es por demas de los mayores centros universitarios
del pais. Su historia esta estrechamente ligada a la vida y obra de Ernesto Che Guevara.

Es un baluarte de la Revolucion Cubana.

La Direccion de los Recursos Humanos de la UCLV ha dado muestras en los diferentes
servicios que brinda que tiene capacidad de dar un paso mas en la mejora de la
obtencion de la informacion que satisfaga los requerimientos de las facultades y la

comunidad universitaria.

Esta direccion consciente de sus potencialidades, estad enfrascada en el disefio de un
sistema de informético con énfasis en los profesores e investigadores que conforman el
claustro universitario, teniendo como antecedente el Sistema de Datos de Recursos
Humanos ASSETSS, el cual ofrece multiples informaciones que abarcan a todos los
trabajadores pero carece de informes estadisticos dirigidos a los profesores e
investigadores por unidades organizativas que sirva de base para la toma de decisiones y
contribuya al cumplimiento de los objetivos y criterios de medida en la universidad. La
obtencion de las informaciones no son flexibles ni dindmicas. El sistema actual tiene
como restriccién el permiso de acceso donde solo pueden acceder de forma simultanea
cuatro usurarios lo que trae consigo demoras en la entrada y actualizaciones de datos,

asi como la obtencidén de informes actualizados.

Por todo lo anteriormente planteado, se tiene el siguiente problema de investigacion.

Obtener un sistema que proporcione los informes estadisticos actualizados de claustro
universitario por unidades organizativas que contribuya al cumplimiento de los
objetivos y criterios de medida en la UCLV de manera flexible y dindmica y al que
puedan acceder de forma simultanea un nimero ilimitado de usuarios.

Para dar solucion al problema de investigacion planteado se propone el siguiente
objetivo general.

Implementar un sistema para la visualizacion de la informacion del claustro

universitario comprendido para docentes, investigadores y profesores a tiempo parcial
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en la Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas ello usando el enfoque
tradicional de bases de datos.
Objetivos Especificos

v" Desarrollar la modelacion del sistema a implementar.

v' Disefiar la BD que contendra la informacion del claustro de la UCLV.

v Implementar un sistema que permita la visualizacion de la informacion del

claustro universitario en la UCLV.

Preguntas de Investigacion

v' ¢ Qué datos se deben registrar de los profesores que permitan la efectividad del
sistema?
v ¢De qué forma se aprovecharan las aplicaciones anteriores en la representacion

de los datos?

Valor Practico

La obtencion de un sistema para la visualizacion de informacion referente al claustro
universitario (esto es, docentes, investigadores y profesores a tiempo parcial) de acuerdo
a su categoria. Este sistema posibilita ademas la preservacion de los recursos del estado

en cuestiones monetarias

Hipotesis de Investigacion

Es posible obtener un sistema para la extraccién y muestra de informacién actualizada
del claustro universitario por parte del Departamento de Recursos Humanos en la
UCLYV que sirva de base para la toma de decisiones y contribuya al cumplimiento de los
objetivos y criterios de medida en la UCLV de manera flexible y dindmica y al que

puedan acceder de forma simultanea un nimero ilimitado de usuarios.

Tipo de Investigacion

Aplicada.
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Capitulo 1: Vinculacion de las nuevas tecnologias al
drea de Recursos Humanos en la UCLV.

La revolucion digital ha traido importantes cambios para todos nosotros y también ha
provocado una evolucion en el entorno empresarial que podemos resumir en la
importancia en que una economia digital tiene las nuevas tecnologias, ya que, no solo
afectan las relaciones de la organizacion con los clientes, proveedores e, incluso
empleados, sino que son el elemento fundamental para los procesos vitales como
pueden ser la produccion, las ventas, la contabilidad, etc., y hasta los recursos

humanos.

Los departamentos de Recursos Humanos estan descubriendo que la tecnologia es el
aliado perfecto para la optimizacion de su gestion y de los costos de servicio por
empleado. Entre otras cosas les permite concentrarse mas en otros roles de valor

afadido.

En América Latina, las empresas han ido optando por implementar sistemas de
informacién para la administracion de personal donde los empleados, ademas de
recibir informaciéon de manera rdpida y homogénea, pueden actualizar su
informacion personal, solicitar vacaciones, imprimir el recibo de sueldo, acceder a

beneficios e inscribirse en cursos, entre otras ventajas(Gonzales Sabin 2005).

1.1 ;En qué consiste Recursos Humanos?

En la administracion de empresas, se denomina Recursos Humanos al trabajo que
aporta el conjunto de los empleados o colaboradores de una organizacion. Lo mas
frecuente es Ilamar asi a la funcion o gestién que se ocupa de seleccionar, contratar,
formar, emplear y retener a los colaboradores de la organizacion. Estas tareas las
puede desempefiar una persona o departamento en concreto junto a los directivos de

la organizacion.

El objetivo bésico que persigue la funcion de Recursos Humanos es alinear el area de
trabajo y profesionales con la estrategia de la organizacion, lo que permite implantar
la estrategia organizacional a través de las personas, quienes son consideradas como
los Unicos recursos inteligentes capaces de llevar al éxito organizacional y enfrentar

los desafios que hoy dia se percibe en la fuerte competencia mundial. Es

4
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imprescindible resaltar que no se administran personas ni Recursos Humanos, sino

que se administra con las personas 0 sea, agentes activos y proactivos dotados de

inteligencia, creatividad y habilidades intelectuales(Apaza, Méndez et al. 2010).

Generalmente el Departamento de recursos Humanos se compone por las areas de
reclutamiento y seleccién, contratacion, capacitacion, administracion y gestion del
personal durante la permanencia en la empresa. Dependiendo de la empresa o
institucion donde la funcién de Recursos Humanos opere, pueden existir otros grupos
que desempefien distintas responsabilidades vinculados con aspectos como la
administracion de la némina de los empleados y el manejo de las relaciones con

sindicatos, entre otros.

Para poder ejecutar la estrategia de la organizacion resulta fundamental la
administracion de los Recursos Humanos. Para ello se deben considerar los
conceptos de comunicacion organizacional, el liderazgo, el trabajo en equipo, la

negociacion y la cultura organizacional.

1.1.2 Breve caracterizacion de la Direccion de Recursos Humanos en la
UCLV.

El sistema empleado por la UCLV para llevar adelante sus tareas se basa en una
direcciéon participativa y con enfoque estratégico, que realiza un proceso de
planeacion estratégica donde se identifican y sefialan las &reas de resultados claves
universitarios, con su sistema de objetivos y criterios de medidas. En tanto cada area
universitaria ejecuta su propia planeacién en funcion de dar respuesta a la planeacion
estratégica universitaria. Con frecuencia semestral y anual se establece un chequeo

del cumplimiento de los objetivos.

1.1.3 Objetivos principales de la Direccion de Recursos Humanos en la
UCLV.

La Direccion de Recursos Humanos de la UCLV tiene como mision proporcionar el
capital humano competente para contribuir al logro de metas trazadas, a la toma de
decisiones y a la profesionalidad del personal segln las competencias requeridas para
el funcionamiento de la universidad; centro dirigido a la creacion de una cultura

basada en la calidad y la excelencia; identificado con una gestion efectiva y un clima
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laboral satisfactorio. Por otra parte la vision como organizacion se trabaja en la
implantacion del Sistema de Gestién Integrada de Capital Humano.

La Direccion de Recursos Humanos cuenta con un colectivo altamente
comprometido con los programas de la Revolucion Cubana y los cambios sociales
que se derivan de las necesidades del desarrollo sostenible del pais, con elevado
comprometimiento y protagonismo en los programas de la Revolucion que cumpla

con los principios de idoneidad demostrada y de las competencias laborales.

Ademaés, se pretende la participacion de los trabajadores en el analisis, la toma de
decisiones y la solucion de los problemas. La capacitacion continua y permanente de
los recursos humanos afin de tomar profesionales integrales, la inversion para el
desarrollo de las competencias laborales, el mejoramiento de las condiciones de
trabajo; la prevencion de los riegos y la reduccién de la accidentalidad laboral, asi
como el fortalecimiento de la disciplina y la organizacion del trabajo; contribuyen al

logro de un desemperio laboral superior al incremento de la productividad.

1.2 Impacto de las Nuevas Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones

El impacto que ha tenido en el mundo el uso de las Nuevas Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones (NTIC) desde su surgimiento en el pasado siglo,
ha marcado un trascendental cambio en la sociedad, jugando un papel fundamental
para la divulgacién de informacion. Esto ha hecho posible que esté al alcance de casi
todas las personas en el mundo en cuestion de poco tiempo. Con el surgimiento de
Internet se ha logrado que las personas puedan acceder a la informacion desde sus
hogares, centros de trabajo o cualquier parte del mundo, todo esto unido a la
digitalizacién de la informacion, que facilita el almacenamiento de la misma de una

forma rapida, segura y compacta.

El recurso que hoy se considera méas valioso es la informacion. Si se quiere alcanzar
un objetivo, es preciso acceder a la informacion pertinente para llegar a tomar las
decisiones adecuadas. La gestion de la misma como nuevo concepto de la ciencia de
la informacion permite un control mas eficiente sobre una serie de datos, ademas

posibilita una adaptacion eficaz a los posibles cambios del entorno.
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La universidad ha de contribuir no s6lo a preservar toda la cultura alcanzada por la
humanidad hasta nuestra época, sino que en nuestro contexto, tiene la importante
mision de promover y desarrollar también la cultura cientifica de la sociedad; esta
mision seria incompleta si no tiene como una de sus metas mas importantes el
fomento y desarrollo de esa cultura cientifica de la comunidad con que interactla;
por esta razon, potenciar el uso de las TIC como via mé&s amplia y racional para
procesar y difundir la informacion trae consigo que la promocién de la cultura por la
via extracurricular complemente el desarrollo cultural integral de los estudiantes y se
distinga de lo curricular por sus métodos y estilos propios. Las actividades
extracurriculares promueven la aficion y el interés por la cultura, el arte y la
literatura; la cultura fisica, el deporte y el empleo culto del tiempo libre(Gonzéles
Sabin 2005).

1.3 Seleccion de la tecnologia adecuada

Como parte de la globalizacion que afecta irremediablemente la economia mundial y
otros sectores, la alternativa de software libre se presenta como una opcion viable. La
monopolizacion de la tecnologia por parte de los paises desarrollados no permite un
desarrollo equitativo del resto de las naciones y provoca que tengan que pagar altos
precios para acceder a ésta.

El software libre es una opcion para el desarrollo igualitario de los necesitados de
estas técnicas. La importancia del uso de las herramientas de software se ve reflejada
en todos los aspectos de la actividad humana. El software libre elimina todo tipo de
diferencias y pone a todos en condiciones de igualdad. Es por esto que constituye un

nuevo modelo de economia que intenta enfrentarse a la globalizacion mundial.

Los usuarios demandan interfaces cada vez mas completas y funcionalidades méas
elaboradas, influyendo en el tamafio y la complejidad del producto final. Por ello, los
programas deben ser estructurados de manera que puedan ser revisados, corregidos y
mantenidos rapida y eficazmente por personas que no necesariamente han
colaborado en su disefio y construccion. Esto permite una nueva funcionalidad,
mayor seguridad y robustez, funcionando en todas las situaciones que puedan surgir

de manera previsible y reproducible(Cernuda 2001).
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1.3.1 Uso de la tecnologia en nuestro pais.
En nuestro pais el desarrollo de software constituye una actividad de alta capacidad
técnica que depende en lo esencial de la adecuada preparacion de los factores
humanos involucrados y de las capacidades de comunicacion entre los mismos. Es

por ello que se ha evidenciado la necesidad de establecer un conjunto de normas y

politicas que cohesionen las tendencias del desarrollo de software en la UCLV.

De acuerdo a la politica de desarrollo de Software y Sistemas Informaticos de la
UCLYV, para hacer uso de sistemas de gestion de bases de datos, los requerimientos
de persistencia de las aplicaciones son modelados utilizando el tradicional enfoque
de bases de datos relacionales lo que implica el uso de MySQL y PostgreSQL.

El desarrollo de Cuba y en particular de la UCLV ha seguido la misma tendencia de
desarrollo apreciable en otras comunidades de Internet. Este aspecto respalda la

decision de basar el desarrollo en dos lenguajes principales:

v" PHP para aplicaciones de menor o mediana complejidad y Java en caso de
aplicaciones mas complejas.

Los sistemas deben seguir una arquitectura basada en WEB para facilitar la gestion

centralizada y evitar los altos requerimientos de mantenimiento de las aplicaciones

de escritorio(Morales Guedes 2012).

1.4 Software libre de codigo abierto

El termino cddigo abierto fue utilizado por primera vez en 1998 por algunos usuarios
de la comunidad del software libre, tratando de usarlo como reemplazo al ambiguo
nombre original en inglés del software libre (free software). La filosofia del codigo
abierto orienta su atencién en la premisa de que al compartir el codigo, el programa
resultante tiende a ser de calidad superior al software propietario, es una vision

técnica.

El movimiento codigo abierto tiene un decélogo que debe cumplir un cddigo para

poder llamarse codigo abierto, estas son:

» Cadigo fuente: el codigo fuente debe estar incluido u obtenerse libremente.

» Trabajos derivados: la redistribucion de modificaciones debe estar permitida.
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> Integridad del cddigo fuente del autor: las licencias pueden requerir que las
modificaciones sean redistribuidas s6lo como parches.

» Sin discriminacion de personas o grupos: nadie puede dejarse fuera.

» Sin discriminacion de areas de iniciativa: los usuarios comerciales no pueden

ser excluidos.

» Distribucion de la licencia: deben aplicarse los mismos derechos a todo el que

reciba el programa

» La licencia no debe ser especifica de un producto: el programa no puede

licenciarse solo como parte de una distribucion mayor.

» La licencia no debe restringir otro software: la licencia no puede obligar a
que algin otro software que sea distribuido con el software abierto deba

también ser de codigo abierto.

» La licencia debe ser tecnoldgicamente neutral: no debe requerirse la
aceptacion de la licencia por medio de un acceso por clic de ratén o de otra

forma especifica del medio de soporte del software.

1.4.1 Razones para usar software libre de codigo abierto

Por la actual situacion econdmica de nuestro pais, se ha dificultado la adquisicion del
software propietario. Por esta razdn nuestra sociedad ha tenido que emigrar
irremediablemente para el software libre. La utilizacion del software libre de cddigo

abierto brinda una serie de ventajas que lo catalogan como una buena eleccion:

Libertad de uso y redistribucion: Las licencias de software de fuentes abiertas
existentes permiten la instalacion del software tantas veces y en tantas maquinas

como el usuario desee.

Independencia tecnoldgica: El acceso al codigo fuente permite el desarrollo de
nuevos productos sin la necesidad de desarrollar todo el proceso partiendo de cero.

Fomento de la libre competencia al basarse en servicios y no licencias: Uno de

los modelos de negocio que genera el software de fuentes abiertas es la contratacion
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de servicios de atencion al cliente. Este sistema permite que las compafiias que den el
servicio compitan en igualdad de condiciones al no poseer la exclusividad del
producto del cual dan el servicio. Esto, ademas, produce un cambio que redunda en

una mayor atencion al cliente y contratacion de empleados, en contraposicion a

sistemas mayoritariamente sostenidos por la venta de licencias.

Estandares abiertos: Los estandares abiertos permiten una interoperabilidad mas
alta entre sistemas, evitando incompatibilidades. Los estandares de facto son validos
en ocasiones para lograr una alta interoperabilidad si se omite el hecho de que estos

exigen el permiso del propietario y, en su caso, el pago de cuotas.

Sistemas sin puertas traseras y mas seguros: El acceso al codigo fuente permite
que tanto expertos como empresas de seguridad de todo el mundo puedan auditar los
programas, por lo que la existencia de puertas traseras es ilogica, ya que se pondria

en evidencia de manera casi inmediata.

Correccion mas rapida y eficiente de fallos: La disponibilidad del codigo fuente ha
demostrado solucionar méas rapidamente los fallos de seguridad en el software de

fuentes abiertas, posibilidad que no se da en el caso del software propietario.

1.4.2 Las tecnologias web

A partir de la masificacién de internet y mas adn en los tiempos modernos, la web se
convirtié en una gran herramienta, la cual estd disponible los 365 dias del afo.
Ademas, este medio permite relacionarse estrechamente a clientes y proveedores
alrededor del mundo, conocerlos mejor, saber cuales son sus gustos y exigencias,
mejorando asi la calidad del servicio brindado, ofreciendo oportunamente productos
y servicios relacionados a sus necesidades presentes y futuras.

Las tecnologias Web se pueden visualizar como un conjunto de principios y practicas
gue marcan una tendencia en la tecnologia y en el disefio web; representan un
conjunto de tecnologias y paradigmas, como lo son los servicios web, paginas
dindmicas, sistemas de informacion geografica, tecnologias de interaccion de
diversas fuentes de informacion, que facilitan la colaboracion y el intercambio de
informacién entre los usuarios. En otras palabras, las tecnologias Web son un

conjunto de técnicas y paradigmas resultado de la revolucién comercial en la
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industria computacional causada por el uso de Internet como plataforma de

desarrollo y de consulta de informacion.

1.4.3 La web como divulgacion de informacion

La Web ha permitido un flujo de comunicacion global a una escala sin precedentes
en la historia humana. Personas separadas en el tiempo y el espacio, pueden usar la
Web para intercambiar, incluso desarrollar mutuamente, sus pensamientos, o
alternativamente sus actitudes y deseos cotidianos. Experiencias emocionales, ideas
politicas, cultura, idiomas, musicales, negocio, arte, fotografias, literatura... todo
puede ser compartido y diseminado digitalmente con muy poco esfuerzo, haciéndolo
llegar casi de forma inmediata a cualquier punto del planeta; y todo ello sin utilizar
recursos fisicos como las bibliotecas o la prensa escrita. Gracias a su caracter virtual,
la informacién en la Web puede ser buscada mas facil y eficientemente que en
cualquier medio fisico, y mucho mas rapido de lo que una persona podria recabar por
si misma a través de un viaje, correo, teléfono, telégrafo, o cualquier otro medio de

comunicacion.

1.4.4 Sistema de navegacion eficiente

Para obtener un sistema de navegacion eficiente en un entorno Web es importante
seguir un estandar en el disefio del mismo, de lo contrario, puede provocar confusion,
que no se sepa donde buscar lo que se necesita y que lo que se trata de decir con el
sistema de navegacion no se dé a conocer de la manera adecuada. Es recomendable
entonces que la barra de navegacion esté situada en el mismo lugar en todas las
paginas y con los mismos gréaficos, lo que proporcionara seguridad y fluidez en los

pasos a seguir.

Uno de los aspectos a tener en cuenta, en el proceso de desarrollo de un entorno
Web, es que se debe priorizar la informacién sustancial. Es importante colocar en la
pagina principal los productos o servicios mas relevantes, sugiriendo los pasos a
seguir mediante links resaltados en la barra de navegacion. De esta forma se
despierta el interés por lo que se estd ofertando y crea motivacion a continuar
indagando en el sitio. Como en los entornos Web no todos los contenidos presentan
la misma relevancia, la informacion que juegue un papel secundario 0 que no sea

primordial, debe ser separada de la informacién méas importante y desplazada a un
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lugar méas comun como el fondo de la péagina. Esto se logra con la utilizacion de links
en forma de texto, lo que contribuye a que no se distraiga la navegacion.

La pagina principal o de bienvenida es la mas importante de un entorno Web,
entonces es fundamental que se pueda retornar a ella. En la creacion de la barra de
navegacion debe existir un boton o vinculo que indique el regreso a la portada del
entorno Web. Asi, si se cae en alguna pégina alterna, siempre se podra conocer la
pagina inicial y volver a ella. De manera general los entornos Web son mas
satisfactorios si presentan un disefio atractivo y una navegacion placentera y
sistematizada. Para alcanzar esta eficacia la barra de navegacion debe estar ordenada
por categorias priorizando los servicios mas importantes del sitio. Es recomendable
ademas que los graficos sean lo suficientemente ligeros y evitar que la programacién
y los componentes contengan errores, lo que contribuye a que el entorno Web sea

caracterizado como un Web de calidad.

1.4.5 Ventajas de la web

El uso de la tecnologia Web para el desarrollo de los sistemas internos de las
organizaciones, permite presentar pantallas e interactuar con los usuarios a través de
los mismos navegadores que utilizan para acceder a sitios de Internet. El acceso se
puede realizar desde cualquier computadora y sistema operativo, solo es necesario
una computadora conectada a la red donde se encuentra instalado el sistema.
Ademas, en caso de contar con una conexién permanente a Internet, se puede

configurar para el acceso desde cualquier lugar del mundo a través de Internet.

La incorporacion facil de nuevas funciones asi como la mantencion de las existentes
sin distribuir ni instalar software es la clave de su popularidad. Ademas, estandariza

formatos y formas de acceso a la informacion.

La web ofrece muchas facilidades para la implementacién de sistemas ente las que se

puede sefialar:

e Almacenamiento: Un entorno Web brinda posibilidades ilimitadas de
almacenamiento y no depende de un lugar especifico para guardar los datos y

la informacion pues esta se almacena de forma electronica.
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e Accesibilidad: Al tener la posibilidad de estar conectado a Internet, puede
accederse desde cualquier parte del mundo.

e Seguridad: Las posibilidades de seguridad de un ambiente Web permiten
establecer niveles de privilegio para acceder a la informacion.

e Rapidez de busqueda: Los buscadores Web permiten buscar mediante
palabras especificas dentro de todo un gran volumen de informacion en cortos
periodos de tiempo.

e Transmision de la informacién: La informacién codificada puede ser
trasmitida de manera rapida y segura por la red.

e Anadlisis: Un entorno Web puede trabajar conjuntamente con sistemas de
coémputo y andlisis de datos y de informacion para mostrar los resultados de
manera que se facilite su visualizacion e interpretacion.

e Despliegue: La informacién se muestra en paginas Web, sin tener que

disponer de nuevos medios para mostrar la nueva.

La capacidad para actualizar y mantener aplicaciones Web sin distribuir ni instalar
software en las computadoras de los clientes es la razon clave de su popularidad que
provoca a su vez, que la mayoria de los clientes no necesiten entrenamiento adicional
para manipular la interfaz de la aplicacion. Ademas, alojando la aplicacion en un

servidor Web, se logra una disponibilidad total del producto.

1.4.6 PHP como lenguaje de programacion

PHP es un lenguaje de secuencia de comandos de servidor disefiado especificamente
para la Web. Dentro de una pagina Web puede incrustar codigo PHP, que se
ejecutara cada vez que se visite una pagina. El codigo PHP es interpretado en el

servidor Web y genera cddigo HTML y otro contenido que el visitante vera.

Fue concebido en 1994 y es fruto del trabajo de Rasmus Lerdorf. Ha sido adoptado
por otras personas y ha experimentado tres trasformaciones importantes hasta
convertirse en el producto actual. En octubre de 2002, era utilizado por mas de nueve

millones de dominios de todo el mundo y su nimero crece rapidamente.

Constituye un producto de codigo abierto, lo que quiere decir que puede accederse a

su codigo. Puede utilizarse, modificarse y redistribuirse sin coste alguno. Las siglas
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PHP equivalian inicialmente a Personal Home Page (Pégina de inicio personal) pero

se modificaron de acuerdo con la convencion de designacion de GNU (del ingles,
Gnu's Not Unix, Gnu no es Unix) y ahora equivale a PHP Hipertext Preprocessor
(PreprocesZdor ae hipertexto PHP)(Welling and Thomson 2004).

Generalmente se ejecuta en un servidor web, tomando el cédigo en PHP como su
entrada y creando péginas web como salida. Puede ser desplegado en la mayoria de
los servidores web y en casi todos los sistemas operativos y plataformas sin costo
alguno(BEATI 2012).

1.4.7 Ventajas de usar PHP

El gran parecido que posee PHP con los lenguajes mas comunes de programacion
estructurada, como “C” y “Perl”, permiten a la mayoria de los programadores crear
aplicaciones complejas con una curva de aprendizaje muy corta. También les permite
involucrarse con aplicaciones de contenido dindmico sin tener que aprender todo un
nuevo grupo de funciones. Permite la conexion a diferentes tipos de servidores de
bases de datos tales como: MySQL, Postgres, Oracle, ODBC, DB2, Microsoft SQL
Server, Firebird y SQL.ite.

PHP tiene la capacidad de ser ejecutado en la mayoria de los sistemas operativos, y
puede interactuar con los servidores web méas populares ya que existe en version
CGlI, mddulo para Apache, e ISAPI(Lopez 2008).

El lenguaje PHP es multiplataforma, completamente orientado al desarrollo de
aplicaciones web dindmicas con acceso a informacion almacenada en una base de
datos. Ademas, su codigo fuente escrito es invisible al navegador y al cliente pues es
el servidor el que se encarga de ejecutar el cddigo y enviar su resultado HTML al

navegador. Esto hace que la programacion en PHP sea segura y confiable.

Presenta la capacidad de conexion con la mayoria de los motores de base de datos
que se utilizan en la actualidad. Destaca su conectividad con MySQL y PostgreSQL.
Es un lenguaje libre, por lo que se presenta como una alternativa de facil acceso para
todos. Tambien permite aplicar técnicas de programacion orientada a objetos. Sin
embargo no requiere definicion de tipos de variables aunque sus variables se pueden

evaluar también por el tipo que estén manejando en tiempo de ejecucion.
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PHP estd disponible para una gran cantidad de sistemas operativos diferentes.
Ademaés puede escribir cddigo PHP en todos los sistemas operativos gratuitos del
tipo Unix, como Linux y FreeBSD, versiones comerciales de Unix como Solaris e

IRIX, o en las diferentes versiones de Microsoft Windows. Su codigo funcionara sin

necesidad de aplicar ninguna modificacion a los diferentes sistemas que ejecute PHP.

PHP incorpora una gran cantidad de funciones integradas para realizar Utiles tareas
relacionadas con la Web. Puede generar imagenes GIF al instante, establecer
conexiones a otros servicios de red, enviar correos electronicos, trabajar con cookies
y generar documentos PDF, todo con unas pocas lineas de cddigo(Gallego Vasquez
2003).

En PHP no solo la velocidad de ejecucion, la cual es importante, sino que posibilita
no crear demoras en la maquina. Por esta razdn no requiere demasiados recursos de
sistema. PHP se integra muy bien junto a otro software, especialmente bajo
ambientes Unix y cuando se configura como médulo de Apache, esta listo para ser

utilizado.

La velocidad no sirve de mucho si el sistema se cae cada cierta cantidad de
ejecuciones. Ninguna aplicacion es 100% libre de bugs, pero teniendo de respaldo
una increible comunidad de programadores y usuarios es mucho mas dificil para lo
bugs sobrevivir. PHP utiliza su propio sistema de administracion de recursos y
dispone de un sofisticado método de manejo de variables, conformando un sistema

robusto y estable.

Ademas el sistema debe poseer protecciones contra ataques. PHP provee diferentes

niveles de seguridad. Estos pueden ser configurados desde el archivo .ini

1.4.8 Ventajas de usar PHP

El lenguaje PHP promueve la creacion de codigo desordenado con un mantenimiento
complejo. Ademas no posee adecuado manejo de unicode. Es disefiado
especialmente hacia un modo de realizar aplicaciones Web que es problematico y
obsoleto, por lo tanto es muy dificil de optimizar. Resulta un lenguaje interpretado
por lo que se necesita tener el intérprete de PHP, y esto trae un alto consumo de las

aplicaciones, pues son imposibles de compilar.
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1.5 Sistema Gestor de base de datos (SGBD)

Uno de los objetivos fundamentales de un sistema es contar no sélo con recursos de
informacidn, sino también con los mecanismos necesarios para poder encontrar y
recuperar estos recursos. De esta forma, las bases de datos se han convertido en un
elemento indispensable no solo para el funcionamiento de los grandes motores de
busqueda y la recuperacion de informacién a lo largo y ancho de la Web, sino
también para la creacion de sedes web, Intranets y otros sistemas de informacion en
los que se precisa manejar grandes o pequefios voliumenes de informacion. La
creacion de una base de datos a la que puedan acudir los usuarios para hacer
consultas y acceder a la informacion que les interese es, pues, una herramienta

imprescindible de cualquier sistema informativo sea en red o fuera de ella.

Un Sistema Gestor de base de datos (SGBD) es un conjunto de programas que
permiten crear y mantener una Base de datos, asegurando su integridad,
confidencialidad y seguridad. Por tanto debe permitir: especificar tipos, estructuras y
restricciones de datos, guardar los datos en algin medio controlado por el mismo
SGBD, realizar consultas, actualizarla, generar informes. Algunas de las
caracteristicas deseables en un SGBD son: Control de la redundancia: La
redundancia de datos tiene varios efectos negativos (duplicar el trabajo al actualizar,
desperdicia espacio en disco, puede provocar inconsistencia de datos) aunque a veces
es deseable por cuestiones de rendimiento y seguridad. Restriccion de los accesos no
autorizados: cada usuario ha de tener unos permisos de acceso y autorizacion.
Cumplimiento de las restricciones de integridad: el SGBD ha de ofrecer recursos

para definir y garantizar el cumplimiento de las restricciones de integridad.

1.5.1 PostgreSQL como gestor de base de datos

PostgreSQL es un servidor de base de datos objeto relacional libre. Incluye
caracteristicas de la orientacion a objetos, como puede ser la herencia, tipos de datos,
funciones, restricciones, disparadores, reglas e integridad transaccional, liberado bajo
la licencia BSD. Como muchos otros proyectos open source, el desarrollo de
PostgreSQL no es manejado por una sola compafiia sino que es dirigido por una

comunidad de desarrolladores y organizaciones comerciales las cuales trabajan en su
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desarrollo, dicha comunidad es denominada el PGDG (PostgreSQL Global

Development Group).

PostgreSQL comenz6 como el proyecto Ingres en la Universidad de Berkeley. Este
proyecto, liderado por Michael Stonebraker, fue uno de los primeros intentos en
implementar un motor de base de datos relacional. Después de haber trabajado un
largo tiempo en Ingres y de haber tenido una experiencia comercial con el mismo,
Michael decidio volver a la Universidad para trabajar en un nuevo proyecto sobre la
experiencia de Ingres, dicho proyecto fue llamado post-ingres o simplemente
POSTGRES.

En proyecto, post-ingres pretendia resolver los problemas con el modelo de base de
datos relacional que habian sido aclarados a comienzos de los afios 1980. El principal
de estos problemas era la incapacidad del modelo relacional de comprender "tipos”,
es decir, combinaciones de datos simples que conforman una Unica unidad.

Actualmente estos son llamados objetos.

Se esforzaron en introducir la menor cantidad posible de funcionalidades para
completar el soporte de tipos. Estas funcionalidades incluian la habilidad de definir
tipos, pero también la habilidad de describir relaciones - las cuales hasta ese
momento eran ampliamente utilizadas pero mantenidas completamente por el
usuario. En POSTGRES la base de datos "comprendia" las relaciones y podia
obtener informacion de tablas relacionadas utilizando reglas(Aliaga Ibarra and Miani
Flores 2008).

PostgreSQL utiliza un modelo cliente/servidor y usa multiprocesos en vez de
multihilos para garantizar la estabilidad del sistema. Un fallo en uno de los procesos

no afecta el resto y el sistema continuara funcionando(Martin 2011).

1.5.2 Ventajas de PostgreSQL

PostgreSQL proporciona un gran namero de caracteristicas que normalmente solo se
encontraban en las bases de datos comerciales tales como DB2 u Oracle. Lo

siguiente es una breve lista de algunas de esas caracteristicas:
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DBMS Objeto-Relacional: PostgreSQL aproxima los datos a un modelo objeto-
relacional, y es capaz de manejar complejas rutinas y reglas. Ejemplos de su
avanzada funcionalidad son consultas: SQL declarativas, control de concurrencia

multi-version, soporte multi-usuario, transactions, optimizacion de consultas,

herencia, y arrays.

Herencia: Las tablas pueden ser configuradas para heredar caracteristicas de una
tabla padre. Los datos son compartidos entre las tablas padre e hija(s). Las tuplas
insertadas o eliminadas en la tabla hija seran insertadas o eliminadas en la tabla padre

respectivamente.

Altamente Extensible: PostgreSQL soporta operadores, funcionales métodos de

acceso Y tipos de datos definidos por el usuario.

Soporte SQL Comprensivo: PostgreSQL soporta la especificacion SQL99 e incluye

caracteristicas avanzadas tales como las uniones (joins).

Integridad Referencial: PostgreSQL soporta integridad referencial, la cual es

utilizada para garantizar la validez de los datos de la base de datos.

API Flexible: La flexibilidad del API de PostgreSQL ha permitido a los vendedores
proporcionar soporte al desarrollo facilmente para el RDBMS PostgreSQL. Estas
interfaces incluyen Object Pascal, Python, Perl, PHP, ODBC, Java/JDBC, Ruby,
TCL, C/C++, y Pike.

Lenguajes Procedurales: PostgreSQL tiene soporte para lenguajes procedurales
internos, incluyendo un lenguaje nativo denominado PL/pgSQL. Este lenguaje es
comparable al lenguaje procedural de Oracle, PL/SQL. Otra ventaja de PostgreSQL
es su habilidad para usar Perl, Python, o TCL como lenguaje procedural embebido.

MVCC: MVCC, o Control de Concurrencia Multi-Version (Multi-Version
Concurrency Control), es la tecnologia que PostgreSQL usa para evitar bloqueos
innecesarios. Si alguna vez ha usado algin DBMS con capacidades SQL, tal como
MySQL o Access, probablemente habra notado que hay ocasiones en las que una
lectura tiene que esperar para acceder a informacion de la base de datos. La espera

estd provocada por usuarios que estan escribiendo en la base de datos.
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Resumiendo, el lector estd bloqueado por los escritores que estan actualizando
registros. Mediante el uso de MVCC, PostgreSQL se evita este problema por
completo. MVCC esta considerado mejor que el bloqueo a nivel de fila porque un
lector nunca es bloqueado por un escritor. En su lugar, PostgreSQL mantiene una
ruta a todas las transacciones realizadas por los usuarios de la base de datos.

PostgreSQL es capaz entonces de manejar los registros sin necesidad de que los

usuarios tengan que esperar a que los registros estén disponibles.

Cliente/Servidor: PostgreSQL usa una arquitectura proceso-por-usuario
cliente/servidor. Esta es similar al método del Apache 1.3.x para manejar procesos.
Hay un proceso maestro que se ramifica para proporcionar conexiones adicionales

para cada cliente que intente conectar a PostgreSQL.

Write Ahead Logging (WAL): La caracteristica de PostgreSQL conocida como
Write Ahead Logging incrementa la dependencia de la base de datos al registro de
cambios antes de que estos sean escritos en la base de datos. Esto garantiza que en el
hipotético caso de que la base de datos se caiga, existira un registro de las

transacciones a partir del cual podremos restaurar la base de datos.

Esto puede ser enormemente beneficioso en el caso de caida, ya que cualquier
cambio que no haya sido escrito en la base de datos pueden ser recuperados usando
el dato que fue previamente registrado. Una vez el sistema ha quedado restaurado, un
usuario puede continuar trabajando desde el punto en que lo dejé cuando cay6 la
base de datos(Aliaga Ibarra and Miani Flores 2008).

1.5.3 Desventajas de PostgreSQL.
» Limitaciones al escribir funciones y procedimientos en comparacion con

Oracle's PL/SQL o Sybase's T-SQL.

» Las tablas espaciosas, tablas particionadas, y con bloqueo altamente
complicado siguen siendo ofrecidas por los vendedores propietarios de bases
de datos.

» Carencia de herramientas de desarrollo propia.

PostgreSQL hace el analisis de datos mucho mas sencillo a través de funcionalidades
avanzadas de ANSI SQL 2003, las funciones ventanas, expresiones comunes de tabla
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y consultas recursivas. Estas estructuras de consulta aumentan sustancialmente la

expresividad del lenguaje SQL de PostgreSQL y permiten a los usuarios realizar

preguntas interesantes en una sola gestion.

1.5.4 PostgreSQL vs. Access
Microsoft Access es un sistema de gestion de base de datos relacional. Permite crear

ficheros con bases de datos que pueden ser consultados por otros programas. Dentro
de un sistema de informacion entraria dentro de la categoria de Gestion y no en la de

Ofimatica como algunos creen.

El sistema ASSETS que se encuentra en uso en la UCLV para el control del claustro

universitario presenta inconvenientes como:

Entre sus mayores inconvenientes figuran que no es multiplataforma, pues so6lo esta
disponible para sistemas operativos de Microsoft, ademas inadecuado para grandes

proyectos de software que requieren tiempos de respuesta criticos.

Sin embargo el sistema “Claustro UCLV” basado en PostgreSQL posibilita gran
volumen de informacion o de usuarios debido a que es un sistema multiplataforma.
Presenta una alta concurrencia permitiendo que mientras un proceso escribe en una
tabla, otros accedan a la misma tabla sin necesidad de bloqueos. Posee gran variedad
de tipos nativos como son: nimeros de precision arbitraria, direcciones IP (IPv4 e
IPv6), entre otras. Soporta funciones que retornan "filas", donde la salida puede
tratarse como un conjunto de valores que pueden ser tratados igual a una fila

retornada por una consulta (query en inglés).

1.6 Herramientas de migracion de datos

El acto de mover datos, o0 "migracion de datos”, suele ocurrir cuando se introducen
nuevos servidores, bases de datos o computadoras. También ocurre cuando los
conjuntos de datos y repositorios se unen en una Unica fuente. Los almacenes de
datos contienen datos de cientos y miles de bases de datos diferentes y plataformas.
En la préctica, un almacén de datos puede compararse con una plataforma de
migracion de datos que funciona en tiempo real, puesto que los datos siempre estan

disponibles. Pero la mayoria de las compaiiias y personas no utilizan los almacenes
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de datos y en su lugar realizan tareas de movimiento de datos o migracion desde un

lugar a otro por varias razones.

1.6.1 Pentaho Data Integration (Kettle)

El producto Pentaho Data Integration es una solucion de cdédigo abierto disefiada
para utilizar el paradigma "extraer”, "transformar™ y “cargar"”, que es habitual en los
entornos de tecnologias de bases de datos. La teoria es que los datos se convierten
desde varios formatos extrayéndolos primero de la fuente, transforméandolos hasta el
formato de destino necesario y después cargandolos en una base de datos de destino.
El producto tiene una interfaz grafica de usuario que permite arrastrar y soltar para
sus operaciones. Hay disponibles versiones basicas y avanzadas, pero la edicion de la
comunidad tiene ayuda propia y esta disponible como un producto de codigo abierto.
La version profesional de pago proporciona un nivel mas alto de funcionalidad para

el uso en las organizaciones.

Muchas necesidades surgen cuando se necesita migrar las aplicaciones o las bases de
datos. Puede que sea tan simple como una mejora a una nueva version del sistema, o
puede que implique cambiar a una nueva base de datos o aplicacion. Después de una
fusion o de una adquisicién, a menudo se retiran las aplicaciones redundantes, pero
los datos tienen que ser preservados en el sistema de supervivencia. Después de una

migracion, el viejo sistema y el nuevo sistema tendran que coexistir.

La necesidad de crear sistemas encaminados a garantizar el funcionamiento de la
economia cubana en las nuevas circunstancias y en el marco de las transformaciones
organizativas que se estan desarrollando en la actualidad, constituye un reto. La
informatizacion como parte del avance tecnoldgico que precisa nuestro pais,
demanda una elevada capacidad tecnoldgica y operativa, lo que trae consigo a gran
escala la utilizacion de modernos medios de procesamiento de la informacion, entre

los que se encuentra el Kettle.

1.6.2 Consideraciones importantes del Kettle

Pentaho Data Integration es un motor de transformacién, y desde el principio se
observa que ha sido disefiado para cubrir las necesidades en la integracion de datos.

La plataforma Open Source Pentaho Business Intelligence cubre amplias necesidades
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de analisis de los datos y de los informes empresariales. Las soluciones de Pentaho
estan escritas en Java y tienen un ambiente de implementacion también basado en

este lenguaje. Eso hace que sea una solucion muy flexible para cubrir una amplia

gama de necesidades empresariales.

Kettle es una herramienta de PDI que permite implementar los procesos extraccion,
transformacion y carga de datos (ETL), la misma es de cddigo abierto compuesta por
cuatro componentes fundamentales: SPOON para el disefio grafico de las
transformaciones, PAN para la ejecucion de los trabajos y las transformaciones,
CHEF para el disefio de la carga de datos y KITCHEN para la ejecucion de los
trabajos Batch disefiados con CHEF.

Con esta herramienta se construyen las transformaciones (minimo nivel de disefio)
utilizando los pasos (steps). En un nivel superior se encuentran los trabajos (Jobs),
que permiten ejecutar las transformaciones y otros componentes, y orquestar los
procesos. PDI no es un generador de codigo, es un motor de transformacion, donde
los datos y sus transformaciones estan separados. Las transformaciones y trabajos
son almacenadas en formato XML, donde se especifican las acciones a realizar en los
datos. Para construir las transformaciones, se utilizan los pasos o componentes, que
se enlazan entre si mediante saltos (steps), que determinan el flujo de datos entre los
diferentes componentes. Para los trabajos, existe otro grupo de pasos, en los que se
pueden realizar diferentes acciones (0 ejecutar transformaciones). Los pasos o saltos

en este caso determinan el orden de ejecucién o la ejecucion condicional.

Este software incluye herramientas para realizar consultas, generacion de informes y
reportes, analisis interactivo, tableros de mando, extraccion, transformacién y carga
de datos (ETL) / integracion de datos, mineria de datos (data mining), y un servidor

para la plataforma de Bl (Business Intelligence) que lo ha convertido en la suite de

software libre mas popular.

Pentaho Data Integration ofrece amplia conectividad a una variedad de diversos
datos, incluyendo todas las fuentes de datos no estructurados y semi-estructurados

estructurados populares. Algunos ejemplos incluyen:
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e Bases de datos relacionales estandar (por ejemplo, Oracle, DB2, MySQL,
SQL Server y PostgreSQL).
e Hadoop (por ejemplo Apache Hadoop, Cloudera, Hortonworks, MapR).
e Bases de datos NoSQL (por ejemplo, MongoDB, Cassandra, HBase).
e Bases de datos analiticas (por ejemplo, Vertica, Greenplum, Teradata).
e Paquetes de aplicaciones empresariales (como SAP).
e Basado en la nube y aplicaciones SaaS (por ejemplo, Salesforce, Amazon

Web Services).

e Archivos (por ejemplo, XML, Excel, archivos planos) y el servicio web APIs.

Para aumentar el rendimiento de los procesos de extraccion, carga y entrega de datos,

Pentaho ofrece las siguientes capacidades:

e Conectividad nativa y volumen de carga a la mayoria de las fuentes de datos
comunes.

e La entrega de datos en un formato multi-dimensional para aplicaciones
analiticas.

e La entrega de datos a través de los servicios de datos en tiempo real para

aplicaciones de otros fabricantes tercero operacionales.

Kettle es una potente herramienta capaz de manipular y transformar informacién en
todos aquellos proyectos dénde sea necesario trabajar con datos. Su solucién para
cubrir las necesidades de extraccion, manipulacion, validacién y carga de datos desde
multiples fuentes de origen y en diferentes entornos puede resolver muchos

problemas(Casters, Bouman et al. 2010).

1.7 Lenguajes de modelado de objetos

El lenguaje de modelado de objetos es un conjunto estandarizado de simbolos y de
modos de disponerlos para modelar un disefio de software orientado a objetos.

Algunas organizaciones los usan extensivamente en combinacion con una
metodologia de desarrollo de software para avanzar de una especificacién inicial a un
plan de implementacion y para comunicar dicho plan a todo un equipo de

desarrolladores. El uso de un lenguaje de modelado es mas sencillo que la auténtica
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programacion, pues existen menos medios para verificar efectivamente el
funcionamiento adecuado del modelo. Esto puede suponer también que las

interacciones entre partes del programa den lugar a sorpresas cuando el modelo ha

sido convertido en un software funcionante.

Algunos metoddlogos del software orientado a objetos distinguen tres grandes

"generaciones" cronolégicas de técnicas de modelado de objetos:

» En la primera generacion, tecnologos aislados y grupos pequefios
desarrollaban técnicas que resolvian problemas que se encontraban de
primera mano en los proyectos de desarrollo orientado a objetos. En esta
generacion se incluye a autores y técnicas como Rumbaugh, Jacobson,
Booch, los métodos formales, Shlaer-Mellor y Yoda.

» En la segunda generacion se reconocié que muchas de las mejores practicas
pertenecian a diferentes métodos del fragmentado terreno de la metodologia
orientada a objetos. Se realizaron mdltiples intentos para integrar dichas
técnicas en marcos coherentes tales como fusién. En cualquier caso, la
comunidad del software orientado a objetos empezaba a reconocer los
beneficios que la standarizacion de las técnicas conllevaria: abandono de las
"buenas"” formas de hacer las cosas en favor de "la" manera adecuada, que
permitiria un lenguaje y unas practicas comunes entre los diferentes
desarrolladores.

» La tercera generacién consiste en intentos creibles de crear dicho lenguaje

unificado por la industria, cuyo mejor ejemplo es UML.

1.7.1 UML como lenguaje de modelacion

ElI UML es un lenguaje grafico que sirve para modelar, disefar, estructurar,
visualizar, especificar, construir y documentar. EI UML proporciona un vocabulario
comun para toda la cadena de produccién, desde quien recaba los requisitos de los

usuarios, hasta el ultimo programador responsable del mantenimiento.

Es un sistema de notaciones (que, entre otras cosas, incluye el significado de sus
notaciones) destinado a los sistemas de modelacion que utilizan conceptos orientados

a objetos. UML combina notaciones provenientes desde:
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v Modelacion Orientado a Objetos

v Modelacion de Datos

v Modelacién de Componentes

v Modelacion de Flujos de Trabajo (Workflows).
El UML es un estandar de la industria para construir modelos orientados a objetos.
Nacidé en 1994 por iniciativa de Grady Booch y Jim Rumbaugh para combinar sus
dos famosos métodos: el de Booch y la Técnica de Modelacion de Objetos (OMT por

sus siglas del inglés (Object Modeling Technigue). Més tarde se les uni6 lvar

Jacobson, creador del método Ingenieria de Software Orientada a Objetos (OOSE,

acronimo del inglés (Object-Oriented Software Engineering). En respuesta a una

peticion de OMG (Object Management Group) asociacion para fijar los estandares

de la industria) para definir un lenguaje y una notacion estandar del lenguaje de

construccion de modelos, en 1997 propusieron el UML (Simon, Steve et al. 2010).

1.7.2 Conceptos basicos de UML

Para comprender UML basta con analizar cada una de las palabras que lo

componen por separado.

Lenguaje: el UML es, precisamente, un lenguaje. Lo que implica que este cuente
con una sintaxis y una semantica. Por lo tanto, al modelar un concepto en UML,
existen reglas sobre como debe agruparse los elementos del lenguaje y el significado

de esta agrupacion.

Modelado: el UML es visual. Mediante su sintaxis se modelan diferentes aspectos

del mundo real que permiten una mayor interpretacion y entendimiento de éste.

Unificado: Por que unifica varias técnicas de modelado en una Unica. Por provenir
el UML de técnicas orientadas a objetos, el UML se crea con la fuerte intencién de

que este permita un correcto modelado orientado a objetos.

UML esté consolidado como un lenguaje estandar en el analisis y disefio de
sistemas de computo. Mediante UML es posible establecer la serie de
requerimientos y estructuras necesarias para plasmar un sistema de software

previo al proceso intensivo de escribir codigo.
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1.7.3 Inconvenientes de UML

A pesar de su status de estandar ampliamente reconocido y utilizado, UML siempre
ha sido muy criticado por su carencia de una semantica precisa, lo que ha dado lugar

a que la interpretacion de un modelo UML no pueda ser objetiva.

Otro problema de UML es que no se presta con facilidad al disefio de sistemas
distribuidos. En tales sistemas cobran importancia factores como transmision,
serializacion, persistencia y no cuenta con maneras de describir tales factores.
No se puede, por ejemplo, usar para sefialar que un objeto es persistente o
remoto, 0 que existe en un servidor que corre continuamente y es compartido

entre varias instancias de ejecucion del sistema analizado.

1.7.4 Perspectivas de UML

UML serd el lenguaje de modelacion orientado a objetos estandar predominante en

los préximos afios. Las razones para ello son las siguientes:

v" Participacion de metodologos influyentes.

v’ Participacion de importantes empresas.

v Aceptacion del OMG como notacién estandar.
v Herramientas que proveen la notacién UML
v" Edicion de libros, Congresos, Cursos

En UML hay 13 tipos diferentes de diagramas y son los siguientes:

» Diagramas estructurales que enfatizan en los elementos que deben existir en

el sistema modelado:

Diagrama de clases (incluyendo Diagrama de Objetos).
Diagrama de componentes.

Diagrama de objetos.

Diagrama de estructura compuesta.

Diagrama de despliegue.

AN N N NI

Diagrama de paquetes.
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» Los diagramas de comportamiento que enfatizan en lo que debe suceder en el
sistema modelado.

Diagrama de actividades.

Diagrama de casos de uso.

Diagrama de estados.

Diagrama de secuencias.

Diagrama de colaboracion o diagrama de comunicacion.

Diagrama global de interacciones.

AN N NN

Diagrama de tiempos.

1.7.5 Utilidad de UML

UML es un lenguaje para modelacion de propoésito general evolutivo, ampliamente
aplicable y que puede ser soportado por herramientas e industrialmente
estandarizado. Se aplica a una multitud de diferentes tipos de sistemas, dominios, y
métodos 0 procesos.

o Como lenguaje de proposito general, se enfoca en el corazon de un conjunto
de conceptos para la adquisicion, compartimiento y utilizacion de
conocimientos emparejados con mecanismos de extension.

e Como un lenguaje para modelacion ampliamente aplicable, puede ser
aplicado a diferentes tipos de sistemas (software y no - software), dominios
(negocios versus software) y métodos o procesos.

e Como un lenguaje para modelacion soportable por herramientas, las
herramientas ya estan disponibles para soportar la aplicacion del lenguaje
para especificar, visualizar, construir y documentar sistemas.

e Como un lenguaje para modelacion industrialmente estandarizado, no es un
lenguaje cerrado, propiedad de alguien, sino mas bien, un lenguaje abierto y

totalmente extensible y reconocido por la industria.

UML posibilita la captura, comunicacion y nivelacion de conocimiento estratégico,
tactico y operacional para facilitar el incremento de valor, aumentando la calidad,

reduciendo costos y reduciendo el tiempo de presentacién al mercado; manejando
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riesgos y siendo proactivo para el posible aumento de complejidad o cambio
(Rumbaugh, Booch et al. 1997).

Debido a que UML evolucion6 primeramente de varios métodos orientados al objeto
de segunda generacion (en cuanto a nivel de notacion), la mayoria de aplicadores de
UML creen que sdlo es relativo a sistemas de software orientados a objeto, cuando
actualmente UML no es simplemente un lenguaje para modelacion orientado a objeto
de tercera generacion, sino un "lenguaje para modelacion unificado™ relativo a

sistemas en general.

El éxito de UML es medido por su uso apropiado en proyectos exitosos. UML no
garantiza el éxito, sino que permite a los aplicadores enfocarse en la distribucion de
valor, usando un lenguaje para modelacion consistente, estandarizado y soportable

por herramientas(Schmuller 2000).

A pesar de que UML es un lenguaje preciso que utiliza las mejores técnicas, se le
puede realizar una extension, asi mismo mejoras en los conceptos de modelacion, y
muchas técnicas avanzadas pueden ser definidas usando UML como base. EI UML
ha integrado muchas ideas dispares, de manera que dicha integracion acelerara el uso
de Orientado a Objetos (OO). Hay dos aspectos de “unificado” que UML logra:
elimina efectivamente muchas de las diferencias entre los lenguajes de modelacion y
métodos previos y unifica las perspectivas entre muchas diferentes clases de
sistemas, fases de desarrollo y conceptos internos. Cada vez mas usuarios adoptan
UML debido a sus caracteristicas similares en cuanto a semantica y anotacién a los
métodos Booch, OMT, OOSE, entre otros, la contribucién de UML Partners, la

incorporacion de la informacion de la comunidad general(Maliafios 2006).

1.7.6 UML vs otros lenguajes de modelacion

El UML, al ser el sucesor legitimo de los métodos Booch, OMT y OOSE, permite
adaptarse facilmente a sus usuarios, asi como a otros usuarios de otros métodos. El
UML resulta mas expresivo y uniforme que los métodos Booch, OMT, OOSE, entre
otros, a la vez que permite en los proyectos modelar nuevas cosas. Provee una
expresividad e integridad holistica mejorada, respecto a otros lenguajes de

modelacion visual. Es facil de aprender y usar, ya sea respecto a las técnicas mas
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avanzadas, es decir, estereotipos y propiedades, asi como algunos cambios en la
anotacion y semanticas(Maliafios 2006).

Consideraciones finales del capitulo

En funcién de la implementacion de una aplicacion web que respondiera a las
necesidades de gestion de la informacion de la Direccion de Recursos Humanos en la
UCLYV en este capitulo se determinaron las herramientas a utilizar para el logro de
los objetivos propuestos. Entre estas se pueden citar: PHP como lenguaje de
programacion, UML como lenguaje de modelado para el sistema y como motor de
base de datos PostgreSQL.
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Capitulo 2: Diserio e implementacion del Sistema.

En el presente capitulo se documenta el disefio de la base de la base de datos (BD)
para la visualizacion de la informacion del claustro universitario en la UCLV. Se
detallan aspectos de interés del diagrama entidad relacion y se exponen esquemas del
modelo relacional. Ademas se realizara la descripcion de los avances en la solucion
de la problematica que da lugar a este trabajo. También se muestran los principales

resultados del anlisis disefio mediante diagramas UML.

2.1 Requisitos del Sistema

Después de un andlisis detallado en el proceso de disefio del sistema, se han definido
varios requisitos funcionales y no funcionales, que deben ser tenidos en cuenta para

la implementacion y correcto funcionamiento del sistema.

Un requisito es una necesidad documentada sobre el contenido, forma o
funcionalidad de un producto o servicio y, en su conjunto, establecen qué debe hacer

0 qué cualidad debe poseer el sistema.
Los requisitos deben satisfacer varias caracteristicas:
Necesidad: Deben ser algo necesario para el producto.

No ambiguiedad: Su descripcion debe ser clara, precisa y tener una Unica

interpretacion posible.

Concision: Debe redactarse en un lenguaje comprensible por los usuarios del sistema
en lugar de uno de tipo técnico y especializado, aunque aun asi debe referenciar los

aspectos importantes.

Consistencia: Ningun requisito debe entrar en conflicto con otro diferente, ni con

parte de otro.

Completitud: Deben contener en si mismos toda la informacion necesaria, y no

remitir a otras fuentes externas que los expliquen con mas detalle.

Alcanzabilidad: Deben ser objetivos realistas, posibles de ser alcanzados con el

dinero, el tiempo y los recursos disponibles.
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Verificabilidad: Se debe poder verificar con absoluta certeza, si fueron satisfechos o

no.

2.1.1 Requisitos funcionales

Los requerimientos funcionales permiten expresar una especificacion mas detallada
de las responsabilidades del sistema que se propone. Ellos permiten determinar, de

una manera clara, lo que debe hacer el mismo. Como se muestran en la Tabla 2.1

Requisito  Nombre

1 Autentificar usuario

2 Visualizar informacion general de empleados por sexo

3 Visualizar informacion general de empleados por sexo y color de la
piel

4 Visualizar informacion de empleados docentes por sexo

5 Visualizar informacion de empleados docentes por sexo y categoria

6 Visualizar informacion de empleados investigadores por sexo

7 Visualizar informacion de empleados investigadores por sexo Yy
categoria

8 Visualizar combustible de empleados por sexo

9 Visualizar reporte de nGmina incorrecta de docentes e investigadores

10 Visualizar reporte de ndGmina incorrecta de profesores a tiempo parcial
(PTP) por categoria.

Tabla 2. 1 Requisitos funcionales

2.1.2 Requisitos no funcionales

Registrar los requisitos no funcionales de un sistema, como son el caso de las
restricciones del entorno, de la implementacion, dependencia de la plataforma,
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rendimiento, facilidad de realizar mantenimiento e incrementacion de este, es un
aspecto bésico a tener en cuenta para garantizar un funcionamiento dptimo de este,
dandole a los usuarios la garantia de un producto seguro, usable, agradable y

conveniente; por lo que debe tener una alta tendencia a ser visitado y usado. A

continuacidn se detallan los requisitos no funcionales de este sistema:

Interfaz del sistema: Este entorno web propuesto garantiza una interfaz grafica grata

para los usuarios finales, ademas proporciona una facil familiarizacion el sistema ya
que no esta destinada especificamente para expertos en el uso de las computadoras,
por lo que debe mantener una interaccién usuario-sistema bastante sencillo y

entendible.

Usabilidad: La aplicacion se desplegara en la Direccion de Recursos Humanos de la
UCLV con el objetivo de tener una visualizacién de la informacion referente al

claustro universitario.

Rendimiento: EIl sistema garantiza la disponibilidad para los usuarios las 24h,

asegurando asi su maxima explotacion.

Soporte: El sistema cuenta con una aplicacion web que se sirve de una base de datos
donde se almacena totalmente todo lo que sucede en él. La asistencia y
mantenimiento del producto es responsabilidad de un especialista, el producto a la

interaccion usuario-sistema o a las nuevas necesidades de la aplicacion.

Portabilidad: Este sistema podra utilizar tanto para el sistema operativo Windows
como para sistemas operativos Linux (Ubuntu) ya que utiliza un servidor web apache
y un servidor de base de datos PostgreSQL que son comunes en ambos sistemas

operativos y constan del mismo principio de funcionamiento.

Seguridad: No se establece un nivel de acceso al sistema, para garantizar un control
sobre la informacion, definiendo una politica de usuario con un rol con los mismos

privilegios.

Rol del sistema:

Se maneja un tipo de rol como se muestra en la Tabla 2.2
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Descripcion

Técnico de Este rol puede acceder al sistema y visualizar toda la informacion del

RH claustro universitario en la UCLV.

Tabla 2. 2 Rol del sistema

Requerimientos de Software:

Cliente: Navegador Mozilla Firefox (version 6.0 en adelante), Internet Explorer
(version 7.0 en adelante), Google Chrome (cualquiera de sus versiones) y Opera.
Servidor: Sistema de Gestion de Base de Datos (SGBD) PostgreSQL, Servidor de
aplicaciones Apache que soporte tecnologia PHP5 (XAMP o0 WAMP).

Requerimientos de hardware:

Cliente: Pentium, con 256 MB de RAM (minimo) con conexion con la red de la
Direccién de Recursos Humanos de la UCLV.
Servidor: servidor con 256 MB de memoria RAM (minimo), conexion con la red del

entorno donde se desplegara.

Reguerimientos Legales: El sistema pertenece a la UCLV, basandose en un estandar

que se rige por normas internacionales y cumple con las normas y leyes establecidas

en nuestro pais.

Restricciones en el disefio v la implementacion: El proyecto se acomodara a los

estandares aplicados en la UCLV para la creacion de todos los sitios que esta
presenta. Se decidié utilizar PHP como lenguaje de programacion, como herramienta
de desarrollo el Joomla y para el disefio se emplean algunos artefactos que propone

RUP apoyado en el estandar notacional UML.

2.2 Modelacion conceptual de datos

La modelacidn conceptual es el proceso de creacion de representaciones abstractas
de un dominio de aplicacion en términos de conceptos familiares a los actores de ese
dominio y no en términos técnicos. Esta requiere de notaciones, herramientas y
técnicas para representar datos y procesos. Las investigaciones actuales tratan de
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estrechar la barrera entre los conceptos del mundo real y su representacion en

modelos conceptuales.

Se puede dividir el proceso de modelacion conceptual en dos grupos de actividades
relacionadas entre si: andlisis de entidades y analisis funcional. El anélisis de
entidades esta relacionado con el analisis de un problema a resolver para determinar
los tipos de entidades, sus atributos, y las interrelaciones entre ellos. El anélisis
funcional, por otra parte, se corresponde con la determinacion de las funciones
fundamentales con las cuales se relaciona el problema modelado. Los resultados de
estos dos pasos deben hacerse en paralelo para obtener una mejor comprension sobre

cudles funciones se corresponden con tales entidades.

Los modelos semanticos de datos son beneficiosos en las actividades de disefio
conceptual debido a la economia de expresion, ya que las operaciones se definen
explicitamente en las interrelaciones, y el modelo de datos incluye la seméantica en si;
el mantenimiento de la integridad se da a través de la capacidad de definicién de
restricciones de integridad y a su vez permite un nivel méas alto de abstraccion,
dotado de capacidades para modelar situaciones del mundo real; con estos modelos
los disefiadores usan operaciones Yy restricciones predefinidas sin tener que

implementarlas a bajo nivel.

Es ampliamente aceptado el uso del modelo seméantico de datos conocido como
modelo Entidad-Relacion (ER) introducido por Chen y sus extensiones para el disefio
del Esquema Conceptual Global (ECG). ElI modelo ER extendido (ERE) usa los
conceptos de entidad, propiedad, interrelacion y subtipo para incorporar informacion
semantica importante acerca del mundo. La mayoria de la informacion seméntica de

estos modelos esta basada en las interrelaciones entre entidades.

El modelo ERE a veces es impreciso para transformar un diagrama ERE a los
formalismos de un manejador de BD especifico y deja algunos detalles sin concretar
(por ejemplo la creacidon de indices), y es incapaz de tratar las restricciones de
integridad relativas al problema (del inglés business rules), excepto en muy pocos
casos especiales. No obstante, este modelo ha trascendido como la técnica de

modelacion conceptual reconocida como ayuda al disefio de BD relacionales.
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Cualquier herramienta de ayuda a la caracterizacion del ECG debe ofrecer una
amplia variedad de construcciones del modelo ERE que permitan capturar mejor la

semantica del universo de discurso y realicen validaciones a los diagramas para que

el resultado sea la obtencidn de esquemas libres de errores.

Existen varias herramientas de ayuda a la modelacién conceptual de datos mediante
la creacion de diagramas ERE, entre las que se puede citar ERECASE y ER/Studio.

La modelacidon conceptual es el proceso de creacion de representaciones abstractas
de un dominio de aplicacion en términos de conceptos familiares a los actores de ese
dominio y no en términos técnicos. Esta requiere de notaciones, herramientas y
técnicas para representar datos y procesos. Las investigaciones actuales tratan de
estrechar la barrera entre los conceptos del mundo real y su representacion en
modelos conceptuales. Se puede dividir el proceso de modelacién conceptual en dos
grupos de actividades relacionadas entre si: analisis de entidades y analisis funcional.
El andlisis de entidades esta relacionado con el analisis de un problema a resolver
para determinar los tipos de entidades, sus atributos, y las interrelaciones entre ellos.
El analisis funcional, por otra parte, se corresponde con la determinacién de las
funciones fundamentales con las cuales se relaciona el problema modelado. Los
resultados de estos dos pasos deben hacerse en paralelo para obtener una mejor

comprension sobre cuéles funciones se corresponden con tales entidades.

2.2.1 Esquema conceptual de la BD visualizar informacion del claustro
universitario.

En este trabajo se ha disefiado una base de datos para la visualizacion de la
informacion del claustro universitario de la UCLV donde se almacenaran los datos

referentes al personal.

Instituyendo una metodologia en el disefio del modelo relacional se han integrado
herramientas que desde el punto de vista tedrico y practico solucionan esta

problematica.

Para el modelado de la base de datos se utilizé la herramienta ERECASE la cual
ofrece entre sus funcionalidades: una fuerte capacidad para el disefio l6gico;

sincronizacion bidireccional del disefio 10gico y fisico; construye automaticamente el
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modelo fisico de la base de datos y permite la ingenieria inversa de la misma; genera
documentacion en HTML; cuenta con facilidades de reportes y un repositorio para la
cooperacion entre equipos. Una de las principales ventajas de la herramienta es que

permite la creacion de submodelos, logrando asi una mayor organizacion en el

disefio.

El conjunto de identidades identificadas se relacionan como se muestra en la Figura
2.1

Contrato

Nomina Yacaciones

Categoria

Yacuna

Sub_Categoria

Cuadro

Uniforme

/ Grupo

Direccién
M 1
Centro de costo <fertenece Unidades &dministrativas

Figura 2.1 Modelo entidad relacion de la base de datos

Empleado

2.1.2 Modelo para la visualizacion de la informacion del claustro
universitario en la UCLV.

Para la creacion de un nuevo modelo para la visualizacién dela informacion se
realiz6 un modelo de las clases involucradas. Un diagrama de clases es un tipo de
diagrama estatico que describe la estructura de un sistema mostrando sus clases,
atributos y las relaciones entre ellos. Los diagramas de clases son utilizados durante
el proceso de analisis y disefio de los sistemas, donde se crea el disefio conceptual de
la informacion que se manejara en el sistema, y los componentes que se encargaran
del funcionamiento y la relacion entre uno y otro.

Para la obtencion de la informacion del claustro universitario se parte de una tabla
empleado general que se desglosa en otras como: vacuna, cuadro, uniforme, grupo y

direccién. También el modelo contendra las tablas contrato, categoria, subcategoria,
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cargo, centro de costo y unidades administrativas. El disefio relacional de la base de
datos se muestra en la Figura 2.2

Figura 2. 2 Modelo para la visualizacion de la informacion del claustro en la UCLV

2.3 Actor del sistema

El sistema “Claustro UCLV” interactia con un solo actor con el fin de la visualizar la
informacion del claustro universitario de forma general, de acuerdo a si son docentes
e investigadores o también profesores a tiempo parcial como se muestra en la Tabla
2.3

Usuario Descripcion

Técnico de Este rol puede acceder al sistema y visualizar toda la informacion del

RH claustro universitario en la UCLV vy actualizar el sistema.

Usuario Este rol puede acceder al sistema y visualizar toda la informacion del

claustro universitario en la UCLV.

Tabla 2. 3 Actor del sistema
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2.4 Modelo de casos de uso del sistema

Un caso de uso es una descripcion de los pasos o las actividades que deberan
realizarse para llevar a cabo algun proceso, representando gréficamente uno o mas
escenarios que indican como deberia interactuar el sistema con el usuario o con otro
sistema para lograr un objetivo especifico. Esto resulta una técnica muy efectiva para
obtener los requerimientos de un nuevo sistema o la actualizacién de un software. Un
modelo de casos de uso muestra, por tanto, los distintos requisitos funcionales que se
esperan de una aplicacion o sistema y como se relacionan con su entorno (usuarios u

otras aplicaciones).

2.4.1 Formatos de los casos de uso

En la practica, los casos de uso pueden expresarse con diverso grado de detalle y de
aceptacion de las decisiones concernientes al disefio. En otras palabras, un mismo

caso de uso puede escribirse en diferentes formatos y con diversos niveles de detalle.

Existe una division fundamental: casos con formato de alto nivel y expandido.

Formato de alto nivel

Un caso de uso de alto nivel describe un proceso muy brevemente, casi siempre en
dos o tres enunciados. Conviene servirse de este tipo de caso durante el examen
inicial de los requerimientos y del proyecto, a fin de entender rapidamente el grado
de complejidad y de funcionalidad del sistema. Estos casos son muy sucintos y vagos

en las decisiones de disefio.

Formato expandido

Un caso de uso expandido describe un proceso méas a fondo que el de alto nivel. La
diferencia basica con el caso de uso de alto nivel consiste en que tiene una seccién
destinada al curso normal de los eventos, que los describe paso por paso. Durante la
fase de especificacion de requerimientos, conviene escribir en el formato expandido
los casos méas importantes y de mayor influencia; en cambio, los menos importantes

pueden posponerse hasta el ciclo de desarrollo en el cual van a ser abordados.
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2.4.2 Diagrama de actor y casos de uso del sistema

Cuando se accede al sitio se ingresa al usuario empleado el cual se presenta como
forma de portal web para la interaccion entre el usuario y el contenido de la
informacion del claustro universitario, tales como obtener un listado de los
empleados por sexo, color de la piel, categoria o subcategoria, etc. Como se muestra
en el caso de uso de la Figura 2.3, en la aplicacion el usuario puede acceder y hacer
uso de las actividades que presenta.

Tecnico de RH

Figura 2. 3 Caso de uso para el empleado

Para mayor comprension del actor empleado se analizan los siguientes casos de uso
que realiza el actor Empleado y se realiza una explicacion de las funciones que le

corresponden dentro del sistema en la Tabla 2.4
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Caso de uso

Visualizar empleados

por sexo

Descripcion

Obtiene la visualizacion de un listado de los empleados del

claustro universitario distinguiéndolos por sexo.

Visualizar empleados
por sexo y color de

piel

Obtiene la visualizacién de la informacion de los empleados
de acuerdo al sexo y ademas del color de piel si son blancos,
de color, mestizos o amarillos en caso de no ser ninguna de

las anteriores.

Visualizar empleados Obtiene una visualizacion de la informacion de los
docentes por sexo empleados docentes por sexo.
Visualizar empleados Obtiene una visualizacion de la informacion de los

docentes por sexo y

categoria

empleados docentes por sexo y categoria docente en este

caso son: titular, auxiliar, asistente e instructor.

Visualizar empleados
investigadores  por

SEXO0

Obtiene una visualizacion de la informacion de los
empleados investigadores de acuerdo a si son hombres o

mujeres

Visualizar empleados

Obtiene una visualizaciéon de la informaciéon de los

investigadores  por empleados investigadores por sexo y categoria investigativa

sexo y categoria en este caso son: titular, auxiliar, agregado o aspirante a
investigador.

Visualizar tipo de Obtiene la visualizacion de la informacion de los empleados

combustible de que reciben combustible por sexo.

empleados por sexo

Visualizar ndmina de
empleados docentes

por categoria

Obtiene la visualizacion del salario incorrecto de los

empleados docentes atendiendo a su categoria en este caso

son;: titular, auxiliar, asistente e instructor.

Visualizar némina de

Obtiene la visualizacion del salario incorrecto de los
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empleados empleaos instructores docentes atendiendo a su categoria en
investigadores ~ por este caso son: titular, auxiliar, agregado y aspirante a

categoria investigador.

Visualizar ~ némina Obtiene una visualizacion del salario incorrecto de los
incorrecta de PTP por profesores a tiempo parcial atendiendo a su categoria en este

categoria caso son: titular, auxiliar, asistente e instructor.

Actualizacion de BD  Actualiza la base de datos del Sistema.

Tabla 2. 4 Descripcion de los casos de uso para el empleado

2.5 Diagrama de navegacion

Los mapas de navegacion proporcionan una representacion esquemaética de la
estructura del hipertexto, indicando los principales conceptos incluidos en el espacio
de la informacién y las interrelaciones que existen entre ellos. Un mapa es, por
ejemplo, una representacion completa (o resumida) del sitio web para orientar al
usuario durante el recorrido o facilitarle el acceso directo al lugar que le interese.
Refleja la estructura de la web por medio de enlaces a los nodos principales, y estos
también pueden desarrollarse para mostrar sub-nodos. Se puede concluir entonces
que el diagrama de navegacion es el encargado de modelar como se efectia la

navegacion por el sitio.
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Hombres

Em pleados general

Empleados Docentes

0
i

Mujeres Docentes + Titular

Hombres Docentes

Asistente

Em pleados Investigadores

Combustible

Instructor
Hombres

) (

Mujeres Titular

Auxiliar

Nomina D-| Salario Docentes

Agregado

Investigadores
PTP Salario

I
st

Aspirante a Investigador

Salir

m

Figura 2. 4 Diagrama de navegacion del usuario

2.6 Arquitectura del sistema Cliente-Servidor

El sistema cliente servidor puede ser definido como una configuracion que incluye
estaciones de trabajo, a las que denominaremos “Clientes”, conectadas a repositorios
de programas (Servidores) a través de una red. El servidor es un elemento que
generalmente reside en una computadora central, que recibe, procesa y responde una
peticion de informacion. El servidor tiene la capacidad de atender en forma
simultanea multiples conexiones provenientes de varios origenes (diferentes
clientes). El cliente esta constituido por una computadora o aplicacién software que
facilita a un usuario enviar una solicitud de informacién y obtener una respuesta

esperada.

2.6.1 Diagrama de despliegue

Los Diagramas de Despliegue muestran las relaciones fisicas de los distintos nodos
que componen un sistema y el reparto de los componentes sobre dichos nodos. La
vista de despliegue representa la disposicion de las instancias de componentes de
ejecucion en instancias de nodos conectados por enlaces de comunicacién. Un nodo

es un recurso de ejecucion tal como un computador, un dispositivo o memoria.
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Este diagrama muestra la topologia del sistema Claustro UCLV. La Figura 2.5

describe explicitamente la division cliente-servidor mediante los paquetes

denominados clientes y servidores:

> En el cliente se utiliza algun navegador para ver las paginas Web que
permiten al usuario interactuar con el sistema.

» En el servidor de aplicacion (Paginas Web) se publican las paginas.

-t . -

z<cliantex= z<saryidor==

PC usuaria Servidar BD
Servidor Web

Figura 2.5 Diagrama de despliegue

2.7 Diagrama de transicion de estados

Un diagrama de estados muestra una maquina de estados, destacando el flujo de
control entre estados. Una maquina de estados es un comportamiento que especifica
las secuencias de estados por las que pasa un objeto a lo largo de su vida en respuesta

a eventos, jUﬂtO con sus respuestas a esos eventos.

El diagrama que se muestra en la Figura 2.6 muestra la obtencién de un reporte de

los empleados investigadores hombres los cuales son aspirante a investigador.
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Figura 2. 6 Diagrama de transicion de estados para aspirantes a investigador

2.8 SQL como lenguaje de consultas

El SQL (Structured Query Language), o Lenguaje de Consulta Estructurado es un
lenguaje de acceso a bases de datos que soporta los conceptos fundamentales del
modelo relacional: relaciones, dominios, tuplas y atributos, lo que permite obtener
los beneficios que brinda este tipo de modelo. Los principales Sistemas Gestores de
Bases de Datos Relacionales (SGBDR) como Oracle, Sybase, DB/2, Informix, Ingres
0 SQL Server utilizan este lenguaje que se ha transformado en el estandar para

definicion y manipulacion de datos.

Diversos son los beneficios que puede otorgar: es un lenguaje de alto nivel, de alta
portabilidad entre plataformas, posee un fundamento relacional, uso interactivo y

programado, una arquitectura cliente servidor, entre otras ventajas.
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2.8.1 Reportes de empleados implementados mediante consultas SQL

Para la visualizacion de la informacion del claustro universitario en la UCLV se

emplearon consultas como las que se muestran a continuacion:

La siguiente consulta es para seleccionar del claustro a los profesores titulares

mujeres que sean investigadores.

SELECT
public.empleado_general.nombre,
public.empleado_general.apellido_1,
public.empleado_general.apellido_2,
public.empleado_general.id_centro_costo,
public.cargo_empleado.id_cargo

FROM
public.empleado_general

INNER JOIN public.cargo_empleado ON
(public.empleado_general.id_empleado=public.cargo_empleado.id_empleado_emple
ado_general)

INNER JOIN public.empleado_nomina ON
(public.empleado_general.id_empleado=public.empleado_nomina.id_empleado_emp
leado_general)

WHERE
(public.empleado_general.baja = 'N') AND
(public.empleado_general.sexo = 'F) AND

(public.empleado_general.id_empleado =
public.cargo_empleado.id_empleado_empleado_general) AND

(public.cargo_empleado.investigador = "Y') AND
(public.empleado_nomina.salario_basico = "7350000°)

ORDER BY
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public.empleado_general.id_centro_costo

La siguiente consulta es para seleccionar del claustro a los profesores instructores

hombres que sean investigadores.

SELECT
public.empleado_general.nombre,
public.empleado_general.apellido_1,
public.empleado_general.apellido_2,
public.empleado_general.id_centro_costo,
public.cargo_empleado.id_cargo

FROM
public.empleado_general

INNER JOIN public.cargo_empleado ON
(public.empleado_general.id_empleado=public.cargo_empleado.id_empleado_emple
ado_general)

INNER JOIN public.empleado_nomina ON
(public.empleado_general.id_empleado=public.empleado_nomina.id_empleado_emp
leado_general)

WHERE
(public.empleado_general.baja = 'N') AND
(public.empleado_general.sexo = 'M") AND

(public.empleado_general.id_empleado =
public.cargo_empleado.id_empleado_empleado_general) AND

(public.cargo_empleado.docente = "Y") AND
(public.empleado_nomina.salario_basico = '5550000")
ORDER BY

public.empleado_general.id_centro_costo
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La siguiente consulta es para seleccionar del claustro a los profesores docentes que

sean titulares que posean un salario basico incorrecto.

SELECT
public.empleado_general.nombre,
public.empleado_general.apellido_1,
public.empleado_general.apellido_2,
public.empleado_nomina.salario_basico
FROM
public.empleado_general

INNER JOIN public.empleado_nomina ON
(public.empleado_general.id_empleado=public.empleado_nomina.id_empleado_emp
leado_general)

INNER JOIN public.cargo_empleado ON
(public.empleado_general.id_empleado=public.cargo_empleado.id_empleado_emple
ado_general)

WHERE

(public.empleado_general.baja = 'N') AND
(public.cargo_empleado.docente = 'Y") AND
(public.cargo_empleado.id_cargo = '4010") AND
(public.empleado_nomina.salario_basico <> "7350000')
ORDER BY

public.empleado_general.id_centro_costo
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2.9 Sistemas basados en Microsoft Access

Una base de datos suele definirse como un conjunto de informacion organizada
sistematicamente. En la terminologia propia de las bases de datos hay tres conceptos

claves dentro de las tablas: campo, registro y dato.

Un campo es cada uno de los tipos de datos que se van a usar. Se hace referencia a
los campos por su nombre. Un registro esta formado por el conjunto de informacion

en particular. Un dato es la interseccion entre un campo y un registro.

2.9.1 Limitaciones del sistema ASSETSS de la UCLV

El sistema ASSETS se encuentra en explotacién en el Departamento de Recursos
Humanos de la UCLV el cual hace uso de Microsoft ACCESS como sistema de

gestor de dase de datos.

Este sistema para el manejo del claustro universitario en la UCLV presenta

limitaciones en las que podemos sefialar las siguientes:

» No presenta una relacion entre las tablas que compone el sistema para el
manejo de la informacion de los empleados como se muestra en la Figura 2.5

» Presenta limitaciones con la concurrencia debido a que solamente se pueden
estar conectados cuatro usuarios de forma simultanea y trae consigo demoras
en la entrada y actualizaciones de datos, asi como la obtencion de informes
actualizados.

» Presenta informacion acerca de los empleados en muchas tablas teniendo
informacién duplicada en el sistema.

» El sistema maneja a los empleados de forma los empleaos de forma general y
se desea un sistema que maneje la informacién de docentes, investigadores y

profesores a tiempo parcial del claustro de la UCLV.
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Figura 2. 5 Sistema ASSETS

Consideraciones finales del capitulo

Las Nuevas Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones y, mas
puntualmente, sistemas para el manejo de informacion, juegan un importante papel
en la sociedad actual. Con su aparicion, la informacion adquirié el nuevo valor de

recurso indispensable para cualquier entidad.

Para ello se ha realizado un profundo estudio tedrico, en el que se describieron los
sistemas computarizados para la gestion de la informacidn existentes en la Direccion
de Recursos Humanos en la UCLV, estos se limitaban al uso de Microsoft Access.
Ademas, se determinaron las principales necesidades relacionadas con la gestion de
la informacion. Estas consistian en el disefio de una base de datos que permitiera al
técnico de recursos humanos el manejo de la informacion del claustro universitario
comprendido para docentes, investigadores y profesores a tiempo parcial; necesarios

para un adecuado desempefio de la actividad laboral de la entidad.

En funcién de la implementacion de una aplicacion web que respondiera a las
necesidades de gestion de la informacién de la empresa se determinaron las
herramientas a utilizar para el logro de los objetivos propuestos. Entre estas se
pueden citar: PHP como lenguaje de programacion, UML como lenguaje de

modelacion del sistema y como motor de base de datos PostgreSQL.
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Capitulo 3: Descripcion del ambiente del sistema

El sistema permite mediante una interfaz web amigable poder visualizar la
informacidn del claustro universitario en la UCLV en el Departamento de Recursos
Humanos. Todo esto con el objetivo de que los especialistas de esta area encuentren
un lugar en la red donde comunicarse y gestionar la informacion que se maneja. Al
sentarse en la maquina el usuario podra acceder a este sistema mediante la web. En
los posteriores epigrafes se hace un resumen visual de la navegacion por el sitio y su
forma de actualizacion.

3.1 Actualizacion del sistema

Para la actualizacion del sistema Claustro UCLV se hard uso de la herramienta
Pentaho Data Integration (Kettle) que posibilita la actualizacion a partir de un backup
del sistema ASSETS en que se encuentra sobre Microsoft Access.

3.1.1 Configuracion de variables de entorno
Para la configuracion de las variables de entorno se debe cumplir el siguiente
requisito:

e Tener instalada la maquina virtual de JAVA

En la Figura 3.1 y en la Figura 3.2 se muestra la configuracion de las variables de
entorno para la actualizacién del sistema con el jdk de la biblioteca virtual 1.6.0_03.

La configuracion de la variable JAVA_HOME se describe a continuacion:

e Nombre de la variable: JAVA_HOME
e Valor de la variable: C:\Archivos de programa\Java\jdk1.6.0_03

La configuracion de la variable path se describe a continuacion:

e Nombre de la variable: path
e Valor de la variable: C:\Archivos de programa\Java\jdk1.6.0_03\bin
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Propiedades del sistema

Variables de entorno

Wariables de usuario para [penton

Yariable
path
TEMP
P

Yalor

Ciharchivos de programalJavaljdkl.6.0...
C:\Documents and SettingstpentontCa, ..
C:\Documents and SettingstpentontCa. ..

[ MUy s ][ Modificar ][ Elirinar ]

Mombre de variable:

‘Walor de variable:

Modificar la variable de usuario

| path |

L Aceptar J[ Cancelar ]

Mueya Madificar Elimninar

[ Acepkar ][ Cancelar

Figura 3. 1 Configuracion de la variable path

En la Figura 3.1 se muestra dentro de las propiedades del sistema la via de creacion
de una variable de entorno para el trabajo con la biblioteca virtual de JAVA en este

caso la creaciéon de la variable path.

51



Propiedades del sistema

General | Mombre de equipo | Hardware | Opciones avanzadas | Remato

Variables de entorno

Yariables de usuario para lpenton

Yariable

path
TEMP
™F

Yalor

C:archivos de programalJavaljdkl 6.0,
CDocuments and SettingsipentontCo. .,
Ci\Documents and SettingsipentontiCo. ..

Mombre de variable:

‘alor de wariable:

[ Muerva ][ Modificar ][ Elirninat ]

Modificar la variable de usuario

| JAYA_HOME |

| rchivos de programalJavaljdkl 6.0_03 |

L fceptar ][ Cancelar ]

Mueva Modificar Eliminar

[ Arcepkar ][ Cancelar

Figura 3. 2 Configuracion de la variable JAVA_HOME

En la Figura 3.2 se muestra dentro de las propiedades del sistema la via de creacion
de una variable de entorno para el trabajo con la biblioteca virtual de JAVA en este

caso la creacién de la variable path.

3.1.2 Carga y ejecucion de las trasformaciones mediante el Spoon

En la Figura 3.3 se muestra la pantalla principal de la herramienta con la cual se

realizara la actualizacion del sistema en el cual se cargaran las trasformaciones ya

previamente definidas.
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Figura 3. 3 Herramienta Spoon

En la Figura 3.4 se muestra la carga de la trasformacion centro de costo para la
actualizacion del sistema.

S Spoon - centro_de_costo

Fichero Editar Wiew Action Tools  Awuda

% é ﬁ Perspective: | 3 Data Integration Mode\ [ visualize
%\f Design) 2 Welcome! m centro_de_costo S?\
Explorerl:H Pl ER¥F PGB 5 [0~

B 23 Transformariones
EI}: centro_de_costo
E!B Conexiones a base de datc
Ea Pasos
E‘a Saltos
) Esquema de particion de be
15 servidar esclave

25 Esquema de cluster de Kett ,E =

Microsoft Access Input Insertar f Actualizar

Figura 3. 4 Carga de la trasformacion centro de costo
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En la Figura 3.5 se muestra la forma de editar el camino donde se encuentra el
backup del sistema ASSETS para la realizar la actualizacion.

E Microsoft Access Input

Mombre paso | Microsoft Access Input |

File ™. Content | Fields | Additional output fields

Filenarnes from Figld

Filename is defined in a field? []

| |
File or directary | |® [Browse]
®

Regular Expression |

Exclude Regular Expression | |®
Selected files: |, FilejDirectary wildcard (RegExp)|
1 C\Documents and Settingsipenton|EscritariolFebrera. mdb
< >
Show filenamers). ..
[ Vale ] [ Presview rows ] [ Cancelar ]

Figura 3. 5 Editar camino de backup

En la Figura 3.6 se muestra la corrida de la trasformacion centro de costo y la
correcta actualizacion de la tabla centro de costo en el sistema.

& Spoon - centro_de_costo
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ELY -
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31 Pasos
5 saltos
123 Esquema de particion de b:

{23 Servidor esclava
{25 Esquema de chuster de Kett @ _— I '\l

Microsoft Access Input Insertar f Actualizar
Execution Results (=]
@ Execution History Q’ Logging ;! Step Metrics Performance Graph
7 Mombre paso Mumero Copia Leido Escrito Entrada Salida Actualizado Rejec
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Figura 3. 6 Actualizacion de centro de costo
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Como se muestra anteriormente se cargaran cada una de las trasformaciones
especificando donde se encuentra el archivo de actualizacion; posteriormente se
ejecutaran las trasformaciones y se tendrd el sistema Claustro UCLV totalmente
actualizado.

3.2 Ambiente de usuario del Sistema

El sistema dispone de un actor para el cual hay una Unica via para la navegacion del
sitio. En la Figura 3.7 se muestra donde aparecen los elementos fundamentales de la
portada.

Figura 3. 7 Portada del sistema

En la Figura 3.8 se muestra la seccion de autentificacion de usuario la cual posibilita
el acceso al sistema.

Figura 3. 8 Autentificacion de usuario
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En la Figura 3.9 se muestra la ventana principal del sistema que cuenta con un
conjunto de menus donde en técnico de RH podré visualizar la informacion del
claustro universitario.

Claustro UCLV

PTP Salario

Lunes 24 de Junio de 2013

Usuario autentificado correctamente

Figura 3. 9 Ventana principal del sistema.

En la Figura 3.10 se muestra el despliegue del menu empleado general donde estan
clasificados por sexo y dentro de ello por el color de la piel.

Claustro UCLV

Emipleados adores Cambustible Namina Incarrecta PTP Salario

Usuario autentificado correctamente

Figura 3. 10 Menu empleado general
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En la Figura 3.11 se muestra una relacion de los empleados hombres de acuerdo a su
centro de costo y cargo.

Claustro UCLV

Lunes 24 de Junio de 2013

|

NOMBRE Primer Apellido Segundo Apellido | Centro de Costo | Cargo
ANDRES CASTRO ALEGRIA 1001 1045
JORGE B AROCHA MORAM 1001 4001
JOSE RAMON CASTELLANOS CASTILLO 1001 4001
JUAN JOSE HERMANDEZ SANTANA 1001 4001
LIOSDANY RODRIGUEZ WALLE 1001 4001
FRAMK REYES GARCIA 1001 4013
REINIER MONTEAGUDO CASANDYA 1001 A013
REINOLD LEZCAND SAMCHEZ 1001 4013
ERMNESTO CRESPO LEON 1001 BOAG
JULIAN ALEXEY MORA BRIZUELA, 1001 6407
RAMIROD PEREI WAIGQUEL 1002 0030
FERMIN DEL SOL YAMES 1002 G031
WILFREDO CASTILLO LOPEZ 1002 E031

£3

Figura 3. 11 Empleados hombres

En la Figura 3.12 se muestra una relacién de los empleados hombres mestizos de
acuerdo a su centro de costo y cargo.

Claustro UCLV

Lunes 24 de Junio de 2013

NOMBRE Primer Apellido Segundo Apellido | Centro de Costo | Cargo
JEISIL AGUILAR SANTOS 2003 4002
DANIEL GUEMECHU ALFONSO 2003 4004
MAIDIEL OCARA MORENO 2005 BOG7
ALEXIS GUTIERREZ FRANCISCO 2007 000z
PABLO JOSE PRIETO ENTEMZA 2008 4002
ORESTES RAFAEL  |LEON CUELLAR 2014 G804
YURIEL LEON SILVERIO 2021 4004
ARCADID ESCUDEROS GUTIERREZ 2021 4004
ANDREY WINAIERA ZAMORA 2033 4002
MICHAERLYS MARRERO OYIEDO 2033 4002
HUMBERTO MICOLAS MORA VILLEGAS 2035 4005
MARIO PEDRO GONIALET RODRIGUEZ 4005 9042
NORBERTO ANDRES WVARGAS ARTEAGA 4005 9042

k3

€

Figura 3. 12 Empleados hombres mestizos
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En la Figura 3.13 se muestra el despliegue del menu empleados docentes donde estan
clasificados por sexo y dentro de esto por su categoria.

Claustro UCLV

Hombres

Lunes 24 de Junio de 201

ado correctamente

Figura 3. 13 Menu empleados docentes

En la Figura 3.14 se muestra una relacion de empleados docentes del sexo masculino
con categoria de profesores instructores.

Claustro UCLV

Caombustible Némina a FTF Salarin
Lunes 24 de Junio de 2013

NOMBRE Primer Apellido Segundo Apellido | Centro de Costo | Cargo —
YULIER CAMPOS PEREZ 2002 1051
DANIEL GUEMECHU ALFONSO 2003 4004
OSMEL PEREZ RODRIGUEZ 2004 A004 b
RAUL RODRIGUEZ DEL S0OL 2004 A004
RENIEL ESTRADA YAMES 2005 4004
JAVIER ENRIQUE CABEZA FERREIRA 2005 4004
WITALIY DANILO SUAREZ CHERMOY 2005 4004
ANY PORTAL CARWVAIAL 2007 A004
ALBERTO DIAT BARATA, 2007 A004
GONEALO GONEALET CAMACHO 2007 4004
RUBEN EDUARDO CARLES BARRERO 2008 4004
DELVIS GARCIA GARCIA 2008 4004
MARIO ALBERTO GONZALEY CARTAS 2008 A004 )

Figura 3. 14 Empleados docentes hombres con categoria de instructores

En la Figura 3.15 se muestra una relacion de las docentes mujeres que poseen el
cargo de profesoras auxiliares.
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Claustro UCLV

Docentes =l 5 Combustible Mamina Inco
Lunes 24 de Junio de 2013

NOMBRE Primer Apellido Segundo Apellido | Centro de Costo | Cargo —
EBIR GONZALEY CRUZ 1008 AO06E U
TAMNELYS DELGADD TRIANA 2002 4008
MARITZA WICTORIA MARTINEZ LIMA 2003 4008
MERCEDES RIVAS PEREZ 2003 4005
GERTRUDIS L. TOLEDO CABRERA 2003 4003
ANATANS] CASTELLON JIMENEZ 2003 A003
LENA ESTHER HERMNAMDEZ HERMANDEZ 2003 4008
WIS GONEALET MORENO 2003 4008
MAYLEN VILLAMARIAN ALBA 2003 4005
LLANELYS PERALTA CASTELLON 2003 4005
IRIS LAUREIRD RAMIREZ 2003 1051
IWARIA A CASTILLO DAWILA, 2003 AO0G
GEORGINA CASTRO ACEVEDO 2003 4008 M

Figura 3. 15 Docentes mujeres profesoras auxiliares

En la Figura 3.16 se muestra el despliegue del menu empleados investigadores donde
estan clasificados por sexo y dentro de esto por su categoria.

Claustro UCLV

o5 Docentes . 10 Combustible Némina Incorrecta

Lunes 24 de Junio de 2013

Figura 3. 16 Menu empleados investigadores

En la Figura 3.17 se muestra una relacion de los empleados investigadores los cuales
son mujeres.
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Claustro UCLV

Lunes 24 de Junio de 2013
NOMBRE Primer Apellido Segundo Apellido | Centro de Costo | Cargo &
IDALIA AGLILA HERNANDEZ 2034 5002
YAILET ALBERNAS CARVAIAL 2034 5001
LEY AMIS MESA GARRIGA 2034 5002
MEILY R GONZALEZ CORTES 2034 5002
ALARNNY RODRIGUEZ URRUTIA 3020 5001
LIZET RODRIGUEZ MACHIN 3023 5002
PASTORA DE LA C|MARTINEZ NODAL 3026 5002
LIZ MABEL RIOS HIDALGO 3026 5002
WARGIE ZORRILLA WELAZCO 3026 5002
MARIA MAIRA PEREZ VILLAR 3026 5002
ISMAY PEREZ SANCHEZ 3027 5001 m
BELKIS SAROZA HORTA 3027 5002
IDISLEISY TORRES RODRIGUEZ 3030 5006 b

Figura 3. 17 Mujeres investigadoras

En la Figura 3.18 se muestra una relacion de los empleados investigadores los cuales
son mujeres.

Claustro UCLV

Lunes 24 de Junio de 2013
NOMERE Primer Apellido Segundo Apellido | Centro de Costo | Cargo =)
YAMEL JIMENEZ PRIETO 2034 5001
EDILBERTO POZ0 VELAFQUEL 3020 5002
WICENTE HORACIO|GRILLO RABELOD 3020 5003
EDILID QUINTERO FERNANDEZ 3020 5003
LEANDRO MARRERO SUAREZ 3020 5004
ROBERTO WALDEZ HERRERA 3020 5002
YWICTOR DAMIEL  |GIL DIAZ 3020 5003 [ |
RAUL OLALDE FONT 3020 5004
ORLANDO M SAUCEDO CASTILLO 3020 5004
PEDRO CAIRO CAIRD 3020 5004
RAFAEL QUINTANA PUCHOL 3021 5004
LORENZIO PERDOMO GONIALEZ 3021 5004
DANEL SANCHEZ TARRAGO 3022 5001 b

Figura 3. 18 Hombres Investigadores

En la Figura 3.19 se muestra una relacion de las mujeres que son investigadoras que
presentan el cargo de investigadoras agregadas.
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Claustro UCLV

Combustible Mamina Incorrecta
Lunes 24 de Junio de 2013
NOMBRE Primer Apellido Segundo Apellido | Centro de Costo | Cargo
IDALLA AGUILA HERMANDEZ 2034 5002
MEILY M GONZALEZ CORTES 2034 5002
LEYANIS MESA GARRIGA 2034 5002
LIZET RODRIGUEZ MACHIN 3023 5002
PASTORA DE LA C|MARTINEZ NODAL 3026 5002
LIZ MABEL RIOS HIDALGOD 3026 5002
MARGIE ZORRILLA YELAZCO 3026 5002
MARIA MAIRA PEREZ VILLAR 3026 5002
BELKIS SAROZA HORTA 3027 5002
YUSELY RUIZ GONZALET 3030 5002
ALINA MONTERO TORRES 4010 1018

Intranet UCLY | Correo

Figura 3. 19 Mujeres investigadoras agregadas

En la Figura 3.20 se muestra una relacion de las mujeres que son investigadoras que
presentan el cargo de aspirante a investigador.

Claustro UCLV

Combustible Mamina Incorrecta

Lunes 24 de Junio de 2013

NOMBRE Primer Apellido Segundo Apellido | Centro de Costo | Cargo

YAILET ALBERNAS CARVAJAL 2034 5001
ALIANNY | RODRIGUEZ URRUTIA 3020 S001
1SAY FEREZ SANCHEZ 3027 A001

Intranet UCLY | Corre

Figura 3. 20 Mujeres investigadoras con cargo aspirante a investigador

En la Figura 3.21 se muestra una relacién de los investigadores hombres con el cargo
de investigadores titulares.
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Claustro UCLV

Combustible Mamina Incorrecta

Lunes 24 de Junio de 2013

NOMBRE Primer Apellido Segundo Apellido | Centro de Costo | Cargo
ORLANDO M|SAUCEDD CASTILLO 3020 5004
LEANDRD  |MARREROD SUAREZ 3020 5004
PEDRO CAIRD CAIRO 3020 a004
RAUL OLALDE FONT 3020 5004
RAFAEL QUINTANA PUCHOL 3021 5004
LORENZO  |PERDOMO GONIALEZ 3021 5004

Intranet LI

Figura 3. 21 Investigadores hombres titulares

En la Figura 3.22 se muestra una relacién de los investigadores hombres con el cargo
de investigadores auxiliares.

Claustro UCLV

Empleados General Empleados Docentes nleadn dores Combustible Namina Incorrecta FTF Salario

Lunes 24 de Junio de 2013

NOMBRE Primer Apellido Segundo Apellido | Centro de Costo | Cargo
WICTOR DAMIEL GIL DIAT 3020 5003
WICENTE HORACIO |GRILLO RABELO 3020 5003
EDILIO QUINTERO FERNANDEZ 3020 5003
JOSEF. MARTIRENA HERNANDEZ 3027 1003
CARLOS RECAREY MORFA 3027 5003

Intranet LG

Figura 3. 22 Investigadores hombres auxiliares

En la Figura 3.23 se muestra una relacién de los investigadores hombres con el cargo
de investigadores agregados.
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Claustro UCLV

Combustible Mamina s PTF Salario

Lunes 24 de Junio de 2013

NOMBRE Primer Apellido | Segundo Apellido | Centro de Costo | Cargo
EDILBERTO POI0YELAZQUEL 3020 5002
ROBERTO WALDEZ HERRERA, 3020 5002
ELADIO CUELLAR VEGA 3022 5002
0QSCAR MIGUEL | RIVERA BORROTO 3022 5002
ERNESTO Y FARIMNAS WONG 3023 5002

Intranet UCLY | Correa

Figura 3. 23 Investigadores hombres agregados

En la Figura 3.24 se muestra una relacién de los investigadores hombres con el cargo
de aspirante a investigador.

Claustro UCLV

Empl a Empl es mpl Bg Combustible Mdmina Incorrecta FTF Zalario

Lunes 24 de Junio de 2013

NOMBRE Primer Apellide | Segundo Apellido | Centro de Costo | Cargo
VAMEL JIMENEZ PRIETO 2034 5001
DAMEL SANCHEZ TARRAGO 3022 a001
IRVIN PABLO  |PEREZ MORALEZ 3027 &001
ROBERTO LUIS|ROSELLO YALERA 3027 &001
HEIKEL YERWILLA HERRERA 3027 5001
VAIDEL REYES LOPEZ 3027 5001

Intranet UCLY | Correo

Figura 3. 24 Investigadores hombres aspirantes a investigador

En la Figura 3.25 se realiza el despliegue del mend Combustible el cual posibilita
tener una relacion de los empleados que reciben combustible de acuerdo al sexo y el
tipo de combustible asignado.
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Claustro UCLV

Lunes 24 de Junio de 2013

Usuario autentificado correctamente

Figura 3. 25 Menu combustible

En la Figura 3.26 se muestra una relacién de empleados mujeres que reciben
combustible y el tipo de combustible asignado.

Claustro UCLV

Combustible
Lunes 24 de Junio de 2013

NOMBRE Primer Apellido Segundo Apellido | Centro de Costo | Cargo Combustible a
ANA ROSA AMADOR RODRIGLIEZ 1001 G500 |2693 =
TAIMA ALONSO DIAZ 1002 G081 |2083
YAMNISLEIDY OROZCO ROQUE 1008 6031 2799
LISBETH RUIZ HERNANDEZ 2002 6011 1333
ARIANNY NAPOLES CORDOBA 2002 6011|2556
GLADYS RAMIREZ RAMOS 2002 G051 |745
GEIDY ALEA HERMANDEZ 2002 6062 |37
DIOSMARA FROMETA ALAYD 2002 9002 191
MATILDE RODRIGUEZ BECERRA 2003 9002 986
COSETTE RODRIGUEZ AGUILA 2004 6062 G465
NELWI GARCES GONZALEZ 2004 6067  |3795
ROSA MARIA MENDEZ CAMPOS 2004 8002|1214
MIRIAM MABEL FLEITES DITA 2004 9002 12556 v

Figura 3. 26 Relacién de mujeres con combustible

En la Figura 3.27 se muestra una relacion de empleados hombres que reciben
combustible y el tipo de combustible asignado.
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Claustro UCLV

Combustible Ndmina Incorrecta
Lunes 24 de Junio de 2013

NOMBRE Primer Apellido Segundo Apellido | Centro de Costo | Cargo Combustible s
WILFREDO CASTILLO LOPEZ 1002 G081 1385 =
ARLEX BECERRA MARTINEZ 1004 6074 2207
FELIPE PEREZ WALENCIA 2003 4002 171
YANEISY ANADAY GALLOSO GARCIA 2003 4002|1106
HECTOR DAYID LOPEZ DE LA PAZ 2005 B0B7 512
ALEXIS GUTIERREZ FRANCISCO 2007 0002 2468
JORGE AQUIND RODRIGUEZ 2007 3001 1826
JORGE DENIS RAIMUNDO TAGLE 2005 6074|245
OSYALDO HERMANDEZ MEDERD 2005 6074|737
YANDI FLEITES YERA 2003 8013|1962
YURISAN ORTEGA RIECHE 2014 9002 1580
RACIEL LIMA OROZCO 2021 1061 2927
GONZALO FLORENTINOIFIGUERDA LINARES 2021 4003 12927 bt

Intranet UCLY | Correo

Figura 3. 27 Relacién de hombres con combustible

En la Figura 3.28 se muestra el despliegue del mend Némina Incorrecta el cual
contiene un submenu para el salario de los docentes agrupados por categoria docente
el cual posibilita obtener una relacion de empleados que su salario basico sea
incorrecto.

Claustro UCLV

Combustible

Lunes 24 de Junio de 2013

Usuario autentificado correctamente

Figura 3. 28 Menu nomina incorrecta con submenu salario docentes

En la Figura 3.29 se muestra el despliegue del meni Nomina Incorrecta el cual
contiene un submend para el salario de los docentes agrupados por categoria docente
el cual posibilita obtener una relacion de empleados que su salario basico sea
incorrecto.
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Claustro UCLV

Lunes 24 de Junio de 2013

Usuario autentificado correctamente

Figura 3. 29 Menu nomina incorrecta con submenu salario investigadores

En la Figura 3.30 se muestra el despliegue del mend PTP Salario el cual posibilita
que se tenga una relacion del salario basico de los profesores a tiempo parcial y asi se
evita un salario incorrecto para el empleado.

Claustro UCLV

Cambustible Namina Incorrecta

Lunes 24 de Junio de 2013

Aun no hay datos...

Figura 3. 30 Menu PTP salario

Consideraciones finales del capitulo

En este capitulo se exponen las potencialidades que presentan las herramientas que
han sido seleccionadas para realizar la aplicacion, ademéas del disefio del sistema
Claustro UCLV que permite hacer una visualizacién de la informacion referente al
mismao.
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Este sitio Web cuenta con un manual de usuario en el que se explican los principales

servicios a los que pueden acceder los técnicos del Departamento de Recursos

Humanos. Con ello se facilitan la navegacion y el mantenimiento del mismo.
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Conolusiones

Conclusiones

En este trabajo se logré implementar un entorno Web, que permite acceder de forma
répida y sencilla para la visualizacion dela informacion del claustro universitario en
la UCLV comprendido para docentes, investigadores y profesores a tiempo parcial,
poniendo a la disposicion del Departamento de Recursos Humanos el sistema
implementado, garantizando la seguridad e integridad delos datos manejados en el

sitio. Para lograrlo se dio cumplimiento a los objetivos del mismo, pues se
» Desarroll6 la modelacion del sistema a implementar.
» Disefio la BD que contiene la informacion del claustro de la UCLV.

» Implementd un sistema que permite la visualizaciéon de la informacién del

claustro universitario en la UCLV.
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Recomenduciones

Recomendaciones
e Afadir opciones de filtrado y ordenamiento de informacion al Sistema
Claustro UCLV.

e Mejorar el disefio de la interfaz de usuario segin las recomendaciones de los
usuarios luego de su uso inicial.

e Incluir la posibilidad de actualizacion automatica al Sistema Claustro UCLV.
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