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La vida actual exige un nivel de comunicacion oral tan alto como de
redaccion escrita. Una persona que no pueda expresarse de manera
coherente y clara, y con una minima correccion, no solo limita su
trabajo profesional y sus aptitudes personales, sino que corre el riesgo

de hacer el ridiculo. (Cassany, 1998, p. 135)
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SINTESIS
El desarrollo de habilidades comunicativas para la comunicaciéon cientifica forma
parte del ciclo de la alfabetizacion informacional en la ensefianza superior y ocupa
un lugar cimero en las universidades cubanas puesto que, los estudiantes y los
profesores necesitan expresar sus resultados de la ciencia que investigan. En el
curso académico 2013-2014 se impartié la asignatura de Lengua materna a los
estudiantes de primer afio de la carrera de Medicina Veterinaria y Zootecnia, esto
permitié diagnosticar a los estudiantes antes mencionados y se constatdé que tenian
carencias en cuanto al desarrollo de habilidades comunicativas para la comunicacion
cientifica oral. Con el objetivo de resolver esta problematica se inicid el proceso
investigativo en el cual se utilizaron métodos tedricos, empiricos Yy
matematicos/estadisticos. Se realiz6 ademas, la determinacién de necesidades
mediante la cual se pudieron establecer regularidades, las cuales se tuvieron en
cuenta para la elaboracibn de una estrategia didactica que desarrollara la
comunicacioén cientifica oral de los estudiantes universitarios. La hovedad que aporta
la investigacion consiste en que se elaboraron etapas e indicadores para evaluar la
comunicacién cientifica oral de los estudiantes universitarios; ademas, la estrategia
didactica contempla el material Textos sobre comunicacion cientifica oral para
estudiantes de Medicina Veterinaria y Zootecnia y la aplicacion web, ambos
elaborados por la investigadora. Se corrobor6 la aplicabilidad, viabilidad y validez de
la estrategia didactica mediante la valoracion de la propuesta por criterio de
expertos. La aplicacién del pre-experimento ratificé la efectividad de la estrategia

didactica en la practica.



INDICE

INTRODUGCCION. ..ottt e e e e et e et e e et e e et eeeeeeeeeineens 1

CAPITULO I. El desarrollo de la comunicacion cientifica oral de los estudiantes

ULV 6o 1= (1 10
1.1 La comunicacion cientifica como Gltima etapa de la alfabetizacién informacional en la
ENSENANZA SUPETION ..ot 10
1.2 La comunicacion cientifica oral de los estudiantes UNIVErsitarios...........ccoovvevveeveennennn. 17

1.3 Las caracteristicas del lenguaje cientifico en la Medicina Veterinaria y Zootecnia...... 24

1.4 La Estrategia Curricular de Lengua Materna en la carrera de Medicina Veterinaria y
Zootecnia mediante el proceso de ensefianza-aprendizaje de la comunicacion cientifica
0] = | 30

CAPITULO II. Fundamentos metodoldgicos para la determinacion de necesidades 40

2.1 Fundamentos metodoldgicos para la determinacion de necesidades.......................... 40
2.2 Dimensiones e indicadores para la determinacion de necesidades ...........cccccceeeeeeee.. 45
2.3 Andlisis de los resultados de la determinacion de necesidades...........ccccccceeeeriiinnnnee. 49

CAPITULO lIl. Estrategia didactica para el desarrollo de la comunicacion cientifica
oral de los estudiantes de Medicina Veterinaria y ZOOteCnia...............uevvvurerennnnnnnnnne 66

3.1 Fundamentos de la estrategia didactica para el desarrollo de la comunicacién cientifica
oral de los estudiantes de Medicina Veterinaria y ZOOtecChia.............cveeeieeeeiiieiiiiiiinneeenn, 66

3.2 Principios que sustentan la estrategia didactica para el desarrollo de la comunicacion
cientifica oral de los estudiantes de Medicina Veterinaria y Zootecnia...........cc..cccoeeeuvvneee. 72

3.3 Estructura y funcionamiento de la estrategia didactica para el desarrollo de la
comunicacion cientifica oral de los estudiantes de Medicina Veterinaria y Zootecnia ....... 75

3.4 Valoracién de la propuesta por Criterio de eXPertos ........ccooovvvriieiiieeeeeeeiiiiiee e eeeeeeennns 82

3.5 Resultados del pre-experimento pedagdgico en el grupo de primer afio de Medicina

VELEINANA Y ZOOTECIIA ...ttt 92
CONCLUSIONES ... ettt e e e e e e ean e e eanas 104

RECOMENDACIONES ... 105



INTRODUCCION
Saber comunicarse oralmente ha sido desde la antigiiedad una de las actividades
centrales de la vida en sociedad. Desde tiempos remotos la comunicacion oral
permite expresar al individuo sus criterios, opiniones, ideas, puntos de vista a través
de elementos linglisticos y paralinguisticos.
Entre las personas las diferencias no estriban en la posibilidad de leer, escribir,
hablar y escuchar, sino en la posibilidad de hacerlo de forma competente, segun las
exigencias de la situacion en que se encuentren y de los objetivos, metas o
finalidades que persigan, no importa que sean especificos o generales. Se escucha,
se lee, se escribe, se habla para conseguir algo, y ese algo dirige y modula nuestra
actividad.
El profesor y el estudiante universitarios deben encontrarles sentido a estas cuatro
habilidades lingliisticas: habla, escritura, lectura y audicion, a la relacion que existe
entre ellas, debe saber a qué responden y asi encontrarlas atractivas; debe sentir
gue con la ayuda necesaria podra superar satisfactoriamente el reto que supone el
dominio de estas habilidades. No hay que olvidar que en la universidad la
superacion de ese reto se mide por la calidad con que se presentan resultados
cientificos, éxito que, como se sabe, estd estrechamente vinculado a su
competencia en el dominio de estas habilidades.
El desarrollo de habilidades comunicativas en los universitarios, tanto estudiantes
como profesores, es primordial en la actualidad, pues sin el perfeccionamiento de la
comunicacién no se podrian transmitir los avances enmarcados en el area cientifico-
técnica. Se le debe prestar especial interés al desarrollo de habilidades
comunicativas para la comunicacion cientifica oral, de esta manera se informa a la
comunidad cientifica acerca de lo que acontece en la ciencia; en este tipo de
comunicacién se muestran caracteristicas estilistico-funcionales diferentes a otras
comunicaciones, en su construccion se emplea un determinado cddigo y sus medios
linglisticos, lexicales y gramaticales tienen un alto grado de especificidad, lo que la
hace diferente a otros tipos de comunicacion.
Dentro de los lineamientos que plantea la Organizacion de las Naciones Unidas para
la Educacion, la Ciencia y la Cultura (Unesco), se encuentra el aprendizaje correcto
de la lengua materna en los diferentes paises, debido a la importancia que tiene
para todo individuo desarrollar la expresién oral, la lectura, la expresion escrita y la

audicion.



En Cuba, el Ministerio de Ciencia Tecnologia y Medio Ambiente expresd sus
prioridades para la investigacion cientifica en el area de las Ciencias Sociales y
Humanisticas durante el periodo de 2011 a 2015 y enuncio el perfeccionamiento de
la lengua materna, esta es una de las prioridades que se mantiene hasta la
actualidad. La comunicacion cientifica oral es un componente de la lengua materna
de todo profesional universitario puesto que, a través de ella, se comunica y expone
sus resultados investigativos a la comunidad cientifica.
En relacion con la comunicacion cientifica oral de los estudiantes universitarios, la
autora coincide con el criterio de Aguado (2004), quien plantea que la comunicacion
es una red de transmision de informaciones y mediante ella se conciben los criterios
0 puntos de vista y opiniones de los miembros de una comunidad y/o sociedad,;
debido a esto la investigacion establece relacién directa con el modelo de Gerbner
clasificado como modelo reticular de la comunicacion.
«Gerbner concibe por tanto la comunicaciébn como una negociacion o un intercambio
y, dentro de ella, presta especial atencion a la fuente o emisor» (Aguado, 2004, pp.
209-210).
La diferencia de este modelo con los demas modelos de la comunicacion consiste
en que en este la comunicacion es abierta, versatil, heterogénea, continua, fluida y la
posibilidad de retroalimentacion o feed-back es mayor; ademés, puede ser aplicado
a otros tipos de comunicacion humana, asi como a sistemas automatizados.
Cuando se estudia la comunicacion cientifica, ya sea oral o escrita y de cualquier
individuo, no solo es importante conocer el modelo de la comunicacién al que
pertenece, sino también con qué escuela de estudios del discurso es afin, debido a
gue la comunicacion es un proceso en el que se ponen de manifiesto el lenguaje, el
texto y el discurso.
El significado principal del término “discurso” tal como se lo utiliza aqui,
y tal como se lo utiliza actualmente de un modo general en la mayoria
de los andlisis del discurso orientados socialmente, es el de un evento
comunicativo especifico. Ese evento comunicativo es en si mismo
bastante complejo, y al menos involucra a una cantidad de actores
sociales, esencialmente en los roles de hablante/escribiente y
oyente/lector (pero también en otros roles, como observador o escuha),
gue intervienen en un acto comunicativo, en una situacion especifica

(tiempo, lugar, circunstancias) y determinado por otras caracteristicas
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del contexto. Este acto comunicativo puede ser escrito u oral y
usualmente combina, sobre todo en la interaccion oral, dimensiones
verbales y no verbales (ademanes, expresiones faciales, etc.).
Ejemplos tipicos son una conversacion corriente con amigos durante el
almuerzo, un didlogo entre el meédico y su paciente o la
escritura/lectura de una crénica en el peridédico. A esto lo podemos
llamar el significado primario extendido del término “discurso”. (Van
Dijk, 2006, p. 246)
La autora coincide con el criterio de Van Dijk (2006) en cuanto al significado de
discurso en su sentido mas amplio, pues el autor lo cataloga como evento
comunicativo especifico; esto es importante cuando se aprecia la comunicacion
cientifica como un tipo de comunicacion que se produce en un ambiente y en un
momento determinados, la cual puede ser oral o escrita y en el caso de oralidad se
tienen en cuenta sus dos formas: verbal y no verbal, esta Ultima con rasgos que
muchas veces son desconocidos por el que la dirige y/o por el publico que la
recepciona.
El discurso, en su sentido mas estrecho, es igualado al texto, segun el criterio de
Van Dijk, este lo aprecia también como el acto de comunicacion terminado o en
desarrollo que es puesto a disposicion del receptor para que sea comprendido. Si
bien es cierto que esta valoracion incide positivamente en los estudios linguisticos
actuales, no se debe olvidar que no todos los linglistas y/o analistas del discurso
mantienen opiniones iguales a esta.
En la préactica cotidiana de los estudios del discurso, sin embargo,
también utilizamos a menudo un significado primario mas restringido de
“discurso”. En tal caso, abstraemos la dimension verbal del acto
comunicativo oral o escrito de un evento comunicativo y usualmente
nos referimos a esa abstraccion como conversacion o texto. Es decir,
en este sentido se utiliza “discurso” mas bien para referirse al
“producto” logrado o en desarrollo del acto comunicativo, a saber, su
resultado escrito o auditivo tal como se lo pone socialmente a
disposicion de los receptores para que lo interpreten. En este caso,
“discurso” es el término general que se refiere a un producto verbal oral

0 escrito del acto comunicativo. (Van Dijk, 2006, pp. 246-247)



Desde los estudios linguisticos estructurales y generativos y hasta la actualidad, se
han expuesto diferencias entre texto y discurso; la més distintiva se da entre los
elementos de actuacion y competencia, donde el discurso es una actuacion del
lenguaje y el texto es una unidad tedrica abstracta que pertenece al sistema de la
lengua.
Es importante asumir una postura en cuanto al significado de texto y discurso; por
una parte un grupo de autores expresa la igualdad entre ambos y por otra parte otro
grupo de autores enuncia lo contrario.
La nocion extendida de discurso, cuando se refiere a todo un evento
comunicativo, puede también mostrar otras dimensiones (visuales,
gestuales) de la comunicacibn y de la interaccion, a veces
estrechamente unidas (entrelazadas) con el aspecto verbal, como
sucede con las peliculas habladas y la publicidad. El Gnico problema es
que no existe una palabra de uso corriente que se refiera en términos
generales a “discursos” (verbales/no verbales) integrados, o a
“‘mensajes” semiodticos no verbales exclusivamente, a excepcion de
palabras especificas como ‘“ilustracion”, “foto”, “pelicula” o “aviso
publicitario”. (Van Dijk, 2006, p. 250)
Esta investigacion se fundamenta con el significado primario extendido y desecha el
significado primario restringido del término discurso. En los estudios actuales los
discursos cientificos por lo general se analizan teniendo en cuenta dimensiones, no
solo de la comunicacién sino de la interaccion, las cuales van dirigidas a establecer
el intercambio con un auditorio determinado.
Existen estudios de investigadores y/o autores como Vygotsky (1934), Navarrete
(1986), Molestina (1988), Gonzélez (1989), Cassany, Luna y Sanz (1993), Van Dijk
(1997), Gutiérrez (1998), Mafalich (1999), Ruiz (1999), Mesa (2003), Trelles (2005),
Roméu (2005 y 2011), Baez (2006), Rizo (2006), Nufiez (2007 y 2014), Lozano y
Sanchez-Mora (2008), Dominguez (2009), Villabella (2012), Ruiz (2016); los cuales
ofrecen importantes aportes tedrico-metodolégicos y didacticos a la comunicacion, la
comunicacion oral y la comunicacion cientifica.
En la Universidad Central «Marta Abreu» de Las Villas se elaboré un programa para
el desarrollo de la comunicacién cientifica escrita en profesionales de Agronomia, se
han elaborado e implementado entrenamientos y cursos de postgrado sobre

comunicacion cientifica en los cuales se ha trabajado para potenciar las habilidades
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para la comunicacion cientifica, se realizd una tesis doctoral sobre la articulacion de
la ensefianza del idioma ruso con la fisica, la quimica y la matematica en el plano
lexical, se realizé un trabajo de investigacion sobre las marcas de conexion
discursiva en los textos cientificos de forma conjunta con la Universidad Nacional de
Catamarca (Argentina); se han elaborado indicadores para la evaluacion de la
produccion cientifica escrita en la enseflanza posgraduada, se han elaborado
programas de comunicacion cientifica, en quinto afio de la carrera de Letras se
imparte la asignatura Taller de comunicacion cientifica, se realizo la investigacion
sobre juego de roles profesionales para desarrollar el discurso oral cientifico y se
elaboraron e implementaron los proyectos institucionales: Estrategia didactica para
potenciar en los profesionales e investigadores habilidades comunicativas para la
comunicacién cientifica, Formacibn en comunicacién cientifica para los
universitarios, Analisis del discurso en obras literarias, académicas y lexicograficas
de la variante cubana del espafiol y Perfeccionamiento del espafiol como lengua
materna y extranjera en la comunidad universitaria de la Universidad Central «Marta
Abreu» de Las Villas. Es valido sefalar que mediante estas investigaciones se
hicieron importantes aportes en relacién con las habilidades comunicativas y con las
vias para activar el desarrollo de la comunicacién cientifica en el contexto
universitario, no obstante, se carece de una estrategia didactica que desarrolle la
comunicacion cientifica oral de los estudiantes universitarios.

Todos estos estudios constituyen un arsenal tedrico-metodolégico y didactico
insoslayable para buscar soluciones a la problematica del insuficiente desarrollo de
habilidades comunicativas para la comunicacion cientifica oral de los estudiantes
universitarios; sin embargo, son limitadas las contribuciones a la teoria y a la
practica acerca de la comunicacion cientifica oral de los estudiantes de MVZ, por lo
que resulta pertinente la realizacion de estudios por la via investigativa que aborden
esta problemética con suficiente integralidad.

En la esfera universitaria los estudiantes realizan actividades en cuanto a la labor
cientifica que son de suma importancia, como por ejemplo: predefensas y defensas
de trabajos de curso y de diploma, presentacion de ponencias, realizacion de talleres
de tesis, elaboracién de poster para presentar trabajos en eventos cientificos, entre
otras; todas ellas requieren de alta preparacion en el area cientifico-técnica; en estas

actividades se ha evidenciado que los estudiantes universitarios no siempre



comunican coherentemente sus resultados en la labor cientifica que han

desempeiado.

En el curso académico 2013-2014 se realizé el diagnostico al grupo de primer afo

de la carrera de Medicina Veterinaria y Zootecnia (MVZ) de la Universidad Central

«Marta Abreu» de Las Villas, los estudiantes del grupo mencionado estaban

inmersos en labores cientificas, entre los resultados que se obtuvieron con la

aplicacion de este diagndstico se hallaron dificultades en la comunicacion de los

resultados cientificos en presentaciones de ponencias, en exposiciones de trabajos

de cursos, en presentaciones de poster, etc. Algunas de estas dificultades fueron:

falta de fluidez y exactitud, vocabulario pobre o escaso, incoherencia en los

planteamientos, errores en el uso de la terminologia cientifica, alta dependencia del

PowerPoint, diapositivas con mucha informacion, entre otras.

A continuacion, se presentan los elementos del disefio tedrico-metodologico de la

investigacion, los cuales se han derivado de la situacion problémica anteriormente

descrita:

Problema cientifico: ¢(Como desarrollar la comunicacion cientifica oral de los

estudiantes de primer afo de la carrera de Medicina Veterinaria y Zootecnia?

Objeto de investigacion: la comunicacion cientifica.

Campo de accion: la comunicacion cientifica oral de los estudiantes de primer afio

de la carrera de Medicina Veterinaria y Zootecnia.

Objetivo general: Proponer una estrategia didactica para desarrollar la comunicacion

cientifica oral de los estudiantes de primer afio de la carrera de Medicina Veterinaria

y Zootecnia.

Objetivos especificos:

1. Fundamentar tedrica y metodolégicamente el desarrollo de la comunicacion
cientifica oral de los estudiantes universitarios.

2. Diagnosticar la comunicacion cientifica oral de los estudiantes de primer afio de
Medicina Veterinaria y Zootecnia.

3. Elaborar una estrategia didactica para desarrollar la comunicacion cientifica oral
de los estudiantes de primer afio de Medicina Veterinaria y Zootecnia.

4. Valorar por expertos la estrategia didactica para desarrollar la comunicacion
cientifica oral de los estudiantes de primer afio de Medicina Veterinaria y

Zootecnia.



5. Evaluar los resultados de la implementacion de la estrategia didactica mediante
el pre-experimento.

Interrogantes cientificas:

1. ¢Cuéles son los fundamentos tedrico-metodoldgicos para el desarrollo de la
comunicacion cientifica oral de los estudiantes universitarios?

2. ¢Cual es el estado actual de la comunicacion cientifica oral de los estudiantes de
primer afio de Medicina Veterinaria y Zootecnia?

3. ¢Como concebir una estrategia didactica que desarrolle la comunicacion
cientifica oral de los estudiantes de primer afio de Medicina Veterinaria y
Zootecnia?

4. ¢Qué valoraciones ofrecen los expertos acerca de la estrategia didactica para
desarrollar la comunicacion cientifica oral de los estudiantes de primer afio de
Medicina Veterinaria y Zootecnia?

5. ¢Qué resultados se obtendran con la implementacion de la estrategia didactica
mediante el pre-experimento?

Los métodos de investigacion que se utilizaron son fundamentalmente del nivel
tedrico y del nivel empirico, en menor medida del nivel mateméatico y/o estadistico.
Estos métodos ofrecieron a la autora del informe el logro de la correspondencia
entre los elementos de la teoria, la metodologia y la practica investigativas. Dentro
del nivel tedrico se utilizaron los métodos: analitico-sintético, inductivo-deductivo,
histérico-légico, sistémico-estructural y modelacion. Dentro del nivel empirico se
utilizaron los métodos: analisis documental, observacién, prueba pedagdgica pre-
test y prueba pedagodgica post-test, encuesta, entrevista, criterio de expertos y pre-
experimento. Dentro del nivel mateméatico y/o estadistico se utilizé la estadistica
descriptiva e inferencial para la representacion y comparacion de los datos y la
medicion del desarrollo de la comunicacion cientifica oral de acuerdo con los
indicadores y niveles establecidos.

Poblacién y muestra:

La poblacion es de 67 estudiantes, los cuales conforman la totalidad de estudiantes

del primer afio de la carrera de MVZ de la Universidad Central «Marta Abreu» de

Las Villas durante el curso académico 2013-2014.

La muestra escogida con caracter intencional es de 34 estudiantes que representan

el 50.7% del total de la poblacién del primer afio de la carrera de MVZ de la



Universidad Central «Marta Abreu» de Las Villas durante el curso académico 2013-
2014.

En la investigacion se presentan como contribucién a la teoria los indicadores para
la evaluacion de la comunicacion cientifica oral de los estudiantes universitarios. Las
contribuciones a la practica son: la estrategia didactica para el desarrollo de la
comunicacién cientifica oral de los estudiantes de primer afio de la carrera de MVZ,
el material Textos sobre comunicacion cientifica oral para estudiantes de Medicina
Veterinaria y Zootecnia y la aplicacion web para el perfeccionamiento de la
comunicacién cientifica oral de los estudiantes de Medicina Veterinaria y Zootecnia.
Novedad cientifica: la autora enuncia las etapas y los indicadores para la evaluacion
de la comunicacion cientifica oral de los estudiantes universitarios a partir de los
esbozados por Cassany, Luna y Sanz (1993) y Navarrete, Pérez y Rodriguez
(2012), teniendo en cuenta los principios del enfoque comunicativo. Ademas, se
explica la adaptacion realizada al modelo de la comunicacion propuesto por Gerbner
teniendo en consideracion la teoria de Van Dijk acerca de los estudios del discurso.
Estructura de la tesis:

El informe de investigacion mantiene la estructura de: introduccién, capitulos I, 1l y
[, conclusiones, recomendaciones, bibliografia y anexos.

En el capitulo | se realiza la sistematizacién del marco tedrico-conceptual acerca de
la comunicacion cientifica oral en la carrera de MVZ; asimismo, se asumen criterios
por parte de la investigadora en cuanto al modelo de la comunicacion de Gerbnery a
la escuela de los estudios del discurso de Van Dijk, los cuales se ajustan a la
investigacion.

En el capitulo Il se muestra el disefio metodoldgico de la investigacion, se enuncian
las dimensiones e indicadores para la determinacion de necesidades y se describen
sus regularidades.

En el capitulo lll se presentan los fundamentos y principios de la estrategia
didactica para el desarrollo de la comunicacion cientifica oral de los estudiantes de
primer afio de la carrera de Medicina Veterinaria y Zootecnia, se expone dicha
estrategia, se valora su disefio mediante el criterio de expertos y se analizan los
resultados de la implementacion de esta estrategia a través del pre-experimento
pedagdgico.

Finalmente se enuncian las conclusiones y las recomendaciones, asimismo, la

bibliografia y los anexos de la investigacion.
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Las citas y referencias bibliograficas que se utilizan en la investigacion siguen el
criterio de la norma de la Asociacion Estadounidense de Psicologia (APA), esta se
utiliza en las Ciencias Pedagdgicas. El software que se emplea para organizar la
bibliografia automaticamente es el EndNoteX7 porque resulta de mayor utilidad a la
investigadora.

Por la importancia y actualidad de la investigacion, el tema se inscribe como linea
del proyecto institucional: Perfeccionamiento del espafiol como lengua materna y
extranjera en la comunidad universitaria de la Universidad Central «Marta Abreu» de

Las Villas.



CAPITULO I. El desarrollo de la comunicacion cientifica oral de los estudiantes
universitarios

En este capitulo se expone acerca de la comunicacion cientifica como etapa de la
alfabetizacion informacional en la educacion superior, la comunicacion cientifica oral de los
estudiantes universitarios, las etapas e indicadores para evaluar este tipo de comunicacion y
la importancia de la Estrategia Curricular de Lengua Materna (ECLM) en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de la comunicacién cientifica oral en la carrera de MVZ; ademas, se
enuncian las caracteristicas del lenguaje cientifico en la Medicina Veterinaria y Zootecnia.
1.1 La comunicacién cientifica como dudltima etapa de la alfabetizacion
informacional en la ensefianza superior

La comunicacién ha sido desde tiempos inmemoriales una de las actividades mas
importantes para el desarrollo del hombre en la sociedad. Esta le ha permitido
expresar sus emociones, sus sentimientos, sus criterios, sus opiniones, sus ideas,
sus puntos de vista mediante la comunicacion oral y la comunicacion escrita.

Con el transcurso de los siglos se ha perfeccionado la ciencia y la tecnologia, esto
ha influido en gran medida en la evolucion de la comunicacion y la informacion, pues
el hombre puede leer, escribir, hablar y escuchar; el mismo tiene la posibilidad de
hacerlo de manera competente de acuerdo con el contexto y el objetivo que se
proponga.

En el mundo se le ha concedido prioridad al tratamiento de la comunicacién y de la
informacion, fundamentalmente en los sistemas de ensefianza, pero en muchas
ocasiones no ha surtido el efecto que se quiere. Desde los primeros niveles o grados
de la ensefanza primaria y hasta la enseflanza universitaria, los estudiantes
necesitan desarrollar el habla, la escritura, la lectura, la audicién y la interaccion,
como habilidades basicas del proceso comunicativo, asi pueden lograr ser
profesionales competentes en su lengua materna.

Segun Ortiz y Gonzélez (2009), «la comunicacion sélo existe cuando entre los
sujetos ocurre un continuo, ininterrumpido y mutuo intercambio, no sélo de
mensajes, sino de cierta afectividad y afinidad (p. 5)».

Los estudiantes deben conocer en todos los niveles de enseilanza que la
retroalimentacion es uno de los componentes mas importantes del proceso
comunicativo y si no se efectla, el intercambio puede colapsar. Otro elemento que
incide en la retroalimentacion es la funcionalidad que esta pueda o no llevar

implicita; es por ello que las funciones de la comunicacion que mas se evidencian
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son: informativa, afectiva-valorativa y reguladora. La primera funcion esta dada por
el cimulo de informacidén que se transmite en toda conversacion o intercambio; la
segunda se relaciona con todos los sentimientos, emociones, sensaciones,
opiniones, argumentos que tenga el estudiantado y/o profesorado y la tercera radica
en el poder de modificar o no lo que se dice en el dialogo que se lleva a cabo.
En la ensefianza universitaria, una de las formas de corroborar la calidad de la
comunicacion de los estudiantes es mediante la comunicacion cientifica; a este tipo
de comunicacion se le conoce como la Ultima etapa de la alfabetizacion
informacional (ALFIN). En este nivel los estudiantes necesitan transmitir los avances
cientifico-técnicos, y se debe perfeccionar esta etapa tan importante del ciclo de la
ALFIN.
En el contexto de la Educacién Superior esta necesidad se acentua, al
ser los estudiantes y profesores quienes estaran en la vanguardia del
desarrollo de la sociedad de la informacién. El avance de una nacién
puede depender en gran medida del avance de su sistema de
Educacion Superior. La vinculacion estrecha del estudio y el trabajo
hacen de esta area el indicador de progreso de la sociedad, al tener la
funcion de formar al individuo que se insertara en el mercado laboral y
contribuira al desarrollo econdmico de su nacion o estado. (Meneses,
2010, p. 14)
La comunicacion cientifica en la ensefianza superior esta estrechamente relacionada
con el desarrollo de las habilidades informacionales, lo cual incluye la competencia
informacional. No se entiende el proceso de comunicaciéon de la ciencia sin antes
conocer las habilidades para desarrollar la competencia informacional, ellas son:
instruccion bibliografica, alfabetizacién informacional, alfabetizacion en medios,
alfabetizacion digital, alfabetizacion en comunicacion cientifica y alfabetizacion
mediatica e informacional. Todas ellas constituyen un ciclo y actualmente existe una
comunidad cientifica internacional que ha trabajado esta tematica.
Se le debe prestar especial interés al desarrollo de habilidades comunicativas para
la comunicacién cientifica, pues en ella se presentan rasgos en cuanto al estilo y la
funcion que la hacen diferente de otros tipos de comunicacion. La comunicacion
cientifica en la ensefianza universitaria presenta en su construccion un determinado
codigo y sus medios linglisticos, lexicales y gramaticales tienen un alto grado de

especificidad.
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Para que los estudiantes universitarios logren la coherencia en la comunicacion
cientifica deben tener en cuenta los fundamentos que se enuncian a continuacion,
estos fueron adaptados de los que esbozaron Campos (2000) y Rusell (2007):

1. Revelacion del esquema metodoldgico que produjo el conocimiento.

2. Retorica razonada y precisa.

3. Estructuracion formal de la comunicacion escrita o la organizacion légica del

discurso oral.

4. Manejo riguroso del aparato critico.
Los profesores de la ensefianza universitaria deben lograr que sus estudiantes
tengan conformado el esquema metodolégico que origind la recepcion de los
contenidos aprendidos en la clase. En muchas ocasiones esta situacion no se
resuelve en la universidad actual debido a la escasa produccién cientifica por parte
de los estudiantes y a la poca preparaciéon de los profesores con respecto a estos
temas. El estudiante universitario debe autoprepararse para alcanzar una excelente
comunicacioén cientifica, pero para ello debe dominar los elementos relacionados con
la retorica y con la escritura del texto cientifico.
Los estudiantes y los profesores universitarios deben conocer acerca de la
comunicacién cientifica. El discurso cientifico, tanto escrito como oral, requiere de
precision y de claridad. Es importante que se trabaje en las clases uno de los
elementos fundamentales de la comunicacion cientifica, este es la interaccion, que
«puede ser entendida como la accién reciproca entre dos o mas agentes, el
resultado es siempre la modificacion de los estados de los participantes» (Rizo,
2006, p. 3).
Sin interaccion no existe un proceso comunicativo coherente porque si el estudiante
universitario no logra intercambiar y reflexionar con la comunidad cientifica, ni
transforma el modo de pensar del auditorio a su favor, no lograra transmitir de
manera eficiente sus resultados cientificos.
Es importante que el estudiante utilice correctamente el lenguaje cientifico porque la
produccion de textos en el area de la ciencia requiere de procesos indispensables
para el desarrollo de la comunidad cientifica y de la sociedad.
En la ensefianza universitaria la comunicacion cientifica tiende a complejizarse,
sobre todo porque el estudiante debe alcanzar un nivel que no siempre consigue.
Para que el estudiante desarrolle a plenitud este tipo de comunicacion debe

aprender a: argumentar, explicar, demostrar, fundamentar, definir, exponer,
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ejemplificar, valorar, criticar, comparar, caracterizar, y finalmente comunicar sus
resultados cientificos.
Por todo lo anteriormente expuesto la autora de la investigacion defiende la idea de
que
La comunicacion cientifica es el proceso de transmision y difusion del
conocimiento, la forma a través de la que se incorpora al saber humano
los resultados derivados de la actividad investigativa. Ello es
trascendente por la falsacion a la que obligatoriamente debe someterse
todo nuevo conocimiento y por la naturaleza reproductible que tiene la
ciencia. Lo primero tiene que ver con la ineludible licitacion que debe
tener el conocimiento generado por un investigador ante el gremio
cientifico; lo segundo con la idea de que se genera ciencia a partir de
ciencia. (Villabella, 2012, p. 111)
En la ensefianza superior el estudiante desarrolla habilidades para comunicar sus
resultados cientificos, este debe conocer que la comunicacién cientifica «es el
mecanismo basico para la existencia y desarrollo de la ciencia (...) puede definirse
como el proceso de presentacion, distribucion y recepcion de la informacion
cientifica en la sociedad» (Gutiérrez, Blanco y Casal, 2004, p. 1).
Los profesores y los estudiantes universitarios deben tener un dominio basico acerca
de las diferentes formas de trabajar la comunicacion cientifica, deben conocer sus
caracteristicas y sus géneros discursivos, asi como el criterio de los autores que
trabajan esta tematica; de esta manera podran coincidir en que este tipo de
comunicacién «debe ser la presentacion de hechos en forma objetiva, clara y
precisa» (Molestina, 1988, p. 30); para ello el investigador tendra en cuenta el
lenguaje, el texto y el discurso que utilizara en la exposicion de sus resultados frente
a la comunidad cientifica.
El lenguaje de la ciencia requiere de claridad, precision, univocidad y neutralidad.
Presenta un cbédigo que puede ser linguistico, no linguistico o la mezcla de ambos.
Los textos que se utilizan para describir el lenguaje cientifico son preferentemente
los expositivos y los argumentativos, dentro de ellos se explican los fenomenos de la
ciencia y se manifiesta la correspondencia entre la forma y el contenido de los
mismos. La deduccidn de los conocimientos en el lenguaje cientifico transcurre de lo
general a lo particular, asi como la induccion sucede de lo particular a lo general; lo

anteriormente expuesto defiende la posicion de que « (...) no existe un unico
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lenguaje cientifico, por mas que esta etiqueta general nos permita referirnos al
lenguaje de la ciencia en su conjunto. En cada una de sus ramas, se dan diferentes
caracteristicas y son cambiantes los recursos comunicativos» (Gutiérrez, 1998, p.
20).

Cada ciencia requiere de vocabulario técnico, este conforma su lenguaje particular;
no obstante, existen rasgos comunes entre las ciencias, pero las especificidades
radican en el objeto de estudio de cada una de ellas; por lo que se plantea que el
lenguaje cientifico es «el conjunto de variedades linglisticas con una fuerte marca
terminoldgica que, junto a otros signos no lingulisticos, resultan indispensables para
la transmision de conocimientos especializados» (Jara, 2015, p. 3).

Para poder utilizar el lenguaje cientifico debidamente es necesario que el estudiante
universitario conozca sobre las caracteristicas del texto cientifico, entre ellas se
encuentran las caracteristicas linguisticas, retoricas y logicas.

Dentro de las caracteristicas linglisticas estan presentes: las formas de elocucion
gue mas se emplean en este tipo de texto (exposicidon y argumentacion); el uso de
tecnicismos y del lenguaje exacto que proporciona la relacion entre el significado y el
significante, evitando asi la sinonimia y la polisemia utilizadas en los textos literarios;
la objetividad y las oraciones impersonales; los adjetivos especificativos que
presentan valor descriptivo; los sustantivos abstractos; las oraciones compuestas
gue expresan consecuencia, circunstancia, condiciéon, causa; entre otras.

Las caracteristicas retdricas estan dirigidas al uso de graficos, mapas conceptuales,
tablas, esquemas, dibujos; la organizacion de las ideas en el texto; la estructura que
se utilice segun el tipo de texto; el uso de modelos retéricos cuando se muestra la
informacion; entre otras.

Los textos cientificos presentan ademas caracteristicas logicas como: planteamiento
de tesis que se desarrolla desde generalizaciones, valoraciones, andlisis,
argumentaciones, explicaciones, ejemplificaciones, etc.; uso de la norma
bibliografica y de programas informaticos que permiten su organizacion; formacion
cientifica general y especifica; uso de la norma ortografica; uso racional del tiempo;
entre otras.

El estudiante universitario debe tener dominio de las caracteristicas expuestas
anteriormente y para ello el profesor debe explicar que «El texto cientifico: es un

reflejo de la actividad cognoscitiva del hombre y del progreso de la ciencia y la
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tecnologia, y posee las mismas caracteristicas de la ciencia, a saber, la
impersonalidad, la objetividad y la exactitud» (Roméu, 2011, p. 1).

El estudiante que cursa una carrera universitaria debe escribir textos cientificos en
los cuales se expliciten los resultados de sus investigaciones, en los que innoven
sobre ciencia y tecnologia y en los que se aprecien caracteristicas como la
impersonalidad, la objetividad y la exactitud. Con el logro de la escritura de textos
cientificos se utiliza el lenguaje de la ciencia y el estudiante se instruye en el empleo
del discurso cientifico con el cual enriquece su vocabulario y puede fortalecer su
comunicacion cientifica.

Para que el estudiante universitario domine el discurso de la ciencia que investiga,
debe recurrir a la retoérica u oratoria, teniendo en cuenta el lenguaje especializado
gue caracteriza el texto. La comunicacidén de la ciencia debe ser representativa e
intencional; la representatividad esta dada por la terminologia cientifica que se utilice
y la intencionalidad se pone de manifiesto de acuerdo con la finalidad o el objetivo
gue persiga el investigador.

Esta investigacion se basa en la metodologia relacionada con la estructura basica
del proceso comunicativo, teniendo en cuenta que este proceso se descompone por
fases, cada una de ellas est4 asociada a una funcion representada por un actor
sobre el cual se acoplan las esferas de los estudios sobre comunicacion.

La autora se acoge al modelo de la comunicacién que presenta Gerbner en 1956
mediante el cual se expresa la relacion entre las formas de comunicacion. Este
modelo contiene dos elementos fundamentales: el productor de la informacion y el
receptor de la informacion, entre ambos se pone de manifiesto un proceso de
negociacion.

La comunicacion comienza en un estado perceptivo, se inicia por un emisor el cual
elabora un mensaje o enunciado para un determinado publico (receptor), en un
contexto en el que intervienen factores fisicos y psicologicos y va dirigida a un
publico que se interesa por dos elementos: la forma y el contenido. Esta
comunicacién se establece mediante canales o medios para que se convierta
realmente en un suceso comunicativo, al final de este proceso ocurre la
retroalimentacion, la cual se induce por el receptor y retorna al emisor con el
mensaje transformado.

Asi sucesivamente, pueden acontecer varias comunicaciones, en este caso

cientificas, a partir del acto de percibir algo, el emisor se puede convertir en el
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receptor y viceversa, o alguien del publico puede desempefar estas funciones. De
esta manera se establece una red de comunicaciones que articula la sucesion de
criterios de la ciencia.

La investigadora defiende el modelo de Gerbner porque considera que los
elementos que lo componen, se dirigen al tipo de estudiante que contiene la muestra

seleccionada, y es el que se presenta a continuacién (Ver figura 1):

Dimension perceptiva
Relacién entre el agente
que comunica y el conjunto

M de los acontecimientos
SELECCION A
Al CONTEXTO

DISPONIBILIDAD Acontecimiento

/

CMC

A E O Dimension de los medios y controles
NDMN Relacion entre el agente que comunica
AIlT y el “producio” que comunica

LOR

ES O

S L

T T

E A

Forma Contenido

Figura 1. Modelo de Gerbner

El modelo de Gerbner presenta diferencias importantes con respecto a algunos
enfoques funcionalistas, por ejemplo: «El sistema de comunicacion es abierto y, por
tanto, los procesos comunicativos son variables y, hasta cierto punto, impredecibles.
Su versatilidad le permite ser aplicado a diversas clases de comunicacion humana
asi como a dispositivos mecanicos» (Aguado, 2004, p. 211).

Por todo lo explicado anteriormente, la investigadora ha hecho una adaptacion del
modelo de Gerbner para las comunicaciones cientificas en la ensefianza superior,

esto permite ponerlo en practica en la estrategia didactica (Ver figura 2):
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Dimensién perceptiva
Relacion entre el hombre y el
conjunto de acontecimientos

Resultado

1ad Seleccion Acto de percepcién
Acontecimiento Contexto del acontecimiento
percibido Disponibilidad

v Dimensién de los medios y controles
C M™MC Relacién entre el hombre y el mensaje
A E O
N D N
AL T
L OR
E S O
S L
Forma Contenido

Figura 2. Modelo de Gerbner adaptado a la comunicacion cientifica

De acuerdo con los analisis hechos anteriormente se considera que la comunicacion
cientifica de los estudiantes universitarios se corresponde con el modelo reticular de
Gerbner. Este plantea que: «alguien percibe algo y reacciona, en una situacién, a
través de unos medios, con el fin de hacer disponibles unos materiales, con una
cierta forma, y en un contexto, transmitiendo un contenido, con ciertas
consecuencias» (Gerbner, 1956, p. 173).

Este planteamiento fortalece la tesis de la integracion del modelo de Gerbner con el
criterio de Van Dijk teniendo en cuenta que ambos tributan al desarrollo de la
comunicacioén cientifica en la ensefianza superior cubana.

1.2 La comunicacion cientifica oral de los estudiantes universitarios

En la enseflanza universitaria el estudiante se enfrenta constantemente a la
realizacion de actividades en el area cientifico-técnica. El profesor debe explicar a
sus estudiantes las normas de la comunicacion cientifica de acuerdo con la carrera
gue estos estudian.

Si el estudiante conoce sobre: comunicacion, interaccién, lenguaje cientifico, texto

cientifico, discurso cientifico y comunicacion cientifica, es evidente que posee
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elementos acerca de como comunicar coherentemente los resultados obtenidos en
la ciencia. Estos elementos son: el buen uso del vocabulario y el dominio del idioma,
la pronunciacion completa y correcta de las palabras, el conocimiento de las
palabras que seran empleadas, la coherencia y cohesion del discurso oral, el uso
correcto de la terminologia cientifica, la ausencia del pronombre personal yo, la
fluidez, exactitud, claridad, precision.

El estudiante universitario, no conoce en la mayoria de los casos, el significado
exacto de comunicacion cientifica oral, que ademas de tener en cuenta las
particularidades de la comunicacién cientifica, enmarca lo referente a lenguaje oral,
texto oral, discurso oral y comunicacioén oral.

Para que se aprecie un marcado avance en el lenguaje oral de un estudiante
universitario es necesario que el mismo utilice un sistema de signos, ya sean
arbitrarios o convencionales, en el cual se evidencie la interaccion con la comunidad
implicita en el proceso comunicativo. Este lenguaje oral debe ser fluido y exacto
porque es lenguaje cientifico. La fluidez y la exactitud son imprescindibles para el
desarrollo de la comunicacién oral en idioma inglés y también se deben tener en
cuenta para desarrollar la comunicacion cientifica en idioma espafiol.

Para que la comunicacion cientifica del estudiante universitario sea fluida y exacta,
el profesor debe plantearse dentro de los objetivos del curso académico en el cual
trabaja, el desarrollo del texto oral de cada estudiante; el estudio de la retérica o de
la oratoria del texto cientifico le propiciard un mejor desempefio en ese tipo de
discurso y comunicacion.

El texto oral se relaciona directamente con la comunicacion verbal oral. Sus
principales rasgos son: la espontaneidad y la poca planificacion; la interaccion entre
los componentes del proceso comunicativo (emisor, receptor, canal, cdodigo,
contexto, finalidad, retroalimentacién, etc.); la comunicacion no verbal; la estructura
sintactica llana, sencilla y la funcion informativa. El texto oral es un proceso audio-
oral-visual que lleva implicito el contexto en el cual se desarrolla, la unidad que
presenta en sus cédigos linglisticos y la relaciébn que manifiesta con otros textos de
la misma area.

El lenguaje y el texto orales forman parte del discurso oral del estudiante
universitario. Este se utiliza para la trasmisiéon de informacién, ademas se sustenta
en el lenguaje gestual. Los estudiantes universitarios tienen en cuenta la retérica y la

comunicacion oral para el perfeccionamiento de este tipo de discurso.
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En el area cientifica el discurso oral se pone de manifiesto continuamente; este
contiene siete atributos que caracterizan el tono de la comunicacién y que el
estudiante debe tener presente en su comunicacion cientifica oral, ellos son:
Analitico: expone y razona la teoria que sostiene el estudio.
Critico: no se agota en la descripcion, sino que valora y toma partido
en los enunciados que establece.
Riguroso: exacto con los hechos, datos o informacion que maneja.
Creativo: aporta tesis y construye argumentos novedosos.
Preciso: los recursos linglisticos que se empleen deben ser
sustanciosos Yy suficientes.
Conciso: la sintaxis debe ser directa e inteligible.
Exacto: los argumentos deben ser neutrales, equilibrados y no
apasionados. (Campos, 2000; Serafini, 1998)
Todo lo que se ha planteado anteriormente forma parte de la comunicacién oral en el
contexto cientifico. No se debe descuidar por parte de profesores y estudiantes
universitarios el trabajo con la comunicacion oral, que tan lacerada esta en los
tiempos actuales.
La comunicacion oral es el eje de la vida social de toda comunidad.
Todo tipo de transacciones se llevan a cabo por esta via y en ellas
toman sentido y se configuran las formas de vida. Por tanto, la oralidad
en la lengua se constituye como un comportamiento generalizado y
primordial, insustituible para la supervivencia y para el desarrollo de la
vida social. (Torrent, 2004, p. 7)
Esta forma de comunicacion es de gran importancia cuando se transmite
informacion reciente que no se ha procesado o cuando los resultados cientificos son
novedosos y aln no se han escrito. ElI conocimiento cientifico se comunica de forma
escrita y oral. La primera se realiza a través de articulos, ensayos, informes, etc., los
gue por su naturaleza son mas perdurables. La segunda se desarrolla mediante
conferencias, disertaciones, ponencias, posteres, etc., ante un auditorio delimitado,
por lo que su trascendencia es mas efimera.
La comunicacion oral en el contexto cientifico se trasmite por el canal de la oralidad
y los elementos que lo conforman son: el canal auditivo, el contexto extralingiistico,
la interaccion, los codigos no verbales y los signos linguisticos de manera sucesiva e

inmediata.
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Lenguaje oral

Audicién Oralidad

Habilidades receptivas Habilidades productivas

Lectura Escritura

Lenguaje escrito
Esquema 1: Relacién entre la audicion y las demas habilidades del proceso comunicativo
Con respecto al canal auditivo, se plantea por un niumero importante de estudiosos
del tema, que la habilidad mas empleada de manera general por los estudiantes, es
la de escuchar, sin embargo en la universidad no se ejercita lo suficiente. Para llegar
a ser un buen comunicador, el canal auditivo debe desarrollarse adecuadamente.
La comunicacién cientifica informal u oral es aquella que se realiza de
manera verbal ante un auditorio al cual se exponen los resultados
parciales o finales de una investigacion o se razona sobre un tema
cientifico. Es una forma de transmitir la ciencia mas efimera que la
escrita por la finitud de la concurrencia y la fugacidad de sus efectos.
(Villabella, 2012, p. 146)
La autora coincide con lo planteado por Villabella (2012) aunque se debe mostrar la
capacidad del investigador (en este caso el estudiante universitario) de vincular los
elementos compositivos de la comunicacion cientifica oral que aparecen en el

organigrama 1:

[ Comunicacion cientifica oral ]

Comunicacion cientifica: . = ciontif I Comunicacioén oral:
S enguaje cientifico ora .

Lenguaje cientifico guaje cientl Lenguaje oral
S Texto cientifico oral

Texto cientifico Discurso cientifico oral Texto oral

Discurso cientifico Discurso oral

Organigrama 1: Elementos que componen la comunicacion cientifica oral (elaborado por la
autora de la investigacion)

El lenguaje cientifico oral se pone de manifiesto cuando el investigador utiliza el
sistema de signos linguisticos de la ciencia que estudia y logra trasmitir el contenido
de la forma mas especializada posible. Este tipo de lenguaje se emplea para emitir
el texto cientifico oral, el cual debe ser planificado con antelacion y debe

caracterizarse por el buen uso de la terminologia cientifica y por la sencillez, la
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exactitud, la precision, la objetividad, la universalidad, la claridad, la naturalidad y el
lenguaje directo sin recursos expresivos.

Cuando el estudiante domina el lenguaje y el texto de la ciencia que estudia, es
menos complejo utilizar recursos retéricos y poner en practica el discurso cientifico
oral que ha concebido, siendo este un acto de habla sustentado en el lenguaje no
verbal donde se establecen relaciones directas e indirectas con la comunidad
cientifica.

Por ello se considera la comunicacion cientifica oral como la forma de la
comunicacion cientifica que emplean los miembros de una comunidad cientifica para
socializar oralmente de manera exacta y fluida los resultados obtenidos en el
proceso de investigacion.

La comunicacion se expresa de forma oral y/o de forma escrita. La comunicacion
cientifica oral forma parte de la comunicacién oral y todo estudiante universitario que
logra transmitir un mensaje coherentemente a la comunidad cientifica, utiliza la
verbal y la no verbal, no existe divorcio entre ellas, una sustenta la otra y viceversa.
La comunicacion verbal se presenta a través de la palabra articulada y la
comunicacién no verbal esta relacionada con todos los movimientos corporales, el
empleo de espacio, el tiempo, los elementos paralinglisticos, los factores
ambientales, la ornamentacién, las caracteristicas fisicas de la persona que
establece la comunicacion, el tacto y el contacto. «La comunicacion no verbal
engloba un sinfin de signos y sistemas no linglisticos que comunican o se utilizan
con esta finalidad» (Dominguez, 2008, p. 7).

El estudiante que realiza una comunicacién cientifica oral debe tener en cuenta los
coédigos no verbales que pondra en practica y, ademas, debe ser capaz de
retroalimentarse del auditorio o publico que recibe sus mensajes. Esto le permitira
descubrir si es comprendido y si su comunicacién es coherente. Para ello debe
conocer que «el término comunicacién no verbal es comunmente utilizado para
describir todos los eventos de la comunicacion humana que trascienden la palabra
escrita o hablada» (Knapp, Hall y Horgan 2002, p. 5).

La investigadora coincide con el criterio de Knapp, Hall y Horgan (2002), estos
autores plantean la existencia de siete dimensiones de conducta no verbal
relacionadas con el proceso comunicativo, las cuales clasifican el lenguaje no verbal
y por tanto inciden en la comunicacion no verbal y por ende en toda comunicacion

cientifica oral, ellas son: la kinésica, la tactésica, la proxémica, la paralingiistica, las
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caracteristicas fisicas del interlocutor, los artefactos y los factores ambientales del
proceso comunicativo.

La kinésica esta relacionada con todos los movimientos corporales. Se asocia al
significado que expresan los movimientos de las piernas, de la cabeza, de las
manos, en fin, de cualquier parte del cuerpo; también incluye todo lo relacionado con
las expresiones faciales, las posturas que se adoptan y las miradas.

La tactésica estudia lo referido al contacto corporal. Mediante esta se observa y
analiza las partes del cuerpo que se utilizan para tocar a las personas con las que se
establece la comunicacion, asi como la frecuencia y la intensidad con que se realiza
esta accion, ademas, el contexto en que se desarrolla la actividad y el objetivo que
persigue el comunicador son dos elementos que se tienen en cuenta en esta
dimension.

La proxémica se encarga del estudio sobre el empleo del espacio fisico. Las
distancias establecidas en la interaccion social son el objeto de estudio de esta
dimensién. De acuerdo al contexto y al entorno en que se desenvuelve la
comunicacién, se adoptan determinadas distancias sociales para la proteccion del
territorio que ocupa el comunicador, se incluyen la postura elegida (sentado o de pie)
y el &ngulo en que se sitda el cuerpo para interactuar con el publico.

La paralingiistica se relaciona directamente con la forma en que se dicen las
palabras. En esta dimension se tienen en cuenta las cualidades de la voz. Otros
elementos importantes que encierra la paralinglistica son: el acento, se centra
fundamentalmente en la entonaciéon que le da el comunicador a su presentacion de
acuerdo con su estado de animo y/o el fin que persigue, es la importancia que se le
confiere a determinadas expresiones; las pausas, estas pueden ser silenciosas o
con interjecciones; la fluidez, esta relacionada con el uso correcto de expresiones
gramaticales; la latencia, se refiere al tiempo transcurrido entre la comunicacion y la
reaccion que produce y la velocidad de vocalizacion que se relaciona con la cantidad
de palabras expresadas por unidad de tiempo.

Dentro del paralenguaje existen cuatro aspectos que se deben tener en cuenta por
todos los estudiantes universitarios al realizar una comunicacion cientifica oral: las
cualidades primarias de la voz, los calificadores, los diferenciadores y los
alternantes.

«Las cualidades primarias de la voz son aquellos tipos de fragmentos que

encabezan un acto comunicativo» (Dominguez, 2008, p. 22). Dentro de las
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cualidades o componentes de la voz se encuentran: el timbre, la resonancia, el tono,
el tempo, el ritmo, el volumen o intensidad, la entonacion, la duracion silabica, las
pausas.

El silencio no se incluye por parte de la investigadora dentro de las cualidades de la
voz, debido a que es provocado por las pausas que establece el comunicador en su
discurso oral. En la comunicacion cientifica oral el silencio no siempre significa
ausencia en la comunicacion, sino que es un espacio en el cual el auditorio o publico
emplea para la reflexion, interpretacion, retroalimentacion y comprension de todo lo
expresado.

Otra interpretacion que se hace del silencio esté relacionada con la perturbacion del
habla, el estudiante universitario en este caso puede transmitir inseguridad, poca
preparacion en el tema, etc. La perturbacion del habla se manifiesta a través de la
presencia excesiva de silencio, del uso sistemético de palabras que no tienen
sentido en el texto oral, son las llamadas palabras relleno.

El estudiante universitario debe pensar mas rapido que el auditorio que lo escucha,
pero debe expresarse de forma sosegada para ser comprendido totalmente. De esta
forma se logra la economia del lenguaje y la optimizacion de la comunicacion
cientifica oral.

El proceso que motiva la produccién de la voz es instantaneo: el aire que reposa en
el diafragma asciende por la laringe, toca las cuerdas vocales y provoca una
vibracion y asi se manifiesta en el exterior del cuerpo humano lo que se conoce
como la voz. Mediante esta se propician diversos comentarios de acuerdo con el
objetivo o fin que se quiera lograr, se utiliza un método o un procedimiento para que
se cumpla la meta propuesta.

«Los calificadores desarrollarian el tipo de voz y el modo de control que utiliza el ser
humano, dependiendo del contexto» (Dominguez, 2008, p. 22). Los calificadores se
ponen de manifiesto a través de la evolucion de las cavidades bucal, nasal o
faringea; estos tienen en cuenta la transicion que hace el ser humano por los
diferentes planos de la lengua: fonético-fonoldgico, morfolégico, lexical, sintactico y
textual. Existen muchos tipos de voz, lo importante recae en qué hace el
comunicador para poder controlarla de acuerdo al contexto y a la situacion
comunicativa, se debe tener siempre presente la variante cubana del espafiol puesto
que se aspiran consonantes y se producen otros fendmenos que en una

comunicacion cientifica oral se deben controlar.
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«Los diferenciadores son aquellos mecanismos que tratan las distintas reacciones
emocionales del individuo como la risa, el llanto, bostezos o inclusive estornudos
(...) Los alternantes expresan todas aquellas interjecciones que obstaculizan la
comunicaciéon no verbal» (Dominguez, 2008, p. 22).
La autora defiende la valoracion de Dominguez (2008), los diferenciadores y los
alternantes constituyen en la mayoria de los casos barreras que intervienen en el
proceso de produccion de la comunicacién cientifica oral.
Estas barreras se producen en la comunicacion no verbal y pueden surgir debido a
que el estudiante universitario realiza actividades docentes y extradocentes que
influyen en la presentacion coherente de sus resultados cientificos, ya sea por el
exceso de distraccion o de estudio; ademas, el aspecto fisiolégico y la madurez que
se tenga para enfrentar las tareas cientificas son determinantes en el ambito
cientifico-académico.
En relacién con la comunicacion cientifica no verbal la autora coincide con que « (...)
los linglistas abstraen las propiedades gramaticales de los actos verbales reales, los
analistas del discurso también lo hacen cuando describen, por ejemplo, gestos,
entonacion, pausas, enmiendas, disefio grafico, estructuras narrativas, metaforas,
movimientos conversacionales, secuencias de cierre, etc.» (Van Dijk, 2006: 247).
Entre los estudiosos de la comunicaciéon cientifica y los estudiosos del discurso
cientifico existen puntos de contacto como el lenguaje y el texto cientificos; estos se
utilizan para trasmitir la informacion mediante un canal, utilizando uno o varios
medios y con el apoyo de elementos no verbales propios del proceso comunicativo.
1.3 Las caracteristicas del lenguaje cientifico en la Medicina Veterinaria y
Zootecnia
El estudiante universitario debe comprender la lectura del lenguaje cientifico, debe
interactuar con el auditorio en las presentaciones cientificas que realice, debe
expresarse coherentemente de forma escrita y oral y debe desarrollar la
comprension auditiva en el ambito cientifico; si estas habilidades las desarrolla en la
ciencia que estudia puede utilizar el lenguaje como medio de comunicacion para
explicar, argumentar, clasificar, describir, valorar, criticar, debatir, etc.; todo esto lo
haré con la precision que requiere este tipo de lenguaje.

Se entendera entonces por lenguaje cientifico a un medio esencial de

cognicion y comunicacién de la ciencia, que tiene un léxico propio e

incluye a su vez los simbolos, cédigos, representaciones, conceptos,
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principios, leyes, teorias y cuadros del mundo, que permite al hombre

la construccion de su pensamiento verbal manifestado en el

intercambio de saberes cientificos, criterios, puntos de vista, vivencias

y valoraciones. (Bazan, 2013, p. 3)
El aprendizaje de una ciencia, como es el caso de la Medicina Veterinaria y
Zootecnia, implica aprender un nuevo lenguaje, para ello es imprescindible dominar
estrictamente su terminologia cientifica. En la Medicina Veterinaria y Zootecnia se
estudian asignaturas como: Histologia general, Anatomia general, Bioquimica
basica, Fisiopatologia, Clinica, entre otras; en las cuales se manejan términos
lingUisticos totalmente desconocidos por los estudiantes en el primer afio de la
carrera.
El estudiante universitario no debe restringirse al estudio de los contenidos recibidos
en el aula, para conocer el lenguaje cientifico de su carrera, los significados de los
términos que se emplean, los simbolos y las representaciones, necesita del estudio
independiente para que no se circunscriba a lo elemental o basico, sino que
desarrolle a plenitud sus habilidades comunicativas para la comunicacién cientifica
oral.
El estudiante de esta carrera debe conocer acerca de la historia del lenguaje de la
veterinaria y de la zootecnia para poder comprender que en €l se manifiestan las
influencias de muchos idiomas y que el lenguaje cientifico de la carrera se origind
desde hace siglos. Los primeros manuscritos de medicina veterinaria fueron
elaborados en griego, arabe y latin. En la actualidad, muchos de los términos que
provienen de las lenguas clasicas han sido traducidos a la lengua materna de las
personas que los usan; esto ha provocado diferencias entre los términos cientificos
de acuerdo con el pais y con la carrera.
Existen comités, asociaciones, academias, los cuales han publicado diccionarios
terminolégicos, manuales, nomenclaturas, libros, donde se recogen las normas
utilizadas en esta carrera, ellos mantienen la homogeneidad en la ciencia; por
ejemplo: el Comité Internacional sobre Nomenclatura Anatomica Veterinaria
(ICVAN), titulado por la Asociacion Mundial de Anatomistas Veterinarios en 1957,
publicé en el afio 1968 una Némina Anatémica Veterinaria (NAV) para los animales
domeésticos.

Existen dos grupos fundamentales de nomenclaturas: las que se

asocian con criterios taxondémicos muy bien establecidos —por
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ejemplo, las botanicas, zooldgicas, microbioldogicas, quimicas o
farmacoldgicas— y otras que son mas laxas a este respecto y hacen
hincapié en orientaciones generales puramente terminolégicas —por
ejemplo, las anatdmicas, fisioldgicas, bioquimicas, genéticas,
inmunoldgicas o patolégicas—. Dentro de estas Ultimas tampoco hay
uniformidad, a pesar de los esfuerzos de las comisiones de
nomenclatura internacional de las respectivas sociedades o
corporaciones cientificas que las cobijan. (Gutiérrez y Navarro, 2014, p.
25)
El médico Antonio Mestre Dominguez (1834-1887) investigd sobre la terminologia en
Cuba y public6 en 1881 la obra Consideraciones lexicoldgicas con motivo de
algunos términos. Este libro junto a otras de sus publicaciones cientificas, contribuyé
a la uniformidad en la terminologia de la medicina en la Isla.
El abuso de abreviaturas —simbolos, siglas y acrénimos— ha venido a
corromper aun mas el cadtico panorama de la terminologia cientifica
actual, particularmente en las areas mas dinamicas y de crecimiento
rapido, como la de la biologia molecular, término este que ya, de
entrada, es incorrecto, pues la vida solo es consustancial a las células
y a los organismos —queda en el aire la cuestion de los virus y los
priones—, pero en ningun caso a las moléculas aisladas. (Gutiérrez &
Navarro, 2014, p. 24)
Para que exista coherencia y cohesion en la comunicacion cientifica oral de los
estudiantes de MVZ debe existir homogeneidad en la terminologia y/o nomenclatura
en la ciencia que estudian, y es de vital importancia que esté al alcance de todos.
Cuando se cometen errores en cuanto al uso de los términos de la ciencia se
evidencia la incomunicacion entre los cientificos y la informacion deja de ser exacta;
ademas, el error se trasmite de generacion en generacion y es muy dificil de
eliminar.
Al caracterizar el lenguaje de la ciencia es esencial el dominio de la
terminologia cientifica, o sea, el conjunto de palabras que designan
aspectos de la realidad objeto de estudio de un éarea del saber
cientifico, y que expresan los conceptos que se han ido construyendo

en el proceso del conocimiento del mundo. (Roméu, 2011, p. 15)
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El lenguaje cientifico de la Medicina Veterinaria y Zootecnia presenta caracteristicas

morfoldgicas, Iéxicas y sintacticas tales como:

e el tiempo presente del modo indicativo y la tercera persona del singular (lenguaje
impersonal); por ejemplo: el diagndstico clinico se ocupa en el estudio de las
clases y procedimientos

e el plural de modestia; por ejemplo: estamos en condiciones de interpretar
aquellos datos para poder emitir los juicios clinicos o la impresion médica

e el prefijo y el sufijo en la formacién de palabras; por ejemplo: ...engrosamientos
indoloros; linfangitis ulcerosa

e el sustantivo acompafado de adjetivo especificativo; por ejemplo: la fosa nasal

e el verbo modal poder formando perifrasis verbal generalmente de infinitivo con
funcién atenuante; por ejemplo:

a) Los mecanismos fisiopatolégicos de insuficiencia renal aguda son

basicamente los mismos que pueden provocar oligoanuria aguda...

b) Esto se puede detectar por un gran aumento de la urea y la creatinina en

sangre...

e el sustantivo concreto y el sustantivo abstracto; por ejemplo: bacteria; dolor

e el conector copulativo, el conector de adicion, el conector para resumir o concluir,
el conector de precisién y el conector consecutivo; por ejemplo: también ocurre
trombocitosis y macroplaquetas; ademas del secuestro y acumulacion de células
sanguineas; en general, los trastornos que pueden presentarse son; por otra
parte, el exceso de PTH produce hipofosfatemia; el ventriculo a su vez recibe la
sangre procedente de la auricula izquierda, por lo que aumenta el llenado
diastolico

e el préstamo linglistico y el neologismo; por ejemplo: shock vascular; zoonosis

e el término de otra ciencia afin; por ejemplo: reaccién inmunoldgica

¢ la hiponimia; por ejemplo: en diversas cavidades del cuerpo tapizadas de mucosa
(nariz, faringe, eso6fago, estbmago, trdquea y bronquios, vejiga de la orina)

e la antonimia; por ejemplo: hipotiroidismo/hipertiroidismo
e el eponimo; por ejemplo: corpusculos de Howell-Jolly, sindrome de Chediak-

Higashi
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la abreviatura, la sigla, el acronimo, la féormula; por ejemplo: Veter., Zootec.; CINZ
(Cadigo Internacional de Nomenclatura Zooldgica); IRA (Insuficiencia renal
aguda) ; 25-(OH), - D;

el estilo nominal; por ejemplo: la tuberculosis de los ganglios linfaticos
retrofaringeos

el sintagma de significado unitario; oclusion vascular, conductos alveolares

la subordinacion sustantiva; por ejemplo: La principal significacion fisiopatolégica

de la bradicardia estriba en que cuando la frecuencia es sumamente baja, se

reduce mucho el gasto cardiaco con hipotension y mal riego arterial.
la subordinacion adjetiva; por ejemplo: El conjunto de la actividad eléctrica
(activacion, despolarizacion), que precede a la actividad mecéanica, se

corresponde con las ondas caracteristicas que se registran _en un

electrocardiograma normal

la combinacion de la exposicion de ideas con la descripcidbn de procesos

mediante la caracterizacion; por ejemplo:

a) El sodio desempefia un papel importante en la fisiopatologia tubular y en la
insuficiente  reabsorcion 'y capacidad renal de  concentracion.
Fisiologicamente, la reabsorcién del Na* es el mas importante proceso de
transporte tubular, pues depende de modo extraordinario del metabolismo; tal
es asi, que se considera que el consumo de O, de todo el rifibn es
directamente proporcional a la cantidad de Na"* transportado.

b) Entre los principales procesos patolégicos que pueden producir insuficiencia
renal cronica podemos sefalar la nefritis intersticial, glomerulonefritis cronica,
pielonefritis, amiloidosis, nefrolitiasis, nefrocalcinosis, tuberculosis renal
bilateral, rifién poliquistico, hidronefrosis, nefroesclerosis, pérdida traumatica
de un rifién, ausencia congénita de un rifidn (agenesia). La insuficiencia renal
crénica ocurre comUnmente en perros y aunque es menos frecuente en
perros jovenes, en estos Ultimos puede ocurrir como consecuencia de
displasia renal, término que se refiere a un desarrollo desorganizado del
parénquima renal debido a diferenciacion anormal, que se caracteriza por la
presencia en el riidn de estructuras inapropiadas para el estado de desarrollo
del animal. La displasia renal se ha descrito en varias razas caninas y en

algunas se ha probado tener una base familiar.
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El lenguaje cientifico de Medicina Veterinaria y Zootecnia presenta caracteristicas

gue la hacen diferente de otras carreras. Con la terminologia cientifica utilizada se

evidencia el origen de los términos de esta ciencia.
En los textos cientificos de Medicina Veterinaria y Zootecnia se utilizan tres clases

de palabras: los llamados ‘términos automatizados’, son aquellos que constituyen
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una expresion constante en esta area, una frase invariable o una idea que se repite
frecuentemente y que es facil de recordar; las palabras de uso comun, son aquellas
gue pueden aparecer en cualquier tipo de texto, las cuales se utilizan para enlazar y
conectar las ideas; y las palabras que se conocen como términos cientificos, son
aguellas que forman el aparato categorial de la ciencia que se estudia y aunque son
parte del vocabulario frecuente se convierten en términos cientificos debido al uso
especializado que se les da con caracter monosemantico.
En esta carrera se puede apreciar que en los textos aparecen también los préstamos
lingUisticos que son asimilados y convertidos en términos propios de la ciencia.
Los estudiantes de esta carrera desarrollan habilidades comunicativas para la
comunicacioén cientifica oral mediante la exposicion de trabajos interdisciplinares que
se derivan de las acciones contempladas en la ECLM y en el Modelo del Profesional.
1.4 La Estrategia Curricular de Lengua Materna en la carrera de Medicina
Veterinaria y Zootecnia mediante el proceso de ensefianza-aprendizaje de la
comunicacion cientifica oral
Los ministerios de Educacion Superior y de Ciencia Innovacion Tecnologia y Medio
Ambiente (CITMA) plantean como una de sus prioridades el desarrollo y el uso
adecuado de la lengua materna; asimismo, la Unesco se ha manifestado a favor del
beneficio de la lengua materna en los diferentes paises. Una via para dar
cumplimiento a estos lineamientos y politicas linguisticas es el implemento de las
estrategias curriculares en los Centros de Educacién Superior (CES) de Cuba.
Las estrategias curriculares en la ensefianza superior surgieron a partir de la
necesidad de perfeccionar los planes directores establecidos en dicha ensefianza
para cada una de las carreras universitarias. Estas estrategias se elaboraron con el
fin de que se complementen las diferentes esferas: la académica, la investigativa, la
laboral y la extensionista, para que el futuro egresado posea una formacion integral.
Las estrategias curriculares, incorporan un nuevo aspecto a la vision
de las caracteristicas del proceso de formacion. Este concepto,
denominado también por algunos autores ejes transversales, expresa
una cualidad igualmente necesaria al concebir el plan de estudio de
una carrera universitaria, y esta relacionado con aquellos objetivos
generales que no es posible alcanzar, con el nivel de profundidad y

dominio requeridos, desde el contenido de una sola disciplina y
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demandan el concurso adicional de las restantes. (Horruitiner, 2007, p.

34)
De acuerdo con el planteamiento de este autor, es importante el buen desemperio
de los estudiantes en la carrera a partir del cumplimiento de las estrategias
curriculares.
Los profesores deben conocer que, con la practica de estas estrategias, no se
modifica la teoria que sustenta el mapa curricular de las carreras, sino que se
proporcionan sugerencias de cémo solucionar problemas docentes, investigativos,
laborales y extensionistas que surgen a partir del proceso de ensefianza-aprendizaje
en las diferentes asignaturas que componen el plan de estudio. De esta manera, en
las diferentes facultades de cada universidad, se realiza la planificacion estratégica
para alcanzar la gestion de calidad.
La carrera de MVZ en Cuba se basa fundamentalmente en directrices que se
desarrollan con el fin de formar a un profesional competente. Dentro de los
preceptos que se declaran en muchos paises de Europa, Asia, América Latina y el
Caribe se encuentra el darle prioridad a la preparacion del médico veterinario
zootecnista para que solucione problemas dirigidos en su mayoria a la produccion y
gue se presentan en la crianza de animales, todo ello con el objetivo de que sus
posibilidades profesionales aumenten y puedan asumir tareas profesionales en este
tipo de producciéon. En muchos documentos de la Organizaciéon para la Alimentacion
y la Agricultura se explica la importancia de la formacion del egresado veterinario
zootecnista, el cual debe estar comprometido con el futuro de su pais.
Teniendo en cuenta las ideas expuestas anteriormente todo médico veterinario
zootecnista debe tener conocimientos acerca de comunicacion cientifica oral, estos
conocimientos le permitiran ser un profesional competente en el ambito cientifico y/o
académico porque le proporciona la exposicién coherente y fluida de sus resultados
investigativos, ademas de interactuar con otros profesionales de su area o de otra
area. Es por ello que en esta carrera es de vital importancia el total cumplimiento e
implementacion de la ECLM teniendo en cuenta que la estrategia curricular «es un
abordaje pedagogico del proceso docente que se realiza con el propdsito de lograr
objetivos generales relacionados con determinados conocimientos, habilidades y
modos de actuacion profesional que son clave en la formacion de un profesional»

(Figueredo, Fernandez, Miralles, Pernas y Diego, 2009, p. 1).
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La particularidad de la ECLM en la carrera de MVZ es, que se favorezca la
formacion integral del estudiante y que se fortalezca la preparacion metodolégica de
sus profesores para el logro de un profesional que demuestre dominio de
habilidades comunicativas para la comunicacion cientifica oral.

La asignatura de Lengua materna es una de las acciones en proceso que componen

la ECLM en el primer afio de la carrera de MVZ. Desde el curso académico 2010-

2011, esta se incluy6 en el Plan de Estudio «D» debido a la necesidad del colectivo

de estudiantes y profesores de ese afo; es por ello que se enuncia en el Modelo del

Profesional del Médico Veterinario el desarrollo de habilidades comunicativas

fusionado con las funciones profesionales que se necesitan en esta carrera, en las

cuales se encuentran:

e Proteger la masa animal, garantizando la aplicacion de las medidas preventivas
requeridas y propiciando la adecuada relacion animal-hombre disminuyendo los
factores de riesgo para las zoonosis y la proteccion del medio ambiente.

e Aplicar los principios de la produccion animal, con criterios de sostenibilidad y
bienestar animal, segun las condiciones y fines productivos especificos.

e Elaborar sistemas de alimentacién, aplicarlos a nivel de unidad y participar en la
produccion de concentrados a nivel industrial o alimentos alternativos.

e Dirigir los programas de reproduccidon y mejora geneética para elevar, de modo
sistematico, la eficiencia productiva y reproductiva de los animales, aplicando las
biotécnicas pertinentes.

e Atender la clinica de los animales que se constituyan en pacientes y sobre los
cuales se aplica el método de trabajo clinico.

e Atender la salud publica veterinaria mediante el control higiénico sanitario, la
calidad nutritiva e inocuidad de los alimentos, sobre la base de la trazabilidad de los
productos de origen animal, tanto en su produccién como en su procesamiento
industrial, asi como el trabajo ante enfermedades zoondticas.

e Administrar la actividad veterinaria y zootécnica a nivel del servicio veterinario y la
produccion animal.

e Ejecutar proyectos de investigacion en centros dedicados a la mejora de la salud y
produccion de los animales, asi como en la caracterizacion de biomodelos.

e Formar recursos humanos en las areas de su competencia profesional y otros

niveles de educacion afines a su profesion.
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Para que el médico veterinario zootecnista sea competente en el &mbito cientifico,
no basta con que se destaque en las diferentes asignaturas estudiadas en la carrera,
sino que en materia de comunicacion necesita conocer los principales contenidos
para poder exponer sus resultados de investigacion apoyandose en el lenguaje
cientifico-técnico que domina y en los recursos estilisticos que aprenderd mediante
la asignatura de Lengua materna.

De esta forma, cuando el estudiante concluya el primer afio, estara preparado para
exponer frente al tribunal el trabajo de curso que por su practica veterinaria se le
orienta y en el futuro podra interactuar en eventos de cualquier indole, estard
preparado para elaborar poster. También habrd desarrollado habilidades
comunicativas para la comunicacion cientifica escrita y estara preparado para
publicar en revistas cientificas indexadas en bases de datos internacionales, en fin,
su trabajo tendra mayor visibilidad tanto en su pais como fuera de él.

La ensefianza y el aprendizaje de la comunicacion cientifica oral se consolidan en la
carrera de MVZ mediante las clases de la asignatura de Lengua materna y teniendo
como base los principios del enfoque comunicativo. La practica de estos principios
permite al estudiante desarrollar habilidades comunicativas y elaborar sus propias
estrategias para exponer sus resultados de investigacion.

Los estudiantes de la carrera de MVZ aprenden acerca de los diferentes géneros
discursivos de la comunicacion cientifica oral y ponen en practica los contenidos que
conocen mediante la asignatura de Lengua materna referidos a este tipo de
comunicacion.

El profesor inicia la ensefianza de los contenidos de comunicacion cientifica oral en
la carrera de MVZ basandose en el estado actual, en el diagndstico del estudiante;
luego estudia los objetivos educativos e instructivos que aparecen en el Modelo del
Profesional, en el programa de la disciplina y en el programa analitico de la
asignatura para poder proyectarse con respecto a los conocimientos que va a
trasmitir; después de que el profesor domine la situacion afectiva de los estudiantes
y logre que estos ejecuten actividades que se ponen de manifiesto en los a&mbitos
docente y extradocente, el profesor evalta la adquisicion de contenidos por parte de
los estudiantes y al finalizar demuestra si se cumplieron o no los objetivos que se
definieron al inicio del proceso de ensefianza-aprendizaje.

La apropiaciébn de los temas por parte de los estudiantes universitarios sobre

comunicacion cientifica oral se constata en el proceso de evaluacion que realiza el
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profesor. Por ello es importante el empleo de indicadores para la evaluacion de la
comunicacion cientifica oral. Existen diversos criterios, definiciones, conceptos,
puntos de vista, opiniones en cuanto a lo que es un indicador, pero aun no existe
una definicion oficial a nivel internacional sobre este término.

La autora se acoge al criterio de Beltran (s. f.) porque el estudiante universitario
debe ser capaz de transformar su comunicacion cientifica oral, debe comparar su
situacion actual con los resultados que desea alcanzar y debe discernir entre el
retroceso y el avance con respecto al tema.

Un indicador es «la relacién entre las variables cuantitativas o cualitativas, que
permite observar la situacion y las tendencias de cambio generadas en el objeto o
fenbmeno observado, respecto de objetivos y metas previstas e influencias
esperadas» (Beltran, s.f., p. 1).

Los indicadores elaborados presentan caracteristicas que los convierten en
elementos indispensables para evaluar, dar seguimiento y predecir tendencias de
una situacion determinada. Estas caracteristicas han sido adaptadas a partir de las
gue enuncié Mondragén (2002) para poder evaluar la comunicacion cientifica oral de
los estudiantes de primer afio de Medicina Veterinaria y Zootecnia:

e Se elaboraron teniendo en cuenta el marco tedrico o conceptual el cual les
permiti6 asociarse firmemente al hecho que el investigador pretendié dar
forma.

e Se mostraron especificando el objetivo al cual se vincularon; para cumplir
con esta caracteristica se elaboraron pocos indicadores.

e Se explicitaron de tal forma que su nombre fue suficiente para entender lo
que se tratd.

e Se pudo observar el comportamiento de la comunicacion cientifica de los
estudiantes universitarios a través del tiempo.

e Se aplicaron de acuerdo con la politica existente relacionada con la lengua
materna de Cuba.

e Se basaron en informaciones confiables, la precision de cada indicador fue
suficiente para tomar la decision adecuada.

e Se basaron en informaciones especificas con relacion al lugar y al tiempo,

estuvieron asociados a hechos reales que facilitaron su analisis.
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e Se presentaron en ellos rasgos como la solidez, la validez, la
comparabilidad, la medicién y la factibilidad en términos tales que su
medicion tuvo un costo razonable.

e Se elaboraron teniendo en cuenta los cambios que se produjeron en la
comunicacion cientifica de los estudiantes universitarios, tanto para mejorar
como para empeorar, debido a que su comportamiento también dependi6 de
factores naturales no controlables.

e Se mostraron de forma transparente y verificable, el tratamiento de la
informacion estuvo adecuadamente soportado y documentado teniendo en
cuenta su continuidad.

e Se plantearon sin dar lugar a ambigiedades o mal interpretaciones que
desvirtuaran su analisis, las modificaciones expresadas por el indicador no
permitieron interpretaciones equivocas.

Los indicadores para evaluar la comunicacién cientifica de los estudiantes
universitarios se aplicaron utilizando la secuencia siguiente:

. Se definié la medicion.

. Se determind la informacion necesaria.

. Se seleccionaron los indicadores idoneos.

. Se definieron los estdndares que se quisieron alcanzar.

. Se disefid el procedimiento de recogida de datos.

. Se recogieron los datos.

~N O o b~ WwDN P

. Se compararon los resultados obtenidos con los estandares.

Los indicadores con los cuales se trabajé formaron un conjunto coherente y
armonico, permitieron a través de un lenguaje comun presentar de manera precisa y
concreta el estado en que se encontré6 en un momento determinado el objeto de
analisis. Estas etapas e indicadores se elaboraron tomando como punto de partida
las etapas para la produccion de textos orales expuestas por Cassany, Luna y Sanz
(1993) en su obra Ensefiar lengua y también los indicadores y las etapas para
evaluar la comunicacion cientifica escrita presentados por Navarrete, Pérez y
Rodriguez (2012).

Indicadores para la evaluacién de la comunicacion cientifica oral
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Indicadores para evaluar la comunicacion cientifica oral: Se relacionan con las
operaciones cognitivas que tienen lugar en las etapas del proceso de oralidad:

planificacion, produccion y correccion.
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Etapas

Indicadores

Niveles

Alto

Medio

Bajo

Muy bajo

I. Planificacion: Es la preparacion (oral y escrita) de la
comunicacion cientifica oral que realiza el estudiante antes de la
presentacion del material. En esta etapa se ponen de manifiesto
procedimientos como: organizacion de las ideas, criterios,
planteamientos y datos relacionados con la informacién que se
presentard (elaboracion del plan y de la estructura de la
presentacion); también, la enunciacion del objetivo de la
investigacion, el método utilizado y los resultados obtenidos.

Estado de la presentacion

II. Produccién: Es la exposicibn de la presentacion que ha
elaborado el estudiante teniendo en cuenta la preparacion
previa de la misma. Para que esta etapa fluya correctamente el
estudiante debe desarrollar procesos como: produccion del
texto, conducciébn de la interaccion con el auditorio y
negociacion del significado.

Lenguajes verbal y no verbal
Morfosintaxis

Terminologia cientifico-técnica
Conduccion y/o interaccién
Coherencia y cohesion de las ideas
Edicién

lll. Correccién: Es la autorrevisibn que realiza el estudiante
cuando concluye las etapas de planificacion y de produccion de
la comunicacioén cientifica oral y/o es la revision que realiza el
estudiante, que no es en este caso el expositor, para evaluar la
comunicacion cientifica oral. Los indicadores se elaboraron de
acuerdo con la persona que los va a utilizar.

Correccién de lenguajes verbal y no verbal
Correccién de la terminologia cientifica y la
morfosintaxis

Correccién de la coherencia y cohesién de las
ideas

Generacion, eliminacién y/o reformulacién de
ideas

Revision de la edicion

Comprobacion del estado de la presentacion

Tabla 1: Etapas e indicadores para la evaluacién de la comunicacion cientifica oral
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De acuerdo con los niveles establecidos de las etapas y los indicadores (Alto, Medio,
Bajo, Muy bajo) para hacer un estimado de la situacibn que presenta cada
estudiante se debe tener en cuenta lo siguiente:

En la primera etapa se encuentra en el nivel alto el estudiante que: considere el
estado de la presentacion. Se encuentra en el nivel muy bajo el estudiante que: no
considere el estado de la presentacion.

En la segunda etapa se encuentra en el nivel alto el estudiante que: utilice los
lenguajes verbal y no verbal adecuadamente, mantenga correctamente la
morfosintaxis, emplee bien la terminologia cientifico-técnica, conduzca la exposicion
y/o interactie con el auditorio de manera fluida, emplee la coherencia en sus ideas y
cohesione el discurso adecuadamente, edite las diapositivas correctamente. Se
encuentra en el nivel medio el estudiante que: utilice los lenguajes verbal y no verbal
adecuadamente, mantenga correctamente la morfosintaxis, emplee bien la
terminologia cientifico-técnica. Se encuentra en el nivel bajo el estudiante que: utilice
los lenguajes verbal y no verbal adecuadamente, mantenga correctamente la
morfosintaxis. Se encuentra en el nivel muy bajo el estudiante que: utilice los
lenguajes verbal y no verbal adecuadamente.

En la tercera etapa se encuentra en el nivel alto el estudiante que: corrija los
lenguajes verbal y no verbal, corrija la terminologia cientifica y la morfosintaxis,
corrija la coherencia y la cohesion de las ideas, genere, elimine y/o reformule las
ideas, revise la edicion, compruebe el estado de la presentacién. Se encuentra en el
nivel medio el estudiante que: corrija los lenguajes verbal y no verbal, corrija la
terminologia cientifica y la morfosintaxis, compruebe el estado de la presentacion.
Se encuentra en el nivel bajo el estudiante que: corrija los lenguajes verbal y no
verbal, compruebe el estado de la presentacion. Se encuentra en el nivel muy bajo el
estudiante que: compruebe el estado de la presentacion.

El estudiante de la carrera de Medicina Veterinaria y Zootecnia utiliza las etapas
para la produccion de la comunicacion cientifica oral y luego se evalla teniendo en
cuenta los indicadores planteados anteriormente. Esto le permite conocer su estado
actual y como llegar al estado deseado.

Conclusiones parciales del capitulo |

El desarrollo de la comunicacion cientifica oral se sustenta teérica vy
metodolégicamente en los estudios del discurso de Van Dijk, en el modelo de la

comunicacion establecido por Gerbner, en los estudios acerca del lenguaje y texto
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cientificos de Roméu, Villabella y Gutiérrez, asi como en los principios del enfoque
comunicativo; a partir de estos fundamentos la investigadora considera que los
estudiantes universitarios desarrollan la comunicacion cientifica oral si han

perfeccionado antes el lenguaje y el texto cientificos orales.
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CAPITULO 1l. Fundamentos metodolégicos para la determinacion de
necesidades

En este capitulo se expone la metodologia utilizada en la investigacién, se enuncian las
dimensiones e indicadores para el diagndstico de necesidades y se describen los resultados

obtenidos en el mismo.
2.1 Fundamentos metodologicos para la determinacién de necesidades
El método general de la ciencia que se utilizé a lo largo de la investigacion es el
dialéctico-materialista; aunque se utilizaron otros métodos que le proporcionaron a la
investigadora resultados interesantes y valiosos para la elaboracion, la aplicacion y
el analisis de los resultados de la estrategia didactica para el desarrollo de la
comunicacion cientifica oral.
El enfoque metodolégico asumido por la autora de la investigacion es el cualitativo-
cuantitativo, también llamado enfoque mixto, teniendo en cuenta que con la
determinacién de necesidades y con los diferentes métodos empleados, se proceso
la informacién utilizando la estadistica y se describieron los resultados obtenidos.
Los métodos mixtos representan un conjunto de procesos sistematicos,
empiricos y criticos de investigacion e implican la recoleccion y el
analisis de datos cuantitativos y cualitativos, asi como su integracion y
discusion conjunta, para realizar inferencias producto de toda la
informacion recabada (metainferencias) y lograr un mayor
entendimiento del fendbmeno bajo estudio. (Herndndez, Fernandez,
Baptista, 2014, p. 534)
De acuerdo con los criterios analizados en el capitulo I, la autora de la investigacion
considerd que la determinacion de necesidades de los estudiantes de primer afio de
la carrera de MVZ, es la via principal para conocer el estado actual del desarrollo de
habilidades comunicativas para la comunicacion cientifica oral por parte de estos
estudiantes; para constatar esta situacion se realizé el diagnostico (Ver anexo 1) en
el curso académico 2013-2014 con el objetivo de conocer las carencias,
potencialidades y los niveles de ayuda que necesitaban los estudiantes del primer
afo de esta carrera.
Los métodos y técnicas del nivel teérico que se emplearon para el desarrollo de la
investigacion son: el analitico-sintético, el inductivo-deductivo, el historico-légico, el
sistémico estructural y el de modelacion; estos permitieron el analisis, la
sistematizacién, la comparacién y la concrecion del pensamiento de autores
40



nacionales e internacionales que hicieron excelentes aportes a la comunicacion, la
comunicacién oral y la comunicacion cientifica. Se derivé de estas acciones la
reflexion asumida por la autora de la investigacion y sus criterios acerca de
comunicacion cientifica oral.

El método analitico-sintético permitio identificar y analizar las causas del problema
de investigacion, asimismo la caracterizacion y determinacién de regularidades a
partir del diagndstico. La sintesis se produjo sobre la base de los resultados dados
previamente por el analisis.

El método inductivo-deductivo se utiliz6 para obtener generalidades sobre la
comunicacién, la comunicacién oral y la comunicacion cientifica, mediante estas se
determinaron las particularidades de la comunicacién cientifica oral, también se
describieron los resultados obtenidos con la aplicacidon de la estrategia didactica en
el primer afio de la carrera de MVZ. Se proces6 la informacion y se estructurd su
presentacion yendo, en ocasiones de lo particular a lo general y en otras de lo
general a lo particular.

El método histérico l6gico se utilizé para investigar acerca de la teoria de la
comunicacién cientifica oral, ademas para explicar la inclusion de este tipo de
comunicacion en el modelo de Gerbner y en la escuela de Van Dijk, organizando
cronoldgicamente los principales postulados de esta ciencia. Se estudidé la
trayectoria real y el decursar histérico de los elementos inherentes al problema de la
investigacion.

El método sistémico estructural permitid6 a la investigadora disefiar y organizar la
estrategia didactica desde su interior para su posterior aplicacion. Con el uso del
mismo se definieron las etapas y acciones de dicha estrategia, asi como su
funcionamiento en los afios escogidos como muestra.

El método de modelacién se utilizd con el objetivo de representar graficamente el
proyecto de la estrategia didactica para el desarrollo de la comunicacién cientifica
oral.

Los métodos del nivel empirico que se emplearon son: la observacién, el analisis de
documentos, la prueba pedagodgica pre-test y la prueba pedagodgica post-test, la
encuesta, la entrevista, el criterio de expertos y el pre-experimento; estos
permitieron la compilacion de informaciones y datos que proporcionaron las

respuestas a las preguntas cientificas obtenidas en el proceso de investigacion.
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La observacion permitié a la investigadora prepararse en relacion con la situacién
en la cual se produjo el problema o fendmeno, esto favorecio el intercambio directo
entre la investigadora y los sujetos que fueron observados. La observacion también
fue util para la recopilacion de informacion acerca de las carencias y potencialidades
de los estudiantes en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la comunicacion
cientifica oral en determinadas situaciones comunicativas. De esta forma se pudo
conocer acerca de como incidi6 la ECLM desde las diferentes asignaturas y el
Modelo del profesional. En la investigacion se pusieron en practica dos tipos de
observacion: la participante y la no participante.

La primera se utilizo para establecer la correspondencia con la interaccion grupal en
la muestra en cuanto al desarrollo de habilidades comunicativas para la
comunicacién cientifica oral; también para el estudio del desarrollo de este tipo de
comunicacién en constante relacibn con las diferentes asignaturas del afio,
controlando por parte de la investigadora la implementacién de la ECLM como
profesora del colectivo de afio y responsable de dicha estrategia en la Facultad de
Ciencias Agropecuarias.

La segunda se utilizé para determinar las habilidades adquiridas por los estudiantes
muestreados en la comunicacion cientifica oral. En este caso se controlaron seis
clases en total, dos en cada curso académico, en las asignaturas de Informética,
Practica veterinaria y zootécnica | y Bioguimica béasica. Para los controles a clase se
utilizé por parte de la investigadora el modelo oficial del Ministerio de Educacion
Superior (Ver anexo 2); se analizaron fundamentalmente elementos relacionados
con el desarrollo de habilidades comunicativas para la comunicacién cientifica oral.
Otro de los métodos del nivel empirico utilizados por la investigadora fue el analisis
de documentos, el cual valié para el estudio de los elementos relacionados con la
disciplina de Ciencias Sociales y Humanisticas perteneciente a la carrera de MVZ
en la Facultad de Ciencias Agropecuarias; de este modo fue necesario conocer la
importancia conferida al desarrollo de la comunicacion cientifica oral en el Plan de
Estudio de dicha carrera y en el programa de la disciplina al cual pertenece;
ademas, se examinaron otros documentos oficiales.

Se analizaron los siguientes documentos rectores de la carrera con diferentes
objetivos y otros documentos relacionados con el desarrollo de la comunicacion

cientifica oral:
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El Plan de Estudio «D», con énfasis en el Modelo del profesional para la carrera de
MVZ. Este se revisd con el fin de determinar la importancia de la disciplina de
Ciencias Sociales y Humanisticas dentro del Plan de Estudio de la carrera, también
se consideraron el valor de las orientaciones y la demanda que ofrece para la
formacién del profesional competente en cuanto a este tipo de comunicacion; otro
objetivo de la revision y analisis de este documento fue determinar las necesidades
de los estudiantes en cuanto al desarrollo de habilidades comunicativas para la
comunicacion cientifica oral vinculado con el ejercicio futuro y el modo de actuacion
del egresado de MVZ.

El programa de la disciplina de Ciencias Sociales y Humanisticas. Se realizd un
estudio minucioso de este programa, en cuanto a la asignatura de Lengua materna,
para examinar su estructura, sus objetivos, su contenido (sistema de conocimientos,
habilidades, valores), sus métodos, sus medios, sus formas de organizacion y
evaluacién, asi como sus orientaciones metodologicas y su bibliografia. La
fundamentacion del programa de la disciplina de Ciencias Sociales y Humanisticas
se analizé teniendo en cuenta las indicaciones metodolégicas que aparecen en el
Plan de Estudio «D», esto se hizo con el objetivo de identificar las orientaciones
existentes en cuanto a la ensefianza y el aprendizaje de la comunicacion cientifica
oral en la carrera.

El programa analitico de las asignaturas Practica veterinaria y zootécnica I,
Informatica, Bioquimica basica y Lengua materna. Se examind cada programa para
conocer si se desarrollan habilidades comunicativas para la comunicacién cientifica
oral.

La ECLM. Se analiz6 dicha estrategia con el proposito de constatar las
orientaciones relacionadas con la ensefianza y el aprendizaje de la comunicacién
cientifica oral y su cumplimiento en la carrera.

Los trabajos de curso de primer afio de la carrera de MVZ del curso académico
muestreado. Se revisaron con el fin de conocer si los estudiantes menos
beneficiados con la estrategia didactica le dieron el uso correcto a la comunicacién
cientifica escrita.

La prueba pedagodgica pre-test (Ver anexo 3), es un método del nivel empirico que
se aplico con el fin de indagar los conocimientos tedricos que poseen los
estudiantes en relacion con el desarrollo de la comunicacion cientifica oral, para

poder detectar los problemas fundamentales y establecer regularidades.
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La encuesta (Ver anexos 4 y 5 respectivamente) se aplico a:

e profesores y/o investigadores egresados de la carrera de MVZ, los cuales
imparten clases en dicha carrera en la Facultad de Ciencias Agropecuarias, se
empleé con el objetivo de constatar la importancia que los profesores y/o
investigadores le conceden en el Curso Regular Diurno (CRD) a la ensefianza y
el aprendizaje de la comunicacion cientifica oral para la futura labor de los
estudiantes;

e estudiantes, se empled con el objetivo de investigar los conocimientos y
habilidades acerca de la comunicacién cientifica oral y la motivacion que poseen
hacia este contenido, sus intereses y sus necesidades de acuerdo con la carrera.

La entrevista (Ver anexos 6, 7 y 8 respectivamente) se aplico a:

e profesores de los departamentos de Idiomas y de Linglistica y Literatura de la
Universidad Central «Marta Abreu» de Las Villas, los cuales imparten contenidos
de comunicacion cientifica en otras carreras, el objetivo fundamental fue conocer
sus experiencias sobre el tratamiento metodoldgico proporcionado a la
comunicaciéon cientifica, los materiales didacticos que emplean, las tareas que
elaboran, entre otros elementos;

e profesores de la carrera de MVZ con el fin de conocer si se aplicé o no la ECLM,;

¢ directivos de la carrera de MVZ con el objetivo de conocer el control que poseen
sobre el cumplimiento de la ECLM.

El criterio de expertos se utilizd para valorar la estrategia didactica por 15 expertos y

obtener juicios que aporten al perfeccionamiento de dicha estrategia.

El pre-experimento se utiliz6 con el fin de demostrar cualitativa y cuantitativamente

los resultados de la aplicacion de la estrategia didactica.

La prueba pedagdgica post-test (Ver anexo 9), se aplicd con el fin de constatar los

conocimientos tedricos y practicos adquiridos por los estudiantes en cuanto a la

comunicacion cientifica oral.

Las estadistica descriptiva e inferencial se utilizaron para procesar los criterios de

expertos y establecer la comparacién de los resultados obtenidos en el pre-

experimento. Se utilizo la triangulacion metodologica simultanea, esto proporciono a

la investigadora la integracion de los resultados al finalizar la investigacion.

Poblacion y muestra:
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La poblacidon esta compuesta por 67 estudiantes de primer afio de la carrera de
MVZ, pertenecientes a la Facultad de Ciencias Agropecuarias de la Universidad
Central «<Marta Abreu» de Las Villas durante el curso académico 2013-2014.

La muestra escogida tuvo un caracter intencional, fue de 34 estudiantes del primer
afo de la carrera, esto representa el 50.7% del total de la poblacion.

Se entrevistaron y encuestaron 8 profesores y/o investigadores egresados de la
carrera, que formaron parte del colectivo de afio durante el curso académico
mencionado, 5 directivos de la carrera (se incluye el jefe de carrera y el
vicedecano docente) y 9 profesores que imparten contenidos de comunicacion
cientifica en otras carreras pertenecientes a los departamentos de Idiomas y de
Lingliistica y Literatura. Estos comparfieros no formaron parte de la muestra pero
sus criterios fueron de gran valia.

2.2 Dimensiones e indicadores para la determinacion de necesidades

Teniendo en cuenta que mediante este tipo de comunicacién se expresa oralmente
el resultado del proceso investigativo frente a la comunidad cientifica, se
determinaron las variables de la investigacion:

Variable independiente: estrategia didactica. La estrategia didactica se compone
por las etapas de: diagndstico, planeacién, ejecucion y evaluacion; se sustenta en
principios y fundamentos con representacion distintiva. El tema dedicado a la
comunicacién cientifica es el mas relevante dentro de dicha estrategia. El
estudiante amplia su cultura, desarrolla habilidades comunicativas para la
comunicacion cientifica oral, emite sus criterios, utiliza la aplicacion web y los
indicadores para la evaluaciébn de la comunicacion cientifica oral, establece
relaciones entre las diferentes asignaturas que tributan al Modelo del Profesional y
ala ECLM en la carrera de MVZ.

Variable dependiente: desarrollo de la comunicacion cientifica oral de los
estudiantes de MVZ de la Universidad Central «<Marta Abreu» de Las Villas.

De acuerdo con las variables definidas anteriormente se establecieron operaciones
cognitivas que tienen lugar en las etapas del proceso de oralidad en la
comunicacion cientifica, ellas son: planificacion, produccion y correccion; mediante
las cuales los profesores y estudiantes pueden evaluar la comunicacion cientifica
oral en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura de Lengua materna y

en otras asignaturas de la carrera.
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A partir de las variables establecidas y de las etapas del proceso de oralidad en este
tipo de comunicacion, se formularon dimensiones e indicadores para la
determinacion de necesidades de la investigacion, esto constituye una fortaleza para

evaluar la comunicacion cientifica oral de los estudiantes de primer afio de la carrera

de MVZ.
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Dimensiones Indicadores

|. Tratamiento didactico-metodologico del contenido | Seleccion del contenido para la asignatura de Lengua materna
sobre comunicacion cientifica oral mediante la | Planificacion, elaboracion, organizacion, conciliacion y evaluacion de los materiales
asignatura de Lengua materna didacticos
Metodologia para el desarrollo de la comunicacion cientifica oral
Elaboracién de tareas docentes y extradocentes para el desarrollo de la comunicacién
cientifica oral

Il. Incidencia de la ECLM en el proceso de ensefianza- | Orientacion de tareas relacionadas con la comunicacion cientifica oral
aprendizaje de la asignatura de Lengua materna Evaluacion de tareas relacionadas con la ECLM
Cumplimiento y control de la ECLM

.Incidencia del Modelo del Profesional en el proceso | Orientacion de tareas relacionadas con la comunicacion cientifica oral
de ensefanza-aprendizaje de la asignatura de | Evaluacidon de tareas relacionadas con el Modelo del Profesional
Lengua materna Cumplimiento y control del Modelo del Profesional

IV. Aplicacién de los indicadores para la evaluacion de la | Estado de la presentacién
comunicacién cientifica oral en el proceso de | Lenguajes verbal y no verbal
ensefianza-aprendizaje de la asignatura de Lengua | Morfosintaxis
materna y en otras asignaturas de la carrera de MVZ | Terminologia cientifico-técnica
Conduccién y/o interaccién
Coherencia y cohesion de las ideas
Edicion
Correccién de lenguajes verbal y no verbal
Correccion de la terminologia cientifica y la morfosintaxis
Correccién de la coherencia y cohesion de las ideas
Generacion, eliminacion y/o reformulacion de ideas
Revision de la edicion
Comprobacién del estado de la presentacién

V. Desarrollo de habilidades por parte de los | Habilidades desarrolladas en la asignatura de Informatica
estudiantes para el uso de la aplicaciéon web Motivaciones e intereses por el uso de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones

Tabla 2: Dimensiones e indicadores para la determinacion de necesidades
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Conceptualizacion de los indicadores para la evaluacion de la comunicacion
cientifica oral:

Estado de la presentacion: Es la fase en que se encuentra el material que va a ser
expuesto por el estudiante, tiene que estar escrito, ya sea manuscrito o impreso.
Lenguajes verbal y no verbal: El primero, es la palabra articulada que utiliza el
estudiante de forma adecuada para comunicarse. Se apoya en el lenguaje no verbal.
El segundo, es el que se refiere a la comunicacién no verbal. Lo conforman el
lenguaje quinésico, el cual se dedica a estudiar los gestos, las posturas, las miradas,
todo el lenguaje gestual; el lenguaje proxémico, el cual tiene que ver con el empleo
del espacio fisico y social por parte del estudiante; el lenguaje gréafico, el cual se
refiere a todo aquello que esta disefiado, dibujado, pintado o confeccionado y
trasmite un mensaje y por ultimo el lenguaje fonético no verbal, el cual se relaciona
con los sonidos que trasmiten mensajes, digase timbres, campanas, animacion, etc.
Morfosintaxis: Es la parte de la gramatica que integra la morfologia y la sintaxis. La
morfologia es la parte de la gramatica que se ocupa de la estructura de las palabras
y la sintaxis es la parte de la gramatica que ensefia a coordinar y unir las palabras
para formar las oraciones y expresar conceptos. El estudiante debe ser capaz, en la
presentacion, de cumplir con estos preceptos.

Terminologia cientifico-técnica: Es el uso del lenguaje cientifico-técnico que debe
mantener el estudiante a lo largo de la presentacion.

Conduccién y/o interaccion: Es el intercambio y/o direccion de la comunicacion
cientifica oral por parte del estudiante.

Coherencia y cohesion de las ideas: Es la conexion, relacion, unién y enlace de unas
ideas con otras en la presentacion del estudiante.

Edicion: Es la reconstruccion que se realiza a los textos con el fin de que puedan ser
fijados e interpretados de modo excelente.

Correccion de lenguajes verbal y no verbal: Es la comprobacién del empleo correcto
del lenguaje de acuerdo con la definicién ofrecida.

Correccién de la terminologia cientifica y la morfosintaxis: Es el uso dado o no al
lenguaje cientifico-técnico que debe mantener el estudiante a lo largo de la
presentacion. Es el empleo correcto o no de la forma de las oraciones.

Correccién de la coherencia y cohesion de las ideas: Es la comprobacion de la
presencia de conexién, relacién, union y enlace de unas ideas con otras en la

presentacion del estudiante.
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Generacion, eliminacion y/o reformulacién de ideas: Comprobacién de la concepcién
de nuevas ideas, de la exclusién y/o de la reformulacion de ideas por parte del
estudiante.

Revision de la edicion: Comprobacion de la reconstruccidon que se realiza a los
textos con el fin de que puedan ser fijados e interpretados de modo excelente.
Comprobacion del estado de la presentacion: Comprobacion del material que va a
ser expuesto por el estudiante.

2.3 Andlisis de los resultados de la determinacion de necesidades

Los estudiantes de la carrera de MVZ, al igual que el resto de los estudiantes
universitarios, exponen sus resultados cientificos a través de los diferentes géneros
discursivos; estos resultados no siempre son comunicados de manera coherente,
exacta y fluida debido al desconocimiento que poseen acerca de la comunicacion
cientifica oral.

Los estudiantes de la carrera de MVZ del CRD, reciben la asignatura de Lengua
materna, la cual tiene como objetivo general: Profundizar en los componentes oral y
escrito de la lengua materna a través del proceso de ensefianza-aprendizaje para la
formacion de un profesional integral. Esta asignatura se incluydé en el Plan de
Estudio «D» a partir del curso académico 2010-2011, debido a que los estudiantes
comienzan el primer afio con innumerables deficiencias relacionadas con los
componentes escrito y oral los cuales, interfieren de manera negativa en su
desenvolvimiento universitario; ademas, los profesores de esta carrera han
detectado que los estudiantes presentan carencias asociadas a la escritura y a la
oralidad en el lenguaje cientifico y académico. De ahi que se decidiera incorporar la
asignatura de Lengua materna a la disciplina de Ciencias Sociales y Humanisticas;
se ha impartido desde entonces y hasta la actualidad, primero en los cursos
académicos 2010-2011, 2011-2012, 2012-2013 a primer y cuarto afios del CRD y del
Curso por Encuentro (CPE) respectivamente; después se impartié en los cursos
académicos 2013-2014, 2014-2015, 2015-2016 solamente al primer afio del CRD y
del CPE, de forma tal que todos los estudiantes al graduarse tuvieran cursada la
asignatura.

La asignatura de Lengua materna actualmente cuenta con un total de 20 horas clase
y la actividad final es la exposicion de un trabajo de curso que tributa a las
asignaturas de Informatica, Morfologia, Histologia general, Anatomia general,

Bioquimica béasica, Quimica basica y organica, Fisica general y Biofisica médica,
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Practica veterinaria y zootécnica | y Comunicacion e Inglés general, los estudiantes
entregan la memoria del informe cientifico escrito y el PowerPoint que utilizan el dia
de la exposicion final. Este informe también es evaluado en cuanto al contenido por
los profesores de otras asignaturas. Antes de la evaluacion final los estudiantes
presentan la ponencia con el apoyo de diapositivas en el férum cientifico estudiantil,
donde se le hacen sugerencias y observaciones con vistas a que mejoren la
presentacion final.

En el curso académico 2013-2014 se aplic6 un diagnostico a los estudiantes de
primer afio de MVZ orientado por la direccion de la Facultad de Ciencias
Agropecuarias, mediante el mismo se constataron carencias en cuanto al desarrollo
de la lengua materna de estos estudiantes y se analizaron estos resultados en el
colectivo de afio, en la brigada de primer afio, en el Departamento de MVZ de la
Facultad de Ciencias Agropecuarias, en el colectivo de disciplina de Ciencias
Sociales y Humanisticas que pertenece a esta carrera y en el Consejo de Direccion
de dicha facultad. Debido a esta situacion, se tomo el acuerdo en cada uno de estos
espacios, de controlar, por parte de la profesora de la asignatura Lengua materna, el
cumplimiento de acciones que potencien la lengua materna de los estudiantes
indicados.

En correspondencia con los métodos empleados en la investigacion, se elaboraron y
utilizaron, por parte de la profesora de la asignatura de Lengua materna y autora de
la investigacion, indicadores para evaluar la comunicacion cientifica oral, los cuales
se enunciaron y conceptualizaron en el epigrafe anterior, estos fueron utilizados en
la aplicacion del diagndstico y en el pre-experimento; los mismos fueron obtenidos a
partir de los expuestos por Cassany, Luna y Sanz (2003) y Navarrete, Pérez y
Rodriguez (2012).

En el diagnéstico realizado se grabaron diversas actividades cientificas en las que
participaron los estudiantes de primer afio. A continuacion se explica en qué
radicaron las principales dificultades.

En cuanto al estado de la presentaciéon 33 de los 34 estudiantes muestreados tenian
el material incompleto, en la mayoria de los casos no estaba escrito 0 impreso; esto
representa el 97.1% del total de la muestra.

Los lenguajes verbal y no verbal se vieron afectados en 30 estudiantes de los 34
muestreados; esto equivale al 88.2% del total de la muestra. En cuanto a la

morfosintaxis de los 34 estudiantes muestreados cometieron errores 23; lo cual
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representa el 67.6% del total de la muestra. En cuanto a la terminologia cientifico-
técnica 33 de los 34 muestreados cometieron errores en el uso de la misma; lo que
representa el 97.1% del total de la muestra. En lo que respecta a la conduccion y/o
interaccion 32 de 34 estudiantes muestreados no la desarrollaron de manera
eficiente; esto representa 94.1% del total de la muestra. La coherencia y cohesion de
las ideas se vio afectada en 31 de 34 estudiantes muestreados; esto representa el
91.2% del total de la muestra. Con respecto a la edicion de las diapositivas 29
estudiantes de 34 muestreados, cometieron errores en la elaboracion de las mismas;
lo que representa el 85.3% del total de la muestra.
En cuanto a la correccion de lenguajes verbal y no verbal cometieron errores 31 de
34 estudiantes muestreados; esto representa 91.2% del total de la muestra. En la
correccion de la terminologia cientifica y la morfosintaxis erraron 28 de 34
estudiantes muestreados; lo que representa el 82.4% del total de la muestra. De
acuerdo con la correccion de la coherencia y la cohesion de las ideas cometieron
errores 32 de 34 estudiantes; lo cual representa el 94.1% del total de la muestra. En
cuanto a la generacién, eliminacién y/o reformulacion de las ideas 25 de los 34
estudiantes muestreados no generaron, no eliminaron y/o no reformularon ideas; lo
que representa el 73.5% del total de la muestra. La revision de la edicién no la
realizaron 28 de los 34 estudiantes muestreados; lo que representa el 82.4% del
total de la muestra seleccionada. La comprobacion del estado de la presentacion no
la realizaron 28 de 34 estudiantes muestreados; lo que representa el 82.4% del total
de la muestra.

Con la aplicaciéon del diagnéstico se aprecian regularidades en torno al desarrollo de

las habilidades comunicativas para la comunicacion cientifica oral de los estudiantes

de la carrera de MVZ:

¢ Insuficiencia del trabajo por parte de los estudiantes con el estado de la
presentacion en las comunicaciones cientificas orales.

e Empleo incorrecto de los lenguajes verbal y no verbal; mal uso de la terminologia
cientifico-técnica y de la morfosintaxis; falta de coherencia y cohesion en las
ideas y mala edicién del trabajo.

¢ Insuficiencia en cuanto a la correccion de lenguajes verbal y no verbal;, no se
corrige la terminologia cientifica y la morfosintaxis; falta de correccion de la
coherencia y de la cohesion de las ideas; no se generan, eliminan y/o reformulan

ideas; no se revisa la edicion; no se comprueba el estado de la presentacion.
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e Existencia de estudiantes bien preparados (menos del 50% del total de la
muestra escogida) en las exposiciones de resultados cientificos, los que explican
al resto los procedes correctos en cuanto al tema.

El andlisis documental es uno de los métodos del nivel empirico empleado en la
investigacion. En este caso se analizaron el Plan de Estudio «D», con énfasis en el
Modelo del profesional, el Programa de la disciplina de Ciencias Sociales y
Humanisticas, el programa analitico de las asignaturas Practica veterinaria y
zootécnica |, Informatica, Bioquimica basica y Lengua materna, la ECLM y los
trabajos de curso de primer afio de la carrera de MVZ. El estudio de los documentos
normativos de la carrera de MVZ y otros documentos a los que recurren
sistematicamente los profesores, los estudiantes y los inspectores controladores o
visitantes, permitieron comprobar si realmente aparece intencionado el desarrollo de
habilidades comunicativas para la comunicacion cientifica oral asi como la
disposicion del empleo de paginas web, aplicaciones web o software que estén
estrechamente relacionados con este tipo de comunicacion. Mediante este estudio
se determinaron las principales dificultades de los estudiantes en cuanto a la
comunicaciéon cientifica oral y permiti6 a la investigadora el establecimiento de
regularidades para el perfeccionamiento de este contenido. Ademas, se identificaron
las necesidades que se corresponden con la practica profesional y la relacion de
todos los documentos con la comunicacion cientifica oral.

Con respecto al Plan de Estudio «D» con énfasis en el Modelo del profesional, se

aprecia su adecuada estructura y funciones para con el futuro profesional; ademas,

se pone de manifiesto la gestion del conocimiento, teniendo como base el trabajo
interdisciplinar para que los estudiantes puedan desempefarse en cualquier
situacién dentro de su rol profesional. Sefiala que el estudiante debe tener la
habilidad para comunicarse, asi como para la toma de decisiones, esto trae consigo
la formacion de un profesional competente. Es de interés sefialar que el Plan de

Estudio «D» y el Modelo del profesional no manifiestan claramente el desarrollo de

habilidades comunicativas para la comunicacion cientifica oral, sin embargo, si se

refleja en ellos el uso de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones, asi
como la implementacién de los principios pedagoégicos en la formacion de los
recursos humanos.

El Programa de la disciplina de Ciencias Sociales y Humanisticas mediante su

fundamentacion evidencia la importancia atribuida al uso de la lengua materna y el
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dominio que debe tener el futuro profesional en cuanto a la comunicacién. Este
programa incluye cinco asignaturas (Comunicacion e Inglés general, Inglés general y
académico, Inglés profesional, Historia de Cuba y Fundamentos de pedagogia) las
cuales estan relacionadas entre si. Los objetivos instructivos estan dirigidos a la
interaccién en el contexto de la comunidad académica y en la sociedad mediante los
canales orales y escritos y el lenguaje no verbal, también se incluye la comunicacion
del discurso veterinario zootecnista utilizando la lengua materna para la solucién de
problemas profesionales.

En cuanto a los conocimientos generales que el estudiante debe adquirir se
encuentran: los relacionados con el sistema de la lengua espafola aplicado a la
solucion de problemas profesionales y atendiendo a procesos cognitivos, a procesos
de simbolizacién y a procesos de comunicacion, asi el estudiante puede generar
textos afines a su practica social; el uso de los sintagmas nominales y verbales con
el propdsito de establecer relaciones de cognicion y de comunicacién en el discurso
cientifico-técnico del médico veterinario y zootecnista, es otro conocimiento que
debe conseguir este estudiante.

De acuerdo con las habilidades esenciales que debe desarrollar el estudiante se
encuentran: la comunicacion de tesis mediante el discurso oral a partir del ejercicio
académico-profesional y el uso de fuentes de informacidn en correspondencia con la
construccion del conocimiento cientifico reflejado en la produccion cientifica.

El sistema de valores esta dirigido a la formaciéon de un profesional competente y
revolucionario que pueda resolver los problemas presentados en la practica
veterinaria y zootécnica.

Las indicaciones metodologicas y de organizacién estan en total correspondencia
con las indicaciones de todas las disciplinas de la carrera para lo cual se establecio
en este programa una propuesta de guia evaluativa del discurso veterinario y
zootecnista el cual es aplicable a las asignaturas de la disciplina de Ciencias
Sociales y Humanisticas y a las restantes disciplinas y asignaturas del curriculo.
Esta proposicion cuenta con diferentes escalas (excelente, suficiente, deficiente,
minimo suficiente) y rasgos discursivos (fluidez, precision y coherencia). Es
importante destacar que esta propuesta presenta carencias en cuanto a la inclusion
de indicadores para evaluar la comunicacion cientifica oral en los estudiantes,
ademas, se le dedica mayor numero de horas clase a las asignaturas de inglés; lo

cual acredita la pertinencia de la presente investigacion.
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El programa analitico de las asignaturas Practica veterinaria y zootécnica |,
Informatica, Bioquimica basica y Lengua materna fue examinado por la
investigadora. En cuanto al programa de las tres primeras asignaturas se pudo
constatar que la estructura es adecuada, cumple con los requisitos orientados por el
Ministerio de Educacién Superior para la elaboracion de programas analiticos, los
contenidos que se trabajan en las clases desarrollan habilidades desde la teoria y la
practica para la formacion de un profesional integral. Se debe sefalar en cuanto al
programa de estas asignaturas que no poseen acciones dirigidas al
perfeccionamiento de la comunicacion cientifica oral, sin embargo, en los trabajos
finales de estas asignaturas se utiliza este tipo de comunicacién y es evaluada por
parte de los profesores de dichas asignaturas. En el programa analitico de la
asignatura de Informética se exponen acciones para el desarrollo de habilidades en
el empleo de péaginas y aplicaciones web, lo cual se corresponde con la necesidad
de utilizar las tecnologias de la informacion y las comunicaciones para el
perfeccionamiento de la comunicacion cientifica oral en la carrera de MVZ.

En cuanto al programa analitico de la asignatura de Lengua materna si se aprecian
acciones dirigidas al desarrollo de habilidades comunicativas para la comunicacion
cientifica oral. El programa esta correctamente estructurado y se disefié en funcion
de cubrir las carencias de los estudiantes en cuanto a la redaccion de informes
cientificos y la elaboracion de ponencias con el apoyo de diapositivas, asi como la
sistematizacion de contenidos lingiiisticos que son necesarios retomar en este nivel
de ensefanza. Se debe destacar que esta asignatura no cuenta con libro de texto,
sin embargo, el profesor le proporciona al estudiante bibliografia complementaria en
copia dura y materiales digitales que coloca en la red; ademas, se ha elaborado por
parte de la investigadora el material: Textos sobre comunicacion cientifica oral para
estudiantes de Medicina Veterinaria y Zootecnia, el cual elimina las carencias
existentes en este sentido.

La ECLM esta dirigida a resolver problemas linglisticos en los estudiantes desde
todas las asignaturas del curriculo de acuerdo con el Modelo del Profesional. Esta
estrategia proporciona un enfoque multidisciplinar acerca del profesional en
formacion, asi como el trabajo en parejas o en pequefios grupos, elemento
fundamental para el desarrollo de la lengua materna en los médicos veterinarios y
zootecnistas teniendo en cuenta su amplio perfil. En los componentes investigativo,

académico y laboral se explicitan acciones en torno al desarrollo de la escritura de
54



textos cientificos, asi como la elaboracion de ponencias para la discusion de trabajos
de curso, sin embargo, la estrategia no cuenta con el objetivo general ni los objetivos
especificos que se requieren para el logro de su funcién efectiva. Esta estrategia no
muestra como debe ser la evaluacion que debe emplear el profesor para constatar la
realizacion o no de tareas por parte de los estudiantes, tampoco presenta la forma
de control del cumplimiento de la estrategia.
En cuanto a las asignaturas de la especialidad los profesores tienen orientado el
trabajo con textos cientificos que le permitan al estudiante el desarrollo de la
comunicacién cientifica oral mediante la lectura y comprension de los mismos y el
trabajo con el vocabulario cientifico-técnico del médico veterinario y zootecnista.
Estas actividades se revisan por el equipo de profesores de la especialidad y el
profesor de la asignatura de Lengua materna, asi pueden sostener juicios que les
permiten criticar entre todos la mejoria o no del estudiante. Los profesores de todas
las asignaturas hacen cumplir de alguna manera la ECLM con la orientacién de
actividades desde su asignatura, pero no existe control con respecto a: cantidad de
actividades planificadas, calidad de estas actividades, relacion interdisciplinaria y
relacion multidisciplinaria.
Los médicos veterinarios y zootecnistas necesitan escribir y exponer textos
cientificos de acuerdo con su perfil profesional, por tanto, la sugerencia va dirigida al
trabajo con estos tipos de texto en todas las asignaturas y a la redaccion y
elaboracién de los mismos; de esta forma perfeccionaran la comunicacion cientifica
y podran ser profesionales competentes.
Los trabajos de curso de primer afio de la carrera de MVZ fueron examinados
también, no solo las memorias escritas sino también las defensas realizadas por
parte de los estudiantes. Se tuvieron en cuenta los indicadores para la evaluaciéon de
la comunicacion cientifica oral.
Los estudiantes de primer afio de la carrera de MVZ no tenian suficientemente
desarrollada la comunicacion cientifica oral, por tanto, fue necesario el empleo de la
estrategia didactica con vistas al perfeccionamiento de este tipo de comunicacion.
Después de haber analizado los documentos oficiales del afio y de la carrera se
expresan las siguientes regularidades:

e El Plan de Estudio «D» con énfasis en el Modelo del Profesional elaborado

para la carrera de MVZ incluye el desarrollo de habilidades comunicativas,

aungue no enfatiza en el desarrollo de la comunicacion cientifica oral.
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e EI Programa de la disciplina de Ciencias Sociales y Humanisticas plantea el
trabajo desde la asignatura de Lengua materna con el discurso cientifico-
técnico del médico veterinario y zootecnista.

e EIl Programa de la disciplina de Ciencias Sociales y Humanisticas le atribuye
prioridad a la asignatura de inglés.

e El programa de las asignaturas Practica veterinaria y zootécnica |,
Informatica, Bioguimica basica no contiene acciones dirigidas al desarrollo de
la comunicacion cientifica oral.

e El programa de la asignatura de Lengua materna tiene incorporadas acciones
para el desarrollo de habilidades comunicativas para la comunicacion
cientifica oral.

e La asignatura de Lengua materna no tiene texto béasico, aunque se ha
elaborado el material Textos sobre comunicacion cientifica oral para
estudiantes de Medicina Veterinaria y Zootecnia para que se utlice en las
clases de esta asignatura y en todas las asignaturas de la carrera.

e Los profesores de las asignaturas de la especialidad deben interactuar entre
si y con el profesor de Lengua materna para elaborar acciones que
desarrollen la comunicacion cientifica oral desde todas las asignaturas.

e La ECLM si presenta acciones para el perfeccionamiento de la comunicacién
cientifica oral, aunque no se controlan por parte de los profesores de la
especialidad ni del colectivo de afio. No posee todos los elementos
estructurales.

e La revision de los trabajos de curso y la evaluacion de la comunicaciéon
cientifica oral mediante los indicadores elaborados por la autora de la
investigacion, exhiben resultados que no son alentadores en este nivel de
ensefianza.

e EI cumplimiento de la implementacion de la ECLM, el trabajo interdisciplinar
en el primer afio de la carrera de MVZ y el empleo de la estrategia didactica
elaborada por la investigadora, contribuiran al desarrollo de habilidades
comunicativas para la comunicacion cientifica oral.

El método del nivel empirico de observacion se puso en practica en dos variantes.

La observacion participante y la observacion no participante.
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La observacién participante se evidencio en el colectivo del primer afio de la carrera,
en ese espacio la investigadora tuvo la oportunidad de intercambiar con todos los
profesores de ese colectivo. La recoleccion de datos y la participacion directa con los
profesores, permiti6 que se constatara la implementacion de la ECLM. Esta
estrategia tiene acciones previstas a partir de todas las asignaturas del afio y de la
carrera de MVZ, asi como de todas las carreras que se estudian en la Facultad de
Ciencias Agropecuarias.
Los profesores del afio académico que se tom6 como muestra, se han motivado con
la implementacion de la estrategia antes mencionada y muestran interés por el
desarrollo de la misma a partir de la asignatura que imparten. Es valido aclarar que
la ECLM esta estrechamente relacionada con la Estrategia Curricular de Idioma
Inglés y con la Estrategia Curricular de Computacion, puesto que se fusionan
acciones de unas con las otras que los profesores del colectivo de primer afio
cumplen correctamente y permiten que los estudiantes se desempefien al respecto.
De acuerdo con la aplicacion de la ECLM en el colectivo de primer afio de la carrera
de MVZ, se pudo verificar que todos los profesores han puesto en practica acciones
desde su asignatura para el cumplimiento de la misma. Las actividades que mas se
desarrollan por parte de los estudiantes en las diferentes asignaturas son: la
exposicion de trabajos de curso y trabajos finales, la redaccién de resimenes y la
elaboracion de ponencias con el apoyo de diapositivas. Estas actividades estan
directamente relacionadas con el desarrollo de habilidades comunicativas para la
comunicacion cientifica y se refleja en la estrategia mencionada anteriormente.
No obstante, estas actividades no son suficientes para el total cumplimiento de la
estrategia y para el desarrollo de la comunicacion cientifica oral de los estudiantes
de primer afio. Los profesores deben comprobar si los estudiantes realizan estas
actividades teniendo en cuenta los requisitos para la elaboracion de resimenes, de
ponencias, etc. Por todo lo descrito anteriormente se considera que se debe:

e Diversificar las actividades elaboradas por los profesores en las diferentes

asignaturas.
e Sistematizar el desarrollo de habilidades comunicativas para la comunicacion
cientifica oral mediante las asignaturas que se imparten en el afio.
e Controlar desde el colectivo de afio académico el cumplimiento de las

acciones de la ECLM.
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La autora de la investigacion considera que, mediante el trabajo interdisciplinario, de
colectivos de asignaturas y de afio académico se le puede dar cumplimiento a la
ECLM; de esta forma los estudiantes desarrollaran habilidades comunicativas para
la comunicacion cientifica oral a través de todas las asignaturas.

Se tuvieron en cuenta, ademas, las clases de la asignatura de Lengua materna que
imparti6 la investigadora y se evidenci6 que los estudiantes no tienen
suficientemente desarrollada la comunicacion cientifica oral, aunque si muestran
interés por el aprendizaje de estos contenidos.

La observacién no participante se produjo mediante los 6 controles a clase en las
asignaturas de Informatica, Practica veterinaria y zootécnica | e Inglés general. Se
controld por parte de la investigadora 2 clases en el segundo semestre de cada
curso académico. Es valido sefialar que se tomaron como muestra estas asignaturas
para ser controladas por la importancia que tienen en la carrera y en el afio y por la
estrecha relaciébn que guardan con la asignatura de Lengua materna debido a los
contenidos de comunicacioén cientifica que incluye esta ultima.

En la asignatura de Informética los estudiantes no muestran un total dominio de las
habilidades tecnoldgicas, presentan dificultades en cuanto al disefio de las
diapositivas y la elaboracion de documentos Word y PowerPoint, asi como el uso de
gestores bibliograficos; desconocen el empleo de la norma Harvard que es la
utilizada por los médicos veterinarios y las tareas asignadas no estan dirigidas en
muchas ocasiones al desarrollo de estas habilidades.

En la asignatura de Practica veterinaria y zootécnica | se evidencia un mayor interés
por parte de los estudiantes, pero no desarrollan suficientemente habilidades
comunicativas para la comunicaciéon cientifica oral y escrita. No han desarrollado
habilidades para citar ni referenciar autores de manera adecuada. En esta
asignatura se presentan casos de animales enfermos donde el estudiante debe
exponer o reportar la situacion del animal y explicarle al duefio o al profesor, qué
enfermedad presenta el animal y el tratamiento que determina para él. Esta
asignatura concluye con un trabajo de curso, el cual se entrega al colectivo de
profesores y se expone frente a un tribunal, este se conforma con los profesores de
la especialidad y la profesora de la asignatura de Lengua materna.

En la asignatura de Inglés general se pudo constatar el escaso dominio que poseen

los estudiantes en cuanto al desarrollo de una lengua extranjera, las insuficientes
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habilidades que poseen para resumir textos, interpretarlos, redactarlos vy
fundamentalmente exponerlos.
Después del analisis realizado a los controles a clase se comprobé que:

e Los estudiantes no han desarrollado habilidades en cuanto a la comunicacion
cientifica desde las asignaturas de Informética, Practica veterinaria y
zootécnica | e Inglés general.

e Los profesores no poseen todas las herramientas para que los estudiantes
desarrollen habilidades comunicativas para la comunicacion cientifica.

e La comunicacion cientifica oral se considera mas lacerada que la
comunicacion cientifica escrita.

e Las tareas y actividades orientadas a los estudiantes en las clases no son
diversas.

Por tanto, se deben tener en cuenta en el colectivo de afio académico las principales
dificultades que se presentan en cuanto al desarrollo de habilidades comunicativas
para la comunicacién cientifica oral. La investigadora propone emplear la estrategia
didactica para el desarrollo de la comunicacion cientifica oral de los estudiantes del
primer afio de la carrera y fortalecer la ECLM de modo tal que le permita al
estudiante la aprehensién de los contenidos de la asignatura de Lengua materna.

Se encuestaron 22 profesores, entre ellos se encuentran: los que formaron parte del
colectivo de primer afilo de MVZ y que son egresados de MVZ, directivos de esa
carrera y profesores que han impartido clases de comunicacién cientifica en otras
carreras de la universidad y pertenecen a los departamentos de Idiomas y de
Linguistica y Literatura. Los resultados se expresan a continuacion.

El promedio de edad de los profesores que formaron parte de la muestra es de 50
afos y el promedio de afos de trabajo es de 30, lo que significa que la mayoria son
profesores de vasta experiencia. El 87.5% del total de los profesores y/o
investigadores encuestados ocupaba la plaza de docente. El 100% planteé que no
recibié la asignatura de Lengua materna en su carrera y que domina mejor la
habilidad de escritura porque es la que con mayor frecuencia han practicado a lo
largo de su profesion. EI 100% de los profesores encuestados expresé que
frecuentemente han tenido la necesidad de utilizar la comunicacién cientifica tanto
oral como escrita. EI 100% de los profesores encuestados enuncié que

frecuentemente han necesitado la comunicacion cientifica oral. En cuanto a los
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géneros discursivos el 100% de los profesores encuestados expuso que la ponencia

cientifica es el que han empleado. El 70% de estos profesores han preparado la

comunicaciéon cientifica oral con ayuda de alguien y el 100% expresé que han

utilizado materiales y/o medios como: articulos publicados en internet, manuales de

redaccion cientifica, grabadoras, materiales audiovisuales, computadoras, libros

digitales y en copia dura, bibliografia especializada. EI 100% de los encuestados

plantearon que requieren de preparacion acerca de la comunicacion cientifica oral

para su desempefio profesional.

En cuanto a los 34 estudiantes encuestados los resultados fueron los siguientes:

En la primera pregunta el 54.5% de los encuestados planted que en alguna
medida han tenido referencias sobre la comunicacién cientifica oral y el
45.5% planted que han tenido poca referencia acerca del tema.

En la segunda pregunta el 48.5% de los encuestados plante6 que la
referencia que han tenido sobre la comunicacion cientifica oral ha sido
mediante cursos de pregrado, el 36.4% mediante la asistencia a defensas y
predefensas de trabajos de diploma y el 15.2% mediante participacion en
eventos cientificos.

En la tercera pregunta el 25.5% de los encuestados plante6 que los
estudiantes universitarios tienen dificultades en cuanto al vocabulario, el
13.9% plante6é que se aprecian errores en la pronunciacion, el 6.1% expresoé
gue se manifiestan errores de ortografia cuando se utiliza el PowerPoint, el
6.1% enuncidé que existen incoherencia en los planteamientos, el 12.1%
expresd que usan muletillas, el 51.5% enuncié que se aprecian errores en el
uso de la terminologia cientifica, el 57.6% del total de los encuestados
coincide con que los estudiantes universitarios incurren en errores en la
morfologia y la sintaxis, el 3.0% planted que existen problemas con el uso de
las cualidades de la voz, el 9.7% de los encuestados plante6 que los
estudiantes estan carentes de fluidez y claridad en el discurso, el 48.5%
enuncio que las diapositivas tenian mucha informacion y el 42.4% expuso que
existe alta dependencia del PowerPoint durante la exposicién por parte de

estos estudiantes.

Con respecto a las encuestas aplicadas se observa que por parte de los profesores

existen carencias en cuanto a este tipo de comunicacion y necesitan preparacion
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sobre el tema, por parte de los estudiantes se aprecia que no conocen lo suficiente
acerca de este tipo de comunicacion porgue incurren en errores al respecto.

Se entrevistaron a 22 profesores en total. De ellos 9 son profesores que han
impartido clases de comunicacién cientifica en carreras de la universidad y
pertenecen a los departamentos de Linguistica y Literatura e Idiomas; 8 son
profesores que forman parte del colectivo de primer afio de la carrera de MVZ y 5
son directivos de esa carrera. El 80% de los profesores entrevistados tienen mas de
25 afios de experiencia en la Educacion Superior Cubana.

Los resultados de la primera entrevista aplicada son los siguientes:

El 100% de los entrevistados plantea que es de suma importancia el desarrollo de
este tipo de comunicacion en los estudiantes porque permite el futuro desempefio
profesional. El 100% de los profesores entrevistados enuncia que le dedica 4 horas
clase a la practica de este tipo de comunicacion. El 100% de los entrevistados
plantea que utiliza materiales descargados de internet publicados en revistas
indexadas y que debe existir un libro de texto basico o un material sobre
comunicacioén cientifica oral para impatrtir las clases porque el trabajo metodolégico y
la imparticién del contenido se ven afectados muchas veces debido a esta carencia.
Todos los entrevistados expresaron que las actividades para la practica de la
comunicacion cientifica oral consisten en exposiciones orales de trabajos de
investigacion y las realizan con poca frecuencia por la falta de horas clase para el
desarrollo de las mismas; en algunos casos también se presentan problemas debido
a la infraestructura. Todos los profesores entrevistados consideran necesario que se
emplee mas tiempo para el desarrollo de este tipo de comunicacion, porgue es
donde el estudiante tiene la oportunidad de dar a conocer sus resultados de
investigacion frente a un auditorio y cuando egresen de la universidad tendran que
utilizar este tipo de comunicacién frecuentemente.

El 100% de los profesores plante6 que el género discursivo de la comunicacién
cientifica oral que deben practicar mas los estudiantes es la ponencia con o sin el
apoyo de diapositivas porque es el género que mas se utiliza en estos momentos en
las actividades cientificas en las cuales ellos participan. Todos expresaron que el
otro género discursivo que es necesario trabajar en las clases es el poster, porque
es el segundo género mas utilizado en estos momentos y con el empleo del mismo
los estudiantes demostraran a la comunidad cientifica universitaria el uso que

pueden hacer de las tecnologias. El 100% de los profesores plante6 que el género
61



discursivo de la comunicacion cientifica oral que deben utilizar con mayor frecuencia
los egresados universitarios es la ponencia porque es el género mas completo y
directo para comunicar los resultados cientificos de investigacion. Todos los
entrevistados expresaron que para el desarrollo de la comunicacion cientifica oral es
necesario dominar contenidos relacionados con la asignatura de Informatica porque
estos conocimientos les permitirdn una mejor practica de este tipo de comunicacion.
Todos los profesores entrevistados plantearon que se deben utilizar las etapas, los
indicadores, el material Textos sobre comunicacién cientifica oral para estudiantes
de Medicina Veterinaria y Zootecnia y la aplicacion web elaborados por la autora de
la investigacion porque esto permite el perfeccionamiento de la comunicacion
cientifica oral de los estudiantes universitarios. Ademas, expresaron que se debe
incluir en todas las carreras la asignatura Taller de comunicacion cientifica, la cual
se imparte solamente en algunas carreras universitarias.

Los resultados de la segunda entrevista aplicada son los siguientes:

El 100% de los entrevistados conoce: sobre la ECLM, como esta concebida, quién o
quiénes disefian las tareas que conforman dicha estrategia de acuerdo con lo que
esta reglamentado, como se disefian estas tareas de acuerdo con lo que esta
estipulado oficialmente y cémo se realiza el control del cumplimiento de dicha
estrategia. Todos los entrevistados coinciden en que la estrategia se chequea
sistematicamente, ya sea mediante los controles a clase, los colectivos de afio, los
colectivos de disciplina, todo el trabajo metodolégico que realizado en el
departamento. El 100% de los profesores enuncia que desde sus asignaturas
tributan a la estrategia mediante actividades docentes y extradocentes, por ejemplo:
el trabajo con el vocabulario cientifico-técnico y la exposicion de trabajos de curso y
tareas extraclase son las actividades que con mayor frecuencia desarrollan los
estudiantes debido a la relacion directa que existe entre la lengua materna y sus
asignaturas, la evaluacion se efectla teniendo en cuenta los conocimientos del
profesor acerca de la lengua materna. Todos los entrevistados consideran
importante la integracion de su asignatura con la disciplina de Ciencias Sociales y
Humanisticas para el desarrollo profesional del estudiante porque pueden lograr el
perfeccionamiento de la competencia comunicativa del estudiante. El 50% de los
entrevistados no se considera competente en su lengua materna para trabajar con
sus estudiantes las tareas incluidas en la ECLM, sin embargo, el 100% de la

muestra de entrevistados tiene disposicion para participar en un curso en el que
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alcance mejor dominio de su lengua materna y asi tributar desde su asignatura a la
ensefianza de la misma.
Debido a lo expresado anteriormente se ha podido constatar la necesidad de
superacion que existe por parte del colectivo de profesores en cuanto a los
componentes linglistico y comunicativo; ademas, la necesidad de disefiar
actividades variadas que permitan el desarrollo de la lengua materna de los
estudiantes desde las diferentes asignaturas de la carrera.
Los resultados de la tercera entrevista aplicada son los siguientes:
Los 5 directivos de la carrera que fueron entrevistados plantearon que chequean
sistematicamente el cumplimiento de la ECLM y conocen el método para evaluar
este cumplimiento, todos le atribuyen altisima importancia a la aplicacién y
evaluacion de dicha estrategia. La tarea que ellos consideran necesaria en cuanto a
la concepcién de la estrategia es la de continuar la orientacién de exposiciones de
trabajos de curso y tareas extraclase desde la interdisciplinariedad y el trabajo con el
vocabulario cientifico-técnico. El 100% de los directivos planted que en el primer afio
de la carrera debe mantenerse la exposicion del trabajo de curso desde la
perspectiva interdisciplinaria y la ensefianza de la redaccion cientifica. Los directivos
plantearon que la estrategia se perfeccionard en cuanto a su concepcion cuando se
incluya en el plan de estudio de la carrera la asignatura Taller de comunicacion
cientifica.
La triangulacion de los métodos permitid constatar las principales regularidades y/o
tendencias derivadas del diagnéstico de la determinacion de las necesidades, las
cuales estan estrechamente relacionadas con el desarrollo de habilidades
comunicativas para la comunicacion cientifica oral. A partir de las dimensiones
establecidas al inicio del presente capitulo se presenta lo siguiente:
I.  Tratamiento didactico-metodolégico del contenido sobre comunicacion cientifica
oral mediante la asignatura de Lengua materna.
¢ Redisefio de los contenidos de la asignatura de Lengua materna.
e Trabajo metodoldgico para desarrollar la comunicacién cientifica oral en la
asignatura de Lengua materna.
e Disefio de materiales para desarrollar la comunicacién cientifica oral en la

asignatura de Lengua materna.
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e Trabajo interdisciplinario para desarrollar la comunicacion cientifica oral desde

todas las asignaturas, tomando como asignatura base Lengua materna.

Incidencia de la ECLM en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura

de Lengua materna.

Desarrollo del trabajo interdisciplinario a partir de la integracion de objetivos
instructivos de la asignatura de Lengua materna y la ECLM.

Disefio de tareas docentes desde la asignatura de Lengua materna, las
cuales permitan el desarrollo de habilidades comunicativas y linguisticas para

el perfeccionamiento de la comunicacion cientifica oral de los estudiantes.

Incidencia del Modelo del Profesional en el proceso de ensefianza-aprendizaje

de la asignatura de Lengua materna.

Desarrollo de actividades integradoras que evidencien la relacién entre las
asignaturas del afio y el programa de la disciplina de Ciencias Sociales y
Humanisticas.

Inclusién de actividades cientifico-académicas integradoras que tributen a las
asignaturas de Lengua materna y Practica veterinaria y zootécnica | con el fin
de lograr un profesional competente.

Disefio de tareas docentes que le permitan al estudiante la aprehension de
contenidos comunes en las asignaturas de la especialidad mediante la
redaccion de textos cientificos y la exposicion de los mismos.

Disefio de tareas docentes por parte de los profesores del afio en las cuales
se evidencie el desarrollo de la comunicacion cientifica oral de los

estudiantes.

Aplicaciéon de los indicadores para la evaluacion de la comunicacion cientifica

oral en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura de Lengua

materna y en otras asignaturas de la carrera de MVZ.

e Empleo de los indicadores para la evaluacion de la comunicacion
cientifica oral en la asignatura de Lengua materna.

e Empleo de los indicadores para la evaluacion de la comunicacion
cientifica oral en las asignaturas de la especialidad.

e Empleo de las etapas para la produccion de la comunicacion cientifica

oral en la asignatura de Lengua materna.
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e Empleo de las etapas para la produccion de la comunicacion cientifica
oral en las asignaturas de la especialidad.
e Evaluaciéon de la comunicacién cientifica oral durante las exposiciones de
trabajos de curso de los estudiantes.
Desarrollo de habilidades por parte de los estudiantes para el uso de la
aplicacion web.
e Trabajo con herramientas informaticas desde las asignaturas de la
especialidad y la de Lengua materna.
e Integracion de contenidos entre las asignaturas de Informatica y Lengua
materna.
e Sistematizacion de los contenidos relacionados con la comunicacion
cientifica oral mediante el uso de la aplicacion web.
Debido a todo lo explicado anteriormente se elabor6 una estrategia didactica para el
desarrollo de la comunicacion cientifica oral de los estudiantes de la carrera de MVZ.
Conclusiones parciales del capitulo 1l
El diagndstico de necesidades permiti6 a la investigadora constatar, las
insuficiencias en el proceso de desarrollo de la comunicacion cientifica oral de los
estudiantes de primer afio de la carrera de MVZ y los principales problemas que se
presentan en cuanto a la implementacién de la ECLM por parte de los profesores del
afio. Ademas, se comprobé que un numero considerable de los estudiantes
muestreados se encontraban en los niveles de desarrollo bajo y muy bajo porque no

tenian suficientemente desarrollada la comunicacién cientifica oral.

65



CAPITULO Ill. Estrategia didactica para el desarrollo de la comunicacién
cientifica oral de los estudiantes de Medicina Veterinaria y Zootecnia

En este capitulo se muestra el funcionamiento de la estrategia didactica para el desarrollo
de la comunicacién cientifica oral de los estudiantes de primer afio de la carrera de MVZ,
los fundamentos y principios que la sustentan; asimismo la valoracion por expertos mediante
el método Delphy y los resultados del pre-experimento pedagoégico en el grupo de primer afio
de MVZ.

3.1 Fundamentos de la estrategia didactica para el desarrollo de Ia
comunicacion cientifica oral de los estudiantes de Medicina Veterinaria y
Zootecnia

La palabra estrategia proviene del latin strategia, significa que una provincia esta
bajo el mando de una persona con el grado de general, este vocablo se deriva a su
vez del griego oTpaTtnyia stratégia que significa oficio del general, el cual se deriva
de oTtpartnyog stratégds que representa al general en si. También se le denomina
estrategia al arte que tiene el ser humano para organizar y dirigir operaciones en el
ambito militar.

En las Ciencias Pedagdgicas se ha definido la palabra estrategia por diversos
autores, es a partir de 1960 cuando esta se emplea como término en las formas de
trabajo docente-metodoldgico y cientifico-metodoldgico.

La estrategia es «una secuencia de acciones ordenadas en el tiempo, de tal forma
gue se pueda alcanzar uno o varios objetivos» (Burgoa y Gonzalo, 2010, p. 195).

La aplicacion de estrategias permite el procesamiento de informacién nueva, esto
promueve el aprendizaje tomando como punto de partida el objetivo que el profesor
se haya trazado. Las estrategias en el area pedagdgica generalmente son
planificadas por el profesor y/o investigador, lo cual permite que el proceso de
ensefianza-aprendizaje sea beneficioso para el estudiante.

La estrategia como resultado cientifico presenta rasgos que la caracterizan, entre
ellos, la «concepcién con enfoque sistémico, estructuraciébn a partir de fases o
etapas, el hecho de responder a una contradiccion entre el estado actual y el
deseado, caracter dialéctico, adopcion de una tipologia especifica, irrepetibilidad,
caracter de aporte eminentemente practico» (Rodriguez, s. f., p. 21).

Toda estrategia que se conforma como sistema tiene componentes: «la mision, los

objetivos, las acciones, los métodos y procedimientos, los recursos, los
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responsables de las acciones y el tiempo en que deben ser realizadas, las formas de
implementacion, las formas de evaluacion» (Valle, 2007, p. 5).
En correspondencia con este autor, la investigadora defiende la opinion de que
existen varios tipos de estrategia en la Pedagogia; entre ellas se encuentran: la
estrategia educativa, la estrategia pedagdgica y la estrategia didactica.
En esta investigacion, fue necesario elaborar y aplicar una estrategia didactica para
el desarrollo de la comunicacién cientifica oral de los estudiantes de MVZ, porque
como futuros egresados necesitan de estos conocimientos para poder ser
profesionales competentes.
Esta estrategia se pondra en practica a través de la asignatura de Lengua materna y
el trabajo interdisciplinar. Los profesores que imparten clases en el primer afio de la
carrera de MVZ, utilizaran la estrategia didactica teniendo en cuenta las etapas del
proceso de este tipo de comunicacion y los indicadores para su evaluacion. La
aplicacion de esta estrategia sera beneficiosa para los estudiantes y profesores de
la carrera.
La autora coincide con que las estrategias didacticas contienen la ensefianza del
profesor y el aprendizaje del estudiante mediante la participacion creadora, reflexiva
y activa de los involucrados. En las estrategias didacticas también se incorporan
acciones que posibilitan el uso de procedimientos y técnicas las cuales permiten el
desarrollo de habilidades en los estudiantes.
La autora defiende que la estrategia didactica
Es la proyeccion de un sistema de acciones a corto, mediano y largo
plazo que permite la transformacion del proceso de ensefianza
aprendizaje en una asignatura, nivel o institucién tomando como base
los componentes del mismo y que permite el logro de los objetivos
propuestos en un tiempo concreto. (Rodriguez, s/f, p. 26)
Para que la estrategia didactica que se pretende concebir relna las caracteristicas
gue se han expresado, es imprescindible su fundamentacién desde la filosofia, la
sociologia, la psicologia, la pedagogia, la didactica y la lingiistica.
Los fundamentos filosoficos de la estrategia didactica para el desarrollo de la
comunicacion cientifica oral en los estudiantes de la carrera de MVZ, estan
sustentados en la concepcién dialéctico-materialista desarrollada por el marxismo vy

por otras corrientes del pensamiento filoséfico. Por esto, la estrategia didactica se
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aprecia como un todo y en ella se establecen relaciones entre sus miembros y sus
componentes, los cuales determinan la actividad holistica de cada uno de ellos.

La estrategia inicia con el planteamiento de contradicciones que se dan en el
proceso de ensefianza-aprendizaje de la comunicacion cientifica oral, entre el
diagnostico y el nivel deseado que deben tener los estudiantes con respecto a este
tipo de comunicacion. Estas contradicciones se expresan entre estudiante-
estudiante y estudiante-profesor, puesto que los mismos adoptan actitudes criticas y
autocriticas en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la comunicacion cientifica
oral para la transformacion de este tipo de comunicacion.

En la estrategia didactica que se propone la investigadora ha tenido en cuenta la
ensefianza (por parte del profesor) y el aprendizaje (por parte del estudiante)
tomando como punto de partida el desarrollo de habilidades comunicativas para la
comunicacion cientifica oral. También se han tenido en cuenta las caracteristicas del
lenguaje cientifico oral en la medicina veterinaria y zootecnia y el proceso de
organizaciéon mental que debe plantearse el estudiante para exponer los resultados
cientificos; de esta manera se logra el transito de lo abstracto a lo concreto, de lo
general a lo particular y de la teoria a la practica.

La estrategia didactica para el desarrollo de la comunicacién cientifica oral en los
estudiantes de la carrera de MVZ presenta un grupo de acciones que tienen como
protagonistas al estudiante y al profesor, agentes socializadores del proceso de
oralidad en la actividad cientifica.

El egresado de MVZ debe investigar aplicando la ciencia y la técnica, por tanto
necesita actualizarse para su buen desarrollo profesional, es asi como comienza la
produccion de sus propios textos cientificos. Es necesario para el futuro médico
veterinario y zootecnista el dominio de la comunicacion cientifica oral, porque su
modo de actuacion, su compromiso individual y social, estan dirigidos al
perfeccionamiento de la cultura animal, esta méaxima estd estrechamente
relacionada con los progresos de indole social, econémica, politica y cultural en
Cuba.

El mejoramiento de la disciplina de Ciencias Sociales y Humanisticas en la carrera
de MVZ requiere de la ciencia y la técnica articulada al lenguaje cientifico, con la
influencia del trabajo interdisciplinar en el colectivo de primer afio de la carrera.

La estrategia didactica sustenta fundamentos desde la psicologia porque la

investigadora realizo el diagnostico, mediante el mismo identifico el nivel en que se
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encontraban los estudiantes, a partir de este resultado trabajé en funcién de mejorar
la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje de la comunicacion cientifica oral.
La percepcion sensorial y el papel de la memoria como categorias psicologicas
conllevan a la proyeccion de procesos légicos estimulados en el pensamiento, los
cuales le proporcionan al estudiante la posible resolucién de problemas en la
asignatura de Lengua materna. En los estudiantes tomados como muestra se
determinaron necesidades, motivaciones e intereses, los cuales influyen en la
exposicion de sus resultados cientificos.

La comunicacion tanto verbal como no verbal, encierra un fuerte componente
afectivo-volitivo, motivacional, cognitivo y social, por tanto, la interaccion en el
contexto comunicativo proporciona las relaciones entre estudiante-estudiante y
estudiante-profesor; en la muestra escogida se ponen de manifiesto elementos tanto
inter como intrapsicolégicos, que permiten la adquisicion de los conocimientos y la
toma de conciencia de los individuos involucrados.

La estrategia didactica estd fundamentada desde la pedagogia porque tiene como
centro el proceso de ensefianza-aprendizaje de la comunicacion cientifica oral, en el
cual se analiza lo conocido y lo desconocido, lo simple y lo complejo, lo homogéneo
y lo heterogéneo, lo individual y lo colectivo. Se trabaja en funcion del estudiante,
aunque también se tienen en cuenta los argumentos de los profesores para la
implementacion de la misma.

Este fundamento es de gran valia porque se corresponde con las alternativas del
sistema educativo cubano. Se trabaja con los planes de estudio «D» y «E» para
resolver las carencias de los estudiantes de la carrera de MVZ en el centro del
proceso de ensefianza-aprendizaje. En esta investigacion el criterio asumido esta
relacionado con el de la pedagogia humanista, la cual se sustenta en teorias, leyes y
principios de las Ciencias Pedagdgicas.

La investigadora coincide con el criterio de Alvarez de Zayas (1999) en cuanto a la
existencia de las leyes en la pedagogia, este autor expresa que existen dos leyes
fundamentales: la primera, la relacién del proceso docente educativo con el contexto
social, no es mas que la escuela en la vida; la segunda, la relacion interna entre los
componentes del proceso docente educativo, se pone de manifiesto la educacion a
través de la instruccion.

La estrategia didactica se fundamenta desde la linglistica porque se aprecia el

proceso de oralidad en el contexto de la comunicacion cientifica. EI material Textos
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sobre comunicacion cientifica oral para estudiantes de Medicina Veterinaria y
Zootecnia, se disefid con el objetivo de que los estudiantes del primer afio de la
carrera trasmitan coherentemente los resultados investigativos a la comunidad
cientifica universitaria. La aplicacion web para el desarrollo de la comunicacion
cientifica oral en los estudiantes de la carrera de MVZ, muestra actividades a través
de las cuales los estudiantes pueden evaluar la adquisicion de conocimientos tanto
tedricos como practicos.

La comunicacion cientifica oral tiene rasgos comunes con la comunicacion cientifica
escrita puesto que ambas coinciden en sus etapas: planificacion, produccion vy
correccion. Ademas, para que el estudiante tenga un buen dominio de habilidades
comunicativas para la comunicacion cientifica, debe conocer acerca del lenguaje, el
texto y el discurso cientificos, es por ello que este fundamento se asocia
directamente a los estudios del discurso de la escuela de Van Dijk. Este autor
expone que «La estructura béasica del discurso cientifico no (sélo) consiste en una
CONCLUSION y su JUSTIFICACION, sino también en un PLANTEO DEL
PROBLEMA y una SOLUCION» (Van Dijk, 1992, p. 164).

La investigadora consideré que el lenguaje cientifico oral es un medio de
comunicacién que se sustenta en el sistema de signos linglisticos del idioma
espafiol en este caso. Es por esto que se elaboraron etapas para la produccién del
texto cientifico oral e indicadores que proporcionan a estudiantes y profesores
evaluar la comunicacién cientifica oral; estas etapas e indicadores se plantearon
tomando como norma linglistica los criterios de Cassany, Luna y Sanz (1993) y
Navarrete, Pérez y Rodriguez (2012).

La estrategia didactica tiene en cuenta que el lenguaje es un instrumento del
pensamiento el cual se organiza en los diferentes niveles de la lengua: fonético-
fonoldgico, morfoldgico, lexical, sintactico y textual, en €l se ven reflejadas e
integradas las habilidades linglisticas: oralidad, escritura, audicion, lectura e
interaccién. El lenguaje se construye mediante el surgimiento de: ideas,
sensaciones, situaciones, percepciones; de este modo se forma el pensamiento que
da paso a la construccion de la inteligencia humana.

Asi se establecen patrones, esquemas, modelos, estandares de sistemas
linglisticos y el conocimiento que adquieran los estudiantes permite el desarrollo de

cualquier habilidad en el contexto cientifico.
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Este fundamento tiene una funcion epistemoldgica porque permite acceder al
conocimiento de este tipo de comunicacion, lo cual es imprescindible para que el
profesor determine el contenido que ensefia a los estudiantes y el enfoque
metodoldgico que seguira para planificar, producir y corregir textos cientificos orales.
Los fundamentos didacticos de la estrategia se reflejan en el desarrollo del proceso
de ensefianza-aprendizaje de la comunicacion cientifica oral, en la asignatura de
Lengua materna que se imparte al primer afo de la carrera de MVZ.

La didactica ha contribuido a la adquisicion del conocimiento por parte del estudiante
mediante actividades disefiadas por el profesor, las cuales tienen al estudiante como
centro, no obstante, el papel del profesor es muy importante puesto que el trabajo en
conjunto depende de las actividades planificadas para cada clase, la organizacion de
estas actividades permite que el proceso de ensefianza-aprendizaje se perciba
también como proceso comunicativo.

La aplicacion y el estudio de la determinacion de necesidades tanto educativas como
instructivas, permiten al profesor la atencion a las diferencias individuales y
colectivas en el aflo muestreado para lograr el estado deseado.

Los medios confeccionados por el profesor funcionan como herramientas que
proporcionan la produccion del lenguaje cientifico oral. Una de las formas de
organizacién docente que mas se utiliza en las asignaturas en las que se logran el
trabajo interdisciplinar es la clase préactica. El sistema de evaluacion es variado y se
ajusta al perfil de la carrera en dependencia de los intereses que se tengan; se
utilizan: la autoevaluacién, la coevaluacioén y la heteroevaluacion.

El vacio de informacion tedrica y los errores que cometen los estudiantes en el
aprendizaje, son parte del proceso didactico que se propicia en el marco de la clase
y de otras actividades relacionadas con ella. La estrategia tiene como postulados:
las funciones, el sistema categorial y los principios didacticos.

Se potencia el desarrollo de la comunicacion cientifica oral desde el trabajo con el
Plan de Estudio «D», la interdisciplinariedad mediante el colectivo de afio académico
y la implementacién de la ECLM. Los profesores de la especialidad establecen
actividades que permiten a los estudiantes la apropiaciéon del conocimiento en las
clases de la asignatura de Lengua materna. De este modo, se utilizan medios y
métodos de ensefianza que facilitan la correccion de los errores mediante

herramientas, técnicas y documentos contemporaneos.
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3.2 Principios que sustentan la estrategia didactica para el desarrollo de la
comunicacion cientifica oral de los estudiantes de Medicina Veterinaria y
Zootecnia

Los principios didacticos establecen formas de expresion de las leyes pedagdgicas y
de otras leyes que se evidencian en la ensefianza de los contenidos. La
investigadora coincide con que «Los principios didacticos son aspectos generales de
la estructuracion del contenido organizativo-metodico de la ensefianza, que se
originan de los objetivos y de las leyes que los rigen objetivamente» (Klingberg,
1972, p. 243).

La estrategia didactica para el desarrollo de la comunicacion cientifica oral de los
estudiantes de MVZ se fundamenta en los principios constituidos por Klingberg
(1972) y en los principios del enfoque comunicativo.

Klingberg (1972) plantea: el principio de unidad de la instruccion cientifica y la
educacion socialista integral, sobre la base del marxismo-leninismo; el principio de la
combinacion de la ensefianza con el trabajo productivo, y la unidad de la teoria con
la préactica; el principio de la planificacion y sistematizacion de la ensefianza; el
principio de la articulacion horizontal del trabajo en la ensefianza; el principio del
papel conductor del maestro y la autoactividad de los alumnos; el principio de la
asequibilidad en la ensefianza; el principio de la atencién individual al alumno, sobre
la base del trabajo en el colectivo; el principio de la observacion directa y el principio
de la constante consolidacion de los resultados.

La autora considera que dicha estrategia se fundamenta en estos principios porque
tienen caracter sistémico y sistematico, poseen vigencia y pueden aplicarse a todas
las disciplinas y asignaturas, siempre que se tenga en cuenta el contexto.

1. El principio de unidad de la instruccion cientifica y la educacion socialista integral,
sobre la base del marxismo-leninismo: la estrategia didactica para el desarrollo de la
comunicacion cientifica oral de los estudiantes de MVZ estad fundamentada en la
dialéctica materialista desarrollada por el marxismo porque expresa de manera
objetiva la orientacion ideolégica concebida desde el Ministerio de Educacion
Superior para la formacion de médicos veterinarios y zootecnistas que sean
competentes en el area de la ciencia.

Mediante la instruccion se educa al estudiante y se prepara para la vida. El profesor

puede desarrollar en sus clases actividades que le permitan al estudiante la
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interpretacion de los problemas del mundo contemporaneo y de la propia practica
profesional del egresado.

2. El principio de la combinacion de la ensefianza con el trabajo productivo, y la
unidad de la teoria con la practica: la estrategia didactica proporciona a los
estudiantes de primer afio de la carrera de MVZ la participacién en actividades
docentes y extradocentes; ademas, la apropiacibn de conocimientos mediante el
proceso de ensefanza-aprendizaje de la asignatura de Lengua materna permite a
este estudiante un mejor desempefio de la practica veterinaria que realiza; es por
ello que esta asignatura responde a las necesidades que surgen de los
componentes académico, laboral e investigativo. La investigadora considera que los
textos, los materiales didacticos y las tareas docentes de la asignatura Lengua
materna son evidencias que permiten representarla como Lengua materna con fines
especificos.

3. El principio de la planificacion y sistematizacion de la ensefianza: mediante la
planificacion de actividades en el colectivo de afio se logra la aplicacion de la ECLM
en la carrera de MVZ, el uso del material Textos sobre comunicacion cientifica oral
para estudiantes de Medicina Veterinaria y Zootecnia y la implementacion de la
aplicacion web sobre comunicacioén cientifica oral, esto permite al profesor lograr la
sistematizacion de contenidos en la asignatura de Lengua materna.

4. El principio de la articulacion horizontal del trabajo en la ensefianza: la estrategia
didactica esta concebida a partir del Modelo del Profesional, esto permite a todos los
profesores del colectivo de afio el trabajo interdisciplinar el cual tributa a la actividad
final de las asignaturas de primer afio.

5. El principio del papel conductor del maestro y la autoactividad de los alumnos: el
desarrollo de habilidades comunicativas para la comunicacion cientifica oral permite
al estudiante realizar actividades de manera independiente y en distintos ambitos, lo
cual no interfiere en que el profesor dirija el proceso de ensefianza-aprendizaje en la
asignatura de Lengua materna.

6. El principio de la asequibilidad en la ensefianza: a través de las clases de la
asignatura de Lengua materna y de actividades extraclases, el profesor que imparte
la asignatura utiliza técnicas, procedimientos, medios y métodos que proporcionan la
aprehension del contenido de manera asequible para el estudiante, con el nivel de

complejidad que se requiere en la universidad.
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7. El principio de la atencion individual al alumno, sobre la base del trabajo en el
colectivo: las etapas para la produccion del texto cientifico oral y los indicadores para
evaluar el desarrollo de la comunicacion cientifica oral de los estudiantes de primer
afio de la carrera de MVZ, fueron concebidos por la autora de la investigacion con el
objetivo de obtener la atencion individualizada en el grupo muestreado. Con el
empleo de las etapas y de los indicadores se ponen en practica las distintas formas
de evaluacion: coevaluacion, heteroevaluacion y autoevaluacion.

8. El principio de la observacion directa: la estrategia didactica tiene caracter
sensorial porque con la implementacion de la misma se logran: la concrecion de
ideas, la abstraccion del pensamiento, la imaginacion, la intuicion y el surgimiento de
nuevas ideas que ponen en practica todos los sentidos del estudiante de esta
carrera.

9. El principio de la constante consolidacion de los resultados: después de la
aplicacion e implementacion de la estrategia didactica para el desarrollo de la
comunicacion cientifica oral de los estudiantes de MVZ, se elaboraron conclusiones
parciales y de esta forma se consolidaron los resultados, el profesor dirigio la
culminacién del proceso de ensefanza-aprendizaje, se elaboraron las conclusiones
finales mediante la repeticion, la sistematizacion, la practica y la aplicacion de
contenidos.

Las actividades con enfoque comunicativo recrean situaciones reales de
comunicacion, logrando la motivacion del estudiante durante la clase, esto permite la
creatividad; en estas actividades los textos aparecen integros y son auténticos; los
estudiantes trabajan sistematicamente por parejas 0 en pequefios grupos; las
actividades propician el desarrollo de las macrohabilidades linglisticas de la
comunicacién: habla, escucha, escritura y lectura; ademas, en las clases se hace
énfasis en el area del significado por encima de la estructura; el proceso de
ensefianza-aprendizaje se centra en el estudiante y la orientacion de las actividades
es en forma de tareas; estas actividades favorecen también el desarrollo de
habilidades para el aprendizaje fuera del aula.

El estudiante debe tener en cuenta que el aprendizaje es la adquisicion del
conocimiento mediante el estudio o la experiencia y el profesor debe conocer que la
ensefianza se relaciona con la comunicacién y/o trasmision de conocimientos, ideas,

habilidades, experiencias, habitos a cualquier persona que no los posee.
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3.3 Estructura y funcionamiento de la estrategia didactica para el desarrollo de
la comunicacion cientifica oral de los estudiantes de Medicina Veterinaria y
Zootecnia

La estrategia didactica tiene como objetivo perfeccionar el proceso de ensefianza-
aprendizaje de la comunicacion cientifica oral en el primer afio de la carrera de MVZ
mediante la asignatura de Lengua materna; para su elaboracion se tuvieron en
cuenta los componentes de la clase: objetivo, contenido, método, medios, forma de
organizacion de la ensefianza y evaluacion.

Esta estrategia cuenta con cuatro etapas basicas: diagnostico, planificacion,
ejecucion y evaluacion; cada una de estas etapas esta conformada por: el objetivo
general, los objetivos especificos, las acciones que se desarrollan, los métodos, las
técnicas, los medios y la fecha de cumplimiento. A continuacion se presenta la

estrategia didactica graficada.

ESTRATEGIA DIDACTICA
DE COMUNICACION CIENTIFICA ORAL
PRIMER ANO DE MEDICINA VETERINARIA Y ZOOTECNIA

6agnésti®

Ejes estratégicos:
e  Trabajo con documentos normativos
e  Preparacion de los profesores
. Preparacion de los estudiantes

Diagnostico-Planificacién-Ejecucion-Evaluacion

ETAPAS

PEA de la comunicacion cientifica oral en
la asignatura de Lengua materna

RETROALIMENTACION

SaJopeipu|

Esquema 2: Representacion gréfica de la estrategia didactica
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Etapas de la estrategia didactica

Ejes estratégicos

Diagnostico

Planificacion

Ejecucion

Evaluacion

Objetivos estratégicos por etapa

Documentos normativos

Revisar los documentos normativos de la
carrera de MVZ (Plan de Estudio «D» con
énfasis en el Modelo del profesional,
programa de la disciplina de Ciencias
Sociales 'y Humanisticas, programa
analitico de las asignaturas Préactica
veterinaria y zootécnica I, Informatica,
Bioguimica béasica y Lengua materna,
ECLM).

Reorganizar el sistema de contenidos
del programa de la asignatura de
Lengua materna de primer afio de
MVZ para que exista una mejor
correspondencia con el Modelo del
Profesional de esta carrera.

Utilizar el programa reorganizado de la
asignatura de Lengua materna.

Muestrear los documentos
normativos de la carrera de MVZ
(Plan de Estudio «D» con énfasis
en el Modelo del profesional,
programa de la disciplina de
Ciencias Sociales y Humanisticas,
programa analitico de las
asignaturas Préactica veterinaria y
zootécnica I, Informatica,
Bioquimica bésica y Lengua
materna, ECLM).

Profesores

Diagnosticar el estado actual que poseen
los profesores del colectivo de primer afio
de la carrera de MVZ con respecto al
cumplimiento de la ECLM.

Aplicar entrevistas y encuestas.

Planificar acciones para el trabajo
interdisciplinar desde el colectivo de
profesores de primer afio de la carrera
de MVZ para que se cumplan
correctamente las tareas enunciadas
en la ECLM.

Exponer los resultados del diagndstico
en el colectivo de primer afio de la
carrera de MVZ.

Trabajar interdisciplinariamente desde
el colectivo de profesores de primer
afio de la carrera de MVZ.

Realizar controles a clases a los
profesores del colectivo de primer
afio de la carrera de MVZ.
Observar actividades
metodoldgicas en el colectivo de
primer afio de la carrera de MVZ.

Estudiantes

Diagnosticar los conocimientos y las
habilidades que poseen los estudiantes de
primer afio de la carrera de MVZ sobre su
lengua materna.

Aplicar encuestas.

Confeccionar el material Textos sobre
comunicacion cientifica oral para
estudiantes de Medicina Veterinaria y
Zootecnia.

Disefiar la aplicacion web para el
perfeccionamiento de la comunicacion
cientifica oral de los estudiantes de
MVZ.

Utilizar el material Textos sobre
comunicacion cientifica oral para
estudiantes de Medicina Veterinaria y
Zootecnia.

Utilizar la aplicacion web para el
perfeccionamiento de la comunicacion
cientifica oral de los estudiantes de
MVZ.

Observar clases de las
asignaturas Practica veterinaria y
zootécnica I, Informatica,
Bioquimica bésica y Lengua
Materna.

Evaluar la comunicacion cientifica
oral mediante el empleo de las
etapas y los indicadores
propuestos.

Evaluar la comunicacion cientifica
oral mediante el empleo de la
aplicaciéon web.

Tabla 3: Etapas, ejes y objetivos de la estrategia didactica
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Etapa de diagnostico

En la etapa de diagnéstico se analiza el estado real para el logro del estado
deseado, lo cual permite proyectar las acciones que estaran dirigidas a perfeccionar
el objeto de investigacion; en esta etapa se identifican las debilidades, las
amenazas, las fortalezas y las oportunidades para determinar las necesidades a
partir de las cuales se elaboran las dimensiones y los indicadores mediante los que
se sustenta la investigacion. Para la realizacion del diagnéstico se tuvieron en
cuenta los conocimientos y las habilidades de los estudiantes, el estado actual de los
profesores del colectivo de afio y los documentos normativos de la carrera.

Objetivo general: Diagnosticar los conocimientos y las habilidades que poseen los
estudiantes de primer afio de la carrera de MVZ sobre la comunicacion cientifica
oral.

Acciones:

e Revisibn de los documentos normativos de la carrera de MVZ (Plan de
Estudio «D» con énfasis en el Modelo del profesional, programa de la
disciplina de Ciencias Sociales y Humanisticas, programa analitico de las
asignaturas Practica veterinaria y zootécnica I, Informatica, Bioquimica basica
y Lengua materna, ECLM).

e Diagnoéstico del estado actual que poseen los profesores del colectivo de
primer afo de la carrera de MVZ con respecto al cumplimiento de la ECLM.

e Diagndéstico del dominio que poseen los estudiantes de primer afio de la
carrera de MVZ sobre su lengua materna.

e Diagndéstico del dominio que poseen los estudiantes de primer afio de la
carrera de MVZ acerca de la comunicacion cientifica oral.

e Diagndéstico del dominio que poseen los estudiantes de primer afio de la
carrera de MVZ con los medios audiovisuales.

e Presentacion de los resultados del diagnostico en el colectivo de primer afio
de la carrera de MVZ.

e Aplicacion de encuestas y entrevistas a estudiantes y profesores.

Métodos y técnicas: observacion, revision y analisis de documentos normativos de la
carrera de MVZ, prueba pedagdgica pre-test y prueba pedagodgica post-test,
encuesta a profesores y/o investigadores egresados de la carrera de MVZ, encuesta

a estudiantes sobre el desarrollo de la comunicacién cientifica oral, entrevista a
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profesores de los departamentos de Idiomas y de Linguistica y Literatura, entrevista
a profesores y directivos de la carrera de MVZ, diagnostico.

Medios: computadora, data show, libreta, lapiz, lapicero, documentos rectores de la
de la carrera de MVZ, file.

Fecha de cumplimiento: desde las dos semanas antes de comenzar el segundo
semestre hasta la primera semana de clases del segundo semestre.

Etapa de planificacion

En la etapa de planificacion se enuncian las acciones que se desarrollaran para el
perfeccionamiento del proceso de ensefianza-aprendizaje de la comunicacion
cientifica oral en los estudiantes de primer afio de la carrera de MVZ.
Para el planteamiento de dichas acciones se tuvieron en cuenta los resultados del
diagnéstico, los fundamentos y los principios que sustentan la estrategia didactica;
ademas, las acciones planificadas estan estrechamente relacionadas con las
acciones explicadas en el diagnéstico. En esta etapa el investigador se proyecta
hacia: reorganizar el sistema de contenidos del programa de la asignatura de
Lengua materna, trabajar interdisciplinariamente desde el colectivo de afo y elaborar
materiales didacticos para el desarrollo de la comunicacion cientifica oral.
Objetivo general: Planificar acciones que contribuyan al desarrollo de la
comunicacioén cientifica oral en los estudiantes de primer afio de la carrera de MVZ a
partir del proceso de ensefianza-aprendizaje en la asignatura de Lengua materna.
Acciones:
Primera accion

e Reorganizacion del sistema de contenidos del programa de la asignatura de

Lengua materna de primer afio de MVZ.

El sistema de contenidos del programa de la asignatura de Lengua materna de
primer afio de MVZ fue reorganizado para una mejor correspondencia con el Modelo
del Profesional de esta carrera. Después de esta reorganizacion el sistema de
conocimientos y de habilidades mantiene relacion directa con los contenidos, con los
nuevos objetivos elaborados y con los métodos, de acuerdo con la forma de
organizacién docente de cada clase. De esta forma se perfecciona el proceso de
ensefianza-aprendizaje en la asignatura antes mencionada.
Métodos y técnicas: revision y analisis de documentos normativos de la carrera de

MVZ, consulta a especialistas.
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Medios: computadora, libreta, lapiz, lapicero, documentos rectores, bibliografia
especializada.
Fecha de cumplimiento: dos meses antes de comenzar el segundo semestre.
Forma de control: reunién mensual del colectivo de primer afio de la carrera de MVZ.
Segunda accion

e Confeccion del material Textos sobre comunicacion cientifica oral para

estudiantes de Medicina Veterinaria y Zootecnia.

Dentro de los temas fundamentales que contiene el material Textos sobre
comunicacion cientifica oral para estudiantes de Medicina Veterinaria y Zootecnia,
se encuentran: las etapas del proceso de comunicacion cientifica oral y los
indicadores para evaluar la comunicacion cientifica oral de los estudiantes de primer
ao de la carrera de MVZ;, estos son contenidos imprescindibles para
perfeccionamiento de este tipo de comunicacion en dichos estudiantes. Este material
se podra utilizar por el colectivo de profesores de primer afio en las distintas
asignaturas.
Métodos y técnicas: consulta de bibliografia especializada, consulta a especialistas.
Medios: computadora, bibliografia especializada, materiales didacticos de internet,
materiales didacticos del Centro de Documentacion e Informacion Cientifico-Técnica.
Fecha de cumplimiento: un mes antes de comenzar el segundo semestre.
Forma de control: reunién mensual del colectivo de primer afio de la carrera de MVZ.
Tercera accion

e Disefio de la aplicacion web para el perfeccionamiento de la comunicacion

cientifica oral de los estudiantes de MVZ.

La aplicacion web para el desarrollo de la comunicacion cientifica oral de los
estudiantes de primer afio de la carrera de MVZ, cuenta con diversas secciones
interesantes en las cuales se puede encontrar: bibliografia actualizada acerca del
tema, actividades interactivas que le permiten a estos estudiantes autoevaluarse y
consolidar los contenidos impartidos en la asignatura de Lengua materna, videos
gue contienen las principales caracteristicas de la comunicacién cientifica oral, entre
otras. Los estudiantes desarrollan habilidades informacionales al trabajar con esta
aplicacion, lo cual contribuye a la formacion del profesional que se requiere.

Métodos y técnicas: consulta de bibliografia especializada, consulta a especialistas.
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Medios: computadora, libros y articulos de la especialidad en copia dura y en copia
digital, materiales de internet, materiales del Centro de Documentacién e
Informacion Cientifico-Técnica.
Fecha de cumplimiento: un mes antes de comenzar el segundo semestre.
Forma de control: reunion mensual del colectivo de primer afio de la carrera de MVZ.
Cuarta accion

¢ Planificacion de acciones para el trabajo interdisciplinar desde el colectivo de

profesores de primer afio de la carrera de MVZ.

Métodos y técnicas: analisis de documentos normativos de la carrera de MVZ,
consulta de bibliografia especializada, consulta a especialistas.
Medios: computadora, material Textos sobre comunicacion cientifica oral para
estudiantes de Medicina Veterinaria y Zootecnia, aplicacién web sobre comunicacion
cientifica oral.
Fecha de cumplimiento: durante el segundo semestre
Forma de control: control a clases, reunion mensual del colectivo de primer afio de la
carrera de MVZ, reunion mensual de los profesores del Dpto. de MVZ.

Etapa de ejecucién

En esta etapa se desarrollan todas las acciones planificadas en las etapas
anteriores.
Objetivo general: Ejecutar las acciones concebidas en las etapas de diagnostico y
planificacion en el orden establecido.
Acciones:
e Exposicion de los resultados del diagndstico en el colectivo de primer afio de
la carrera de MVZ.
e Utilizar el programa reorganizado de la asignatura de Lengua materna.
e Trabajo interdisciplinar desde el colectivo de profesores de primer afio de la
carrera de MVZ.
e Empleo del material Textos sobre comunicacion cientifica oral para
estudiantes de Medicina Veterinaria y Zootecnia.
e Empleo de la aplicacion web para el perfeccionamiento de la comunicacion
cientifica oral de los estudiantes de MVZ.
Para el desarrollo del trabajo interdisciplinar desde el colectivo de profesores de

primer afo de la carrera de MVZ, se desarrollan las siguientes acciones:
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o trabajo desde las disciplinas y asignaturas del colectivo de profesores
de primer aflo con los textos en los cuales se emplea el discurso
profesional veterinario-zootecnista,

o orientacion de la escritura de resumenes de textos cientificos en las
disciplinas y asignaturas de: Historia, Comunicacion, Idioma inglés,
Anatomia animal, Fisiologia animal, Bioquimica animal;

o orientacion de la exposicion de resumenes de textos cientificos en las
disciplinas y asignaturas de: Historia, Comunicacion, Idioma inglés,
Anatomia animal, Fisiologia animal, Bioquimica animal;

o orientacion de la escritura de informes cientificos en las disciplinas y
asignaturas de: Historia, Comunicacion, Idioma inglés, Anatomia
animal, Fisiologia animal, Bioquimica animal;

o trabajo con los géneros discursivos de la comunicacién cientifica oral
en las disciplinas y asignaturas de: Historia, Comunicacion, ldioma
inglés, Anatomia animal, Fisiologia animal, Bioquimica animal.

Métodos y técnicas: andlisis de documentos normativos de la carrera de MVZ,
consulta de bibliografia especializada, consulta a especialistas.

Medios: documentos normativos de la carrera de MVZ, computadora, materiales
didacticos elaborados por el profesor de la asignatura de Lengua materna, entre
otros.

Fecha de cumplimiento: dos meses antes de comenzar el segundo semestre y
durante el segundo semestre.

Etapa de evaluacion

En esta etapa se evalla la comunicacion cientifica oral de los estudiantes de primer

afio de MVZ mediante las etapas y los indicadores propuestos. Asi puede medirse la

efectividad de la estrategia didactica disefiada teniendo en cuenta los resultados

obtenidos en la préctica.

Objetivo general: Evaluar la comunicacion cientifica oral de los estudiantes de primer

afio de MVZ mediante las etapas y los indicadores propuestos.

Acciones:

e Muestreo de los documentos normativos de la carrera de MVZ (Plan de

Estudio «D» con énfasis en el Modelo del profesional, programa de la
disciplina de Ciencias Sociales y Humanisticas, programa analitico de las
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asignaturas Practica veterinaria y zootécnica |, Informatica, Bioquimica basica
y Lengua materna, ECLM).
e Realizacion de controles a clases a los profesores del colectivo de primer afio
de la carrera de MVZ.
e Observacion de actividades metodoldgicas en el colectivo de primer afio de la
carrera de MVZ.
e Observacion de clases de las asignaturas Préactica veterinaria y zootécnica |,
Informética, Bioquimica béasica y Lengua Materna.
e Evaluacion de la comunicacion cientifica oral mediante el empleo de las
etapas y los indicadores propuestos.
e Evaluacion de la comunicacion cientifica oral mediante el empleo de la
aplicacion web.
Métodos y técnicas: observacidon, aplicacion de pruebas de diagnostico a los
estudiantes de primer afio de la carrera de MVZ, control a clases e intercambio con
los profesores.
Medios: documentos normativos de la carrera de MVZ, computadora, materiales
didacticos, lapiz, lapicero, libreta, computadora.
Fecha de cumplimiento: permanente
Conclusiones
La estrategia didactica se perfeccioné a partir de los resultados obtenidos, de la
determinacién de la efectividad de los métodos y de los medios utilizados y de la
evaluacion del cumplimiento de los objetivos. Se evalud la efectividad de las
acciones efectuadas en dicha estrategia teniendo en cuenta las etapas y los
indicadores para la evaluacién de la comunicacién cientifica oral. Se realiz6 un
proceso de retroalimentacién en el cual se determinaron las debilidades y las
fortalezas derivadas de los resultados obtenidos con la aplicacion de la estrategia
didactica para la actualizacion y el redisefio de la misma.
3.4 Valoracién de la propuesta por criterio de expertos
La autora de la investigacion decidié que la estrategia didactica fuera valorada por
15 expertos teniendo en cuenta la encuesta elaborada (Ver anexo 10), estos
expertos emitieron juicios en dos rondas y se refirieron a la aplicabilidad y a la

viabilidad de dicha estrategia.
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La metodologia que se empleé es la fundamentada por Crespo (2007) quien expresa

que el experto es el

(...) individuo, grupo de personas u organizaciones capaces de ofrecer
con un maximo de competencia, valoraciones conclusivas sobre un
determinado problema, hacer pronosticos reales y objetivos sobre
efecto, aplicabilidad, viabilidad, y relevancia que pueda tener en la
practica la solucién que se propone y brindar recomendaciones de

qué hacer para perfeccionarla. (Crespo, 2007, p. 13)

Los 15 expertos seleccionados (Ver anexo 11) han sido imparciales, mantuvieron

siempre la ética profesional, colaboraron con la investigadora y todos son avezados

en el tema, por tanto, los analisis realizados fueron coherentes y profundos, esto

permitié el perfeccionamiento de la estrategia.

Los indicadores que se establecieron para la resolucion de la encuesta fueron:

1.

La concepcion teorica y practica de la estrategia didactica refleja los
fundamentos tedricos que la sustentan.

La concepcion tedrica y practica de la estrategia didactica refleja los principios
didacticos que la sustentan.

La concepcion estructural y metodoldgica de la estrategia didactica contribuye al
logro del objetivo por el cual se elaboré.

Los componentes de la estrategia didactica reflejan con claridad y precision las
orientaciones para el trabajo en el colectivo de primer afio de la carrera de MVZ.
La estrategia didactica promueve la participacion activa de los estudiantes de
primer afio de MVZ.

La estrategia didactica presenta actividades teoricas y practicas que guardan
relacion entre ellas para el desarrollo de la comunicacion cientifica oral de los
estudiantes de primer afio de MVZ.

La aplicacion de la estrategia didactica es factible en el primer afio de la carrera
de MVZ.

La aplicacion de la estrategia didactica es factible en toda la carrera de MVZ.

La aplicacion de la estrategia didactica es factible en todas las carreras de la

educacion superior cubana.

Las valoraciones de los expertos fueron procesadas por el software PROCESA_ CE

(2013) adjunto a los trabajos desarrollados por Crespo (2013).
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En la primera ronda, el resultado mas importante de este procesamiento de datos es

el nivel de concordancia de los expertos, este se muestra a continuacion:

COEFICIENTE DE VALOR S2/CHI S2/CHI
CONCORDANCIA ALFA |N-1GL| (TABLAS) (CALCULADO)
0,458814815 0,05 8 0,999999999 55,05777778
0,01 8 15,50731306

Se rechaza la hipotesis nula (HO) de que no existe comunidad de preferencia

entre los expertos para un nivel de significacion de 0,05

Se rechaza la hipétesis nula (HO) de que no existe comunidad de preferencia

entre los expertos para un nivel de significacion de 0,01

Tabla 4. Nivel de concordancia de los expertos (primera ronda)

Con él se constata que la hipotesis nula (HO) es rechazada, lo cual significa que no
existe comunidad de preferencia entre los expertos para un nivel de significacion de
0,001, lo que garantiza que con el 99% de confiabilidad es posible hacer
valoraciones a partir del consenso de estos expertos.

El andlisis de frecuencias mostrado en el siguiente grafico evidencia una prevalencia
de las valoraciones de Muy adecuado (MA) en los indicadores 3,7, 8 y 9 y de
Bastante adecuado (BA) en los indicadores 2 y 6; mientras que en los indicadores 1
y 5 existe la misma cantidad para MA y BA.

Grafico de frecuencias de la valoracion de los expertos
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Gréfico 1. Frecuencias de la valoracion de los expertos (primera ronda)
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Los resultados del consenso de la primera ronda basado en el modelo de la l6gica
difusa (Crespo 2013) se muestran en la siguiente tabla:

RESULTADOS FINALES
CRITERIO BASADO EN LA LOGICA DIFUSA

NA | PA | A| BA | MA
INDIC- 1 X
INDIC- 2 X
INDIC- 3 X
INDIC- 4 X
INDIC- 5 X
INDIC- 6 X
INDIC- 7 X
INDIC- 8 X
INDIC- 9 X

Tabla 5. Resultados finales del consenso basado en el modelo de la l6gica difusa
(primera ronda)

Se puede apreciar que existe consenso entre 6 indicadores para BA y entre 3
indicadores para MA.

La gréfica de indices por indicadores es méas esclarecedora, pues este indice se
obtiene al dividir la suma de los valores correspondientes a las valoraciones dadas
por los expertos entre el maximo valor posible que se quiere alcanzar (75 en este
caso dado que al tener 15 expertos y ser 5 el valor asignado al mayor valor de
escala se tiene: 15 x 5 = 75) este indicador tiene la ventaja de que da siempre un
valor entre cero y uno y por tanto se representa y se visualiza facilmente como
indicador de la valoracion dada por los expertos, la misma se presenta a

continuacion:
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Indices por indicadores
0,91

0,90
0,89
0,88
0,87
0,86

0,85 .
1 2 3 4 5 6 7 8 9 |

==indice 0,8800  0,8667 @ 0,8800 | 0,8667 | 0,8800 | 0,8800  0,9067 | 0,8933 o,ass7|

Grafico 2. indices por indicadores (primera ronda)

1. Los indices de los indicadores varian entre 0,86 y 0,91, los que se corresponde
con las valoraciones del consenso anterior.

2. La mayoria de los indicadores tienen una valoraciéon media entre 0,86 y 0,88,
pero los indicadores 2,4 y 9 tienen los mas bajos valores relativos (0,8667) sobre
estos indicadores los expertos han planteado que: debe fortalecerse la identidad
desde la teoria en cuanto a los principios que sustentan la estrategia y la
definicion de estrategia didactica que defiende la autora; ademas, el esquema 2
gue muestra el disefio de la estrategia debe distinguirla de otras; si fuera aplicada
en otro centro o en otra carrera tendria que ajustarse al contexto y a la situacion
comunicativa. La investigadora coincide con los planteamientos expuestos
anteriormente.

3. Los indicadores de mas alta valoracién son el 7 y el 8, sobre los mismos los
expertos plantean que la estrategia incluye elementos de contenido y de forma,
los que se han tenido en cuenta para la concepcion de la misma. También se
tienen en cuenta elementos como el sistema de planificacion, el conjunto de
acciones, el objetivo y los resultados, todos ellos permiten definir el método al
investigador y/o profesor y asi poder predecir los resultados. Expresaron los
expertos ademas, que la estrategia desde su concepcion practica permite el
desarrollo del conocimiento sobre el desarrollo de habilidades comunicativas
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para la comunicacion cientifica oral y el desarrollo de la comunicacion cientifica
oral del estudiante de MVZ, teniendo en cuenta que desde el Modelo del
Profesional se implementa la ECLM en el colectivo de primer afio; ademas,
mediante la asignatura de Lengua materna, el estudiante tiene la posibilidad de
aprender sobre comunicacién cientifica oral y se prepara para ser evaluado por
los profesores de otras asignaturas, los cuales solicitan la ensefianza de estos
contenidos para la evaluacion final de la asignatura que imparten. El resultado
cientifico que se presenta es de indiscutible actualidad, no solo por su
repercusion practica, sino por el anclaje tedrico que subyace tras sus
fundamentos y antecedentes. En general la estrategia didactica presenta una
adecuada estructura formal de acuerdo a las exigencias del género de
comunicaciéon cientifica. Se revela el analisis de diversidad de criterios que
aparecen en el debate cientifico actual tanto a nivel internacional como nacional
sobre la temética abordada, a partir de la bibliografia consultada, que es copiosa
y actual. Los fundamentos de la estrategia tienen valor teérico, metodolégico y
practico. El abordaje de herramientas web didacticas propuesta constituye una
problemética muy actual en el contexto nacional e internacional y méas desde la
perspectiva de la educacion superior. Suficiente amplitud de la investigacién en
el campo de la Pedagogia y donde esta el vacio de informacion que la autora
pretende cubrir en esta direccidon. La seleccion del entrenamiento posibilita la
formacion especializada de los profesores universitarios, principalmente en la
adquisicién de habilidades y destrezas y en la asimilaciéon e introduccion de
nuevos procedimientos y tecnologias con el propésito de complementar,
actualizar, perfeccionar y consolidar conocimientos y habilidades préacticas. La
eleccion del taller, como la forma donde se construye colectivamente el
conocimiento con una metodologia participativa, didactica, coherente, tolerante
frente a las diferencias, donde las decisiones y conclusiones se toman mediante
mecanismos colectivos, y donde las ideas comunes se tienen en cuenta.

En el siguiente grafico se ilustra el comportamiento de los expertos:
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indice evaluacién dada por cada experto
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Gréfico 3. indice de evaluacion dada por cada experto (primera ronda)

1. Los indices correspondientes a las valoraciones de los expertos toman valores
entre 0,64 y 1, lo cual indica que 4 expertos dieron la maxima valoracion a todos
los indicadores

2. El experto 8 resulta atipico en sus valoraciones, este experto expresa que
aparecen varias acciones para documentos, preparacion de los docentes, disefio
de materiales docentes. Sobre estos aspectos otros expertos consideran que es
factible la revision de documentos oficiales para realizar un diagndéstico
fidedigno. La investigadora estima que siempre es importante la organizacion y
el control de los documentos oficiales por parte del docente y el disefio de
materiales por parte del docente es lo que motiva al estudiante para la
aprehension del conocimiento.

3. Otros expertos con bajos indices de valoracion son el 1, el 2 y el 15, y sus
opiniones se centran en sefalar que la explicacion aportada no quede solo a
nivel descriptivo, se deberian presentar posiciones personales y revelar desde el
orden tedrico como se logra el proceso metodolégico. La investigadora valora
estas opiniones y coincide con estos expertos.

4. Los indices de los restantes expertos se encuentran por encima de 0,85, lo que
puede considerarse satisfactorio y en correspondencia con el consenso.

En la primera ronda, las valoraciones de los expertos respecto a las definiciones
y resultados alcanzados permitieron a la autora arribar a las siguientes
conclusiones:
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1. La propuesta presenta sus mayores fortalezas en el orden practico.

2. Los puntos més vulnerables se encuentran en el orden teorico, lo cual sera
revisado por la autora para que sea fortalecido.

3. Las proyecciones futuras se orientan hacia la revision y perfeccionamiento de la
estrategia didactica.

En la segunda ronda el resultado més significativo de este procesamiento es el nivel

de concordancia de los expertos, los resultados se muestran a continuacion:

COEFICIENTE DE VALOR S2/CHI
CONCORDANCIA ALFA |N-1GL| (TABLAS) |S2/CHI (CALCULADO)
0,05 8 0,999999999 94,34666667

0,786222222

0,01 8 15,50731306

Se rechaza la hipotesis nula (HO) de que no existe comunidad de preferencia entre
los expertos para un nivel de significacion de 0,05

Se rechaza la hipétesis nula (HO) de que no existe comunidad de preferencia entre
los expertos para un nivel de significacion de 0,01

Tabla 6: Nivel de concordancia de los expertos (segunda ronda)
Con él se constata que se rechaza la hipétesis nula (HO) de que no existe
comunidad de preferencia entre los expertos para un nivel de significacion de 0,001,
lo que garantiza que con el 99% de confiabilidad es posible hacer valoraciones a
partir del consenso de estos expertos.
El analisis de frecuencias mostrado en el siguiente grafico evidencia una prevalencia

de las valoraciones de MA en todos los indicadores.

Grafico de frecuencias de la valoracion de los expertos
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Gréfico 4: Frecuencias de la valoracion de los expertos (segunda ronda)
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Los resultados finales del consenso basado en el modelo de la légica difusa (Crespo
2013) se muestran en la siguiente tabla:

RESULTADOS FINALES
CRITERIO BASADO EN LA LOGICA DIFUSA
NA | PA|A| BA | MA

INDIC- 1
INDIC- 2
INDIC- 3
INDIC- 4
INDIC- 5
INDIC- 6
INDIC- 7
INDIC- 8
INDIC- 9

XXX [X XXX [X [X

Tabla 7. Resultados finales del consenso basado en el modelo de la légica difusa
(segunda ronda)

Con lo que se corrobora la existencia de consenso de MA en todos los indicadores.
La gréfica de indices por indicadores es mas esclarecedora y en ella se evidencia

que:

Indices por indicadores
1,00

1,00

0,99

0,99

0,98

0,98

0,97 .

=t=indice| 0,9733

2
0,9867

3 4
0,9867  0,9867

5
1,0000

3 7 8 9
1,0000 | 1,0000 | 0,9867 | 0,9733

Gréfico 5: indices por indicadores (segunda ronda)

1. Los indices de los indicadores varian entre 0,9733 y 1, lo que se corresponde
con las valoraciones del consenso anterior.
2. Solo dos indicadores tienen una valoracion inferior a 0,98 sobre estos

indicadores los expertos han planteado que dentro de los fundamentos
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psicolégicos de la estrategia didactica la investigadora debe valorar los diez
principios de la escuela historico-cultural de Lev Vygotsky.

3. Los indicadores de mas alta valoracion son el 5, el 6 y el 7, sobre los mismos los
expertos plantean que la estrategia didactica presenta ideas valiosas para
resolver el problema que existe sobre el desarrollo de las habilidades para la
comunicacién cientifica oral en los estudiantes, desde una vision linguistica,
comunicativa, interdisciplinar y profesional. Ademas, opinan que se pondera la
concepcion holistica de las acciones que se inician en la asignatura de Lengua
materna y se extienden al trabajo interdisciplinario del afio, dirigidas hacia la
transformacion de los estudiantes y de los profesores.

El comportamiento del indice de evaluacion por cada experto es otro de los

resultados sustanciales del procesamiento estadistico, se aprecia en el grafico que

aparece a continuacion:

ndice evaluacién dada por cada experto
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Gréfico 6: indice de evaluacion dada por cada experto (segunda ronda)

1. Los indices correspondientes a las valoraciones de los expertos toman valores
entre 0,911 y 1, lo cual indica que 12 expertos dieron la maxima valoracion a
todos los indicadores.

2. El experto 3 resulta atipico en sus valoraciones, este experto expresa que se
deben desarrollar actividades para potenciar la comunicacién interpersonal de
los estudiantes cuando llegan a la facultad. La investigadora considera que esas
carencias se suplen en las primeras clases de la asignatura cuando se imparte el

contenido de comunicacion general.
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En la segunda ronda, las valoraciones de los expertos respecto a los resultados
alcanzados permitieron a la autora arribar a las siguientes conclusiones:
1. La propuesta presenta sus mayores fortalezas en el orden tedrico-practico.
2. El punto mas vulnerable esta relacionado con el transito hacia un nuevo plan de
estudio.
3. Las proyecciones futuras se orientan hacia la actualizacion de la estrategia
didactica para que pueda ser aplicada teniendo en cuenta el Plan de Estudio «E».
En resumen, en cuanto al nivel de concordancia de los expertos se constata que es
rechazada la hipétesis nula (HO) y por tanto no existe comunidad de preferencia
entre los expertos para un nivel de significacion de 0,001; esto garantiza que con el
99% de confiabilidad es posible hacer valoraciones a partir del consenso de estos
expertos. Los gréaficos de frecuencias de la valoracion de los expertos, las tablas que
expresan los resultados finales del consenso, los gréficos de indices por indicadores
y de indices de evaluacion dada por cada experto, exhiben resultados superiores en
la segunda ronda por encima de la primera.
3.5 Resultados del pre-experimento pedagdgico en el grupo de primer afio de
Medicina Veterinariay Zootecnia
En el curso 2013-2014 se considerd factible tomar como muestra el grupo 2 de
primer afio de la carrera de MVZ del CRD bajo el criterio de intencionalidad. Es
valido sefialar que este ha sido un tema de total interés para la autora de la
investigacioén, el cual ha trabajado durante varios afios como parte de proyectos de
investigacion a nivel institucional, hace mas de 5 cursos académicos imparte clases
de la asignatura de Lengua materna en el primer afio de la carrera de MVZ, esto le
ha permitido afianzarse al colectivo de afio y al tipo de estudiantes que tiene esta
carrera. En la facultad de Ciencias Agropecuarias se autoriz6 a la investigadora
tomar como muestra a los estudiantes del primer afio del curso académico 2013-
2014.
La poblacion total de ese afio era de 67 estudiantes, 33 pertenecian al grupo 1y 34
al grupo 2. La muestra seleccionada representaba el 50.7% del total de la poblacién,
esto se considero representativo.
Esta muestra se conformé por el 44.1% (15) de estudiantes del sexo femenino y
55.9% (19) de estudiantes del sexo masculino; el 58.8% (20) con un nivel alto de
aprovechamiento docente en la disciplina de Ciencias Sociales y Humanisticas, el

41.2% (14) con un nivel adecuado, el 26.5% (9) con un nivel aceptable y el 14.7%
92



(5) con un nivel bajo, se tomaron como referencia las calificaciones obtenidas por los
estudiantes en el primer semestre de ese curso académico. El valor de la mediana
de la edad del grupo es de 18 afios, que es también el valor de la moda.

Después de haber obtenido los resultados de la valoracion de la estrategia didactica
mediante el criterio de expertos, la investigadora aplico el pre-experimento para
demostrar la efectividad de dicha estrategia. Antes de aplicar el pre-experimento
sucedieron 3 etapas: de concepcion, de planificacion y de creacion de las
condiciones necesarias. Se procedio, por parte de la investigadora, a retomar el
diagndstico de necesidades.

Posteriormente se determinaron los métodos empiricos més viables para desarrollar
la medicion inicial y la medicion final de la variable dependiente, también se
elaboraron los instrumentos adecuados, teniendo en cuenta las dimensiones y los
indicadores plasmados anteriormente. Luego de estas acciones se elaboraron
instrumentos correspondientes al pre-test y al post-test.

La asignatura de Lengua materna tiene un total de 20 horas clase actualmente y su
duracion total es de todo el semestre. En esta asignatura los estudiantes reciben un
tema completo sobre comunicacion cientifica. Esto les permite aprender a exponer
Sus investigaciones, no solo en esta asignatura sino en todas las que tengan
trabajos para exponer.

Para el pre-experimento se plantea la siguiente hipoétesis:

Si se disefia una estrategia didactica se contribuird al desarrollo de la comunicacion
cientifica oral en los estudiantes de primer afio de la carrera de MVZ.

De la anterior hipotesis se derivan las siguientes variables de trabajo:
variable independiente: la estrategia didactica y variable dependiente: desarrollo de
la comunicacién cientifica oral de los estudiantes de primer afio de MVZ de la
Universidad Central «Marta Abreu» de Las Villas.

El pre-experimento contemplo el objetivo de la estrategia: perfeccionar el proceso de
ensefianza-aprendizaje de la comunicacion cientifica oral en el primer afio de la
carrera de MVZ mediante la asignatura de Lengua materna. Este mantuvo la
coherencia de las etapas y las acciones de la estrategia didactica. Se ejecutaron
todas las acciones planeadas en dicha estrategia.

El pre-experimento se concibié a partir de tres etapas fundamentales: constatacion

inicial, ejecucion y constatacion final. A continuacion se presentan las acciones
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desarrolladas en cada etapa de acuerdo con los ejes estratégicos que se

determinaron.
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Etapas del pre-experimento
Constatacion inicial Ejecucion Constatacion final
Ejes estratégicos (aplicacion del pre-test) (aplicacion del post-test)
e Acciones desarrolladas | 1. Recopilacion de datos 4. Implementacion de la|5. Recopilacion de datos
por la investigadora 2. Tabulacion de datos estrategia didactica 6. Tabulacion de datos
3. Interpretacion de datos 7. Interpretacion de datos
e Acciones desarrolladas | 1. Desarrollo de | 3. Empleo de las etapas y | 6. Desarrollo de comunicaciones
por los estudiantes comunicaciones los indicadores para la cientificas orales
cientificas orales evaluacion de la|7. Empleo de los indicadores
2. Empleo de los comunicacion  cientifica para la evaluacion de la
indicadores  para la oral comunicacion cientifica oral
evaluacion de la | 4. Uso del material Textos
comunicacion cientifica sobre comunicacion
oral cientifica oral para
estudiantes de Medicina
Veterinaria y Zootecnia
5. Uso de la aplicacion web

Tabla 8: Etapas, ejes estratégicos y acciones del pre-experimento
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Posteriormente, se describen los valores alcanzados con el empleo de los
indicadores para la evaluacion de la comunicacion cientifica oral de cada estudiante
y la ubicacion de los estudiantes muestreados segun los niveles establecidos:

Se encuentra en el nivel alto el estudiante que: tenga en cuenta el estado de la
presentacion, utilice los lenguajes verbal y no verbal correctamente, emplee bien la
morfosintaxis y la terminologia cientifico-técnica, conduzca y/o interactie
correctamente en la comunicacién cientifica oral, tenga en cuenta la coherencia y la
cohesion de las ideas, edite la comunicacion cientifica oral, corrija los lenguajes
verbal y no verbal, corrija la terminologia cientifica y la morfosintaxis, corrija la
coherencia y la cohesion de las ideas, genere, elimine y/o reformule las ideas, revise
la edicion y compruebe el estado de la presentacién. En este caso el estudiante
obtiene la calificacién de excelente, 5 puntos.

Se encuentra en el nivel medio el estudiante que: tenga en cuenta el estado de la
presentacion, utilice los lenguajes verbal y no verbal correctamente, emplee bien la
morfosintaxis y la terminologia cientifico-técnica, conduzca y/o interactle
correctamente en la comunicacién cientifica oral, tenga en cuenta la coherencia y la
cohesion de las ideas, corrija los lenguajes verbal y no verbal, corrija la terminologia
cientifica y la morfosintaxis, corrija la coherencia y la cohesién de las ideas, genere,
elimine y/o reformule las ideas y compruebe el estado de la presentacion. En este
caso el estudiante obtiene la calificacién de muy bien, 4 puntos.

Se encuentra en el nivel bajo el estudiante que: conduzca y/o interactle
correctamente en la comunicacion cientifica oral, tenga en cuenta la coherencia y la
cohesion de las ideas. En este caso el estudiante obtiene la calificacion de bien, 3
puntos.

Se encuentra en el nivel muy bajo el estudiante que: conduzca y/o interactlie
correctamente en la comunicacion cientifica oral. En este caso el estudiante obtiene
la calificacién de regular, 2 puntos.

La autora se acogid a la escala de calificacién tradicional para situar a los
estudiantes en los diferentes niveles de acuerdo con los resultados obtenidos en las
pruebas pedagdgicas (pre-test y post-test).

Los resultados de la prueba pedagdgica pre-test son los siguientes:

En cuanto al estado de la presentaciéon 30 de los 34 estudiantes muestreados tenian
el material incompleto, en la mayoria de los casos no estaba escrito 0 impreso; esto

representa el 88.2% del total de la muestra.
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Los lenguajes verbal y no verbal se vieron afectados en 27 estudiantes de los 34
muestreados; esto equivale al 79.4% del total de la muestra. En cuanto a la
morfosintaxis de los 34 estudiantes muestreados cometieron errores 20; lo cual
representa el 58.8% del total de la muestra. En cuanto a la terminologia cientifico-
técnica 29 de los 34 muestreados cometieron errores en el uso de la misma; lo que
representa el 85.3% del total de la muestra. En lo que respecta a la conduccién y/o
interaccion 28 de 34 estudiantes muestreados no la desarrollaron de manera
eficiente; esto representa 82.4% del total de la muestra. La coherencia y cohesion de
las ideas se vio afectada en 31 de 34 estudiantes muestreados; esto representa el
91.2% del total de la muestra. Con respecto a la edicion de las diapositivas 25
estudiantes de 34 muestreados, cometieron errores en la elaboracion de las mismas;
lo que representa el 73.5% del total de la muestra.

En cuanto a la correccion de lenguajes verbal y no verbal cometieron errores 30 de
34 estudiantes muestreados; esto representa 88.2% del total de la muestra. En la
correccion de la terminologia cientifica y la morfosintaxis erraron 28 de 34
estudiantes muestreados; lo que representa el 82.4% del total de la muestra. De
acuerdo con la correccion de la coherencia y la cohesion de las ideas cometieron
errores 26 de 34 estudiantes; lo cual representa el 76.5% del total de la muestra. En
cuanto a la generacién, eliminacién y/o reformulacion de las ideas 25 de los 34
estudiantes muestreados no generaron, no eliminaron y/o no reformularon ideas; lo
que representa el 73.5% del total de la muestra. La revision de la edicién no la
realizaron 24 de los 34 estudiantes muestreados; lo que representa el 70.6% del
total de la muestra seleccionada. La comprobacion del estado de la presentacion no
la realizaron 25 de 34 estudiantes muestreados; lo que representa el 73.5% del total
de la muestra.

Los estudiantes presentaron problemas en la mayoria de los indicadores,
fundamentalmente en el estado de la presentacion, en el uso de lenguajes verbal y
no verbal, en el uso de la terminologia cientifico-técnica y de la morfosintaxis, en la
coherencia y la cohesién en las ideas y la edicion del trabajo, en la correccién de
lenguajes verbal y no verbal, en la correccion de la terminologia cientifica y la
morfosintaxis, en la correccion de la coherencia y de la cohesion de las ideas, en la
generacion, eliminacion y/o reformulacion de las ideas, en la revision de la edicion y

en la comprobacion del estado de la presentacion.
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El grafico que aparece a continuacion muestra los resultados que se obtuvieron

después de la aplicacion del pre-test:
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Grafico 7: Resultados del pre-test

Los resultados de la prueba pedagdgica post-test son los siguientes:

En cuanto al estado de la presentacion 2 de los 34 estudiantes muestreados tenian
el material incompleto, en la mayoria de los casos no estaba escrito o0 impreso; esto
representa el 5.9% del total de la muestra.

Los lenguajes verbal y no verbal se vieron afectados en 3 estudiantes de los 34
muestreados; esto equivale al 8.8% del total de la muestra. En cuanto a la
morfosintaxis de los 34 estudiantes muestreados cometieron errores 5; lo cual
representa el 14.7% del total de la muestra. En cuanto a la terminologia cientifico-
técnica 6 de los 34 muestreados cometieron errores en el uso de la misma; lo que
representa el 17.6% del total de la muestra. En lo que respecta a la conduccién y/o
interaccion 2 de 34 estudiantes muestreados no la desarrollaron de manera
eficiente; esto representa 5.9% del total de la muestra. La coherencia y cohesion de
las ideas se vio afectada en 5 de 34 estudiantes muestreados; esto representa el
14.7% del total de la muestra. Con respecto a la edicion 2 estudiantes de 34
muestreados, cometieron errores en la elaboracion de las mismas; lo que representa
el 5.9% del total de la muestra.

En cuanto a la correccion de lenguajes verbal y no verbal cometieron errores 6 de 34
estudiantes muestreados; esto representa 17.6% del total de la muestra. En la
correccion de la terminologia cientifica y la morfosintaxis erraron 4 de 34 estudiantes
muestreados; lo que representa el 11.8% del total de la muestra. De acuerdo con la
correccion de la coherencia y la cohesion de las ideas cometieron errores 5 de 34
estudiantes; lo cual representa el 14.7% del total de la muestra. En cuanto a la

generacion, eliminacién y/o reformulaciéon de las ideas 3 de los 34 estudiantes
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muestreados no generaron, no eliminaron y/o no reformularon ideas; lo que
representa el 8.8% del total de la muestra. La revision de la edicion no la realizaron 2
de los 34 estudiantes muestreados; lo que representa el 5.9% del total de la muestra
seleccionada. La comprobacion del estado de la presentacién no la realizaron 3 de
34 estudiantes muestreados; lo que representa el 8.8% del total de la muestra.

El grafico que aparece a continuacion muestra los resultados que se obtuvieron

después de la aplicacion del pos-test:
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Grafico 8: Resultados del post-test

En los siguientes graficos se muestran la comparaciéon del indice por indicadores y
del indice por alumno entre el pre-test y el post-test. En ellos se evidencia la
existencia de estudiantes que no desarrollaron la comunicacion cientifica oral lo
suficiente como para cambiar de nivel pero lo mas importante es que la mayoria de
los estudiantes desarroll6 este tipo de comunicacion luego de que se aplicé la
estrategia didactica, por tanto los estudiantes en los niveles medio, bajo y muy bajo
disminuyeron considerablemente.

iNDICE POR INDICADORES

05 \/\/\/\/\
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0,7
0,6

04
IND_1 IND_2 IND_3 IND_4 IND_5 IND_6 IND_7 IND_8 IND_9 IND_10 IND_11 IND_12 IND_13

——INDICE POR INDICADORES PRETEST ——INDICE POR INDICADORES POST_TEST

Gréfico 9: Resultados del indice por indicadores
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Los indicadores que méas se afectaron fueron fundamentalmente el uso de la
terminologia cientifico-técnica y de la morfosintaxis, la coherencia y la cohesién en
las ideas, la correccion de la terminologia cientifica y la morfosintaxis, la correccion

de la coherencia y de la cohesion de las ideas.
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Gréfico 10: Resultados del indice por alumno
La investigadora pudo constatar la fiabilidad del pre-experimento, tanto del pre-test
como del post-test, los 13 indicadores que se utilizaron fueron validos, no se excluye

ningun valor alcanzado.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
0,982 13

Tabla 9: Estadisticas de fiabilidad del pre-test

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
0,975 13

Tabla 10: Estadisticas de fiabilidad del post-test

A continuacion se muestran los resultados obtenidos con la aplicacion de la prueba
Wilcoxon. No hubo rangos negativos en el pre-experimento, todos los rangos fueron
positivos aunque se demostraron varios empates. Esto se debe a que determinados
estudiantes no desarrollaron la comunicacion cientifica oral lo suficiente como para

apreciar una mejoria.
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Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

Rangos
Rango Suma de
promedio rangos

POS_T_1-PRE_T_1 Rangos negativos 0* 0,00 0,00
Rangos positivos 28° 14,50 406,00
Empates 6°
Total 34

POS T 2-PRE_T 2 Rangos negativos 0° 0,00 0,00
Rangos positivos 24° 12,50 300,00
Empates 10'
Total 34

POS T 3-PRE_T 3 Rangos negativos 0° 0,00 0,00
Rangos positivos 23" 12,00 276,00
Empates 11'
Total 34

POS T 4-PRE_T 4 Rangos negativos 0 0,00 0,00
Rangos positivos 23¢ 12,00 276,00
Empates 11’
Total 34

POS T 5-PRE_T 5 Rangos negativos o" 0,00 0,00
Rangos positivos 26" 13,50 351,00
Empates 8°
Total 34

POS T 6-PRE_T 6 Rangos negativos o° 0,00 0,00
Rangos positivos 261 13,50 351,00
Empates 8’
Total 34

POS T 7-PRE_T 7 Rangos negativos 0° 0,00 0,00
Rangos positivos 27" 14,00 378,00
Empates 7"
Total 34

POS T 8-PRE_T 8 Rangos negativos 0" 0,00 0,00
Rangos positivos 24" 12,50 300,00
Empates 10
Total 34

POS T 9-PRE_T 9 Rangos negativos 0’ 0,00 0,00
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Rangos positivos 25° 13,00 325,00
Empates 9%
Total 34

POS_T_10-PRE_T_10 Rangos negativos 0™ 0,00 0,00
Rangos positivos 21% 11,00 231,00
Empates 13
Total 34

POS T 11-PRE_T 11 Rangos negativos 0% 0,00 0,00
Rangos positivos 247 12,50 300,00
Empates 10%
Total 34

POS T 12-PRE_T_12 Rangos negativos o™ 0,00 0,00
Rangos positivos 24% 12,50 300,00
Empates 10%
Total 34

POS_ T 13-PRE_T_13 Rangos negativos 0™ 0,00 0,00
Rangos positivos 227 11,50 253,00
Empates 12%"
Total 34

Tabla 11: Prueba de Wilcoxon

Por ultimo, se muestra el resumen de la prueba de hipoétesis, este resultado expresa

que se rechaza la hip6tesis nula, es decir, se establecieron comparaciones debido a

los resultados diferentes entre el pre-test y el post-test aplicado.

Hipdtesis nula Prueha Sig. Decisidn
La mediana de las diferencias entre Prueba de Rechazar la
1 TOT_PRETEST y TOT_POSTTEST =988 Para 000 hipdtesis
esigual a0 R e nula.
Prueba de
La mediana de las diferencias entre ;Ei'nﬁggde':':'” Rechazar la
2 TOT_PRETEST y TOT_POSTTEST Icoxon para 000 | hipdtesis
esigual a 0. muBstras nula.

telacionadas

=e muestran significaciones asintdticas. El nivel de significacidn es de 05,

Tabla 12: Resumen de prueba de hipétesis
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Conclusiones parciales del capitulo Il

La estrategia didactica propuesta expresa concretamente el proceder de los
profesores del colectivo de primer afio de MVZ y toma en cuenta el pre-test y el post-
test realizados. En sus componentes estructurales se aprecian rasgos que la
diferencian de otras estrategias.

Los expertos que se consultaron valoran la estrategia didactica de adecuada,
bastante adecuada y muy adecuada, lo cual se complement6 con los resultados del
pre-experimento pedagogico; este evidencié la efectividad de la estrategia en la

practica.
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CONCLUSIONES

La investigacion realizada ha permitido obtener las siguientes conclusiones:

El desarrollo de la comunicacion cientifica oral en los estudiantes de la
carrera de MVZ tiene sus sustentos tedricos y metodolégicos en los
principios del enfoque comunicativo y en los principios de la didactica
general. La elaboracién de las etapas y de los indicadores para la
evaluacion de la comunicacion cientifica oral de los estudiantes
universitarios permitio enriquecer la teoria de este tipo de comunicacion.

El diagndstico de necesidades demostré que los estudiantes de primer afio
de la carrera de MVZ presentan insuficiencias en el desarrollo de la
comunicacién cientifica oral, por lo cual fue necesario desarrollar
habilidades comunicativas para la comunicacion cientifica oral mediante la
imparticion de clases en la asignatura de Lengua materna.

La estrategia didactica propuesta desarrollé la comunicacion cientifica oral
de los estudiantes de la carrera de MVZ mediante el uso del material Textos
sobre comunicacion cientifica oral para estudiantes de Medicina Veterinaria
y Zootecnia y de la aplicacion web de comunicacion cientifica, asi como
desde la ECLM en la carrera.

La valoracion de la estrategia didactica por criterio de expertos permitio
perfeccionar la estrategia y mostrar la aplicabilidad y la viabilidad de la
misma; los expertos la consideraron en su mayoria como muy adecuada y
bastante adecuada.

El pre-experimento demostr6 la efectividad de la estrategia didactica
presentada en la practica, se evidenciaron avances en el nivel de desarrollo
de la comunicacion cientifica oral pues se compararon los resultados en las

pruebas pedagdgicas (pre-test y post-test).
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RECOMENDACIONES

Aplicar las etapas y los indicadores para la evaluacion de la comunicacion

cientifica oral en las facultades donde se impartan estos contenidos.
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ANEXOS

Anexo 1
Diagnéstico
Objetivo:
Este diagndstico se realizé al finalizar el primer semestre puesto que la asignatura
de Lengua materna se imparte en el segundo semestre del curso escolar. Se
escogieron varias actividades cientificas para analizar el objeto de la muestra.

Nombre y Apellidos:

Facultad:

Carrera:

ARo:

1. Escriba cuéles son sus debilidades y fortalezas con respecto a su lengua
materna.
2. Prepare una breve exposicién acerca de su tema de investigacion y expdéngala
en 5 minutos. Auxiliese de los medios audiovisuales que necesite.
Anexo 2
Guia para el control a clase
Se controlaron por parte de la investigadora 6 clases, 2 en cada curso escolar en los
cuales se escogieron estudiantes para la muestra de investigacion. Las clases de las
asignaturas controladas fueron: Informatica, Inglés general y Préactica veterinaria y
zootécnica |. Para estos controles se utilizd la guia oficial del Ministerio de
Educacion Superior.
Objetivo en la asignatura de Informatica: Observar el desarrollo de la comunicacion
cientifica de los estudiantes en cuanto al empleo de herramientas informaticas que le
permitan elaborar documentos Word y PowerPoint, asi como el trabajo con
aplicaciones web y gestores bibliogréficos.
Objetivo en la asignatura de Inglés general: Observar el desarrollo de la
comunicacion cientifica de los estudiantes en cuanto a la elaboracion de resimenes
en idioma inglés.
Objetivo en la asignatura de Préactica veterinaria y zootécnica |: Observar el
desarrollo de la comunicacion cientifica oral de los estudiantes en cuanto al empleo
de los diferentes géneros discursivos.
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Vicerrectorado académico

Guia para el control a clase

1. Datos generales

Nombre del profesor(a) controlado(a):

Categoria docente:

Departamento a que pertenece:

Nombres de los controladores:

Categoria docente:

Fecha del control: hora: Aula: Edificio: grupo:

Asignatura: Afo: Semestre:

Titulo de la actividad:

2. Valoracion sobre las diferentes dimensiones del control

a) Dimension didactica:

Grado de cumplimiento de los objetivos instructivos y educativos

Nivel cientifico técnico y actualidad de los contenidos transmitidos
Grado de motivacion de la clase

Claridad de la informacion brindada a los estudiantes

Nivel de desarrollo de habilidades intelectuales en la clase (analizar si
se propicia el pensamiento ldgico, la generalizacion, etc.)

Utilizacién adecuada de los medios de ensefianza

La clase tributa adecuadamente a la disciplina integradora y cumple lo
establecido en los planes directores

Nivel de cumplimiento de lo establecido en el P-1 y el sistema de

evaluacion de la asignatura

b) Dimension personal:

Mantener relaciones democréticas con los estudiantes, sin ser
autoritario ni paternalista

Se establecen procesos interactivos (incorporacion activa de los
estudiantes a la clase)

Uso de formas correctas de expresion

Presencia personal

Se logran relaciones empéticas con los estudiantes

Cultura integral que manifiesta el docente

c) Dimensién sociocultural:



- Se forman actitudes cientificas e investigativas, utilizando los métodos,
técnicas y procedimientos propios de la investigacion
- Se promueve el trabajo independiente del estudiante y la motivacion
por la asignatura y la carrera
- Se fomenta el sentido de responsabilidad y solidaridad, asi como el
espiritu critico y autocritico
- Se vincula la clase con los problemas de la actualidad social, cultural y
politica
- Se controla adecuadamente la disciplina y la educacién formal
- Se refleja la historia de la profesion
3. Evaluacion de la clase
4. Recomendaciones
Anexo 3
Prueba pedagdgica pre-test
La prueba pedagogica se aplicé al inicio del semestre a los estudiantes muestreados
de primer afio de la carrera de Medicina Veterinaria y Zootecnia de la Facultad de
Ciencias Agropecuarias. Esta prueba se realiz6 antes de aplicar la estrategia
didactica para el desarrollo de la comunicacién cientifica oral. Se tuvieron en cuenta
los indicadores para evaluar este tipo de comunicacion.
Objetivo: Identificar las deficiencias que poseen los estudiantes acerca de la
comunicacion cientifica oral para el establecimiento de regularidades con el fin de
aplicar la estrategia didactica.

e Elabore una ponencia sobre su tema de investigacion y estudie para
exponerla frente a sus compafieros de aula. Preparese para el debate
posterior.

Anexo 4
Encuesta a profesores y/o investigadores egresados de la carrera de Medicina
Veterinaria y Zootecnia
Universidad Central «Marta Abreu» de Las Villas
Facultad de Humanidades
Departamento de Linguistica y Literatura
Estimados profesores y/o investigadores egresados de la carrera de Medicina
Veterinaria y Zootecnia:



Se esta realizando una investigacion acerca del desarrollo de la comunicacion

cientifica oral de los estudiantes universitarios y necesitamos de su colaboracion y

confiabilidad. Agradecemos su contribucion.

Objetivo: Constatar la importancia que los profesores y/o investigadores le conceden

en el Curso Regular Diurno (CRD) a la ensefianza y el aprendizaje de la

comunicacion cientifica oral para la futura labor de los estudiantes.

1.

Datos personales:

Edad: Afos de trabajo:

Categoria ocupacional:

Docente:  Investigador: _ Dirigente: _ Otras:
Especifique:

¢En cuantos semestres recibié la asignatura de Lengua materna durante el
estudio de su carrera?

Ninguno: Dos: Tres: Mas de tres:

¢,Qué habilidad domina mejor?

Lectura: Escritura: Habla: Audicion: ¢Por quée?

¢, Ha tenido necesidad de utilizar la comunicacion cientifica?
Si: No:

En caso de ser afirmativa la respuesta expliqué en qué forma: oral o escrita.

¢Por qué?

Mucho: __ Frecuentemente: __ Con poca frecuencia: __ Nunca:

¢En su labor profesional ha necesitado de la comunicacion cientifica oral? Si:
No:

En caso de ser afirmativa la respuesta marque con qué frecuencia:

Mucho: __ Frecuentemente: __ Con poca frecuencia: __ Nunca: __
¢Qué géneros discursivos de la comunicacion cientifica oral ha empleado?:

Poster: Ponencia: Conferencia: Otros: Cuéles:

En caso de que haya utilizado de la comunicacion cientifica oral ¢la ha
preparado usted solo? Si: No:

¢, Qué materiales y/o medios ha utilizado?: Ninguno ___ Alguno(s): ___

¢, Cual o cuéles?:




10.¢,Para su labor profesional usted requiere de preparacion acerca de la
comunicacion cientifica oral? ¢Por qué?
Anexo 5
Encuesta a estudiantes sobre el desarrollo de la comunicacion cientifica oral
Universidad Central «Marta Abreu» de Las Villas
Facultad de Humanidades
Departamento de Linguistica y Literatura

Estimados estudiantes:
Se estd realizando una investigacion acerca del desarrollo de la comunicacion
cientifica oral de los estudiantes universitarios y necesitamos de su colaboracion y
confiabilidad. Agradecemos su contribucion.
Objetivo: Diagnosticar el conocimiento de los estudiantes universitarios sobre la
comunicacion cientifica oral.
¢, Ha tenido referencias sobre la comunicacioén cientifica oral?

a) Mucho

b) En alguna medida____

c) Poco

d) Muy poco____

e) Nada_
De tener alguna referencia, marque en qué ambito (s):

a) Cursos de pregrado__

b) Asistencia a predefensas y defensas de trabajos de diploma___

c) Participacidon en eventos cientificos

d) Otros ¢, Cuales?

Marque las dificultades o carencias que usted aprecia en la comunicacion cientifica
oral de los estudiantes universitarios:

a) Vocabulario pobre o escaso__

b) Errores en la pronunciacion

c) Errores de ortografia_

d) Incoherencia en los planteamientos_

e) Uso de muletillas__

f) Errores en el uso de la terminologia cientifica

g) Errores en la morfologia y la sintaxis____

h) Cualidades de la voz (volumen, timbre, tono, intensidad y ritmo)



i) Fluidez y claridad
j) Diapositivas con mucha informacion
K) Alta dependencia del PowerPoint durante la exposicion

l) Otros ¢, Cuales?

Anexo 6
Entrevista a profesores de los departamentos de Idiomas y de Linguistica y
Literatura de la Universidad Central «<Marta Abreu» de Las Villas
Universidad Central «Marta Abreu» de Las Villas
Facultad de Humanidades
Departamento de Linguistica y Literatura
Objetivo: Conocer las experiencias de los profesores de los departamentos de
Idiomas y de Linguistica y Literatura sobre el tratamiento metodoldgico dado a la
comunicacion cientifica en sus clases.
1. Sobre la comunicacion cientifica oral diga:
a) ¢ Qué importancia usted le atribuye al desarrollo de este tipo de comunicacion en
los estudiantes? Explique el tratamiento metodolégico que utiliza para ello.
b) ¢ Qué tiempo le dedica a la practica de este tipo de comunicacion en sus clases?
c) ¢ Qué materiales de apoyo utiliza para impartir este contenido en sus clases?
d) ¢Considera que debe existir un libro de texto basico para impartir las clases?
¢ Por qué?
e) ¢Elabora actividades para la practica de la comunicacién cientifica oral en sus
clases? Si lo hace, ¢ cuales son y con qué frecuencia las utiliza?
f) ¢Considera necesario que se emplee mas tiempo para el desarrollo de este tipo
de comunicacion? ¢ Por qué?
g) ¢, Qué género discursivo de la comunicacion cientifica oral deben practicar mas los
estudiantes? ¢ Por qué?
h) ¢ Qué otro género discursivo considera necesario trabajar en la clases? ¢Por qué?
i) ¢Qué género discursivo de la comunicacion cientifica oral deben utilizar con
mayor frecuencia los egresados universitarios? ¢ Por qué?
j) ¢Cree usted que para el desarrollo de la comunicacion cientifica oral es necesario
dominar contenidos relacionados con la asignatura de Informatica? ¢ Por qué?
K) ¢ Qué sugerencias haria usted para el trabajo de la comunicacién cientifica oral en
las clases?

Muchas gracias.



8.
9.

Anexo 7
Entrevista a profesores de la carrera de Medicina Veterinaria y Zootecnia
Universidad Central «Marta Abreu» de Las Villas
Facultad de Humanidades
Departamento de Linguistica y Literatura
Objetivo: Conocer acerca de la aplicacion de la Estrategia Curricular de Lengua
Materna en la carrera de Medicina Veterinaria y Zootecnia.
¢, Qué es para usted la Estrategia Curricular de Lengua Materna?
¢, Como supo acerca de esta estrategia?
¢ Como estd concebida la Estrategia Curricular de Lengua Materna en el afio que
usted trabaja?
¢, Conoce quién(es) disefa(n) las tareas que conforman dicha estrategia de acuerdo
con lo que esté estipulado oficialmente?
¢Conoce como se disefian estas tareas de acuerdo con lo que estd estipulado
oficialmente?
¢, Conoce cdmo se realiza el control del cumplimiento de la Estrategia Curricular de
Lengua Materna?
¢Con qué frecuencia se chequea el cumplimiento de la Estrategia Curricular de
Lengua Materna?
¢, Como tributa su asignatura a dicha estrategia?

¢ Qué tarea(s) asigna con mayor frecuencia? ¢ Por qué? ¢ Cémo la(s) evalta?

10. ¢ Considera importante la integracion de su asignatura con la disciplina de Ciencias

Sociales y Humanisticas para el desarrollo profesional del estudiante? ¢ Por qué?

11..;Se considera competente en su lengua materna para trabajar con sus estudiantes

las tareas incluidas en la Estrategia Curricular de Lengua Materna?

12.¢ Tiene disposicion para participar en un curso en el que alcance mejor dominio de

su lengua materna y asi tributar desde su asignatura a la ensefianza de la misma?
Muchas gracias.
Anexo 8
Entrevista a directivos de la carrera de Medicina Veterinaria y Zootecnia
Universidad Central «Marta Abreu» de Las Villas
Facultad de Humanidades

Departamento de Linguistica y Literatura



Objetivo: Conocer acerca del control sobre el cumplimiento de la Estrategia

Curricular de Lengua Materna en la carrera de Medicina Veterinaria y Zootecnia.

1. ¢Como usted evaliua el cumplimiento de la Estrategia Curricular de Lengua
Materna?
¢,Con qué frecuencia usted chequea el cumplimiento de dicha estrategia?

3. ¢Cual es la importancia que usted le concede a la aplicacién y evaluacion de
esta estrategia?

4. ¢Qué tarea(s) usted considera no debe(n) obviarse en la facultad para la
concepcion de la estrategia?

5. ¢Qué tarea(s) usted considera no debe(n) obviarse en el primer afio de la
carrera para la concepcion de dicha estrategia?

Muchas gracias.

Anexo 9

Prueba pedagdgica post-test

La prueba pedagodgica post-test se aplico a los estudiantes muestreados de primer

afio de la carrera de Medicina Veterinaria y Zootecnia de la Facultad de Ciencias

Agropecuarias.

Objetivo: Establecer la comparacion entre los resultados obtenidos por los

estudiantes muestreados en las pruebas pedagodgicas (pre-test y post-test) después

de utilizar la estrategia didactica para el desarrollo de la comunicacion oral.

1. Prepare la exposicion oral de su tema de investigacion teniendo en cuenta los
indicadores para evaluar la comunicacion cientifica oral y los contenidos
estudiados en la asignatura de Lengua materna.

2. Presente la ponencia elaborada frente a sus compafieros de aula y preparese
para el debate posterior.

Anexo 10

Encuesta para la valoracion de expertos

Estimado(a) docente y/o investigador(a):

Usted ha sido seleccionado(a) como experto para valorar los resultados teoricos de

la investigacion El desarrollo de la comunicacion cientifica oral de los estudiantes de

Medicina Veterinaria y Zootecnia, por su cualificacion cientifico-técnica, sus afios de

experiencia y los resultados alcanzados en su labor profesional. El objetivo de la

presente encuesta es valorar la estrategia didactica tanto en la calidad que presenta



Su concepciodn teodrica y practica, como la efectividad que se espera alcanzar con su

aplicacion en el primer afio de la carrera de Medicina Veterinaria y Zootecnia.

Por estas razones le solicitamos la respuesta al siguiente cuestionario.

A. Informacion sobre el experto

Nombre y apellidos:

Sexo:

Edad:

Categoria docente: Instructor____ Asistente Auxiliar____ Titular____

Grado cientifico o académico: Doctor en Ciencias___ Master en Ciencias_____

Cargo que desempenia:

Pais:

Ciudad:

Institucion donde labora:

ARos de experiencia:

Marque una cruz (X) en una de las casillas de la tabla siguiente, para que refleje

su nivel de conocimiento acerca del problema que se aborda en la propuesta.

1. Considere que la escala que se le presenta es ascendente, es decir, el
namero 10 corresponde al mayor nivel y asi sucesivamente hasta el nimero 0
gue corresponde al menor nivel de conocimiento.

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

2. Realice una evaluacion teniendo en cuenta sus niveles de argumentacion
sobre el desarrollo de habilidades comunicativas para la comunicacion
cientifica oral de los estudiantes universitarios a partir del proceso de
ensefanza-aprendizaje. Para ello, marque con una cruz (X) en Alto (A), Medio
(M) o Bajo (B) segun corresponda.

Grado de influencia de cada
una de las fuentes segun su
valoracion
Fuentes de argumentacion Alto (A) | Medio (M) |Bajo (B)
1. Conocimiento sobre el desarrollo de
habilidades comunicativas para 4
comunicacion cientifica oral
2. Andlisis de la comunicacion cientifical
oral en eventos, comisiones de carreras,
colectivos de afio, reuniones de
disciplinas, entre otras actividades




3. Experiencia obtenida en las actividades
profesional e investigativa en |a
educacion superior

4. Analisis de literatura especializada |
publicaciones de autores nacionales
acerca del desarrollo de habilidades
comunicativas para la comunicacién
cientifica oral

5. Andlisis de literatura especializada vy
publicaciones de autores extranjeros
acerca del desarrollo de habilidades
comunicativas para la comunicacién
cientifica oral

6. Conocimiento del estado actual de la
comunicacion cientifica en contextos
como empresas, hospitales, entidades
del sector juridico, escuelas, etc.

7. Intuicion

B. Valoracion de la estrategia didactica mediante indicadores

3. Margue con una cruz (X) en la celda que corresponda y evalle cada indicador
teniendo en cuenta las respectivas unidades de medicion.

Unidades de medicion: Muy adecuado (MA), Bastante adecuado (BA), Adecuado

(A), Poco adecuado (PA), No adecuado (NA).

Valoracion

Indicadores MABAIATPAINA

4. La concepcion tedrica y practica de la estrategial

didactica refleja los fundamentos tedricos que Ia
sustentan.

5. La concepcion tedrica y practica de la estrategia
didactica refleja los principios didacticos que la
sustentan.

6. La concepcion estructural y metodolégica de la
estrategia didactica contribuye al logro del objetivo
por el cual se elaboro.

7. Los componentes de la estrategia didactica reflejan
con claridad y precision las orientaciones para el
trabajo en el colectivo de primer afio de la carrera de
Medicina Veterinaria y Zootecnia.

8. La estrategia didactica promueve la participacion
activa de los estudiantes de primer afio de Medicina
Veterinaria y Zootecnia.




9. La estrategia didactica presenta actividades tedricas
y practicas que guardan relacién entre ellas para el
desarrollo de la comunicacion cientifica oral de los
estudiantes de primer aflo de Medicina Veterinaria y|
Zootecnia.

10.

La aplicacion de la estrategia didactica es factible
en el primer afio de la carrera de Medicina Veterinarial
y Zootecnia.

11.

en toda
Zootecnia.

La aplicacion de la estrategia didactica es factible
la carrera de Medicina

Veterinaria |

13.

La aplicacion de la estrategia didactica es factible
en todas las carreras de la educacion superior
cubana.

C. Recomendaciones generales

14.0frezca sus ideas y criterios sobre las potencialidades, las deficiencias e

insuficiencias que presenta la estrategia didactica en su concepcién teorica,

con el fin de perfeccionar la misma.

Potencialidades

Deficiencias

Insuficiencias

15.0frezca sus ideas y criterios sobre las potencialidades, las deficiencias e

insuficiencias que presenta la estrategia didactica en su concepcion préctica,

con el fin de perfeccionar la misma.

Potencialidades

Deficiencias

Insuficiencias

Para finalizar, le comunico que sus criterios y opiniones se analizardn de forma

anonima. Sus criterios seran de gran valor para esta investigacion.

Muchas gracias por su colaboracion.

Anexo 11

Resumen de la informacion sobre los expertos consultados

No. | Cat.Doc. | Grado cientifico o Pais Institucion Experiencia
académico

1. Titular Dr. C. Cuba UCLV 28

2. Titular Dr. C. Cuba UCLVvV 30

3. Titular Dr. C. Cuba UCLVvV 37

4. Titular Dr. C. Cuba UCLV 30

5. Titular Dra. Medicina y Espafia Universidad de 25
Cirugia Salamanca




6. Titular Dr. C. Angola Universidad 30
Oscar Ribas
7. Titular Dr. C. Cuba UCLV 53
8. Titular Dr. C. Cuba UCLVv 32
9. Asistente Master Cuba UCLV 30
10. Titular Dr. C. Cuba UCLV 32
11. Titular Dr. C. Cuba Joven Club de 28
Computaciéon y
Electrénica
12. Titular Dr. C. Cuba UCLV 38
13. Titular Dr. C. Cuba UCLV 38
14. Titular Dr. C. Cuba UCLV 15
15. Titular Dr. C. Cuba UCLV 37

Anexo 12
Aplicacion web para el desarrollo de la comunicacion cientifica oral de los

estudiantes universitarios
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Esle sitio web 56 ha confeccionado con & objetivo de proporcionar a los
prodesionales universitanos herramientas de trabajo on line para o

Enlaces de interés desarrollo de habildades en la comunicacion clentifica oral



