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RESUMEN

La investigacion se realizd6 en la escuela primaria Abel Santamaria Cuadrado
ubicada en la provincia de Villa Clara, durante el periodo comprendido entre enero
del 2014 hasta mayo del 2014. Con el propdsito de caracterizar la relacion entre el
afrontamiento familiar y el bienestar psicoldgico de un grupo de escolares entre 8 y
10 afios. La muestra quedd conformada por 62 escolares supuestamente sanos y
sus familias. El estudio se sustenta en un enfoque mixto de Investigacion
predominantemente cuantitativo, el disefio es no experimental de tipo
transeccional con un alcance descriptivo-correlacional. Se utilizd un sistema de
técnicas estandarizadas como la Escala de bienestar psicoldgico, el Dibujo, la
Observacion al juego, el Cuestionario al maestro y el Cuestionario de
afrontamiento familiar, cuyos resultados se analizaron con el paquete estadistico
SPSS. También se emplea la entrevista semiestructurada al grupo familiar,
analizandose desde una perspectiva cualitativa. Finalmente se obtienen como
resultados, que en la muestra estudiada existe un grupo de escolares con
marcadas afectaciones en el bienestar psicologico y otro grupo con tendencia a un
bienestar psicoldgico vulnerable, este ultimo es el de mayor representatividad. No
existen casos de escolares con bienestar psicoldgico. Se constata que las familias
de los escolares emplean dos tipos de afrontamiento familiar: no adaptativo y con
vulnerabilidad, predominando éste Uultimo. Existen correlaciones entre el
afrontamiento familiar y el bienestar psicologico de los escolares. Un afrontamiento
familiar vulnerable predice la presencia de un bienestar psicoldgico vulnerable en

los escolares.

Palabras Claves: bienestar psicologico, escolares de 8 a 10 afios, afrontamiento

familiar.



ABSTRACT

The research work was carried out in the primary school Abel Santamaria
Cuadrado located in the province of Villa Clara, during the period understood
among January of the 2014 untii May of the 2014.With the purpose of
characterizing the relationship between the family confrontation and the
psychological well-being of a group of scholars between 8 and 10 years. The
sample was conformed by 62 supposedly healthy scholars and its families. The
study is sustained in a mainly quantitative mixed focus of research; the design is
not experimental of type transactional with a reach descriptive-correlational. A
system of techniques was used standardized as the Scale of psychological well-
being, the Drawing, the Observation to the game, the Questionnaire to the teacher
and the Questionnaire of family confrontation whose results were analyzed with the
statistical package SPSS. The interview semi structured is also used to the family
group, being analyzed from a qualitative perspective. Finally they are obtained as
results that in the studied sample a group exists of school with marked affectations
in the psychological well-being and another group with tendency to a vulnerable
psychological well-being, this last one is that of more representativeness. Cases
don't exist of school with psychological well-being. It is verified that the families of
the scholars use two types of family confrontation: non adaptation and with
vulnerability, prevailing this last. Correlations exist between the family confrontation
and the psychological well-being of the scholars. A vulnerable family confrontation

predicts the presence of a vulnerable psychological well-being in the scholars.

Key words: psychological well-being, school of 8 to 10 years, family confrontation.
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INTRODUCCION

Desde tiempos remotos la humanidad ha reflexionado intentando postular
principios que definan y permitan comprender las bases del bienestar y la felicidad
del ser humano. Para los filosofos griegos la respuesta estaba en la virtud. Los
seguidores de Confucio, en la China tradicional, consideraban que la calidad de
vida y el bienestar se sustentaban en una sociedad ordenada en la que los
individuos podian ejercer correctamente sus roles y cumplir con sus
responsabilidades.

Esta preocupacion filosofica casi ancestral se ha retomado con gran
sistematicidad porque la investigacion sobre la felicidad humana esta siendo
considerada como una tarea social y politicamente responsable. Potenciar el
bienestar constituye una de las metas éticas fundamentales del quehacer
profesional.

En la Psicologia, hasta hace pocos afios, no existian esfuerzos realmente
programaticos por incorporar el estudio cientifico del bienestar y sus
condicionantes. A partir de la proposicion del término Piscologia Positiva como
linea de desarrollo de la ciencia realizada por Seligman (1998) se oficializé la
incorporacion del estudio de los factores positivos como condicion indispensable
para lograr una comprension mas cabal de la naturaleza humana (citado en
Vazquez, Hervas, Rahona, & Gémez, 2009).

Esta prioridad investigativa se materializé en la definicion de salud oficializada por
la OMS. Desde entonces la salud comenz6 a entenderse no como la ausencia de
enfermedad, sino como el éptimo estado de bienestar fisico, psicolégico y social.
Seligman,2003 definié que las aristas positivas de la experiencia humana deben
abordarse desde tres angulos diferentes: el analisis de las experiencias positivas
(estados emocionales positivos), las fortalezas psicolégicas o resiliencia y las
caracteristicas que configuran y determinan a las organizaciones positivas: familia,

empresa, escuela, barrio (citado en Vazquez, et al., 2009).
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La comunidad cientifica ha reconocido la influencia positiva que tiene el bienestar
en la salud. Declaran que es necesario estudiar los factores que lo condicionan
para desarrollar intervenciones de promocion. Sin embargo aun no se ha llegado a
establecer un consenso en cuanto a su definicion. En este sentido, al revisar las
investigaciones gran parte de los conceptos resultan difusos y poco claros, pues
se manejan indistintamente categorias tales como bienestar subjetivo, bienestar
psicologico, salud mental y felicidad (Vazquez, et al., 2009).

Para Hernandez y Ferrer (2014) el bienestar psicolégico es entendido como la
vivencia relativamente estable y multidimensional, que se sustenta en las
configuraciones psicolégicas construidas a partir de la experiencia vital
satisfactoria. Constituye un importante indicador para evaluar la salud mental y
esta estrechamente relacionado con la calidad de vida.

Las investigaciones mas recientes incluyen tanto los aspectos estables como los
reactivos del bienestar psicologico (Vazquez, et al., 2009). De esta forma se
concilian las dos posturas que histéricamente han sido antagdnicas: la heddnica
y la eudaimdnica. Ambos aspectos estan estrechamente vinculados entre si, muy
influenciados por la personalidad como sistema de interacciones complejas, y por
las circunstancias medioambientales, especialmente, las mas estables.

A pesar de la complejidad conceptual del constructo se han sistematizado los
principales hallazgos de las investigaciones en modelos explicativos que facilitan
su estudio. EI mas aceptado es de la autoria de Ryff, quien sefialé una importante
peculiaridad del bienestar psicolégico: su caracter multidimensional. Por lo tanto,
ha de ser tomado en cuenta para gestionar la prevencion de alteraciones
psicolégicas de origen psicosocial en todas las etapas de la vida, especialmente
en la infancia.

Estadisticas recientes ilustran la pertinencia de las investigaciones que a través
del estudio del bienestar psicoldgico contribuyan a promover la salud mental. Por
solo citar un ejemplo, uno de cada cinco nifios en América tiene un trastorno de
salud mental transitorio, y uno de cada 10 posee un trastorno severo, que limita el

funcionamiento y adaptacion del menor. El 75% de ellos asociados a causas
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psicosociales que vulneraron el bienestar psicologico de los menores y conducen
a gue su salud se deteriore(Neuman, Ridenour, Neumar, & De Marco, 2002).

En este sentido, Guerra (2001)plantea que entre la poblacién méas vulnerable ante
los problemas sanitarios que generan y acentdan las desigualdades econdmicas,
sociales y culturales se encuentra la poblacion infantil.

Accediendo a la promocion de la salud mental desde el polo positivo, meta de la
investigacion del bienestar psicoldgico, se destaca su importancia para la
sociedad, en tanto contribuye a fomentar la justicia social y la atencién a los
derechos humanos, especificamente los de la infancia.

En Cuba, la atencion al menor constituye prioridad. Al respecto, se implementd un
Programa de Atencion al Nifio y al Adolescente para fomentar bienestar en estas
etapas (Knapp, 2007).Sin embargo, el estudio del bienestar, especificamente en
nifios, aln se visualiza emergente pues tradicionalmente las investigaciones se
han orientado hacia la etapa de la adolescencia.

Los estudios llevados a cabo con poblaciones supuestamente sanas resultan
mucho mas escasos, lo cual responde a la tradicibn curativa y rehabilitatoria
que ha marcado su impronta en el ejercicio de la Psicologia de la Salud en el siglo
pasado.

Investigaciones recientes realizadas en el contexto cubano sefialan que en
muestras de niflos supuestamente sanos no se reportan los niveles esperados de
bienestar psicolégico. La regulacibn emocional, el nivel de autonomia y la
prosociabilidad como competencia social son algunas de las dimensiones del
bienestar que no alcanzan indices altos (Albelo, 2013). En esta situacion inciden
un grupo de factores que vulneran el bienestar psicolégico de los menores, entre
ellos se destaca la influencia del grupo familiar como uno de sus mediatizadores
mas complejos (Arés, 2007).

La familia en Cuba ha experimentado profundos cambios en las dos Ultimas
décadas. Especialistas en el tema han afirmado que los efectos de la situaciéon
econOmica que el pais viene enfrentando, determina que las dinamicas familiares

resulten ser muy diversas y complejas como peculiaridades distintivas.
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Fenomenos como la asimetria de las funciones familiares estan condicionando
insuficiencias en la educacién de los nifios, en la comunicacién interpersonal y la
convivencia. Se aprecia una contradiccion entre el interés social por fortalecer la
familia como institucion socializadora vy el insuficiente trabajo de orientacion para
la vida familiar (Chavez et al., 2010).

Precisamente por la relevancia que tiene la familia en la formacién de la
personalidad en las primeras etapas, es una prioridad para la presente
investigacion estudiar las relaciones que se establecen entre el sistema familiar y
el bienestar psicologico de los menores. Especificamente se caracterizan las
peculiaridades del afrontamiento familiar.

El afrontamiento familiar se manifiesta en la forma general y regular en la que la
familia se comporta y elabora emocionalmente las situaciones amenazantes. El
caracter de grupo de génesis de influencias educativas que tiene la familia, y el
enfoque psicosocial desde el que se comprende la vida familiar, conduce a la
siguiente reflexion: el afrontamiento ante los procesos criticos de los integrantes
de la familia produce una resonancia en el grupo, un efecto multiplicador que se
disemina pero se expresa en forma cualitativamente diferente que la respuesta
individual, su manifestacion no es homogénea pero tiende a configurar un estilo
relativamente estable de afrontar los procesos criticos de la vida familiar como
grupo.

El afrontamiento familiar puede ser constructivo cuando se asumen actitudes de
cambio y comportamientos favorables a la salud, tales como ajuste de roles,
flexibilizacidon de las normas establecidas y solicitud de apoyo comunitario o
profesional. También se expresa en el modo que la familia cumple las tareas
relativas al transito por las etapas del ciclo vital y tiene un buen ajuste a las
exigencias de desarrollo evolutivo (Louro, 2004 ).

Partiendo de la necesidad de estudiar la relacion entre el afrontamiento familiar y
el bienestar psicolégico de los escolares, se plantea el siguiente problema de

investigacion:



¢,COmo se expresa la correlacion entre el afrontamiento familiar y el bienestar
psicolégico de un grupo de escolares entre 8 y 10 afios de la escuela primaria
Abel santa Maria Cuadrado?

Todo el disefio se ha configurado con los siguientes objetivos:

Objetivo general:

e Caracterizar la correlacion del afrontamiento familiar con el bienestar
psicolégico de un grupo de escolares entre 8 y 10 afios de la escuela primaria
Abel Santa Maria Cuadrado.

Objetivos especificos:

1. Determinar las particularidades del bienestar psicolégico de los escolares objeto
de estudio tomando en consideracion las variables sociodemograficas.

2. Describir las particularidades del afrontamiento en las familias de los escolares
estudiados tomando en consideracion las variables sociodemograficas.

3. Fundamentar las peculiaridades de la relacion entre el afrontamiento familiar y
el bienestar psicologico en la muestra estudiada.

La importancia del estudio radica en el eje tedrico-metodoldgico y en estudiar de
forma integradora la temética del bienestar psicolégico especificamente en la
etapa escolar. En la medida que se garantice la promocién de bienestar
psicologico en esta etapa evolutiva se esta propiciando el desarrollo arménico de
la personalidad a largo plazo.

La relevancia teorica del estudio estriba en aportar un conjunto de
generalizaciones tedricas acerca del bienestar psicoldgico en la etapa escolar lo
cual constituye una conceptualizacion novedosa que lo enfoca desde una
perspectiva psicosocial.

La aplicacion por primera vez de una escala de bienestar psicoldgico en la etapa
escolar ya validada, la propuesta de varios indicadores asi como la confeccion de
un cuestionario a la maestra para la evaluaciéon de dicho constructo, constituyen
los aportes de orden metodologico de la investigacion.
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Ademas, su aplicacion en el estudio de la etapa escolar con nifios supuestamente
sanos desde un enfoque positivo, resulta también un aporte tedrico pues desde la
bibliografia consultada no se identificaron precedentes investigativos en el
contexto cubano; lo cual tiene valor practico si se considera que a partir de esta
investigacion se pueden establecer estrategias que fomenten el bienestar
psicolégico en la etapa escolar como bases sobre las que se sustenta la salud
mental. Estas estrategias deben estar orientadas a la familia fundamentalmente,
como agente primario de socializacion.

La investigacion consta de tres capitulos. El primer capitulo constituye el cuerpo
tedrico de la investigacion donde se sistematizan los principales referentes de la
categoria bienestar psicologico. Partiendo de esta perspectiva se pretende
desarrollar un concepto que aborde las principales dimensiones que la conforman
de acuerdo a las caracteristicas de la etapa escolar. Se le dedica un espacio
tedrico al Bienestar Psicoldgico y a la familia incluyendo la categoria afrontamiento
familiar y su papel mediatizador en el bienestar psicolégico del escolar.

En el segundo capitulo se expone el proceder metodoldgico, abordando el
enfoque mixto de investigacion, predominantemente cuantitativo, con un disefio
descriptivo-correlacional. Se describe el proceso de seleccion de la muestra asi
como sus principales caracteristicas, y técnicas para el estudio.

Partiendo de la informacion obtenida se realiza el tercer capitulo, en el que se
exponen los resultados obtenidos. Se describen tanto los factores protectores
como de riesgo para el bienestar psicoldgico de los escolares y la influencia de la
familia en este proceso. Finalmente se exponen las conclusiones vy

recomendaciones.
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Capitulo | Fundamentacién Teorica.

Referentes tedricos para el estudio del bienestar psicolégico: Su

Conceptualizacion.

La ciencia del bienestar, como algunos autores contemporaneos la llaman, es una
disciplina joven que cuenta con sélo cuatro décadas de existencia (Vazquez, et
al., 2009). No existe dentro de la comunidad cientifica un consenso en cuanto a su
conceptualizacién y esto se debe, entre otras razones, a la complejidad de su
estudio, determinada en mucho por su naturaleza plurideterminada, donde
intervienen factores objetivos y subjetivos. Desde el punto de vista objetivo el
bienestar humano colinda con categorias de corte sociolégico, como son las
condiciones de vida, el modo de vida, el desarrollo econdmico y el nivel de vida,
las cuales constituyen, segun nuestro modo de ver, la dimensién objetiva de la
calidad de vida. Por otra parte, el bienestar, desde el punto de vista subjetivo,
incluye la vivencia subjetiva, individual, no sé6lo de “estar” bien (que seria lo
objetivo), sino de “sentirse” bien (Garcia-Viniegras, 2004).

En la literatura sobre el tema, las definiciones no resultan del todo explicitas y en
general estan ligadas con los instrumentos utilizados para su medicién. Las
definiciones se podrian caracterizar a partir de tres elementos: su caracter
subjetivo, que descansa sobre la propia experiencia de la persona; su dimension
global, porque incluye la valoracion del sujeto en todas las areas de su vida; y la
apreciacion positiva, ya que su naturaleza va mas alla de la mera ausencia de
factores negativos (Diener, 1994).

Muchos investigadores se han opuesto a la tendencia generalizada de usar
términos afines como sinénimos del constructo “bienestar” sosteniendo que esto
ha dificultado el logro de consenso en la creacién de una definicién unica. Otros en
cambio, han ampliado la revision tedrica del concepto destacando su dimension

subjetiva, evolutiva y multidimensional, dando importancia a las condiciones



individuales y socioculturales que lo facilitan o dificultan (Ballesteros, Medina, &
Caicedo, 2006).

El bienestar es parte de la salud en su sentido mas general y se manifiesta en
todas las esferas de la actividad humana. Uno de los componentes fundamentales
del bienestar es la satisfaccion personal con la vida. Esa satisfaccion surge a
punto de partida de una transaccién entre el individuo y su entorno micro y
macrosocial, con sus elementos actuales e histéricos, donde se incluyen las
condiciones objetivas, materiales y sociales que brindan al hombre determinadas
oportunidades para la realizacion personal (Martin, 2003).

Veenhoven (1995) considera que asi como el estado natural biologico del
organismo es la salud, en el area psicolégica esa disposicion natural la constituye
el bienestar psicoldgico, ya que es el grado en que un individuo juzga globalmente
su vida en términos favorables; Garcia-Viniegras destaca en este sentido: “Tanto
desde el angulo negativo de la enfermedad como desde el positivo de la salud, la
categoria bienestar psicolégico se hace necesaria, para abordar los factores
psicolégicos y sociales influyentes en el proceso salud-enfermedad. Sin dudas, el
bienestar psicoldgico es indicador de salud, de un buen funcionamiento mental y
fisico, de la persona como un todo, sin olvidar que la salud es una” (citado en
Garcia-Viniegras, 2004, p. 12).

Otras concepciones tedricas y aproximaciones cientificas sobre el bienestar estan
sustentadas en dos antiguas orientaciones filoséficas. A la primera de estas
perspectivas se le ha llamado hedonismo y define el bienestar como la presencia
de afecto positivo y la ausencia de afecto negativo. La segunda de las
perspectivas denominada eudaimonica, propone que el bienestar no consiste en la
maximizacion de experiencias positivas y la minimizacion de experiencias
negativas sino que se refiere a vivir de forma plena o dar realizacion a los
potenciales humanos mas valiosos (Vazquez, et al., 2009).

En resumen, Ryan y Deci (2001) han propuesto una organizacion de los diferentes

estudios en dos grandes tradiciones: una relacionada fundamentalmente con la



felicidad (bienestar hedonico), y otra ligada al desarrollo del potencial humano que
es el bienestar eudaimoénico(citado en Blanco & Diaz, 2005).

La postura hedonica siempre esta incluida por la importancia que posee el estudio
de los factores reactivos, aunque la concepcién del bienestar es mas amplia e
integradora. Para este trabajo, nos adscribimos a la descripcion de la vision
eudaimoénica derivada de la tradicion aristotélica, en la cual se argumenta que el
bienestar implica la busqueda por alcanzar el propio potencial o la verdadera
naturaleza. Esta tradicion incluye nociones como la de autorrealizacién, el
desarrollo humano y la busqueda de potenciar las capacidades humanas(Ryff &
Keyes, 1995) conceptos ya acufiados por el humanismo.

Carol Ryff una de las autoras mas importantes dentro de esta perspectiva
eudaimonica, definié el bienestar psicoléogico como “el desarrollo de las
capacidades y el crecimiento personal, donde el individuo muestra indicadores de
funcionamiento positivo”. Esta autora propone un modelo multidimensional de
bienestar psicolégico en el que para su evaluacién es necesario considerar los
aspectos sociales y del entorno(Ryff & Keyes, 1995). Para una mayor
comprension de dicho modelo, Ryff ofrece una articulacion de las teorias del
desarrollo humano 6ptimo, el funcionamiento mental positivo y las teorias del ciclo
vital.

Este modelo es el mas aceptado y se asume en la presente investigacion teniendo
en cuenta que no existe un unico factor determinante del bienestar psicoldgico lo
que reafirma su caracter multidimensional y facilita la evaluacion comprensiva del
individuo desde una perspectiva de funcionamiento global.

Esta mirada del individuo de manera multidimensional, da mayor énfasis a la
posibilidad de un funcionamiento positivo mediado por el desarrollo de la
capacidad individual y el crecimiento de la persona(Diaz et al., 2006). Es decir
permite ver interacciones entre las dimensiones tal y como ocurre en la vida
cotidiana de las personas.

De este modo, se considera como las personas utilizan los recursos que tienen en

cada area de formacion e interactlan unos con otros. A su vez, la nocion de
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desarrollo permite que el individuo continde fortaleciendo areas, sin
necesariamente enfocarse en la falta o en un estado disfuncional.

Sobre la base de la teoria de Ryff, Casullo y Castro(2002) consideraron el
bienestar psicolégico como un constructo que se refiere al grado en que un
individuo juzga su vida “como un todo” en términos favorables vy
satisfactorios(Garcia-Viniegras, 2004).

Para estos autores el bienestar psicologico es la percepcion que una persona
tiene sobre los logros alcanzados en su vida. Este aspecto cognitivo es, segun
ellos, el centro del bienestar psicoldgico, aunque reconocen que también participa
lo emocional-afectivo ya sea positivo 0 negativo, sin embargo no consideran la
unidad de lo afectivo y lo cognitivo; este aspecto es compartido por Diener, autor
que en sus ultimos afios de trabajo ha incorporado a su concepcion del bienestar
el componente afectivo, pero sin reconocer la unidad de ambos elementos
(Diener, 1998)

Para Gonzalez (2005)“el bienestar psicolégico se vincula con el estado mental y
emocional que determina el funcionamiento psiquico 6ptimo de una persona de
acuerdo a su paradigma personal y al modo de adecuarse a las exigencias
internas y externas del entorno fisico y social’. Asi mismo, relaciona el bienestar
con las creencias que orientan las acciones de las personas y el significado
atribuido a sus experiencias previas. Aunado a ello, asocia el bienestar con el
poseer experiencias aceptadas y asimiladas cognitiva y emocionalmente de
manera satisfactoria, con la capacidad de rechazar aquellas consideradas como
inconvenientes y con la habilidad de adaptarse a diversas circunstancias con
flexibilidad.

Desde una perspectiva interesante Garcia-Viniegras (2004, p. 11) define el
bienestar psicolégico como “la vivencia subjetiva relativamente estable que se
produce en relacion con un juicio de satisfaccion con la vida (balance entre
expectativas y logros) en las areas de mayor significacion para cada individuo en
particular y que posee un cardcter positivo, de disfrute personal, donde

predominan los estados emocionales positivos. Las expectativas trazadas, los
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logros obtenidos y el balance entre ambos estdn mediados por la personalidad y
por las condiciones socio-histéricas y culturales en que se desenvuelve el
individuo”.

Podemos decir que el bienestar es expresion de lo cognitivo, afectivo y valorativo
del ser humano pero sobre todo tiene un marcado caracter vivencial y un sello
personal para cada individuo, mediado por la personalidad como configuracion
sistémica. Se trata de una vivencia subjetiva, propia, irrepetible, surgida en los
marcos del momento histoérico-social y personal de la vida del individuo. Es una
categoria que va a estar determinada por los logros en las esferas de actuacion y
desarrollo personal del sujeto y consecuentemente permitira al individuo una
adaptacion con mayor éxito al entorno. Esta postura de andlisis del bienestar
psicolégico toma como marco de referencia los principios de la teoria histérico
cultural de Vigotsky facilitando la comprension del constructo:

 Principio de la interrelacion dialéctica entre lo biologico, lo social y lo psicolégico.
 Principio de la naturaleza histérico-social de la psiquis.

El bienestar psicolégico estd determinado historico-socialmente, existiendo una
interrelacion dialéctica entre lo biolégico, lo social y lo psicologico, donde la
personalidad como sistema regulador desempefia un importantisimo papel
(Garcia-Viniegras, 2004).

Todo lo expuesto anteriormente evidencia la dificultad de reducir un concepto tan
complejo y multifacético como es este. Con el proposito de superar las dificultades
ya referidas acerca de la falta de convergencia en el estudio del bienestar desde
una perspectiva psicoldgica integradora, se ha decido destacar los nucleos
comunes entre las diferentes tendencias tedricas. Facilitando con ello la inclusion
tanto de los componentes de la tradicion hedénica (la afectividad y los juicios
cognitivos en el presente) como los componentes considerados en la tradicion
eudamonica, (el sentido de la vida y su proyeccion en el futuro).

Entre las convergencias encontradas en las distintas concepciones del bienestar

se destacan las siguientes (Rangel & Alonso, 2010):
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. El Bienestar psicolégico una dimension basica y general de la personalidad
gue es subijetiva.

. Tiene componentes inseparables e interdependientes cuando sean
evaluados de manera global o multidimensional.

. Pueden ser estudiados de acuerdo a sus componentes subjetivos y objetivos:
aspectos afectivos, aspectos cognitivos, aspectos vinculares y contextuales de
caracter transitorio o temporal.

. Esta determinado por una multiplicidad de factores de caracter bio-psico-
social, historico y cultural.

. Es una categoria descriptiva y un constructo psicolégico de gran complejidad.
. Determina la calidad de las relaciones consigo mismo y con el entorno por
tratarse de una vivencia acontecida dentro de la historia personal y del marco de la
vida social que puede variar de una sociedad a otra, de un momento de la vida
personal a otro.

. Trasciende la satisfaccion de necesidades fisioldgicas, las necesidades
sociales y las reacciones emocionales inmediatas, manifestandose en la vida
diaria cuando las personas sufren menos malestar, tienen mejores apreciaciones
personales y hacen un manejo mas saludable del entorno y de sus vinculos
interpersonales.

. Puede ser aprendido en presencia de factores contextuales favorables o no,
como resultado del uso de los recursos psicolégicos que cada persona posee:
capacidad creativa, autonomia y autodeterminacion consciente, entre otras. Asi
mismo, esta vinculado con la disposicidon y motivacion intrinseca que conduce a
las personas a proponerse desafios y superarlos colocando a prueba sus
habilidades personales en un momento dado de la vida.

Partiendo de las perspectivas abordadas anteriormente se asume la definicion
dada por Hernandez & Ferrer (2014) quienes definen el bienestar psicolégico
como la “vivencia relativamente estable y multidimensional, que se sustenta en las
configuraciones psicolégicas construidas a partir de la experiencia vital

satisfactoria”
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Es importante acotar que el bienestar psicologico es una categoria medular,
expresion de salud mental, que no puede limitarse a una mirada lineal, o que
implica un movimiento ciclico impactado por las etapas de desarrollo humano, el
papel moderador de la cultura, considerando en este sentido que la construccién
del bienestar psicologico esta en estrecha vinculacion con su entorno macro y

microsocial, y la influencia personal.

Dimensiones para el estudio del bienestar psicolégico en la etapa escolar.

Para lograr una completa e integral comprension del bienestar psicolégico, resulta
indispensable fusionar el caracter bio-psico-social historico y cultural de dicho
constructo. Por lo tanto, es preciso considerar como substratos conceptuales de la
presente investigacion, algunos de los fundamentos basicos del enfoque historico-
cultural, que seran tomados como referentes para el estudio del bienestar
psicolégico; relaciondndolos con las caracteristicas del desarrollo psicologico de la
etapa escolar y las principales dimensiones que configuran el bienestar
psicolégico.

Es importante sefialar que en todas las etapas del desarrollo humano se hace
indispensable el estudio del bienestar psicolégico sin embargo, se decide enfocar
su estudio en la etapa escolar por ser esta una etapa de grandes potencialidades
para el desarrollo psiquico del individuo. Es una época de trascendental valor para
la formacion de la personalidad del menor y, que al ser aprovechada por todos los
factores que intervienen en su educacion, se contribuird a la estimulacion y
cuidado de factores protectores, coadyuvando ademas a la disminucion de
problemas de salud mental y como finalidad garantizar el disfrute pleno de la etapa
evolutiva y los posteriores periodos del desarrollo.

Este periodo constituye ademas, una etapa rica en posibilidades de desarrollo y
estimulacion que potencian la creatividad, independencia cognoscitiva y otras
formaciones psicoldgicas, entre otros factores que garantizan la formacion de la

personalidad sobre bases mas seguras.
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Segun M. Sorin (1990) “...si bien es verdad que el hombre aprende y se desarrolla
durante toda la vida hasta el momento de su muerte, lo cierto es que el periodo de
la infancia es decisivo; los primeros afios son como los cimientos de un edificio, o
como la raiz de un arbol: un cimiento sélido o una raiz vigorosa, daran un edificio o
un arbol a prueba de terremoto” (citado en Guerra, 2001, p. 14).

Segun Vigotsky (1995) la Situacion Social de Desarrollo (SSD) es una de las
categorias centrales dentro del esquema de analisis para el estudio del bienestar
psicolégico. Es el momento de partida para todas las transformaciones dinamicas
que tienen lugar a lo largo de un periodo dado y es la relacion peculiar que se
forma al inicio de cada etapa, Unica e irrepetible, entre el nifio y la realidad
circundante, social ante todo. Ella determina por completo las formas y las vias por
las que el nifio adquiere nuevas propiedades de la personalidad (citado en Guerra,
2001, p. 10).

Vigotsky la define como la “combinacion especial de los procesos internos del
desarrollo y de las condiciones externas tipicas en cada etapa y que condicionan
también la dinAmica del desarrollo psiquico durante el correspondiente periodo
evolutivo y las nuevas formaciones psicoldgicas peculiares, que surgen hacia el
final de dicho periodo’(citado en Bozhovich, 1976, p. 99). Este propio autor
reconoce la determinacion histérico-social de los procesos psiquicos destacando
gue es precisamente la union de los aspectos internos y externos que forman la
situacion social de desarrollo, la que determina el nivel que alcanzan las
potencialidades psicoldgicas de la personalidad en cada etapa.

En términos generales podemos sefialar que la Situacion Social del desarrollo del
escolar estd determinada por la correlacidn existente entre el sistema de
exigencias del medio —son las condiciones externas, influenciadas por la familia, el
grupo de coetaneos, la comunidad y la escuela; donde va a mediar a estas
interrelaciones, un sistema de comunicacion y un sistema de actividades -y el
sistema de necesidades. Este Ultimo determinado por los procesos internos del
desarrollo surgidos en un periodo anterior, en el cual estan presentes los motivos y

las posibilidades del nifio. La etapa escolar se caracteriza ademas por un cierto
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nivel de generalizacion en los procesos cognitivos, mayor madurez de su sistema
nervioso, actitud cognoscitiva hacia la realidad, voluntad de los procesos y
manifestaciones conductuales, independencia y desarrollo de la autovaloracién en
cierto nivel.

El comienzo de la etapa escolar es sin dudas un periodo lleno de cambios que
pueden contribuir al desarrollo personoldgico del nifio de forma saludable o no en
dependencia de las interacciones con los agentes socializadores. De esta forma
en la escuela se pone a prueba los logros alcanzados y las estrategias que le
permitan adaptarse al medio (Palacios, Marchesi, & Coll, 2006).

Con el paso del nifio hacia el aprendizaje escolar, la actividad de estudio se torna
obligatoria y responsable, connotandose de una alta significacion social,
estrechamente ligada al proceso educativo e instructivo, es por ello que se
considera una actividad desarrolladora, en concepto de D. Elkonin “rectora” para
los escolares. Para él, la tarea docente es como una unidad basica de la actividad
académica porque a través de esta se realizan las relaciones del nifio con la
sociedad y se lleva a cabo la formacion tanto de las cualidades fundamentales del
nifio como de los distintos procesos psiquicos (citado en Guerra, 2001, p. 14).

El proceso de ensefianza-aprendizaje en la escuela también posee un caracter
dirigido, puesto que es guiado por el maestro, figura que se convierte en
fundamental mediador de las interacciones y actividades que realiza el escolar.
Ejerce ademés una notable influencia en el desarrollo de la personalidad, tanto de
los procesos cognoscitivos como de la esfera afectivo-motivacional (Dominguez,
1990).

Al analizar el progreso infantil no con una vision mecanicista, estatica, sino desde
una optica prospectiva, como un proceso que distingue la unidad de lo material y
lo psiquico, de lo social y lo personal, a medida que el nifio se va desarrollando, L.
S. Vigotsky introdujo el concepto de “zona de desarrollo proximo”, con el cual
determiné la direccion que debian seguir las influencias educativas que rodean al

nifio en pos de su evolucion.
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Como zona de desarrollo proximo se designa “...la distancia entre el nivel real de
desarrollo, determinada por la capacidad de resolver independientemente un
problema y el nivel de desarrollo potencial, determinado a través de la resolucién
de un problema bajo la guia de un adulto o en colaboracién con otro compafiero
mas capaz (Vigotsky, 1987). Segun Guerra (2001)este concepto permite trazar el
estado evolutivo dinamico del nifio y, por consiguiente, su futuro inmediato,
sefialando no solo lo que ya ha sido completado evolutivamente, sino también
aquello que esta en el curso de su maduracion, aquello que a través del proceso
de aprendizaje llegara a constituirse en una nueva adquisicion.

Dicho autor en su obra acentia la nocién del caracter activo, mediatizado, de la
influencia sociocultural asi como de que ningun hecho en si mismo posee
significacion para la personalidad y su desarrollo, sino solamente cuando dicha
influencia es mediatizada de modo significativo y origina vivencias en el sujeto. Lo
social para él no es algo externo sino algo que cobra significacion solo en la
medida en que posee un sentido para el sujeto (Fernandez, 2005).

Otra de las categorias rectoras dentro del enfoque historico — cultural que ha
ocupado un importante lugar en las definiciones anteriormente abordadas, es la

llamada categoria “vivencia”, propuesta por Vigotsky y definida como “...unidad
psicolégica de analisis de la vida psiquica en la cual se expresa lo que el sujeto
experimenta en funcién de las influencias que recibe y lo que el propio sujeto
aporta en funcion del nivel de desarrollo que ha alcanzado su personalidad (citado
en Fernandez, 2005).

La vivencia constituye la unidad de la personalidad y del entorno, de los elementos
personales y ambientales como figura de desarrollo que sintetiza la relacion
interna del niflo, como ser humano, con uno u otro momento de la realidad. Esto
es vivencia de algo, de un motivo, es personal. En este sentido el estudio del
medio se traslada en significante medida al interior del propio nifio y no se reduce
al estudio de las condiciones externas de vida (Guerra, 2001, p. 13).

Guerra (2001) reconoce una serie de particularidades descrita por diferentes

investigadores, seguidores de Vygotsky, que describen la vivencia en la etapa
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escolar. Las caracteristicas se refieren a la capacidad que adquiere el nifio en el
reconocimiento de sus emociones a partir de la formacion de la estructura
vivencial. A su vez estas vivencias adquieren sentido y se internalizan en relacion
con su contenido y la valoracion del menor sobre la misma asi como con la
satisfaccion de sus necesidades, intereses y aspiraciones que en dependencia de
su relevancia van a percibirse en emociones prolongadas y profundas con
diferente carga emocional dando al traste con la presencia de estados afectivos,
que sin dudas interfiere en el bienestar del nifio.

En este sentido el contenido de la vivencia determina su carga emaocional, por
tanto la manifestacion de las vivencias negativas constituye un aspecto a
considerar en la aparicion de las enfermedades psiquicas, donde no sélo se debe
atender a la intensidad, duracién, ambigiedad, incertidumbre y novedad de la
situacién que le dio origen, sino también al sentido que ésta tiene para el nifio, si
se tiene en cuenta que éste construye su realidad a partir de la l6gica, de codmo
deben ser las cosas y no de cémo realmente son.

Dentro de los procesos internos se describe un desarrollo de la esfera cognitiva.
Segun Piaget (1937) aparece el pensamiento operacional concreto que entre otras
caracteristicas, le permite al escolar hacer frente a la complejidad de cualquier
situacion tomando en cuenta varias dimensiones y perspectivas (citado en
Palacios, et al., 2006).

Este logro le permite al nifio un mayor razonamiento favoreciendo estrategias de
regulacion emocional, al tener mas recursos para planificar y utilizar de forma
eficiente sus aptitudes al enfrentar un problema y adaptarse a la situacion. En este
sentido se hace alusion a una de las dimensiones esenciales para el estudio del
bienestar psicoldogico, la regulacibn emocional, comprendida por Gross &
Thompson como aquellos “Procesos externos e internos responsables de
monitorizar, evaluar y modificar las reacciones emocionales, al servicio del respeto
a normas definidas social y culturalmente”(2006b).

La capacidad para regular las emociones es una competencia béasica del

desarrollo humano vy, si bien sus bases se sitlan en la primera infancia, es en los
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afos preescolares y escolares cuando se produce un mayor progreso (Gross &
Thompson, 2006a).

De acuerdo con Saarni (1997) un nivel 6ptimo de autorregulacion emocional
contribuye a la sensacion de bienestar psicologico, autoeficacia o confianza en si
mismo(citado en Abarca, 2003, p. 17).

En este sentido Ato, Gonzélez,& Carrazana (2004) plantea: “en el estudio del
desarrollo de la autorregulacion emocional, muchos investigadores se han
centrado en el periodo de la infancia debido a que tanto las conductas como el
contexto social donde éstas se producen no presentan tanta complejidad como en
periodos posteriores” (p.69).

Se conoce ademas que durante la infancia, el desarrollo de la autorregulacién
emocional ha sido caracterizado como la transicién de una regulacion externa -
dirigida mayormente por los padres o por las caracteristicas del contexto-, a una
regulacion interna, - caracterizada por una mayor autonomia e independencia-, en
la que el nifio interioriza y asume los mecanismos de control(Ato, et al., 2004).
Como otras de las caracteristicas del escolar, existe un aumento de la capacidad
atencional y un desarrollo de la atencién selectiva, en estrecha relacion existe una
mayor capacidad mnémica voluntaria. “El escolar debe memorizar, estableciendo
relaciones entre los conceptos que asimila con sus palabras y en un lenguaje
comprensible para los otros. Se expresa asi la relacion entre pensamiento,
memoria y lenguaje”’(Dominguez, 2007).

En relacion al lenguaje, Vigotsky (1935) lo describe como un tipo de signo que
permite la interiorizacion de la cultura que le rodea y que ademas desde un plano
interno, le propicia al nifio regular su comportamiento en las relaciones con los
otros (citado en Dominguez, 2007).

En esta etapa el lenguaje comienza a ser coherente, expresivo y légico, pues el
nifio comienza por primera vez a utilizar el lenguaje escrito, aspecto que
contribuye a la coherencia del lenguaje hablado, al situar al nifio ante la necesidad
de estructurar de forma gramaticalmente adecuada sus expresiones verbales. De

este modo el pensamiento opera a través de conceptos que se definen con
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palabras. Asi el lenguaje, ademas de su funcion comunicativa, comienza a poseer
una funcion intelectual(Dominguez, 1990, p. 120).

Respecto a este tema, Abarca (2003) refiere que en la medida que el nifio
interioriza el lenguaje, podra acceder al habla privada, ampliando su capacidad de
comprension y, por ende, podra representar mejor sus estados emocionales y
darse cuenta de las emociones que experimentan otras personas. A su vez, este
progreso incidira en el perfeccionamiento de las habilidades para autorregular las
emociones. De esta forma se percibe la relacion existente entre el desarrollo del
lenguaje y la regulacion emocional.

Los logros de la esfera cognitiva tributan a que el escolar desarrolle la actividad de
estudio con mas éxito; esta actividad posee un caracter obligatorio, formal, es
sistematica, planificada, socialmente importante (Dominguez, 1990).

Alcanzar logros en el estudio, posibilita la adaptacion del nifio al medio;
propiciando el desarrollo de una autoestima adecuada, la autoconfianza y
autoconocimiento de sus habilidades, las cuales no solo van a ser potenciadas por
el maestro y la familia sino que se reflejan en sus relaciones interpersonales.

A través de este proceso el nifio va ganando autonomia, esta categoria constituye
una importante dimension del bienestar psicologico y es entendida como la
capacidad para asumir de manera independiente demandas ajustadas a la etapa y
al contexto, lo cual le posibilita adaptarse al medio.Estos logros intrapsicolégicos
se desarrollan dependiendo del sistema de actividad y comunicacién donde se
desenvuelve el nifio en su Situacion Social de Desarrollo.

El juego como importante medio de actividad y comunicacion en esta etapa, se
amplia y se hace mas complejo; manteniéndose el juego de roles y surgiendo el
de reglas. La participacion del nifio en el juego de reglas le permite aprender a
enfrentar situaciones y adaptarse a ellas, le favorece en la adquisicion de
competencias sociales, en su autoconocimiento y autoestima. Otro importante
aporte de este juego es el desarrollo moral del nifio en correspondencia con la
capacidad que este tenga para la sujecion de sus conductas a las normas de esta

actividad ludica. La subordinacion a una regla es expresion basica de la regulacion
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emocional del escolar, le permite integrarse al juego, al grupo, desarrollar
relaciones positivas, y adaptarse a las demandas de la situacion(Dominguez,
2007).

Los logros alcanzados en el area cognitiva no pueden verse desligados de lo
afectivo, en cuanto se asuma a la unidad cognitivo-afectivo como un pilar esencial
en la formacién y desarrollo de la personalidad.

En el escolar se desarrollan sentimientos sociales y morales como el sentido del
deber y la amistad(Dominguez, 1990). Las relaciones de amistad, constituye otra
de las dimensiones configurativas del bienestar psicolégico. Segun Coll (1999) se
trata de una relacion reciproca, voluntaria y no obligada, basada en el gusto por
estar juntos, una relacién en la que el balance coste —beneficio suele ser siempre
positivo. En el periodo escolar las relaciones de amistad se distinguen
fundamentalmente por ser del mismo sexo y edad. La nocién de amistad transita
por dos momentos: el primero se caracteriza por una concepcion de la amistad
basada en la ayuda y el apoyo unidireccional, y el segundo momento se identifica
por la aparicién de la reciprocidad como componente esencial de la amistad
(citado en Palacios, et al., 2006).

Vemos que la interaccion y relacion con el otro es prioritaria en todo el desarrollo
del hombre, especialmente en las primeras etapas. Un principio basico en este
sentido es la ley genética fundamental del desarrollo, descrita por L. S. Vigotsky al
definir que, “...cualquier funcién en el desarrollo cultural del nifio, aparece en
escena dos veces, en dos planos: primero como algo social, después como algo
psicolégico; primero entre la gente, como una categoria interpsiquica y después
dentro del nifio, como una categoria intrapsiquica”(Vigotsky, 1987, p. 161).

Por otra parte, las vivencias emocionales que experimenta el nifio en estos
primeros afos estan relacionadas fundamentalmente con su desempefio en el
contexto escolar, pues el éxito o fracaso que obtiene el nifio en esta area va a
estar influyendo directamente en su vida afectiva, cognitiva y social. Unido a esto
va a estar también influyendo la calidad de las relaciones con su grupo de iguales

y la posicidn que ocupe dentro de él(Dominguez, 1990).
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En este sentido, las competencias sociales del escolar, es otro de los indicadores

a considerar para el estudio del bienestar psicoldgico, definida como: “un
constructo disposicional que define la habilidad en lograr metas sociales
constructivas(Fabes et al., 1999). Dicha dimension, para su analisis, engloba otras
categorias tales como el lenguaje , la prosociabilidad entendida como “toda
conducta social positiva que se realiza para beneficiar a otro con/sin motivaciéon
altruista”, incluyendo conductas como dar, ayudar, cooperar, compartir,
consolar...(Garaigordobil, 2003). En este sentido Spinrad y Eisenberg(2009)la
incluyen como una importante competencia social; y por ultimo el estatus
sociométrico delimitado por Moreno como la “posicion que cada miembro tiene con
respecto a los demas y que define las redes de afinidad entre ellos” (citado en
Palacios, et al., 2006).

Los avances en el escolar en cuanto al reconocimiento y comprension de sus
emociones, se encuentran en estrecha relacion con los logros de la esfera
afectivo-motivacional, fundamentalmente con la autoestima del escolar.

Puede afirmarse que en esta etapa la autoestima se va haciendo mas
diversificada y compleja a medida que el desarrollo avanza. Se presentan nuevas
dimensiones relacionadas con el aspecto fisico, la competencia o destrezas
fisicas, la competencia académica y la competencia social (que pasa a incluir las
relaciones con los padres, con otros adultos y con los iguales). A medida que el
escolar avanza en edad también se va consolidando una autoestima global que
refleja una valoracion real del yo, no ligada a ninguna faceta especifica(Palacios,
et al., 2006, p. 31).

Segun Abarca (2003) la autoestima, la evaluaciéon emocional del autoconcepto, es
uno de los aspectos mas relevantes del desarrollo socioafectivo. De hecho, la
autoestima influye en las experiencias emocionales, en los comportamientos
sociales y escolares, y en el ajuste psicologico a largo plazo. Es por esta razon
gue la autoestima es considerada otra de las dimensiones esenciales de andlisis
para el estudio del bienestar psicoldgico del escolar. Dicha dimension durante todo

su desarrollo se encuentra permeada por criterios externos o sea el importante
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papel de los coetaneos y la familia, vinculado a las vivencias del menor sobre
estas relaciones. Esto a su vez parece tener una influencia decisiva y guardar una
estrecha relacion con el apego, indicador fundamental dentro del bienestar
psicolégico, entendido como “el establecimiento de vinculos afectivos
desarrolladores con los adultos como fuente se seguridad y apoyo para el menor”
(Villa, 1998).

El caracter de la representacion sobre el vinculo afectivo que el nifio establece con
una o varias personas, ya sea en sistema familiar o en el contexto escolar con los
iguales y maestro constituye una base segura en el menor para una mayor
adaptacion a su entorno (funcién adaptativa) generandole seguridad y bienestar.
Como se ha referido hasta el presente, se manifiestan importantes adquisiciones
evolutivas en la etapa escolar. Las formaciones psicoldgicas en su dinamica de
surgimiento y evoluciéon pueden potenciar el desarrollo infantil si se vinculan a
diversos contextos enriquecedores, entre los que se pudieran especificar como
fundamentales el familiar, escolar y comunitario(Guerra, 2001).

Es indudable la relacion existente entre estos diferentes agentes de socializacion
(familia, escuela, comunidad) concederle mayor relevancia a un grupo que a otro
no constituye precisamente la problematica a abordar, sin embargo se le reconoce
a la familia el valor de constituir el primer y mas constante ndcleo de aprendizaje y
desarrollo del nifio, de origen, es un poderoso agente formador de la personalidad
del menor.

A pesar de que la escolarizacion obligatoria supone una ampliacion considerable
de los contextos de socializacion externos al hogar, cobrando una importancia
creciente, la familia continta ejerciendo una notable influencia sobre el escolar, en
tanto potencia en el nifio el desarrollo de habilidades que le permitan relacionarse
y adaptarse a nuevos contextos sociales(Lorenzo, 2013).

El apoyo que ofrece la familia es el principal recurso de promocién de la salud y
prevencion de la enfermedad, asi como el mas eficaz que siente y percibe el
individuo frente a todos los cambios y contingencias a lo largo del ciclo vital en el

contexto social(Louro, 2003).
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La familia como agente mediatizador del bienestar psicolégico del escolar.

La familia “unidad social constituida por un grupo de personas unidas por vinculos
consanguineos, afectivos y/o cohabitacionales” (Arés, 2007),es el elemento de la
estructura social responsable de la reproduccion y desarrollo del ser humano. En
ella se produce la transmision de la experiencia historico - social de la humanidad
matizada por las vivencias particulares de cada familia y del contexto inmediato de
su existencia. Cumple funciones de gran importancia para el desarrollo biolégico,
psicolégico y social, en especial en la formacion de la personalidad, en la
educacion de los valores éticos morales y espirituales de las nuevas generaciones
(Louro, 2004 ).

Diversos estudios realizados en el area de la Salud(Louro,2004 ; Ortiz et al., 1999
y Martinez, 2001) coinciden al reconocer a la familia como institucién bésica de la
sociedad, siendo considerada una unidad de reproduccién y mantenimiento de la
especie humana que cumple importantes funciones relacionadas con la formacion
y desarrollo de la personalidad, y con la transmisién de los valores éticos morales
y espirituales del ser humano (citado en Chavez, et al., 2010).

Segun la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) uno de los fines principales de
cada pais debe ser incrementar el nivel de salud de la poblacion haciendo
referencia a la "familia como uno de los grupos fundamentales en el terreno de la
salud"(Ortiz, Louro, Jimenez, & Silva, 1999).

La comprension de la relacion familia-salud requiere una cosmovision holistica,
sistémica y dialéctica de la concatenacion de los hechos de la vida familiar y su
implicacién en la salud (Louro, 2004 ). En esta misma direccion, esta propia autora
destaca: ... “la vida espiritual, las relaciones hacia el interior de la familia se
encuentran en la base del desarrollo grupal de la misma, en el crecimiento y
desarrollo de sus miembros, asi como en su estado de salud y bienestar (Louro,
2004 p. 24).

La vida del infante depende, en gran medida de las relaciones interpersonales
reciprocas y adecuadas que se establezcan entre él y las personas que le rodean.
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Es precisamente la familia el primer lugar de mezcla y desarrollo de actividades
individuales y sociales, por ello se perfila como escenario primario de socializacion
y como un espacio de influencias y apoyo emocional para el progreso infantil
(Molina, 1999). De esta forma, el vinculo familiar es portador de una elevada carga
emocional, que hace que las interrelaciones que se producen en este, sean
particularmente influyentes en la formacién de la personalidad de sus miembros,
cuestidon esta que justifican multiples autores y, entre ellos E. Agullo la considera
como auténtico bastion, pilar, colchon, refugio, desde tiempos remotos (citado en
Guerra, 2001).

Es la familia quien prepara al nifio para la entrada en la escuela, pues
dependiendo de la educacion empleada en cuanto al desarrollo de su validismo,
de su autonomia a través de su participacion en la familia, de las habilidades
sociales desplegadas, la autoestima y el autoconocimiento, el nifilo va a comenzar
con mayores probabilidades de adaptacion en el contexto. La vivencia de apegos
afectivos seguros facilita al nifio las conductas de exploracién y de intercambio,
constituye la base de operaciones a partir de la cual se siente tranquilo y confiado
para descubrir y aprender (Altarejos, Bernal, & Rodriguez, 2005).

Durante el transcurso de la etapa, la familia favorece mediante sus relaciones con
la escuela, a que el nifio desarrolle exitosamente competencias académicas y
sociales. Estas segun Albelo (2013) se encuentran estrechamente relacionadas
con el desarrollo de una autoestima que aun cuando est4d matizada por la
individualidad, la familia continia poseyendo una importante determinacion.
Henao, Ramirez, C. y Ramirez, L. (2007) plantean la importancia de la familia en
la socializacién y desarrollo del nifio. La combinacion de costumbres y habitos de
crianza de los padres, la sensibilidad hacia las necesidades de su hijo, la
aceptacion de su individualidad; el afecto que se expresa y los mecanismos de
control son la base para regular el comportamiento de sus hijos citado en Cuervo
(2010).

Segun Shaffer (2002) la socializacién es el proceso mediante el cual los nifios

adquieren las opiniones, valores y conductas que los padres transmiten a sus hijos
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en consonancia con la cultura familiar y social en que se desarrollan(citado en
Abarca, 2003).

Asimismo, el primer establecimiento de vinculos, las primeras expresiones,
regulaciones y relaciones afectivas que se generan en el contexto familiar
estimularan y regularan el desarrollo socioafectivo.

A decir Stormshak (1996) en este contexto el nifio empieza a
comprenderlasemociones,amodularsuexpresionemocional,ainternalizar estrategias
de autorregulacion y a vivenciar los primeros vinculos afectivos que le serviran de
referencia en sus relaciones afectivas futuras (citado en Abarca, 2003, pp. 49-50).
Aunque son multidimensionales los factores que afectan el desarrollo de los nifios,
es importante identificar la influencia de la familia y de los estilos y pautas de
crianza en el desarrollo socioafectivo, ademas de identificar factores de riesgo y
problemas de salud mental en la infancia citado por Cuervo (2010).

En opinion con Roca (1994) la salud humana guarda relacion con la familia, la que
tiene en sus manos la posibilidad de ofrecer los cuidados necesarios, tanto para
lograr que unos de sus miembros no enferme, como para que sea un sujeto sano,
tanto para que recupere su salud, como para que optimice sus potencialidades, en
caso de que esta haya sido dafiada irreversiblemente (citado en Guerra, 2001).

La familia constituye la primera red de apoyo social que posee el individuo a través
de toda su vida, y por lo tanto se reconoce que esta instancia ejerce funcién
protectora ante las tensiones que genera la vida cotidiana. El apoyo que ofrece la
familia es el principal recurso de promocion de salud, bienestar y prevencion de la
enfermedad y sus dafios, asi como el mas eficaz que siente y percibe el individuo
frente a todos los cambios y contingencias a lo largo del ciclo vital en el contexto
social.

De manera que, para valorar a la familia se debe examinar los cambios sociales
gue se han generado en los ultimos afios y como han impactado la dinamica de
diferentes instituciones y grupos de la sociedad. Por esta razon se debe tener
presente que la familia es una categoria de caracter histérico-social.
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La contraccion econdmica, el recrudecimiento de las condiciones materiales de
vida y trabajo, el mosaico de tipologia familiar compleja, las estrategias de
sobrevivencia familiar, el conflicto migratorio, los cambios en los patrones
relacionales familiares, la formacion de valores ético — morales en condiciones de
crisis y la multiplicidad de roles que trae aparejada las elevadas exigencias
sociales, caracterizan la problematica de la familia cubana (Louro, 2004 ).

En la literatura no solamente se aborda desde el punto de vista tedrico la
influencia de la familia en la salud mental y el bienestar psicolégico de los hijos,
pues también existen investigaciones empiricas que asi lo demuestran, resaltando
no solo el papel que juega en el sustento de la salud y el bienestar, sino también
como factor predisponente de alteraciones psicologicas en el nifio.

A pesar de reconocer el rol estimulador y director de los padres en la funcion de
educar, la familia puede sumarse como una fuente potencial, generadora de
trastornos emocionales en nifios y adolescentes (Arés, 1999, Castillo y Garcia,
1994, Martinez, 1999 y Pérez, Diaz y Plana, 1992, citado en (Guerra, 2001, p.
21).

En un estudio realizado, Livia (1993) estimé la prevalencia de la psicopatologia
infantil en la poblacién escolar de 6 a 11 afios de la zona urbano marginal de
Colligue-Comas-Lima, en 18 % donde las nifias presentaban mayores trastornos;
asociandose como posibles variables condicionantes la desestructuracion familiar,
bajos niveles educativos y ocupacionales de los padres (citado en Mc Cubbin &
Patterson, 1980).

Las familias con estilos democraticos o asertivos promueven un adecuado
desarrollo socio - afectivo. En sus investigaciones Minzi (2005), encontré que las
familias democraticas promueven afrontamientos adaptativos y protectores ante la
depresion y la soledad, mientras que las familias autoritarias generan inseguridad,
evitacion de los problemas, afrontamientos desadaptativos, depresion, ademas, la
soledad estd asociada al rechazo y al desinterés de los padres citado en
Cuervo(2010).
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Los autores Nicolotti, EI-Sheikh y Whitson( 2003) plantean que en un estudio
efectuado con familias disfuncionales norteamericanas con nifios y nifias entre 8 y
11 aflos de edad fue identificado el papel de las estrategias de afrontamiento
protectoras a los conflictos parentales en la aparicién de problemas de salud, las
estrategias de evitacion eleva la vulnerabilidad a los problemas de salud ante la
presencia de conflictos parentales(citado en Louro, 2004 p. 25). En dicha
investigacion se hace alusién al afrontamiento familiar como una categoria
mediatizadora del bienestar psicolégico del menor. La familia no solo debe
preparar y acompafar la etapa escolar como cualquiera otra del ciclo vital, sino
que debe potenciar el desarrollo de estrategias que contribuyan a una adaptacion
y mayor tolerancia a los fracasos.

Los profundos cambios socio- econdmicos ocurridos en Cuba después del triunfo
de la Revolucién, crearon las premisas para la constitucion de un nuevo modo de
vida familiar. La incorporaciéon de la mujer al trabajo y a la vida social como
eslabon indispensable del proyecto revolucionario, asi como todas las medidas y
programas en relacion con la salud y la educacion gratuita, repercutieron en el
bienestar de la familia y en la posibilidad real de que la misma contara con las
minimas condiciones necesarias para la satisfaccion de necesidades afectivas y
espirituales, y para el cumplimiento de su funcién educativa.

Al acorde con estas transformaciones sociales, se fue proclamando una nueva
moral en relacién a los valores que debian regir la relacion entre los géneros y la
vida familiar, los cuales quedaron explicitamente plasmados en el Codigo de la
Familia y en el Codigo de la Nifiez y de la Juventud, los cuales regulan, de manera
equitativa y humana las relaciones en el hogar.

Todas estas acciones sociales y politicas estatales en favor de la familia, dibujaron
un panorama diferente a la pobreza y marginalidad psicologica de Latinoamérica.
La incorporacién de la mujer al trabajo y a la vida social, produjo un impacto en la
vida familiar, en la forma de hacer familia, en la crianza de los hijos, estructura de

la autoridad y distribucion de las responsabilidades domeésticas.
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Con el transcurso de estos afios se han venido operando una serie de cambios en
la familia. La familia cubana ha tenido que accionar en un escenario de grandes
transformaciones sociales, por lo que sus caracteristicas estructurales, evolutivas
y dindmicas han cambiado a tenor de los cambios sociales.

Se ha producido una diversificacion de la tipologia familiar. No es posible hablar
de una unica familia cubana, muy por el contrario, los cambios estructurales y
evolutivos (divorcios, segundas nupcias), asi como las dificultades con la vivienda,
han generado diversas formas de familia.

Asi se encuentran familias extensas (de varias generaciones), familias de
convivencia multiple, monoparentales, familias de segundas y terceras nupcias.

El tamafio promedio de la familia cubana disminuyd, sobretodo en las zonas
rurales aumentando de manera general las cifras de divorcio (Arés, 2007).

En Cuba como proyecto social se defiende una sociedad de profundo sentido
humanista, preservandose, a pesar de la dificil situacion econdmica, los principios
de justicia social, equidad y seguridad ciudadana. Sin embargo, las diferentes
formas de organizacion de la economia han aumentado el efecto diferenciador en
las condiciones de vida familiar, pero no sobre la base del principio socialista de
distribucion con arreglo al trabajo, sino de quien tiene acceso o0 no a la obtencion
de divisas, lo cual en el plano de la subjetividad del cubano, se vive como injusto.
Se han legitimado formas de adquisicion de bienes que no derivan del trabajo
socialmente retribuido, sino por diversas vias, fruto de circunstancias en ocasiones
ajenas al esfuerzo personal, 0 a conductas socialmente reprobables, aspecto que
descalifica el valor trabajo como fundamental productor de bienes en una
sociedad.

A pesar de eso la solidaridad como valor social y el colectivismo, comienzan a
sufrir distorsiones a nivel micro-social, apareciendo y coexistiendo en algunos
sectores, con el individualismo, el consumismo y la insensibilidad (Arés, 2007).

Es un principio sociolégico que cuando se incrementan las condiciones objetivas
para la carencia y el sujeto es devaluado o negado en su condicion esencial de

productor, tiende a darse un impacto en lo subjetivo, que se expresa en una
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cosificacion de si y del otro, creciendo la violencia en las relaciones
interpersonales (Arés, 2007).

En los procesos de ajuste socio-econdmico de la actual coyuntura histérica que
vive el pais, las investigaciones apuntan a las siguientes problematicas que
tipifican la familia:

- Hipertrofia de la funcién econémica. La subsistencia como actividad rectora de
la familia.

- Se constata un decrecimiento abrupto de las condiciones de vida para la
mayoria de las familias cubanas, lo cual ha reducido, producto de la crisis
economica, los niveles de consumo.

- Dificultades en la funcién educativa de la familia, déficit de la funcion cultural,
espiritual y mas especificamente con la trasmision de valores.

La grave situacién econdmica, la conmocion ideologica que sobrevino con el
derrumbe del campo socialista, sumado a las inevitables medidas que ha tenido
que asumir el pais (despenalizacion del dolar, incremento del turismo inter-
nacional, entre otras) han generado una crisis de valores a nivel social que hace
dificil a la familia trasmitir de forma coherente, cuales valores se estan legitimando
y si éstos estan acorde con nuestro proyecto social. En la actualidad hay una gran
variabilidad en los puntos de orientacién ideolégica. Los padres se ven en-
frentados a un dificil reto, porque ellos mismos estan protagonizando y reeditando
las contradicciones sociales.

Los elementos sefialados anteriormente ilustran un contexto socio-historico
complejo, diverso, que evidentemente les exige mucho a las familias en el
enfrentamiento a la cotidianidad. Esta es una de las razones por las que el
afrontamiento familiar como proceso ha sido abordado en investigaciones
recientes de nuestro contexto con un marcado interés (Louro, 2004 ). A este topico

se dedicaré el epigrafe siguiente.
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Afrontamiento familiar

El afrontamiento es uno de los componentes del modelo transaccional del estrés
definido como *“aquellos esfuerzos cognitivos y conductuales constantemente
cambiantes, para manejar las demandas, externas o internas, que son evaluadas
como excedentes o desbordantes de los recursos de la persona’(Lazarus &
Folkman, 1986).

Segun Louro, este concepto de gran importancia en la Psicologia de la Salud, se
centra en un complejo de respuestas individuales y pareciera como si no tuviera
una traduccioén a la vida familiar (Louro, 2004 ).En este sentido, dicha autora,
sefala que “el caracter de grupo de génesis de influencias educativas que tiene la
familia, y el enfoque de sistema con el cual comprendemos la vida familiar,
conduce a la siguiente reflexion: el afrontamiento ante los procesos criticos de los
integrantes de la familia produce una resonancia en el grupo, un efecto
multiplicador que se disemina pero se expresa en forma cualitativamente diferente
a la respuesta individual, su manifestacion no es homogénea pero tiende a
configurar un estilo relativamente estable de afrontar como grupo, los procesos
criticos de la vida familiar” (p.57).

El afrontamiento a los procesos criticos constituye diferentes formas de interactuar
con la realidad socio familiar y el sentido en el cual se apropia de su riqueza
transformadora. Los modos de afrontar los procesos criticos se manifiestan en el
cuidado de su salud, contribuyen a la solucién de sus problemas, los agravan o
generan nuevos (Louro, 2004 ).

Gonzalez & Lorenzo reconocen al afrontamiento familiar, como la “habilidad de la
familia para movilizar recursos internos y externos, para actuar sobre un problema
buscando soluciones que contribuyan a neutralizar o minimizar el impacto del
acontecimiento” (2012). En opinibn de Louro, el afrontamiento familiar se
manifiesta en la forma general y regular en la que la familia se comporta y elabora

emocionalmente las situaciones amenazantes (Louro, 2004 ).
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Mc Cubbin & Patterson(1980) advierten que los procesos de afrontamiento no solo
se presentan de forma individual, también aparecen como mediadores en el
ambito social.

Dentro de la dinamica grupal de la familia, el afrontamiento se presenta como un
esfuerzo por comprender los eventos que los afecta y tomar asi algun tipo de
accion sobre este. Se parte de la idea de que los procesos de interaccion estan
determinados por los roles que cada miembro representa y las expectativas
mutuas entre ellos (Louro, 2004 ).

El afrontamiento familiar puede ser constructivo cuando se asumen actitudes de
cambio y comportamientos favorables a la salud, tales como ajuste de roles,
flexibilizaciéon de las normas establecidas y solicitud de apoyo comunitario o
profesional. También se expresa en el modo que la familia cumple las tareas
relativas al transito por las etapas del ciclo vital y tiene un buen ajuste a las
exigencias de desarrollo evolutivo. El estilo de afrontamiento adaptativo puede
acompafarse de una carga emocional que eleva las tensiones, pero no
compromete la solucion de problemas y da un sentido practico de encauzar las
acciones, mas orientado a la busqueda de apoyo social.

La familia con un buen afrontamiento busca ayuda en otros parientes, amistades,
maestros y en otros profesionales cuando considera que su situacion problémica
desborda sus propios recursos, sin embargo hay familias que desarrollan
mecanismos de barreras frente a la ayuda profesional, se niegan a seguir
orientaciones especializadas, desestiman la ayuda externa y evaden enfrentar
cambios(Louro, 2004 ).

El afrontamiento adaptativo es una respuesta grupal, caracterizada por la
conciliacion de ideas, acuerdos, decisiones conjuntas de la familia. Este tipo de
afrontamiento incluye los recursos adaptativos y el apoyo social. Redefinicion
reformulacién reinterpretacion y revalorizacion del significado de los
acontecimientos dandoles un sentido mas positivo aceptables y manejables por la

familia.
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Las estrategias de ajuste por su parte son los cambios o0 adecuaciones en la vida
familiar para sobrellevar aceptar las circunstancias o exigencias de los
acontecimientos ocurriendo un reacomodo de la vida familiar, mientras que el uso
del apoyo social son estrategias desarrolladas por la familia para conseguir ayuda
en fuentes tanto ajenas como propias.

El proceso de adquirir y distribuir los recursos en respuesta a las demandas
constituye un aspecto critico del afrontamiento familiar. En este sentido, (Mc
Cubbin & Patterson, 1980) sefialan que las conductas de afrontamiento
especificas pueden agruparse en categorias mas amplias, como por ejemplo
afrontamientos dirigidos a "mantener la cooperacion e integracion familiar®. Desde
esta perspectiva, los modelos de afrontamiento se consideran como modos mas
generalizados de respuestas que trascienden a diferentes tipos de situaciones.
Cuando el afrontamiento se percibe en el contexto de mudltiples demandas
familiares (por ejemplo la acumulacion), parece mas util y relevante considerar el
afrontamiento como una respuesta generalizada mas que como un tipo de
respuesta a una situacion especifica. De ahi que no abordemos estrategias
especificas como suele aparecer en la literatura que aborda el afrontamiento
individual. En el Esquema N°2 se muestra el proceso de afrontamiento familiar
integrando los aportes de Louro en el 2004 y Gonzélez & Lorenzo en 2012 desde
el marco de referencia del modelo de Mc Cubbin (Ver Anexo N°26), referente
asumidos para realizar la investigacion.

Al hablar de los eventos estresantes y como estos demandan un cambio familiar;
depende de la vulnerabilidad familiar frente al factor estresante, de la definicion de
gravedad del evento, de los cambios que vendran y de la adaptabilidad familiar a
éstos. Esta ultima clasificacion mas relacionada con la nocién de “acumulacion de
factores estresantes” refleja con mayor exactitud la realidad compleja en que se
encuentran la mayoria de las familias, que tienen que atender simultaneamente a
estresantes esperados e inesperados.

Segun Walsh, citado por Gonzalez & Lorenzo(2012) el manejo del estrés es una

dimensién que pone énfasis en la manera de como la familia promueve los
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cambios en su interior, sus relaciones como sistemas de soporte social e
institucional de asistencia especializada; dimensiones Utiles para evaluar el
afrontamiento familiar. El soporte social brinda informacion del mundo exterior,
retroalimentacion y adaptacion de la realidad, aporta orientacion y mediaciéon en la
solucion de problemas.

Evidentemente los problemas con el afrontamiento generan incapacidad en la
familia para reajustarse manteniéndose inmovil ante los cambios que exige la
situacion. Aparece entonces la vulnerabilidad cuando las respuestas ante los
acontecimientos resultan insuficientes o inadecuadas y las tensiones que éste
genera no son completamente neutralizadas, arriesgando la salud y el bienestar
de la familia.

En el presente estudio se pretende caracterizar la relacion que existe entre las
formas de afrontar la cotidianidad de un grupo de familias y el grado de bienestar
psicolégico que presentan los escolares que conviven en ellas A continuacion se

describen los fundamentos metodologicos de la investigacion.

~33 ~



Psicologia
Capituto ||



Capitulo II: Marco Referencial Metodologico.

En el presente capitulo se describe la concepcion metodoldgica que sustenta la
investigacion. También se abordan los procedimientos desarrollados para la
seleccion de la muestra, la operacionalizacion de las variables y el analisis de los

datos, ademas de presentar la descripcion de las técnicas empleadas.

2.1 Paradigma de investigacion:

La investigacion asume una metodologia basada en el Enfoque Mixto. EI mismo
ofrece la posibilidad de recoger, analizar y vincular datos cualitativos vy
cuantitativos, utilizando ambas visiones para responder al problema de
investigacion y sustentandose en las fortalezas de cada uno de ellos. Ademas,
propicia el logro de una perspectiva mas precisa del fendbmeno en estudio,
brindando una percepcién holistica y completa de este. Por todas estas
caracteristicas segun Hernandez & Baptista, el enfoque se traduce en “mayor
amplitud, profundidad, diversidad, riqueza interpretativa y sentido de
entendimiento”(2006).

Por su parte (Arés, 2002)plantea que desde el punto de vista metodoldgico, es
importante combinar estrategias cualitativas y cuantitativas para caracterizar
distintas problematicas familiares.

En el disefio predominante prevalecio el paradigma cuantitativo, conservando
caracteristicas del cualitativo. La seleccion del enfoque como paradigma de
investigacién radica en la posibilidad de ofrecer mayor validez y profundidad al
estudio de los constructos centrales objetos de estudio, especialmente al andlisis
del bienestar psicoldgico, categoria que resulta tan polémica y compleja a

investigar en la etapa infantil.

Enfoque Cuantitativo

| Enfoque Cualitativo

Esquema N°1. Disefio de enfoque dominante o principal segun Hernandez, et

al.(2006)
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2.2 Disefio y alcance de la Investigacion:

El disefio de esta investigacion es esencialmente no experimental de tipo
transeccional con un alcance descriptivo-correlacionar. La seleccion del tipo de
disefio se dirige a observar fendmenos tal y como se manifiestan en su forma
natural para después analizarlos, es decir, se observan situaciones ya existentes,
no provocadas intencionalmente por el investigador y en un solo momento
temporal. De este modo nos permitira acceder al fenbmeno a investigar, en este
caso particular, la relacion entre el afrontamiento familiar y el bienestar
psicoldgico, tal y como transcurre en la realidad y en su contexto natural.

Por otro lado se ha optado por un disefio que combine un alcance descriptivo -
correlacionar. Los estudios descriptivos a decir Herndndez (2006)“buscan
especificar propiedades, caracteristicas y rasgos importantes de cualquier
fendmeno que se analice. Describe tendencias de un grupo o poblacion” (p.103).
Por su parte, los estudios correlacionales tienen como propdsito conocer la
relacion entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables en un contexto en
particular. Es decir, miden cada variable presuntamente relacionada y después
miden o analizan la correlacion Hernandez, et al.(2006). La utilidad principal de los
estudios correlacionales radica en saber como puede comportarse un concepto o
una variable al conocer el comportamiento de otras variables relacionadas.
Constituye un propdésito de la investigacion y se considerd pertinente realizar de
antemano una descripcion independiente tanto de los constructos: bienestar
psicolégico y afrontamiento familiar, como de sus indicadores fundamentales que
permita describir como se expresan en la muestra objeto de estudio. Luego
establecer el grado de asociaciones correspondientes, cuantificando las relaciones
entre ambas, de forma tal, que mediante la multiplicidad de analisis, se pueda en

un mismo estudio ampliar y producir datos mas “ricos” y variados.

Tomando en consideracion el alcance, disefio y objetivos del estudio, la hipoétesis

de la investigacidon queda formulada de la siguiente forma:
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Hi: La tipologia de afrontamiento familiar condiciona el bienestar psicolégico de los

escolares.
X X
Bienestar Afrontamiento
Psicolbaico Familiar

Graficacion de la hipétesis de la investigacion.

2.3. Definicion conceptual y operacional de las variables.

Los indicadores a partir de los cuales se construye la definicion operacional y la
escala para evaluar la variable bienestar psicologico, fueron validados por un
grupo de expertos como parte de una investigacion previa desarrollada por
Hernandez & Ferrer,(2014).

Bienestar _psicoldgico: Vivencia relativamente estable y multidimensional,

sustentada en las configuraciones psicologicas que se construyen a partir de una

experiencia vital satisfactoria de los menores.

Este constructo psicolégico se caracteriza por ser dialéctico, no es inmutable. A
pesar de la estabilidad que le confiere su conexién con las configuraciones
psicologicas puede ser vulnerado o eliminado. De este modo la mediatizacion de
factores tanto intrapsiquicos como interpsiquicos, condicionan la existencia,
estado de vulneracién o ausencia del bienestar psicologico (BP), expresado en

términos de vivencias asociadas a una experiencia vital satisfactoria o no.

De la definicién anterior se derivan las manifestaciones en funcién de las cuales se

caracterizara la muestra.

Presencia de bienestar Psicoldgico: Vivencias positivas sustentadas en las
configuraciones psicolégicas que se construyen a partir una experiencia vital

satisfactoria de los menores.

Vulnerabilidad en el bienestar psicolégico: coexistencia de vivencias de

satisfaccion e insatisfaccion en relacion con la experiencia vital, condicionadas por
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la incidencia de factores de riesgo enmarcados tanto en las configuraciones

psicolégicas como en el sistema de relaciones del menor.

Marcadas afectaciones del bienestar psicolégico: predominio de vivencias
negativas con respecto a la experiencia vital, generadas por un sistema de

relaciones disfuncional.

En la siguiente tabla se exponen los indicadores a través de los cuales se evalu6

el bienestar psicolégico.

Indicadores Definicion conceptual

Autoestima Configuracién subjetiva relativamente estable relacionada con la
satisfaccion personal, la cual se manifiesta en actitudes positivas hacia
uno mismo Coll,1999 (citado en Palacios, et al., 2006).

Autonomia Capacidad para asumir de manera independiente demandas ajustadas
a la etapa y al contexto, posibilitando la adaptacion a las exigencias del
contexto de actuacion.

Competencias | Constructo disposicional que define la habilidad en lograr metas

sociales sociales constructivas(Fabes, et al., 1999).

Apego Establecimiento de vinculos afectivos desarrolladores con los
adultos como fuente se seguridad y apoyo para el menor (Villa,
1998).

Regulacion Proceso de iniciar, mantener, modular o cambiar la ocurrencia,

emocional intensidad o duracion de los estados afectivos internos y los procesos

fisiolégicos a menudo con el objetivo de alcanzar una meta. Thompson,
1999 (citado en Gross & Thompson, 2006b).

Afrontamiento familiar: habilidad de la familia para movilizar recursos internos y

externos, para actuar sobre un problema buscando soluciones que contribuyan a

neutralizar o minimizar el impacto del acontecimiento Gonzalez & Lorenzo (2012).

- Afrontamiento adaptativo: habilidad de la familia para coordinar una

respuesta grupal ante los acontecimientos significativos. Se caracteriza por
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la conciliacién de ideas y decisiones implicando el reajuste de la dinamica
cotidiana para mantener la integridad familiar durante el enfrentamiento de

la situacidon demandante.

- Afrontamiento vulnerable: esta caracterizado por la elaboracién negativa de
los eventos o situaciones significativas de la vida familiar, generando el
empleo de estrategias no adaptativas que propician un incremento en las
tensiones familiares y una deficiencia en la satisfaccion de las necesidades

de sus miembros.

Factores condicionantes de vulnerabilidad familiar: son todos aquellos factores
tanto intra como extrafamiliares que condicionan respuestas insuficientes o
inadecuadas ante los acontecimientos, arriesgando el bienestar del grupo familiar
Gonzalez & Lorenzo (2012).

Afrontamiento no adaptativo: incapacidad de la familia, tanto para reajustarse y
desarrollar recursos ante situaciones novedosas, de caracter significativo para la
vida familiar, como para neutralizar las tensiones que se generan de ellas,

arriesgando la salud familiar.

En la siguiente tabla se definen los indicadores a través de los cuales se evalud el

afrontamiento familiar.

Indicadores del Afrontamiento Familiar

Indicadores Tipologias

S'gn'f'C?dOS Positiva valorandolo como una tarea 0 meta que se superara
construidos en la

evaluacion del evento

0 situacién Negativista, pesimista, inmovilizante
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Indicadores del Afrontamiento Familiar

Indicadores

Tipologias

Estrategias empleadas

- Redefinicién reformulacién reinterpretacion del evento
o situacion.

- Cambios o0 adecuaciones en la vida familiar para
sobrellevar aceptar o modificar las circunstancias
segun corresponda

- Uso del apoyo social

- Inmovilidad ante las exigencias de ajuste por una demar
significativa

- Rumiacion del sentido negativo y desbordante de

acontecimientos

Grado de organizaciéon
e implicacion de la

- Grupal

- Individual o fragmentada.

familia en las | - Con liderazgo y sobrecarga en un miembro que organizg
estrategias Ejecuta
Neutralizacion de las | - Intensidad y frecuencia de los conflictos.

tensiones familiares

- Habilidades para solucionarlos.
- Efectos en las relaciones familiares.

de

en la

Satisfacciéon
necesidades

familia

- Satisfaccion de necesidades econdmicas
- Satisfaccion de necesidades afectivas relacionales.
- Satisfaccion de necesidades educativo recreativas y

culturales

2.4. Procedimientos para la realizacion de la investigacion.

El estudio se realiz6 en tres etapas:

Etapal: Sistematizacion tedrica.
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Durante esta fase se reviso la bibliografia realizando la sistematizacion teorica del

constructo bienestar psicologico. Los principales antecedentes consultados en la
investigacion fueron los modelos de Carol Ryff y Garcia Viniegras, ambos tomados
como referencia para la elaboracion de las dimensiones a través de las que se
estudia el bienestar psicologico. Se asumié la definicion y operacionalizacion que
aparece en el estudio, la cual fue validada previamente en otra investigacion a
través del método Delphi para la consulta a especialistas, Hernandez & Ferrer
(2014).

La sistematizacion tedrica realizada sobre la mediatizacién familiar en el bienestar
psicolégico condujo a considerar categorias como el cumplimiento de las
funciones familiares y la regulacibn emocional. Finalmente se defini6 que el
afrontamiento familiar constituye la categoria mas pertinente para estudiar la
influencia de la socializacién familiar en el bienestar psicoldgico de los menores
Gonzalez & Lorenzo (2012).

Etapa 2: Seleccién de la muestra y aplicacidon de las técnicas.

Una vez concluida la operacionalizacion de las variables de seleccioné la muestra
y se aplicaron las técnicas previamente validadas. Se emplearon 4 sesiones de
trabajo después de conformar la muestra y solicitar el consentimiento informado a
los padres. En la primera se revisO el expediente académico y se aplicd el
cuestionario a la maestra. En la segunda sesion se aplicé el dibujo de tema
sugerido, la escala de bienestar psicoldgico. En la tercera sesion se realizaron
las observaciones a la actividad de juego y la dltima sesion estuvo dirigida a la
aplicacion del cuestionario de afrontamiento familiar y la entrevista

semiestructurada.

Etapa 3: Analisis de los resultados y elaboracion del informe de la investigacion.

2.5. Descripcion de las técnicas empleadas en larecogida de datos.

Revision de documentos oficiales (Expediente Escolar)Anexo N°2

Objetivo: Explorar caracteristicas generales del escolar en el contexto educativo.
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Descripcion: Es la caracterizacion que hace el maestro de los escolares y que nos
permite indagar en el aspecto evolutivo de la actividad cognoscitiva y la esfera
afectivo-motivacional asi como en las dificultades presentadas en etapas
anteriores. Documento que permite ademas identificar la presencia de algun
escolar con alteraciones psicolédgicas diagnosticadas.

Procedimiento: Fueron solicitados los expedientes en la direccidén de la escuela,
llevdndose a cabo una lectura exhaustiva, teniendo en cuenta la confidencia del
documento.

Calificacion: Se realizé un andlisis cualitativo, teniendo en cuenta los indicadores
siguientes:

- Rendimiento académico.

- Presencia de eventos vitales.

- Relaciones interpersonales del escolar con sus coetaneos y maestros.

- Caracteristicas de la relacion familia-escuela.

Escala de bienestar psicologico. (Anexo N°3)

Objetivo: Evaluar la expresion de las dimensiones que configuran el bienestar

psicolégico.

Descripcion: La escala fue elaborada y validada por Hernandez, 2014
demostrando excelentes propiedades estadisticas. Esta compuesta por 31 items
agrupados en cinco dimensiones que configuran al Bienestar Psicolégico en la
etapa escolar, utilizando un formato de respuesta tipo Likert.

Procedimiento: Cada escolar debe realizar una valoracion de los enunciados
propuestos y responder en funcion de las alternativas de frecuencias presentadas.
Se marcara una (X) en el acapite elegido.

Calificacion e interpretacion: Se toma en cuenta la frecuencia (5 opciones de
respuestas del escalamiento Likert) en la que se expresan las dimensiones que
configuran el bienestar psicoldgico, esa frecuencia determina si la dimension esta

presente y contribuye al BP o si por el contrario es considerado un factor de
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riesgo. Los resultados seran procesados mediante el paquete estadistico SPSS en
funcién del bienestar psicologico y las dimensiones que lo evaltan.
Materiales: Protocolo

Observacion no participante a la actividad de juego.(Anexo N°4)

La observacion como método cientifico es una percepcion atenta, racional,
planificada y sisteméatica, de los fenbmenos relacionados con los objetivos de la
investigacion, en sus condiciones naturales, habituales, es decir, sin provocarlos,
con vistas a ofrecer una explicacion cientifica de la naturaleza de estos (Naceno
de Ledn y Abreul1989 (citado en Albelo, 2013).

Objetivo:
Describir las expresiones comportamentales durante la actividad de juego.
Indicadores

- Autonomia

- Competencias sociales

- Regulacion emocional

Procedimiento: Se realizé fundamentalmente en el horario de receso escolar, en el

patio de la escuela utilizando el protocolo regido en los anexos.

Dibujo de tema sugerido. (Anexo N°5)

El dibujo es una técnica que resulta de gran utilidad en el trabajo con nifios. Puede
ser un indice revelador de aspectos de su personalidad en desarrollo y su
actividad psiquica, tales como su inteligencia, creatividad, conocimiento del mundo
que le rodea, estados de animo y afectivos, miedos, aspiraciones, deseos
satisfechos o insatisfechos, sentimientos, ciertas caracteristicas temperamentales,
etc. Los nifios reflejan en el dibujo su problematica, ya sea en la ejecucién o en el

contenido.

Objetivo: Explorar mediante la representacion grafica el estado emocional del

escolar.

Materiales: hoja de papel, un lapiz y una caja de lapices de colores.
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Procedimiento: Se le entrega al escolar una hoja de papel en blanco, al mismo
tiempo que se coloca encima de la mesa un lapiz y una caja de colores y luego se
le orienta la realizacién del dibujo con la siguiente frase inductora: “Casi siempre

me siento...”

Calificacion e Interpretacion: Se califica a partir de la interpretacion de los
indicadores propuestos por Garcia en el 2003, caracterizando la respuesta

emocional.
Cuestionario

El cuestionario es una técnica de recogida de informacion para evaluar una o mas
variables que supone un interrogatorio en el que las preguntas establecidas de
antemano se plantean siempre en el mismo orden y se formulan con los mismos
términos. Las preguntas que figuran en este tipo de técnicas reflejan lo que se
piensa acerca de la realidad que se esta investigando, su esquema 0 marco

conceptual, Hernandez, et al., (2006).
Cuestionario al maestro (Anexo N°6)
Objetivos:

- Describir las dimensiones del Bienestar Psicolégico en los escolares tomando

como referencia los criterios del maestro.

Descripcion: El cuestionario fue sometido a una prueba piloto en investigaciones
anteriores resultando pertinente para cumplir con el objetivo que se propone. Esta
compuesto por una combinacion de 9 preguntas abiertas y cerradas. Fue
construido a partir de los indicadores siguientes:

Procedimiento: Las interrogantes que se le presentan a continuacion no pretenden
evaluar su funcibn como maestro, estan dirigidas a caracterizar el bienestar
psicologico en los escolares y sus determinantes. Solicitamos su colaboracion para

dar cumplimiento a los objetivos de nuestra investigacion.
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Calificacion e interpretacion: Se caracteriza cada dimension por presencia-
ausencia de los indicadores, identificando los factores de riesgo que vulneran el
BP.

Material: Protocolo.

Cuestionario de Afrontamiento familiar. (Anexo N°7)
Objetivo:

-  Determinar el tipo de afrontamiento que caracteriza a las familias de los

escolares.

El cuestionario fue sometido a una prueba piloto en investigaciones anteriores
resultando pertinente para cumplir con el objetivo que se propone. Esta compuesto
por una combinacion de 9 preguntas abiertas y cerradas. Fue construido a partir
de los indicadores descritos en la operacionalizacién de la variable afrontamiento
familiar. Debe completarse por todo el grupo familiar.

Procedimiento: Cada miembro de la familia debe responder los enunciados
propuestos en funcion de las alternativas presentadas. Se marcara una (X) en el

acapite elegido.

Calificacion e interpretacion: Se califica marcando la presencia o ausencia de cada
uno para determinar y caracterizar el tipo de afrontamiento siguiendo la definicion

conceptual de la variable.
Entrevista familiar (Semiestructurada). (Anexo N° 8)

La entrevista familiar es la técnica que por excelencia se utiliza para la obtencion
de la informacion e identificacion de problemas y potencialidades de la familia, asi
como para la intervencién en la salud familiar, se utiliza para la comunicacién con
el grupo familiar en su conjunto, para lograr un objetivo determinado por parte de

los profesionales en ejercicio.
Objetivos:
- Caracterizar el afrontamiento de las familias de los escolares.
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Toma como referente los indicadores del cuestionario.

Procedimiento: La entrevista fue aplicada a cada uno de los miembros que
componen la familia de los escolares, fundamentalmente a los tutores del menor
después de la aplicacion del cuestionario. Durante la aplicacion se esclarecieron

elementos, y se registraron las verbalizaciones.

Calificacion: El analisis de la técnica es puramente cualitativo, teniendo en cuenta
las categorias de analisis. Sus resultados nos permiten corroborar la informacién

obtenida en otras técnicas.

Técnicas utilizadas en la evaluacién de las variables

Bienestar Psicoldgico Afontamiento Familiar
Escala de bienestar rCuestionariode
psicologico =1 afrontamiento
Dibujo familiar

Cuestionario al maestro Entrevista Familiar

Observacion

Revision de documentos

2.6 Poblacion y Muestra.

La seleccion de la muestra es un momento de vital importancia dentro del proceso
de la investigacion, ésta garantiza el nivel de confiabilidad y la posibilidad de
generalizacion de la informacion que se recopila.
La investigacion se llevo a cabo en la escuela primaria Abel Santamaria Cuadrado
del municipio de Santa Clara, perteneciente a la provincia de Villa Clara, en el
periodo comprendido entre enero y mayo del 2014. En este periodo la poblacién
de escolares de 8,9 y 10 afios, comprendia un total de 73 escolares,
pertenecientes a tercero, cuarto y quinto grado.
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Para la seleccion de las unidades de analisis que constituyeron la muestra, se
empled un proceso probabilistico aleatorio simple, donde todos los elementos de
la poblacion tienen la misma posibilidad de ser escogidos.

La seleccion probabilistica de la muestra se realizé6 a partir del siguiente
procedimiento:

1. Seleccion del tamafio muestral, a partir la siguiente férmula matematica:

[
-

fi m_:
H
Donde: n =tamafo de la muestra
N = tamafio de la poblacién
nl= 422 constante para el 95 % de confianza
De esta forma, la férmula final para la seleccion de la muestra quedaria de esta

manera.

-

=Ty
-
Al aplicar se obtiene que n = 62
El procedimiento empleado para la seleccibn muestral es dirigido a partir de
criterios previamente establecidos.
Criterios de Inclusion:
- Menores de edades comprendidas entre 8 y 10 afios que cursen estudios
en la escuela primaria Abel Santamaria Cuadrado.
- Menores supuestamente sanos.
- Menores cuyos padres den su consentimiento para participar en la
investigacion.
Criterios de Exclusion:
- Menores que presenten un diagndstico psicoldgico.
Criterios de Salida:
- Escolares que durante el transcurso de la investigacion les sean

diagnosticados una alteracion psicologica.
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Niflos o padres que no deseasen continuar la investigacion.

técnicas asi como la comprension de las mismas.

atendiendo a variables sociodemograficas.

Tabla N°1: Distribucion de los escolares segun edad y sexo.

En la investigacion se estudiard al grupo familiar en su totalidad, excluyendo
solamente aquellos miembros de la familia que presenten limitaciones fisicas o

psiquicas, que impidan tanto su traslado hacia el espacio de aplicacion de las

La muestra final de la investigacion estuvo conformada por 62 escolares de 8,9y
10 afios de edad, pertenecientes a tercero, cuarto y quinto grado de la escuela
primaria Abel Santamaria Cuadrado del municipio Santa Clara, provincia: Villa

Clara. A continuacion se muestra la distribucion de los escolares y sus familiares

Sexo
Edad Femenino Masculino Total
No. % No. % No. %
8 8 47,1 9 52,9 17 100
9 8 44 4 10 55,6 18 100
10 10 37,0 17 63,0 27 100
Total 26 41,9 36 58,1 62 100

econdémico

el resto es de color mestizo (10%)

El total de escolares en estudio vive en una zona rural, el 90% es de piel blanca, y

Tabla N°2: Distribucion de las familias segun su estructura socioclasista y capital

Estructura Socioclasista

No.| %
Obrero 48 | 77,4
Campesino 4 | 6,4
Intelectuales 4 | 6,4

Cuenta Propista | 6 | 9,6

Total

62 | 100

Capital Econémico
No. %
Alto 4 6,45
Medio | 23 | 37,09
Bajo 35 |56,45
Total 62
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Gréafico N° 1: Distribucion de las familias segun su composicion familiar
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2.7 Aspectos éticos de la investigacion.

Durante toda la investigacion se tuvieron en consideracion los principios éticos de
la ciencia psicologica. En primer lugar, se les explic6 a los participantes los
objetivos e intenciones de la investigacion, contando con su consentimiento para
vincularlos a la experiencia investigativa. En todo momento fue respetada la
confidencialidad de toda la informacion referida por los participantes y se aseguro
gue en ninguno de los registros de informacion empleados, figuraran sus nombres
u otros datos personales. De igual forma se cumplieron con los horarios
establecidos; se mantuvo respeto y disciplina dentro del contexto de investigacion

y durante la aplicacion de las técnicas empleadas.

2.8 Procedimientos para el analisis de los datos.

Para el procesamiento de los datos se utilizd6 el paquete estadistico SPSS
(Statistical Packageforthe Social Sciences), version 21.0. Para ello, se emplearon
pruebas estadisticas como: estadisticos descriptivos, tablas de contingencia,
prueba de hipotesis y pruebas de correlaciones. Los resultados arrojados por los
datos estadisticos se completaron con el analisis cualitativo de las preguntas

abiertas de los cuestionarios y la entrevista semiestructurada realizada.

~48 ~



Psicologia
Capitute 1]



Capitulo llI: Analisis de los resultados.

En este capitulo se exponen los principales resultados obtenidos, los cuales
fueron analizados cualitativa y cuantitativamente tomando en cuenta los objetivos
de la investigacion. Los resultados constituyen una integracién del analisis de
todas las pruebas psicoldgicas aplicadas a cada escolar y a su grupo familiar, lo
que permitio establecer generalizaciones para la muestra estudiada.

Los resultados que arrojé el procedimiento estadistico fueron analizados desde el
marco de referencia de las peculiaridades del contexto psicosocial de vida
cotidiana de los sujetos estudiados. Los escolares residen con sus familias en la
periferia de la ciudad de Santa Clara hombrada reparto la “Sakenaf’. Durante la
etapa de seleccion muestral se realizaron entrevistas a lideres formales de la
zona, observaciones a las areas de residencia y revision de los expedientes
escolares para determinar las peculiaridades del contexto que se resumen a
continuacion:

o Presencia de condiciones materiales desfavorables, caracterizado
fundamentalmente por la incidencia del hacinamiento

o Proliferacion de viviendas en lugares donde se prohibe su construccion y
condiciones higiénicos- sanitarias inadecuadas, carentes de espacios para su
reparacion y ampliacion.

o Elevada representacion de nucleos familiares con bajo nivel escolar y
capital econémico.

o Elevada incidencia de indisciplinas sociales, problemas de convivencia y
transgresion de normas sociales o de comportamiento colectivo.

o Tendencia hacia la practica de estilos de vida inadecuados matizados
sobretodo por el consumo de alcohol.

o Inexistencia de espacios culturales y recreativos deseables para compartir
experiencias y vivencias desarrolladoras en lo personal y lo grupal.

El capitulo que sigue a continuacion se organiza en tres acapites fundamentales:

- Caracterizacion del bienestar psicoldgico de los escolares.
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- Descripcidn del afrontamiento de las familias de los escolares.
- Andlisis de las correlaciones entre el bienestar psicolégico de los

escolares y el afrontamiento de sus familias.

3.1 Caracterizacion del bienestar psicolégico de los escolares.

Inicialmente la etapa de analisis de los resultados se centré en caracterizar el
bienestar psicoldgico de los escolares que conforman la muestra. Para ello se
emplearon las frecuencias descriptivas, las tablas de contingencia y el chi-
cuadrado con la finalidad de establecer las tipicidades que caracterizaban a los
sujetos con bienestar psicoldgico (BP), con vulnerabilidad o con marcadas
afectaciones en el BP.

Del total de escolares que conforman la muestra(N= 62), el 54,4% presenta
bienestar psicolégico vulnerable, mientras que el 6,8% experimenta marcadas
afectaciones, no se evidencian casos de escolares que presenten bienestar
psicolégico (0%). El valor de significacion de Chi-cuadrado indica que existen
diferencias estadisticamente significativas entre las proporciones de ambos grupos
(ver Anexo N°9). Estos resultados se ilustran en el grafico N°.2 que aparece a
continuacion.

Grafico N°2: Tendencias del bienestar psicolégico en escolares

Bienestar psicoldgico

6,8% M Escolares con
bienestar psicologico
vulnerable

M Escolares con
marcadas afectaciones
en el BP

Fuente: Resultados de la triangulacion de las informaciones.
Resulta importante acotar que los escolares con vulnerabilidad en el bienestar
psicolégico (BPV) manifiestan como factores de riesgo dos o méas de sus

indicadores. Predominan en ellos las puntuaciones medias, nunca bajas.
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Por su parte, los escolares que presentan afectaciones mas notables en la
mayoria de las sub-escalas o indicadores del bienestar psicologico se incluyen en
el grupo de escolares con marcadas afectaciones. En ellos se aprecia un
incremento de los factores de riesgo en detrimento de los conservados
expresando una marcada incidencia de las puntuaciones bajas.

Los resultados revelan ademas que en ambos grupos predomina el género
femenino sobre el masculino (GréficoN°3) aun cuando no existen diferencias
estadisticamente significativas entre ellos (Anexo N°10). La zona de residencia,
edad, estructura socioclasista o la composicion familiar no predicen el bienestar
psicolégico.

GraficoN°3: Bienestar psicoldgico segun el género.

100

M Bienestar Psicoldgico

80
Vulnerable

60 .

B Marcadas afectaciones
40 en BP
20

Femenino Masculino

Fuente: Resultados del SPSS

Asumiéndose el bienestar psicolégico como una categoria multidimensional, se
realiza un analisis de cada uno de los indicadores que la definen sin perder la
integridad del constructo en su expresion individual. El elemento que delimita el
grado de vulnerabilidad de los escolares es el nivel en que se expresan los
indicadores estudiados; medio para los escolares con BPV y bajo para los
escolares con marcadas afectaciones en el BP. A estos resultados se llega,
mediante la comparacién entre ambos grupos de escolares, teniendo en cuenta
las frecuencias, asi como el valor de significacion (P) de la prueba Chi-cuadrado
(ver Anexo N°11- Anexo N°15).
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Para profundizar en estos resultados, en los siguientes sub-epigrafes se procede a
describir los indicadores que caracterizan a los escolares con vulnerabilidad y a

los que presentan marcadas afectaciones en el BP.

Caracteristicas de los escolares con bienestar psicologico vulnerable

Segun la valoracion del maestro, este grupo de escolares en su 80 % tienen un
rendimiento académico que oscila entre las calificaciones de bien y regular, el
resto presenta un nivel alto (iteml). Resultado que se corrobora en la revision del
expediente escolar.
Los resultados que se plasman en el siguiente grafico, reflejan que el 87,3%de los
escolares de este grupo se caracteriza por presentar niveles parcialmente
afectados en su autoestima. Las principales deficiencias se encuentran en la
dimension académica de este indicador. Alun cuando Coll, 1999 (citado en
Palacios, et al., 2006) afirma que la autoestima global no es posible predecirla a
partir de una de sus dimensiones, evidentemente la valoracion de si mismo que el
nifio se forma a partir de su desempefio en la actividad escolar, incide de manera
significativa en la autoestima. Las consideraciones de Leontiev (1987) sobre la
actividad rectora de la etapa escolar esclarecen este importante condicionamiento,
explicando como los logros alcanzados en esta esfera influyen en la valoracion de
si mismo (Palacios, et al., 2006).
Los padres tienen conciencia sobre el juicio de insatisfaccion que tienen los
escolares consigo mismo en relacion a su competencia académica. Esto se
corrobora en las entrevistas familiares: “he escuchado que en ocasiones se dice
bruto porque sali® mal en la prueba”.... “se pone triste y él mismo se ofende
cuando obtiene bajas notas en los trabajos practicos”. Ellos no reconocen el
Impacto negativo que estas valoraciones tienen para los nifios y por lo tanto
asumen como un hecho que el menor es “bruto”, reforzando el estigma desde la
socializacion familiar.
Se ha observado que la autoestima es uno de los predictores de mayor fuerza y
consistencia en el bienestar psicoldgico (Diener, 1994; Diener y Lucas, 2000) tanto
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en la infancia como en la adolescencia Dew y Scott, 2002; Huebner, 1991;
Huebner y Alderman, 1993; citado en Chavez, et al.,(2010).

Grafico N°4: Particularidades de los escolares con BPV.
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Fuente: Resultados de la triangulacion de la informacion

La autonomia, al igual que el indicador anteriormente descrito, tiende a
manifestarse en niveles parcialmente afectados en un 76,4%. La dependencia se
manifiesta en el contexto escolar asociada a las dificultades en el rendimiento
académico. Los menores requieren ayuda de maestros y coetdneos para
responder a demandas de la actividad docente, resultado que se corrobora en el
cuestionario al maestro (item 3).

Sin embargo presentan niveles adecuados de expresion en otros contextos de
desarrollo: en el hogar y en la comunidad. Resultado que se constaté en las
entrevistas familiares: “en la casa come y se viste solo (...) hasta hace mandados
él solo”.... “no necesita la ayuda de nadie para alimentar a sus animalitos”...
“cuando nos mudamos para aca él no necesitdé la ayuda de nadie para llevarse
con sus amigos”.

La autonomia que los menores expresan en el hogar y la comunidad no estan
fomentando competencias sociales. Como se aprecia en el grafico, este es un

indicador que constituye un factor de riesgo, manifestandose hacia niveles
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inadecuados en un 61,8 %. Resultado que se apoya en el analisis del cuestionario
al maestro, el cual desde su percepcion describe que son escolares que tienden a
relacionarse indistintamente sin tener afinidad (item4).

Pocas veces utilizan herramientas expresivas efectivas para comunicar ideas,
deseos y sentimientos, asi como para compartir significados que le permitan ser
empaticos. Solo a veces intercambian y comparten objetos (item21), afectandose
la realizacién de actividades cooperativas con los otros.

En la observacién al juego se constatd que generalmente estos escolares en sus
relaciones con los otros manifiestan conductas agresivas tanto fisicas como
verbales y en ocasiones muestran dificultades para acatar reglas, lo cual influye en
la integracién al grupo y a la actividad de juego.

El apego, como otro de los indicadores que definen el bienestar psicolégico,
muestra una tendencia hacia niveles parcialmente afectados en un 100%. El grado
de afectacion guarda relacion con la representacion negativa del vinculo afectivo
con los otros en el contexto escolar: iguales y maestros.

Esta representacion negativa explica los comportamientos que tipifican la relacion
maestro - alumno, explorada en el cuestionario al maestro: “a veces se acercan al
maestro, cuando tienen un problema de indole académico, emocional o
relacional” (item6). Vale sefalar que fueron cinco los maestros encuestados y
cada uno de ellos reflej6 mas mismas tipicidades en la relacién con los alumnos.
Por otra parte los resultados de la escala de BP (item11) y la entrevista familiar,
evidencian fuertes vinculos afectivos entre los escolares y sus padres en un 100%.
El apego familiar es percibido por ellos como una fuente de seguridad y apoyo.

El gréfico refleja ademas que la regulacion emocional constituye otro de los
factores de riesgo en el BP de este grupo. Dicho indicador manifiesta una
tendencia hacia el nivel inadecuado de expresion en un 98,2%. Segun los
resultados de la escala de bienestar psicologico, los escolares presentan
dificultades tanto para identificar conscientemente sus propias emociones y las de
los demas, asi como para captar el clima emocional en determinadas situaciones

(item 24). Segun Gross & Thompson este aspecto juega un papel esencial en la
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regulacion emocional(2006b). La inhibicién y desregulacion emocional constituyen
las principales respuestas, muchos suprimen los estados afectivos negativos (item
23) mientras que otros acuden al llanto y a la presencia de comportamientos
agresivos (item 28). En estos escolares coexisten emociones tanto positivas como
negativas.
Al triangular con los resultados del dibujo, se observa un predominio de trazos
fuertes y medios. La preferencia cromatica de estos escolares aparece como el
indicador que expresa afectaciones en su esfera emocional, predominan el uso de
colores como:

e Azul: Revela ansiedad larvada o tranquilidad.

e Verde: Ansiedad de tipo agitada.

e Rojo: Suele ser el preferido por sujetos agresivos, explosivos y con poco

control de sus impulsos.

De modo general se precisaron como factores de riesgo que vulneran el bienestar
las competencias sociales y regulacion emocional. Ambos indicadores presentan
niveles inadecuados en un mayor porciento de la muestra. La autoestima y la
autonomia, aunque también se consideran factores de riesgo, aparecen
parcialmente afectadas; elemento que sefiala la presencia de aspectos
conservados en estas dimensiones. Por su parte el apego solo se expresa como
parcialmente adecuado, en lo que incide la relacién con el maestro y los iguales,
pues el vinculo familiar es percibido como seguro (Ver esquema No.1).
A continuacién se analizan las peculiaridades de los escolares que presentaron

marcadas afectaciones en el bienestar psicolégico.

Caracteristicas de los escolares con marcadas afectaciones en el bienestar

psicoldgico.

Estos escolares representan el 6,8% de la muestra. Durante el proceso de
seleccion muestral y a través de la realizacion del estudio, se constaté que no
cumplen criterios para el diagnostico de alteraciones psicoldgicas en la infancia a

pesar de manifestar marcadas afectaciones en el BP.
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Se aprecia en el siguiente gréafico los niveles de afectacion en cada uno de los
indicadores, considerablemente mayor en comparacion al grupo de escolares con
bienestar psicologico vulnerable. Se muestra un predominio de indicadores con
niveles inadecuados de expresion que constituyen factores de riesgo para su
bienestar psicologico. Es importante acotar que son escolares con un rendimiento
escolar bajo.

Grafico N°5: Particularidades de los escolares con marcadas afectaciones del BP
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Fuente: Triangulacion de los resultados

El 71,4% de estos escolares muestran insatisfaccion general consigo mismo lo
gue determina la presencia de sentimientos de inferioridad y timidez a la hora de
relacionarse con los otros. En la escala de BP, responden a puntuaciones bajas en
la mayoria de los items que evaltan el indicador: “casi nunca me gusta como soy”
(item 1). Sus atribuciones al éxito se lo confieren a variables externas y casi nunca
a su esfuerzo propio (item 12). Al definir el grado en que sienten que son amados
y aceptados por personas significativas para él (maestros y amigos), también
responden a puntuaciones bajas: “casi nunca, mi maestra esta contenta conmigo”
(item 14), “a mis amigos nunca les gusta mi forma de ser” (item 2).

En las entrevistas familiares se corroboré tal resultado y se pudo percibir que los
padres de estos escolares en alguna medida conocian de sus valoraciones
negativas: “he visto que mi hijo muchas veces dice cosas negativas de si mismo,

sobretodo fisicas”.... “he notado que no se acerca a jugar con los nifios de por su
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casa porgue ellos le dicen ofensas”.... “en la escuela y en el barrio le dicen cosas,
y sé que eso le ha afectado”. Los familiares de estos escolares asumen
comportamientos similares a los padres de los escolares con BPV.

Es de significar que en este periodo la interaccion y relaciébn con el otro es
prioritaria para la autoestima del escolar. Las interacciones pueden o no, ser
afectivos, potenciadores u obstaculizadores del desarrollo del nifio.

En este sentido Abarca (2003) expone que la autoestima, evaluacion emocional
del autoconcepto, es uno de los aspectos mas relevantes del desarrollo
socioafectivo. De hecho, la autoestima influye en las experiencias emocionales, en
los comportamientos sociales y escolares, y en el ajuste psicoldgico a largo plazo.

Otra de las caracteristicas de estos escolares y que queda reflejada en el gréfico,
es la tendencia a manifestar en un 57,1% la autonomia en niveles inadecuados de
expresion. Son escolares que presentan marcadas dificultades para asumir de
manera independiente demandas ajustadas a la etapa y al contexto.

En las respuestas a los items de la escala de BP que evallan dicho indicador, se
pudo evidenciar tales resultados: “casi nunca puedo hacer mis tareas de la
escuela solo”... “casi siempre necesito buscar ayuda para resolver las cosas que
me suceden”, entre otros. El cuestionario al maestro también refleja tales
resultados y describe que estos menores dependen de adultos y coetaneos para
cumplir con las demandas contextuales de manera global (item3). Ademas
presentan dificultades en el desempefio autbnomo, en el juego y en la busqueda
de soluciones de manera independiente. En la observacion al juego se pudo
constatar que el 80% de este grupo se subordina al juego de los demas.

Estos resultados se corroboran a través de la revision del expediente escolar y en
las entrevistas familiares. El expediente escolar evidencia que el 100% de estos
nifos, ha necesitado niveles de ayuda, cumpliendo con los objetivos en cada
curso. Por su parte en la entrevista familiar se confirma que en el hogar persisten
las deficiencias de la autonomia: “mi nifio depende de mi para hacer la tarea y los

trabajos de la escuela’... “muchas veces depende de mi, en el momento de
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vestirse y comer”... “mi nifio no se hace independiente, casi siempre necesita de
mi o de su padrastro”.

El apego, se aprecia parcialmente afectado en el85,7% de la muestra similar lo
que sucede en el grupo de escolares con BP vulnerable. El apego sustenta la
regulacion diadica de la emocién, pronostica que cuando ésta regulacion es eficaz
en las primeras etapas a través de un apego seguro, tendra consecuencias en la
expresion, modulacion y flexibilidad en el control de las emociones por el nifio. Los
sujetos con dificultades en su historia de apego, segun Soufre, 2000 tienden a
experimentar dificultades para manejar los desafios emocionales de las relaciones
con sus iguales(citado en Garrido, 2006). Sin embargo la representacion que
tienen los escolares en cuanto al vinculo afectivo con sus padres, reveld niveles
adecuados de expresion.

En este sentido, se resalta la relacion entre estos indicadores del bienestar
psicolégico: apego y regulacion emocional. Precisamente la regulacion emocional
constituye otro indicador considerado como factor de riesgo pues se manifiesta
con niveles inadecuados en un 100%. Son escolares que utilizan la inhibicién y
fundamentalmente la desregulacibn como respuestas emocionales, lo cual se
corrobora en el cuestionario al maestro (item 6). Sin embargo a diferencia del
grupo que presenta BP vulnerable, en estos escolares predominan las emociones
negativas.

De igual forma se manifiesta la competencia social, los resultados arrojaron que
existe una tendencia hacia niveles inadecuados de expresion, en un 100%. El
maestro desde su percepcion puntualiza que estos escolares se caracterizan en
sus relaciones con los otros por la incapacidad de combinar herramientas
expresivas y presentar dificultades en la comunicacion, para manifestar ideas,
deseos y sentimientos al hacer énfasis en el habla, la gesticulacion exagerada o
un tono elevado de la voz. No son empaticos, asumen una actitud indiferente ante
algun problema de un compariero escolar y generalmente realizan actividades en
solitario, por lo que son nifios rechazados dentro del grupo de coetaneos, todas

estas valoraciones anteriormente descritas se reflejan en el (item 4) del
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cuestionario al maestro. Estos resultados se constataron en la observacion al
juego al distinguir que los menores no logran acatar reglas, y presentan
dificultades para integrarse al grupo y al juego.
Estas dificultades para integrarse al juego de manera positiva, se reflejan en la
autoestima global del menor, pues como plantea Dominguez (2007)el juego
constituye un importante medio en el que se desarrolla el sistema de actividad y
comunicacién. Especificamente en esta etapa se incluye el juego de reglas y se
hace importante la participacion del nifio en esta actividad, pues le permite
aprender a enfrentar situaciones y adaptarse a ellas, le favorece en la adquisicion
de competencias sociales, asi como en su autoconocimiento y autoestima.
Al triangular con los resultados del dibujo se observa un predominio del trazo
fuerte. Al igual que en los escolares con BPV, en este grupo la preferencia
cromética aparece como el indicador que expresa afectaciones en su esfera
emocional, predominan el uso de colores como:

¢ Azul: Revela ansiedad larvada o tranquilidad.

e Verde: Ansiedad de tipo agitada.

e Rojo: Suele ser el preferido por sujetos agresivos, explosivos y con poco

control de sus impulsos.

En resumen al analizar el bienestar psicologico se evidencia en la investigacion
dos tendencias fundamentales: escolares con marcadas afectaciones en el
bienestar psicologico y escolares con bienestar psicologico vulnerable, este ultimo
grupo representa la mayor parte del total de la muestra. No se presencia casos de
escolares con bienestar psicolégico. En ambos grupos existen factores de riesgo y
factores conservados que mediatizan la expresion de bienestar psicoldgico de los
escolares. El vinculo familiar percibido como fuente de apoyo constituye el
principal factor protector.
En el siguiente esquema se sintetizan las peculiaridades del bienestar psicolégico
de los escolares objeto de estudio.
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Esquema N° 1

DIMENSIONES MAS AFECTADAS EN

LOS ESCOLARES CON:
BIENESTAR MARCADA AFECTACION
PSICOLOGICO DEL BIENESTAR
VULNERABLE PSICOLOGICO |
FACTORES DE RIESGO:
FACTORES PE RlFSGO= Autonomia, Autoestima
Competencia Social Regulacién Emocional
Regulacién emocional Competencia Social
FACTORES PROTECTORES: FACTORES PROTECTORES:
Autoestima Autonomia Apego

Apego

3.2 Descripcion del afrontamiento en las familias de los escolares.

El grupo familiar de los escolares constituye otra unidad de analisis en la presente
investigacion. Describir las peculiaridades de su afrontamiento, es el objetivo a
puntualizar en este acapite. Para ello se aplicaron técnicas como el cuestionario
de afrontamiento familiar y la entrevista al grupo familiar. Para el procesamiento
estadistico de los datos se emplearon las frecuencias descriptivas, chi-cuadrado,
tablas de contingencia, y la prueba de Kruskal-Wallis. Estos procedimientos
permitieron delimitar las peculiaridades de las familias con cada tipo especifico de
afrontamiento.

En el primer momento de andlisis de los resultados se exploraron los principales
problemas que con mayor frecuencia presentan las familias. Encontrandose en
primer lugar, los problemas econdémicos representados en un 37,9%,
seguidamente de los problemas conyugales (30,3%), convivencia (16,1%) y por
ultimo, de salud en un 9,1% de las familias.

Al indagar sobre el tipo de afrontamiento que caracteriza a las familias ante esas

problematicas, los resultados indican que del total de familias estudiadas un 58%
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presentan un afrontamiento vulnerable, mientras que el 42% se caracterizan por
un afrontamiento no adaptativo. No se evidencian casos de familias que presenten
un afrontamiento adaptativo. No obstante el valor de significacién de la prueba
Chi-cuadrado (P=,204) indica que no existen diferencias significativas en la
cantidad de las familias atendiendo al tipo de afrontamiento (Ver Anexo N° 16),
aun cuando en la muestra predominan familias con tendencia al afrontamiento
vulnerable. En el siguiente gréafico se muestran tales resultados.

Grafico N° 6: Tendencias del Afrontamiento Familiar en las familias de los

escolares de la muestra.
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Fuente: Resultados del SPSS

Para el analisis del afrontamiento familiar, se tom6 como referencia la construccion
de significados durante el proceso critico, la tipologia de estrategias empleadas, el
nivel de neutralizacibn de las tensiones y el grado de satisfaccion de las
necesidades de sus miembros Gonzalez & Lorenzo (2012). A partir de la
expresion de cada uno de ellos en la dinamica familiar se definié el tipo de
afrontamiento que caracteriza a las familias. AlUn cuando no se encontraron
diferencias estadisticamente significativas en la manifestacion de los indicadores,
éstos si marcaron matices distintivos.

De este modo, el analisis descriptivo de frecuencias, revela que el 63,6 % de las

familias estudiadas presenta una tendencia hacia la construccion de significados
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negativos. Las estrategias que emplean ante las situaciones criticas son
predominantemente no adaptativas en el 83,3% de las familias. El 56,1% no
neutraliza las tensiones, prevaleciendo la intensidad de las necesidades en niveles
medios en un 37,9%. Tales resultados, indican niveles de afectaciones en los
indicadores que definen el afrontamiento familiar, validando una vez mas la
existencia en la muestra, de familias con afrontamiento vulnerable vy

desadaptativos.

Caracteristicas de las familias con afrontamiento vulnerable

En el siguiente grafico se muestran las peculiaridades de las familias con un
afrontamiento familiar vulnerable. (AFV)

Grafico N° 7: Peculiaridades de las familias con afrontamiento vulnerable.

Afrontamiento familiar vulnerable

Frecuencia de

120 - necesidades
100 - Estrategias
Construccion de Tensiones
80 - significado
® 60 -
A0
20
0 -
3° - R i 2° 2 2
.1&\ k\ o~ 4 6 6 b
oo:._‘\ Q;b &’b“\ @\'\ \\'L% ﬂ\‘l:b d\e‘
& ? >
Q o 6_’39 b’bq & x$
2 2 e
8] o o
o Y

Fuente: Triangulacion de los resultados.

Los significados que estas familias construyen durante el proceso critico combinan
matices positivos (44,4%) y negativos (55,6%), aunque se aprecia una
manifestacion ligeramente superior de estos ultimos. Se ha determinado en
investigaciones precedentes que la capacidad de afrontamiento esta relacionada
directamente con la percepcion que se tiene de la situacién y la evaluacion que

realiza el sistema familiar acerca de sus posibilidades para salir adelante (Louro,
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2003). Las principales respuestas de este grupo de familias estuvieron
enmarcadas en asumir los eventos significativos como situaciones imposibles de
resolver, como lo mas terrible que puede pasa. En menor medida las consideraron
eventos de los que se puede aprender para crecer o las valoraron como
situaciones dificiles de las que se saldra.

Este proceso valorativo esta mediado por la percepcion que la familia tiene de sus
recursos internos y externos; en él se expresa el grado de funcionalidad de la
familia.

Evidentemente las familias del estudio se perciben con recursos limitados e
identifican factores internos que vulneran la existencia de una dinamica familiar
funcional, segura y protectora. En este sentido las entrevistas familiares revelaron
que las redes de apoyo intrafamiliares estan debilitadas en un 45%: “a veces
puedo contar con el padre del nifio para resolver algo de comida, y no son muchas
las veces”.... “estamos divorciados y cuando se acuerda de que tiene hijo, lo
ayuda con algo de dinero”... “casi siempre soy yo solita la que dirige el
barco”...“no tengo ayuda del padre y sus abuelos paternales...en nada”. En las
familias las mujeres son las que llevan el rol protagénico en el cumplimiento de las
funciones familiares y el sostenimiento de sus miembros, por lo que existe una
sobrecarga de roles, factor de riesgo directamente asociado a la incidencia de
valoraciones negativas durante el proceso critico (ver Anexo N° 17).

Otros factores vulneran la existencia de una dindmica familiar funcional. En la
cotidianidad de estos hogares se desestiman rutinas que fomentan la
comunicacioén interpersonal, la atencidn a las necesidades educativas y escolares
del menor por lo que se debilita el vinculo afectivo familiar, la transmisién de
normas sociales y culturales asi como la busqueda de espacios que potencien el
desarrollo espiritual y emocional entre sus miembros. La prioridad de estas
familias radica en la satisfaccion de necesidades econdmicas y materiales,
condicionada por la baja solvencia econdmica que presentan y la alta incidencia
de problemas de esta indole. En el siguiente grafico se refleja el porciento de
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horas que este grupo familiar le dedica a cada una de sus rutinas cotidianas,
resultado que constata lo descrito anteriormente.
Grafico N°8: Distribucion de las rutinas cotidianas en las familias con

afrontamiento familiar vulnerable
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Fuente: Resultados del Cuestionario de afrontamiento familiar.

Las peculiaridades de las dinamicas descritas anteriormente coinciden con los
resultados de investigaciones recientes en las que se refiere que la hipertrofia de
la funcidbn econdmica en las familias cubanas guarda relacion con el excesivo
tiempo dedicado al trabajo doméstico y la ausencia de una eficiente red de
servicios de apoyo al hogar.

Estas condiciones van en detrimento del tiempo dedicado a la funcion cultural y la
socializacion, limitando el empleo del tiempo libre en actividades de recreacion y
disfrute personal y en otras que propicien el crecimiento personal. En este
contexto de hipertrofia del funcionamiento econdmico, la tendencia a la desigual
distribucion del trabajo doméstico con sobrecarga para la mujer se reproduce de
generacion a generacion (Diaz, 2003).

En las entrevistas familiares se pudo corroborar lo sefialado anteriormente a
través de criterios como: “a la verda” que casi no tengo tiempo, me da una lastima

con el nifio”.... “trabajo de noche y la vecina es quien me cuida a la nifla y me
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ayuda con la escuela”... “casi hunca tenemos tiempo de salir con el nifio, ademas
vivimos lejos de la ciudad”.

De este modo se aprecia como la asimetria en el cumplimiento de las funciones
genera sobrecarga de roles y vulnera el afrontamiento por agotar los recursos
familiares para enfrentar situaciones o eventos demandantes. Esta asimetria esta
condicionada fundamentalmente por la insuficiencia que ofrece el salario para
acceder a determinados bienes de consumo(Chavez, et al., 2010).

Estas familias con AFV se caracterizan ademas por el empleo de estrategias
desadaptativas, en un 80,6%. Sin embargo el 19,4% ante las condiciones
demandantes logran hacer variaciones en la vida familiar para sobrellevar, aceptar
o modificar las circunstancias segun corresponda (Matriz de datos N°1). No
obstante estas modificaciones no son suficientes para resolver las demandas de la
cotidianidad, en tanto generan sobrecarga en el miembro de la familia que asume
la jerarquia unipersonal para su implementacion, es decir el grado de organizacion
e implicacion radica en el liderazgo o sobrecarga que recae generalmente en la
mujer (ver Anexo N° 17). Estos datos corroboran el hecho de que en los hogares
cubanos como tendencia se reconoce la jefatura femenina alin cuando esté
presente el hombre (Chavez, et al., 2010).

Es importante recordar que en los procesos de crisis se involucran, a menudo,
otros sistemas (salud, educativos, legales, asesores contables, contextos
econdémicos, culturales, etcétera). Las personas clave y los sistemas explicativos
involucrados en la crisis 0 en su solucion, van a tener impacto en el proceso de la
crisis misma (Schnitman, 2005).

En este sentido, los resultados del cuestionario de afrontamiento familiar (item 4)
arrojaron que solo el 12% de estas familias buscan ayuda en los organismos del
estado, mientras que el (88%) como Unica estrategia se ven obligados a
administrar los recursos materiales y humanos para cuando sean mas necesarios.
Esta estrategia tiene como propésito optimizar el presupuesto familiar, incluye
priorizar gastos para la busqueda de alimentos, materiales de vivienda y para

enfrentar las crisis familiares.
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Este resultado se corrobord en la entrevista familiar al coexistir criterios: “lo que
mas hacemos es ahorrar y buscar cosas baratas”... “ahorramos sobretodo para
cuando el nifio se nos enferme”... “no siempre, pero tratamos de pedirle ayuda a
un trabajador social”.

Una mirada interesante y meridiana sobre el tema, que nos particulariza en la
familia, es dada por el Grupo de Estructura Social y Desigualdades del CIPS.
Resalta el sobredimensionamiento de la funcion econémica de la familia; la esfera
domeéstico-familiar alcanza una importante jerarquia en el inter-juego entre las
esferas de la cotidianidad, donde la subsistencia ocupa el espacio prioritario para
las familias de menos recursos econdmicos 0 en situacion de desventaja.
Emergen estrategias disimiles, configuradas a nivel de las familias como grupo
que acuerda, con diverso grado de elaboracién y recursos, acciones para el
beneficio de sus miembros. Segun Espina, M. et al.(2004) las estrategias
pretenden, esencialmente, la subsistencia; la ampliacion de los ingresos y el
mejoramiento del bienestar familiar y personal (citado en Chavez, et al., 2010).
Segun Pérez, Ponce, Hernandez, & Marquez (2010) el afrontamiento adaptativo
tiene como objeto conservar la organizacion familiar, promover el bienestar y darle
solucion a las crisis presentes. En las familias estudiadas se aprecia una
afectacidbn moderada en el bienestar dado principalmente porque el 100% de ellas
expresa niveles de insatisfaccion de necesidades asociadas a problemas
econdémicos, de alimentacion, vivienda, hacinamiento. Estas necesidades son
percibidas con una intensidad media en el 100%de este grupo familiar.

A pesar de los factores de riesgo que vulneran el afrontamiento adaptativo de
estas familias, en este grupo existen mecanismos protectores. Uno de ellos son
las tensiones familiares que se manifiestan en niveles neutralizados en un 69,4%.
Son familias que se combina la presencia de emociones negativas y positivas. Las
altimas son las que predominan en un 58,6%.

Otro de los mecanismos protectores se relaciona con las respuestas que estas
familias asumen ante sus situaciones criticas. A pesar de que sus modificaciones

son insuficientes para la solucion de sus demandas, se caracterizan por ser
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familias que logran hacer reajustes y adecuaciones para sobrellevar o aceptar las
circunstancias ante los acontecimientos ocurriendo un reacomodo de la vida

familiar.

Caracteristica de las familias con afrontamiento no adaptativo

En cuanto a las familias con un afrontamiento no adaptativo, todos los indicadores
estan afectados expresandose en niveles inadecuados, en el 100% de la muestra.
En el siguiente grafico se muestran tales resultados.

Grafico N° 9: Peculiaridades de las familia con afrontamiento no adaptativo.
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Fuente: Resultados de la triangulacién de la informacion.

Como se muestra en el grafico anterior este grupo de familias con afrontamiento
no adaptativo, en su interaccion social conjunta, construyen significados negativos
en el 100%. Segun Gonzalez y Lorenzo, el impacto del acontecimiento varia en
dependencia de la atribucién de significado que tenga en cada una, la valoracién
puede arrojar hechos deseables, beneficiosos o indeseables y perjudiciales.

La valoracion del acontecimiento influira en el estilo de afrontamiento que asuma
la familia y puede hacer variar la dimensién e intensidad del dafio para la salud
familiar Gonzélez & Lorenzo(2012). Ante sus situaciones de crisis estas familias

elaboran juicios pesimistas y a su vez inmovilizantes (ver Anexo N°18),
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interpretando los eventos como lo mas terrible que les puede pasar (80%) y en
menor medida como un evento imposible a resolver (20%).

El afrontamiento a las crisis por parte de la familia, incluyendo el tiempo de
duracion de las mismas, depende de los recursos internos y externos con que
cuente la familia (Louro, 2004 ). Estos recursos se reflejan en la dinamica de
funcionamiento familiar. Evidentemente en estas familias este aspecto constituye
un factor vulnerable. En sus respuestas a las entrevistas, se identifica una
sobrecarga de roles genéricos: “hago todas las cosas de la casa, mi esposo es
quien busca la comida”’... “los hombres de la casa no me ayudan a lavar, ni
limpiar, ellos se encargan de otras cosas”. Los roles de este grupo familiar se
distribuyen con arreglos al estereotipo sexual tradicional. De igual modo sucede en
las familias con AFV, demostrando que existen practicas familiares vy
condicionantes sociales que sostiene el modelo patriarcal, donde la mujer
desempeiia la mayor cantidad de tareas domésticas, responsabilidades
educativas y cuidado de los nifios.

Otros factores vulneran la existencia de una dinamica familiar funcional. Una de
las cuestiones que caracteriza la realidad de estos hogares es que aun cuando
cumplen la funcion biosocial y econdmica, queda relegada la funcion educativa y
socializadora o formadora. Estas familias priorizan las actividades dedicadas al
sostenimiento econdmico, lo cual esta condicionado por la baja solvencia. En el
siguiente grafico se muestran los porcientos que este grupo familiar le dedica a
cada una de sus rutinas cotidianas, resultado que evidencia lo descrito

anteriormente.
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Grafico N°10: Distribucion de las rutinas cotidianas en las familias con

afrontamiento familiar desadaptativo.
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Fuente: Resultados del cuestionario de afrontamiento familiar.

Las peculiaridades de estas dindmicas coinciden con los resultados de
investigaciones recientes. En ellas se refiere que los riesgos detectados para la
familia como grupo en relacién con el tiempo dedicado a la funcion educativa
estan determinados por el incremento de las tensiones familiares dado por un
clima emocional de conflictividad asociado en la generalidad a cuestiones
econdmicas (Ares, 2007).

En todas las familias se producen cambios estructurales, ya sea en su
composicién (migracion y cuentapropismo) o en la redistribucion de roles (papeles
y funciones). Estos fendmenos incrementan la sobrecarga laboral en el caso de
las mujeres adultas (vinculados a las tareas domésticas) y perpettan el rol de
proveedor en los hombres. Igualmente, la dinamica familiar se ve afectada por una
hiperbolizacién de la funcién econdmica y cambios en las orientaciones de valor,
asi como insuficiente tiempo libre, lo cual debilita su funcion cultural-espiritual
(Arés, 2007).

En las entrevistas familiares se pudo corroborar lo anteriormente sefialado,

coexistiendo criterios como: “hago guardia por la noche y llego muy cansado, su
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hermana que tiene unos afios mayor, lo ayuda a hacer las cosas”.... A la verda
que deberia dedicarle mas tiempo, hablamos muy poco en familia”... “tenemos
muy poco tiempo para compartir en familia, con amigos”.

De este modo el principal desafio de la funcibn educativa reside en la
hiperbolizaciéon de la funcion econdémica en la familia. Producto de la disminucién
sensible en las condiciones de vida de los hogares cubanos tras la crisis del 90,
las acciones educativas conscientes quedaron relegadas a otros espacios
sociales, ya que la economia familiar actualmente exige de mayores esfuerzos
para la subsistencia, lo cual compromete el tiempo dedicado a los hijos,
especialmente en relacion a la comunicacion afectiva, formacion de valores y
tiempo de esparcimiento compartido (Arés, 2007).

Por tanto en estas familias se aprecia como la asimetria en el cumplimiento de sus
funciones genera sobrecarga de roles y vulnera el afrontamiento. Esta asimetria
esta condicionada fundamentalmente por la insuficiencia que ofrece el salario para
acceder a determinados bienes de consumo (Castilla, Rodriguez, & Cruz, 2010)
Otra de las peculiaridades de este grupo de familias, es que utilizan estrategias
internas no adaptativas en un 100%, por un lado emplean la rumiacion hacia un
sentido negativo y desbordante de sus principales problemas y por otro, no
reconocen la busqueda del apoyo social como una estrategia a emplear (ver
Anexo N°18). A estas estrategias se asocian mayores niveles de malestar
emocional (Pérez, 2008).

A pesar de utilizar esas estrategias, administran los recursos materiales y
humanos para cuando mas los necesitan, sin embargo esta accion no es
suficiente para resolver sus principales necesidades. Ante esta respuesta familiar
casi nunca logran reajustarse dentro de la dinamica familiar y cuando alcanzan un
nivel de organizacion lo hacen individual o de manera fragmentada. Las
principales necesidades familiares son percibidas con una intensidad alta en un
100% y por lo tanto las tensiones no logran ser neutralizadas. Predominan
emociones negativas como la tristeza en un 38,5%, la ira (34,6%), el disgusto

(42,3%).
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3.3 Anadlisis de las correlaciones entre el bienestar psicolégico de los

escolares y el afrontamiento de sus familias.

Para lograr los objetivos de este acapite, se tuvo en cuenta el andlisis de la
relacion entre el bienestar psicolégico de los escolares y el afrontamiento familiar
en la muestra estudiada. Para ello, se emplearon métodos estadisticos apoyados
en el coeficiente de regresion ordinal. En la misma se centraron los analisis en el
valor de significacién (P) y en el coeficiente de regresion de Nagelkerke. (Ver
Anexo N°19 — Anexo N°25)

De este modo los resultados revelan que existen relaciones entre el nivel de
bienestar psicoldgico de los escolares y el tipo de afrontamiento que emplea la
familia. Indican ademéas la existencia de relacion entre los indicadores del
bienestar psicoldgico con el tipo de afrontamiento familiar. (Ver tabla N°3)

Tabla N°3: Coeficiente de regresion ordinal

Variable predictora  Categoria bienestar Py O
Bienestar vulnerable ,000 10,4%
Autoestima inadecuada ,000 4,3%

Afrontamiento Autonomia inadecuada ,000 4,6%

vulnerable Competencia S. inadecuada ,000 13,4%
Regulacion inadecuada ,000 18,4%
Emociones negativa ,000 10,8%

Fuente: Resultados del Coeficiente de regresion ordinal

Al analizar la tabla anterior, se puede apreciar que el afrontamiento familiar
vulnerable predice la presencia de un bienestar psicolégico vulnerable en los
escolares. Ademas mediatiza la expresion inadecuada de los indicadores:
autonomia, autoestima, competencias sociales y regulacién emocional.

El bienestar emocional considerado como una variable dentro de la regulacion
emocional también se encuentra mediatizada por el tipo de afrontamiento familiar,
en tanto un afrontamiento familiar vulnerable predice la presencia

predominantemente de emociones negativas en los escolares.
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Tales resultados validan el caracter mediatizador del afrontamiento familiar en el
bienestar psicoldgico del escolar, en tanto un afrontamiento vulnerable no solo
condiciona un bienestar psicolégico vulnerable, se expresa a través de su
incidencia en los diferentes indicadores del bienestar, manifestandose todos de
forma inadecuada.

Por otro lado, cabe sefialar que al establecer las relaciones correspondientes con
la variable “apego”, se constata en los resultados que no existen relaciones entre
el tipo de afrontamiento y el apego, pudiendo asociar este resultado con el hecho
de que este indicador de bienestar psicologico se encuentra conservado y aparece
como un factor protector en el bienestar psicolégico de los escolares.

A pesar del bajo nivel de adaptabilidad que caracteriza a las familias de la muestra
se evidencia que el apego se mantiene conservado. Partiendo de los criterios
expuestos anteriormente es comprensible que los nifios perciban un vinculo
seguro con sus padres desde el marco de referencia de los derroteros de su
identidad como familias, que aunque muy marcados por las peculiaridades del
contexto psicosocial de vida cotidiana, se mantienen unidad ante las
adversidades.

Una vez mas se ratifica el caracter multidimensional del BP en tanto un indicador
por si solo no es capaz de predecirlo. Su expresion esta condicionada por la
vivencia que el nifio experimenta. La vivencia se construye a partir de la relacion
dialéctica que se establece entre las caracteristicas internas (los sentidos
psicolégicos en construccion) y las condiciones externas marcadas por la
influencia de los otros significativos.

Las peculiaridades de esta relacion van a estar siempre condicionadas por la
identidad familiar y comunitaria. De ahi que las préacticas, rutinas o estilos que son
adecuados para una familia, pueden ser inaceptables para otra. Obviamente si
existe un marco de referencia mas general que precisa lo que es adecuado para el
desarrollo de la personalidad de los menores. Este marco de referencia incluye
tanto las expectativas que la sociedad tiene en relacion al cumplimiento de la de
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funcién formadora de la familia como los criterios de salud que evalian la
concrecion individual y personalizada de estas expectativas.

Los porcientos que determinan la fuerza de las regresiones y apoyan las
correlaciones descritas son significativamente bajos. Se podria atribuir esos
resultados a la propia complejidad del estudio de la dinamica familiar. Considerar
entonces que no solo el tipo de afrontamiento que asume la familia ante las
situaciones criticas, mediatiza el bienestar psicologico de los escolares, sino que
se fusionan e influyen en él otros procesos dentro de la dinamica del
funcionamiento familiar, asi como los recursos individuales con los que cuentan
los escolares para subjetivar las influencias familiares y las influencias de otros
contextos de actuacion. Son resultados congruentes con los hallazgos de Ares,
2007; Louro, 2004; Castilla, Rodriguez, & Cruz, 2010)

El objetivo de la presente investigacion estuvo orientado al estudio del bienestar
psicolégico de nifios supuestamente sanos. Los resultados sefalan que a pesar
de no presentar criterios clinicos para el diagnostico de una entidad nosolégica, el
bienestar psicoldgico de los escolares se encuentra vulnerado. En ellos estan
apareciendo con intensidad moderada y severa afectaciones en la autoestima, en
la autonomia, en las competencias sociales y sobretodo en la regulacion
emocional, cuestiones que atentan contra el desarrollo salutogénico de la
personalidad. En este sentido, la familia estd marcando una influencia negativa,
especificamente a partir de la socializacion de patrones de afrontamiento que no
llegan a ser adaptativos. A través del proceso de analisis de los resultados se hizo
evidente el impacto de las peculiaridades del contexto psicosocial de vida
cotidiana en las relaciones familiares que determinan el afrontamiento y por lo

tanto en el bienestar psicolégico del menor.
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Carclusiarnes



Conclusiones:

En la muestra estudiada predominaron los escolares con bienestar psicolégico
vulnerable y en menor medida se identificaron menores con marcadas
afectaciones en el bienestar psicoldgico. Las variables sociodemograficas
tenidas en cuenta, no predicen el bienestar psicolégico de los escolares de la
muestra.

Los indicadores que vulneran el bienestar en ambos grupos estan asociados a
la manifestacion inadecuada de las competencias sociales y la regulaciéon
emocional, y en menor medida a deficiencias en la autoestima y la autonomia.
El apego se presenté como el factor protector de mayor relevancia en ambos
grupos de escolares.

Las familias de los escolares muestran una tendencia hacia un afrontamiento
familiar vulnerable y un afrontamiento familiar no adaptativo, este Ultimo grupo
es el de menor representatividad. No se evidencian casos de familias que
presenten un afrontamiento adaptativo. Ninguna de las variables
sociodemogréficas predicen el tipo de afrontamiento en las familias de los
escolares.

Las familias con un afrontamiento vulnerable se caracterizan por combinar
significado positivo y negativo ante los eventos criticos, predominado una
manifestacion ligeramente superior de estos Ultimos. Las estrategias son
desadaptativas sin embargo logran hacer variaciones en la vida familiar para
sobrellevar, aceptar o modificar las circunstancias. Se manifiesta una afectacion
moderada en el bienestar debido a que combinan emociones negativas y
positivas con una ligera representacion de estas Ultimas. Las tensiones
familiares se manifiestan en niveles neutralizados y la intensidad de sus
necesidades son percibidas en niveles medios.

Las familias con un afrontamiento no adaptativo se caracterizan por construir

significados negativos ante los eventos criticos, las estrategias internas son
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desadaptativas orientadas a la rumiacion, no buscan apoyo social por lo que en
ellas inciden marcadamente las tensiones y existen altos niveles de
insatisfaccion de necesidades. En ambos grupos los eventos de mayor
significacion estan asociados a factores de orden econémico.

En el estudio se constaté una relacion significativa entre el tipo de afrontamiento
familiar y el bienestar psicolégico de los escolares quedando corroborada la
hipotesis de investigacion. El afrontamiento familiar vulnerable predice la
presencia de un bienestar psicolégico vulnerable en los escolares y mediatiza
ademas la expresion inadecuada de los indicadores: autonomia, autoestima,
competencias sociales y regulacién emocional.

Los porcientos que determinan la fuerza de las regresiones y apoyan las
correlaciones descritas son significativamente bajos. Se podria atribuir a los
resultados a la diversidad de procesos que condicionan la dindmica familiar, a
los recursos individuales con los que cuentan los escolares para subjetivar las
influencias familiares, asi como a las influencias de otros contextos de

actuacion.
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Recamerndaciarnes



Recomendaciones:

- Considerando la novedad del tema estudiado, se recomienda continuar la
presente linea investigativa, priorizando estudios que contemplen otros
contextos de investigacion.

- Teniendo en cuenta el valor practico del Cuestionario de afrontamiento familiar
y el Cuestionario al maestro, confeccionados para el desarrollo de la presente
investigacion, se sugiere valorar la validaciéon de los instrumentos en una
poblacion de escolares mas amplia.

- Atendiendo a la importancia de la influencia del contexto escolar en el desarrollo
integral de los menores, se debe propiciar la formacion de los docentes y
ejecutivos escolares, en aras de fortalecer el bienestar psicolégico de los
menores, desde la escuela.

- A partir de la presencia de niveles inadecuados de regulacién emocional en los
escolares estudiados, se debe contemplar este indicador tanto desde
perspectivas futuras de investigacion, como en la atencion educativa de estos
menores.

- Desarrollar investigaciones que profundicen en las peculiaridades del apego en
la muestra estudiada precisando en qué medida posee un caracter
desarrollador para los menores.

- A partir de los resultados obtenidos es necesario desarrollar intervenciones de
caracter psicosocial dirigidas al fortalecimiento de recursos en las familias del
contexto en el que se han identificado marcados indices de vulnerabilidad.
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IAnexos:

Anexo N°1:

Consentimiento Informado.

Yo , tutor de

, estoy de acuerdo en

participar en la investigacién que tiene como objetivo caracterizar la mediatizacion
del afrontamiento familiar en el bienestar psicoldgico de escolares entre 8 y 10
afos, respondiendo a las demandas que tanto a mi familia como al menor les sean
solicitadas para la realizacion de este trabajo.

Para dar este consentimiento he recibido una explicacion previa con relacion a lo
gue consiste la investigacion a desarrollar, agregadndose que nuestra participacion
es absolutamente voluntaria.

Y para que asi conste, y por mi libre voluntad, firmo el presente consentimiento, a

los dias del mes del afno



Anexo N°2:

Revision de documentos oficiales (Expediente Escolar).
Indicadores:
- Rendimiento académico.
- Desarrollo cognitivo — afectivo
- Presencia de eventos vitales.
- Relaciones interpersonales (con maestros coetaneos y padres)

- Caracteristicas de la relacion familia-escuela.



Anexo N°3:

Escala de Bienestar Psicoldgico.

. Casi Casi
Siempre . A veces Nunca
siempre nunca

1.Me gusta como soy

2. A mis amigos les gusta mi
forma de ser

3.Mis padres estdan contentos
conmigo

4. Mi maestra esta contenta
conmigo

5.Como, me aseo y me visto solo

6.Puedo hacer mis tareas de la
escuela solo

7.Mis padres escuchan mi opinion

8.Mis amigos comparten y me
ayudan

9.Tengo buenos amigos

10.Puedo hablar con mi maestra
sin miedo

11.Mis padres me quieren mucho

12.Mis notas(los triunfos que
alcanzo) son el resultado de mi
esfuerzo

13.Termino las tareas de la
escuela y los juegos aunque sean
dificiles

14.Mis amigos me hacen caso
cuando digo lo que pienso

15.Juego a lo que mis amigos
guieran aunque no me guste

16.Me gusta que mis padres, mis
maestros y amigos escuchen mi
opinién

17.Necesito buscar ayuda para
resolver las cosas que me
suceden

18.Cuando pienso algo diferente
a lo que dicen los adultos o mis
amigos me gusta decirlo




Siempre

Casi
siempre

A veces

Casi
nunca

Nunca

19.Si alguien esta llorando me
dan ganas de consolarlo

20.Cuando alguien esta solo y
aburrido me dan ganas de
acercarme para jugar con él o
ayudarlo

21.Comparto los  juguetes vy
materiales de la escuela con otros
ninos

22.Cuando me siento mal puedo
identificar si estoy triste , bravo,
preocupado o alegre

23.Escondo mis sentimientos de
preocupacion, tristeza y enojo

24.Sé decir si alguien esta triste
bravo o alegre conmigo

25.Busco la ayuda de alguien cuando
me siento mal(preocupado, triste o
bravo)

26.Cuando me siento mal
(preocupado, triste o bravo)pienso
en cosas buenas para calmarme

27.Cuando me siento mal
(preocupado, triste o bravo)por algo
me voy a jugar, ver television u otras
cosas

28.Cuando me siento mal grito, lloro
o golpeo cosas

29.Cuando quiero sentirme bien
pienso en cosas buenas

30.Si tengo un problema y quiero
sentirme bien hago cosas que me
gustan(jugar, pasear, ver TV)

31.Trato de mantener ocultas mis
emociones

Marca con una X en el cuadro, cuan frecuentemente te sientes asi




Siempre

Casi siempre

A veces

Casi nunca

Nunca

Estoy feliz

Me siento enojado o
bravo

Tengo miedo

Estoy triste

Me preocupan cosas

Estoy satisfecho

Estoy calmado

Me siento seguro




Anexo N°4:

Guia de Observacion no participante a la actividad de juego

Cambia constantemente de actividad:

Se integra al grupo:

Se integra al juego:

Organiza el juego:

Se subordina al juego de los demas:

Se mantiene aislado:

Con disfrute del juego de los otros: Con rechazo al contacto fisico:

Juega a lo que él desea permaneciendo solo:

Se muestra agresivo:

Agresividad verbal: Agresividad fisica:

Se muestra negativista:

Acata reglas:




Anexo N°5:

Dibujo del tema sugerido: “Casi siempre me siento...”

Objetivo:
- Explorar mediante la representacion grafica el estado emocional del
escolar.
Indicadores:
Estructurales o formales:
Fortaleza del Trazo
Control muscular
Legibilidad
Elementos en el aire
Seriacion de elementos
Elementos absurdos
Distribucién ilégica de elementos
Movimiento
Animismo
Transparencias
Proporcién
Reforzamiento
Indicadores de Color
Pobre uso del color
Inadecuacion del color
Color inusual
Seriacion de color
Preferencia cromética
Indicadores en la ejecucion de la figura humana
Completa, Incompleta, Maltrato
Mutilada Estropeo, Primitiva

Policromia adecuada e inadecuada



Anexo N°6:

Cuestionario al maestro:

CUESTIONARIO AL MAESTRA/O
Las interrogantes que se le presentan a continuacion no pretenden evaluar su

funcibn como maestro, estan dirigidas a caracterizar el bienestar psicolégico en los
escolares y sus determinantes. Solicitamos su colaboracién para dar cumplimiento a

los objetivos de nuestra investigacion.

1. ¢, Como valora usted el rendimiento académico del escolar?
Alto Medio Bajo
2. Marque con una X las conductas que mas se evidencian en el escolar ante

las actividades docentes:
___Participa activamente. __ Cumple con las tareas orientadas. __ No se implica
en las actividades docentes. __Es persistente ante el cumplimiento de la tarea.
__Desobedece las orientaciones que sus maestros le hacen.
3. Ante una demanda docente, el menor:
____Resuelve los ejercicios por si solo.
____Requiere ayuda de otros para responder a algunas demandas orientadas.
____Depende de otros para cumplir con las exigencias de manera global.
4. Marque con una x las manifestaciones que caracterizan las interacciones del
menor con los otros en el contexto escolar:
a) En las interacciones con los otros el menor se caracteriza por:
__Tener amigos estables con los que comparte objetos y juegos
__Relacionarse indistintamente uno u otro sin tener afinidad
__Tener dificultades para compartir objetos y juegos con los demas nifios
b) Ante algun problema de un comparfiero el escolar asume conductas tales
como:
__Mira'y se muestra interesado por su compariero
__Se aproxima a su compafiero y lo consuela
__Muestra una actitud indiferente
C) En la comunicacién con sus comparfieros y con sus maestros , el escolar

tiende a :



__mostrarse inhibido, timido.

__combinar herramientas expresivas (gestualidad, habla, timbre voz) y verbales
de acuerdo a sus deseos, ideas, sentimientos.

___Se dirige respetuosamente.

__tener dificultades para comunicarse (grita, gesticula excesivamente provoca
escandalos)

d) El escolar dentro del grupo es visto como el:

---popular (el gue mas se destaca y es conocido por ello)

---ignorado (pasa desapercibido)

---rechazado (es excluido, apartado por los demas).

5. Ante un fracaso escolar, el menor:

___Esconde sus sentimientos de preocupacion, tristeza y enojo

__Controla sus sentimientos y puede seguir adelante.

__Hace cosas como llorar y hacer un escandalo o discutir.

6. Si el escolar tiene un problema de indole académico emocional o relacional se
acerca a usted:

---Casi siempre ----A veces ----Nunca.

7. Considera usted que las valoraciones del menor, son importantes para su
desempeiio profesional

---Siempre ----Aveces ----Nunca.

¢, Qué le aportan?

8. Su dinamica laboral le permiten atender a las necesidades del nifio, tanto
académicas como afectivas.

---Siempre ----Aveces ----Nunca.

a) Mencione las principales necesidades que usted ha identificado en el

menor

9. Seleccione con una x las conductas que caracterizan su estilo educativo
como profesor:

__Toma en cuenta los criterios de los escolares.

__Interrumpe las intervenciones del escolar.___Estimula su participacion en la toma

de decisiones. __ Refuerza positivamente sus logros.



__Valora al nifio en funcion de sus resultados académicos. __ Debe regafiar fuerte
para controlar disciplina. __Los roles grupales son asignados a estudiantes de mayor
rendimiento.

__el establecimiento del vinculo afectivo varia en dependencia del nifio.

_ Otras. Diga cuales




Anexo N°7:

e Cuestionario de Afrontamiento familiar.
Instrucciones:

Las preguntas que les presentamos a continuacion buscan que usted piense
acerca de las formas en que su familia enfrenta los problemas. Al contestarlas
usted puede darse cuenta de muchas cosas que pasan inadvertidas en la vida
diaria. Sus respuestas son totalmente confidenciales y pueden ayudarlo a
comprender mejor lo que sucede en su familia.

1. Marque con una x el tipo de problema que mas ha afectado a su familia en
el ultimo afo.
Salud_  Convivencia_ Econ6micos_ Migracién_ Educacion de hijos_
Conyugales__
2. ¢, Su familia ha podido resolver los problemas que le han afectaron?
Siempre_ Casisiempre_ Aveces _ CasiNunca__ Nunca__

¢,Coémo su familia ha interpretado generalmente estos problemas.
. __Como una situacion imposible de resolver.
. ___Como una situacion dificil pero saldremos de ella.

. __Como Lo maés terrible nos pudo pasar.

. ___Como una situacion para aprender de ella 'y crecer.

__Otra: escribala

a
b
c
d. _ Como una prueba mas de las que nos tocan en la vida.
e
f.
4

Marque con una x las opciones que mas se emplean en su familia para
enfrentar los problemas.

Los problemas se enfrentan:

__Pensando en positivo.

___Buscando ayuda espiritual

__Buscando informacién que nos ayude a comprender el problema.
__Usando nuestras fortalezas como familia.

__Buscando ayuda en los vecinos

__Buscando ayuda en otros familiares.



___Buscando ayuda en organismos del estado.
__Administrando los recursos materiales y humanos para cuando hagan mas falta.

__Otra: escribala

5. Marque con una x la opciébn que mas ilustre como se solucionan los
problemas en su familia:

__encontramos la solucion entre todos los miembros.

__Cada uno hace lo entiende por su parte

___Las busca alguien y los otros esperan que €l o ella, lo resuelva.

__Otra: escribala

6. Mencione acciones concretas que su familia ha desarrollado para resolver
los problemas que la han afectado ultimamente.

7. Marque con una x en la escala segun el dafio que estos problemas ocasionaron
a su familia.

Muy dafiada Poco dafada.

8. Mencione 5 necesidades que no han logrado resolver en su familia.

o krwhE

a) Diga con cuanta intensidad siente esas necesidades.

Muchisima _ Mucha _ Alguna__  Poca__ Solounpoco

9. Es frecuente que en las familias puedan existir algunos desacuerdos.

Marque con una x los que ocurren en la suya.

_Educacion de los hijos. __ Reparto de tareas domeésticas.



___Convivencia __Sexualidad

__Distribucién y consumo del dinero familiar ___Empleo del tiempo libre.

__Responsabilidades de los miembros de la familia

__Salud- enfermedad. __Creencias religiosas.

__Valores morales.

a)

Marque con X la frecuencia con la que ocurren estos desacuerdos:

__Siempre __ Casisiempre __ Aveces __ Casinunca.

10.Marque con una X la frecuencia en que estas emociones se experimentan en su
familia.

Siempre Casi siempr| A veces | Casi nunca | Nunca

Felicidad

Tristeza

Ira

Orgullo

Celos

Disgusto

Ansiedad

Culpa

Verglenza

11. Piense en un dia comun de su familia y haga una distribucién de las horas que dedica
a cada una de estas actividades

-~ 0o o o0 T p

Garantizar el alimento  ---------

Ayudar con las tareas escolares.--------
Conversar o compartir con los nifios--------
Conversar en familia...---------
Descansar-----

Realizar tareas para el mantenimiento del hogar (limpieza, cocina, higiene,



Anexo N°8:

Entrevista Familiar (Semi estructurada)

Indicadores:

- Nivel de solvencia econdmica. (acceso a recursos para cumplir funcion
economica: fuente de empleo).

- Disponibilidad de fuentes de apoyo social extra familiar (instituciones de
asistencia social, salud, educativas).

- Contexto psicosocial de vida cotidiana de riesgo.

- Redes de apoyo familiar.

- Gestidn para desarrollo de recursos.

- Reajuste en roles, limites, jerarquia.



Anexo N°9:

Niveles bienestar psicoldgico

A 0 casillas (,0%) tienen frecuencias esperadas menores que 5. La frecuencia de casilla esperada minima es

31,0.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Vulnerable 55 53,4 88,7 88,7
Marcadas
afectaciones 7 6,8 11,3 100,0
bienestar
Total 62 60,2 100,0
Perdidos Sistema 41 39,8
Total 103 100,0
Estadisticos de contraste
niveles
bienestar
Chi-
cuadrado(a) 37,161
gl 1
Sig. asintot. ,000




Anexo N°10:

Tabla de contingencia sexo * niveles bienestar

Recuento
niveles bienestar Total
Vulnerable No bienestar
Femenino 30 36
Sexo
Masculino 25 26
Total 55 62

Estadisticos de contraste

Niveles de

bienestar
Chi-cuadrado 1,6132
gl 1
Sig. asintot. ,204

a. 0 casillas (0,0%) tienen frecuencias

esperadas menores que 5. La

frecuencia de casilla esperada minima

es 31,0.




Anexo N°11:

Autoestima
. . . . Porcentaje Porcentaje
niveles bienestar Frecuencia | Porcentaje o
vélido acumulado
. Perdidos  Sistema 41 100,0
Vulnerable Validos inadecuado 7 12,7 12,7 12,7
parcialmente adecuado 48 87,3 87,3 100,0
Total 55 100,0 100,0
Marcadas Vélidos inadecuado 71,4 71,4 71,4
afectaciones :
bienestar parcialmente adecuado 28,6 28,6 100,0
Total 100,0 100,0
Pruebas de chi-cuadrado
valor | Sig. asintética Sig. exacta Sig. exacta
9 (bilateral) (bilateral) (unilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 13,709(b) ,000
Correccion por
continuidad(a) 10,206 001
Razén de verosimilitudes 10,620 ,001
Estadistico exacto de
Fisher ,002 ,002
Asociacion lineal por lineal
13,488 ,000
N de casos validos 62

a Calculado sélo para una tabla de 2x2.
b5 casillas (20,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima esperada es 1,35.




Anexo N°12:

Autonomia

. . Porcentaje Porcentaje
. . Frecuencia | Porcentaje it
niveles bienestar vélido acumulado
. Perdidos Sistema 41 100,0
Vulnerable Validos inadecuado 13 23,6 23,6 23,6
parcialmente adecuado 42 76,4 76,4 100,0
Total 55 100,0 100,0
Marcadas Validos inadecuado 4 57,1 57,1 57,1
afectaciones BP parcialmente adecuado 3 429 42,9 100,0
Total 7 100,0 100,0
Pruebas de chi-cuadrado
valor | Sig. asintética Sig. exacta Sig. exacta
9 (bilateral) (bilateral) (unilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 13,709(b) ,000
Correccion por
continuidad(a) 10,206 001
Raz6n de verosimilitudes 10,620 ,001
Estadistico exacto de
Fisher 002 002
Asociacion lineal por lineal
13,488 ,000
N de casos validos 62

a Calculado sélo para una tabla de 2x2.
b 5 casillas (20,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima esperada es 1,35.




Anexo N°13:

Competencias sociales

. . . .| Porcentaje | Porcentaje
niveles bienestar Frecuencia | Porcentaje o
vélido acumulado
. Perdidos Sistema 41 100,0
Vulnerable Vélidos inadecuado 34 61,8 61,8 61,8
parcialmente adecuado 21 38,2 38,2 100,0
Total 55 100,0 100,0
Marcad.as Validos inadecuado 7 100,0 100,0 100,0
afectaciones BP
Pruebas de chi-cuadrado
Sig. asintética Sig. exacta Sig. exacta
Valor gl (bilateral) (bilateral) (unilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 4,042(b) 1 ,044
Correccion por
continuidad(a) 2,517 1 113
Razoén de verosimilitudes 6,238 1 ,013
Estadistico exacto de
Fisher ,084 ,046
Asociacion lineal por lineal
3,976 1 ,046
N de casos validos 62

a Calculado so6lo para una tabla de 2x2.
b 2 casillas (20,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima esperada es 2,37.




Anexo N°14:

Apego

niveles Porcentaje Porcentaje
bienestar Frecuencia | Porcentaje vélido acumulado

. Sistema 41 100,0

Vulnerable parcialmente adecuado 55 100,0 100,0 100,0
Marcadas inadecuado 1 14,3 14,3 14,3
afectaciones parcialmente adecuado 6 85,7 85,7 100,0
BP Total 7 100,0 100,0
Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintética Sig. exacta Sig. exacta
Valor gl (bilateral) (bilateral) (unilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 7,986(b) 1 ,005

Correccion por

continuidad(a) 1,521 1 218

Razoén de verosimilitudes 4,496 1 ,034

Estadistico exacto de

Fisher ,113 ,113
Asociacién lineal por lineal

7,857 1 ,005
N de casos validos 62

a Calculado so6lo para una tabla de 2x2.

b 1 casillas (20,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima esperada es 1,11.




Anexo N°15:

Regulacion emocional

niveles . . Porcentaje Porcentaje
. Frecuencia | Porcentaje o
bienestar vélido acumulado
. Perdidos Sistema 41 100,0
Vulnerable Vélidos inadecuado 10 81,8 18,2 18,2
parcialmente adecuado 45 18,2 81,8 100,0
Total 55 100,0 100,0
Marcadas Validos inadecuado
afectaciones 7 100,0 100,0 100,0
BP
Pruebas de chi-cuadrado
valor | Sig. asintética Sig. exacta Sig. exacta
9 (bilateral) (bilateral) (unilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 20,888(b) 1 ,000
Correccion por
continuidad(a) 16,979 1 ,000
Razoén de verosimilitudes 20,680 1 ,000
Estadistico exacto de
Fisher ,000 ,000
Asociacion lineal por lineal
20,551 1 ,000
N de casos validos 62

a Calculado so6lo para una tabla de 2x2.
b 1 casillas (20,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima esperada es 1,92.




Anexo N°16:

tipo de afrontamiento

N observado N esperado Residual
Afrontamiento Vulnerable 36 31,0 5,0
Afrontamiento no adaptativo 26 31,0 -5,0
Total 62

Estadisticos de contraste

tipo de

afrontamiento

Chi-cuadrado 1,6132
gl 1
Sig. asintot. ,204

a. 0 casillas (0,0%) tienen frecuencias

esperadas menores que 5. La

frecuencia de casilla esperada minima

es 31,0.




Anexo N°17:

Matriz de datos 1

Indicadores

Tipologia

Unidades de significado

Estrategias de
afrontamiento

- Cambios o
adecuaciones en la
vida familiar para
sobrellevar, aceptar
o modificar las
circunstancias segun
corresponda

“Ahora soy cuentapropista,
porque el salario del trabajo
no me daba, y no cuento
con nadie para que me
ayude”

“Para buscar economia , yo
trabajo horas extras en la
fabrica y el padrastro de mi
hijo planea trabajar en otra
provincia”

Significados construidos en
la evaluacion del evento o
situacion

- Negativista

“Seguimos en las mismas
(...) cada vez con mas
necesidades ”

"Al final siempre caemos en
los mismos problemas”

Grado de organizacion e
implicacion de la familia en
las estrategias

- Con liderazgo y
sobrecarga en un
miembro que
organiza y ejecuta

“Si no busco la manera de
solucionar los problemas,
no sé qué pasaria (...) los
demds esperan a que yo
resuelva los
problemas”(Mama)

“Soy yo nada mas , ellos
dependen de mi "(Mama)




Anexo N°18:

Matriz de datos 2

Indicadores

Tipologia

Unidades de significado

Estrategias de afrontamiento

-Rumiacién del sentido
negativo y desbordante
de los acontecimientos.

“(...) teniendo un trabajo fijo ,
no resuelves nada , mejor sigo
trabajando particular e
inventando”

“ para qué buscar ayuda en
otro lado, las necesidades son

- No busqueda del tuyas nadie mas te las
apoyo social resuelve”
“EsSo es por gusto, contar con
el apoyo de otra gente”
Significados construidos en | - Negativista, pesimista | “Por mucho que pensemos

la evaluacion del evento o
situacion

e inmovilizante

esto fue lo que nos toco(...)
hay que acostumbrarse”

Grado de organizacion e
implicacion de la familia en
las estrategias

- Individual o]
fragmentada

“Aqui , cada quien que haga lo
Suyo por su parte”

“Es muy dificil reunir a todos ,
asi que resolvemos los
problemas como podemos
cada uno por su parte y a su
manera”




Anexo N°19:

Correlaciones entre afrontamiento y bienestar psicoldgico.

Estimaciones de los parametros

. L . . Intervalo de
Estimacion | Error tip. Wald o] Sig. confianza 95%
Limite Limite Limite Limite Limite Limite Limite
inferior superior | inferior | superior | inferior | superior | inferior
Umbral [e.bienestar = 2] 1,658 ,546 9,239 1 ,002 589 | 2,727
Ubicacion  [afrontamiento=2] 16,412 1,527 | 115,569 1 ,000 | 13,420 | 19,404
[afrontamiento=3] 0(a) . . 0 . . .
[significado=1] 164 1,408 ,014 1 907 | -2597 | 2,924
[significado=2] 0(a) , . 0 . . .
[estrategias=1] ,934 1,374 462 1 497 | -1,760 | 3,628
[estrategias=2] 0(a) : . 0 . . .
[tensiones=1] -1,663 1,392 1,426 1 232 | -4,391| 1,066
[tensiones=2] 0(a) ) 0 . .
[necesidades=2] -16,595 ,000 1 -16,595 | -16,595
[necesidades=3] 0(a) 0

Funcién de vinculo: Logit.
a Este pardmetro se establece en cero porque es redundante.

Pseudo R-cuadrado

Cox y Snell
Nagelkerke
McFadden

,052
,104
,076

Funcién de vinculo: Logit.




Anexo N°20:

Afrontamiento y autoestima

Estimaciones de los parametros

. - . . Intervalo de
Estimacion | Error tip. Wald o] Sig. confianza 95%
Limite Limite Limite Limite Limite Limite Limite
inferior superior | inferior | superior | inferior | superior | inferior
Umbral [autoestima = 1] -1,658 546 9,239 1 002 | -2,727 -,589
Ubicacion  [afrontamiento=2] -14,595 1,328 | 120,799 1 ,000 | -17,198 | -11,993
[afrontamiento=3] 0(a) . . 0 . . .
[significado=1] -,669 ,933 514 1 473 | -2,498 | 1,160
[significado=2] 0(a) , . 0 . . .
[estrategias=1] -,683 1,036 434 1 510 | -2,714 | 1,348
[estrategias=2] 0(a) : . 0 . . .
[tensiones=1] -,542 ,969 ,313 1 ,576 -2,442 1,358
[tensiones=2] 0(a) . 0 . .
[necesidades=2] 15,116 ,000 1 15,116 | 15,116
[necesidades=3] 0(a) 0

Funcién de vinculo: Logit.
a Este pardmetro se establece en cero porque es redundante.

Pseudo R-cuadrado

Cox y Snell
Nagelkerke
McFadden

,027
,043
,028

Funcién de vinculo: Logit.




Anexo N°21:

Afrontamiento y autonomia

Estimaciones de los parametros

. - . . Intervalo de
Estimacion | Error tip. Wald o] Sig. confianza 95%

Limite Limite Limite Limite Limite Limite Limite

inferior superior | inferior | superior | inferior | superior | inferior

Umbral [autonomia = 1] -,944 445 4,496 1 034 | -1,817 -,071

Ubicacion  [afrontamiento=2] -14,851 1,154 | 165,637 1 ,000 | -17,112 | -12,589

[afrontamiento=3] 0(a) . . 0 . . .

[significado=1] -,567 861 435 1 510 | -2,255| 1,120

[significado=2] 0(a) , . 0 . . .

[estrategias=1] -1,062 ,946 1,262 1 ,261 -2,915 , 791

[estrategias=2] 0(a) : . 0 . . .

[tensiones=1] -,185 871 ,045 1 832 | -1,892 | 1,522

[tensiones=2] 0(a) ) 0 . .

[necesidades=2] 15,552 ,000 1 15,552 | 15,552
[necesidades=3] 0(a) 0

Funcién de vinculo: Logit.
a Este pardmetro se establece en cero porque es redundante.

Pseudo R-cuadrado

Cox y Snell
Nagelkerke
McFadden

,032
,046
,028

Funcién de vinculo: Logit.




Anexo N°22:

Afrontamiento y competencias sociales

Estimaciones de los parametros

. L . . Intervalo de
Estimacion | Error tip. Wald o] Sig. confianza 95%

Limite Limite Limite Limite Limite Limite Limite

inferior superior | inferior | superior | inferior | superior | inferior

Umbral [competencia = 1] 575 417 1,907 1 167 -241| 1,392

Ubicacion  [afrontamiento=2] 14,626 1,382 | 111,963 1 ,000 | 11,917 | 17,335

[afrontamiento=3] 0(a) . . 0 . . .

[significado=1] 567 ,853 442 1 506 | -1,104 | 2,238

[significado=2] 0(a) , . 0 . . .

[estrategias=1] -,066 1,056 ,004 1 950 | -2,135 | 2,003

[estrategias=2] 0(a) : . 0 . . .

[tensiones=1] 2,221 1,158 3,677 1 ,055 -,049 | 4,491

[tensiones=2] 0(a) ) 0 . .

[necesidades=2] -16,777 ,000 1 -16,777 | -16,777
[necesidades=3] 0(a) 0

Funcién de vinculo: Logit.
a Este pardmetro se establece en cero porque es redundante.

Pseudo R-cuadrado

Cox y Snell
Nagelkerke
McFadden

,097
,134
,079

Funcién de vinculo: Logit.




Anexo N°23:

Afrontamiento y nivel de apego

Estimaciones de los parametros

. L Error . Intervalo de confianza
Estimacion tip. Wald gl Sig. 95%
Limite Limite Limite Limite Limite Limite Limite
inferior superior | inferior | superior | inferior | superior inferior
Umbral [apego = 1] -3,17 1,02 9,69 1 ,002 -5,17 -1,178
Ubicacion  [afrontamiento=2] |, 1 g1 | 41764 2 000 1| 1,000 | -81857,36 | 81857,36
[afrontamiento=3] 0(a) . 0
[significado=1] 1,50E-01 13398‘2 000 1| 1,000 | -26260,67 | 26260,67
[significado=2] 0(a) . 0 . .
[estrategias=1] 1,14E-01 ,000 1 1,14E-01 | 1,14E-01
[estrategias=2] 0(a) . 0
[tensiones=1] 5,56E-01 14453'§ 000 1| 1,000 | -28327,90 | 28327,909
[tensiones=2] 0(a) . 0
[necesidades=2] 17,959 38883@ 1000 1| 1,000 | -76191,48 | 76227,40
[necesidades=3] 0(a) 0

Funcién de vinculo: Logit.

a Este pardmetro se establece en cero porque es redundante.

Pseudo R-cuadrado

Cox y Snell ,029
Nagelkerke ,192
McFadden 1180

Funcién de vinculo: Logit




Anexo N°24:

Afrontamiento y regulacion emocional

Estimaciones de los parametros

. L . . Intervalo de
Estimacién | Error tip. Wald gl Sig. confianza 95%

Limite Limite Limite Limite Limite Limite Limite

inferior superior | inferior | superior | inferior | superior | inferior

Umbral [regulacion = 1] -,944 ,445 4,496 1 034 | -1,817 -,071

Ubicacion  [afrontamiento=2] 17,340 1,077 | 259,045 1 ,000 | 15,228 | 19,451

[afrontamiento=3] 0(a) , . 0 . . .

[significado=1] 1,120 ,932 1,446 1 229 -706 | 2,947

[significado=2] 0(a) . . 0 . . .

[estrategias=1] -1,615 ,931 3,011 1 ,083 | -3,440 ,209

[estrategias=2] 0(a) . . 0 . . .

[tensiones=1] 622 ,949 ,430 1 512 | -1,238 | 2,483

[tensiones=2] 0(a) . 0 . .

[necesidades=2] -17,724 ,000 1 -17,724 | -17,724
[necesidades=3] 0(a) 0

Funcién de vinculo: Logit.
a Este pardmetro se establece en cero porque es redundante.

Pseudo R-cuadrado

Cox y Snell
Nagelkerke
McFadden

,129
,186
117

Funcién de vinculo: Logit.




Anexo N°25:

Afrontamiento y bienestar emocional

Estimaciones de los parametros

. L . . Intervalo de
Estimacion | Error tip. Wald o] Sig. confianza 95%

Limite Limite Limite Limite Limite Limite Limite

inferior superior | inferior | superior | inferior | superior | inferior

Umbral [b emacional = 2] -1,658 ,546 9,239 1 ,002 | -2,727 -,589

Ubicacion  [afrontamiento=2] -16,400 1,467 | 124,986 1 ,000 | -19,275 | -13,525

[afrontamiento=3] 0(a) . . 0 . . .

[significado=1] 299 1,297 ,053 1 818 | 2,242 | 2,841

[significado=2] 0(a) , . 0 . . .

[estrategias=1] -1,732 1,166 2,208 1 137 | -4,017 ,553

[estrategias=2] 0(a) . . 0 . . .

[tensiones=1] 1,212 1,291 881 1 348 | -1,319 | 3,742

[tensiones=2] 0(a) ) 0 . .

[necesidades=2] 16,472 ,000 1 16,472 | 16,472
[necesidades=3] 0(a) 0

Funcién de vinculo: Logit.
a Este pardmetro se establece en cero porque es redundante.

Pseudo R-cuadrado

Cox y Snell ,058
Nagelkerke 1108
McFadden 078

Funcién de vinculo: Logit.



Anexo N°26: Esquema 2

PROCESO DE AFRONTAMIENTO FAMILIAR

- EVENTO

'

PROCESO <

CRITICO
Louro, 2004

VALORACION DE
LOS RECURSOS
INTRA Y EXTRA

ATRIBUCION

SIGNIFICADO

FAMILIARES.
J _
TIPOLOGIAS
FASES

Confusidén Planificada o cadtica,
Respuesta Adaptacién Consciente o espontdnea
Familiar Adaptacion Conjunta o fragmentada

Integracién

Voo

Afrontamiento Afrontamiento
adaptativo no adaptativo

-Indicadores
de

funcionalidad.

Estrategias de
afrontamiento.

(Modificaciones en
estructura y funcién)




