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Resumen

A partir de insuficiencias detectadas en el proceso de ensefianza — aprendizaje
de la asignatura “Historia de la Ingenieria Civil” en el primer afio de la carrera
Ingenieria Civil en la Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas, en el
presente Trabajo de Diploma se presentan los fundamentos tedricos y
metodoldgicos para la confeccién de un software educativo para la ensefianza y
el aprendizaje de esta asignatura que apoye el desarrollo de habilidades para

autogestionar el conocimiento en el estudio de la misma.

Para el desarrollo de la investigacion se han utilizado métodos te6ricos como el
historico —ldgico, el analitico-sintético y el inductivo-deductivo, los cuales han
permitido la determinacion de los fundamentos del software durante el desarrollo
del proceso de investigacion, asi como la elaboracién del marco tedérico y sus
relaciones esenciales en el proceso de ensefianza — aprendizaje. En la
determinacion de necesidades se utilizaron métodos de nivel empirico como las
entrevistas y encuestas los cuales han permitido constatar el problema,

diagnosticar la problemética y arribar a las conclusiones del trabajo.

El software educativo “SEHIC” se ha confeccionado en forma de pagina web, por
la facilidad de trabajo que estas ofrecen y su gran accesibilidad, teniendo en
cuenta que sera aplicado en un primer afio de la carrera. En el mismo el
estudiante podrd encontrar los contenidos esenciales de su programa de
estudios asi como informacién actualizada sobre la tematica util para favorecer

el estudio de la asignatura y la autogestion del conocimiento.

Palabras Claves: Proceso de enseflanza - aprendizaje, Tecnologias de la

Informacion y las Comunicaciones, Software educativo.
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Summary

Starting from several inadequacies found throughout the teaching-learning
process of the discipline History of Civil Engineering in the first year of the degree
of Civil Engineering in La Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas, this
major paper shows the theoretical and methodological fundaments to the
production of an educational software which constitute a support for the teaching
of this discipline, specifically the development of skills to the knowledge
management.

To develop this research, several theoretical methods were used, specially, the
historical- logical method, analytic - synthetic method and the inductive-deductive
method, which allowed to determine the fundamentals of this software during the
development of the research process, as well as the conception of the historical
frame and its foremost relations during the teaching-learning process. To
determine the needs, the empirical method and interviews and surveys were
accomplished which make possible to confirm and diagnose the problem
situation so as to reach to the final conclusions.

The educational software SEHIC has been developed as a web page, since it
provides an ease and adequate accessibility, particularly to first year students.
Through this software, the students may acquire the main contents of the
syllabus, as well as updated information about the different topics of the

discipline, in this sense favoring the study and the knowledge management.

Keywords: teaching - learning process , Information and Communication

Technologies, Educative Software.
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Introduccion

En el mundo contempordneo las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC) estan teniendo un desarrollo vertiginoso que involucra a
todos las esferas de la sociedad, y la educacion no es una excepcion pues
contribuyen notablemente a facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje al
mejorar el trabajo individual y la autonomia del estudiante, el trabajo grupal y
colaborativo del mismo, asi como los métodos de evaluacion y la interaccion

bidireccional entre el profesor y la clase.

El Plan de Estudio vigente en la carrera Ingenieria Civil de la Universidad Central
“‘Marta Abreu” de Las Villas desde el curso escolar 2007 — 2008 es el Plan de
Estudio D. En este Plan de Estudio se contempla en el primer afio de la carrera

la asignatura “Historia de la Ingenieria Civil”.

Este Plan de Estudio se disefid para un contexto educativo donde impera la
necesidad de potenciar el autoaprendizaje, el autoentrenamiento y la
autovaloracion en el avance de lo que se estudia, para posibilitar al estudiante
prepararse de manera mas amplia en su profesion, optimizar su tiempo y
adentrarse en los sistemas modernos de busquedas de informacion, por ello el
Plan D da primacia al empleo de Medios Computarizados para la ensefianza y el

aprendizaje que propicien la autogestion del conocimiento.

El Plan de estudio D concibe el proceso de ensefianza aprendizaje dirigido a
desarrollar la capacidad de aprender usando no solo la clase como espacio
educativo sino también su actividad de estudio individual, para lo cual las ayudas
pedagogicas y los medios de ensefianza que se elaboren han de propiciar el
desarrollo de habilidades especificas y la blusqueda de la informacion para la
solucion de problemas. (MES, 2008)

Son numerosas las experiencias nacionales e internacionales de utilizacién de
las tecnologias de la informacion y las comunicaciones con el objetivo de

mejorar el aprendizaje de los estudiantes.

En la Facultad de Construcciones de Universidad Central “Marta Abreu” de las
Villas, desde el afio 2012 se desarrolla un Proyecto de Investigacion titulado
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“Sistema de Medios computarizados para la ensefianza y el aprendizaje de la
Ingenieria Civil y la Arquitectura”, mediante el cual se han elaborado software
educativos para diferentes asignaturas de ambas carreras como son: ECOMAT,
SETOP, MATCONS, ACIDGC, HESIDGC, WEBQUEST, ARQDISMEDIA,
DELARQSXXI, CIPROY, SEMME entre otros, los cuales potencian el
autoaprendizaje de los estudiantes y de manera general el proceso de

ensefianza aprendizaje de las carreras.

En el proceso de ensefianza — aprendizaje de la asignatura “Historia de la
Ingenieria Civil” se han detectado insuficiencias en el desarrollo de habilidades
para autogestionar el conocimiento lo cual evidencia la necesidad de elaborar
alternativas pedagodgicas que estimulen la autonomia en la busqueda del
conocimiento y motiven al estudiante para lograr el cumplimiento de los objetivos

propuestos.

Esta problematica, unida al dificil acceso a Internet de los estudiantes del primer
afo de la carrera Ingenieria Civil, contextualiza la presente investigacién que se

plantea como problema cientifico:

¢, Como apoyar el proceso de ensefianza aprendizaje de la asignatura “Historia

de la Ingenieria Civil” utilizando los recursos y facilidades que ofrecen las TIC?
Las Interrogantes cientificas a responder durante el proceso investigativo son:

1. ¢Qué presupuestos teoricos fundamentan el uso del software educativo
en el proceso de ensefianza — aprendizaje?

2. ¢Qué instrumentos permitiran identificar las necesidades de aplicacion de
las TIC en la asignatura “Historia de la Ingenieria Civil’ en la carrera
Ingenieria Civil de la Universidad Central “Marta Abreu” de las Villas?

3. ¢Cuadles son las necesidades educativas que fundamentan la elaboracién
del software?

4. ¢Qué tipo de software educativo elaborar para que apoye el proceso de
ensefianza - aprendizaje de la asignatura “Historia de la Ingenieria Civil”
en la carrera de Ingenieria Civil de la Universidad Central “Marta Abreu”

de Las Villas?
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5. ¢Qué contenidos incluir en el software educativo?

6. ¢Cumple el software elaborado requisitos pedagogicos y de disefio?

El objeto de la investigacion es el empleo de las TIC en el proceso de ensefianza
— aprendizaje y el campo de accién el proceso de ensefianza aprendizaje de la

asignatura “Historia de la Ingenieria Civil” apoyado en las TIC.

El objetivo general de la investigacion es elaborar un Software educativo que
apoye el proceso de enseflanza - aprendizaje de la asignatura “Historia de la
Ingenieria Civil” en la carrera de Ingenieria Civil de la Universidad Central “Marta

Abreu” de Las Villas y los objetivos especificos son:

1. Determinar los presupuestos teodricos que fundamentan el uso del
software educativo en el proceso de ensefanza - aprendizaje.

2. Elaborar y/o seleccionar instrumentos que permitan identificar las
necesidades de aplicacion de las TIC en la asignatura “Historia de la
Ingenieria Civil” en la carrera Ingenieria Civil de la Universidad Central
“Marta Abreu” de las Villas.

3. Aplicar los instrumentos a la muestra seleccionada e identificar las
necesidades.

4. Determinar el tipo de software educativo que apoye el proceso de
ensefianza - aprendizaje de la asignatura “Historia de la Ingenieria Civil”
en la carrera de Ingenieria Civil de la Universidad Central “Marta Abreu”
de Las Villas.

5. Seleccionar el contenido a incluir en el software educativo.

Disefar el software educativo.

7. Valorar mediante Criterio de especialistas el software elaborado

La novedad cientifica del trabajo radica en la elaboracion de un software
educativo que apoye el proceso de ensefianza - aprendizaje de la asignatura
“Historia de la Ingenieria Civil” en la carrera de Ingenieria Civil de la Universidad
Central “Marta Abreu” de Las Villas.

Se presenta como aporte practico del trabajo, el Software educativo creado para
la asignatura “Historia de la Ingenieria Civil” que por la forma en que se concibe

estimula a la autogestion del conocimiento.
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Para el desarrollo del trabajo se utilizan diferentes métodos cientificos de
investigacion.

Como Métodos cientificos de nivel tedérico se utilizan:

1. Histérico-l6gico: permite determinar los precedentes historicos y los
antecedentes tedricos del proceso de enseflanza - aprendizaje, sus
tendencias evolutivas y su desarrollo en el contexto socioeducativo

cubano y en la propia investigacion

2. Analitico-sintético: permite la determinacion de los fundamentos del
software durante el desarrollo del proceso de investigacion, asi como la
elaboracion del marco teérico de la misma y sus relaciones esenciales en

el proceso de ensefianza - aprendizaje.

3. Inductivo-deductivo: permite la realizacion de generalizaciones a partir de
casos particulares, para arribar a conclusiones.

Como Métodos cientificos de nivel empirico se utilizan:

1. Entrevista a profesores de la carrera Ingenieria Civil para constatar la
calidad y magnitud de las tareas docentes en funcion del desarrollo de la
autogestion el conocimiento y para conocer su criterio sobre la pertinencia
de elaborar un software educativo para apoyar el desarrollo del proceso

de ensefanza - aprendizaje de esta asignatura.

2. Encuestas a estudiantes de la carrera Ingenieria Civil para constatar el
comportamiento de la autogestion del aprendizaje en la asignatura
“Historia de la Ingenieria Civil”.

Los métodos de nivel empirico permiten constatar el problema, diagnosticar la

problemética y arribar a las conclusiones del trabajo.

La seleccion de la Poblacion y las muestras se realiza en dependencia del
Instrumento a aplicar:
% Para las entrevistas
Poblacion: Profesores de la carrera Ingenieria Civil
Muestras:

v Profesores de la asignatura “Historia de la Ingenieria Civil”.
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v Jefe de la carrera Ingenieria Civil

v Jefe del Departamento Ingenieria Civil

% Para las encuestas
Poblacion: Estudiantes del primer afio de la carrera Ingenieria Civil
Muestra:

v 30 estudiantes de primer afio de la carrera Ingenieria Civil

El trabajo de investigacidon se ha estructurado en tres capitulos:

Capitulo 1: Las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones en el
proceso de ensefianza — aprendizaje de la asignatura “Historia de la Ingenieria
Civil”

En este capitulo se expone la fundamentacion que sustenta al marco teérico de
la investigacion, se analizan aspectos referentes al proceso de ensefianza —
aprendizaje de la asignatura “Historia de la Ingenieria Civil”, se abordan ademas
particularidades del empleo de las TIC como herramientas del proceso de
ensefianza - aprendizaje y la funcion de los software educativos como medios de
ensefianza.

Capitulo 2: Andlisis de necesidades.

En este capitulo se presenta el disefio empirico de la investigacion, se identifica
la poblacion y se selecciona la muestra, se describen los instrumentos utilizados
para determinar las necesidades de los estudiantes con respecto al desarrollo
del proceso de ensefianza - aprendizaje de la asignatura “Historia de la
Ingenieria Civil” y las necesidades de aplicacion de las TIC en la misma para
definir el software educativo a elaborar y se analizan los resultados.

Capitulo 3: Disefio y valoracion del Software educativo

Se disefia el software educativo para apoyar el desarrollo del proceso de
ensefianza - aprendizaje de la asignatura “Historia de la Ingenieria Civil’ y se
valora la propuesta a partir del criterio de especialistas.

Ademas se plasman las conclusiones generales del trabajo, las
recomendaciones y la bibliografia consultada y referenciada durante todo el
Trabajo de Diploma. Se presenta como resultado el software educativo disefiado
(en CD — ROM).
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Capitulo 1: Las Tecnologias de la Informacién vy las
Comunicaciones en el proceso de ensefianza — aprendizaje de la

asignatura “Historia de la Ingenieria Civil”

1.1. La asignatura “Historia de la Ingenieria Civil” en el curriculo de la
carrera Ingenieria Civil
Los aspectos historicos forman el contexto del desarrollo de las especialidades
en la ingenieria. Es importante para el futuro ingeniero detenerse un poco sobre
las condiciones en que se desenvolvieron muchos procesos que concatenados,
aungue con numerosas interrupciones, han evolucionado hasta llegar al
desarrollo tecnologico de un pais o region de la actualidad. Cosas que en la
época actual parecen triviales pasaron por largos procesos de desarrollo y
perfeccionamiento en el pasado. Decenas de afios, aun centenares, se
necesitaron para que algunas técnicas elementales dieran los resultados
practicos que permitieron masificarlas para ponerlas al servicio de la comunidad.
El Plan de Estudio de la carrera Ingenieria Civil contempla, en el primer afo, la
asignatura “Historia de la Ingenieria Civil” la cual complementa la formacién del
Ingeniero Civil, con el objetivo de formar en el estudiante los criterios y
elementos que desde el inicio de su carrera, contribuyan a darle un sentido de
pertenencia a la sociedad en que vive y la necesaria cultura sobre la profesion,
tanto en los aspectos internacionales como para la nacion cubana.
La asignatura permite estudiar la evolucién historica de la construccion desde las
principales civilizaciones de la antigiedad, Egipto, Grecia, el antiguo imperio
persa, el imperio romano, la India, la China, la América precolombina, la edad
media asi como construcciones modernas y contemporaneas de la ingenieria
civil a nivel internacional y en Cuba. Estudia ademas las principales escuelas y
exponentes nacionales e internacionales, asi como los aportes mas relevantes
de ingenieros civiles cubanos. Contribuye mediante su sistema de trabajo al
fomento de los valores de responsabilidad ante las tareas asignadas; de
honestidad, resaltando el sentido de pertenencia y deber con la sociedad,;
dignidad, mediante el compromiso revolucionario en el cumplimiento de las
funciones como profesional y sensibilidad, creando el amor a la profesion.
Mediante su estudio los estudiantes profundizardn en el conocimiento de sus
raices y de la historia precedente de la profesion; alcanzan una mayor
10
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vinculacion con lo mejor de la cultura local, nacional y mundial; se dotan de una
cultura humanista; desarrollan la sensibilidad por el medio ambiente y natural; y
sobre todo alcanzan el conocimiento de su papel en la sociedad y el sentido de
pertenencia hacia ella.

La asignhatura se establece como objetivos Instructivos: (MES, 2008)

1. Reconocer y apreciar los elementos fundamentales que han
caracterizado, estilos y tipologias de las Construcciones y del papel del
Ingeniero Civil en la creaciébn de obras de elevado valor estético —
funcional.

2. Identificar los principales hitos de la evolucion histérica de las
Construcciones y de la profesion del Ingeniero Civil.

3. Definir indicadores de la variable cultural y psicoperceptual
correspondientes al entorno construido y valorar su incidencia en las
decisiones de concepcion y disefio de nuevos proyectos, que permitan
apreciar, defender y conservar sus valores patrimoniales.

4. Apreciar la necesidad de la interrelacion entre la concepcion del objeto de
proyecto y su contexto, asi como las condicionantes y regulaciones en las

diferentes escalas del ordenamiento.

Los objetivos educativos declarados en el Plan de estudio son:

1. Extender la concepcion cientifica del mundo a la interpretacion de los
fendmenos relacionados con el desarrollo de las Construcciones y de la
profesion del Ingeniero Civil

2. Desarrollar las formas de pensamiento logico y las capacidades
cognoscitivas que permitan la formacion y aplicacion de un enfoque
materialista, dialéctico e histérico a la interpretacion de la razon de ser de
los diferentes estilos y tipologias usados en las Construcciones.

3. Desarrollar en el estudiante la capacidad de lograr con su trabajo, de
forma creativa, la combinacion de principios estéticos y técnico-
econdmicos que se corresponden con los valores ideoldgicos y materiales
de la sociedad cubana, haciendo el mejor uso de los recursos disponibles

y en correspondencia con su entorno.
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Estimular el amor a la profesion y el orgullo de formarse para el ejercicio
de la misma mediante el conocimiento de los momentos relevantes en la
evolucion histérica del area del conocimiento de la disciplina y la
contribucion de destacados profesionales de este sector

Desarrollar la capacidad de comunicacion del estudiante ya sea oral,
escrita o0 por otros medios que le permitan relacionarse en el ejercicio de
la actividad social acorde a las tradiciones éticas y culturales generales de
la sociedad cubana y especificamente del sector de la construccion.
Desarrollar motivacion e interés hacia el estudio de la carrera de
Ingenieria Civil.

Formar una actitud hacia la autopreparacion permanente como expresion
de su futura condicion profesional.

Utilizar las técnicas de busqueda y procesamiento de informacion en la

solucion de sus necesidades de autopreparacion.

El estudiante debe dominar una serie de habilidades basicas tales como: (MES,

2008)

1.

Identificar y caracterizar los fundamentales elementos estéticos,
funcionales, estructurales, materiales y técnico- constructivos
correspondientes al estilo y tipologia con que se concibié el objeto de
proyecto en los casos de estudio analizados.

Identificar las obras de destacados profesionales de la Ingenieria Civil,
tanto nacionales como extranjeros.

Reconocer los valores del patrimonio construido y definir indicadores a
considerar en la concepcion y disefio preliminar de nuevos proyectos de

construccion.

En el proceso de ensefianza — aprendizaje de la asignatura “Historia de la

Ingenieria Civil” se han detectado insuficiencias en el desarrollo de habilidades

para autogestionar el conocimiento lo cual evidencia la necesidad de elaborar

alternativas pedagogicas que estimulen la autonomia en la busqueda del

conocimiento y motiven al estudiante para lograr el cumplimiento de los objetivos

propuestos.

12
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1.2. Las tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones como

herramientas del proceso de ensefianza aprendizaje

Los avances tecnoldgicos constituyen un recurso didactico que, empleado
adecuadamente, favorece el proceso de ensefianza-aprendizaje en las

Universidades.

Los medios como soporte que almacenan y difunden contenidos, influyen,
condicionan y predeterminan el lenguaje de los mensajes, y consecuentemente,
la misma informacién. Haciendo una sintesis y una valoracién de lo anterior,
Sevillano clarifica el tema afirmando que: “Los medios denotan recursos y
materiales que sirven para instrumentar el desarrollo curricular y con los que se
realizan procesos interactivos entre el profesor, los alumnos y los contenidos en

la practica de la ensefianza” (Sevillano, 1996: 76).

Para Cubero (1985) “El perfeccionamiento de la Educacion Superior es
imposible sin estudiar a fondo el asunto relacionado con los medios de
ensefianza que en él intervienen, sin considerar el importantisimo papel que
estan llamados a desempefiar los profesores en relaciobn con su uso y
elaboracion y sin entrar a razonar cuidadosamente en qué medida los medios de
ensefianza son capaces de disminuir los esfuerzos necesarios para la
ensefianza y el aprendizaje, tanto por parte de los estudiantes como de los
propios profesores, que se ven asi liberados para desempefar tareas mucho
mas productivas” (Cubero, 1985: 13).

Es decir, los medios de ensefianza dentro de los componentes del proceso de
ensefianza-aprendizaje juegan un papel fundamental en la eficiencia del mismo,
al hacer mas asequible el conocimiento al estudiante, tienen una influencia

directa en el tiempo empleado para adquirir ese conocimiento

La importancia del perfeccionamiento constante del sistema de medios y el
porqué del rol que juegan los mismos para el perfeccionamiento del proceso de
ensefianza-aprendizaje, que se basa fundamentalmente en la busqueda de la
eficiencia de éste, en lograr desarrollar las habilidades de los estudiantes en un

menor tiempo lectivo.

Segun este propio autor, con el uso adecuado de los medios se logra el
aprendizaje en el menor tiempo, un menor cansancio en el estudiante y el
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profesor, asi como la racionalizacion del tiempo de presentacion de los

contenidos.

El desarrollo de las TIC plantea la posibilidad de utilizarlas como herramientas
del proceso de ensefianza aprendizaje o como medio de ensefianza. Sin lugar a
dudas los medios computarizados donde se combinan textos, imagenes,
animaciones e interactividad, representan medios idéneos para la

complementacion de los medios convencionales de ensefianza.

Teniendo en cuenta la necesidad de buscar medios que permitan optimizar el
trabajo de autopreparacion de los estudiantes, se considera oportuno reflexionar
acerca de cudles son las tendencias actuales en los procesos de ensefianza

aprendizaje a partir del uso de las TIC.
Segun Salinas (1997: 2-3):

e Las exigencias pedagdgicas y los avances en las tecnologias de la
comunicacion nos empujan irremediablemente a la busqueda de modelos
mas adecuados.

e Aparecen nuevos ambientes de aprendizaje que no parece que vayan a
sustituir a las aulas tradicionales, pero que vienen a complementarla y a
diversificar la oferta educativa.

e Posibilidad de participar e intercambiar informacion desde cualquier sitio y
en cualquier momento, permitiendo a cada participante trabajar a su ritmo
y tomarse el tiempo necesario para leer, reflexionar, escribir y revisar

antes de compartir las cuestiones e informaciones con los otros.

Galvis (1997) por su parte hace referencia a que el aprendizaje autodirigido tiene

los supuestos siguientes: (Galvis, 1997: 12):

¢ Que el ser humano crece en capacidad (y necesidad) de auto dirigirse, como
un componente esencial de madurez, y que esta capacidad debe nutrirse de
manera que se desarrolle tan rapidamente como sea posible.

e Considera que la experiencia del aprendiz se convierte en una fuente cada
vez mas rica de autoaprendizaje y que debe ser explotada junto con los
recursos que ponen a disposicion los expertos.

La introduccioén de las TIC es un medio mas para elevar la calidad del proceso

de ensefianza-aprendizaje, que permite hacer los procesos de una forma mas
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abierta, pero ellas no pueden entrar en contradiccion absoluta con los medios

tradicionales.

Desde el punto de vista del trabajo de los estudiantes, se logra una mejor

motivacion para su real insercidn en el proceso, a partir de una participacién mas

activa en la formacién de los conocimientos y una libertad espacio-temporal para

el desarrollo de determinadas actividades.

e Para desarrollar materiales de ensefianza-aprendizaje apoyados con
computadoras dos aspectos esenciales son: un buen sustento tedrico
respecto al aprendizaje humano y un buen sustento teérico sobre las

caracteristicas del computador como medio educativo.

En la actualidad, las TIC “invaden” a la casi totalidad de la actividad humana, de
modo tal que se introducen cambios significativos en la sociedad actual. De
acuerdo con Salinas (1997), éstas estan influyendo en las organizaciones
educativas, no exclusivamente desde el aumento de informacion y la tipologia
que puede ponerse a disposicion del proceso de ensefianza-aprendizaje, sino
que sus influencias van mas alla y llegan a configurar nuevos sistemas de
ensefianza que suponen profundos cambios en la estructura y organizacién de

los mismos.

Segun Gros (1997), “el enorme potencial de la informatica en el terreno

educativo esta propiciado por tres factores:

1. Desarrollo actual de la tecnologia en informéatica y telecomunicaciones.

2. Maduracion en cuanto a las metodologias y modelos para el disefio y
puesta en practica de entornos activos de aprendizaje soportados por
computadora.

3. Necesidad creciente de soluciones en el mundo laboral para una
formacién continuada, a gran escala, flexible y abierta, con un coste
razonable” (Gros, 1997:11).

La utilizacién de las TIC presenta un conjunto de ventajas: (Charro, 2000: 7)

e Facilita el tratamiento, presentacién y comprension de ciertos tipos de
informacion.
e Programas sencillos de manejar, que no requieren conocimientos profundos

de informética.
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e Son herramientas interactivas que facilitan el aprendizaje; hacen que el
estudiante participe de modo activo en el proceso docente.

e Facilidades para el trabajo de personalizacion del aprendizaje del
estudiante: a partir de la posibilidad de presentar ejercicios con niveles
crecientes de dificultad.

e Refuerzo inmediato a la respuesta de los estudiantes.

e Sirve para la autoevaluacion de los estudiantes de una forma inmediata y la
propia retroalimentacién para mejorar su situacion.

e Posibilidad de exposicion repetitiva.

e Disponibilidad total, tanto del tiempo como del lugar, para desarrollar el
proceso de aprendizaje.

e Mayor motivacion de los estudiantes, dada por la vistosidad y dinamismo
del propio producto.

e Desarrollo de habilidades en el estudiante para el uso de estas tecnologias
en otros ambitos.

e Facilitan la autogestién del conocimiento.

O sea, que el uso de estos medios en los procesos de ensefianza-aprendizaje
no esta dado porque sea lo que se usa, sino porque realmente afiaden un valor

significativo a este proceso.

Un error habitual es considerar que son las tecnologias las que desempefian el
rol activo en los procesos de aprendizaje y no los sujetos implicados en su uso.
Se concibe entonces el uso de las TIC como un fin en si mismo y no en funcién
del desarrollo cognitivo del estudiante. Su uso debe liberar el tiempo que ahora
es utilizado para transmitir o comunicar informacion y permitir que sea dedicado

a construir conocimientos y vinculos personales mas profundos.

Se debe aprovechar para situar al estudiante en el centro del proceso de
ensefianza-aprendizaje, con vista al logro de una autonomia cada vez mayor,
que le permita aprender a aprender y desarrollar su pensamiento critico, asi

como posibilitar su autoaprendizaje de por vida.

Las TIC son una herramienta para lograr una ensefianza mas flexible, que se
exprese en un aprendizaje personalizado, en funcion de los ritmos individuales y

de las metas de cada uno, lo cual permite un cambio en el rol del profesor que

16



“Software educativo para la ensefianza y el aprendizaje de la Historia de la Ingenieria Civil”

dispondran de mayor libertad en su desempefio al eliminarse tareas rutinarias y

concentrarse mas en facilitar el proceso investigativo de los estudiantes.

Estas ventajas favorecen en gran medida la utilizacion de las TIC para el trabajo
independiente en la autogestion del conocimiento y fundamentan el propésito de
elaborar un software educativo que apoye el proceso de ensefianza aprendizaje
de la asignatura “Historia de la Ingenieria Civil” en la carrera Ingenieria Civil de

la Universidad Central “Marta Abreu” de las Villas.

1.3. El software educativo como medio de ensefianza

Le ha correspondido a la computadora venir, entre otras muchas funciones,
como ayuda al proceso de ensefianza—aprendizaje poniendo en manos del
profesor un instrumento activo, multifuncional y con posibilidades de facilitar el
aspecto didactico para el mejoramiento de sus clases y en manos de los

estudiantes para allanar el camino hacia la autonomia del conocimiento.

En la bibliografia consultada se distinguen varios tipos de software, de manera

general:

Software de sistema: Su objetivo es desvincular adecuadamente al usuario y al
programador de los detalles del sistema informatico en particular que se use,
aislandolo especialmente del procesamiento referido a las caracteristicas
internas de: memoria, discos, puertos y dispositivos de comunicaciones,

impresoras, pantallas, teclados, etc. Incluye entre otros:
e Sistemas operativos.
o Controladores de dispositivos.
e Herramientas de diagndéstico.
e Servidores.

Software de programacion: Es el conjunto de herramientas que permiten al
programador desarrollar programas informaticos, usando diferentes alternativas

y lenguajes de programacion, de una manera practica. Incluye entre otros:
« Editores de texto.

o Compiladores.
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e Intérpretes.
o Enlazadores.

Software de aplicacion: Es aquel que permite a los usuarios llevar a cabo una o
varias tareas especificas, en cualquier campo de actividad susceptible de ser
automatizado o asistido, con especial énfasis en los negocios. Incluye entre
otros:

« Software educativo.

o Software empresarial.

e Bases de datos.

e Videojuegos.

Dentro de todos los tipos de software existentes, el software educativo ha
constituido tema de investigacion de diversos autores en las Ciencias
Pedagogicas, entre ellos se encuentran Reyes Hernandez, Reinaldo (1995),
Sanchez J. (1999), Rodriguez Lamas (2000), Labafiino César (2001),
Castellanos (2009), entre otros que han abordado desde sus investigaciones

el concepto, las caracteristicas y potencialidades del mismo.

Sanchez J. (1999), define el concepto genérico de Software Educativo como
cualquier programa computacional cuyas caracteristicas estructurales vy

funcionales sirvan de apoyo al proceso de ensefiar, aprender y administrar.

Segun Rodriguez Lamas (2000), es una aplicacion informética que soportado
sobre una bien definida estrategia pedagogica apoya directamente el proceso de
ensefianza aprendizaje constituyendo un efectivo instrumento para el desarrollo

educacional del hombre.

Labafino César (2005) lo define como una aplicacion informética concebida

especialmente como medio, integrado al proceso de ensefianza - aprendizaje.

De acuerdo con estos autores, coincidimos en que el software educativo es
aguella aplicacion Informatica que sobre una bien definida estrategia
pedagodgica, apoya directamente el proceso de ensefianza-aprendizaje,

constituyendo un efectivo instrumento para el desarrollo educacional del hombre.
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El software educativo como apoyo al proceso de ensefianza-aprendizaje en
Cuba se ha implementado teniendo en cuenta los avances tecnolégicos en este
sentido, es decir, a medida que avanza la informatizacién de la sociedad y por
ende la implementacion de recursos informéticos en las escuelas, se introducen
en éstas, recursos informéaticos beneficiando la calidad de las clases. El software
educativo, tiene justamente respuesta a numerosos requerimientos especificos
en términos del sistema educacional, demandas metodolégicas y pedagdgicas

entre muchas otras.

Si se evallan las caracteristicas que debe tener un software para ser introducido
en el contexto educativo se tiene que debe poseer independencia funcional
donde no se afecte su ejecucién en correspondencia con la computadora que ha
sido instalada; estar evaluado por una entidad que sea capaz de autorizar su
empleo en el proceso de ensefianza aprendizaje, por lo cual deben intervenir
varios especialistas en su disefio, elaboracion y evaluacion; estar acorde con el
fin de la universidad cubana, el desarrollo de la personalidad de los estudiantes;
poseer una estrategia didactica que se corresponda con el curriculo de la

ensefianza a que va dirigido.

Castellanos (2009) explica que los software educativos pueden tratar diferentes
materias de formas muy diversas (a partir de cuestionarios, facilitando una
informacion estructurada a los alumnos, mediante la simulacion de fenbmenos) y
ofrecer un entorno de trabajo mas o menos sensible a las circunstancias de los
alumnos y mas o menos rico en posibilidades de interaccion; pero todos

comparten las siguientes caracteristicas:

a) Permite la interactividad con los estudiantes, retroalimentdndolos y
evaluando lo aprendido.

b) Facilita las representaciones animadas.
c) Incide en el desarrollo de las habilidades a través de la ejercitacion.

d) Permite simular procesos complejos.
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e) Reduce el tiempo de que se dispone para impartir gran cantidad de
conocimientos facilitando un trabajo diferenciado, introduciendo al

estudiante en el trabajo con los medios computarizados.

f) Facilita el trabajo independiente y a la vez un tratamiento individual de las

diferencias.

g) Permite al usuario (estudiante) introducirse en las técnicas mas

avanzadas.
h) Facilita la autogestién del conocimiento.

La utilizacion de un software educativo no puede estar justificada por que esté a
mano y sea lo mas sencillo, sino que tiene que estar fundamentada por un serio
proceso de evaluacidon y seleccion. Por tanto la elaboracion de un software
educativo tiene que ser un proceso fertil, de creatividad, con un fundamento

pedagogico, y que realmente se obtenga con el efecto deseado.

Sin lugar a dudas, en la educacion es donde mayores perspectivas actuales
existen por la tremenda diversidad de asignaturas, su forma de programaciéon y
Su conjugacién con otras asignaturas, entre otros muchos factores, de aqui que
la construccion de medios de ensefianza computarizados sea un reto en los
momentos actuales y una inversion cuyos resultados se obtienen en tiempo
futuro pero que todo pais y toda politica educacional tiene que tener en cuenta y

tiene que desarrollar.

Ademas, se tiene en cuenta, que ante las posibilidades que brindan los cambios
tecnoldgicos, existe la necesidad de usar el software educativo en respuesta a

las limitaciones de materiales bibliograficos existentes.

La calidad del software puede expresarse por su idoneidad o aptitud para su uso
y por la satisfaccion de las necesidades, entendiéndose en ello, que la calidad
del proceso se alcanza cuando se satisfacen las expectativas del estudiante y

del profesor.

El software educativo constituye una evidencia del impacto de la tecnologia en la

educacion pues es la mas reciente herramienta didactica atil para el estudiante y
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profesor, convirtiendose en una alternativa valida para ofrecen al usuario un

ambiente propicio para la construccion del conocimiento.

La tendencia actual en los ambientes de aprendizaje apoyados por computadora
es hacia sistemas de soporte, menos estructurados y menos directivos, mas
enfocados hacia el entrenamiento que hacia la tutoria. La idea es brindar
herramientas que puedan ser controladas por el que aprende para adquirir el
conocimiento y tratar de integrar herramientas y estrategias de entrenamiento,

en ambientes de aprendizaje interactivos y colaborativos.

El software educativo como medio de ensefianza resulta eficiente auxiliar del
profesor en la preparacion e imparticion de las clases ya que contribuyen a una
mayor ganancia metodologica y a una racionalizacion de las actividades del
profesor y el alumno. En la docencia proporcionan beneficios pedagogicos pues
liberan a los estudiantes para acometer tareas conceptuales importantes,
estimulan a los estudiantes promedios a dominar el pensamiento abstracto,
permite la interactividad retroalimentandolos y evaluando lo aprendido, facilita las
representaciones animadas, desarrolla habilidades, simula procesos complejos,
facilita el trabajo independiente e introduce al estudiante en el uso de las
técnicas mas avanzadas, por lo que el uso de estos novedosos medios de

ensefianza se hacen hoy practicamente imprescindibles.

Resulta importante destacar que el software educativo debe estar disefiado con
una finalidad educativa y cuyos contenidos, metodologia y evaluacion ayuden a
conseguir los objetivos marcados en cada etapa del sistema educativo y

permitan mejorar el proceso de enseflanza-aprendizaje en el aula y fuera de ella.

En la actividad docente, los software se pueden manifestar a partir de los
objetivos para lo que son disefiados. El estudio y la clasificacion de estos han
estado siempre presentes en el largo camino recorrido en la utilizacion de las
computadoras con fines docentes, una de las méas utilizadas es la que los
clasifica como: Tutoriales, Entrenadores, Simuladores, Juegos instructivos,
Libros electronicos, Hipertextos, Hipermedia y Multimedia entre otros. Estas
tipologias estan dadas de acuerdo al uso y funciones que estos desempefian, y el
papel que juegan en el proceso de ensefanza-aprendizaje. Dentro de estos la
investigacion se detendra en los Hipertextos, la Hipermedia y Multimedia por
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considerase los mas idoneos para la ensefanza y el aprendizaje de la “Historia de

la Ingenieria Civil”.

1.3.1. Hipertextos, Hipermedia y Multimedia

Muchos son los autores que han dado su definicibn de hipertexto, el rasgo
distintivo de esta forma de presentacion de la informacion, es la no linealidad y

Su semejanza con la estructura del pensamiento.

Es una estructura que organiza la informacion en forma de red, entendiendo esta
como un modo de unién entre los elementos de informacién que se caracteriza

porque no existe un orden unico de recorrido entre ellos, no tiene principio ni fin.

De acuerdo con Nielsen, J. (1990), con el hipertexto, sobre todo en el caso de un
sistema de documentos hipertextuales dispuestos en una red, el estudiante
puede obtener la informacion necesaria y en el momento que lo desee por lo que

no debe esperar al acto de la clase para ello.

La naturaleza infinitamente adaptable del hipertexto proporciona al estudiante un
medio de emplear a fondo sus posibilidades para de manera independiente
obtener la informacion que necesita, asi como cualquier otro tipo de documento.
De esta manera el hipertexto contribuye a un proceso desarrollador en el
estudiante, como lo postula el propio enfoque a que nos adscribimos. Un
elemento que no debe ser pasado por alto es que debido a las caracteristicas ya
descritas del hipertexto los alumnos con menos posibilidades pueden construir
su conocimiento de manera independiente asi como con la ayuda de otros,
mientras que los de mayor desarrollo no ven detenido su avance y contribuyen
con los nuevos aportes que crean al desarrollo de todos, pues la esencia del
hipertexto es que los estudiantes tienen la libertad de hallar los nexos que su
experiencia y conocimientos previos le permitan establecer. El hipertexto aporta
una forma de adquirir el habito de la lectura no secuencial necesaria en las

recopilaciones, resumenes y analisis cientificos.

El hecho de que los estudiantes tengan mas control sobre su trayectoria de

lectura le confiere una mayor responsabilidad en lo que estudian, un mayor
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grado de comprension y ello fomenta la exploracion activa ubicandose en el

contexto de lo que estudia.

En el caso del profesor, segun Cabero, J. (1996), el hipertexto permite la
reconfiguracion de su papel transfiriendo parte de sus tareas tradicionales al
estudiante. El profesor debe extraer de su preparacion pedagdgica todos los
elementos que permitan diseflar el hipertexto de manera que el estudiante
durante su interacciébn pueda desplegar todas sus posibilidades logrando el
proceso de redescubrimiento y reconstruccion del conocimiento, lo que exige a
Su vez tanto una correcta seleccion como disefio de las informaciones y los

nexos del hipertexto.

No obstante es importante hacer notar que los hipertextos también generan
algunas dificultades en el proceso pedagdgico, una de ellas es que los
estudiantes deben adaptarse a leer la informacion en la pantalla y superar el
habito de la lectura tradicional en el papel impreso. Esto también esta ligado con
la capacidad lectora que tengan los estudiantes y a su vez implicarian procesos
de formacion mas lentos que los desarrollados con otros materiales impresos. Lo
anterior también esta dirigido al profesor que es el primero que debe dominar

esta nueva técnica, no solo en su lectura sino en su realizacion.

Un software hipermedia segun Weise, E. (1995), es una estructura similar a la del
hipertexto, donde la informacion contenida en los nodos es multimedia (el video,
la imagen, el sonido y las animaciones). Podemos concluir entonces que la
diferencia entre un sistema hipertexto y un sistema hipermedia radica en el tipo

de informacién contenida en sus nodos.

Aunque estos tipos de software difieren en la forma en que pretenden alcanzar
los objetivos pedagogicos y en los tipos y modos de aprendizaje que se apoyan,
cuando en la actualidad se hace un andlisis de los que existen, en muchas

ocasiones resultan ser una mezcla de ellos.

En informatica se suele identificar como multimedia a la integraciéon de dos o
mas medios de comunicacion que pueden ser controlados o manipulados por el
usuario en una computadora Burgos, J. (1994). Es un sistema informatico
interactivo, controlable por el usuario, que integra diferentes medios como el
texto, el video, la imagen, el sonido y las animaciones.
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Figura 1.1 Sistema Multimedia

En todo sistema se cumplen funciones tanto de coordinacion, como de
subordinacion entre sus componentes, por lo que cada medio tendra como tarea
principal la de coordinar sus posibilidades al resultado final del sistema. Por ello
en la etapa de seleccion de los medios debera tomarse en cuenta que si su
actuacion dentro del sistema no contribuye al resultado final no debe ser
seleccionado como tal. Esto debe ser tomado en cuenta para analizar aquellos
"multimedia” que incluyen el video con el objetivo de ser reconocidos como tal,
con lo que fuerzan la estructura y no logran la actuacion sistémica de los medios.
Estas funciones determinan las posibilidades y limitaciones didacticas de los

sistemas multimedia.

Por ultimo la integridad del sistema se pone de manifiesto a través de las
cualidades que reflejan la cohesion, unidad, armonia y coherencia del sistema, y
no son el resultado concreto de la accion de uno u otro componente, sino el
resultado de la accion conjunta de todos los componentes del sistema y de la

interrelacion, interaccion y funciones de todos en conjunto.

Estas cualidades integrativas del sistema multimedia se pueden observar a partir
tanto de los resultados entre los medios que conforman el sistema, como de los

resultados que se obtienen en el estudiante, principal receptor de este sistema.

Si bien los estudiantes pueden emplear de manera independiente algunos de los
medios que conforman el sistema multimedia, el sistema como tal logra un salto
cualitativo en la preparacion de los estudiantes, en la forma de construir el

contenido y en definitiva en el rendimiento general del proceso pedagdgico.
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1.4. EXxigencias didacticas para el desarrollo del proceso de ensefianza-

aprendizaje con el apoyo del Software educativo

En la época actual la ensefianza y el aprendizaje deben propiciar que el
estudiante se ponga al nivel de su tiempo, que se mantenga aprendiendo a lo
largo de su vida y se apropie de los conocimientos, habilidades, procedimientos
y estrategias a través de medios bien diferentes de aquellos que prevalecian
tradicionalmente en todas las escuelas, ya que la nueva alfabetizacién que
demanda la sociedad esta marcada por el dominio de las tecnologias de la

informacion y la comunicacion.

Las exigencias didacticas constituyen premisas que actian como factores
condicionantes para el desarrollo de la ensefianza y el aprendizaje con el apoyo
de las TIC. Ellas le ofrecen a la didactica de una asignatura la posibilidad de
utilizar estos medios de manera organizada y coherente, en interés de propiciar
la ensefianza y el aprendizaje de la asignatura de una manera activa, que
estimule el deseo de aprender en los estudiantes, que les desarrolle el
pensamiento y, al mismo tiempo, les propicie la formacion de cualidades y
valores, a partir del contenido recibido.

Las exigencias didacticas, se sustentan en principios didacticos, tales como: la
unidad del caracter cientifico e ideoldgico del proceso pedagdgico, la unidad de
lo instructivo, lo educativo y lo desarrollador en el proceso de la educacién de la
personalidad, la unidad de lo afectivo y lo cognitivo, el principio del caracter
colectivo e individual y el respeto a la personalidad del educando, asi como, el
principio de la unidad entre la actividad, la comunicacion y la personalidad; los
cuales satisfacen el desarrollo de la actividad pedagodgica, pero al mostrar un
alto nivel de generalizacion necesitan ser implementados de una manera mas

especifica y patrticular.

De esta forma las exigencias didacticas seran determinadas en funcion de las

necesidades educativas.

En el contexto educativo cubano, las necesidades educativas que condicionan

las exigencias didacticas son: (Govantes O. A., 2005)

25



“Software educativo para la ensefianza y el aprendizaje de la Historia de la Ingenieria Civil”

»  Contribuir a la formacion integral de los estudiantes

La sociedad cubana y la época actual exigen de los ciudadanos, y en especial,
de los profesionales cubanos “una profunda preparacion histoérica, por lo que
esta representa en su formacion integral y en su preparacion para la activa y

dinamica vida ideoldgica contemporanea” (Romero R. M. et.al. ,1996: 12).

En la actualidad se hace necesario formar un especialista de alta calificacion y
que al mismo tiempo mantenga una posicién politico-ideolégica como ciudadano,

asi como, una ética social y profesional.

Este especialista debe estar preparado para defender con sélidos argumentos la
obra de la Revolucion, para actuar en correspondencia con los valores y
principios de la patria y del socialismo, para que asuma en su actividad

profesional una posicion de compromiso y de responsabilidad ante la sociedad.

»  Propiciar un proceso de ensefianza-aprendizaje que instruya, eduque y

desarrolle

Ante las exigencias y condiciones del mundo actual, el proceso de ensefianza-
aprendizaje debe propiciar la instruccion, la educacion y el desarrollo de los

estudiantes.

El proceso de ensefianza-aprendizaje debe garantizar la apropiacion de
conocimientos, la adquisicion de procedimientos y capacidades intelectuales, en
estrecha relacion con la formacién de actitudes, sentimientos, y cualidades

personales.

Se hace necesaria “una renovacion en la concepcion y direccion del proceso de
ensefianza aprendizaje y de la busqueda de alternativas que promuevan que en
cada clase se potencie el desarrollo intelectual y la formacién de valores” (Leal
Garcia, H. 2002: 13).

»  Potenciar el trabajo independiente de los estudiantes

El mundo contemporaneo exige la necesidad de que el estudiante alcance la
independencia cognoscitiva. Para lograrla el individuo debe ser capaz de
aprovechar todas las posibilidades para la adquisicion del conocimiento e

interpretar de manera objetiva los fendmenos naturales y sociales, lo que le
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propiciaria asimilar los logros del desarrollo cientifico-técnico de la actualidad y

su rapida aplicacion practica para la transformacion de la sociedad.

El trabajo independiente constituye “uno de los medios mas efectivos de
actividad cognoscitiva del estudiante. Tiene la responsabilidad de educar al
estudiante en capacidades para la independencia cognoscitiva y practica que lo
preparan para un enfrentamiento activo y creador con la realidad; tanto en su
vida de estudiante como en su ejercicio profesional, lo cual es posible
Unicamente con el trabajo cientifico y sistematico del profesor. Es en el trabajo
independiente, por su nivel de independencia y concientizaciéon del proceso,
donde el estudiante alcanza mayor nivel de profundizacion cientifica y desarrolla
habilidades generales y profesionales que la docencia no puede darle de forma
acabada” (Ortiz Torres, E. Y M. A. Marifio, 2003: 75).

Se trata de formar en el estudiante la independencia, que él pueda adquirir
nuevos conocimientos a partir del empleo de métodos que le permitan el trabajo

por si mismo.

Para lograr que el estudiante realice el trabajo independiente con efectividad se
hace necesario que las tareas que se orienten los estimulen, que los hagan

razonar y al mismo tiempo los desarrollen intelectualmente.

»  Estimular el desarrollo de un pensamiento histérico en los estudiantes,
caracterizado por la precision tedrica, la claridad de expresion y la
profundidad del andlisis de los procesos, fendmenos y hechos, llegando al
nivel de la causa, acompafiado de la capacidad critico reflexiva que les

permita hacer valoraciones correctas

La época que se vive necesita de un hombre con preparacion histérica. La
ensefianza y el aprendizaje de la Historia debe concebirse de manera que el
estudiante desarrolle su pensamiento, que sea capaz de expresar sus ideas con
precision, con profundidad teodrica, que llegue a la causa de los procesos,

acontecimientos, fendmenos y hechos, que sepa argumentarlos y valorarlos.

El estudiante debe aprender a tomar decisiones, debe ejercitar la valoracion,
aprender a ser critico y al mismo tiempo sacar conclusiones a partir del analisis y

la reflexion tanto individual, como colectiva. Asi podra comprender de manera
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profunda los procesos, acontecimientos, fendmenos y hechos que se producen

en el mundo actual.

La clase de Historia es importante, pues tiene entre sus tareas “el desarrollo del
pensamiento tedrico, y (...), del pensamiento histérico como modo de razonar en
la ciencia y asignatura historicas”, asi como, “aportar herramientas y recursos
intelectuales para pensar, (...) entrenar en una metodologia de indagacién
histérico-social, aportar también vias para el enjuiciamiento ético, y dejar una
leccibn humana que enriquezca al alumno integralmente, que permita el
crecimiento de su personalidad, el mejoramiento individual en su insercion
social” (Romero R. M. et.al. ,1996: 39).

Lo anterior significa que el estudiante debe desarrollar el pensamiento teorico a
partir de la busqueda y la indagacion, realizar generalizaciones tedricas,
razonamientos logicos, que le permitan asumir criterios, realizar deducciones,
establecer valoraciones, adoptar posiciones y al mismo tiempo desarrollar

sentimientos y actitudes que le tributen a su formacion como ser humano.

» Que la ensefianza y el aprendizaje estén en correspondencia con el nivel
de la época, que significa dotar a los estudiantes de conocimientos,

habilidades y valores para el uso de la tecnologia mas avanzada

La época moderna exige preparar profesionales capaces de desempefar sus
funciones en un mundo que se caracteriza por la presencia de un volumen
creciente de informacion a asimilar, por ir a la informatizacion de todas sus

actividades y por un permanente desarrollo de las tecnologias.
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Capitulo 2: Analisis de Necesidades

2.1 Metodologia de la Investigacion. Disefio empirico.

La investigacion desarrollada en la carrera Ingenieria Civil, se ha realizado
desde una metodologia mixta combinando técnicas cualitativas y cuantitativas,

tanto para la recogida de datos como para el procesamiento de los mismos.

El método cientifico de investigacion incluye fases y etapas que determinan la
metodologia a seguir. La presente investigacion se desarrolla en 4 fases como

se muestra en el esquema metodoldgico (Fig. 2.2), ellas son:

Fase preparatoria.
Fase de reconocimiento.
Fase de diagndéstico.

A w0 NP

Fase de toma de decision.
Y ademas tres Etapas, que constituyen el Disefio Empirico de la Investigacion.
(Fig. 2.1)

== ETAPA 1: DIAGNOSTICO DE NECESIDADES

ETAPA 1I: ELABORACION DEL SOFTWARE EDUCATIVO

== ETAPA lll: VALORACION DEL SOFTWARE EDUCATIVO

Fig. 2.1. Disefio Empirico de la Investigacion.

En la Primera Etapa se realiz6 el diagnéstico de necesidades en el proceso de
ensefianza - aprendizaje de la asignatura “Historia de la Ingenieria Civil” en el
primer afio de la carrera Ingenieria Civil en la Facultad de Construcciones de la

Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas.

La segunda etapa estuvo encaminada al disefio del software educativo para
apoyar el proceso de ensefianza - aprendizaje de la asignatura “Historia de la
Ingenieria Civil” en el primer afio de la carrera Ingenieria Civil en la Facultad de

Construcciones de la Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas.
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Fig. 2.2. Esquema Metodolégico de la Investigacion

Fase Identificacién de la Problematica
Preparatoria

\‘?

I| Planteamiento del Problema |I

Revision bibliografica de la Temética de
Investigacion

Formulacion de Obijetivos

Fase de
Reconocimiento

Etapa I: Analisis de necesidades

|
Blsqueda de fuentes de informacién

Seleccidn de Instriimentns

Seleccién de la Muestra

Seleccion de los Materiales para incluir
i en el Software educativo
| Recoaida de datos |
| Andlisis de resultados |
‘ Disefio del Software educativo \
Fase de Toma . L, .
de Decisiones  |—m—0__> Etapa II: Elaboracion del Software educativo

Etapa lll: Valoracién del Software educativo por criterio de especialistas

Fase de
diagnéstico

Diaandstico de necesidades

Concliisiones
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En la Tercera etapa se realiza la valoracion del software educativo para apoyar
el proceso de ensefianza - aprendizaje de la asignatura “Historia de la Ingenieria
Civil” en el primer afio de la carrera Ingenieria Civil en la Facultad de
Construcciones de la Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas, a través
del criterio de especialistas. Durante esta etapa se aportaron los criterios en
relacion a la validez y posible efectividad de la propuesta, tanto desde el punto

de vista de su calidad pedagodgica como de su disefio.
2.1.1 Escenario de Investigacion. Poblacién y Muestras

El escenario de la Investigacion es compartido, pues la investigacion se realiza
en la carrera Ingenieria Civil que se estudia en la Facultad de Construcciones de
la Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas, pero la asignatura “Historia
de la Ingenieria Civil” se estudia en el primer afio y este se desarrolla en el

Colegio Universitario de Formacién Basica (CUFB). (Fig. 2.2)

Fig. 2.2. Facultad de Construcciones y Colegio Universitario de Formacion
Béasica (CUFB).

Los instrumentos para la recogida de datos se aplican tanto en la Facultad de
Construcciones de la Universidad Central “Marta Abreu” de las Villas, como en el

Colegio Universitario de Formacion Basica (CUFB).
Poblacién y muestras

La seleccién de la Poblacion y las muestras se realiza en dependencia del

Instrumento a aplicar:
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« Para las entrevistas

La poblacion objeto de esta investigacion para las entrevistas la constituye el
total de profesores de la carrera Ingenieria Civil de la Universidad Central “Marta
Abreu” de Las Villas.

Para seleccionar la muestra se utilizé un muestreo no probabilistico intencional,
selecciondndose aquellos profesores que de forma directa han impartido la
asignatura en este curso o en otros cursos desde la implantacion del Plan D en
la carrera, ademas se seleccionaron profesores con responsabilidades
metodoldgicas en la carrera, De esta forma aquedo6 conformada por 2 profesores
de la asignatura, el jefe de la carrera y el jefe de Departamento (4 profesores en
total).

++ Para las encuestas

La poblacion objeto de esta investigacion para las encuestas la constituye el total
de estudiantes del primer afio de la carrera Ingenieria Civil de la Universidad
Central “Marta Abreu” de Las Villas, pues son los estudiantes que en el primer
semestre del presente curso escolar recibieron la asignatura “Historia de la

Ingenieria Civil”

Para seleccionar la muestra se utilizé un muestreo no probabilistico intencional,
seleccionandose aleatoriamente 30 estudiantes, equivalentes a un subgrupo de

clases.
Métodos e instrumentos de medicion
Como métodos empiricos de investigacion se utilizan:

» Entrevistas a profesores de la carrera
» Encuestas a estudiantes del primer afio de la carrera

Entrevista a profesores de la carrera

La entrevista es una técnica importante para recolectar informacion en las
investigaciones educacionales, porque permite obtener los conocimientos

directamente de los sujetos.

Se realiza una entrevista semiestructurada a profesores de la asignatura Historia

de la Ingenieria Civil, al jefe de la carrera y Jefe del Departamento, con el
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objetivo de conocer sus experiencias sobre el desarrollo del trabajo
independiente y la autogestion del conocimiento de los estudiantes en la
asignatura y ademas solicitar sugerencias para la confeccion del software
educativo

Indicadores para las entrevistas:
v" Importancia que le atribuyen al trabajo independiente
v Planificacién del mismo en la asignatura.
v’ Bibliografia con que cuentan los estudiantes para su autopreparacion.
v" Importancia que le atribuye la utilizacién de las TIC

v" Recomendaciones para el disefio del Software educativo para apoyar el

proceso de ensefianza aprendizaje en la asignatura.

Seguidamente se presenta el guién de la Entrevista:

GUION PARA LA ENTREVISTA A LOS PROFESORES DE LA ASIGNATURA
HISTORIA DE LA INGENIERIA CIVIL

Estimado profesor:

Como parte de una investigacion que estamos realizando con vistas a la

elaboracion de un software educativo para la asignatura Historia de la Ingenieria

Civil, solicitamos su colaboracién. A continuacién le haremos algunas preguntas

gue seran de mucha ayuda para nuestro trabajo:
1. Nombre y Apellidos
2. Categoria Docente y Cientifica

3. ¢Es profesor de la asignatura Historia de la Ingenieria Civil o lo ha

sido alguna vez?

4. ¢Cuantos afios de experiencia tiene en la imparticion de la

asignatura?

5. ¢Como se planifica el trabajo independiente de los estudiantes en
la asignatura? ¢Se prevén seminarios, se orientan trabajos de

investigacion, etc.?
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6. ¢Donde pueden encontrar los estudiantes la bibliografia que
necesitan para su trabajo independiente? ¢Es suficiente? ¢Esta

actualizada?

7. ¢Considera Ud. que la bibliografia existente y orientada a los
estudiantes garantiza el desarrollo de la autonomia de su

aprendizaje?

8. ¢Qué factores considera usted que conspiran contra el empleo de
las TIC en la utilizacion de materiales docentes en formato

electronico?

9. ¢Considera Ud. que la elaboracién de un software educativo sobre
la asignatura serviria de apoyo a los estudiantes en el estudio
independiente de la asignatura? Argumente.

Encuestas a estudiantes del primer afio de la carrera Ingenieria Civil.

La encuesta es un instrumento que consiste en una serie de preguntas o items
acerca de un determinado problema o cuestion sobre el que se desea investigar

y cuyas respuestas han de contestarse por escrito.

La encuesta se realiza con el objetivo de indagar acerca del proceso de
autogestion del conocimiento en la asignatura Historia de la Ingenieria Civil y las
ventajas de contar con un software educativo que apoye el proceso de

ensefianza aprendizaje en la asignatura.
A continuacion se muestra el disefio de la encuesta aplicada:

ENCUESTA A ESTUDIANTES DE INGENIERIA CIVIL
Estudiante, con el objetivo de perfeccionar el proceso de ensefianza -
aprendizaje de la asignatura Historia de la Ingenieria Civil, se esta realizando
una investigacion para lo cual tu participacion es muy importante. Necesitamos

que respondas a las siguientes preguntas con la mayor sinceridad posible.

N° Preguntas Siempre | A veces | Nunca

1 Cuando recibiste la asignatura Historia de
la Ingenieria Civil ¢ quedaste satisfecho con
el conocimiento obtenido en el aula sobre

los diferentes temas?
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2 ¢ Te fue necesario dedicar tiempo de
estudio independiente para profundizar en

los temas abordados en Conferencias?

3 ¢ Realizaste las preparaciones previas que

se orientaron para los Seminarios?

4 Los Seminarios te permitieron:
a) Profundizar contenidos ya

recibidos en clases.

b) Ampliar contenidos poco

abordados en clases.

5. Contaste con un Libro de Texto para el

Estudio de la asignatura?

6 ¢ Tuviste a tu disposicibn materiales de
consulta suficientes para el estudio
independiente de la asignatura?

7 ¢, Consultaste bibliografia del tema en la
biblioteca?
8 ¢, Consultaste material bibliografico

actualizado, existente en la red y en la

intranet universitaria?

9 ¢Consideras que la existencia de wun
software educativo de la asignatura
favoreceria el estudio independiente de la

misma?

Diga tres razones por las cuales considera que un software educativo de la

asignatura favoreceria el estudio independiente de la misma
Triangulacion de fuentes

La informacion obtenida de las diferentes técnicas e instrumentos aplicados sera
sometida a la triangulacion de fuentes partiendo del principio de recoger y
analizar los datos provenientes de los profesores y los estudiantes a fin de
contrastarlo e ir interpretando para comprobar si las informaciones aportadas por

las fuentes son confirmadas por otras y en qué medida surgen nuevas. Los
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resultados mas significativos del diagndstico, después de aplicar estas técnicas y
métodos se analizan en los siguientes apartados.

2.2  Analisis de los resultados de los instrumentos aplicados

Una vez recogida toda la informacion a través de los diferentes métodos e
instrumentos aplicados, se procede a analizar e interpretar los resultados para
diagnosticar las necesidades de los estudiantes en la buUsqueda del
conocimiento de forma independiente, el trabajo que realizan los profesores de
la asignatura Historia de la Ingenieria Civil para lograr en los estudiantes la
aplicacion de procedimientos y habilidades en la obtencion del conocimiento de
manera autonoma y el estado de satisfaccion del estudiante con el proceso de
ensefianza aprendizaje, ademas la necesidad de elaborar un software educativo

gue apoye el proceso de ensefanza aprendizaje de la asignatura.
2.2.1 Analisis de la entrevista aplicada a los profesores

Se aplica la entrevista a cuatro profesores de la carrera Ingenieria Civil, el jefe
de Departamento, el jefe de carrera y dos profesores de la asignatura Historia de
la Ingenieria Civil con el objetivo de conocer sus experiencias sobre el desarrollo
del trabajo independiente y la autogestion del conocimiento de los estudiantes en
la asignatura y ademas solicitar sugerencias para la confeccion del software

educativo.
De la entrevista a profesores se constata que:

1. El trabajo independiente en la asignatura Historia de la Ingenieria Civil es
muy importante dadas las propias caracteristicas de la asignatura, que
necesita que él estudiante vaya mas alla de lo que el profesor puede
impartir en el aula, se planifica y controla fundamentalmente a traves de
dos tareas extraclases las cuales son evaluadas en Seminario Final, en
estas tareas el estudiante amplia los conocimientos mediante la busqueda
de informacion en otras fuentes bibliograficas al margen de la bibliografia
basica de la asignatura, como resultado Final, los mejores trabajos se

presentan en el Férum Cientifico Estudiantil.

2. La bibliografia para el Trabajo independiente es toda digital, no tienen un

texto impreso, toda la pueden encontrar en la red y en la Internet, solo
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que, debido a las condiciones del Laboratorio, se convierte en un

problema el acceso a ésta.

3. La bibliografia existente garantiza el desarrollo de la autonomia del
aprendizaje de los estudiantes, siempre que éste desarrolle habilidades

para indagar en todas las fuentes dispersas de informacion existentes.

4. La aplicacion de las TIC en la asignatura se ve afectada por las
condiciones materiales del Laboratorio y la imposibilidad de los
estudiantes del primer afio de acceder a Internet.

5. La elaboracion de un software educativo sobre la asignatura serviria de
apoyo a los estudiantes en el estudio independiente, pues se compilaria
en un medio gran parte de la bibliografia dispersa, lo cual facilitaria el
acceso a la misma. Se recomienda valorar la posibilidad de incluir
vinculos con la Historia de Cuba.

2.2.2 Analisis de la encuesta aplicada a los estudiantes

La encuesta aplicada, se realizd con el objetivo de indagar acerca del proceso
de autogestion del conocimiento en la asignatura Historia de la Ingenieria Civil y
las ventajas de contar con un software educativo que apoye el proceso de

ensefianza aprendizaje en la asignatura.

Se encuestaron 30 estudiantes de primer afio de la carrera Ingenieria Civil y los

resultados se analizan a continuacion:

N° PREGUNTAS CANTIDAD DE ESTUDIANTES QUE RESPONDE:
Siempre % A % Nunca %
veces

1 | Cuando recibiste la asignatura Historia 8 26.7 22 73.4 0 0
de la Ingenieria Civil ¢quedaste
satisfecho con el conocimiento obtenido
en el aula sobre los diferentes temas?

2 | ¢Te fue necesario dedicar tiempo de 19 63.3 10 33.3 1 3.3
estudio independiente para profundizar
en los temas abordados en
Conferencias?

3 | ¢Realizaste las preparaciones previas 16 534 13 43.3 1 3.3
gue se orientaron para los Seminarios?

4 | Los Seminarios te permitieron: 15 50 5 16.7 10 | 33.3

a) Profundizar contenidos vya
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recibidos en clases.

b) Ampliar  contenidos  poco
abordados en clases.

14

46.7

11

36.7

16.7

Contaste con un Libro de Texto para el
Estudio de la asignatura?

10

10

24

80

¢ Tuviste a tu disposicion materiales de
consulta suficientes para el estudio
independiente de la asignatura?

16.7

15

50

10

33.3

¢,Consultaste bibliografia del tema en la
biblioteca?

3.3

23.3

22

73.3

¢ Consultaste material bibliografico
actualizado, existente en la red y en la
intranet universitaria?

12

40

15

50

10

¢sConsideras que la existencia de un
software educativo de la asignatura
favoreceria el estudio independiente de

29

96.7

la misma?

3.3

El analisis de la encuesta a los estudiantes arrojo6 los siguientes resultados:

1.

Solo el 26.7 % de los estudiantes plantea quedar siempre satisfechos con
el conocimiento adquirido en clases, el 73.3 % dice que a veces.

El 63.3% de los estudiantes dice que siempre necesita dedicar un tiempo
de estudio independiente para profundizar en los temas y un 33.3 % que a

veces.

El 53.3% de los estudiantes plantea que siempre realiza las
preparaciones previas orientadas para los Seminarios y un 43.3% las

realiza a veces.

En la opinién del 50% de los estudiantes las preparaciones previas se
enfocan siempre a profundizar contenidos recibidos en clases mientras el
46,7 plantea que se enfocan a ampliar los conocimientos poco abordados
en clases, lo cual evidencia que en las preparaciones previas de los

seminarios se enfocan tanto a profundizar como a ampliar conocimientos.

El 80% de los estudiantes plantea que no tiene libro de Texto para el
estudio de la asignatura, el 50 % dice que solo a veces consulté material
bibliografico actualizado en la Red y la intranet y solo el 3,3% consultd
bibliografia en la Biblioteca.
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6. El 96.7% considera que la existencia de un software educativo favoreceria

el estudio independiente de la tematica.

Al indagar sobre las razones por las cuales consideran pertinente la

elaboracion del software las respuestas predominantes fueron:

» Mayor informacién y mas actualizacion (13 estudiantes)
Facilitaria el estudio independiente (13 estudiantes)

Haria més didactico el estudio de la asignatura(10 estudiantes)
Elevaria la motivacién profesional (12 estudiantes)

vV V VYV V

No se requeriria de acceso a internet para consultar bibliografia (13

estudiantes)

Y

Elevaria la calidad de los seminarios (7 estudiantes)

A\

La informacion estaria mas organizada y viable (6 estudiantes)
» Permitiria la relaciéon o vinculo de la asignatura con otras materias (5
estudiantes)

2.2.3 Diagnéstico de Necesidades

Los instrumentos aplicados permitieron realizar una valoracién precisa de la
situacién que presenta la bibliografia de la asignatura Historia de la Ingenieria
Civil, para garantizar el estudio independiente, definiendo como necesidades:

1. La bibliografia existente es muy diversa y se encuentra dispersa en
diferentes medios, puede garantizar el desarrollo de la autonomia del
aprendizaje de los estudiantes si el estudiante accede a la red o la
intranet y si consulta los materiales en la biblioteca, siguiendo las

orientaciones y guias del profesor para los Seminarios.

2. Los estudiantes consultan poco la bibliografia disponible en las bibliotecas
y al no tener libro de texto impreso, pues se dificulta el estudio
independiente, por lo que constituye una necesidad la compilacion de los
materiales digitales existentes para facilitar el acceso a los mismos para la

preparacion independiente de los estudiantes.

3. La elaboracion de un software educativo para la ensefianza y el
aprendizaje de la Historia de la Ingenieria Civil es muy necesaria y util ya

gue en un solo medio de ensefianza se agruparia toda la informacion que
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el estudiante debe buscar por diferentes vias ademas puede apoyar el
estudio independiente y garantizar la autonomia en el aprendizaje, pero
se hace necesario propiciar que el mismo sea consultado por los

estudiantes.

A partir de las necesidades identificadas, se toma como decision elaborar un
software educativo para la asignatura Historia de la Ingenieria Civil. El software
educativo se denominara “SEHIC” y se confeccionara en forma de pagina web,
por la facilidad de trabajo que estas ofrecen y su gran accesibilidad. La

fundamentacion y el modelado se presentan en el Capitulo # 3 del presente

Trabajo de Diploma.
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Capitulo 3: Disefio y valoracion del Software educativo

3.1 Fundamentacion metodoldgica de la propuesta

El software que se propone con el objetivo de apoyar el proceso de ensefianza-
aprendizaje de la asignatura Historia de la Ingenieria Civil en los estudiantes que
cursan el primer afio (primer semestre) de la Carrera Ingenieria Civil de la
Facultad de Construcciones de la Universidad Central “Marta Abreu” de Las
Villas, esta concebido en lenguaje HTML, que es una avanzada herramienta
para crear documentos HTML como sitios y paginas web y fue necesario la
utilizacion de los programas: Macromedia Dreamweaver CS8, Macromedia
Fireworks MX 2004, Adobe Photoshop 8.0, Editor de Texto Profesional

Notpad++ y GIF Construction Set Professional 3.0a.
3.1.1 Requerimientos del sistema

Para la ejecucién del software se necesita instalar un navegador preferiblemente
el Mozilla Firefox, los requerimientos del mismo son 128 Mega bytes de RAM, no
requiere de un procesador en especifico, sistema operativo que puede ser de
Windows 95 como minimo, ocupa un espacio en el disco de 660 Mega bytes y
es indispensable tener instalado un programa para ejecutar PDF(Adobe Reader),
junto con un plugin llamado Adobe Flash Player para que se puedan ejecutar los
videos directamente desde el navegador.

3.2 Modelado de la propuesta
El modelado consta de tres etapas:
» Lafase inicial o planeamiento del Software

Esta etapa es muy importante en la concepcién del producto, ya que se define la
idea y se determina el contexto de explotacion del sistema propuesto, se
propone una descripcion de la estructura del sistema, se identifican los riesgos
criticos, es decir, los que afectan a la capacidad de construir el sistema y se le
demuestra al usuario, que mediante el software podria facilitarse su trabajo en
base a un conjunto de aspectos que concluyan en la consecucion de sus

objetivos.
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» El Disefio del Software
Tiene como objetivos fundamentales elaborar una estructura estable para
guiar el sistema a lo largo de su vida futura y realizar un estudio
minucioso del sistema propuesto que permita garantizar su continuidad.
Aqui se identifican casos de uso y elementos adicionales a aquellos
identificados en la primera etapa. También se identifican las interfaces de
usuarios.

> La Elaboracion del software:

Es la mas larga de las etapas. Se integran los contenidos, los medios y los
recursos en su forma final. Tiene como objetivo el desarrollo del software a partir
de la estructura hasta su terminacion para ser mostrado a los usuarios. En esta

fase se llevan a cabo actividades como:
1. Identificacion, descripcion y realizacion de casos de uso.

2. La finalizacion del analisis, del disefio, de la implementacion y de la

prueba de los casos de uso.

3. El mantenimiento de la integridad de la arquitectura, modificandola

cuando sea necesario.

En esta fase se preparan otros materiales que requieren de criterios de

evaluacion. Por ejemplo:

De usuario: que son materiales escritos de ayuda a los usuarios finales, tales

como, textos de ayuda, etc.

De curso: dan soporte a los usuarios finales, tales como diapositivas, notas,

ejemplos y tutoriales.

Esta metodologia permite la modelacion del Software "SEHIC", para el apoyo del
proceso de ensefianza — aprendizaje de la asignatura Historia de la Ingenieria
Civil en el primer afio de la carrera Ingenieria Civil de la Facultad de

Construcciones de la Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas.

El software permite la autogestion del conocimiento por parte del estudiante y

también del profesor, que tiene como ventajas:

-Uso facil.
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-Es interactivo, ya que permite un facil intercambio con el usuario y

determinada rapidez para obtener la informacion deseada

-Desarrolla habilidades en la busqueda del conocimiento de forma

independiente con el uso de técnicas avanzadas.

-Fomenta el trabajo individual y se adapta a la capacidad de asimilacion del

usuario.
-Fomenta la curiosidad y la autodisciplina.
-Favorece la actualizacion de los contenidos de una forma més rapida.

-Facilita la busqueda individual que estimula el espiritu de investigacion de

los estudiantes.

Actores en el proceso de uso del software

Actores del Justificacion
proceso
Usuario Mayormente es el estudiante o el profesor que interactdan

con las opciones que propone el software, en busca de
informacion sobre el tema abordado por este.

Caso de uso del negocio:

El caso de uso ayuda a los analistas a trabajar con los usuarios para determinar
como utilizar el sistema. Un caso de uso, especifica una secuencia de acciones

que el sistema puede llevar a cabo interactuando con sus usuarios (Actores).
Caso de uso del sistema o software

Los casos de uso del sistema representan las acciones concretas que un actor

puede usar dentro del sistema informético.

Este software se concibio teniendo en cuenta sus posibles usuarios de uso, de
manera que en una computadora sea posible el uso de un estudiante, un

profesor u otro usuario del software.

A continuacioén se describe la funcién de los actores del software:
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Actores del Funcion
software
Usuario Interactuar con las opciones que brinda el software, en

la basqueda de informacion sobre el tema que necesite.

Diagrama de casos del software:

Programa de la
Programa Asignatura

Sistema de
evaluacion

Materiales o
Metodolégicos
@ Conferencias

Usuario

Materiales de Consulta
Materiales
Bibliografia Interesantes

Materiales
Complementarios

Disefio de interfaz grafica del software

Esta aplicacion disefiada para el sistema operativo Windows cuenta con un
ambiente web visual donde el usuario interactia con el sistema. El software
parte de la péagina principal de donde se parte para poder a acceder a las
informaciones, documentos y fotos que posee el sistema, propios de la
asignatura y necesarios para el usuario. A continuacion se describen las
paginas que muestran la implementaciéon de diferentes casos de uso del

sistema.
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El software consta de una pagina principal desde la cual se puede comenzar a

navegar por las diferentes opciones (Fig.3.1).

:nsefianza de la Historia de la Ingenieria Civil***

Inicio Contactos Sobre... Ayuda

Figura 3.1 Pagina principal “Inicio”.

A continuacion se explica la forma de acceder a las distintas paginas que

contiene el boton “"Materiales Metodoldgicos™ .

Accion del usuario

Accioén del software

Hacer clic sobre el botén “~“"Materiales

Metodoldgicos™.

Va hacia la péagina “~“Materiales

Metodolégicos .

Hacer clic sobre el boton “"Programa” .

Va hacia la pagina ~“Programa™
donde se muestra el programa de la
asignatura 'y el sistema de
evaluacion de la asignatura.

Hacer clic sobre el botén “"Programa de la
Asignatura””.

Va hacia la pagina ~"Programa de la
asignatura”.

Hacer clic sobre el botén ““Sistema de
Evaluacion de la Asignatura”.

Va hacia la pagina ““Sistema de
Evaluacion de la Asignatura”.

Hacer clic sobre el botén “"P1"".

Se muestra el P1 de la asignatura .

Hacer clic sobre el botén “"Clases™ .

Va hacia la pagina “"Clases™".

Hacer clic sobre el boton “"Conferencias™.

Va hacia la pagina “"Conferencias”".

Hacer clic sobre el botén ~“Seminarios™ .

Va hacia la pagina ~"Seminarios”.
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Cuando se accede a la pagina “"Materiales Metodoldgicos™” aparece la siguiente
imagen que se muestra en la figura 3.2.

{} Metodologicos

***Software para la Ensefianza de la Historia de la Ingenieria Civil***

Inicio Contactos Sobre... Ayuda

Materiales
metodolégicos

¢ Programa

Figura 3.2 Pagina “Materiales Metodolégicos”.

A continuacién se explica la forma de acceder a las distintas paginas que
contiene el boton “"Materiales de Consulta™.

Accion del usuario Accion del software

Hacer clic sobre el boton ~“Materiales de | Va hacia la pagina “~“Materiales de

Consulta™. Consulta™.

Hacer clic sobre el boton “"Fotos™". Va hacia la pagina “~"Fotos”™".

Hacer clic sobre el botén “"Videos™ . Abre directamente el video que
contiene la pagina.

Hacer clic sobre el botén ““Bibliografia”™. Va hacia la pagina ""Bibliografia™.

Hacer clic sobre el botén “"Textos™". Va hacia la pagina ~"Textos '(Da la
opcibn de escoger el texto
deseado).

Hacer clic sobre el botébn “"Materiales | Va hacia la pagina “~“Materiales

Interesante”™. Interesante””.

Hacer clic sobre el boton “~“Materiales | Va hacia la péagina ~“Materiales

Complementarios™ . Complementarios™.

Nota:

-El botdn “"Atras”™ cumple la funcidn de regresar al usuario a la pagina anterior.
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-El botdn “"Inicio”” regresa al usuario a la Pagina Principal.

-El botdn “"Contactos™ puede aclarar en el usuario cualquier tipo de duda
respecto a la pagina, siempre que lo solicite a los profesores.

-El botén “"Sobre...”” hace un breve recuento al usuario de la pagina, sus
creadores, objetivos y algunos datos especificos de la misma.

-El “"Ayuda’ permite hacer un breve estudio del facil funcionamiento de la
pagina y cada uno de sus accesorios.

Al hacer clic en el boton “"Materiales de Consulta”™ la imagen de la pagina que

se abre es la siguiente:

Fprane ! — Metodologices {_ Hipertextos

€ file:///D:/Estudio/Sto Afo/TESIS/SEHIC/Paginas/pp/Hipertexto.htm ¢ ||B- Googte A B ¥ &

BT

7 a——

***Software para la Ensefianza de Ia Historia de Ia Ingenieria Civil™*

Inicio Contactos Sobre... Ayuda

Materiales de
Consultas
® Fotos
® Videos

 Bibliografia

Pigina Anterior

Figura 3.3 Pagina “Materiales de Consulta”.

3.3 Valoracion del Software educativo

Para la valoraciéon del Software Educativo SEHIC, se aplicé el criterio de
especialistas (anexo 3), se encuestaron tres especialistas, un profesor de la
carrera Ingenieria Civil con varios afios de experiencia en el trabajo con
software, la profesora que imparte la asignatura Historia de la Ingenieria Civil en
el primer afio de la carrera Ingenieria Civil y un Informético con conocimientos

sobre Software Educativos. Los resultados fueron los siguientes:
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Indicadores

Muy
adecuado

Bastante
adecuado

Adecuado

Poco
adecuado

No
adecuado

Correspondencia de los
Contenidos del software
con el Programa de la
asignatura “Historia de la
Ingenieria Civil”

Contribucién ala
motivacién por la
asignatura.

Contribucién al proceso
de ensefianza y
aprendizaje de la
asignatura como medio de
ensefanza

Contribucion al desarrollo
del trabajo independiente
del estudiante

Contribucion al desarrollo
del pensamiento logico e
histdrico del estudiante

Contribucion al desarrollo
intelectual del estudiante

Contribucién a la
formacion
profesional del estudiante

Calidad técnica del
producto electronico
(sistema de navegacion,
acceso a los contenidos,
funcionamiento de

los hipervinculos, etc)

Calidad estética del
producto electronico
(disefio de las pantallas,
menus, botones, iconos,
espacios de texto,
imagenes, tamafio y tipo
de letras, fondos, colores,
etc)

Potencialidad
comunicativa del producto
electrénico

(conexiones entre las
diferentes pantallas, etc)

Capacidad de motivacion
del producto electronico
(despierta y mantiene la
curiosidad y el interés de
los usuarios hacia el
contenido)
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Los resultados de la valoracion de los especialistas fue satisfactorio, todos
coincidieron en que el software cumple los requerimientos educativos y
contribuye a la motivacion de los estudiantes por la carrera y los temas de la
asignatura, existieron algunas recomendaciones en la parte estética que fueron

tomadas en cuenta y mejoradas con el objetivo de realizar un trabajo lo mas

completo posible.
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CONCLUSIONES

1.

El software educativo constituye una evidencia del impacto de la
tecnologia en la educacién pues es la mas reciente herramienta didactica
uatil para el estudiante y profesor, convirtiéndose en una alternativa valida
para ofrecer al estudiante un ambiente propicio para la construccion del
conocimiento.

El diagnoéstico permiti6 conocer las potencialidades del contexto
socioeducativo expresadas en la existencia de las TIC y carencias como:
insuficiente bibliografia basica en la asignatura Historia de la Ingenieria
Civil y deficiente desarrollo de habilidades en los estudiantes para
autogestionar el conocimiento.

El software educativo SEHIC constituye una valiosa herramienta para
favorecer la autogestion del conocimiento por parte de los estudiantes en
la signatura Historia de la Ingenieria Civil, los especialistas consultados
avalan como positiva la propuesta lo cual evidencia la necesidad de
continuar elaborando alternativas pedagdégicas para propiciar la utilizacion

de las TIC en el proceso docente educativo.
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RECOMENDACIONES

1. Comenzar a utilizar el software en el curso escolar 2014 -2015

2. Validar en la préactica el software SEHIC elaborado.
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ANEXOS

ANEXO 1

ENCUESTA A ESTUDIANTES DE INGENIERIA CIVIL
Estudiante, con el objetivo de perfeccionar el proceso de ensefianza — aprendizaje de la asignatura
Historia de la Ingenieria Civil, se esta realizando una investigacion para lo cual tu participacion es muy

importante. Necesitamos que respondas a las siguientes preguntas con la mayor sinceridad posible

N° Preguntas Siempre | Aveces | Nunca

1 Cuando recibiste la asignatura Historia de la Ingenieria
Civil ¢quedaste satisfecho con el conocimiento obtenido
en el aula sobre los diferentes temas?

2 iTe fue necesario dedicar tiempo de estudio
independiente para profundizar en los temas abordados
en Conferencias?

3 ¢ Realizaste las preparaciones previas que se orientaron
para los Seminarios?

4 Los Seminarios te permitieron:
a) Profundizar contenidos ya recibidos en

clases.
b) Ampliar contenidos poco abordados en
clases.
5. Contaste con un Libro de Texto para el Estudio de la
asignatura?

6 ¢Tuviste a tu disposicidbn materiales de consulta
suficientes para el estudio independiente de |la
asignatura?

7 ¢,Consultaste bibliografia del tema en la biblioteca?

8 ¢ Consultaste material bibliogréfico actualizado, existente
en lared y en la intranet universitaria?

9 ¢ Consideras que la existencia de un software educativo
de la asignatura favoreceria el estudio independiente de
la misma?

Diga tres razones por las cuales considera que un software educativo de la asignatura favoreceria el
estudio independiente de la misma

1

2.

3.

Muchas gracias por tu colaboracion
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ANEXO 2

GUION PARA LA ENTREVISTA A LOS PROFESORES DE LA ASIGNATURA HISTORIA DE LA

INGENIERIA CIVIL

Estimado profesor:

Como parte de una investigacion que estamos realizando con vistas a la elaboracion de un

software educativo para la asignatura Historia de la Ingenieria Civil, solicitamos su colaboracién. A

continuacion le haremos algunas preguntas que seran de mucha ayuda para nuestro trabajo:

10.
1.
12.

13.
14.

15.

16.

17.

18.

Nombre y Apellidos
Categoria Docente y Cientifica

¢ Es profesor de la asignatura Historia de la Ingenieria Civil o lo ha sido alguna
vez?

¢ Cuantos afios de experiencia tiene en la imparticion de la asignatura?

¢ Como se planifica el trabajo independiente de los estudiantes en la asignatura?
¢,Se prevén seminarios, se orientan trabajos de investigacion, etc.?

¢Donde pueden encontrar los estudiantes la bibliografia que necesitan para su
trabajo independiente? 4 Es suficiente? ;Esta actualizada?

¢Considera Ud. que la bibliografia existente y orientada a los estudiantes
garantiza el desarrollo de la autonomia de su aprendizaje?

¢ Qué factores considera usted que conspiran contra el empleo de las TIC en la
utilizacion de materiales docentes en formato electronico?

¢, Considera Ud. que la elaboracion de un software educativo sobre la asignatura
serviria de apoyo a los estudiantes en el estudio independiente de la asignatura?
Argumente.
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ANEXO 3
CRITERIO DE ESPECIALISTAS

Estimado especialista: Usted ha sido seleccionado para formar parte de un grupo de profesionales
que por su experiencia en el disefio de software o imparticion de la asignatura Historia de la
Ingenieria Civil puede emitir valiosos criterios sobre el producto que se anexa a este instrumento y
que consiste en un software educativo para apoyar el proceso de ensefianza-aprendizaje de los
estudiantes del primer afio de la Carrera Ingenieria Civil en la asignatura.

Adjuntamos una copia en CD del Software educativo y otra del programa de la asignatura.

Nombres y Apellidos:

Especialidad:

Afios de experiencia en la docencia
Afios de experiencia en la especialidad de Informatica
Afios de experiencia en la asignatura Historia de la Ingenieria Civil

Categoria docente y cientifica:

l. Con relacién los contenidos del software educativo, marque con una cruz la alternativa

que considere en cada uno de los siguientes indicadores:

Indicadores Muy Bastante | Adecuado Poco No
adecuado adecuado adecuado | adecuado

Correspondencia de los
Contenidos del software
con el Programa de la
asignatura “Historia de
la Ingenieria Civil”

Contribucion ala
motivacion por la
asignatura.

Contribucion al proceso
de ensefianza 'y
aprendizaje de la
asignatura como medio
de ensefianza

Contribucion al
desarrollo del trabajo
independiente del
estudiante

Contribucién al
desarrollo del
pensamiento logico e
historico del estudiante
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Contribucién al
desarrollo
intelectual del
estudiante

Contribucién a la
formacion
profesional del
estudiante

Calidad técnica del
producto electronico
(sistema de navegacion,
acceso a los
contenidos,
funcionamiento de

los hipervinculos, etc)

Calidad estética del
producto electronico
(disefio de las pantallas,
menus, botones, iconos,
espacios de texto,
imagenes, tamafio y
tipo de letras, fondos,
colores, etc)

Potencialidad
comunicativa del
producto electronico
(conexiones entre las
diferentes pantallas,
etc)

Capacidad de
motivacion del producto
electrénico (despierta y
mantiene la curiosidad y
el interés de los
usuarios hacia el
contenido)

Il. En los casos de aquellos indicadores que reciban una evaluacion de POCO
ADECUADO o NO ADECUADO, le agradeceriamos que fundamentara su seleccion e

indicara los temas en los que se presentan las deficiencias.

[l Le agradeceriamos cualquier sugerencia, recomendacién o valoracién general sobre

el software educativo. Por favor, refiéralas a continuacion.

Muchas gracias por su colaboracion
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