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Resumen

El presente trabajo consiste en el desarrollo de un sistema computacional cuyo fin sea automatizar
los procesos que se llevan a cabo en el Centro de Documentacion e Informacion Cientifico-Técnica
(CDICT) de la Universidad Central de Las Villas, referentes a la entrega de certificados de
publicaciones cientificas y hago constar de investigaciones terminadas. El sistema se implementa
como una aplicacion Web con arquitectura cliente-servidor utilizando la plataforma de Software
Libre LAMP (Linux, Apache, Mysql, PHP) y usando un manejador de plantillas como técnica de
programacion lo que permite la separacion entre la I6gica del negocio y la presentacion facilitando
los procesos de disefio e implementacion, asi como el mantenimiento del sistema. Mediante los
subsistemas que componen los médulos de solicitud, confirmacién del certificado y administracion,
se logra la automatizacion de todas las actividades de este complejo proceso manual, lo que

garantiza la eficiencia y rapidez en la gestion de la informacion.

Abstract



The present thesis is about the development of a computational tool that aims to automate the
processes accomplished at the Center of Documentation and Scientific and Technical Information
(CDICT) of the Central University of Las Villas in order to issue the corresponding certificates of
scientific publications as well as transcripts of concluded research works. The system was
implemented as a web application under the “client-server” architecture by means of the LAMP
(Linux, Apache, Mysqgl, PHP) open-source platform and the use of a Template Management System
(TMS) as the underlying programming technique, allowing the division between the business logic
layer and the interface layer. Another advantage is that both the design and implementation phases as
well as the afterwards software maintenance phase were all eased, therefore reducing the application
development cycle. The subsystems making up the request, transcript confirmation and management
modules replace the former burdensome, manual processing and bring up a sound sense of

efficiency, stability and fastness all throughout the information management lifecycle.
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Introduccién

Introduccion

El desarrollo de la computacion en los ultimos afios ha permitido un incremento del uso de las
herramientas informaticas por parte de una comunidad de usuarios que crece aceleradamente. Esto
implica que la tendencia actual sea a automatizar la mayor cantidad de procesos complejos que se

presentan en la vida diaria.

En nuestra universidad los profesores y estudiantes se van relacionando cada vez mas con los
procesos automatizados y el uso de la Intranet, de facil acceso y sobre todo muy estable. Una de las
areas que ha incorporado mdaltiples servicios y aplicaciones para el bien de toda la Comunidad
Universitaria es el Centro de Documentacion e Informacion Cientifico-Técnica (CDICT), en el que
se lleva a cabo un proceso de informatizacion y familiarizacion del personal con las nuevas

tecnologias del mundo actual.

Uno de los procesos complejos que no tiene ain automatizada dicha area es la confeccion de los
certificados de publicaciones cientificas y hago constar de investigaciones terminadas. El director,
atendiendo a la estipulacion contenida en la Resolucion Rectoral No. 15/97, es el encargado de dar
fe a las publicaciones realizadas por los profesores de la Universidad, entregando un certificado con
su firma el cual es confeccionado antes por un bibliotecario, segun los datos suministrados por el
profesor solicitante. También, debe revisar los informes de investigaciones terminadas y emitir un

hago constar de que el documento aparece recogido en los fondos de la biblioteca.

Los dos procesos descritos, del modo en que estan concebidos actualmente requieren gran cantidad
de recursos (humanos, de tiempo y de papel), pues se realizan manualmente por parte de una sola
persona encargada de esta tarea. Esto trae consigo demoras innecesarias y se corre el riesgo de que
existan pérdidas de certificaciones, lo cual ocasiona molestias a los solicitantes de las mismas y

ofrece una imagen negativa del CDICT ante toda la Comunidad Universitaria.

En aras de dar solucion a este problema es que se decide crear un sistema automatizado con
arquitectura cliente-servidor que brinde una interfaz amigable y cobmoda tanto a los solicitantes como
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a los bibliotecarios, lo que agilizaria en gran medida este proceso, trayendo consigo consecuencias

sociales muy positivas.

Los aspectos sefialados anteriormente permiten plantearnos la hipétesis de investigacion siguiente:

Hipotesis de investigacion:
Todos los procesos que actualmente se ejecutan en la confeccion y entrega de los certificados de
publicacién y hago constar de investigaciones terminadas pueden automatizarse sin dificultad

utilizando tecnologia Web.

Para dar cumplimiento a la hipétesis de investigacion se proponen los objetivos del trabajo.

Objetivo general:
Automatizar los servicios de certificacién de publicaciones y confeccion de hago constar de
investigaciones terminadas mediante un sistema computacional con interfaz Web y arquitectura

cliente-servidor.

Objetivos especificos:

1. Revision del estado del arte sobre la gestion de informacion cientifico-técnica.

2. ldentificar las tecnologias y herramientas a utilizar en la construccion del sistema

computacional.

3. Disenar e implementar los subsistemas necesarios para la automatizacion del procesamiento

de solicitudes de certificados de publicacion.

4. Disefiar e implementar los subsistemas necesarios para la automatizacion del procesamiento

de solicitudes de hago constar de investigaciones terminadas.
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Valor practico

Al disponer de un servicio mediante Web se logra automatizar los procesos de solicitud, verificacion
y confeccion de los certificados y los hago constar, haciéndolos mas eficientes y seguros,
permitiendo ademas a los solicitantes introducir los datos al sistema desde cualquier maquina de la
universidad conectada a la red registrdndose con su nombre de usuario y contrasefia del dominio
UCLV.

Los bibliotecarios revisaran exclusivamente las solicitudes que correspondan a su facultad, lo cual
permitird un mayor control y descentralizara el proceso de revision y verificacion de la informacion.
Una vez validados los datos, se generaran dindmicamente por el sistema los documentos
correspondientes segun el tipo en formato PDF, y quedaran listos para que los propios solicitantes
los descarguen e impriman evitando asi las demoras innecesarias provocadas por el agotamiento de

recursos materiales como papel, cinta, etc.

ElI CDICT podra llevar un control estricto sobre los certificados entregados, lo cual resultara efectivo
ante cualquier posible falsificacion, ya que ademas de guardar la informacion en una Base de Datos,
cada certificado tendra un cddigo unico que permitira diferenciarlo e identificarlo. Ademas, se podra
llevar estadisticas importantes, como por ejemplo la cantidad de certificados entregados anualmente
organizados por autor, tipo o facultad.

Viabilidad

El desarrollo de la informética y en particular de las tecnologias cliente-servidor, las tecnologias de
bases de datos y los lenguajes de programacion, permiten enfrentar con éxito el desafio de
desarrollar una aplicacion computacional como la que se pretende. Tanto MySQL (gestor de base de
datos) como PHP (lenguaje de programacién) han sido objeto de estudio de los tesiantes en el grupo
de investigacion perteneciente al CDICT, lo que ha permitido que dominen los conocimientos y las
habilidades necesarias para enfrentar esta tarea.

Actualmente la universidad cuenta con una red local cuya conexidn es estable y rapida (hasta 100

Mbps). Esto facilita el trabajo en la obtencion de la informacion necesaria en el desempefio de dicha
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tarea, y permitird a los profesores y bibliotecarios relacionados con este servicio una facil conexion
con el CDICT.

El uso de la programacion Web y en especial el uso de los Sistemas Manejadores de Plantillas
(TMS, siglas en inglés), permiten separar la parte de la interfaz visual de la légica del negocio,
brindando mayor modularidad y flexibilidad ante posibles cambios futuros o integracién con otros

sistemas.

Conscientes de la importancia social de la aplicacion, el CDICT ha dispuesto de los recursos
necesarios, tanto materiales como humanos, para la realizacion del mismo, asi se habilitd un
servidor de PHP y otro de MySql, que por demas son de facil instalacion y uso, se asesoré en todas
las cuestiones referentes a conceptos especificos manejados por el centro y se suministro toda la

informacion necesaria referente al tema.

Estructura de la tesis

El contenido de la tesis fue dividido en tres capitulos. En el primer capitulo se describe el marco
tedrico de la tematica y se aborda sobre el estado del arte de los procesos de certificacion de
publicaciones y hago constar de investigaciones terminadas, ademas de definir las soluciones de
software libre para la gestion de los contenidos en el sistema a implementar. En el capitulo dos se
exponen las etapas de analisis, disefio e implementacion, explicando en cada caso las herramientas

utilizadas. Por altimo, en el capitulo nimero tres se realiza una guia detallada para el navegador.
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Capitulo 1

Conceptos y tecnologias utilizados para la realizacion del
Sistema de Certificacion de Publicaciones y Hago Constar.

En este capitulo se hara una revisién bibliografica de los conceptos y caracteristicas fundamentales
del sistema que se pretende desarrollar, asi como de las herramientas seleccionadas para su
automatizacion. En primer lugar se muestra el uso de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (TIC) en los procesos de gestion de la informacion, su impacto en la vida moderna
y en especial en la UCLV, tomando como caso de estudio el Centro de Documentacion e
Informacion Cientifico-Técnica (CDICT), donde se exponen los servicios desarrollados por la
entidad teniendo en cuenta los requerimientos de las TIC. Otra de las tematicas que se abordan es la
descripcion y el estado actual del proceso de certificacion de publicaciones cientificas y hago constar
de investigaciones terminadas, donde se exponen los conceptos e ideas aplicada a las publicaciones
cientificas en general, las caracteristicas y las ventajas y desventajas de utilizar tal método; ademas,
se plantean los inconvenientes del procesamiento manual de la certificacion y la necesidad de
automatizarlo utilizando los meétodos facilitados por las TIC. Por ultimo, se referencian las
tecnologias y herramientas computacionales seleccionadas para desarrollar el sistema y el analisis

realizado que permitié la decision de aplicarlas.

1.1. Uso de las TIC en el proceso de gestidon de la informacion.

Actualmente se habla de un gran desarrollo tecnoldgico, particularmente en las ramas de la
Informatica y las Telecomunicaciones, lo cual evidencia que es esta la era con mayor velocidad de
evolucion de todas aquellas que se hayan conocido. Este acelerado desarrollo tecnolégico ha dado
lugar al surgimiento de las Nuevas Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (NTIC o
bien puede referirse a ellas como TIC), las cuales estan inundando el mundo referencial del ser
humano y a la vez que lo estan ayudando a conquistar conocimientos y acciones que ayer mismo
parecian inaccesibles, también lo estdn condicionando y obligandolo a adaptaciones y

replanteamientos en todos los érdenes de su existencia.
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1.1.1. ;Qué son las TIC?

Segun una definicion del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) del afio 2002,
se dice que: “son las tecnologias que se necesitan para la gestion y transformacion de la informacion,
y muy en particular el uso de ordenadores y programas que permiten crear, modificar, almacenar,

proteger y recuperar esa informacion.” (Salazar, 2005)

1.1.2. Impacto en la vida moderna de las TIC.

Las TIC como elemento esencial de la Sociedad de la Informacion, estdn inundando el mundo
moderno con implicaciones en cada una de las ramas de la sociedad actual. Habilitan la capacidad
universal de acceder y contribuir a la informacion, las ideas y el conocimiento. Hacen posible, por
tanto, promover el intercambio y el fortalecimiento de los conocimientos mundiales en favor del
desarrollo, lo que permite un acceso equitativo a la informacion para actividades econdmicas,
sociales, politicas, sanitarias, culturales, educativas y cientificas, dando acceso a la informacion que
estd en el dominio publico. Las TIC generan ventajas multiples tales como un publico instruido,
nuevos empleos, innovacién, oportunidades comerciales y el avance de las ciencias. Desde el punto
de vista de la educacion, las TIC elevan la calidad del proceso educativo derribando las barreras del
espacio y del tiempo, lo cual posibilita la interaccion y colaboracion entre las personas con vista a la

construccion colectiva del conocimiento y de fuentes de informacién de calidad.

En el &mbito de la investigacion, las TIC han desempefiado un papel fundamental en el incremento
de la cantidad y la calidad de la produccién cientifico-técnica de las universidades a lo largo de los
ultimos afios. La investigacion universitaria siempre ha funcionado como un sistema de informacion,
en el que datos iniciales se han sometido a un proceso de tratamiento y han generado un resultado
que, por su naturaleza, se ha comunicado al resto de la comunidad cientifica y, de un modo u otro, se
ha transferido a la sociedad. Las TIC han mejorado este proceso de principio a fin. Asi, el acceso a la
informacién de partida se ha visto facilitado por el proceso de digitalizacion de gran parte de los
fondos documentales y la incorporacion de las TIC a los servicios bibliotecarios. El procesamiento
de la informacién se ha visto potenciado por la aparicion de equipamiento fisico y l6gico cada vez
mas potente, asequible y accesible, lo que ha permitido acometer tareas que eran inabordables hasta

la fecha o mejorar las ya existentes. (Lopez, 2006)
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1.1.3. ElI CDICT como pilar importante en el uso de las TIC en la UCLV.

Las universidades y sus bibliotecas no escapan, por supuesto, a las transformaciones globales en el
area de la informatizacion. El desarrollo de la tecnologia, las demandas cada vez mas exigentes de
los usuarios, las restricciones presupuestarias y el aumento exponencial de la cantidad de recursos de
informacidén, de manera tal que ninguna organizacién puede mantenerlos fisicamente, constituyen

para las bibliotecas universitarias un complejo desafio.

Las necesidades de los usuarios no solo estriban en la informacion en si, sino también en la forma de
obtenerla, por tanto, urge a la biblioteca universitaria brindar acceso a estos recursos, muchos de los
cuales ni siquiera estan disponibles en forma impresa. Ya no se trata solo de describir su contenido,

forma y ubicacidn, hay que informar sobre su accesibilidad y forma de distribucion.

Estos hechos mencionados anteriormente se han convertido en prioridad maxima para las
instituciones universitarias, desarrollando un papel principal los Centros de Documentacion e
Informacion Cientifico-Técnica (CDICT) como centros de acceso a la informacion y el

conocimiento.

Para lograr tales objetivos el CDICT de nuestra universidad se enfrenta a un proceso de
transformacion y adaptacion teniendo en cuenta los requerimientos de las TIC disponibles, los
objetivos estratégicos de la Universidad, y la gestion de la informacion necesaria. Asi en el
transcurso de los Gltimos tres afios viene transformando radicalmente su gestion con el objetivo de
contribuir y facilitar a sus usuarios la labor de convertir informacion en conocimiento. También
utiliza programas abiertos de gestion bibliotecaria que permite obtener mayor cantidad de productos
y servicios, y de mayor calidad, lo que a la larga mejorara las relaciones con los usuarios y la imagen
de la biblioteca. (Diaz, 2006)

Entre los servicios que se ofrecen en linea (13 servicios) se pueden destacar:
» El Catalogo Colectivo de las 11 bibliotecas con que cuenta nuestra Universidad.
» Una Biblioteca Virtual que organiza los fondos electrénicos de la biblioteca.

» Una Biblioteca Digital que ofrece apoyo al proceso docente con materiales digitales por los

que se organizan los documentos por carreras y disciplinas.
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» Un servicio de Referencia en linea.

» Un Directorio de Recursos de Internet propuesto por los bibliotecarios segun los estudios de

necesidades de informacion.

» La bases de datos analitica de revistas que, como valor afiadido, permite que se pueda
solicitar la digitalizacion de un documento para ser posteriormente accedido desde la

Intranet.

> Un servicio de tabla de contenido de revistas localizadas en Internet o en otros centros de

informacidn cuyos articulos también pueden ser digitalizados a demanda.

» Un proveedor de servicios de repositorios de OAI-PMH, un servicio centralizado de
informacidn a través de RSS, la base de datos de los documentos primarios no publicados

generados en la UCLV.

Todos estos servicios podemos agruparlos en tres grandes grupos:

» Servicios de informacion: Se refiere a las diferentes formas de brindar acceso a la
informacion, variando sus atributos en dependencia de la ubicacién relativa del proveedor con
respecto al consumidor y de las tecnologias y fuentes de informacién utilizadas, ademas de

dirigir y orientar a los clientes.

» Servicios de gestion: Son aquellos servicios donde existe una interaccién entre el

bibliotecario y los usuarios en la obtencion del resultado final deseado por los usuarios.

» Servicios bibliotecarios: Son aquellos servicios de las bibliotecas donde el bibliotecario

procesa la informacién y le agrega valor, pero no interactua directamente con el usuario. (2006)

Como se ha podido apreciar durante este epigrafe, una de las tareas fundamentales del CDICT es la
de disefiar servicios que se ajusten a las expectativas y las necesidades de informacion de los
usuarios y que de alguna manera logren automatizar los procesos de gestion de la informacién

teniendo presente las potencialidades de las TIC.
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1.2. Las publicaciones electronicas de articulos cientificos.

En la llamada era digital, la importancia de publicar para la comunidad académico-cientifica no ha
cambiado. Los sistemas académicos actuales siguen estructurados de manera tal que se premia y se
alienta la publicacion de buenas ideas. (Varian, 2005) Por otro lado, la recompensa institucional a la
productividad académica continda apoyandose en el numero de publicaciones realizadas. (Rohe,
1998)

La metamorfosis electronica que experimenta hoy la comunicacién cientifica no solo modifica, sino
también beneficia a aquellos sectores sociales donde las publicaciones cientificas son fundamentales,
desde investigadores, autores y académicos, hasta quienes participan en la produccion de una
publicacion académica: bibliotecarios, editores, organismos evaluadores, compafiias editoras de

bases de datos, correctores de estilo, disefiadores, etcétera.

1.2.1. Surgimiento de las publicaciones electrénicas de articulos cientificos.

Las revistas o publicaciones electronicas nacen a partir de la generalizacion de las redes
teleinformaticas. Aunque aparecen en la década de los ochentas, comienzan a tener importancia en
los primeros afios de la década de los noventas con la generalizacion de Internet. Las dos
modalidades de acceso més frecuentes son en linea (online) y CD-ROM. En lo que se refiere a la
comparacion con el producto tradicional (la publicacion en papel), su transformacion en revistas
electronicas conlleva un ahorro importante en sus costos de produccion. La aparicion del formato
electronico trae aparejada una nueva concepcion de la publicacion, catalogada ahora de
“interactiva”, lo que comporta la introduccion de enlaces hipertexto y su transformacion en un
producto multimedia, que a la postre, convertird el formato en un producto muy distinto del de su
concepcion en papel. Este tipo de publicacion se ha convertido en uno de los métodos inherentes al
trabajo cientifico, cuya finalidad esencial es comunicar los resultados de investigaciones, ideas y

debates de manera clara, concisa y fidedigna.

El desarrollo de la publicacion en linea ha presentado una serie de etapas de adaptacion que partieron
del modelo de la edicion impresa. La primera etapa es aquella en la que surgieron revistas que solo
copiaban el modelo de la version impresa al formato electronico; es decir sélo trasladaba una

realidad impresa al marco de la pantalla.
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En una segunda etapa la innovacion tecnoldgica rebaso el modelo tradicional del texto impreso al
introducir el uso de multimedia; con la incorporacién de video y sonido, cambi6 el concepto de las
publicaciones, y con ello surgieron problemas en cuanto a desigualdad de diseminacién, acceso,

amplitud de banda, y a incompatibilidad de equipos y software.

La tercera etapa del desarrollo de las revistas electronicas estd aun en proceso. Actualmente se
enfrentan a las novedades y necesidades que presentan las diferentes disciplinas académicas y las del
propio medio. Esto dificulta el establecimiento de lineamientos o caracteristicas especificas para
distinguirlas, ya que se definen ahora segun las necesidades y capacidades electronicas de cada &rea.
Aun es dificil sefialar un rasgo principal de esta etapa. (Brown, 1999)

1.2.2. Caracteristicas generales de las publicaciones electréonicas de articulos

cientificos.

A continuacién se muestran las principales caracteristicas de las publicaciones en formato

electrénico:

» Contienen la sintesis y el texto completo de los articulos.

» Proporcionan acceso a los articulos, utilizando HTML y otros formatos que permite el acceso
facil a la informacion.

» Permiten las impresiones locales de articulos de forma individual, utilizando el programa

Adobe Portable Document Format (PDF) u otro.

Incluyen enlaces a las bases de datos de referencia en el area especializada.

Facilitan enlaces a las figuras e imagenes de los articulos.

Incorporan enlaces a las referencias completas de los articulos.

YV V VYV V

incluyen sistemas novedosos de busqueda.

Es importante no perder de vista, después de haber analizado las caracteristicas que mostramos
anteriormente, que las funciones y los componentes de las revistas académicas electrénicas se han
derivado del formato impreso y después se han ido adaptando a las propias particularidades y

necesidades de cada area de conocimiento y del medio electrénico.
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1.2.3. Principales ventajas y desventajas de las publicaciones electronicas de

articulos cientificos.

El formato electronico presenta ventajas adicionales sobre el formato clasico de las publicaciones.
Desde el punto de vista estructural, una version electrénica o digital de un articulo cientifico puede
llevar ilustraciones adicionales a color, cuya impresion seria demasiado costosa, asi como

ilustraciones dinamicas tales como estructuras en rotacion.

En especial, los vinculos del hipertexto son posibles desde las referencias en el texto y en algunos
sistemas al final de un articulo, a un resumen de aquel articulo en una base de datos secundaria y a
través de esta entrada, al texto completo del articulo. El vinculo puede ser dentro de la misma revista
o0 dentro de las revistas o libros publicados por la misma editorial o, en caso de acuerdos, a traves de
una variedad de revistas. Se puede sostener que la "vinculacién" es la contribucion mas importante
hecha por la publicacion online a la comunicacion cientifica. Otras de las ventajas de este formato es
la rapidez de publicacion, diseminacion mayor de la informacion, la reduccion de los costos,

facilidades de actualizacion, el uso de motores de busqueda, etc.

Aunque este tipo de publicacion parezca totalmente fiable, presenta también desventajas, como por
ejemplo la falta de normativas (reglamentacion y un codigo de ética establecido) para regular el
precio de las publicaciones, la falta de estandares de calidad en su publicacion y evaluacion; la
inestabilidad y el cambio constante de sus organigramas, sin previo aviso; el uso discriminado de los
articulos (violacion de los derechos de autor); asi como una renuencia cultural al cambio en la
practica de la lectura (por la incapacidad de hojear la revista, la necesidad de tener la informacién

impresa y la falta de una identidad visual en la mente del lector).

Como se puede observar, el fendomeno de la llamada “digitalizacion editorial” tiene sus propias
bondades y desventajas. Esto invita a reflexionar acerca de que las publicaciones electronicas
superaron algunos retos de las publicaciones impresas, pero también adquirieron parte de sus

problemas.
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1.2.4. Proceso de Certificacion de Publicaciones Cientificas y Hago Constar de

Investigaciones Terminadas en la UCLV.

El Centro de Documentacion e Informacion Cientifico-Técnica (CDICT) de la Universidad Central
de Las Villas, es el encargado de confeccionar y entregar un Certificado que avala las publicaciones
cientificas realizadas por los profesores de la Universidad y los Hago Constar de Investigaciones
Terminadas, segun la estipulacion contenida en la Resolucién Rectoral No. 15/97, que se formul6
teniendo en cuenta la gran comunidad cientifica existente en este Centro Universitario, que se va
insertando poco a poco en las nuevas técnicas de gestion de la informacion que propone el mundo
moderno monopolizado por la Internet y las TIC, como por ejemplo la publicacion de articulos

cientificos en revistas electronicas importantes, monografias, memorias cientificas, etc.

A continuacion se describe el proceso de solicitud, confeccion y entrega de los certificados:

Cuando un profesor desea obtener un certificado de publicacion cientifica o de hago constar de
investigacion terminada tiene que dirigirse al CDICT donde se le tomarén los datos personales y de
la solicitud. Posteriormente la bibliotecaria encargada conforma los documentos con una plantilla
establecida (Antecedidos por el cufio de la universidad, se ponen los datos del solicitante y
posteriormente los datos de la publicacion o del hago constar y el afio en que se solicita, (ver anexos
#8 y #9), utilizando algun editor de texto como el Microsoft Word y al finalizar guarda el certificado
0 el hago constar para que la secretaria encargada los imprima y los lleve ante el director para que

los verifique y firme a la vez.

Este proceso que se ha descrito anteriormente es tedioso y complicado, pues ademas del trabajo extra
que realizan los trabajadores de la biblioteca (secretaria, bibliotecaria de sala, director), los autores
deben dirigirse con cierta frecuencia a la biblioteca para conocer el estado en que se encuentra su
solicitud. También hay que sefialar que la falta de recursos como papel y cinta de impresora, hace
que este proceso se alargue o que en ocasiones se detenga por tiempos indefinidos lo que constituye

una frustracion para el autor que necesita de estos documentos.
Es de vital importancia, dado los antecedentes que se presentaron anteriormente, para el bien de la

Comunidad Universitaria, automatizar todas las operaciones que tengan que ver con la entrega de los

Certificados de Publicaciones Cientificas y los Hago Constar de Investigaciones Terminadas.
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1.3. El Software Libre como alternativa de desarrollo de aplicaciones.

El Software Libre es un fendmeno que estd llamado a revolucionar modelos de negocio de la
industria del software. Segin Wikipedia se refiere “al software que una vez obtenido, puede ser
usado, copiado, estudiado, modificado y redistribuido libremente”. La gestion de contenidos, y las
herramientas de Software Libre que facilitan su implementacion, son una realidad que ni puede ni
debe pasar inadvertida, ya que ofrecen soluciones para los servicios que debe ofrecer, en el entorno
digital, una unidad de informacion. Desde el afio 2000 se ha producido una convergencia entre todas
las plataformas, de forma que en la actualidad se pueden encontrar soluciones que pretenden ser

globales y ofrecer soporte a todo el proceso de gestion de la informacion en una organizacion.

1.3.1. Caracteristicas generales del Software Libre

El movimiento de Software Libre comenz6 en 1983 cuando Richard Stallman anuncio el proyecto
GNU acronimo de “GNU’s Not Unix” (GNU no es Unix).La meta del movimiento es dar libertad a
los usuarios de ordenadores reemplazando software con términos de licencia restrictivos por
Software Libre. El propdsito de realizar software libre no es ser popular, ni nunca lo ha sido; sino
crear software bueno técnicamente y ademas que no afecte la libertad de las personas que lo usan o

distribuyen.

De modo mas preciso este movimiento se refiere basicamente a cuatro libertades de los usuarios del
software:

» Lalibertad de usar el programa, con cualquier propdsito.

» La libertad de estudiar como funciona el programa y adaptarlo a sus necesidades.

» Lalibertad de distribuir copias.

» La libertad de mejorar el programa y hacer publicas las mejoras a los demas, de modo que

toda la comunidad se beneficie. El acceso al cddigo fuente es un requisito.

El proyecto GNU, que después derivaria en la creacién de la Fundacion para el Software Libre, ha
producido no solo excelentes piezas de cddigo, sino también las licencias utilizadas para proteger

estos programas.
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Una vez que un producto de Software Libre ha empezado a circular, rapidamente esta disponible a
un costo muy bajo o sin costo. Al mismo tiempo, su utilidad no decrece. Esto significa que el

Software Libre se puede caracterizar como un bien publico en lugar de un bien privado.

1.3.2. ¢Por qué usar Software Libre?

El uso de Software Libre evita la dependencia tecnoldgica, fundamentalmente de empresas de paises
desarrollados, permitiendo la generacion de riquezas y recursos nacionales, que quedarian dentro del
pais. También evita el alto costo que supone el pago de las licencias de software, lo cual eleva el

costo total de propiedad.

A continuacion se presentan algunas de razones para usar Software Libre:

» Libre: Libertad para usar, modificar, regalar o vender los programas de software libre.

» La copia es legal: Es legal repartir software libre a otras personas. Usar un sistema libre
evita en gran medida los problemas de la pirateria. Si lo natural es compartir los
programas con otras personas, con software libre es legal.

» Abierto: Se puede usar el cddigo de los programas y modificarlo.

» Colaborativo: EI modelo de desarrollo de software libre es colaborativo y participativo.
Todo se puede modificar o criticar.

» Ayuda: Existen innumerables grupos de usuarios que se ayudan entre si a través de
Internet.

» Auditable: EIl software libre se puede inspeccionar al disponer de su codigo fuente.

» Bajo costo: De estudios realizados para empresas se han encontrado reducciones de hasta
un 30% en TCO (Costo total de propiedad)

1.3.3. Significacién del uso del Software Libre en Cuba.

Actualmente nuestro pais se encuentra inmerso en una gigantesca migracion hacia el Software Libre.
El bloqueo que se nos impone limita, entorpece y encarece la adquisicion del software propietario
necesario para el desarrollo de nuestra sociedad, por esta razon la perspectiva del Software Libre se
abre como solucién a esta problematica para el desarrollo de la informética cubana. Por esto su
aplicacion como plataforma informatica de trabajo adquiere una relevante significacion que puede

verse en los tres &mbitos citados a continuacion:
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» Politico: Desde un primer punto de vista representa la no utilizacion de productos

1.4.

informaticos que demanden la autorizacion de sus propietarios (licencias) para su
explotacion. En el presente Cuba se encuentra a merced de la empresa norteamericana
Microsoft, que tiene la capacidad legal de reclamar a Cuba que no siga utilizando un sistema
operativo de su propiedad, basada en leyes de propiedad industrial por las cuales también
Cuba se rige; esto provocaria una interrupcion inmediata del programa de informatizacién de
la sociedad que como parte de la batalla de ideas esta desarrollando el pais, ademéas pudiera
implementarse una campafia de descrédito a la isla, abogando el uso de la pirateria
informatica por parte de las instituciones estatales cubanas.

Economico: Su utilizacion no implica gastos adicionales por concepto de cambio de
plataforma de software, por cuanto es operable en el mismo soporte de hardware con que
cuenta el pais. La adquisicion de cualquiera de sus distributivas puede hacerse de forma
gratuita, descargandolas directamente de Internet o en algunos casos a muy bajos precios, se
garantiza su explotacion con un minimo de recursos, por cuanto no hay que pagar
absolutamente nada por su utilizacion (no requiere de licencia de uso, las cuales son
generalmente muy caras), distribucion y/o modificacion.

Tecnoldgico: Permite su adaptacion a los contextos de aplicacién, al contar con su codigo
fuente, lo cual garantiza un mayor por ciento de efectividad, ademas la correccion de sus
errores de programacion y obtencion de las actualizaciones y nuevas versiones.(Espinosa,
2006)

Soluciones de Software Libre para la gestion de los contenidos en
el Sistema de Certificacion de Publicaciones Cientificas y Hago

Constar de Investigaciones Terminadas.

Una revision somera de las herramientas para gestion de contenidos que son distribuidas bajo alguna

de las licencias consideradas para Software Libre, muestra la existencia de un gran ndmero que

ofrece variadas prestaciones y orientaciones. Su arquitectura técnica se fundamenta en el terceto:

servidor Web, intérprete de lenguaje de programacion y gestor de base de datos. A este esquema

responde el conocido acrénimo LAMP (Linux, Apache, MySQL, PHP), o su version Windows,

WAMP. Precisamente han sido PHP y MySQL las herramientas mas extendidas entre los sistemas

libres para gestion de contenidos, ya que la mayoria de las soluciones se basan en ellos.
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A continuacion se muestran las tecnologias y herramientas que se utilizaron para el desarrollo del

sistema.

1.4.1. Plataforma LAMP.

LAMP estd considerada como una de las mejores herramientas disponibles para que cualquier
organizacion o individuo pueda emplear un servidor Web versétil y potente. Aunque creadas por
separado, cada una de las tecnologias que lo forman dispone de una serie de caracteristicas
comunes. (Daccach, 2006)

A continuacion se muestra una breve descripcion de los elementos que componen la plataforma:

» Linux: Sistema operativo multitarea, multiusuario, multiplataforma, multiprocesador,
tiene proteccion de la memoria entre procesos, soporta muchisimos tipos de sistemas de
archivos, dispone de una amplia variedad de protocolos de red soportados en el nicleo y,
finalmente, permite compartir por red ficheros e impresoras, incluso con otros sistemas

operativos.

» Apache: Servidor Web, totalmente gratuito, y se distribuye bajo la licencia Apache
Software License, que permite la modificacion del cddigo. Es ademas extensible pues se
pueden afiadir modulos para ampliar sus capacidades. Hay una amplia variedad de
maodulos, que permiten desde generar contenido dinamico (con PHP, Java, Perl, Pyton),
monitorizar el rendimiento del servidor, atender peticiones encriptadas por SSL, hasta
crear servidores virtuales por IP o por nombre (varias direcciones Web son manejadas en
un mismo servidor) y limitar el ancho de banda para cada uno de ellos. Dichos mddulos

incluso pueden ser creados por cualquier persona con conocimientos de programacion.

» MySQL: Es un servidor de bases de datos relacionales muy rapido y robusto. Es
software libre, publicado bajo la licencia GPL (GNU Public License) y mantenido por la
compafiia sueca MySQLAB. Este gestor se cre6 fundamentalmente buscando rapidez, de
modo que no tiene muchas de las caracteristicas de los gestores comerciales mas
importantes, como Oracle, Sybase o SQL Server. No obstante, eso no ha impedido que
sea el mas indicado para aplicaciones que requieren muchas lecturas y pocas escrituras y

no necesiten de caracteristicas muy avanzadas, como es el caso de las aplicaciones Web.
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» PHP: Tecnologia del lado del servidor, es Software Libre, lo que implica menores costes
y servidores mas baratos que otras alternativas, a la vez que el tiempo entre el hallazgo
de un fallo y su resolucién es mas corto. Es relativamente multiplataforma. Funciona en
toda maquina que sea capaz de compilar su cddigo, entre ellas diversos sistemas

operativos para PC y diversos Unix.

Estos cuatro productos pueden funcionar en una amplia gama de hardware, con requerimientos
relativamente pequefios sin perder estabilidad. Esto ha convertido a LAMP en la alternativa méas

adecuada para pequefias y medianas empresas. (Fabrega et al., 2006)

Todos los elementos que forman LAMP son Software Libre, de modo que disfrutan de las siguientes

ventajas propias del mismo:
» Libertad de copia y distribucion.
» Se puede conseguir gratuitamente en Internet.

» Libertad de modificacién, junto a los programas ejecutables, se puede obtener su cédigo

fuente.

1.4.2. El modelo Cliente-Servidor.

El modelo Cliente-Servidor es un paradigma que implica productos y servicios enmarcados en el uso
de la tecnologia de punta y que permite la distribucién de la informacion en forma agil y eficaz a las
diversas areas de una organizacion (empresa o institucion publica o privada), asi como también fuera

de ella.

La empresa transnacional IBM tiene su propia definicion del modelo cliente-servidor:

“Es la tecnologia que proporciona al usuario final el acceso transparente a las aplicaciones, datos,
servicios de computo o cualquier otro recurso del grupo de trabajo y/o, a través de la organizacion,
en multiples plataformas. EI modelo soporta un medio ambiente distribuido en el cual los
requerimientos de servicio hechos por estaciones de trabajo inteligentes o clientes, resultan en un

trabajo realizado por otros computadores llamados servidores”.(Alfaro, 2006)
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¢ Qué es una arquitectura?
Una arquitectura es un entramado de componentes funcionales, que aprovechando diferentes
estandares, convenciones, reglas y procesos, permite integrar una amplia gama de productos y

servicios informaticos, de manera que pueden ser utilizados eficazmente dentro de la organizacion.

¢ Qué es un cliente?
Es el que inicia un requerimiento de servicio. El requerimiento inicial puede convertirse en multiples
requerimientos de trabajo a través de redes LAN (Local Area Netware) o WAN (Wide Area

Network). La ubicacion de los datos o de las aplicaciones es totalmente transparente para el cliente.

¢ Qué es un servidor?

Es cualquier recurso de computo dedicado a responder a los requerimientos del cliente. Los
servidores pueden estar conectados a los clientes a través de redes LAN o WAN, para proveerlos de
multiples servicios tales como impresion, acceso a bases de datos, fax, procesamiento de imagenes,

etc.

Caracteristicas principales del modelo:

» El servidor presenta a todos sus clientes una interfaz tnica y bien definida.
» El cliente no necesita conocer la I6gica del servidor, solo su interfaz externa.
» El cliente no depende de la ubicacion fisica del servidor.

» Los cambios en el servidor implican pocos o ningiin cambio en el cliente.

Las caracteristicas antes mencionadas resuelven en gran medida problemas encontrados en las

aplicaciones monousuario o de escritorio, como son:

» Duplicidad de datos por la falta de unificacion de los mismos.
» Diseminacion de la informacion y logica en muchas partes.
» Falta de portabilidad de la aplicacion a diferentes sistemas operativos.

» Traumas a la hora de realizar actualizaciones o correcciones al programa, ya que las

instalaciones estan diseminadas.
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Con la division del problema en dos partes: cliente y servidor, se logra centralizar la administracion
en general a un solo lado: el servidor, lo que permite disponer de un entorno de aplicacion mucho
méas complejo del que podriamos conseguir solamente con HTML y la programacion en el lado del
cliente (manejo de datos dindmicamente). Asi se convierte en un elemento agregado muy importante
en el disefio o construccion de aplicaciones Web, alcanzando estas Gltimas un desarrollo importante
en estos tiempos, por las innumerables ventajas que traen para los usuarios (menos infraestructura
del lado del cliente, administracion mas facil, menos trafico en la red, gestion de recursos

centralizados, etc). (Lugo, 2003)

1.4.3. Modelo en capas o niveles.

El modelo actual de desarrollo ha demostrado que organizar los elementos de las aplicaciones en
componentes independientes puede lograr una mayor eficiencia durante el tiempo de desarrollo y
mantenimiento. La arquitectura méas popular es la de tres capas, 0 sea se encuentran separados los
datos de una aplicacion, la interfaz de usuario y la légica en tres componentes distintos,
constituyendo la técnica mas efectiva en la programacion de aplicaciones Web (dividir los
componentes de la aplicacion en capas implica una facil administraciéon y rapidez en entornos

cliente-servidor). (Fabrega et al., 2006)

A continuacion se muestran las caracteristicas de cada una de las capas que integran el modelo:

» Capa de presentacion: Es la capa que ve el usuario, le comunica la informacion y
captura la informacion de este dando un minimo de proceso (realiza un filtrado previo
para comprobar que no hay errores de formato). Esta capa se comunica unicamente con la

capa de negocio.

» Capa de negocio: Es donde reside la logica de funcionamiento de la aplicacion o ldgica
del negocio; recibe las peticiones del usuario y envia las respuestas tras el proceso. Se
denomina capa de negocio, pues es aqui donde se establecen todas las reglas que deben
cumplirse. Esta capa se comunica con la capa de presentacion para recibir las solicitudes
y presentar los resultados, y con la capa de datos para solicitar al gestor de base de datos

recuperacion o almacenamiento de datos.
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» Capa de datos: Es donde residen los datos. Esta formada por uno o mas gestores de base
de datos que realizan todo el almacenamiento de los datos, reciben solicitudes de

almacenamiento y recuperacion de informacion desde la capa de negocio.

r-' |  presentacion

Servicios as0¢iados con \

| la presentacion de la trabajo
L informacion

R . R datos
| Senvicios asociados con

| aplicacién
| (bgica d& negocio)

ACCES0 O los BErVICkS d& manpulackdn
e datos

Fig. 1.1 Modelo de programacion de tres capas.

Aunque pueden encontrarse diferentes implementaciones del patrdn, el flujo de comunicacién entre

las capas es generalmente el siguiente:

1.

2.

El usuario interactua con la interfaz de alguna manera (ej. presionando un boton, enlace, etc.)

El controlador recibe (por parte de los objetos de la interfaz-vista) la notificacion de la accion

solicitada por el usuario.

El controlador accede al modelo, posiblemente actualizando los datos enviados por el

usuario.
El controlador delega a los objetos de la vista la tarea de desplegar la interfaz de usuario.

La vista usa el modelo para generar la interfaz apropiada para el usuario, donde se reflejan

los cambios en el modelo.

La interfaz espera por nuevas interacciones del usuario para iniciar otra vez el ciclo.
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1.4.4. Sistemas Manejadores de Plantillas (TMS).

Una de las técnicas mas usadas en el desarrollo de aplicaciones PHP es la de mezclar la légica y el
cddigo necesarios para la presentacion con la I6gica de negocio de la aplicacion, todo en un mismo
archivo. Esto, entre otros problemas, dificulta enormemente el mantenimiento y cualquier tipo de
ampliacién o modificacién de la aplicacion. Entre los principales inconvenientes del codigo
“embebido”, como también suele llamarse a este estilo de programacion, podemos citar los

siguientes:

» Mayor complejidad del codigo: A la complejidad de los calculos del programa se suma
la complejidad de la interfaz de usuario. Esto hace que el codigo crezca innecesariamente
y se vuelva mucho mas complejo y menos legible, con el consiguiente aumento de la
probabilidad de errores y la dificultad para detectarlos. Se obtiene asi un codigo de menor

calidad y de mayor dificultad de mantencion.

» Mayor rigidez de la interfaz: Dado que el cddigo HTML esta entremezclado con el
lenguaje de programacion, no es tarea facil cambiar el disefio de la interfaz. Esto dificulta
notablemente la posibilidad de realizar cambios en la misma, como asi también la
posibilidad de que un disefiador sin conocimientos de programacion, pueda dedicarse a la

construccion de la interfaz de usuario.

Si se suman los dos puntos expuestos, el resultado es claro: se obtiene un sistema rigido y de poca

calidad.

Como solucién a esta situacion hace tiempo que aparecieron los sistemas de plantillas 0 TMS
(Template Magnagement System). Un sistema de plantillas tiene como objetivo principal ofrecer los
mecanismos necesarios para separar por un lado la légica de negocio y por el otro la logica y el
codigo necesarios para la presentacion. Como consecuencia se separa el codigo PHP del codigo
HTML, lo que, en teoria, ofrece la posibilidad de que alguien sin conocimientos de PHP modifique
la apariencia de nuestra aplicacion. Este es el objetivo que deberia tener un sistema de plantillas y
no, como algunos, unicamente limitarse a separar codigo HTML de cddigo PHP sin ofrecer ninguna

facilidad para codificar la l6gica necesaria para la presentacion.
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Para PHP hay varios Sistemas de Plantillas, como PHPLib, FastTemplate, Smarty, Xtemplate,
PHPTemplate, aunque el mas conocido y ademas uno de los méas potentes es Smarty, que esta
basado en el procesado de archivos de tags (las TPL). Una de las principales desventajas de usar
estos sistemas es que la mayoria conllevan una curva de aprendizaje y entrenamiento acerca del
sistema por parte del disefiador (hace falta aprender una sintaxis y una forma de trabajo propias del
sistema) que no representa siempre la mejor opcion. Ademas, el overhead de leer el template y

reemplazar los tags muchas veces hace que estos sistemas sean poco practicos.

No obstante las desventajas antes planteadas de este tipo de sistemas, se puede decir que para el
desarrollo de cualquier aplicacion Web de complejidad media o alta es indispensable al menos una
biblioteca de plantillas. Si bien se esta agregando una "capa™ mas a la aplicacion, las ventajas
sobrepasan a los inconvenientes. Dado que los sistemas Web son cada vez mas potentes y llenos de
funciones, la complejidad de las interfaces de usuario aumenta considerablemente dia a diay HTML
no es un lenguaje simple. Entremezclar todo esto resulta, cada vez mas, en sistemas dificiles de

extender y mantener.

1.4.5. PHPLIib.

PHPLIib o biblioteca base de PHP es un conjunto de clases que permiten de manera rapida y facil
manejar las sesiones, la autentificacion y los permisos en aplicaciones PHP. También cuenta con
clases para el manejo de Base de Datos, Templates, Carro de Compras y Formularios. Todo esto
usando las caracteristicas de OO de PHP.

Las caracteristicas principales de PHPLib se podrian resumir describiendo las clases siguientes:

» DB_Sql. Esta clase es una abstraccion de las bases de datos. Hasta el momento hay 8
implementaciones: MySQL, MSSQL (MS SQL Server), PostgreSQL, ODBC, Sybase,
MSQL, Oracle y OCI8. Basicamente esta clase realiza todas las tareas de acceso a BD
que se harian mediante las funciones de PHP, con la diferencia que PHPLib lo hace de

forma abstracta. Esto permite cambiar de BD sin la necesidad re-escribir el cddigo fuente.

» Session. Se encarga del manejo de sesiones.

-22 -



Capitulo 1

» Auth. Se encarga de la “autenticacion” de las sesiones. Esto se hace a través de un

usuario/password y se puede setear un tiempo de expiracion.

» Perm. Se encarga del manejo de permisos. Se puede proteger una pagina entera o sélo
cierta parte de ella. De no tener los permisos necesarios se muestra una pantalla de login.
Esta clase facilita enormemente la creacién de un sistema de privilegios basado en
perfiles de usuario, donde cada perfil de usuario permitird el acceso solo a una cierta

parte de la Base de Datos, o por ejemplo, a sélo ciertos mddulos de la aplicacion web.
» Cart. El tipico Carro de Compras para aplicaciones web de comercio electrénico.

» Template. Una implementacion de Templates, o plantillas HTML. Uno de los problemas
fundamentales con lenguajes como PHP, donde se mezcla el codigo PHP con el codigo
HTML, es que no esta bien delimitado el campo del disefiador HTML vy del programador
y que el codigo resultante puede ser complejo de entender y, por lo tanto, muy
complicado de mantener. Esta clase permite separar el disefio de la programacién de

aplicaciones Web.

Por tanto las ventajas y razones para utilizar esta libreria son:

» El uso de clases permite crear aplicaciones de manera rapida, reutilizando codigo que

resulta de facil mantencion.

» Laabstraccion de la Base de datos permite escalar la aplicacion a otro motor de base de
datos sin tener que modificar el cddigo de la aplicacion, basta con modificar un archivo

de configuracién del PHPL.ib.

» Al separar el codigo PHP del codigo HTML, mediante el uso de plantillas, se permite que
personas sin conocimientos de programacion, como por ejemplo un disefiador grafico,

puedan modificar la apariencia de un sitio de manera rapida y sin problemas.

» El sistema de sesiones, autenticacion y privilegios que ofrece PHPLib permite crear

modulos individuales, restringidos para ciertos usuarios.
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1.5. Conclusiones parciales.

De todo lo anteriormente explicado, podemos concluir que:

1. El uso de las TIC constituye un elemento necesario e imprescindible en la actualidad para la

automatizacién de procesos de gestion del conocimiento.
2. Dados los inconvenientes que tiene el proceso manual de certificacion de publicaciones
cientificas y hago constar de investigaciones terminadas, se hace necesario la automatizacion

de este tipo de servicio.

3. Es conveniente la utilizacion de tecnologias y herramientas de Software Libre para la

construccion de un sistema computacional con interfaz Web que automatice dicho proceso.
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Capitulo 2

Diseio e implementacion del Sistema de Certificacion de
Publicaciones Cientificas y Hago Constar de Investigaciones
Terminadas.

En el presente capitulo se abordan los aspectos relacionados con la arquitectura del sistema haciendo
hincapié en las tres etapas del desarrollo del software: anlisis, disefio e implementacién. La primera
etapa se enfocara en un entorno orientado a objetos con UML (Lenguaje Unificado de Modelado)
exponiendo los diferentes diagramas que permiten modelar, construir y documentar los elementos
esenciales que forman el sistema. En el caso de las restantes dos etapas se explicaran las
herramientas y métodos utilizados para la realizacion de las interfaces y la logica del negocio

respectivamente.

2.1. Etapa de analisis y disefio del sistema.

El andlisis y disefio de sistemas es una guia que permite estructurar el proceso de desarrollo de
proyectos de software. Se trata basicamente de determinar los objetivos y limites del sistema objeto
de andlisis, caracterizar su estructura y funcionamiento, marcar las directrices que permitan alcanzar
los objetivos propuestos y evaluar sus consecuencias. Se puede afirmar que esta etapa es de vital
importancia en el ciclo de vida del proyecto, pues este procedimiento permite reducir al minimo el
riesgo de fracaso de nuevos proyectos, pues es la instalacion de un sistema sin la adecuada
planeacion puede conducir a grandes frustraciones y causar que el sistema sea subutilizado, o peor

aun, deje de ser usado al no cumplir con las expectativas que le dieron origen.

A continuacion se muestran los diferentes diagramas que componen el modelado del software
(diagrama de actividades, diagrama de casos de uso, diagrama de navegacion para cada actor,
diagrama de despliegue, diagrama de base de datos), ademas se exponen los actores que intervienen
en el sistema y sus funcionalidades, asi como las especificaciones de los casos de uso mas

importantes mediante las Tablas de Eventos.
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2.1.1. Diagrama de actividades.
Un diagrama de actividades representa los flujos de trabajo paso a paso de negocio y operacionales
de los componentes en un sistema, lo que es provechoso para entender el comportamiento de alto

nivel de la ejecucidn de un sistema, sin profundizar en los detalles internos. (Torres, 2002)

Para ver el diagrama dirigirse al Anexo #6.

2.1.2. Actores del sistema y sus funciones.

Un actor representa un conjunto coherente de roles que los usuarios de los casos de uso juegan al
interactuar con éstos. Normalmente, un actor representa un rol que es jugado por una persona, un
dispositivo hardware o incluso otro sistema al interactuar con nuestro sistema. (Alarcon, Casos de

uso y actores, 2000)
A continuacion se muestran los Actores del sistema y sus funciones:

Actor Solicitante:

» Solicitar Certificado de Publicacion Cientifica.
Solicitar Hago Constar de Investigacion Terminada.
Editar datos personales.

Descargar certificados listos para imprimir.

YV V V V

Descargar hago constar listos para imprimir.

Actor Bibliotecario:

» Confirmar solicitud de Certificado de Publicacion Cientifica.

Confirmar solicitud de Hago Constar de Investigacion Terminada.

Adicionar nimero de cddigo a los certificados de Hago Constar de Investigacion Terminada.
Rechazar solicitudes.

Y V VYV V

Verificar autenticidad de certificados generados.

Actor Administrador:

> Adicionar usuario al sistema

» Modificar el tipo de los usuarios.
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> Eliminar usuario.

» Mostrar las estadisticas del sistema.

2.1.3. Diagrama de navegacion del sistema.

En el sistema cada estado esta representado por una pagina que conforma una vista en el navegador.
El diagrama de navegacion esta formado por un conjunto de estados y sus correspondientes enlaces,
a traves de los cuales un usuario puede transitar de un estado a otro con la posibilidad de retornar a la

pagina inicial cuando se estime conveniente.

A continuacién se definiran los estados a través de los cuales transita un usuario (Solicitante,

Bibliotecario o Administrador) partiendo de su respectivo estado inicial:

Diagrama de navegacion del actor Solicitante:
El actor Solicitante a partir del estado inicial (pagina principal) puede acceder a los diferentes
estados dirigidos a las tareas de solicitud de los certificados y descarga de certificados listos para

imprimir, después de haberse autentificado en el mismo. (Ver anexo #3)

Diagrama de navegacion del actor Bibliotecario:
El actor Bibliotecario a partir del estado inicial puede acceder a los diferentes estados que
conforman el mddulo de confirmacién de los certificados después de haberse autentificado en el

mismo. (Ver anexo #4)

Diagrama de navegacion del actor Administrador:
El actor Administrador a partir del estado inicial puede acceder a los diferentes estados dirigidos a
las tareas de administracion y mantenimiento del sistema entre las que se encuentran: crear, eliminar

y modificar tipo de los usuarios y hacer reportes de las estadisticas del sistema. (Ver anexo #5)

2.1.4. Casos de uso generales del sistema.
“Un caso de uso es una descripcion de un conjunto de secuencias de acciones, incluyendo variantes,

que ejecuta el sistema para producir un resultado observable”. (Alarcon, Casos de Uso, 2000)
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En esta definicion hay varias partes importantes:

» Describe un conjunto de secuencias, donde cada secuencia representa una interaccion de los
elementos externos al sistema (actores) con el propio sistema, 0 sea que representa un
requisito funcional del sistema.

» Involucra la interaccion de actores y el sistema.

» Pueden tener variantes, 0 sea que se pueden encontrar casos de uso que son versiones
especializadas de otros casos de uso.

» Cada caso de uso realiza cierto trabajo cuyo efecto es tangible, por ejemplo el céalculo de un

resultado, la generacion de un nuevo objeto o un cambio de estado.

A continuacion se muestran los casos de uso generales de cada actor del sistema:

-

Solicitar cerificado de publicacian
cientifica

%/f/»O

Saolicitar cenificado de hago
constar

>

Descargar certificados

-

Editar datos personales

Solicitante

Fig. 2.1 Diagrama de casos de uso del actor Solicitante.
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O

Confirrmar datos de solicitud

O

Rechazr solicitudes

F -

Adicionar nimero de codigo a los
cenificados de Hago Constar

-

“erificar cddigo de seguridad

-

Editar datos personales

Bibliotecar

Fig. 2.2 Diagrama de casos de uso del actor Bibliotecario.

-

Adicionar usuano

-

Administrador :
Eliminar usuario

-

Cambiar contrasefia

-

Mostrar estadisticas del sistema

%/ Modificar tipo de usuario

Fig. 2.3 Diagrama de casos de uso del actor Administrador.
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2.1.5. Descripcion de los casos de uso generales del sistema.

Las especificaciones de los casos de uso se hacen de forma tabular mediante una Tabla de Eventos
que muestra la interaccién entre los actores y el sistema. A continuacion describimos algunos casos

de uso importantes de cada actor.

Descripcion del caso de uso “Solicitar Certificado de Publicacion Cientifica™:

Caso de Uso: Solicitar Certificado de Publicacion Cientifica.
Actores: Solicitante.
L Hacer la solicitud de un certificado de publicacion
Proposito: L
cientifica.
El solicitante puede suministrar los datos de la solicitud de
Resumen: un certificado de publicacion cientifica llenando los datos
en el formulario correspondiente.
Tipo: Primario y esencial.

Curso normal de los eventos:

Accion del actor Respuesta del sistema
1. Elegir el tipo de certificado de
publicacion cientifica a solicitar en el 2. Muestra el formulario de entrada de la solicitud
menu de los contenidos. del tipo de certificado. (Ver Fig. 3.4)
3. Introducir el nombre de un usuario 4. Despliega una lista con los usuarios registrados
registrado en el sistema para hacer la en el sistema que macheen con los datos
solicitud a su nombre. suministrados por el solicitante.

3. Llenar los campos de los formularios
de entrada de la solicitud y del recurso
respectivamente.

5. Verifica los datos suministrados y los inserta en
la base de datos en la tabla correspondiente y pone
la certificacion en estado listo para confirmar.

4. Dar clic en el boton “Enviar solicitud”.

7. Desloguea al solicitante del sistema destruyendo
la variable de Sesion con los datos de él y muestra

6. Dar clic en el boton “Salir”. . o
la pagina de Inicio.

Cursos Alternos:
» El solicitante deja campos vacios que son obligatorios. Indicar error.
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Descripcion del caso de uso “Descarga de certificados™:

Caso de Uso: Descarga de certificados.

Actores: Solicitante

Proposito: Descargar los certificados que estan listos para imprimir,
El solicitante puede descargar los certificados que ya

Resumen: fueron confirmados por el bibliotecario de su facultad para
imprimirlos posteriormente.

Tipo: Primario y esencial

Curso normal de los eventos

Accion del actor Respuesta del sistema

1. Elegir en el mend “Descargar

i ) R 2. Muestra una lista con los certificados en formato
certificados por imprimir”.

PDF listos para imprimir.

4. Muestra una ventana con las posibles acciones: Abrir
3. Seleccionar el certificado. y Guardar documento.

6. Abre el documento seleccionado en el programa que

5. Dar clic en el boton “Abrir tenga el usuario instalado por defecto.

documento”.

7. Dar clic en el botdn “Guardar

” 8. Guarda el documento en la ruta especificada por el
documento”.

usuario.

9. Desloguea al solicitante del sistema destruyendo la
8. Dar clic en el boton “Salir”. variable de Sesion con los datos de él y muestra la
pagina de Inicio.

Descripcion del caso de uso “Confirmar datos de solicitud de publicacion cientifica”:

Caso de Uso: Confirmar datos de solicitud de publicacion cientifica.
Actores: Bibliotecario

Editar los datos de las solicitudes de publicaciones
Proposito: cientificas en caso de errores a la hora de la solicitud y

confirmar la veracidad de estos Ultimos.

El bibliotecario de la misma facultad del solicitante podra

Resumen: confirmar la veracidad los datos de las publicaciones
cientificas y generar el documento correspondiente.
Tipo: Primario y esencial
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Curso normal de los eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Elegir en el menu “Solicitudes por
confirmar”.

2. Muestra una lista con las solicitudes de certificacion
de publicaciones de la misma facultad del bibliotecario
gue estan por confirmar.

3. Seleccionar la solicitud que se
desea confirmar.

4, Muestra un formulario con los datos editables de la
solicitud a confirmar

5. Dar clic en el boton “Confirmar
Solicitud”.

6. Cuando todos los datos se verifican, pone a la
solicitud como lista para imprimir, genera el
documento correspondiente en formato PDF y notifica
por correo electronico al solicitante que su solicitud ha
sido confirmada.

7. Dar clic en el boton “Salir”.

8. Desloguea al solicitante del sistema destruyendo la
variable de Sesion con los datos de él y muestra la
pagina de Inicio.

Cursos Alternos:

> El bibliotecario deja campos vacios que son obligatorios. Indicar error.

Descripcion del caso de uso “Verificar cddigo de seguridad”:

Caso de Uso: Verificar codigo de seguridad
Actores: Bibliotecario
Propdsito: Verificar la autenticidad de los certificados.
El bibliotecario podra verificar la autenticidad de los
Resumen: certificados generados introduciendo el nimero de codigo
de seguridad al sistema.
Tipo: Primario y esencial

Curso normal de los eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Elegir en el mena “Verificar
codigo de seguridad”.

2. Se despliega en el menud un formulario de entrada
para el codigo.

3. Entrar cddigo de seguridad.

4. Dar clic en el boton “Verificar”.

5. Si el codigo entrado por el bibliotecario coincide con
alguno de la base de datos genera un pequefio reporte
con los datos del certificado al que pertenece el codigo
suministrado.
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8. Desloguea al solicitante del sistema destruyendo la
7. Dar clic en el botdn “Salir”. variable de Sesion con los datos de él y muestra la
pagina de Inicio.

Cursos Alternos:

» El bibliotecario no introduce el codigo al sistema para la verificacion. Indicar error.

Descripcion del caso de uso “Modificar tipo de usuario”:

Caso de Uso: Modificar tipo de usuario.
Actores: Administrador
Proposito: Modificar el tipo de usuario en el sistema.

El administrador podra modificar el tipo de un usuario en

R especifico del sistema.
Tipo: Primario y esencial
Curso normal de los eventos
Accion del actor Respuesta del sistema
1. Elegir en el menu “Modificar
Usuario”. 2. Muestra una lista con todos los usuarios del sistema.

3. Selecciona de la lista al solicitante
que se desea cambiar su tipo de
usuario.

4. Muestra un formulario con los datos del usuario de
forma tal que pueda ser editado su tipo.

5. Seleccionar el tipo de usuario en la
caja de seleccion que contiene los
posibles tipo de usuarios(solicitante y
bibliotecario)

7. Modifica el tipo de usuario cambiando en la Base de
Datos el rol correspondiente y se le notifica al usuario
por correo electronico

6. Dar clic en el boton “Modificar
usuario”.

9. Desloguea al solicitante del sistema destruyendo la
variable de Sesion con los datos de él y muestra la

8. Dar clic en el boton “Salir”. . o
pagina de Inicio.

En todos los casos las Pre-Condiciones (acciones que deben ejecutarse antes de que el actor

empiece el caso de uso) son:
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Accion del sistema Funcién

Inicializar el perfil de los usuarios creando
una variable de sesion con los datos tomados
del servidor LDAP una vez que estos se Session_register(nombre_usuario);

registran en el sistema.

2.1.6. Diseio de la base de datos.

La estructura informativa del sistema se guarda en una base de datos MySql tomando en cuenta los
siguientes requisitos:

> Almacenar solamente la informacion necesaria.

> Seleccionar el tipo de dato apropiado para cada campo de la tabla.

» Utilizar el guion bajo ( _ ) para separar nombres de tablas y atributos.
> Poner nombre a las tablas acorde a su funcién y en minuscula.

> Utilizar la cadena “id” al comienzo de cada llave primaria en la tabla.

> En la tabla colocar primero la llave primaria.

Diagrama del modelo de la Base de Datos:

A continuacion presentamos el diagrama del modelo l6gico de la Base de Datos realizado en la
herramienta Case “ER/Studio”. La base de datos cuenta con 16 tablas donde se almacena toda la

informacion necesaria.
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Cap_libro_electronico codign 1 id_cerificacion {FK) mes_post
id_cap_lib_elec namkre_evento | b afio_publicacion
editarial hnd afio_publicacion o
titula_capitulo facha inicio monografia_elec o d@pu codigo
numera fecha_in id_mana_elec editorial editarial
direction itulo = ) fitulo_art
oo titulo_articulo titulo sede_editarial pag_inicio
Id_certficacion (Fio lugar e id_certiicacian (FK) Y
titula_libra direccion i pag_fin
- id_certificacian (FK) titulo id_cerificacian (FK)
titulo_revista

Fig. 2.4 Diagrama del modelo logico de la base de datos

Especificaciones de cada tabla de la base de datos:

TABLA ATRIBUTOS DESCRIPCION

Usuario Id_usuario (llave primaria) Se guardan los datos especificos
Login de cada usuario del sistema.
Rol
Correo
Nombre
Facultad

Solicitud Id_solicitud Se guardan los datos referentes a
Tipo la solicitud.

Fecha_solicitud
Id_usuario (llave extranjera)

Certificacion Id_certificacion Se guardan los datos generales
Estado del certificado de publicacién
Tipo cientifica.
Condicion

Ruta_documento
Id_solicitud
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Hago_constar

Id_hago_constar
Titulo_investigacion
Cadigo

Afo

Id_solicitud

Se guardan los datos del hago
constar.

Consecutivo_certificacion

Id consecutivo
Fecha_confirmacion
Ruta_certificado
Firma_electronica
Id_hago_constar

Se guardan los datos referentes a
los certificados de publicacién
cientifica una vez confirmados y
generados por el bibliotecario.

Consecutivo_hago_constar

Id_consecutivo
Fecha_confirmacion
Ruta_certificado
Firma_electronica
Id_certificacion

Se guardan los datos referentes a
los hago constar una vez
confirmados y generados por el
bibliotecario.

Parametros_dublin_core

Id_dublin_core
Autor

Claves
Descripcion
Editor
Colaboradores
Tipo_recurso
Fuente
Cobertura
Titulo
Id_certificacion

Se guardan los datos que forman
la estructura del estandar Dublin
Core.

Publicacion_internet

Id publicacion internet

Nombre_sitio
Titulo_articulo

Direccion_electronica

Id certificacion

Se guardan los datos del tipo de
publicacion cientifica
publicacion en internet.

Capitulo_libro

Id_capitulo
Titulo_capitulo
Titulo_libro
Numero
Pagina_inicio
Pagina_final
Id_certificacion

Se guardan los datos del tipo de
publicacion cientifica capitulo de
un libro.

Capitulo_libro_electronico

Id_cap_libro_elec
Titulo_capitulo
Titulo_libro
Numero_capitulo

Direccion_electronica

Id certificacion

Se guardan los datos del tipo de
publicacion cientifica capitulo en
libro electronico.

Articulo_memoria

Id_memoria
Nombre_evento

Se guardan los datos del tipo de
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Titulo_articulo
Editorial

Cadigo
Fecha_inicio
Fecha_culminacion
Lugar
Id_certificacion

publicacién cientifica articulo en
memoria.

Articulo_revista_elec

Id_rev_elec
Titulo_articulo
Titulo_revista
Direccion_electronica
Id_certificacion

Se guardan los datos del tipo de
publicacion cientifica articulo en
revista electronica.

Monografia

Id_monografia
Titulo

Cadigo
Afo_publicacion
Lugar
Id_certificacion

Se guardan los datos del tipo de
publicacion cientifica
monografia.

Monografia_elec

Id_monografia_elec
Titulo
Direccion_electronica
Id_certificacion

Se guardan los datos del tipo de
publicacion cientifica
monografia electronica.

Libro_electronico

Id_libro_elec

Titulo
Direccion_electronica
Id_certificacion

Se guardan los datos del tipo de
publicacidn cientifica libro
electrénico.

Libro

Id_libro
Titulo_libro
Afo_publicacion
Cadigo

Editorial
Id_certificacion

Se guardan los datos del tipo de
publicacién cientifica libro.

Articulo_revista

Id_articulo_revista
Titulo_articulo
Titulo_revista
Numero_revista
Volumen

Mes _inicio_publicacion
Mes_fin_publicacion
Cadigo

Editorial
Pagina_inicio_articulo
Pagina_fin_articulo
Id_certificacion

Se guardan los datos del tipo de
publicacién cientifica articulo en
revista.
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2.1.7. Modelo de despliegue.

Los Diagramas de Despliegue muestran la disposicion fisica de los distintos nodos que componen un
sistema y el reparto de los componentes sobre dichos nodos. La vista de despliegue representa la
disposicion de las instancias de componentes de ejecucion en instancias de nodos conectados por
enlaces de comunicacion, ademas permite determinar las consecuencias de la distribucion y la

asignacion de recursos.

El Sistema de Certificacion de Publicaciones Cientificas y Hago Constar de Investigaciones
Terminadas se ejecutara sobre un nodo servidor y un cierto numero de nodos cliente. En el nodo
servidor se ejecuta la capa de servicios de datos (base de datos) y la capa de servicios de negocio
(I6gica de la aplicacién). Los usuarios finales, o sea los actores que interactdan con el sistema y que
detallamos en el epigrafe 2.1.2, acceden al sistema mediante nodos cliente, donde ejecuta la capa de
servicios de usuario (interacciones de los usuarios) autentificandose en el nodo LDAP. Estos nodos
se comunican mediante el protocolo TCP/IP de Internet e Intranet; véase la Figura 2.5 que se

presenta a continuacion:

CDICT se encuentra el
“|"‘ “| sisterma ¥y la base de

Servidor COICT | En el servidor del
datos

LA LN

E o

Clientes

donde ocurren las

O..n estaciones de trabajo
interacciones de ...

Servidor LOAR ‘

el registro de |lso usuarios

Servidor Ldap donde ocurre b‘

Fig. 2.5 Modelo de despliegue.
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2.2. Etapa de disefio de las interfaces del sistema.

La importancia del disefio de la aplicacion se basa en que este sera el que modele la interaccion entre
el usuario y la aplicacion, por lo tanto debera ser comprensible, amigable, claro, intuitivo y de facil
aprendizaje para el usuario. Para lograr tales propositos es imprescindible la adopcion por parte del
disefiador de técnicas, procedimientos y métodos que aseguren empiricamente la adecuacion del
disefio a las necesidades, habilidades y objetivos del usuario. Por tales motivos el Sistema de
Certificaciones fue disefiado con los estandares que se usan actualmente en este mundo de la Web y
con un formato distintivo de todos los sitios del CDICT, también se utilizé una libreria Open Source
de JavaScript con elementos ya elaborados que enriquecen la interfaz. A continuacion mostramos el

Boceto Estructural de los Espacios del Disefio:

Logotipo del CDICT

Cabecera

Logotipo del Sistema Nombre del sistema

Menu horizontal

Ment de contenidos Espacio de contenidos

bloquelzg bloquedcha

Pie de pagina

Términos de uso

Fig. 2.6 Boceto estructural de los espacios del disefio
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2.2.1. Herramientas utilizadas en el desarrollo del disefio.
Para lograr un disefio acorde con las especificaciones planteadas al inicio del proyecto se utilizaron
un conjunto de herramientas que permiten hacer disefios profesionales de una forma relativamente

facil y que se muestran a continuacion:

» Macromedia Fireworks 8: Para disefiar elementos graficos que van a utilizarse en la Web.
» Adobe Photoshop 10: Para editar algunas imagenes que aparecen en el disefio.
» TopStyle: Para crear el archivo donde estan todos los estilos de los elementos del disefio.

» Macromedia Dreamweaver 8: Para editar el codigo HTML que permite crear las plantillas

importando las imagenes desde el propio Fireworks.

2.2.2. Proceso de creaciéon de una plantilla.

Fase preliminar

Como fase preliminar de este proceso se desarrolld la plantilla de disefio con el editor de gréficos
Macromedia Fireworks 8 tomando como guia el Boceto Estructural de sitio que mostramos en la
Fig. 2.6. Una vez terminada esta fase se procede a recortar las imagenes (slicing) con una
herramienta que proporciona el propio Fireworks y exportamos finalmente estas imagenes para un
lugar especifico de nuestro sistema donde guardamos todas las imagenes que se utilizaran

posteriormente en la préxima fase.

Magquetacion
La siguiente fase es la maquetacion o proceso de colocar los contenidos de la manera deseada

mediante un lenguaje de marcas, y para realizarlo existen dos vias tradicionales:

» En forma de disposicion de tablas haciendo uso de la etiqueta <table> para el

posicionamiento.

» En forma de disposicion de capas (layers) haciendo uso de la etiqueta <div> asignando el
posicionamiento con hojas de estilo en cascada (CSS).
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— ol
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i

Layout utilizande capas (layers - <div:)

arnenunda hacen falta celdas vacias Las capas ge pueden colocar Y mover
patarantenet 1a disposicion correcta. awvoluntad e incluso ze pusden solapar.

Fig. 2.7 Modelo de maquetacién mediante tablas y capas

La corriente actual de disefio de paginas Web utiliza CSS y capas, en lugar de tablas, para el
posicionamiento de los contenidos. Las tablas en realidad estdn pensadas para presentar informacion
tabulada, es decir, usando filas y columnas, y aunque tienen un desarrollo mas sencillo no cumplen

con los estandares de accesibilidad y el codigo resultante es mas complejo y menos legible.

La maquetacion por capas lleva la utilizacion de las hojas de estilo en cascada a su grado maximo de
manera que cualquier definicion del aspecto de la pagina se realiza en la declaracion CSS que
enlazamos con el documento HTML. En fin podemos afirmar que este tipo de maquetacion
constituye una forma de crear webs mas evolucionada que mejora en gran medida la maquetacion

tradicional. A continuacion mostramos las ventajas de la maquetacion por capas:

» Ahorro en la transferencia. Si todos los estilos y posiciones de los elementos se introducen
en un documento externo, se libera el cddigo de la pagina y ocupara mucho menos. Como la
declaracion de estilos se almacena en la caché del navegador, sélo se transfiere en la primera
pagina que se visita del sitio, con lo que la segunda y posteriores paginas que se soliciten se

cargaran mucho mas rapido.
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» Facilidad para alterar el aspecto de la pagina sin tocar el codigo HTML. Como toda la
informacion de los estilos y el posicionamiento de las capas se encuentra en un mismo
archivo, si se desea cambiar cualquier elemento de la pagina (ya sea su posicién o su
aspecto), solo se tiene que actualizar la hoja de estilos y los cambios se veran
automaticamente en toda la pagina. Se debe tener en cuenta que cuanto mas se separen estos
dos elementos, mas sencillo serd el mantenimiento de las péginas y el procesamiento de la
informacion. Con ello también se pueden obtener paginas mas limpias y claras.

Por todo lo expuesto anteriormente para el desarrollo de la fase de maquetacion se decidio utilizar la
segunda variante, o sea la maquetacion mediante capas o CSS con la estructuracion siguiente:

<div id="contenedor">

<div id="cuerpo">
<div id="bloquelzq"></div>
<div id="bloquedcha"></div>

</div>

<div id="pie"></div>

</div>

Fig. 2.8 Estructura de la maquetacion por capas
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2.2.3. Uso de JQuery en las interfaces del disefio.

JQuery es una libreria de JavaScript rapida y concisa que simplifica el trabajo con documentos
HTML, maneja eventos, realiza animaciones, y agrega interacciones de Ajax en las paginas Web, en
fin JQuery ha sido disefiado para cambiar la forma de escribir el codigo JavaScript. Esta libreria es

Open Source y se puede descargar facilmente del sitio oficial: www.jquery.org.

Ejemplo de uso:

En el siguiente ejemplo mostramos el uso del JQuery en la construccion de una tabla cebreada, o sea
con las celdas impares sombreadas.

<script type="text/JavaScript" src="ruta_a_la_carpeta/jquery.js"></script>
<script type="text/JavaScript">
$(document).ready (function (){ #EIl evento ready es similar al windows.onload

$(".tabla tr: even’).addClass(‘alt");
$('.tabla tr').hover(
function() { $(this).addClass(‘over"); }
function() { $(this).removeClass(‘over’); }
)
b

</script>

El resultado es el siguiente:

Titulo de la solicitud Solicitante

Ier Julio César Baez
“Wargara

=gdg Julio César Bdez
weargara

hfgfh Julic César Baez
wargara

fddgsd Julio César Bdez
wargara

Fig. 2.9 Tabla cebreada con JQuery
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2.3. Etapa de implementacion.

La fase de implementacion es la encargada de convertir en codigo las actividades de la etapa de
analisis y disefio. En ella cada modulo se asocia con un procedimiento o funcion, los cuales se
programan y se prueban por separado y luego se integran en un solo sistema. Por tanto podemos
afirmar que el objetivo principal de esta etapa es desarrollar la arquitectura y el sistema como un

todo. De forma mas especifica los propositos de la Implementacion son:

» Definir la organizacion del codigo.
> Planificar las integraciones del sistema.

» Implementar las clases y subsistemas encontrados durante la etapa de analisis.

2.3.1. Diagrama de componentes.

Para definir la organizacién del codigo y mostrar las dependencias entre los componentes del sistema

se realiz6 un diagrama de componentes que se muestra en el anexo #7.

2.3.2. Herramientas utilizadas en la etapa de implementacion.

Herramienta para el manejo de las plantillas:

Como se explicd en el Capitulo 1 se decidio utilizar para el desarrollo de la implementacion del
proyecto de software el sistema de plantillas que incluye la herramienta de desarrollo PHPLIb,
aprovechando las ventajas en la creacion de interfaces de usuario facilmente personalizables, asi
como la administracion de plantillas y sustitucion de variables. Definida dentro del paquete
Templates, la clase Template contiene los métodos necesarios para manejar las plantillas de la
interfaz, permitiendo guardar el cddigo HTML en archivos externos que estan completamente libres

de codigo PHP, pero que contienen variables de reemplazo encerradas entre llaves ( {variable} ).
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Metodos principales de la clase:
» Template() : Constructor de la clase
» LoadTemplate ($filename, $block_name): Carga el template especificado en $filename
dentro del bloque $hlock_name.
> Setvar ($key, $value): Sustituye la variable $key por el valor especificado en $value.

» Parse ($block_name): Parsea el bloque especificado por $block_name.

Uso de la clase Template:
Como se puede ver en el Anexo #7, cada componente correspondiente a la interfaz de usuario consta
de dos ficheros de cddigo: uno referido al template (.html) y otro referido al codigo php (.php). A

continuacion se muestra una porcion de cédigo de cada uno de los ficheros mencionados.

ejemplo.html (Cddigo correspondiente a la plantilla o template)

[** Definicion del blogue nombre_bloque **/
<I—BEGIN nombre_bloque -->
{var}

<I—END nombre_bloque -->

Nota: Los bloques son una porcion de codigo dentro de la plantilla con la sintaxis antes descrita

que permite insertar contenido de una manera dinamica desde el codigo PHP.

ejemplo.php (Cdédigo correspondiente al negocio)

Include (“template.php”);
Template = new clsTemplate;

Template->LoadTemplate (“ejemplo.html”,”main”);

Template—>setvar(“var”,”valor”);

Template->parse(“main/nombre_bloque”);

Nota: El fichero correspondiente al negocio por convenio debe llamarse igual a al nombre dado a

la plantilla.
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En el ejemplo mostrado anteriormente después de haber incluido el fichero que contiene la clase
clsTemplate y de crear el objeto Template, se asocia con la plantilla ejemplo.html con
LoadTemplate() y se le asigna dindmicamente a la variable “var” contenida dentro del bloque

“nombre_bloque” el valor “valor” mediante la funcién “setvar ()” .

Herramienta para el manejamiento de la base de datos:

Para realizar la conexion con la base de datos e interactuar con ella de una forma coémoda y sencilla a
la vez se implementd una clase DB_MySQL cuyos métodos y atributos fundamentales se muestran a
continuacion:

Atributos principales:

» var $DBHost Servidor de la base de datos
» var $DBPort Puerto de conexion

» var $DBDatabase Nombre de la base de datos
» var $DBUser Usuario

» var $DBPassword Contrasefna

Métodos principales:

DB_MySql(): Constructor de la clase.

Query ($query_string): Ejecuta la consulta especificada en $query_string.
F($name): Devuelve el valor del campo $name.

Next_record(): Devuelve el record completo.

Num_rows(): Devuelve el nimero de filas encontradas en la consulta.
Close(): Cierra la conexion a la base de datos.

YV VVYVY

Herramienta para la autentificacion:

Para el registro de los usuarios se implement6 también una clase Register, pues como requisito se
planted la autentificacion directa con el servidor LDAP (“"Lightweight Directory Acces Protocol”, en
espariol Protocolo Ligero de Acceso a Directorios) de la Universidad como medida de seguridad

para los usuarios. A continuacion se muestran los métodos principales de la clase:
Métodos de la clase Register:

Logon($username,$password): Loguea al usuario en el sistema si su cuenta de usuario es valida.

SetUserData(): Llena los datos del usuario tomados del servidor LDAP.

-46 -



Capitulo 2

Validate(): Verifica si un usuario es pertenece al dominio UCLV.

Herramienta para la generacion de los certificados:

Finalmente para generar los documentos en formato PDF se utilizo la libreria “html2ps/HTML”
gue cuenta con una serie de clases que permiten generar dindmicamente documentos PDF a partir de

las plantillas con el contenido de los certificados.

HtmlI2ps es un script en Perl, que permite convertir paginas html a formato PDF conservando los
atributos béasicos del HTML como hipervinculos, imagenes, formatos, estilos, etc, quedando el

documento con un aspecto visual impecable.

Para ver los modelos de certificados de publicaciones cientificas y hago constar de investigaciones
terminadas ver los Anexos #8 y #9 respectivamente.

2.4. Conclusiones parciales.

De todo lo anteriormente explicado, podemos concluir que:

1. En la etapa de anélisis del sistema se utilizé el lenguaje UML para modelar, construir y
documentar los elementos esenciales que conforman el mismo, asegurando la consistencia de

la fase preliminar.

2. En la etapa de disefio se adoptaron técnicas, procedimientos y métodos (maquetacion por
capas, uso de Hojas de Estilo en Cascada, empleo de la libreria JQuery) que aseguran la
adecuacion del disefio a las necesidades y habilidades de los usuarios, resultando en una
interfaz clara, comprensible, amigable y de facil adaptacion para todo aquel que utilice el

sistema.

3. La utilizacion de la clase Template de la libreria PHPLib permitié separar satisfactoriamente
la capa de presentacion de la capa de reglas del negocio, lo que facilitd Ilevar en paralelo el
enmaquetado de las plantillas y la implementacién, haciendo del sistema un producto de

software flexible y de cdmoda utilizacion y mantenimiento.
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Capitulo 3

Guia del navegador

El Sistema de Certificacion de Publicaciones Cientificas y Hago Constar de Investigaciones
Terminadas esta disefiado con el objetivo de facilitar los tramites de certificacion de las

publicaciones realizadas por autores de nuestro Centro Universitario.

Hasta el momento el autor para solicitar su certificado de publicacion o de hago constar de
investigacion terminada debia dirigirse a la Biblioteca Central para entregar los datos necesarios a la
bibliotecaria encargada, los cuales eran archivados. El solicitante tenia que venir varias veces a
preguntar por el estado de su certificacion resultando que, en algunas ocasiones ocurriera una
demora prolongada e incluso la pérdida de su solicitud. Sin embargo con esta version del nuevo
sistema de certificaciones, la cual se tiene el interés de seguir actualizando en un futuro, el cliente no
debe dirigirse hasta la biblioteca ni gastar su tiempo en ello sino que desde su facultad puede hacer la
solicitud introduciendo sus datos en el sistema, la bibliotecaria desde su computadora revisa que los
datos del autor estén correctos y al confirmar las solicitudes, dindmicamente el sistema generaré los
documentos en formato PDF para que el solicitante pueda descargarlos e imprimirlos de una manera

facil y comoda.

El contenido de este capitulo se estructura de la forma siguiente:

v En el Epigrafe 3.1 se mostraran las caracteristicas del sistema, los requerimientos minimos
para que trabaje perfectamente y los pasos de la instalacion.

v' En el Epigrafe 3.2 se describira el médulo de solicitud y descarga de certificaciones y hago
constar que es con el que van a interactuar los solicitantes.

v' En el Epigrafe 3.3 se describira el médulo de confirmacion de las solicitudes que es con el
gue va a interactuar los bibliotecario

v En el Epigrafe 3.4 se describira el médulo de Administracion.
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3.1. Caracteristicas generales del sistema.

El Sistema de Certificacion de Publicaciones y Hago Constar de Investigaciones Terminadas de la
Universidad Central Marta Abreu de Las Villas es una interfaz Web que permite hacer los tramites
de solicitud de Certificados y Hago Constar a todos los usuarios de la Comunidad Universitaria.
Cuenta con un disefio sencillo y de facil operacionalidad, acorde con las caracteristicas propias de un
producto de software de este tipo. Aprovechando las potencialidades de la programacién actual se
utilizo6 la clase Template de la libreria PHPLib para separar la parte l6gica del sistema o del negocio
con la parte de la interfaz visual ganando asi en modularidad y control sobre los contenidos

dindmicos que en su totalidad fueron programados con el lenguaje de programacién PHP.

Tiene el sistema tres mddulos fundamentales: uno referente a la solicitud de los certificados, otro
para los bibliotecarios y finalmente el de la administracion. Estos mddulos interactian con una Base
de Datos en MySqgl que es utilizada para almacenar los datos necesarios de los procesos antes
descritos.

3.1.1. Requerimientos minimos.

El sistema debe ser instalado sobre un servidor Web Apache (preferiblemente un XAMP) con la
libreria GD2 y LDAP habilitadas en el fichero de configuracién (.ini), por lo que es necesario tener
instalado una de las versiones para Windows. Igualmente se requiere un servidor de Base de Datos
MySql 4.0 0 4.1.11. Los usuarios pueden acceder al sistema desde cualquier estacion de trabajo de la
red con cualquier tipo de navegador, preferiblemente Internet Explorer y Firefox.

3.1.2. Instalacioén.

Para llevar a cabo la instalacion del sistema se deben seguir los siguientes pasos:

» Copiar la carpeta “certificaciones_new” para el directorio WWW o donde esté la ruta del
servidor.
» Crear una base de datos nueva en el servidor MySql (se recomienda utilizar como cliente el

PHPMyAdmin) y ejecutar el script contenido en la carpeta “Base Datos”.
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» Para configurar los pardmetros de la Base de Datos debe entrar dentro de la carpeta
“include” vy editar el fichero db_msql.php y en las siguientes lineas cambia lo que esta

subrayado y en negrita:

Linea 12: var $DBHost = "localhost""
Linea 14: var $DBDatabase = "Base Datos"; Nombre de la Base de Datos
Linea 15: var $DBUser ="Usuario"; Administrador de la Base de Datos.

Linea 16: var $DBPassword = "Password"; Contrasefia del administrador

Al realizar los tres pasos anteriores y solicitar la pagina mediante HTTP en el navegador debe

mostrarse una vista como la que presentamos a continuacion:

III CENTRO DE DOCUMENTACION
E INFORMACION CIENTIFICO TECNICA

Universidad Central "Marta Abreu"de Los Villas

SISTEMA DE CERTIFICACIONES

DE PUBLICACIONES EN LINEA

INICIO BIBLIOTECARIO CONTACTAF MAMNUAL

Registrese Bienvenido
ILIsuarin de red UCLY

Usted ha accedido al sisterma de Certificaciones en Linea del Centro

I'C‘:""trGSEHEI m de Informacion Cientifico- Técnica (CDICT) de la Universidad Central
Para hacer la solicitud de su Marta abreu de Las Willa, donde podra hacer su propia solicitud de
certificacidn debe autentificarse con i

zu normbre de usuario v contrazefa certificados o hago constar.

el darminio uclu,

Descargas disponibles

IE AT et Pasos necesarios para realizar el proceso de solicitud de
S sisterna de 5 Certificacion de Publicacion y de Hago Constar de
=i .fcione=enlines Investigacién Cientifica:

Otros Sitios Recomendados 1- Registrese en el sistema con su login y password de usuario de
Sitio CDICT la red UCLV.

ggi%iﬂﬂ.‘a’;n‘i&;ﬂ%ﬁ’nﬁo 2- Compruebe que su nombre de usuario esté escrito
Informegsn SEndfic correctamente.

| QuipusVirtual 3- Llene el formulario correspondiente a la solicitud que desea
.. Ezpacio virtual para la tramitar.

Ita d
gicc'irc‘El:n:ntc?s arn 4- Acredite ante el bibliotecario de su facultad la veracidad de su

" forrnato elecrdnico. sollcitud.
~ Intranet UCLY

- Fed interna de |a

T 2y Universidad Central

EI]:_H T "Marta Abreu” de Las
Willas,

Mostrae Mas Silios

Copyright @ 2007 SLIST Universidad Central "Marta Abreu” de Las villas,
Cisefiads y Desarrcllade por KECPSE

Términos v Sondiciones de Usa,  Compatibilidad web

Fig. 3.1 Vista principal del sistema.
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3.2. Descripcion del médulo de solicitud y descarga de los certificados.

Este modulo permite tanto la solicitud de certificados de publicaciones de articulos cientificos y
hago constar de investigaciones terminadas como la descarga de estos certificados una vez
confirmados y generados en formato PDF. El actor solicitante es quien interactla directamente con
este médulo después de haberse autentificado, las funciones que el puede realizar dentro de esta

interfaz se muestran a continuacion.

3.2.1. Autentificacion en el sistema.

Para poder hacer la solicitud o descarga de los certificados lo primero que debe hacer el actor
solicitante es autentificarse en el sistema con su cuenta de usuario del dominio UCLV, esto le
brindara mayor rapidez de acceso y seguridad de los datos. A continuacion mostramos el formulario
de acceso que se encuentra en el mend de los contenidos en la seccion izquierda de la pagina

principal:

Registrese:

Usuario de red UCLY

ENTRAR
Para hacer la solicitud de su
certificacion debe autentificarse con
su nombre de usuario ¥ contrasena
del deminic ucl

Fig. 3.2 Formulario de acceso a las interfaces del sistema.

Nota: En el caso del actor bibliotecario y administrador el registro se hace de la misma manera,

solo que el administrador tendra una cuenta local en el sistema.
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3.2.2. Efectuar solicitud.

Cuando la autentificacion ocurre con éxito se muestra la siguiente pagina, muy similar a la de inicio,

pero con las funcional

~

idades propias del solicitante.

CENTRO DE DOCUMENTﬁ.CloN_
E INFORMACION CIENTIFICO TECNICA
Universidad Central "Marto Abreu"de Las Villos

SISTEMA DE CERTIFICACION DE

PUBLICACIONES EN LINEA

INICIO  EFECTUAR SOLICITUD  MANUAL

Bienvenido

Julio Cesar Baez “ergara §

Tipo de usuario:
Biblotecariaio)
Facultad:
mfc

Inicio = Solicitar

Efectuar solicitud:

El mddulo de solictud le permite solicitar certificados de las publicaciones

realizadas por usted

En estos momentos su perfil de usuario en nuestro sistema es el siguiente:

Usuario; jhbv

Tipo de solicitud a realizar:

=MNuewa Certificacion Mormbre y apellidos: Julio Cesar Baez Wergara

=MNuewvo Hago
=Certificacion

Contar

es por imprimir  pacyitad: mic IS

>Hago constar por imprimir

Descargas disponibles:

=

Como se aprecia claramente en el menu de contenidos de la izquierda se pueden hacer dos tipos de

Manual de usuario del
sisterna de Cedificaciones
en Linea de la UCLW,

Importante: Si su nombre v apellidos no son los correctos le sugerimos gue
Io modifigue utilizando el bobdn "Editar Datos" para gue pueda
confeccionarse su certificado con los datos correctos o gue contacte con el
administrador de su dominio para gue le arregle el nombre, Mo se admiten
certificados con su nombre de usuario,

Fig. 3.3 Interfaz Visual del actor Solicitante.

solicitudes en el sistema:

>  Nueva Certificacion de Publicacion

>  Nuevo Hago Constar de Investigacion Terminada

Solicitar Nueva Certificacién de Publicacion

Cuando el solicitante seleccione el enlace de nueva certificacion, se desplegara un submenu con las

diferentes categorias de certificados de publicaciones cientificas.
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Categorias de certificados de publicacién cientifica:
v Libro

Capitulo de un libro

Libro electrénico

Capitulo de un libro electrénico

Articulo en revista cientifica

Articulo en revista cientifica electronica

Articulo en memoria cientifica

Monografia

Monografia electrénica

NSNS NN

Publicacién en Internet

Después de escoger una de las categorias mencionadas se muestra la vista referente a la categoria
escogida donde el solicitante puede llenar los datos en el formulario correspondiente. A continuacion
se muestra al formulario referente a un libro:

Solicitud a otro usuario

*Mombrey
apellidos:

Datos del libro

*Titulo:
*Editorial:

Sede de la

editarial:

*ZodigodSBR):

*ARA0 de -

publicacion:

*Documento: [ Browse_. |ipar,
doc, tif

*Salicito como: autor -

Fig. 3.4 Formulario de entrada de los datos del libro.
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Como se puede apreciar también se le brinda al solicitante la posibilidad de realizar la solicitud a
otro usuario registrado en el sistema introduciendo su nombre y apellidos (esta funcionalidad esta
prevista para los directores, decanos o jefes de departamentos que se encuentran ocupados puedan

delegar esta funcion a sus respectivas secretarias o personal capacitado).

Otro de los aspectos a tener en cuenta a la hora de hacer la solicitud es llenar el formulario
correspondiente a la descripcion del recurso que aparece a continuacion de los datos personales y los

datos de la solicitud:

Descripcion del recurso

Para |a representacion de los recursos de informacidn
seleccionados v evaluados, se empleard como formato
hibliografico el Dublin Core, adicionalmente a este formato se le
han afiadido elementos gque permiten un control v gestion desde el
punto de wista administrativo.

Tipo de
inforrmacion:

Tipo de informacian a incluiry formata

Tema:

Descriptores de materia que representan &l contenido del documento, &= de
caracter abligatario seleccionarlos del epigrafiario propio de la institusidn.

Formato:

El farmata de datos de un recurso, uzado para identificar el sofhare
posiblemente, al hardware que se necesitaria para mostrar el recurso. Ej: html
— para paginas web, pdf, doc - documentes en ese formato

Ul

URL donde s& encuentra alojado =l zitio,

Categoria;

Ubicacién del recurso en una categoria tematica, que representa el contenido
fundamental del recurso. Ej: OBRAS GEMERALES, QUIMICA, FISICA, ate

Fig. 3.5 Formulario de entrada de la descripcion del recurso.

Nota: Para ver mas detalles del estandar Dublin Core remitirse al Anexo #1.
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Solicitar nuevo Hago Constar
En el caso de los Hago Constar, al dar clic en el enlace correspondiente, se muestra el formulario con
los datos que se deben entrar:

Solicitud a otro usuario

Naombrey

apellidos:

Datos del hago contar

*Titulo:

*Afio de -

publicacian:

Fig. 3.6 Formulario de entrada de los datos del hago constar de investigacion terminada.

En ambos casos, una vez enviada la solicitud, pasa a formar parte de una cola en estado lista para ser

revisadas y verificadas por el bibliotecario de la facultad del solicitante.

3.2.3. Descargar certificados listos para imprimir.

Una vez confirmados los datos de su solicitud por el bibliotecario, el sistema genera el certificado de
publicacion en formato PDF y lo incluye en la lista de certificados por imprimir, donde aparece la
fecha de solicitud, el titulo de la solicitud y un Hipervinculo al documento que contiene el

Certificado de Publicacion.

Fecha Sol. Titulo de la solicitud Descargar
16-4-2007 la luna pdf 5
16-4-2007 casandra pdf 'E
17-4-2007 la nache pdf
17-4-2007 monografia paf =&

Fig. 3.7 Lista de certificados listos para imprimir.
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3.3. Descripcion del médulo de confirmacion de las solicitudes.

En este mddulo el actor bibliotecario puede revisar las solicitudes de certificacion de publicaciones y
confirmar la veracidad de los datos suministrados Unicamente por los solicitantes de su facultad,
ademas puede maodificar los hago constar de investigaciones terminadas introduciendo el nimero de
codigo con el que el hago constar quedara registrado en los fondos de la biblioteca y por dltimo se le
brinda la posibilidad de verificar la autenticidad de las firmas electronicas de los certificados

generados.

3.3.1. Confirmar datos de las solicitudes.

El bibliotecario puede confirmar los datos de las solicitudes de certificaciones de publicaciones y de
hago constar, y ademas inserta el cddigo a estos ultimos con el que el hago constar quedara
registrado en los fondos de la biblioteca. A continuacion mostramos la vista de inicio en la interfaz
del bibliotecario:

II’ CENTRO DE DOCUMENTACION
E INFORMACION CIENTIFICO TECNICA

Universidad Central "Maria Abreu"de Las Villos

SISTEMA DE CERTIFICACION DE
PUBLICACIONES EN LINEA

[NICIC BIBLIOTECARIO  MANUAL

Bienvenido Inicio = Confirmar solicitud de certificacidn

Julio Cesar Baez Yergara

Tipo de usuario:
Biblotecarialo)

Facultad: |Solicitarte.. [ euscer |

rfi Asistente para la bisgueda de solicitantes,

Le guedan por confirmar 2 solictudes de cedificaciones.

Titulo de la solicitud Solicitante

>Solicitudes por Confirmar
>Modificar hago constar
=Verificar codigo de seguridad

Guias de estudio para la asignatura Matematica i
. X Bdsica en la carrera de Ingenieria Industrial, Julio Cesar Basz
Descargas disponibles: Wargara

iiﬂ Manual de usuario del

L sisterna de Certificaciones
en Linea de la UCLW, e 2 - °

Instruccidn v educacion mas alla del

intercambio de conocimientos Julio Cesar Baez

Yergara

Fig. 3.8 Vista de la pagina de inicio de la interfaz del actor bibliotecario.
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Como se puede ver se muestra en la pagina de inicio del bibliotecario una lista con las
certificaciones de publicaciones por confirmar si selecciona la opcion “Solicitudes por Confirmar”

y la lista de hago constar por modificar si selecciona “Modificar hago constar”.

Confirmar certificaciones de publicaciones

Cuando el bibliotecario elige una solicitud en la lista de la fig. 3.10 se redirecciona a una pégina con
los datos “editables” del certificado de publicacion a confirmar. Por ejemplo si va a confirmar los
datos de un articulo en memoria cientifica:

Datos del articulo

*Titula del Memoria cient ifica en la Universidad
articulo:

*Mombre del Infarmatica 2007

evento:

*Lugar donde se Sala especializada

efectud:

*Editarial: aboril

*Cadigo(ISBM ) S023-8722-5002-78

*Fecha de inicio 02/05./2007 20 dddmmiaaaa )

del eventao:

*Fecha de fin del [03505-2007 A ddimmiiaaaa )
evento:
*Wer documentao: Pag_pa_capZ_tesis.bd

*Solicito como: autar = |
COMNFIRMAR DATOS | | RECHAZAR SOLICITULD |

Fig. 3.9 Formulario de confirmacion o rechazo de la solicitud de publicacién cientifica

Modificar Hago Constar de Investigacién Terminada
Cuando el bibliotecario elige un hago constar de la lista de hago constar por modificar lo

redirecciona a una pagina con los datos “editables” de la solicitud.
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Datos del hago contarn

*Titulo: | Informe sohre investigaciones en el CEI

*Zadigo;

*Afo de publicacian: | 2006 -

MoDIFICAR [l RECHAZAR SOLICITUD

Fig. 3.10 Formulario de confirmacion o rechazo de la solicitud de hago constar de investigacion

terminada.

Al confirmar los datos de la solicitud se generara automaticamente el certificado en formato PDF
con un codigo unico que garantiza la autenticidad del documento y se incluira en la lista de
certificados por imprimir que explicamos en la seccion 3.2.3 También se puede rechazar una
solicitud cuando los datos suministrados contienen datos que violen de alguna manera el codigo de
ética de la red como palabras obscenas por ejemplo. En ambos casos se le notificara al solicitante por

correo electrdnico ante cualquier cambio de estado de la solicitud.

3.3.2. Verificar autenticidad de los certificados.

El bibliotecario puede verificar la autenticidad de los certificados generados entrando el nimero de
codigo de seguridad que aparece en la parte inferior derecha del documento (ver anexos #8 y #9 ) en
el campo del formulario correspondiente cuando selecciona la opcion “Verificar codigo de

seguridad” en el menu de contenidos.

=S5Solicitudes por Confirmar
=Modificar hago constar
=Verificar codigo de seguridad

Fig. 3.11 Formulario de comprobacion del codigo de seguridad.
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En caso que el certificado sea valido se mostrara un cuadro de didlogo donde aparece el titulo, fecha
en que se generd y nombre del solicitante, en caso contrario se notifica con un mensaje de certificado

invalido.
3.4. Descripcion del médulo de administracion.

El administrador del sistema se encarga de mantener el sistema actualizado y opera directamente
sobre los tipos de usuario del sistema, con permiso a crear nuevos usuarios, modificar los permisos
de estos en el sistema y hasta eliminarlos permanentemente, y es precisamente el actor que interactda

de forma directa con este médulo.

A continuacion se muestra la vista principal de la interfaz del actor administrador.

III CENTRO DE DOCUMENTACION
E INFORMACION CIENTIFICO TECNICA

Universidad Central "Mario Abreu"de Las Villas

SISTEMA DE CERTIFICACION DE

PUBLICACIONES EN LINEA

IMICIC ADMINISTRADOR  MANUAL
Bienvenido Inicio = Administrar

Administrador

Usuario Nombre y apellidos Tipo de usuario

Agregar nUevo usuario

Cambiar contrasefa jbw Julio Cesar Baez Wergara Biblotecarialo)
Mostrar estadisticas generales

Mostrar estadisticas especif.

admmin adrministrador Adrninistrador

Descargas disponibles:
iiﬂ Manual de usuario del
1 sisterna de Cerificacionas ) ) . .

en Linea de la UCLY, marm Maikel Lucilo &lonso Martinez  Biblotecarialo)
Otros sitios recomendados: Primera << Anterior | Proxima ==  Ultima

e I o
—I.L Sitio Oficial del CDICT de
[ERAT{RYS

Fig. 3.12 Vista principal de la interfaz del actor administrador.
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3.4.1. Agregar nuevo usuario.

El actor Administrador puede agregar un nuevo usuario del dominio UCLV introduciendo sus datos

en el siguiente formulario:

Datos del nueve usuario

*rMombre y

apellidos:
*LIsuario:

*Corren:

*Facultad: ucly -
*Tipo usuario: Biblotecario

Fig. 3.13 Formulario de entrada de los datos del nuevo usuario.

3.4.2. Cambiar contrasefa de administracion.

El actor Administrador puede cambiar su contrasefia cada cierto tiempo (recomendado) en el
siguiente formulario:

Cambiar contrasena

*Contrasefia

Anterior:

*rueva

contrasefa:

*Repetir

contrasefa:;

Fig. 3.14 Formulario de entrada de la nueva contrasefia.
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3.4.3. Modificar y eliminar usuarios.

Puede modificar el tipo de usuario en el sistema eligiendo entre las opciones del combobox
(bibliotecario y solicitante) o eliminarlos completamente (para eliminar un usuario este no puede
tener certificados pendientes). Al modificar los datos del usuario se le notificara a estos por correo

electrénico.

Datos del usuario Julio César Baez Vergara

suario: i

Facultad: mfc

Tipo usuario: Biblotecarialo)  Cambiar a: Biblotecario
|

Fig. 3.15 Formulario para modificar y/o eliminar usuarios del sistema.

3.4.4. Estadisticas del sistema.

Un requisito importante en el sistema es obtener las estadisticas segun los intereses especificos de la
direccion del CDICT. En este caso el administrador es el encargado de mostrar las estadisticas
generales segun afio y/o facultad y las estadisticas referentes a un usuario en particular también

segun afio y/o facultad desde un punto de vista cuantitativo.

Estadisticas generales

Estadlisticas Generales

@ Mostrar cantidad de certificados confeccionados en el afio:
* [de la facultad: -

@ Mostrar cantidad de hago constar confeccionados en el afio:
~ |de la facultad: -

MOSTRAR

Fig. 3.16 Formulario para mostrar las estadisticas generales del sistema.
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Como se puede apreciar las estadisticas generales del sistema se dividen en dos grupos:
v Cantidad de Certificados confeccionados.
v Cantidad de Hago Constar confeccionados.

En cada una de las dos opciones el administrador puede mostrar por afio y facultad haciendo mas

dindmico el proceso, y por lo tanto las posibles estadisticas que se mostrarian serian:

v Cantidad de Certificados confeccionados en total. (Si deja los campos de eleccion en blanco)

v/ Cantidad de Certificados confeccionados en un afio dado. (Dejando el campo facultad en blanco)

v' Cantidad de Certificados confeccionados de una facultad dada. (Dejando el campo afio en
blanco)

v Cantidad de Hago Constar confeccionados en total.

v/ Cantidad de Hago Constar confeccionados en un afio dado. (Dejando el campo facultad en
blanco)

v/ Cantidad de Hago Constar confeccionados de una facultad dada. (Dejando el campo afio en

blanco)
Estadisticas especificas

Las estadisticas especificas se refieren a un solicitante en particular, o sea el administrador puede
listar la cantidad de certificados o hago constar de investigaciones terminadas en total o

suministrando el afo.

Estadisticas Especificas

*MNombrey apellidas:

FPowered By CAPXOUS

@ Cant. de certificados confeccionados en el afio: -

@) Cant. de hago constar confeccionados en el afio: -

MOSTREAR

Fig. 3.17 Formulario para mostrar las estadisticas de un usuario en particular.
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3.5. Conclusiones parciales.

De lo explicado anteriormente podemos concluir que:

1. Tanto el solicitante como el bibliotecario se ven beneficiados del uso de una herramienta
computacional adecuada que se encarga de la gestion de informacion cientifico-técnica,

proceso este lleno de irregularidades e insatisfacciones mutuas en su version manual.

2. Un rasgo distintivo del sistema es su nivel de modularizacion, expresado esto en la
confeccion de modulos para interactuar con los solicitantes, bibliotecarios y el administrador
del sistema.

3. Los documentos solicitados son identificados apropiadamente por el sistema, impidiendo

esto la falsificacion de informacidn sensible al entorno cientifico.
4. La entrega de estadisticas por parte del sistema permite al CDICT realizar proyecciones

futuras sobre el comportamiento del nivel cientifico en la universidad para periodos

venideros.
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Conclusiones

La experiencia adquirida mediante la realizacion de este trabajo nos conduce a las siguientes

conclusiones generales:

» Se realizd una profunda revision bibliogréfica actualizada acerca de la gestion de
informacion cientifico-técnica, en especial lo referente al procesamiento de solicitudes de

certificacién en linea y hago constar de investigaciones terminadas.

» Se escogi6 la tecnologia de Software Libre para la construccién del sistema computacional y

se identificaron las herramientas necesarias para tal efecto.
» Se disefiaron e implementaron los modulos de solicitud, confirmacion y administracion del

sistema, con lo cual se consigue automatizar el proceso de certificacion de publicaciones

cientificas y hago constar de investigaciones terminadas.
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Recomendaciones

Para enriquecer el trabajo hasta aqui realizado, recomendamaos:

> Implementar teniendo como base el sistema elaborado un servicio que permita la gestion de

impresion de distintos tipos de documentos a partir de plantillas preelaboradas.

» Permitir a los Decanos y Directores de Centros de Investigacion de nuestra universidad acceso
a los resultados de las estadisticas generales, lo cual contribuiria significativamente al Balance
de Ciencia y Técnica que cada afio tienen que presentar a nivel central.

> Elaborar el Anuario de Publicaciones Cientificas de la Universidad a partir de la entrega de los

documentos publicados por parte de los autores.
> Extender la implantaciéon del sistema a otros Centros de Educacion Superior (CES) donde

existan similares condiciones a las del nuestro, en cuyo caso el beneficio reportado seria

inmediato.
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Anexos

ANEXO #1: DESCRIPCION DE LOS ELEMENTOS DEL ESTANDAR
DUBLIN CORE

>

>

Titulo: El nombre dado a un recurso, usualmente por el autor.

Autor o creador: La persona u organizacion responsable de la creacion del
contenido intelectual del recurso. Por ejemplo, los autores en el caso de
documentos escritos, artistas, fotografos e ilustradores en el caso de recursos

visuales.

Claves: Los topicos del recurso. Tipicamente, Subject expresara las claves o
frases que describen el titulo o el contenido del recurso. Se fomentara el uso de

vocabularios controlados y de sistemas de clasificacion formales.

Descripcion: Una descripcion textual del recurso, tal como un resumen en el
caso de un documento o una descripcion del contenido en el caso de un

documento visual.

Editor: La entidad responsable de hacer que el recurso se encuentre disponible
en la red en su formato actual, por ejemplo la empresa editora, un departamento

universitario u otro tipo de organizacion.

Otros colaboradores: Una persona u organizacion que haya tenido una
contribucion intelectual significativa en la creacion del recurso pero cuyas
contribuciones son secundarias en comparacién a las de las personas u
organizaciones especificadas en el elemento Creator (por ejemplo, editor,

ilustrador y traductor).

Fecha: Una fecha en la que el recurso se puso a disposicion del usuario en su
forma actual. Esta fecha no ha de confundirse con la que pertenece al elemento
Cobertura, que seria asociada con el recurso s6lo en la medida en que el

contenido intelectual esta de algun modo relacionado con esa fecha.
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Tipo del recurso: La categoria del recurso, por ejemplo péagina personal,

romance, poema, minuta, diccionario. Para asegurar la interoperabilidad.

Formato: El formato de datos de un recurso, usado para identificar el software

y posiblemente, el hardware que se necesitaria para mostrar el recurso.

Identificador del recurso: Secuencia de caracteres usados para identificar

univocamente un recurso. Ejemplo para recursos en linea pueden ser URLs

Fuente: Secuencia de caracteres utilizado para identificar univocamente un

trabajo a partir del cual proviene el recurso actual.
Lengua: Lengua/s del contenido intelectual del recurso.

Relacion: Un identificador de un segundo recurso y su relacion con el recurso
actual. Este elemento permite enlazar los recursos relacionados y las

descripciones de los recursos.

Cobertura: La caracteristica de cobertura espacial y/o temporal del contenido
intelectual del recurso. La cobertura espacial se refiere a una region, uso de
coordenadas o nombres de lugares extraidos de una lista controlada. La
cobertura temporal se refiere al contenido del recurso en vez de a cuando fue

creado o puesto accesible ya que este Ultimo pertenece al elemento fecha.

Derechos: Una referencia (URL, por ejemplo) para una nota sobre derechos de
autor, para un servicio de gestion de derechos o para un servicio que dara

informacidn sobre términos y condiciones de acceso a un recurso.
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ANEXO #2: SIMILITUDES ENTRE LAS PUBLICACIONES IMPRESAS Y

ELECTRONICAS

Revistas Impresas

Revistas electrénicas

Son un medio de difusion y comunicacion
cientifica

Esta caracteristica se mantiene y se fortalece
especificamente porque el medio electronico
puede ser consultado en cualquier momento y en
cualquier lugar del mundo, siempre y cuando
exista una computadora conectada a Internet.

Cuentan con ISSN

Esta caracteristica se mantiene.

Cuentan con Comité Editorial
Editorial

y Consegjo

Esta caracteristica se mantiene.

El arbitraje es doble ciego

Esta caracteristica se mantiene y se amplia su
formato, ya que el proceso de revision se realiza
también via Internet.

Alto nivel de calidad cientifica en sus contenidos

Esta caracteristica se mantiene; aunque existe la
resistencia a creer que el medio electronico
también tiene esta capacidad.

Frecuencia y continuidad

Esta caracteristica se mantiene; aunque con la
desventaja de que en ocasiones los problemas
técnicos pueden dejar a la publicacion fuera de
linea.

Sus lectores son especificos

Esta caracteristica resulta distinta, ya que se
fortalece por la ventaja de llegar a usuarios en
todo el mundo; sin embargo, esta misma apertura
no asegura gue sus lectores sean especificos.

La tematica puede enfocarse a cualquier area

Esta caracteristica se mantiene.

Pueden ser indizadas en bases de datos de
organismos privados o en bibliotecas

Esta caracteristica se mantiene desarrollando la
ventaja que el propio medio le permite, es decir,
si la revista se encuentra indizada en una base de
datos.

70




Anexos

ANEXO #3: DIAGRAMA DE NAVEGACION DEL ACTOR SOLICITANTE

Solicitar certificado de
publicacion cientifica

Solicitar certificado de

Hago Constar de
Investigacion terminada

-
| Contéctenos
-
e
- . Registrarse
Pagina principal >
JI v
4 )
» Descargas
disponibles
- J
4 )
Sitios de
> interés
- J

.

Descargar  certificados
listos para imprimir

ANEXO #4: DIAGRAMA DE NAVEGACION DEL ACTOR

ADMINISTRADOR

Pagina principal

A 4

)

Adicionar

Administrar - _J

usuarios ) N
Modificar

tipo de

A 4

usuario
~

Y
Eliminar

-

Contactenos
Registrarse
4 N
Descargas
disponibles
- J
4 N
Sitios de
interés
- J

A 4

Cambiar R,
contrasefia de

administracion

N
-

\_

Mostrar estadisticas del
sistema
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ANEXO #5: DIAGRAMA DE NAVEGACION DEL ACTOR BIBLIOTECARIO

Pagina principal

w
)

A 4

Contactenos

4 )

Confirmar las
solicitudes de
certificacion de

-~

-

Registrarse

\ 4

publicaciones

\
-

)
~

Confirmar las
solicitudes de

-

\_

Descargas
disponibles

-

Sitios de
interés

A\ 4

certificacion de hago
constar

N /

Verificar la autenticidad de
los certificados generados

Buscar  solicitudes
de un solicitante en
especifico
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ANEXO #6: DIAGRAMA DE ACTIVIDADES PARA EL PROCESO DE
CERTIFICACION DE PUBLICACIONES Y HAGO CONSTAR EN EL CDICT.

Solicitante

Llenar
farrmulario

Datos incompletos]

Revisar datos
del farmulario

Entregar constancia
de certificacion

=

[Datos| completos]

Archivar datos
correctos

[Certhficacion]

Buscar datos dela
cettificacion

Yerificar datos

|Datog correctos)

Hacer
cettificado

Archivar
cettificado

Biblictecaria

Arreglar datos
incorrectos

[Hago constar] Buscar datos del
hago constar

Hacer hago
constar

Adicionar codigo al
hago constar

[Datos incorrectos)

Secretaria

Imprimir hagao
constar

Buscar
cettificado
Imprimir
cettificado

Director

#" Firmar hago
constar

: Firmar
cerificado
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ANEXO #7: DIAGRAMA DE COMPONENTES DEL SISTEMA DE
CERTIFICACION DE PUBLICACIONES CIENTIFICAS Y HAGO CONSTAR

DE INVESTIGACIONES TERMINADAS.

INCLUDES

Db_Mysgl php

Insertar. php Izl_—'_I:ZI Bibliote cario.php

7

Templates.php

Base de
ERRE R Datos

E Administrador. php

A

Registro.php

PHP

% Solictud " php % Confirmacian_*. php

i% Admin_*.php

Index.php

1

| Index.css
HTML .-
*htm I

C3E

*.html : Todos los templates de la interfaz del usuario (BN

Solicitud_*.php : Todos los ficheros de codigo fuente del
Subsistema de Solicitud.

Confirmacion_*.php : Todos los ficheros de codigo fuente del
Subsistera de Caonfirmacion.

JSCRIPT

% JQuery js E Autocomplete. js

Prototype. js Calendar.js

Admin_*.php : Todos los ficheros de codigo fuente del
Subsisterna de Administracion.
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ANEXO #8: EJEMPLO DE CERTIFICADO DE PUBLICACION CIENTIFICA.

Ing.José Rivero Diaz, Director del Centro de Documentacion e Informacidn Cientifico
Técnica de la Universidad Central "Marta Abreu de Las Villas, atendiendo a la
estipulacion contenida en la Resolucion Rectoral No. 15/97 que faculta al respecto,
expido el presante:”

CERTIFICADO DE PUBLICACION

A favor del Cro (a) Daniel Galvez Lio, por su condicion de autor del trabajo titulado
Implementacion de un Sistema de Gestion Integral de Puentes, que he tenido
ante mi publicado en forma de articulo en memoria, se publicd en el evento I
Conferencia Cientifica de la UCI - UCIENCIA 2006 que se realizd en UCI entre el de de
04/07/2006 y el de de 04/07/2006, editonal UCI, ISBN 953-16-0463-7.

Y para gue asi conste ante las instancias pertinentes, firme este certificado en la Ciudad
Univesitaria * Abel Santamaria” a los 8 dias del mes de junio de 2007 | "Afio 49 de la
Revolucién ™.

Ing. José Rivero Diaz
Director
36CES4
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ANEXO #9: EJEMPLO DE CERTIFICADO DE HAGO CONSTAR DE
INVESTIGACION TERMINADA.

UNIVERSIDAD CENTRAL “MARTA ABREU” DE LAS VILLAS
CENTRO DE DOCUMENTACION E INFORMACION TECNICA

Ing.José Rivero Diaz, Director del Centro de Documentacion e Informacién Cientifico
Técnica de la Universidad Cenfral "Marta Abreu de Las Villas", atendiendo a la
estipulacion contenida en la Resolucidén Rectoral No. 15/97 que faculta al respecto,
expido el presente:

HAGO CONSTAR

Que en los fondos de la Biblioteca "Chigui Gomez Lubian” se encuentra el informe de
Investigacion Terminada titulado: Procedimiento para el disefo de Opcionales

Turisticas en Agencias de Viajes.

Este documento aparece recogido en los fondos de la biblioteca con el cédigo
338.4791/Her/P.

Cuyo (a) autor (a) es el Cro (a): Julio César Baez Vergara.

Y para que asi conste ante las instancias pertinentes, firmo este hago constar en la
Ciudad Univesitaria "Abel Santamaria”.a los 8 dias del mes de junio de 2007 "Afio 49 de
la Revolucion™.

Ing. Jose Rivero Diaz
Director
6HC
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