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RESUMEN

En trabajos de diploma desarrollados en el periodo comprendido entre el afio 2015 y
2017 se implementaron herramientas aisladas que brindan soluciones a algunos
problemas de calidad de los metadatos bibliograficos catalogados en bibliotecas y
centros de documentacion del pais. Sin embargo, estas por si solas no brindan una
vision integra de todo el ciclo de vida de la calidad de los datos. Por consiguiente, el
objetivo principal del presente trabajo es proponer el disefio de una herramienta
integrada, extensible y escalable, que permita la evaluacion de la calidad de los
metadatos bibliogréaficos, haciendo uso de patrones de disefio y del patron
arquitectonico Modelo Vista Controlador. Para ello se realiza un anélisis critico de
varias metodologias de calidad de los datos, con el fin de determinar las fases que se
ajustan a los metadatos bibliograficos y se realiza un andlisis critico del disefio de las
herramientas implementadas hasta el momento de manera independiente. Como
resultado, se propone el disefio de una arquitectura y de la interfaz visual de una
herramienta integrada basadas en las fases identificadas, de manera que se cubra el ciclo
de vida de la calidad de los datos. Ademas, se identifican los paquetes y componentes
que deben ser modificados en caso de integrar las herramientas independientes a la

arquitectura propuesta.

Palabras claves: calidad de metadatos bibliograficos, herramienta integrada,

metodologias de calidad de datos, patrones de disefio.
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ABSTRACT

In diploma work developed in the period between 2015 and 2017, isolated tools were
implemented that provide solutions to some quality problems of the bibliographic
metadata cataloged in libraries and documentation centers of the country. However,
these alone do not provide an integral view of the entire data quality lifecycle.
Therefore, the main objective of the present work is to propose the design of an
integrated, extensible and scalable tool that allows the evaluation of the quality of the
bibliographic metadata, making use of design patterns and the architectural model Vista
Controller Model. To do this, a critical analysis of several data quality methodologies is
performed, in order to determine the phases that fit the bibliographic metadata and a
critical analysis of the design of the tools implemented so far independently. As a result,
we propose the design of an architecture and the visual interface of an integrated tool
based on the identified phases, so as to cover the data quality lifecycle. In addition, it
identifies the packages and components that must be modified in case of integrating the

independent tools to the proposed architecture.

Keywords: Quality of bibliographic metadata, integrated tool, data quality
methodologies, design patterns.
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INTRODUCCION

La recuperacion de la informacién es uno de los pasos méas usuales que realizan los
profesionales de la informacion. Particularmente en bibliotecas y centros de
documentacién dicho proceso se evidencia a partir de los metadatos que describen los
recursos bibliogréficos catalogados. Para lograr tales resultados se emplea uno de los
sistemas con mayor reputacion, la suite para la Automatizacion de Bibliotecas y Centros
de Documentacion (ABCD), disefiada por el proyecto BIREME y financiado por el
proyecto VLIR (Fernandez & Lenzo 2010).

La suite ABCD estd dirigida a la gestion integrada de procesos de bibliotecas y
operaciones automatizadas. Esta permite el manejo de estructuras bibliograficas y no
bibliogréficas, ademas cuenta con cinco moédulos principales que ofrecen las funciones
de catalogacion, préstamos, adquisiciones, registro de publicaciones periddicas
(SeCSWeb), y administracion de préstamos avanzados (EmpWeb). ABCD trabaja con
varios estandares bibliogréficos tales como: UNIMARC, CEPAL, AGRIS, MARC 21
(Andreu, 2015, Veloso, 2012).

Por decision del Ministerio de Educacion Superior (MES), en las bibliotecas y centros
de documentacién cubanos se trabaja con la suite ABCD sin conexion directa a Internet.
Esto implica que cada biblioteca cataloga de manera independiente sus registros
bibliogréaficos y para estos fines debe emplear el formato MARC 21, pues constituye
uno de los formatos méas utilizados en paises como Bélgica y Espafia (Medrano et al.
2012).

A pesar de las ventajas que trae consigo su uso, la suite no esta exenta de errores que
pueden afectar la calidad de los procesos bibliotecarios mencionados anteriormente. La
calidad de los metadatos afecta directamente la recuperacion de la informacién (Beall
2006; Borges Zamora 2016).

De manera general, la baja calidad de los datos afecta la reputacion de las empresas o
entidades poseedoras de los datos, al tomar decisiones basadas en datos erroneos y no
fiables. Esta acumulacién de errores propicia el aumento de los costos y esfuerzos por
mejorar la calidad. Mientras que, datos con elevada calidad conllevan al éxito del

negocio y a la satisfaccion de los clientes (Andreu Alvarez 2015).



En (Andreu Alvarez 2015) se aplicO una encuesta piloto a 16 especialistas que
pertenecen al Centro de Documentacion e Informacion Cientifico-Técnica (CDICT),
que reside en el area académica de la Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas
(UCLV). De acuerdo a la opinion de los expertos encuestados se identificaron los
principales problemas de calidad presentes en cada modulo (errores ortograficos y
tipogréficos, registros duplicados y campos nulos o vacios) y las causas que conducen a
los mismos. También se destacé que la entrada manual de los datos y la incorrecta
aplicacion de las reglas de catalogacion angloamericanas son las causas fundamentales
que permiten la aparicion de errores, siendo el mddulo de catalogacion el més afectado
y a su vez el més utilizado por los especialistas. Este resultado investigativo propicid
que en tesis posteriores se hicieran aportes en aras de dar soluciones a dichos problemas
de calidad. Ejemplos de estas son los trabajos de diploma: (Guevara Torres 2016), que
desarrolla la herramienta MARCCompleteness para medir la completitud y detectar
duplicados en metadatos con formato MARC 21. En (Lima Ortega 2016) se implementa
MARCAccuracy para medir la exactitud en el campo autor del formato MARC 21
utilizando algoritmos de agrupamiento y la distancia EDUK para determinar los autores
mas parecidos . Mientras que en (Borges Zamora 2016) se elabora la version 1.0 de la
herramienta de perfilado PMMarc para anomalias a nivel de instancias en los campos
minimos del formato MARC 21.

Es importante destacar que estas herramientas brindan soluciones aisladas a varios de
los problemas planteados por Andreu Alvarez (2015), aunque por si solas no logran
concluir con una visién integra del ciclo de vida de la calidad de los datos, propuesta
por Wang (1998) para una mejora continua y una entrega de productos de informacion
de alta calidad (Koronios et al. 2005).

De esta manera se plantea en la presente investigacion el siguiente objetivo general:

Disefar una herramienta integrada, extensible y escalable, que permita la evaluacién de
la calidad de metadatos bibliogréficos, haciendo uso de patrones de disefio y del patron
arquitectonico Modelo Vista Controlador (MVC).

Para dar cumplimiento a este objetivo general se proponen los siguientes objetivos
especificos:



1. Identificar a partir de un analisis critico de varias metodologias de calidad de
datos, las fases que se ajusten a los metadatos bibliograficos.

2. Disefiar una arquitectura que integre las fases identificadas.

3. Disefiar un prototipo de la interfaz visual de una herramienta en Java a partir de
la arquitectura propuesta haciendo uso de patrones de disefio y un patron

arquitecténico MVC.

Basandose en dichos objetivos especificos se tomaron en cuenta las siguientes
preguntas de investigacion para el desarrollo de los mismos:
1. ¢Cuales son las fases de las metodologias de calidad de datos que se ajusten a
los metadatos bibliograficos?
2. ¢Qué patrones de disefio utilizar de manera que la herramienta sea extensible y
resistente al cambio?
3. ¢(Como disefiar la interfaz visual de una herramienta en Java siguiendo la

arquitectura propuesta?
Justificacion de la Investigacion:

La investigacion posee utilidad practica debido a que frecuentemente en los centros
universitarios del pais se catalogan los registros bibliograficos utilizando el formato
MARC 21. Hasta el momento sistemas como MARCCompleteness, MARCAccuracy y
PMMarc se utilizan para realizar operaciones sobre los metadatos con dicho formato.
Estas herramientas dan soluciones aisladas a algunos problemas de calidad, pero ellas
por si solas, no brindan una vision integra del ciclo de vida de la calidad de los datos,
existiendo grandes problemas de calidad. Por tanto, es necesario disefiar una
herramienta que integre las ya existentes y modele el ciclo de vida de la calidad de los
metadatos bibliograficos. Ademaés, posee una relevancia social porque la investigacion
se puede extender a otros centros universitarios del pais que utilizan el formato MARC

21 para catalogar los metadatos bibliograficos.
Viabilidad:

En el presente trabajo se cuenta con los recursos humanos y materiales necesarios para

llevar a cabo la investigacion.



Estructura de la tesis:
El presente trabajo de diploma se encuentra estructurado en tres capitulos.

El capitulo | recoge sobre la base de una amplia bibliografia actualizada, los aspectos
tedricos que son tratados en la presente investigacion. Se analiza cual es el concepto de
calidad de datos, y se hace alusion a autores contemporaneos que lo retoman. Se recoge
un analisis critico a varias metodologias de calidad de datos y se definen a partir de
estas, las fases que se ajustan a los metadatos bibliogréaficos. Se abordan los patrones de
disefio empleados Yy el uso del patrén arquitectonico Modelo Vista Controlador. Ademas,
se da un amplio concepto de que es un sistema integrado, mostrando con este las

principales propiedades que posee.

El capitulo Il aborda la propuesta de una arquitectura que integrar todo el proceso de
calidad de los datos. Se identifican y caracterizan las fases que componen la dicha

arquitectura. Se destacan las principales caracteristicas que presenta la misma.

El capitulo 111 propone un recorrido por las disimiles herramientas existentes que dan
soluciones aisladas a algunos de los problemas planteados por (Andreu Alvarez 2015) y
coémo, de una forma u otra, se evidencian estas, en una o varias etapas del ciclo de vida
de calidad de la informacion que propone (Wang 1998). Se realiza una breve
caracterizacion de las herramientas mencionadas y se propone que habria que adaptar en
cada una de los sistemas para integrarlas en la arquitectura propuesta.



CAPITULO I: ASPECTOS TEORICOS

En el presente capitulo se exponen los aspectos tedricos relacionados con el término
calidad de datos, asi como el formato MARC 21 para describir los metadatos
bibliograficos. Ademaés, se realiza un analisis critico de varias metodologias de calidad
de datos y se determinan las fases que se ajustan a los metadatos bibliograficos. Se
abordan los aspectos fundamentales de los patrones de disefio seleccionados. Por
ultimo, se destacan las principales caracteristicas que debe cumplir un sistema

integrado.
1.1 Definicién de calidad de datos

El término de calidad se utiliza frecuentemente como un rasgo imperceptible, algo que
puede ser subjetivamente juzgado, pero a menudo no es medido exactamente.
“Términos como buena o mala calidad son intensamente difusos y utilizados sin la

intencidn de ser una ciencia exacta” (Diaz-de-la-Paz et al. 2015).

Aungue no existe una definicion Unica para el término “calidad de datos” (Bobrowski et
al. 1999), una de las mas coherentes expuestas en la literatura es la ofrecida por Juran
and Gryna (1980), y retomada por autores contemporaneos como (Sadiq et al. 2011;
Salomone et al. 2011; Moges et al. 2013; Yeganeh et al. 2014), quienes coinciden en
definirla como “datos adecuados para el uso” de los consumidores de datos (Garcia

Mendoza 2017; Diaz-de-la-Paz et al. 2015).

En (Wang & Strong 1996) se desarrolla un marco de trabajo donde se organizan las
dimensiones de calidad de forma escalonada, tomando como base la opinion de los
“consumidores de datos” acerca de qué significaba calidad de datos para ellos, ya que

son estos los que deben evaluar si los datos son adecuados 0 no para su uso.

Precisamente la calidad de los datos depende del contexto de aplicacién y del uso que se
pretenda de los mismos, por ejemplo los datos pueden ser apropiados para la produccion
de ventas y sin embargo no ser suficientes para las tareas de contabilidad (Moges et al.
2013).

1.1.1 Analisis critico de varias metodologias de calidad de datos

En (Batini et al. 2009) se expone que una metodologia de calidad de datos se detalla

como “un conjunto de directrices y técnicas que, a partir de una informacién de
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entrada descrita en un contexto dado, define un proceso racional para evaluar y

mejorar la calidad de los datos”.

También se plantea que existen varios aspectos que deben de tomarse en consideracion

para analizar y comparar la calidad de los datos. Entre ellos se destacan:

las fases y pasos que componen una metodologia,
las estrategias y técnicas que incorpora la metodologia para la evaluacion y la
mejora de los niveles de la calidad de los datos,
las dimensiones y las métricas que se eligen en la metodologia para evaluar los
niveles de calidad de los datos,
tipos de costos asociados al problema de calidad:

o costos directos (costos de las actividades de evaluacion y mejora),

o costos indirectos (costos asociados con la mala calidad de los datos),
tipos de datos,

tipos de sistemas de informacion.

En cuanto al primer aspecto mencionado, segun Batini et al. (2009) y Batini and

Scannapieco (2016), exponen que una metodologia de calidad de datos debe estar sujeta

a las fases siguientes:

Reconstruccion de estado: segun Batini et al. (2009) esta fase esta encaminada a
recopilar informacion contextual en los procesos organizativos y servicios,
recogida de datos y métodos administrativos relacionados, problemas de calidad
y costos correspondientes. Puede omitirse esta fase, si se realiza un analisis
previo y de estar disponible la informacion.

Evaluacion/Medicion: en esta fase se mide la calidad de la informacion recogida
a través de las dimensiones de calidad y cuenta con los siguientes pasos a seguir:
andlisis de los datos, anélisis de requisitos de calidad de datos, identificar las
areas criticas, modelar el proceso de generacion y medicion de la calidad (Batini
et al. 2009).

Mejora: en esta fase se seleccionan los pasos, estrategias y técnicas para lograr
nuevos objetivos de calidad de datos. Estos pasos se exponen a continuacion:
evaluacion de los costos, asignacion de las responsabilidades del proceso y de

los datos, identificacion de las causas de los errores, seleccion de estrategias y



técnicas, disefio de soluciones de mejora de datos, control y redisefio de

procesos, gestion de la mejora y seguimiento de la mejora (Batini et al. 2009).

El segundo punto expuesto anteriormente, segun el autor, expone que las metodologias
acogen dos tipos generales de estrategias. Digase, impulsada por los datos, la cual
mejora la calidad de estos cambiando directamente el valor de los mismos, y la
impulsada por los procesos, la cual mejora la calidad de los datos al redisefiar los
procesos que crean o0 modifican datos. Estas estrategias aplican una variedad de
algoritmos heuristicos y actividades basadas en el conocimiento con el fin de mejorar la

calidad de los datos.

En (Batini et al. 2009) se refiere a las dimensiones y métricas de calidad de datos como
valores de los datos en comparacion con los esquemas. Al analizar una serie de
diferencias en la definicién de las dimensiones en cuanto al término calidad, propuestas
por (Wand & Wang 1996) y (Wang & Strong 1996). Ademas, es posible definir un
conjunto basico de dimensiones de calidad sin dejar de incluir la exactitud, la
completitud, la consistencia y el tiempo de vida, que constituyen el foco de atencién de

la mayoria de los autores (Scannapieco & Catarci 2002).

Al referirse a los costos asociados a los problemas de calidad, se puede concluir que son
“la suma de los costos de las actividades de evaluacion de calidad de datos y mejora”
(Batini et al. 2009), conocidos también como costos directos y los indirectos que se
revelan como costos asociados a la mala calidad de los datos, la cual puede disminuirse

empleando un programa eficaz de calidad de datos, siendo este Gltimo mas costoso.

En el contorno del término calidad de datos, (Batini et al. 2009) se refiere a tres tipos de
datos (ver Figura 1): los estructurados que son agregaciones de los elementos descritos
por los atributos elementales definidos dentro de un dominio, los semiestructurados que
se expresan como datos que presentan una estructura que posee cierto grado de
flexibilidad y los no estructurados definidos como una secuencia genérica de simbolos,

codificado tipicamente en lenguaje natural.



Patrick

Metzisi Masai Mara KE ‘ (a) Structured type

Mr Patrick Metzisi, Born in The Masai Mara region
that is part of Kenia (b) Unstructured type

<PersonalData>
<name> Patrick Metzisi</name>
<BornIn> Masai Mara, Kenya</BornIn>
</PersonalData>

(c) Semistructured type

Figura 1. Tipos de datos, un caso del mundo real. Fuente: (Batini et al. 2009).

Los tipos de sistemas de informacion propuestos por (Batini et al. 2009) difieren sobre

el grado de los datos, el proceso y la integracion de gestion de apoyo de un sistema

técnico, los cuales se mencionan a continuacion:

sistema de informacion monolitica,

almacenamiento de datos (DW, Data Warehouse),

sistema de informacion distribuida,

sistema de informacion cooperativo (CIS, acrénimo de Cooperative
Information System),

sistema web de informacion (WIS, acrénimo de Web Information System),
sistema de informacion de igual a igual (P2P, acronimo de Peer-To-Peer

Information System).

En (Batini et al. 2009) se muestra una comparacién entre las metodologias que se

muestran en la jError! No se encuentra el origen de la referencia., la cual se realiza

tomando como base a las dimensiones de calidad de datos, fases, técnicas y estrategias

que incluye cada una.



Tabla 1. Metodologia para evaluar y mejorar la calidad de los datos. Fuente: (Batini et al.
2009; Batini & Scannapieco 2016).

Acroni Nombre Referencia

TDOQM Total Data Quality Management (Wang, 1998)

DWQ The Datawarehouse Quality Methodology (Jeusfeld er al., 1998)

TIOM Total Information Quality Management (English, 1999)

AIMQ A methodology for information quality assessment (Lee et al., 2002)

CIHI Canadian  Institwte  for  Health  Information (Longy Scko, 2005)

methodology

DQA Data Quality Assessment (Pipino er al., 2002)

1OM Information Quality Measurement (Eppler y
Muenzenmayer, 2002)

ISTAT ISTAT methodology (Falorsi er al., 2003)

AMEQ Activity-based Measuring and Evaluating of product  (Su y Jin, 2004, 2006)

information Quality methodology
COLDQ Loshin Methodology (Cost-effect Of Low Data (Loshin, 2001)

Quality)
DaQuinCIS  Data Quality in Cooperative Information Systems (Scannapicco et al,
2004)
QAFD Methodology for the Quality Assessment of Financial (De Amicis y Batini,
Data 2004)
cDQ Comprehensive methodology for Data Quality (Batini y Scannapieco,
management 2006)

Al analizar los requisitos anteriores y tomando como guia las metodologias expuestas,
en (Batini et al. 2009), se destaca que en la fase evaluacion los pasos mas comunes
abordados por las metodologias son el analisis de los datos y la medicion de la calidad
como se muestra en la Tabla 2. Sin embargo, estos pasos comunes se realizan con
distintos enfoques para cada una de las metodologias expuestas.

Tabla 2. Metodologias y pasos de evaluacion. Fuente: (Batini et al. 2009; Batini & Scannapieco

2016).

Extensible to
Step/Meth Data |D) Requirement | [dentification of | Process | Measurement | Other Dimensions
Acronym Analysis Analysis Critical Areas |Modeling| of Quality and Metrics
TDEM + + + + Fixed
DWg + = - — {tpen
TIGM + - + + + Fixed
AIMGQ + + + Fixed
CIHI + — Fixed
DA + + + Open
1M + + Open
ISTAT + + Fixed
AMEQ + + + + Open
COLDG + - + + + Fixed
DaGunCIS + + + + Open
QAFD + — + + Fixed
cDq + - + + + Open

Lo mismo sucede con el punto de analisis de requisitos, donde solo las metodologias:
DWQ, TIQM, COLDQ, QAFD y la CDQ la consideran, identificando problemas de
calidad de datos. Por otra parte, las metodologias: TDQM, TIQM, AMEQ, COLDQ,
DaQuinCIS y la CDQ incorporan el modelado de procesos. Destacar que las
metodologias que soportan este Ultimo aspecto adoptan una estrategia impulsada por

procesos en la fase de mejora.



La Gltima columna de la Tabla 2 permite determinar si una metodologia dada, brinda la

posibilidad de extender o no, a otras dimensiones y métricas.

En (Batini et al. 2009; Batini & Scannapieco 2016) se comparan los pasos de mejora de
las diferentes metodologias en cuestion (ver Tabla 3jError! No se encuentra el origen
de la referencia.jError! No se encuentra el origen de la referencia.jError! No se
encuentra el origen de la referencia.).

Tabla 3. Metodologias y pasos de mejora (parte 1). Fuentes: (Batini et al. 2009; Batini &

Scannapieco 2016)
Step/ Evaluation | Assignment Assignment of | Selection of Identification
Meth, Acronym | of costs of process data strategies of the causes
respensibilities | respensibilities | and of errors
techniques
TDQM + * * + +
DWQ + + + +
TIQM + . + + +
DQA +
ISTAT - +
AMEQ +
COLDQ + + +
DaQuinCIS + +
coQ . . . . .

La identificacion de las causas de los errores (ver Tabla 3), visto siempre desde
diferentes perspectivas, es el paso méas tratado en las metodologias. Solo la TDQM,
DWQ, TIQM, COLDQ y la CDQ, segun Batini et al. (Batini et al. 2009), tienen
presente la evaluacion de los costos, el cual suele ser obligatorio en las metodologias de
calidad de datos, ya que se considera un paso critico para medir la ventaja de las
soluciones de mejora y escoger la més eficiente.

En la Tabla 4, se sigue haciendo alusion a los pasos de mejora de las metodologias
analizadas. Solo la TDQM, TIQM, ISTAT, COLDQ y la CDQ, presentan el paso de

mejora de redisefio de procesos.
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Scannapieco 2016).

Tabla 4. Metodologias y pasos de mejora (parte 2). Fuentes: (Batini et al. 2009; Batini &

Step/Meth. | Process | Process Improvement | Improvement
Acromym contrel | re-design | management | monitaring
TDQM * . *

DWQ +

TIGOM * *

DRA

ISTAT *

AMEQ *

COLDQ * * *
DaQuinCIs

DR * *

Por otra parte, solo dos metodologias de calidad de datos, la COLDQ y la CDQ,
presentan el control de proceso, siendo de igual manera para la TDQM y la DWQ que

presentan el paso de gestion de la mejora.

1.1.2 Clasificacién de las metodologias

En (Batini & Scannapieco 2016) se clasifican las metodologias de calidad atendiendo a

varios aspectos:

e Dirigida a la informacién o dirigida por los procesos.
e De evaluacién o de mejora.
e De propdsito general o de proposito especifico.

e Interorganizativo o Intraorganizativo.
Dirigida a la informacién o dirigida por los procesos

Segun los autores, las estrategias dirigidas a la informacion se apoyan en el uso
exclusivo de fuentes de informacion para mejorar la calidad de estas. En las estrategias
impulsadas por los procesos, el proceso de produccion de la informacién se analiza y
posiblemente se modifica para identificar y eliminar las causas fundamentales de los
problemas de calidad. En resumen, las metodologias de uso general pueden adoptar
estrategias basadas en la informacion y en el proceso, con diferentes profundidades

segun la metodologia especifica.

De evaluacion o de mejora
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En (Batini & Scannapieco 2016) se hace mencidn a que las actividades de evaluacion y
mejora estan estrechamente interrelacionadas, ya que sélo cuando las mediciones de la
calidad de la informacidn estan disponibles es posible concebir las técnicas a aplicar y
las prioridades a establecer. Como consecuencia, el limite entre las metodologias de
medicion y de mejora es a veces impreciso. Se clasifica en el término medicién cuando
se aborda la cuestion de medir los valores de un conjunto de dimensiones de calidad de
informacion y se cataloga una metodologia en el término de evaluacion cuando tales
mediciones se comparan con valores de referencia, para permitir un diagnoéstico de la

calidad de la base de informacion.

De proposito general o de propésito especifico

Segun Batini and Scannapieco (2016) una metodologia se puede clasificar de proposito
general cuando cubre un amplio espectro de fases, dimensiones y actividades, mientras
que una metodologia de propdsito especifico se centra en una actividad determinada
(por ejemplo, medicion, identificacion de objetos), en un dominio de informacién
especifico (por ejemplo, un censo, un registro de direcciones de personas), 0 en

dominios de aplicacion especificos (por ejemplo, biologia).
Interorganizativo o Intraorganizativo

Se define una metodologia intraorganizacional cuando la actividad de medicion y
mejora se refiere a una organizacion especifica, 0 a un sector especifico de la
organizacion, o incluso a un proceso o base de informacién especifica. De lo contrario,
se define como interorganizacional cuando se trata de un grupo de organizaciones (por
ejemplo, un grupo de organismos publicos) que cooperan para un objetivo comun (por
ejemplo, en el caso de las agencias publicas, proporcionando mejores servicios a los

ciudadanos y las empresas (Batini & Scannapieco 2016).

1.1.3 Fases que se ajustan a los metadatos bibliograficos

Al analizar minuciosamente la bibliografia referente a las metodologias que plantean
(Batini et al. 2009; Batini & Scannapieco 2016) mostradas en la Tabla 1, se puede

concluir que las fases de las metodologias que se ajustan a los metadatos bibliograficos
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son la fase de analisis, la fase de identificar de areas criticas y la medicion de la calidad,

las cuales, se pueden visualizar en la Tabla 2.

Se puede mencionar una primera fase de analisis que cubre todas las metodologias de
calidad, debido a que, en esta se examina las bases de informacion y bases de datos,
esquemas y metadatos disponibles en ellos, y realiza entrevistas para llegar a una
comprension completa de la informacion y las correspondientes reglas de arquitectura 'y

gestion.

Seguidamente se puede hacer alusién a la identificacion de areas criticas como un
segundo paso a seguir, debido a que la gran mayoria de las metodologias en cuestion
son analizadas, para la seleccién de las bases y flujos de informacion més relevantes

para ser evaluados cuantitativamente.

Posteriormente como tercera fase se destaca la medicion de la calidad, donde se
selecciona las dimensiones de calidad afectadas por los problemas de calidad
identificados en el paso de andlisis de requisitos de la calidad de la informacion y se
define las métricas correspondientes. La medicién puede ser objetiva, cuando se basa en
métricas cuantitativas; o subjetiva, cuando se basa en evaluaciones cualitativas por parte

de administradores y usuarios de informacion / datos.

La fase de mejora, a pesar de no ser una de las mas comunes es imprescindible cuando
se desea obtener un buen resultado a la hora de realizar acciones sobre los metadatos
bibliograficos. En esta fase se adoptan dos tipos generales de estrategia, las impulsadas
por los datos las cuales mejoran la calidad de los datos modificando directamente el
valor de los mismos y la estrategia impulsada por procesos, mejoran la calidad al

redisefiar los procesos que crean o modifican los datos.

Una fase que no esta implicita en todas las metodologias, es la de control, la misma
tiene una relevante importancia cuando se desea realizar la auditoria de los datos y

determinar asi si mejora o0 empeora la calidad.

Después de analizar minuciosamente las fases comunes e importantes que estan
presentes en las metodologias de calidad de datos, se toma como guia para la presente
investigacion a la TDQM; la cual incorpora en su estructura la mayoria de las fases

antes mencionadas para medir la calidad.
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1.1.4 Metodologia TDQM

La metodologia TDQM (por sus siglas en inglés de Total Data Quality Management) es
el resultado de investigaciones académicas y ha sido muy usada como referencia para
iniciativas de reingenieria de datos organizacionales (Batini et al. 2009). Esta fue la
primera metodologia publicada en cuanto a calidad de datos se refiere (Wang 1998) y
utiliza una version del ciclo planteado por W. E. Deming (1986), el cual se identifica
por cuatro pasos principales: planificar, hacer, verificar y actuar.

En afos posteriores, (Wang 1998) realiza una semejanza entre la TQM (Total Quality
Management) y la TDQM; donde expone que la fabricacién de un producto puede ser
vista como un sistema de procesamiento (Diaz-de-la-Paz et al. 2015). Andlogamente, la
fabricacion de informacidn puede ser vista como un sistema de procesamiento que opera
sobre los datos en bruto para producir productos de informacion (Koronios et al. 2005),

como se muestra en la Tabla 5.

Tabla 5. Fabricacion de productos contra fabricacion de informacién. Fuente: (Wang 1998).

Fabricacion de Productos | Fabricacion de Informacion
Entrada | Materiales sin pulir Datos en bruto
Proceso Linea de ensamblaje Sistema de Informacion
Salida Productos fisicos Productos de Informacion

Segun, Wang (1998), el sistema de fabricacion de informacion se propuso para: definir,

medir, analizar y mejorar los productos de informacién (ver Figura 2).

Definir
Sistema de Fabricacion de

Informacion

Calidad del
Producto Pl
de
Informacion

(P1)
Caracteristicas
del PI

Analizar

Mejorar

Figura 2. Ciclo de vida de la metodologia TDQM. Fuente: (Wang 1998)
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La mayoria de las metodologias presentadas por (Batini et al. 2009; Batini &
Scannapieco 2016) y dentro de la que se encuentra la TDQM, estan dirigidas a datos
estructurados, las fases de estas, pueden ajustarse a datos semiestructurados, como es el
caso de los metadatos bibliograficos, solo que varia la manera de darle solucién a las

problematicas que se presentan en cada fase.
1.2 Metadatos bibliogréaficos

Segun Caplan (1995), el término metadatos fue expuesto por Jack Myers en la década
de los 60 para detallar conjuntos de datos. Existen diferentes acepciones sobre
metadatos, siendo la mas sencilla y actualmente la méas extendida la de “datos sobre los
datos”, debido a que proporcionan la informacion minima necesaria para identificar un
recurso. Autores como (Xu 1998; Dempsey & Heery 1998; Tennant 1998; Taylor 2004;
Caplan 1995), amplian este concepto al afirmar que los metadatos también deben incluir
informacidn sobre el contexto, contenido y control. Asi lo reafirman otras definiciones
como la que defiende (Xu 1998), donde sostiene este término como un conjunto de
elementos que pueden ser usados para describir y representar objetos de informacion
independientemente del medio o soporte. (Dempsey & Heery 1998) los definen como
datos que describen los atributos de un recurso, mientras que (Tennant 1998), la precisa

como “informacion estructurada sobre informacion”.

Por otra parte, en (Caplan 1995) se considera a las fichas de los catalogos tradicionales
como metadatos ya que poseen datos bibliograficos (digase autor, titulo, editorial, etc.)
que se refieren a otros documentos. Ademas, en (Taylor 2004), se introducen dos nuevos
conceptos en cuanto a metadatos se refiere, el de contenido y el de codificacion. Ampara
que cuando existe contenido, se le denomina registro bibliografico, mientras que cuando

hay codificacion se identifica como una estructura.
1.2.1 Formato MARC 21

Segun Medrano, Figuerola y Alonso (2012), el estandar bibliografico MARC 21,
constituye uno de los formatos mas empleados en paises como Bélgica y Espaiia. Es un
modelo de metadatos utilizado para la representacion e intercambio de datos
bibliograficos, el cual estd compuesto de tres componentes principales: cabecera,
directorios y campos variables (ver Figura 3).
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MARC 21

[ I ]

Cabecera Directorio Campos Variables

Campos variables de Campos variables de
control datos

—— Indicadores

— Subcampos

Figura 3. Estructura de un registro MARC 21. Fuente: (Garcia-Mendoza et al. 2016)

Segun Garcia Mendoza (2017), la estructura correspondiente al formato MARC 21 es la
siguiente:

e Cabecera: es el primer campo del registro, que comprende las primeras 24
posiciones (comenzando por 00) y este provee informacién para el
procesamiento del mismo.

e Directorio: es el segundo campo que aparece inmediatamente a continuacién
de la cabecera en la posicion 24. Consiste en una serie de entradas de
longitud fija (12 caracteres) que indican:

o tiqueta: ocupa tres caracteres numericos que identifican un campo
asociado (ver jError! No se encuentra el origen de la referencia.).

o Longitud del campo: ocupa cuatro caracteres numéricos que indican
la longitud del campo, incluyendo los indicadores, los cddigos de los
subcampos, los datos y el elemento que indica el final del campo. El
numero se justifica a la derecha y las posiciones no utilizadas toman
valor cero.

o Posicion del caracter final: ocupa los ultimos cinco caracteres
numéricos que indican la posicion del caracter inicial del campo en

relacion al inicio de los datos de la cabecera del registro.

e Campo variable: son los encargados de organizar los datos de un registro en

el estandar MARC 21. Cada campo se identifica por una etiqueta numérica
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de tres caracteres que se almacena en la entrada del directorio para el campo
correspondiente (ver Figura 3). Los campos repetibles son los que pueden
tener varias instancias, por otro lado, los no repetibles son los que pueden
tener solamente una instancia. Estos campos variables pueden ser:

o De control: campos que su etiqueta tiene la forma 00X. Estos campos
de control son diferentes a los campos variables de datos, en cuanto a
estructura se refiere, debido a que no contienen indicadores ni
subcampos. Contienen un elemento individual de datos o una serie de
elementos de longitud fija identificados por su posicion relativa.

o De datos: al principio de cada campo para los dos indicadores,
contiene dos posiciones, una para cada uno. Las restantes posiciones
del campo contienen varios subcampos. Estos Gltimos tienen al inicio
un codigo de dos caracteres (un delimitador y un caracter
alfanumérico en mindscula, digase letra 0 nimero) y seguido los
datos. Estos subcampos pueden ser repetibles y no repetibles con
respecto a un campo determinado.

Tabla 6. Funcion de cada grupo de etiquetas.’

Grupo de etiquetas  Funcion

Oxx Numeros de control bibliografico e informacion codificada.

Ixx Entradas principales.

2xx Informacion sobre titulos, edicion. sello editorial, etc.

Ixx Descripcion fisica, etc.

dxx Menciones de series.

Sxx MNotas.

bxx Entradas de acceso por tema.

Txx Entradas agregadas que no son de tema, ni de series ni campos de enlace.
gxx Entradas agregadas de series v existencias

Oxx Campos para uso local.

Para el estandar MARC 21 para datos bibliograficos existen ocho clases de materiales
(CM): libro (L), archivo de computadora (A), partitura (P), mapa (M), publicacion
seriada (Ps), material mixto (Mm), material visual (Mv) y grabacion sonora (Gs) (Styles
et al. 2008).

Estas clases de materiales se determinan a través de las posiciones seis y siete de la
cabecera de un registro. La posicion seis indica el tipo de material y los valores

permitidos se pueden apreciar en la columna “Cdédigo de tipo” (ver Tabla 7).

1 https://www.oclc.org/bibformats/es/introduction.html
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Tabla 7. Clases de material del formato MARC 21 para datos bibliograficos.

CM  Codigo de tipo Nivel bibliografico
L a Material lingiiistico a c d m
t  Material lingiiistico manuscrito a c,dm
Ps a Material lingiiistico b.1s
Mv g Medio provectado ab.c d iLms
k  Grafico bidimensional no proyectable a b cdims
r Artefactos v objetos naturales tridimensionales a, b.c.d, 1, m, s
o Kits ab.c d iLms
Mm p Material mixto c,d
M e Material cartografico ab.c diLms
f Mapa manuscrito a c,dm
P ¢ Musica impresa a b c dLms
d Misica manuscrita a c d m
Gs 1 Grabacion zonora no musical a b cdiLms
1 Grabacion sonora musical ab.c diLms
A m Archivo de computadora ab.c d iLms

Por otro lado, la posicion siete representa el nivel bibliogréfico (ver Tabla 8).

Tabla 8. Niveles bibliograficos que pueden aparecer en la posicion siete de la cabecera..!

Codigo Nivel bibliografico
a Componente, monografia.
b Componente, publicacion seriada.
C Coleccion.
d Subunidad.
1 Recurso integrado.
m Monografia.

3

Publicacion senada.

1.3 Patrones de disefio

Los patrones de disefio son descripciones de clases y objetos relacionados que estan
adaptados para resolver un problema de disefio general en un contexto determinado
(Gamma et al. 1995), por otra parte (Grand 2002), define los patrones de disefio, como
una solucion a problemas recurrentes que surgen en el desarrollo de un software, esta
solucion es reusable para otros problemas similares. ElI uso de patrones de disefio
permite tener una solucion implementada cuando un desarrollador de software se

encuentre con un problema determinado.
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1.3.1 Patron Adapter

La intencion del patron Adapter es trasformar la interfaz de una clase en otra interfaz
esperada por los clientes sin cambiar su funcionalidad bésica. Permite a las clases
trabajar juntas, lo que de otra manera no podria hacerse debido a sus interfaces
incompatibles. Por ejemplo, permite la interoperabilidad entre un paquete de geometria
que requiere angulos para ser especificados en radianes y un cliente que espera pasar
angulos en grados (Fall 2005).

La Figura 4 muestra la estructura del patron, donde una clase adaptadora usa multiples

herencias para adaptar una interfaz a otra.

<<Interface>>
Cliente ufiliza . IFTarget
I 1

‘metndn-:]

M

A

i

i
Adaptee Adapter

~ ufiliza

WotroMetoda{) |4 1 (I etodo()

Figura 4. Uso del patron Adapter. Fuente: (Martinez Juan & Cueva Lovelle 1999).

En este caso especial, al utilizar el patron Adapter, la clase “Cliente” llama a un método
de otra clase a través de una interfaz. En la interfaz “IFTarget” se declara el método que
la clase “Cliente” necesita. Por otra parte, en “Adapter” se implementa la interfaz
“IFTarget”, por lo que en este se debe desarrollar el método que el cliente necesita para
llamar a un método de la clase “Adaptee”. Mientras que, en la clase “Adaptee”, no se
implementa el método de la interfaz “IFTarget”, pero tiene un método que necesita la

clase “Cliente”.
1.3.2 Patrén Bridge

El patron estructural Bridge o Puente surge con el objetivo de desacoplar una
abstraccion de su implementacion de forma que cada una de ellas pueda variar
independientemente, es decir que permita el cambio en tiempo de ejecucion (Gamma et
al. 1995).
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De manera general se suele emplear la herencia para realizar la implementacion de
abstracciones, lo que trae consigo que se asocien de forma permanente la abstraccion y

la implementacion.

Al tomar como ejemplo (ver Figura 5) un entorno de ventanas que pueden funcionar en
dos sistemas diferentes (por ejemplo, MAC y Windows), la abstraccion Windows
permite desplegar aplicaciones que funciones en los dos sistemas, pero la

implementacion de la misma debera ser distinta en cada sistema.

Window Window
| | | | |

XWindow | |[PMWindow XWindow| |PMWindow| |lconWindow

1 1
XlconWindow | |[PMIconWindow

Figura 5. Ejemplo para aplicar el uso del patron Bridge. Fuente:(Gamma et al. 1995).

Como una solucién viable al inconveniente anterior, seria implementar la clase abstracta
“Window” con clases hijas que implementen la abstraccion en cada entorno, la cual
genera los siguientes problemas:

e extender la clase abstracta implica modificar cada una de las subclases,

e existencia de problemas de dependencia en la plataforma.

Otra solucion factible seria separar en dos jerarquias la clase abstracta “Window " y sus

implementaciones independientes de la plataforma.
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bridge .
_imp
Window [« — Windowimp
ﬁraw?‘ext“ _imp.devDrawLine(); +:evﬂraw?'?xﬂ}
#ramﬂectf F~==.] _imp,devDrawLine(); +devDrawtine()
_imp devDrawlLine(); A
_imp.devDrawLine();
| | I |
IconWindow | |TransientWindow XWindowlmp | |PMWindowlmp
+drawBuraer1{? +drawC1u5&Bux{[? +devDrawText() +devDrawText ()
. ' +devDrawline(}n [«|+=devDrawLine()

drawRect();
drawText();

drawRect(); |

-
*
-
-

&
w
-

-

¥0rawline }I!ﬁ

®0rawstringi :":SI

Figura 6. Uso del patron Bridge. Fuente:(Gamma et al. 1995).

De este modo todas las operaciones utilizadas en las clases hijas de “Window” se

definen como métodos abstractos de la interfaz “Windowlmp .

La estructura final del patrén es el que se visualiza en la Figura 7, donde las clases

participantes son “Abstraction”, quien define la interfaz de la abstraccion y mantiene la

referencia al objeto implementador. La clase “RefinedAbstraction” extiende la interfaz

definida por la abstraccion. “Implementor ” precisa la interfaz para los implementadores

concretos (“ConcretelmplementorX”), esta no tiene por qué corresponderse con la

abstraccion.

Client
+_1imp
=>| Abstraction |- Implementor
+operation( +operationImp()
o _1mp.operationlmp()[ﬁ Q
|
IReﬁnedAbstraction

+operation() (o]}

IConcretelmplementorAl IConcreteImpIementorB’

Y

+operationImp()

+operationImp()

~
-~
-
-

super,operation( )ﬁ

Figura 7. Estructura del patron Bridge. Fuente: (Gamma et al. 1995)
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1.3.3 Patron Strategy

El patron Strategy permite elegir dinamicamente un algoritmo en tiempo de ejecucion.
Estos algoritmos o clases desarrollan la misma interfaz y mediante el polimorfismo
pueden ser tratados como un mismo tipo (Grand 2002). Segun Guevara Torres (2016), el
patron facilita la implementacion de distintos comportamientos especificos en clases

descendientes a través de una misma clase.

Strategy se puede aplicar a subclases o interfaces en dependencia de la preferencia del
programador o la conveniencia de donde se implemente, esto también facilita la adicion

de nuevas estrategias sin tener que modificar el cddigo existente (Larman 1999).

Los multiples componentes que encierran al referido patrén se despliegan a
continuacion:
> Interfaz Strategy: en la misma se incorpora el nombre de los métodos (este
puede ser uno o varios) que conforman la estrategia.
> Clases Strategy especificas: lo satisface en todas las clases que implementan la
interfaz anterior.

> Contexto: elemento donde se desenvuelve la estrategia®.

En la Figura 8 se ilustra un diagrama de clases disefiado por (Guevara Torres 2016)

donde se utiliza el patron Strategy.

DistanceAlgaorithm

+execute(String 51, String 52}
+similarity(String s1, String 52)

DamerauLevensheinAlgorithm LevenshiainAlgorithm
+DamerauLevenshteinAlgorithm(int deleteCost, int insertCost, int replaceCost, int swapCost) |  [+execute{String s1, String s2)
+gecute(String s1, String s2) +similatity(String s1, Sting 52)
ssimilarity(String s1, Sting s2)

Figura 8. Uso del patrén Strategy. Fuente:(Guevara Torres 2016).

2 http://www.seas.es/blog/informatica/patrones-de-diseno-en-java-patron-strategy/.
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1.4 Integracion de software

La integracion de componentes en un proyecto es un problema complejo, sobre todo en
sistemas que involucran cddigo desarrollado por distintas personas, por eso es necesario
contar con un entorno que garantice la adecuada integracion de las partes y permita

mostrar los resultados de la integracion de una manera facil y sencilla.
1.4.1 Patrén arquitectonico MVC

El patron arquitectonico MVVC (Modelo-Vista-Controlador), surge con la intension de
dividir el modelado del dominio, la presentacion y las secciones basadas en las entradas
del usuario en tres fases (Burbeck 1992).

Estas etapas se visualizan en la Figura 9, donde el modelo (Model) trata el
comportamiento, los datos del dominio de la aplicacion, y responde a los requerimientos
de informacion acerca de su estado y a las instrucciones para cambiar de estado.

La vista (View) maneja el despliegue de la informacion, o sea, gestiona la salida grafica
y/o textual de la pantalla, mientras que el controlador (Controller) se emplea para enviar
mensajes al modelo y proporciona la comunicacion entre el modelo con sus vistas
asociadas, Yy los dispositivos interactivos de interfaz de usuario como son el mouse vy el
teclado (Krasner & Pope 1988).

View messages

E] Controller View
User input Display
I_}U device P layout’and
i isert interaction interaction Disol
! | npu views 1splay
$ensors output
Macdel P
acesss and
editing
rnessages\_;

“=.. Dependents
change
messages

Dependents
Shangs /

messages

Model

Application
domain
state and
behavior

Figura 9. Patron arquitectonico MVC. Fuente: (Krasner & Pope 1988).

Tanto la vista como el controlador dependen en gran medida del modelo, no sucediendo
asi en orden inverso. Esta separacion posibilita que el modelado sea construido

independientemente de la presentacion visual.
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1.5 Propiedades del sistema integrado

En los ultimos afios la tendencia actual del desarrollo de software exige cada vez méas
que se abarquen una amplia gama de aspectos, no solo centrandose en un solo objetivo
sino incorporando otros. Caracteristicas como la escalabilidad, la resistencia al cambio y
la extensibilidad, son funcionalidades precedentes que todo sistema debe poseer para
que su rendimiento sea 6ptimo. En el presente trabajo se aborda sobre algunos de estos

aspectos funcionales.
1.5.1 Escalable

La escalabilidad es un concepto que existe desde siempre en el mundo informatico,
aungue parezca una opcion clara, es un aspecto complejo e importante. La misma esta
intimamente ligada al disefio del sistema e influye en el rendimiento de forma
significativa. Si este esquema estd bien trazado, la escalabilidad no constituye un
problema, pues esta supone un factor critico en el crecimiento del mismo.
Por tanto un sistema escalable se define como la capacidad de adaptacion y respuesta de
un sistema con respecto al rendimiento del mismo a medida que aumentan de forma
significativa la carga de sus operaciones, sin perder calidad ni prestaciones (Méndez
Menéndez 2014).
Usualmente se evidencian dos tipos de escalabilidad:

e \Vertical

e Horizontal

La escalabilidad vertical o lo que es lo mismo escalar hacia arriba, significa afiadir mas
recursos a un solo nodo en particular dentro de un sistema, es decir, afiadir un disco

duro més rapido a una computadora

Por otro lado, la escalabilidad horizontal representa agregar mas nodos a un sistema
determinado, es decir, afiadirle una computadora a un sitio web que contiene una réplica

exacta de otra (mirror).
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1.5.2 Resistente al cambio

Existen innumerables acepciones en cuanto al termino resistencia se refiere, una de
estas es la oposicion a la accion de una fuerza y la capacidad de resistir.® Por lo que se
define que un sistema resistente al cambio es todo aquella herramienta que resista y
mantenga las mimas prestaciones cuando un usuario avanzado le realice alguna

modificacion parcial o total a su implementacion.
1.5.3 Extensible

En (Ledesma 2004), se define que un sistema es extensible, cuando permite que un
usuario avanzado pueda expandir las capacidades del programa. Este es un aspecto
primordial que debe presentar todo sistema es ser extensible, permitiendo que a lo largo
del tiempo se incorporen nuevas funcionalidades (digase, nuevos estandares
bibliograficos como DublinCore, nuevas extensiones de formato de bases de datos,
nuevas métricas, nuevas dimensiones, etc.). Esto permite a gran medida que el sistema
sea usado por los especialistas, brindandoles a estas nuevas tareas de manera

automatizada.
1.6 Conclusiones parciales

En el presente capitulo se realiz6 una revision de la bibliografia sobre aspectos tedricos
importantes como la calidad de datos y el formato MARC 21 para describir los
metadatos bibliogréaficos. Se recurri6 a los aspectos planteados en (Batini et al. 2009;
Batini & Scannapieco 2016) para formalizar, caracterizar y analizar criticamente las
metodologias de calidad de datos. A partir de lo cual, se identificaron las fases mas
comunes a todas las metodologias y se determinaron cuales de estas se ajustan a los
metadatos bibliograficos. Ademads, se expusieron las principales ventajas Yy
caracteristicas que presentan los patrones de disefio Adapter, Strategy y Bridge para la
implementacién de un sistema integrado. Finalmente, se abordan aspectos deseables en
este tipo de sistema tales como la escalabilidad, la resistencia al cambio y el caracter

extensible.

3 http://todosobrecambiosorganizacionales.blogspot.com/2010/04/resistencia-al-cambio.html
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CAPITULO II: ARQUITECTURA INTEGRADA DE UNA
SOLUCION DE CALIDAD DE DATOS PARA METADATOS
BIBLIOGRAFICOS

En el presente capitulo se aborda en funcién de los metadatos bibliograficos, la
arquitectura que se propone para integrar todo el proceso de calidad de los datos. Se
identifican y caracterizan las fases que componen la arquitectura propuesta, asi como las

principales caracteristicas que presenta la misma.
2.1 Disefio de una arquitectura integrada

Existen herramientas que brindan soluciones aisladas a algunos de los problemas de
calidad planteados en (Andreu Alvarez 2015), pero no se puede apreciar un sistema que
muestre por si misma, todo el proceso de vida de la calidad de los metadatos
bibliograficos. Para dar solucion a esta interrogante se propone una arquitectura que
integre todo el proceso antes mencionado, dando paso a un sistema que incorpore las
herramientas expuestas (ver Figura 10).

Para disefiar la arquitectura propuesta se toma como referencia el ciclo de vida de
calidad de la informacion propuesto por (Wang 1998), retroalimentado con una fase de

control.

Definir

Controlar Medir

‘/ Fuente ‘
de datos

Mejorar Analizar

., & ., A

Figura 10. Arquitectura propuesta que integra todo el proceso de calidad de los metadatos
bibliogréficos. Fuente: (Elaborado por el autor).
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Donde:

- " Representa la lectura de una fase determinada sobre de las fuentes de
datos

- » Representa la modificacion (o escritura) en las fuentes de los datos de una
fase determinada
+ == * Representa la combinacion de los anteriores, es decir la lectura y escritura

de una fase sobre las fuentes de datos.
2.1.1 Fases que componen la arquitectura

Las fases que se proponen en la arquitectura para integrar todo el proceso de calidad de

la informacion son: Definir, Medir, Analizar, Mejorar y Controlar.

En las investigaciones realizadas “Definir” es una fase preconcebida, es decir, se toma
como referencia las siete dimensiones generales o independientes del dominio que se
plantean en (Bruce & Hillmann 2004), con el objetivo de evaluar la calidad de los
metadatos. Estas dimensiones son: completitud, exactitud, conformidad a las
expectativas, consistencia logica, accesibilidad, tiempo de vida y procedencia. En el
presente trabajo solo se abordaran las dos primeras dimensiones (completitud y
exactitud), pues son las mas tratadas por los expertos y las definidas en los trabajos

precedentes.

En la fase “Medir’ se realizan los célculos correspondientes a las métricas,
especificamente en todo el registro en la dimension completitud, mientras que en la

dimensién exactitud, se calcula para el campo autor.

En la fase “Analizar” se ejecuta el perfilado de los datos, detectando las anomalias
descriptivas de los mismos, determinando su clasificacion, se detectan datos duplicados
y se estandarizan los valores. Dicho modulo (fase Analisis), permite un gran nimero de

funcionalidades, dentro de las que se puede hacer referencia:

e Detectar cabeceras incorrectas.

e Revelar idiomas inciertos.

e Determinar afios de publicacion erroneos.

e Estipular la cantidad de campos no nulos y valores minimos por tipo de

material.
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e Realizar reportes para detallar los diferentes resultados obtenidos, después de

aplicar una herramienta de perfilado.

En la fase “Mejorar” se realiza la limpieza de los datos, detectando duplicados e
integrando los datos de los mismos. Esta etapa es primordial cuando se desean tener

valores con una elevada calidad.

Finalmente, en la fase de “Control” se ejecutan las tareas de auditoria, se realiza el
analisis y reporte de los datos, se almacenan dichos resultados en un repositorio con los
metadatos de control. Este médulo esté presente en las fases antes mencionadas, pues en
él, se van a registrar todas las acciones que se realicen en cada etapa del ciclo de vida de
la calidad de los datos. Es esencial, para tener un control estricto de los resultados que
se ejecutan sobre las colecciones, para asi determinar cudl es el mas efectivo, es decir, si

empeora 0 mejora la calidad de los metadatos.
2.2 Principales caracteristicas

La arquitectura que se propone como solucién de la problemética de la presente
investigacion, esta estructurada en paquetes (ver Figura 11). La misma cuenta con un
paquete “dimension ”, donde se agrupan las siete dimensiones que se plantean en (Bruce
& Hillman, 2004) para medir la calidad, (en la Figura 11 solo se hace alusion a la
exactitud y a la completitud, por ser las mas tratadas por los expertos). A su vez, cada
una de estas dimensiones, contienen un subpaquete “metrics”, que es donde se van a

ubicar las diversas métricas de calidad.

Ademas, contiene un paquete para la entrada y la salida de los datos. Ademas, se puede
apreciar el paguete controlador de las vistas de la arquitectura (se refiere a “view ) para
una mejor visualizacion de los resultados obtenidos. Incorpora, ademas una estructura
de paquetes que permite incorporar los estandares bibliograficos existentes, en la
presente investigacion, solo se refiere al formato MARC 21.
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_‘
connection file
] |
db sql
|
noSgl
] |
dimension completeness metrics
| |
accuracy metrics
_‘
format marc21Record
_‘
introspection
1] ]
i reader
|
writer
I —
operations
_‘
profiler
-
view

Figura 11. Diagrama de paquetes, de la arquitectura propuesta. Fuente: (Elaborado por el
autor)

Como propuesta para incorporar y anadirle nuevas funcionalidades a la arquitectura en
posibles versiones futuras, se emplea el uso de la introspeccion en la conexion una
coleccion determinada, para ello se muestra en Figura 12 el diagrama de clases

respectivo.
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Connaction IConnection
———————— >
FileConnection DataBaseConnection
DataBaseSQ LConnection DataBaseNo3Q LConnection
—> <
Postgres50QL Connection MapDBConnection
SALteConnact on MongeDBConnection

Figura 12. Diagrama de clases, utilizando la introspeccion en el paquete connection. Fuente:
(Elaborado por el autor)

2.3 ¢Qué es la introspeccion?

La introspeccion es la facilidad que presentan algunos lenguajes orientados a objeto
para determinar un tipo de objeto en tiempo de ejecucién y una caracteristica comun en
todo lenguaje que permita que clases de objetos sean manipuladas como objetos de

clase por el programador.

Facilidades que permite el uso de la introspeccion:
e Acceso en tiempo de ejecucion a las clases, asi como a los métodos y atributos
definidos en cada una de ellas.
e Hace extensible al sistema que se desarrolla, dando la posibilidad de agregarle

funcionalidades sin tener que modificar el codigo anterior.

En el paquete antes mencionado (“introspection ) se propone, la clase “Introspection”,
la cual permite el acceso a las clases de un paguete. Esta basqueda se realiza tanto en un
paquete determinado como en subpaquetes de este. En la estructura que se propone solo
se itera en un determinado paquete y no se realiza la busqueda en subpaquetes por la

organizacion de las clases que se propone.
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Otra caracteristica notable de la clase referida, es que permite obtener todos los atributos
y métodos de una clase determinada, asi como establecer los parametros que necesitan
para ejecutarse y decretar el tipo de dato que devuelven los métodos o el tipo que es un

atributo especifico.

Una destacada funcionalidad, es que permite instanciar en tiempo de ejecucion una
clase concreta, comprobar cuél es la clase de la que extiende, si es 0 no, una clase

abstracta o una interfaz.

Para facilitar el acceso a las colecciones, la arquitectura que se propone, cuenta con un
paquete “connection”, la cual contiene 5 clases fundamentales que permiten el acceso a
los datos. “IConnection ”, es una interfaz, de la cual tienen que implementar cada una de
las clases especificas ya que contiene los métodos isConected(), getNameConection(),
connect() y close() que deben tener todas las conexiones. “Connection” es una clase
abstracta que contiene los atributos que son comunes en todas las conexiones: nombre,
tipo de conexion y si esta estd establecida o no. En “ComponentsType ” se definen los
pardmetros de forma general (servidor, puerto, usuario, contrasefia, entre otros), que
permiten establecer la conexion con una coleccion determinada, facilitando con esto la
extensibilidad de la herramienta. En “ConstantConnectionType” se define un tipo de
constante para una coleccidn que se desee agregar al sistema, permitiendo con esto su

extensibilidad a otras opciones.

El acceso a una coleccion, se dividen en dos grupos, mediante un fichero MARC, el
cual se define en “FileConnection” y a través de la clase abstracta
“DataBaseConnection”, que extienden de “Connection”. De “DataBaseConnection”
extienden las clases abstractas “DataBaseSQLConnection” y
“DataBaseNoSQLConnection”, las cuales hacen referencia a la lista de base de datos

SQL y no SQL de las cuales se pueden tomar los datos.
Procedimiento para incorporar una base de datos a la arquitectura:

Al realizar estos pasos, facilita que el sistema cargue automaticamente por introspeccion
los parametros necesarios para establecer la misma:

e Paso 1: Determinar si la nueva base de datos a incorporar es SQL. En caso

afirmativo ubicarla en la ruta ‘“connection.db.sql”, y en caso contrario

“connection.db.nosqgl .
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Paso 2: El nombre la clase, debe comenzar con el seudénimo que se desea
visualizar en la aplicacion, seguido de la palabra “Connection”. Por ejemplo, si
se desea incorporar PostgreSQL a la lista de colecciones, el nombre de la clase
debe ser “PostgreSQLConnection”.
Paso 3: Dicha clase tiene que extender de DataBaseSQLConnection si es SQL y
en caso contrario extiende de DataBaseNoSQLConnection.
Paso 4: Se debe agregar una nueva constante de la clase creada, para ello, ir al
paquete connection, especificamente a la clase ConstantConnectionType e
incorporarla.
Paso 5: Al extender la nueva clase de IConnection, esto obliga a que se deban
implementar todos sus métodos. Se debe crear un constructor vacio, permitiendo
con esto, que la nueva clase sea utilizada por el visual en tiempo de ejecucion.
Paso 6: Afadir en la nueva clase agregada, la lista de parametros necesarios para
establecer la conexion, en el método getParameters() de la siguiente forma:
o Se crea una lista de parametros como se muestra a continuacion:
ArrayList<Parameters> | = new ArrayList();
o Si se desea agregar a la conexion un servidor, solamente se debe
incorporar la linea siguiente:
l.add(new Parameters(ComponentsType.HOST));
Lo mismo sucede con cualquiera de los parametros definidos en la clase
ComponentsType, que se ubica en el paquete connection. En caso de un
nuevo parametro que no exista en dicha clase, agregar este a la clase
anterior e incorporar en el visual los componentes adecuados.

o Paraculminar, se retorna la lista de parametros.

2.4 Conclusiones parciales

En el presente capitulo se definié la propuesta de la arquitectura que integra todo el

proceso de calidad de los datos, tomando como base las fase comunes e importantes que

presentan las diversas metodologias de calidad de los datos. Se describio las

particularidades de cada fase, destacando las ventajas de su uso. Se presentd las

principales caracteristicas de la arquitectura propuesta, resaltando el diagrama de

paquetes que se propone, para integrar las herramientas existentes. Se propuso el uso de
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la introspeccion al establecer una conexién, demostrando con esto, la extensibilidad de

la arquitectura.
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CAPITULO IIl: DISENO DE LA HERRAMIENTA
INTEGRADA

En el presente capitulo se propone un recorrido por las diversas herramientas existentes
que dan soluciones aisladas a algunos de los problemas planteados por (Andreu Alvarez
2015) y que de una forma u otra se evidencia en una o varias etapas del ciclo de vida de
calidad de la informacion que propone (Wang 1998). Se realiza una breve
caracterizacion de las herramientas mencionadas y se identifican las partes que se deben
adaptar en cada uno de los sistemas para ser integradas a la arquitectura y al diagrama

de paquetes que se propone.
3.1 Caracterizacioén de las herramientas existentes

Para incorporar las herramientas precedentes a la arquitectura propuesta, se toma como
paso inicial una breve caracterizacion de la estructura de los disefios de las mismas y
ademas se detallan las particularidades de cada una. Esto permite identificar los
aspectos favorables y desfavorables que poseen cada una de los sistemas para de esta

forma darle un seguimiento mas detallado a su futuro perfeccionamiento.
3.1.1 Perfilado de datos PMMarc

El sistema de perfilado de datos PMMarc, propuesto por Borges Zamora (Borges
Zamora 2016), es capaz de determinar los errores comunes en el mdédulo de
Catalogacion de la suite ABCD utilizando el estandar bibliografico MARC 21, entre
estos deslices se pueden destacar:

> validaciones técnicas,

» validaciones en base a reglas de negocio,
» analisis de los campos descriptivos,
>

identifica campos comunes y estandarizados.

Como actor principal, el sistema presenta al catalogador, el cual puede identificar los
errores existentes en sus catalogos, buscar en los registros los campos del nivel minimo
con valores ausentes, describir la cantidad de registros existentes para cada tipo de
material, identificar la frecuencia de uso de los campos, determinar patrones erroneos en

el afio de publicacion, entre otras funcionalidades.
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La herramienta propuesta por Borges Zamora (2016), esta compuesta por nueve clases
principales, las cuales estdn desglosadas en tres paquetes, dispersos de la manera
siguiente: uno para las clases de los componentes del visual, es decir, para las clases que
se encargan de los componentes de la vista. Otro para las clases que trabajan con el

estandar bibliografico MARC 21 y un paquete para los reportes. (ver Figura 13)

Repor PMMa Vel
o e
1 = Andlisis
Reporte sl Arbal [AmayList cantRegistios
— m -String fil p
[+void setVisitlaReport(String filaNams, HashMap parameter) [ 4 - irt cantareh + Treermes [AmayList namb Campos
Aricriregskn | Ln Ak WerRaader eater, ear] | [1g oo
ey ae construirArbal (Marcl i reader, inteant) | | ooy nttraph
1 |[‘MarcReader raadar |#vaid LibroGraf{JTabbedPane jTPannel, MarcReader raader, Sting flaMame)
emainy) 1 1.0 [+ ArrayList Nul rmader, String i i
1 1 1
Grafico 1
|+String filaNama( String fika)
 [puod IT: [TPannal, int , AmayList jistro, Araylist nambCampa, AmayListinoGrafica)
1 +void columnValua(JTatia jTable, ArtayList cantmat, int row)
[+void row\alua(JTabla [Table, AmayList cantmat, int column)
T s Marc21
1 1
Idioma CantMaterial
Registro |-String codiga2]] <char leadarG
Filodir |-String eodiga3] char leadar?
[-String eodigodz]] ArrayList cantmat
L 0 ) +ArrayList gelinfo(MarcReader reader)
|+com parar ismaE stindar(Siring [1) |#ArrayList exportFiakdMarcReader raader, ArrayList FIELD_TO_E..
|#Sitring tipahatarial(char leadard, char laaderT)
Alnvalido
1.+ [+Araylist exporSubfiskd(LinkedList|, String FIELD_TO_EXPORT, char c
< String buscarR(LinkadList |, String p)
+String patron(String fiakd)

Figura 13. Diagrama de clases del sistema PMMarc. Fuente: (Borges Zamora 2016)

Dentro de las clases principales que permiten la visualizacion de los elementos en la
herramienta, se puede referenciar a la clase “PMMarc”, la cual es encargada de
manipular las vistas. La clase “Arbol” es la facultada para construir el arbol que
visualiza la estructura de cada registro. Por otra parte, la clase Soporte es la encargada
de escribir los valores en las tablas que visualiza “PMMarc” para una mejor
comprension de los resultados emitidos y “Analisis” examina los valores ausentes en los

campos y crea los graficos mostrados por la clase “PMMarc”.

La clase Reporte, que se encuentra en el paquete del mismo nombre, es la encargada de

almacenar y mostrar los reportes de errores en los catalogos.

El grupo encargado de trabajar con el formato MARC 21 es el siguiente: La clase
Registro es la que contiene las funciones para obtener la informacion almacenada en un
archivo *.mrc. Las clases “ldioma”, “Alnvalido” y “CantMaterial”, son las encargadas

recoger los registros buscando los idiomas que no se corresponden con el estandar
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bibliografico MARC 21; determinar si es valido o no, el patron de cada afio de

publicacion y establecer la cantidad de registros por tipo de material, respectivamente.

Después de analizar, las principales caracteristicas de PMMarc, propuesto por (Borges
Zamora 2016), se destaca que esta se evidencia en la arquitectura propuesta, en la fase de

analisis.
3.1.2 Medicién y mejora de la completitud MARCCompleteness y MARComp

MARCCompleteness, propuesta por Guevara Torres (Guevara Torres 2016), para la
medicion de la completitud en todo el registro, cuenta con una interfaz sencilla que
facilita el uso de la misma al actor del sistema. Esta herramienta permite gestionar
colecciones de registros bibliograficos, realizar medidas de completitud mediante la
implementacién de métricas de esta dimension y detecta duplicados existentes en estos
registros. Dicha herramienta aborda las fases de definicién y medicion en la arquitectura

propuesta.

Como una version superior de la herramienta anterior, en (Garcia Mendoza 2017), se
propone el sistema MARComp, que ademas de medir la completitud, realiza la mejora

de la dimension.

En la Figura 14, se muestra el diagrama de clases correspondiente a medir la

completitud en el sistema MARComp.
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1
| d <<Interface>>
|5 Completeness IC |
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|§\C0r‘1pleleness H pl P Veights(record : Record) : Float
B A +completenessMinimal{record : Record) : Float
+oompletenessFull{record : Record) ; Float
;mmp}e:enessGeneya.‘freca‘d : Record) : Float
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I
|
|
A CompletenessFull @ CompletenessMinimal 4 MARC Completeness
+completeness(record : Record) : float | | |+completeness{record : Record) : float +MARCCompleleness)
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Figura 14. Diagrama de clases, asociado a medir la completitud en MARComp. Fuente:
(Garcia Mendoza 2017).
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Se utiliza en MARComp, el patron Adapter, debido a que las clases de la biblioteca
MARCA4J, que se utiliza para trabajar con el formato MARC 21, no contienen todos los
elementos necesarios para representa un registro. EI uso de este patron se evidencia en
la clase “MARCRecord”, la cual contiene un atributo nombrado record que coincide con

el tipo declarado en la interfaz Record de la biblioteca mencionada (ver Figura 15).

a Record

# id : String

<<Property>> #fyear : int

<<Property>> #yearOriginal : String
<<Property>> #initials : String
<<Property>> #completenassMinimal : float
<<Property>> #completenessFull : float
<<Property>> #completenessGeneral : float
<<Property=>> #accuracy : float
<<Property=>> #idCollection : String
+TOTAL FIELDS : int

| i

2 MARCRecord

<<Property>> #record : org.marcdj.marc.Record

L
=

Figura 15. Clase MARCRecord, donde se emplea el patrén Adapter en MARComp. Fuente:
(Garcia Mendoza 2017)

La herramienta que se caracteriza, permite al catalogador, importar una coleccion
determinada, medir la completitud en todo el registro en base a las diversas métricas
definidas y realice la mejora de esta dimensién. Esta Gltima estd compuesta por la
deteccidn de registros duplicados y su desea 0 no mezclar los mismos. En caso de
decidir mezclar los resultados obtenidos, es necesario ejecutar el primer aspecto antes
mencionado de la mejora de la completitud. Como ultima opcion del usuario del
sistema, este tiene la opcion de exportar los resultados de la coleccidn de los registros en
formato MARC 21.

Para una mejor organizacion, el sistema propuesto por (Garcia Mendoza 2017), se
encuentra estructurado en paquetes (ver Figura 16).
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Figura 16. Diagrama de paquetes de MARComp. Fuente: (Garcia Mendoza 2017)

La herramienta propuesta por (Garcia Mendoza 2017), se evidencia en la arquitectura propuesta

en las fases de definir, en la de medir y en la de mejora.
3.1.3 Medicion y mejora de la exactitud en el campo autor MARCAccuracy

El sistema MARCAccuracy, propuesto por Lima Ortega (Lima Ortega 2016), para
medir y mejorar en la dimension exactitud, especificamente en el campo autor, presenta
una interfaz sencilla y amigable que facilita su uso al usuario que interactda con ella.

MARCAccuracy es capaz de ejecutar medidas de exactitud a los registros
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bibliograficos, a través la implementacion de una métrica para la medicion de esta

dimensioén.

Para una mejor organizacion de la arquitectura de la herramienta, MARCAccuracy,
proporciona un grupo de clases (ver Figura 17) agrupadas en paquetes para una mayor
organizacion de la misma (ver Figura 18). Ademas, utiliza la biblioteca MARCA4J para
el trabajo con registros MARC, la cual provee una interfaz para la lectura y escritura en

este formato.

a ClusterPoint
+key : String a C iL
+data : String ~eps : float
+visited : boolean = false ~minPts : int
#chstar:nt:A_ ~keyNLettars : int =3
+reconds | AmayList<Record> ~reader : MarcMongoDB Reader
:ﬂk : Pﬂfm_m - o +keyCompareAlgortihm : DistanceAlgorithm
eyletterC. Lint= PointType +dataCompareAlgortihm : DistanceAlgorithm
+accuracy : float =1 35_
» NOISE
5 LANDEFINED F
B .
+keyCompareAlgortin +dataCompareAlgortihm
K YT
+centers | ArrayList<ClusterP oint>
+k ! int
1 1 1
¥ ¥
a <<|nterface>> _
+executefs! : T, s2:T): int
4simianity(st - T, s2:T) : fioat
l l '
l l '
|mmmmmmm e —— 4 [ R |
i ! '
i X X
! i
DamerauLevenshteinA El — a L h rithi
Igorithm
Ll Ll
L B B

Figura 17. Diagrama de clases de la herramienta MARCAccuracy. Fuente: (Lima Ortega 2016)

Como solucion computacional del sistema, MARCAccuracy define una entrada de
ficheros en formato MARC 21, almacenando estos, para aplicarle la medicion de la
exactitud especificamente al campo autor, y la herramienta provee una salida en los
mismos formatos de entrada.

En la arquitectura propuesta, la herramienta MARCAccyracy, se evidencia en las fases
de Definir, Medir y Mejora.
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Figura 18. Diagrama de paquetes utilizado en MARCAccuracy. Fuente: (Lima Ortega 2016)

3.2 Adaptacioén de las herramientas a la arquitectura propuesta

Para adaptar las herramientas existentes a la arquitectura propuesta, se tienen en cuenta
las caracteristicas especificas de cada una. Realizado esto, se puede identificar que
habria que modificar en la arquitectura de las herramientas existentes para que se

integre al disefio propuesto.

En el sistema PMMarc propuesto por Borges Zamora (Borges Zamora 2016), es
necesario adaptar la herramienta para incorporar las clases a la arquitectura propuesta.
Se puede expresar disimiles de ideas con relaciéon a que deberia de hacerse para ajustar
la arquitectura de PMMarc. La propuesta en la presente investigacion, es ubicar los
métodos relacionados con el perfilado de los datos en una clase dentro del paquete
“profiler” y que, ademas esté relacionada con la clase marc21Record, ubicada en
record. En el caso de los reportes, estos pueden incluirse en el propio paquete de

perfilado o crear un nuevo paquete con este fin.

En el caso del sistema MARComp, propuesto por (Garcia Mendoza 2017), ya contiene
paquetes con un uso similar a la arquitectura propuesta, por lo que es mas facil su
adaptacion. Por ejemplo, ya contiene un paquete “record” que contiene la clase
MARC21Record, contiene, ademas un paquete para las operaciones, que, aungue se

encuentre dentro de otro, sus clases pueden ser utilizadas en la nueva arquitectura. En el
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caso de las dimensiones, a pesar de que la estructura es “metrics.completeness”,

también se pueden incluir las clases en la arquitectura propuesta.

MARCAccuracy, propuesto por Lima Ortega (Lima Ortega 2016), es un sistema que
realiza la mediciéon y la mejora de la calidad de un catalogo, concretamente en la
dimensidén exactitud en el campo autor. Es necesario adaptar la arquitectura que presenta
el sistema que se describe, si se desea integrar. Para ello se toma propuesta de solucién,
se toma los métodos relacionados con la dimensién exactitud y ubicarlos en la ruta
“dimension.accuracy”. Lo mismo sucede con las métricas correspondientes a la
dimensién descrita, tomar los métodos asociados a esta, y ubicarlos en
“dimension.accuracy.metrics”, siempre un cuando estén relacionada con la clase

marc21Record.
3.3 Propuesta de disefio de la herramienta integrada

Como disefio visual de la arquitectura propuesta, presenta una interfaz sencilla y
amigable, donde el usuario final es el catalogador. En la ventana inicial del sistema (ver
Figura 19), la misma cuenta con dos secciones principales.

| £ - X
Coleccion Dimension Operacion  Ver

SECCION 1

Auditoria de los datos

SECCION 2

Figura 19. Ventana principal de la herramienta propuesta. Fuente: (Elaborado por el autor)
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La seccion 1 (representada en un cuadro de color verde), es el area asignada para
visualizar las acciones a realizar sobre una dimension especifica, mientras que, la
seccion 2 (representada en un cuadro de color rojo) es el &rea establecida para la
auditoria de los datos, es decir, cada accion que se realice sobre una coleccion
determinada, se almacena en este espacio, para su posterior comparacion con otros

resultados emitidos y determinar, si mejora o empeora la solucion.

Presenta una seccion en el men0, asignada a las colecciones (ver Figura 20), la cual

permite importar y exportar una coleccién determinada.

&
Coleccion | Dimension  Opel

Importar Ctrl-I
Exportar Ctrl-E

Salir Ctrl-5

Figura 20. Lista de opciones que permite el mena Coleccion. Fuente: (Elaborado por el autor)

Al seleccionar la opcion de “Importar”, esta muestra una ventana modal (ver Figura 21),
la cual permite seleccionar de qué destino deseas importar la coleccion. Estas pueden

ser: desde un fichero, desde una base de datos SQL o desde una base de datos no SQL.

Importar coleccién X
Colecciones disponibles: Importar desde:
ucLv Fichero Opciones del fichero:
Base de datos (SQL)
Base de datos (Ne 5QL) Fichero: Buscar Fichero ...
Nombre:
Cantidad de registros:
Descripcion:
Agregar nueva coleccion a4 I | [»
| Importar y cerrar | | Importar | | Cerrar |

Figura 21. Ventana de importar coleccion. Fuente: (Elaborado por el autor)

Importar coleccion desde un fichero
Se selecciona el archivo MARC 21, el cual se representa a través de la extension .xml,
.mrc o0 .json. a través de un FileChooser.
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Importar coleccidon desde una base de datos SQL o base de datos no SQL

Se cargan por introspeccion las bases de datos correspondientes en un ComboBox (ver
Figura 22). Al seleccionar la base de datos correspondiente, se cargan en tiempo de

ejecucion los atributos que la misma posee para establecer la conexion.

Colecciones disponibles: Importar desde;
ucLv Fichero | Opciones de base de datos SQL:
Base de datos (SQL)
Base de datos (No SQL) Base de datos (BD): [POSTGRESQL |+ |
Servidor:
Puerto:
Usuario:

Contrasefia:

Agregar nueva coleccion

| Conectar y cerrar || Conectar || Cerrar |

Figura 22. Ventana modal que permite importar una coleccion desde una base de datos SQL.

Fuente: (Elaborado por el autor)

En la segunda opcion del mend contextual (Dimensidn), se listan las siete dimensiones

que se plantean en (Bruce & Hillmann 2004) para medir la calidad (ver Figura 23).

& — ;Y
Coleccion | Dimension | Operacion  Ver

Completitud

Exactitud

Conformidad a las expectativas
Consistencia logica
Accesibilidad

Tiempo de vida

Procedencia

Figura 23. Lista de opciones del menu "Dimension”. Fuente: (Elaborado por el autor)

3.4 Conclusiones parciales

1. En este capitulo se caracterizaron las herramientas existentes que brindan

soluciones aisladas a algunos de los problemas planteados por (Andreu Alvarez

43



2015). Se identificaron las fases que abarcan, en la arquitectura propuesta, cada
una de las herramientas existentes. Se propuso como debian de adaptarse cada
sistema en particular, para integrarse a la arquitectura propuesta y se disefié un

prototipo en Java de la interfaz visual de la herramienta integrada.

44



CONCLUSIONES

2.

Se identificaron las fases que se ajustan a los metadatos bibliograficos a partir
del analisis critico realizado a varias metodologias de calidad de datos expuestas
en la literatura.

Se disefid una arquitectura que integra las fases identificadas.

Se disefid un prototipo en Java de la interfaz visual de la herramienta integrada

a partir del disefio anterior haciendo uso de patrones de disefio y el patron MVC.
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RECOMENDACIONES

1. Integrar las herramientas existentes, haciendo uso de la arquitectura y del disefio

prototipico propuestos.
2. Incorporar las restantes dimensiones de calidad que plantean (Bruce & Hillmann
2004) para medir la calidad de los metadatos bibliogréaficos.

3. Incorporar otros estandares bibliograficos a la arquitectura propuesta.
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