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Resumen

La presente investigacion se plantea como objetivo disefiar una estrategia de
comunicacién dirigida a los estudiantes de 11no grado que optan por la carrera de
Comunicacion Social del pre universitario Capitan Roberto Rodriguez Fernandez, de
la provincia de Villa Clara. Se emplea una alternativa metodoldgica cualitativa,
utilizando como método la Investigacion-Accion-Participacion. Se utiliza un muestreo
no probabilistico intencional. Las técnicas empleadas para la recogida de datos fueron:
revision de documentos oficiales, observacion participante, entrevistas en profundidad,
cuestionarios y sesiones grupales. Como resultados se conoce que la principal causa
de desmotivacion de los estudiantes es la falta de reconocimiento social de la carrera,
a pesar de que existe una planeacion estratégica de acciones de comunicacion para
promover la Orientacion Vocacional. Se disefia una estrategia de comunicacion
orientadora, teniendo en cuenta necesidades y potencialidades de los estudiantes de
11no grado que optan por la carrera de Comunicacion Social del pre universitario
Capitan Roberto Rodriguez Fernandez, de la provincia de Villa Clara respecto al tema
objeto de estudio. Se recomienda evaluar por criterio de especialista la propuesta de

estrategia y que sea implementada.

Palabras Claves: Orientacién Vocacional, Comunicacion Social, estrategia de

comunicacion.



Abstract

The objective of this research is to design a communication strategy aimed at 11th
grade students who opt for the Social Communication career of the pre-university
Captain Roberto Rodriguez Fernandez, from the province of Villa Clara. A qualitative
methodological alternative is used, using Research-Action-Participation as a method.
Intentional non-probabilistic sampling is used. The techniques used for data collection
were: review of official documents, participant observation, in-depth interviews,
guestionnaires and group sessions. As a result, it is known that the main cause of
student demotivation is the lack of social recognition of the career, in spite of the fact
that there is a strategic planning of communication actions to promote Vocational
Orientation. An orientation communication strategy is designed, taking into account the
needs and potentialities of 11th grade students who opt for the Social Communication
career of the pre-university Captain Roberto Rodriguez Fernandez, from the province
of Villa Clara with respect to the subject under study. It is recommended that the

strategy proposal be evaluated by specialist criteria and that it be implemented.

Keywords: Vocational Orientation, Social Communication, communication strategy.
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Introduccién

La comunicacion es vital en todas las esferas de la vida y gran parte de los problemas
existentes en las relaciones interpersonales se deben a posiciones incorrectas que se

asumen en los procesos comunicativos.

El comunicador social estd dotado de una formacion integral en lo politico, social,
econdmico y cultural, lo cual le permite perfeccionar los procesos de comunicacién en

las diferentes organizaciones de masas Yy politicas.

Se puede ejercer la profesion de comunicador en diferentes campos, la carrera te
prepara para que puedas investigar y realizar el diagnéstico de los procesos de la
comunicaciébn en entidades e instituciones -culturales, sociales, econémicas y
comunitarias. Brinda la oportunidad de elaborar estrategias que permitan fortalecer la
identidad e imagen de las diferentes entidades, asi como desempefiarse en la esfera
de relaciones publicas y ocuparse de la divulgacion mas efectiva de las acciones
socioecondémicas y politicas del pais.

Para una correcta eleccion profesional, ya sea hacia la carrera de Comunicacion Social
o cualquier otra es de vital importancia llevar a cabo un proceso de Orientacion
Vocacional donde se le imparta a los educandos la suficiente informacion acerca de

las diversas carreras con la finalidad de una correcta eleccion.

Dentro del complejo proceso de formacion y desarrollo de la personalidad, la
Orientacion Vocacional tiene un valor decisivo en la vida de las personas, pues
constituye un conjunto de practicas destinadas al esclarecimiento de la problematica
vocacional. Se trata de un trabajo preventivo cuyo objetivo es proveer los elementos

necesarios para posibilitar la mejor situacion de eleccién para cada sujeto.

Por lo general, los destinatarios de la Orientacion Vocacional son los adolescentes que
se encuentran proximos a la finalizacién de sus estudios secundarios, debe realizarse
de forma anticipada para que los estudiantes obtengan un mejor resultado en su toma
de decisiones dado que existen muchas inquietudes que se generan al momento de
explorar la vocacién de un persona por ejemplo ¢Qué carrera estudiar?, ¢En qué
universidad?, ¢Como obtener los diferentes recursos necesarios?, entre otras. La
orientacion vocacional permite explorar alternativas que ayuden a reflexionar al
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respecto de estas cuestiones y buscar posibilidades para reunir los recursos

personales, econdmicos e intelectuales necesarios para lograr una eleccion realista.

Cabe destacar que la busqueda vocacional es una tarea personal donde cada

individuo debe reconocerse como protagonista.

En este sentido hay que tener en cuenta que la vocacion no es algo innato, sino que
se desarrolla en plano de la accion, el conocimiento y la convivencia. Al adquirir
diversas experiencias de modo consciente e inconsciente, el sujeto se convence de
que puede elegir por si mismo. Los profesionales que asisten a la Orientacion
Vocacional deben descubrir la singularidad de cada persona y acompafiar su decision,
sin olvidar que la tarea implica una responsabilidad para ambas partes, la investigacion
sobre la historia personal, los gustos, las preferencias y las aptitudes son claves en el

proceso.

Una correcta Orientacion Vocacional puede traer consigo innumerables beneficios
pues esta permite sensibilizar a las personas acerca de la importancia del proyecto de
vida personal, orienta y fortalece los procesos de formacion personal para la gestion
adecuada del proyecto de vida y las elecciones futuras en lo profesional, social y
familiar, permite en las personas reconocer sus aptitudes, capacidades, y las
posibilidades de potenciacion de cada una de estas.

Permite en los estudiantes procesos de identificacion y reflexiébn sobre la identidad
personal, las relaciones interpersonales y familiares, asi como la pertenencia a
ambientes educativos que contribuyan a su formacion integral, a través de estrategias
que permitan un cambio de posicion frente a la propia vida y el encuentro con los

demas.

Involucra a los estudiantes en procesos de reconocimiento y auto aceptacién, como
principio fundamental de la responsabilidad personal y social, educa a los estudiantes
sobre los factores de riesgo que coartan el encuentro con el otro en la educacion a

nivel personal, familiar y social.

Fomenta actitudes comunitarias de convivencia, participacion y sentido de
pertenencia, por medio de la promocién del trabajo cooperativo y solidario, asi como
del uso del dialogo y comunicacion efectiva y eficaz.
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La desercion escolar constituye uno de los problemas méas graves que enfrenta
cualquier institucion educativa independientemente del nivel de ensefianza que
ofrezca, esta es una problemética que ha incidido en la disminucion gradual del total

de egresados durante los ultimos tiempos, sobre todo en la ensefianza superior.

Entre las causas que tradicionalmente se le atribuyen al desarrollo de dicho fendmeno
en este nivel de ensefianza, se encuentra: la desorientacion de los estudiantes de
nuevo ingreso sobre las estructuras, contenidos, organizacion y sistemas curriculares

que van a enfrentar en esta etapa escolar.

Esto conlleva a que frecuentemente los educandos realicen elecciones profesionales
precipitadas o inadecuadas, no afines a sus necesidades personales y sociales y
arriben a la misma con expectativas erroneas que impiden su adaptacion a las nuevas
exigencias y condiciones de estudio y conducen finalmente al fracaso del proyecto de

vida elegido.

Del analisis anterior se deriva la siguiente situacién problémica: El proceso de
Orientacion Vocacional no esta ejerciendo la debida influencia en los estudiantes que
se preparan para ingresar a la Universidad. Debido a esto muchos adolescentes que
han optado por la carrera de Comunicacion Social presentan dificultades en el transito
de esta lo que contribuye posteriormente a la desmotivacién por la misma y los
traslados hacia otras carreras. Es de vital importancia tomar ciertas medidas para

minimizar esta problematica.

Problema de investigacion:

¢, Como contribuir a la Orientacion Vocacional en los estudiantes de 11no grado que
optan por la carrera de comunicacion social en el instituto pre universitario Capitan

Roberto Rodriguez Fernandez?

Objetivo general:

Disefar una estrategia de comunicacion para la contribucion al reconocimiento social
de la carrera de Comunicaciéon Social dirigida a los estudiantes de 11no grado del pre

universitario Capitan Roberto Rodriguez Fernandez que optan por la misma.

Objetivos especificos:




+ Diagnosticar el nivel de conocimiento que poseen los adolescentes de 11no
grado del pre universitario Capitdn Roberto Rodriguez Fernandez sobre la

carrera de comunicacion social.

¢ Identificar las necesidades de conocimientos de los adolescentes de 11no grado
que optan por la carrera de comunicacién social del pre universitario Capitan

Roberto Rodriguez Fernandez.

% Promover la participacion de los adolescentes en las diversas actividades o

talleres para la potenciacion de sus habilidades.

En el orden tedrico la presente investigacion permitird la sistematizacion y
profundizacién de los principales supuestos tedricos sobre la comunicacién social y
sus diversos campos de actuacion, la orientacién, la vocacion, Orientacién Vocacional

y su importancia en el futuro de los educandos.

Desde el punto de vista metodoldgico, arroja un conjunto de métodos y técnicas a
considerar para futuras investigaciones tanto para el diagnéstico como para la
elaboracion de una estrategia de comunicacion que promueva la Orientacion

Vocacional a partir de las necesidades de los propios actores implicados en el proceso

En el orden préactico, esta investigacion aporta un conjunto de resultados tanto al
municipio como al departamento de Comunicacion Social que les permitird conocer las
necesidades de conocimientos y orientacion que presentan los educandos, ademas
de que los proveera de herramientas desde el punto de vista de la comunicacion que
podran contribuir a un mejor desarrollo del proceso de Orientacion Vocacional. De igual
forma la estrategia propuesta contribuira a que los estudiantes adquieran nuevos
conocimientos sobre la carrera de Comunicacion Social, sus ambitos de estudio y

actuacion.

La novedad cientifica de la investigacion radica en que es la primera vez que se realiza
una estrategia de comunicacion con este fin, ademas que significa un paso de avance
para el proceso de Orientacion Vocacional, tanto en el municipio como en la provincia,

pues podra servir de referente a otras carreras con similares dificultades, aunque se



debe adecuar a las caracteristicas y necesidades de cada una. La pertinencia del tema
se sustenta en la necesidad de realizar un trabajo preventivo y completo no solo con

los estudiantes que cursan el 12mo grado sino desde ensefianzas precedentes.

La presente investigacion se estructura a partir de tres capitulos. En el primero se
ofrecen las principales definiciones tedricas de Orientacion Vocacional, Comunicacion
y Estrategia de Comunicacion, dejando claramente evidenciada las posturas que se
asumen para la realizacion de esta investigacion. El segundo capitulo hace referencia
a los supuestos metodoldgicos que sustentan la investigacion, donde se incluyen la
alternativa metodologica asumida, el método, el tipo de estudio en comunicacion, las
categorias de analisis, la muestra, los instrumentos de recogida de informacion, asi
como el procedimiento para analizar la informacion. El tercer y ultimo capitulo recoge
el andlisis de los resultados arrojados tras la aplicacion de los diferentes instrumentos
y ademas se presenta la propuesta de estrategia de comunicacién disefiada a partir
de los resultados del diagnéstico.



Capitulo I. Marco Teodrico

1. Orientacion Vocacional
1.1. Consideraciones tedricas generales sobre el término orientacion

Desde los origenes de la humanidad se han dado situaciones en las que los individuos
se han ayudado unos a otros en los momentos de necesidad. De manera que la
mayoria de las personas hemos encontrado en nuestra vida a otras que nos han
ayudado en nuestra evoluciéon y desarrollo personal y profesional. Por eso puede

afirmarse que la orientacion es tan remota como el género humano.

Como movimiento, la orientacién surgié a inicios del siglo XX en los Estados Unidos,
a partir de los trabajos de Parsons, Davis y Nelly (Bisquerra, 1996, citado en Carpio y
Guerra, 2007). Desde su surgimiento, diversos autores se han encontrado con la
dificultad para definirla en funcién de sus objetivos y campos de accion, por lo que
su concepto, funciones y modo de planificacion, han sido tratados desde diversos
enfoques de forma imprecisa, problematica, y con frecuencia contradictoria (Martinez
de Codes, 1998).

Desde esta perspectiva el autor sefiala que el término ha sido definido desde varias
perspectivas: como proceso que ayudaalapersona a tomar decisiones vocacionales,
como forma de asesorar al individuo para la resolucién de problemas personales y/o
sociales, como sistema o modelo de intervencion que brinda asistencia al sujeto, y
mas recientemente, como eje transversal del curriculo, presente en los actos que
emprende el docente en el contexto escolar y extraescolar sus inicios, la orientacién
estuvo muy marcada porlo vocacional, de manera que sus limites no estaban muy
precisos, comenzando en los afios 20 del siglo XX un proceso de transito hacia el
modelo clinico. Posteriormente, bajo la influencia del Modelo de Rasgos y Factores,
el movimiento de Orientacion Vocacional centro la intervencion en los llamados “casos
problemas” y en el fracaso escolar, haciéndose mas clinica o individualizada la

orientacion (Del Pino y Recarey, 2005).

En el Diccionario de las Ciencias de la Educacion aparece descrita la orientacion

desde el punto de vista psicoldgico y pedagogico, como un: “proceso de ayuda técnica



y humana dirigido al individuo para que alcance autonomia personal y madurez
social’. De acuerdo con esta definicion se plantea que, valiéndose de recursos y
técnicas especificas, la labor de orientacién se basa en cinco principios basicos: la
labor de equipo, el caracter procesal, el respeto a las diferencias individuales, es para

todos los sujetos y es basicamente preventiva (2003, p.1054).

La accién de orientar es un hecho natural que ha estado siempre presente en todas las
culturas y ha sido necesaria a lo largo de la historia para informar a las personas o
ayudarlas a desarrollarse e integrarse social y profesionalmente. Segun Molina (2002),
fue Jones en 1964, uno de los primeros en centrar la orientacion como una ayuda y
asesoria para la toma de decisiones. De acuerdo con ello, Gustavo Torroella plantea
gue: “cada uno necesita ayuda en algan momento de la vida, en situaciones criticas
en la adopcion de determinadas decisiones, en sus proyectos de vida, aunque esto
no significa solucionar o decidir por él, pues en este caso la orientacién convertiria

a los individuos en personas autdmatas, indecisas, irresponsables” (Torroella, 1998,
p.2).

Collazo y Puentes (1992), por su parte, consideran que, aun cuando bajo distintas
formas y con diferentes definiciones se encuentra en la literatura el término
orientacion, un analisis de su definicion ha conducido al consenso de entenderla como
un proceso de ayuda, mediante un sistema de técnicas que contribuye al crecimiento

personal para enfrentar la vida.

Se puede observar, que, a pesar de las diferentes posiciones desarrolladas en
relacion con el concepto de orientacién, casi todas coinciden y aseguran que tiene
como contenido principal la necesidad de ayudar al sujeto a conocerse a si mismoy a
su medio, desarrollar la capacidad de utilizar su inteligencia para tomar decisiones y
aprovechar al maximo las potencialidades que se le ofrecen. Ademas, se sefala su
caracter sistémico, procesal regular, y la necesidad de orientacion que tiene todo
sujeto, que esta presente en todas las etapas de formacion de la personalidad y

constituye un requerimiento imprescindible para su desarrollo.

De esta manera, se constata que a lo largo de la historia se ha revelado de manera

tangible el vinculo que presenta el proceso de orientacion con la educacion de la



personalidad, posicion esta que implica admitirla como un proceso continuo, dindmico,
planificado y potenciador de capacidades humanas, factible para lograr en el sujeto

la compatibilidad de sus aspiraciones personales y las necesidades sociales.

De esta forma, se asume la orientacion conforme a las ideas de Torroella (1998),
como una relacidon de ayuda o asistencia, mediante una serie de técnicas o tareas
para el desarrollo de todas las potencialidades de la personalidad, que le permita al

sujeto enfrentarse de forma madura a las diferentes situaciones de la vida.

Partiendo de una definicion concreta del término, se constata en la literatura que, al
tratar de encontrar la ubicacion de la orientacién en relacion a la problemética de los
individuos, varios autores distan entre ellos e intentan afadirle uno u otro adjetivo. De
esta forma, condicionado por las posiciones asumidas por diferentes autores, algunos
adjetivos que mas comunmente suelen afadirsele al término, son: orientacion
educativa, orientacion hacia la carrera, orientacion familiar, orientacion profesional,

orientacion vocacional, entre otros (Carpio y Guerra, 2007).

1.2. Orientacion profesional, la orientaciéon vocacional y la formacion

vocacional

En 1908 la cuidad de Boston, Estados Unidos, se inicid un servicio de orientacion
profesional, constituyendo el primer centro profesional destinado a brindar asistencia
a jévenes que solicitaban ayuda para la eleccion de su profesion y orientarse en el

mundo profesional (Gonzéalez, 2008).

El problema de la formacion vocacional, la orientacion profesional y la orientacion
vocacional, ha sido motivo de atencién de psicélogos, pedagogos, maestros, e
investigadores de todo el mundo. Estos se dirigen a resolver una problemética
individual, pero mas alla de lo personoldgico permite proyectar desde el punto de
vista social, un trabajo encaminado a encontrar un balance entre las categorias:

individual y social.

Sin embargo, desde su surgimiento, existen variadas opiniones sobre tales

definiciones, algunos autores las utilizan como sinébnimas, otros intercalan los términos



o los emplean por separado.

Autores como Hedesa (1998), han definido unouotro criterioy han abordado la tematica
cientificamente diferenciando los términos orientacion profesional y formacion
vocacional. Otros, valoran el término orientacion profesional (Del Pino, 1998; Matos,
1998 y Decoro, 2000), mientras que otros como Gonzalez, V. analizan primero la
orientacion profesional y posteriormente, la orientacion vocacional (1994, 1999).

1.2.1. La orientacién profesional y la formacion vocacional

Ambos conceptos se han definido de muchas formas y en ocasiones se han usado
indistintamente. Por una parte, la formacion vocacional constituye un sistema de
influencias educativas que estimulan el interés del sujeto a determinada esfera de la
vida econdmica o social, 0 a carreras u oficios especificos. No obstante, “esa vocacion
o interés no es innato, ni hereditario, sino resultado de las vivencias del sujeto a través
de la educacion y la vida cotidiana y tiene un condicionamiento sociohistérico” (Mc

Pherson, Del Pino, Manzano, Gonzalez, C. y Bosh, 2009, p.75).

Segun los autores anteriores, en el concepto de orientacion profesional se puede incluir
el proceso de formacién vocacional, pero su definicibn apunta también a la
preparacion del sujeto para seleccionar una carrera, enfrentar el proceso de

profesionalizacion e identificarse con ella.

Anteriormente se consideraba que este concepto de orientacién profesional era una
accion que correspondia solo a la etapa de la vida en que se iba a elegir una profesion.
Afortunadamente este punto de vista ha ido quedando rezagado. Actualmente se
piensa que la orientacion profesional es un proceso durable que se debe ofrecer en
todas las etapas de la vida, para que la eleccion profesional no sea un rapido recurso

a una situacion urgente para el cual el sujeto no tuvo un previo desarrollo

Segun el Diccionario de las Ciencias de la Educacion, la orientacion profesional
constituye una dimensiébn mas de la orientacion, y es percibida como un proceso
técnico y humano que incluye la informacion y la formacion vocacional. Aqui queda

“®

definida como “...un proceso de ayuda al sujeto para la decision, formacion y



ubicacion profesional, que trata de integrar las exigencias personales con las
necesidades sociales” (2003, p. 1057).

EnCuba, la teméticade la orientacion profesional, se enmarcaenuna etapa de estudios
desde el enfoque personoldgico del psicologo Fernando Gonzalez Rey y sus
concepciones teodricas sobre la tendencia orientadora de la personalidad (1983a, b,
1985, 1989). A partir de esto han aparecido numerosas e importantes investigaciones
gue han abordado tanto la formacion de intereses profesionales, como el papel de la
motivacion en la orientacion profesional (Becalli, 2003; Del Pino, 1998, 2004;
Figueredo, 1997; Gonzalez, 1995; Gonzalez y Mitjans, 1987, 1989; Gonzalez, 1994,
1997, 2004; Matos, 2003, 2006; Matos y Ulloa, 2002; Machado, 2001 y Montalvo,
2002).

En 1998 Del Pino concibe la orientacién profesional como una relacién de ayuda que
se establece con el estudiante para facilitar el proceso de desarrollo de la identidad
profesional del mismo, a través de diferentes técnicas y vias, integradas al proceso
educativo general, segun la etapa evolutiva, el contexto sociopolitico y la situacion

especifica en que se encuentre (Citado en Gonzalez, 2008).

Por la decisiva implicacién que tiene en la vida futura, la formacion vocacional y la
orientacién profesional no pueden concebirse como procesos espontaneos o como
solo latarea de brindarles informacion a los estudiantes sobre las carreras. Su finalidad
es formar en los jovenes verdaderos intereses profesionales, lograr un vinculo
emocional con la profesion y una activa participacion en el proceso de eleccidon
(Gonzalez, 1983).

De acuerdo también con lo anterior, Martinez (2009), se refiere a la orientacion
profesional propiamente dicha como un proceso que dura toda la vida, enmarcado en la
realizacion del proyecto personal de cadacual, y que constituye una ayuda al estudiante,

centrada en la preparacion para la vida laboral activa.

En estudios realizados por Gonzélez (1993), la autora asume una concepcion de
orientacion profesional como proceso educativo, en tanto hace referencia a que el
desarrollo profesional como expresion del desarrollo humano es susceptible de ser

potenciado en los contextos sociales en que transcurre la vida del hombre.
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Desde este enfoque, se asume que la orientacion profesional tiene como finalidad
méxima el logro de la autodeterminacion profesional y la formacién, desarrollo y
consolidacion de motivos, aspiraciones, intereses e intenciones de tipo profesionales,
tarea en la cual participan todos los agentes educativos: la escuela, la familia y la
comunidad (Matos, 1998; Gonzélez, 1999).

Finalmente, asumiendo tales criterios, se concibe la orientacidn profesional, “como un
proceso que transcurre a lo largo de la vida del sujeto atravesando diferentes
momentos o etapas las cuales no se corresponden exactamente con determinadas
edades o niveles de ensefianza, sino que transcurren en dependencia del nivel de
desarrollo de la personalidad logrado por los sujetos y el momento de su insercion en
la ensefianza profesional y en la vida laboral...” (Gonzalez, 1999, citado en Matos,
20034, p.13).

Los temas de formacién vocacional y orientacién profesional son tratados tomando
como base la necesidad de comenzar a orientar desde la infancia, pues del trabajo
que realicen los profesores, lafamiliay otros sectores educativos, depende mucho que
los adolescentes puedan realizar una eleccidon consciente y autodeterminada de la

profesion.

1.2.2. La orientacién vocacional

En un sentido limitado, “la vocacion implica la conjuncion de aptitudes, intereses, y
actividades que tipifican un modo de vida. Mientras que, en un sentido abarcador, se
entiende vocacién como “...la inclinacion o aficion predominante, con tendencia a la

permanencia y estabilidad”. (Diccionario de las ciencias de la Educacion, 2003, p.1407).

Para Martinez-Otero (2001), la vocacion se refiere a la inclinacién del sujeto hacia un
estado personal, social y laboral. Esta definicidn refiere que a pesar de que en muchas
ocasiones la vocacion llega a ser la profesion misma, no hay que perder de vista otras
posibilidades personales, sociales o religiosas. Este autor, mantiene, ademas, que la
vocacion se extiende a lo largo de la vida, lo que hace necesaria la orientacion desde
la infancia y posteriormente, pues su evolucién no termina con el retiro, sino que en
ocasiones emerge justamente cuando cesa la actividad laboral estipulada.
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De esta forma, es concebida la vocacion como la inclinacion hacia una determinada
profesion a partir de las propias caracteristicas de la personay la influencia ejercida por
la sociedad, lo cual condiciona el comportamiento en relacion con la eleccién de una

carrera y/o el desemperio en ella (Cueto, 2010).

Se entiende entonces la necesidad de perfeccionar la vocacién y orientar en el
transcurso de la vida, por lo que es tarea de padres y maestros detectar las
habilidades especificas de los nifios desde pequefios y dirigirlos a perfeccionarlas,

facilitandoles asi una mejor adaptacion a la sociedad en que viven.

En funcion de esto, surge la orientacion vocacional, que desde sus inicios es
definida como un proceso de ayuda para la eleccion y desarrollo profesional; a partir
del surgimiento de las teorias evolucionistas se destaca su caracter procesal y su
extension a lo largo de la vida del sujeto, pero el énfasis fundamental de la
orientacion se hace en las etapas previas al ingreso del estudiante a un centro de
formacion profesional, por lo que su trabajo se limita a la preparacion del sujeto para

la eleccion de la carrera.

Hacia la década de 1930 queda definido el término orientacion vocacional como: "el
proceso de asistencia individual para la seleccién de una ocupacién, preparacion para
la misma, inicio y desarrollo en ella" (Fitch, 1935, citado en Gonzalez, V. 2002, p.
2). En esta temprana definicién, se incluye la idea de que la orientacion vocacional
no encierra solo la preparacién para la seleccién de una ocupacién (o carrera), Sino
también la "asistencia individual" para ayudar en el inicioy desarrollo en la misma,
esto resulta interesante, pues el desarrollo histérico posterior tomd poco en cuenta el

papel de la orientacion en el proceso mismo de la formacion universitaria.

Se puede definir entonces, la Orientacion Vocacional como un proceso de ayuda al
orientado para que, al conocerse a si mismo y al mundo del trabajo, se prepare y
acceda a la profesion adecuada a sus aptitudes, intereses y rasgos de personalidad,
teniendo en cuenta las posibilidades de estudio y de trabajo existentes (Aguirre, 1996).

A partir del analisis realizado, se considera que, desde las posiciones tedricas
asumidas actualmente en Cuba, pueden identificarse con prioridad en los diferentes

términos abordados la necesidad de preparar a nifios, adolescentes y jévenes para
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una eleccion profesional autodeterminada, que contribuya a desarrollar la vocacion.

No es de interés adentrarse en la discordancia que existe entre formacién vocacional,
orientacion profesional y orientacion vocacional, pues se considera que ello no
significa una debilidad teérico-metodoldgica en el plano cientifico, sino que, dada su

interrelacion sistémica, en ocasiones se abusa de unos u otros. (Matos, 2003a).

1.3.La eleccién profesional como dilema para los adolescentes

La orientacién profesional vocacional es un proceso continuo que se expresa con
nitidez, en primer lugar, en el momento de la eleccion profesional, lo cual constituye

un problema complejo para los adolescentes a nivel mundial.

La adolescencia, en términos generales, se caracteriza por significativos cambios
bioldgicos, por una posicién social intermedia entre el nifio y el adulto, en cuanto a
estatus social, ya que el adolescente continla siendo un escolar, depende
econémicamente de sus padres, pero posee potencialidades psiquicas y fisicas muy

semejantes a la de los adultos.

En la adolescencia la actividad principal es el grupo, pero especificamente de 15 a 17
afos (edad escolar mayor) la actividad rectora es la profesional, gracias a la cual en
los alumnos de los ultimos grados se forman determinados intereses cognoscitivos y
profesionales, los elementos de las habilidades investigativas, la capacidad para
elaborar los planes de la vida y crear los ideales de la moral y la autoconciencia.
(Dominguez, 2006).

Es entonces que se constituye un problema la determinacion para cada adolescente
de la eleccién de su profesion en esta dificil etapa. ¢ Como podriamos contribuir a una

eleccién autodeterminada?

1.4. Elproblemadelaeleccion autodeterminadaen los estudiantes que cursan

el preuniversitario

Es en la adolescencia cuando el muchacho va a tener que empezar a decidir cual va
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a ser su futuro y a forjar su identidad social. Esta tarea le resulta dificil, pues tiene
que decidirse en plena crisis puberal y psicolégica: cambios corporales, inseguridad,
deseos de independencia y cambios continuos de intereses, etc., que van a complicar

notablemente su decision (Aguirre, 1996).

La conformacion de la identidad profesional es un proceso contradictorio, que se da a
lo largo de la vida y que conlleva momentos de incertidumbre, frustracion y hasta

reorientacion.

En tal sentido, la seleccion de una profesion es algo complejo en cualquier edad.
Lograr la continuidad de estudios luego de terminado el nivel de ensefianza medio, se
convierte en una exigencia para la escuela, la familia y especialmente para el

educando.

Los adolescentes tienden a presentar problemas en el periodo en que deben
determinar su futuro profesional, pues este debe concretarse precisamente en esa
etapa del ciclo vital del ser humano que lleva implicito grandes cambios,
preocupaciones, conflictos y situaciones que ponen al adolescente en posiciones

vulnerables. (Ibarra, 2003).

El adolescente es inseguro, tiene muchas dudas y teme equivocarse. Elegir les resulta
dificil porque esta demasiado cerca y a veces, viviendo su interioridad por encima de
todas las cosas, una decision en funcion de las oportunidades que le ofrece la sociedad,
cuando el tiende en ese periodo a autoanalizarse, a crear un mundo de fantasia y su

imagen de la realidad esta permeada de sus vivencias personales (Ibarra, 2003).

El adolescente siente una fuerte necesidad de encontrar un lugar en la vida social, por
lo que la eleccion de la futura profesién, ademas de constituir un aspecto socialmente
significativo, adquiere un sentido profundamente personal. En esta etapa los
adolescentes precisan ayuda, guia, apoyo emocional, y corresponde a los adultos, sobre
todo profesores y la familia brindarles apoyo de forma que favorezca su personalidad en

desarrollo.

Al respecto, la orientacién hacia la eleccion de la profesion, no solo debe estar
encaminada a brindar informacion acerca de las diferentes profesiones; sino que debe
ayudar a los jovenes adolescentes a erradicar sus dudas y sus temores sobre su
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continuidad de estudios; debe formar un sujeto activo capaz de autodeterminarse a

partir del conocimiento de la realidad social en que vive.

Es notable entonces que se realice un analisis sobre las caracteristicas de la etapa
por la que transitan los adolescentes al mismotiempo que deben prepararse para elegir
su futuro profesional, situacion que se convierte en un dilema. Teniendo en cuenta

los cambios fisicos, psicoldgicos y sociales que tienen lugar en €l y su entorno.

1.5. La adolescencia en la etapa de preuniversitario. Sus principales

caracteristicas

El desarrollo humano es un proceso largo que pasa por diferentes periodos durante
los cuales se van produciendo cambios bioldgicos, psicoldgicos y sociales. Una de
estas etapas de gran trascendencia para la vida humana es la adolescencia, la cual se
suele caracterizar, de modo general, como el periodo de transicion entre la nifiez y la

edad adulta.

La adolescencia es la etapa de la vida en la que muchos autores enmarcan diferentes
margenes de edad variando de un autor a otro, pero por lo general suele fijarse entre
los 11-12 afios y los 18 - 20 afios. Por supuesto, este amplio rango de edades implica
la existencia de diferentes momentos con distinta problematica en la vida de los
adolescentes y, por esta razdn, es comun diferenciar entre una "adolescencia
temprana" (11-14 afios) y una "adolescencia tardia" o juventud (15 - 20 afios)
(Fabregas, 2009).

Este periodo puede resultar problematico, pues de cierta forma, el sujeto se encuentra
vivenciando una unidad indisoluble y dinamica de elementos personales y
ambientales, se enfrenta a nuevas situaciones provenientes desus relacionescon el
mundo circundante y vivencia cambios que pueden entrar en contradiccién con las

representaciones que ya tiene de la realidad, produciéndole conflictos internos o crisis.

El comienzo de la adolescencia viene marcado por modificaciones fisicas muy
evidentes que constituyen lo que se denomina las transformaciones puberales.

En cuanto a la esfera afectivo motivacional, se producen intensos cambios y surgen
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nuevas necesidades que van a matizar el comportamiento del adolescente en cada

uno de sus contextos de actuacion (Blanco y Cueto, 2010).

La literatura expresa que los limites entre los periodos evolutivos no son absolutos
y estan sujetos a variaciones de caracter personal, el ingreso al nivel medio superior
tiene lugar en un momento crucial de la vida del adolescente: el periodo de transito
hacia la juventud. Segun Gonzélez, F. (1993), los adolescentes que cursan el
preuniversitario experimentan necesidad de independencia, de autoafirmacion, de
comunicacion, de identidad, de realizacion, de valoracion y de contacto con el otro,
aceptacion en el grupo, entre otras cosas que caracterizan este periodo de sus vidas,

donde enfrentara emociones nuevas relacionadas con sus cambios fisicos y sexuales.

Desde el punto de vista de la actividad intelectual, se encuentran potencialmente
capacitados para realizar tareas que requieran de una alta dosis de trabajo mental, de
razonamiento, de iniciativa, independencia cognoscitiva y creatividad; posibilidades
estas que “se manifiestan tanto respecto a la actividad de aprendizaje en el aula, como

en las diversas situaciones que surgen en su vida cotidiana” (Fabregas, 2009, p. 23).

Por otra parte, se hace referencia en la literatura a los llamados “agentes de
enculturacién” del adolescente (familia, grupo, escuela, etc.), los que se encargaran

de transmitirle conocimientos y de proporcionarle una identidad individual y grupal.

Al respecto, Grinder (1989), se refiere a que en estos lugares los adolescentes van a
adquirir un rol social y profesional, que necesariamente les va a transmitir una serie de

valores y patrones culturales.

En esta etapa, la autoconciencia adquiere un caracter mas generalizado, permitiéndole
al adolescente una mayor objetividad en sus juicios, asi como en la valoracién de
sus propias cualidades y las de otras personas, aspecto que influye de manera

significativa en el desarrollo de su autovaloracion (Atali, 2010).

También, en estas edades es muy caracteristico el predominio de la tendencia a
realizar apreciaciones sobre todas las cosas y se alcanza una mayor estabilidad de los
motivos y puntos de vista propios, de manera que se van haciendo mas conscientes
de su propia experienciay la de quienes lo rodean. Tiene lugar asi, la formacién de
convicciones que entran a formar parte de su concepcion moral del mundo (Atali,
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2010).

Los intereses también sufren cambios, haciéndose mas amplios, profundos, fuertes
y estables. Aparecen intereses de tipo cognoscitivo, orientandose hacia los
descubrimientos cientificos, la literatura cientifico-técnica y otros. Comienza la
inclinacion hacia una determinada rama del saber,y yaen la ensefianza media
superior, unos adolescentes un poco antes y otros después, se interesan seriamente
por la eleccién de su futura profesion y por encontrar un lugar en la vida (Fabregas,
2009).

En todos los individuos estas caracteristicas no se dan con la misma intensidad,
sino que varian de uno a otro en dependencia de sus cualidades personolégicas, la
crianza recibida y el medio que le rodea. De esta forma, el problema de la eleccion
tampoco se daconlas mismas caracteristicas. Los hay, aunque son los menos, en
los que la decision es rapida y segura sin necesidad de mayor deliberacion, porque
las condiciones en la escuela y la familia lo han favorecido. Para otros, es un proceso
lento del que solo pueden salir adelante con una ayuda experta; mientas que para
otros, el problema de la eleccion se torna una situacion conflictiva que pudiera ser un

indicador de un pobre desarrollo personal (Cortada, 1991).

Actualmente existe consenso en cuanto a considerar a la adolescencia como un
momento clave en el proceso de socializacion del individuo, por la situacion social del

desarrollo que caracteriza esta etapa y que ha sido abordada con anterioridad.

Por todo lo anteriormente expuesto se deriva que debido a las caracteristicas de la
etapa por la que transitan los adolescentes justamente en el tiempo que deben
prepararse para elegir su futuro profesional, esta situacion se convierte en un dilema,
teniendo en cuenta los cambios fisicos, psicologicos y ambientales que tienen lugar

en él y su entorno.

Para lograr una eleccion correcta y transitar con éxito este proceso es fundamental
lograr una buena comunicacion, pues esto permitira la adquisicion de nuevas

informaciones, el intercambio de criterios y un aprendizaje constante.
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1.6. Comunicacién: principales conceptos

La sociedad no se concibe sin comunicacion, este ha sido un fenémeno tan antiguo
como el hombre mismo y se ha desarrollado como proceso al ritmo del
desenvolvimiento del individuo como ser social. La comunicacion ha dejado de ser
solamente un intercambio de informacion para convertirse en complejos sistemas que
facilitan e impulsan los procesos sociales. Se trata justamente de la relacion entre los
individuos, por lo que este concepto se encuentra estrechamente vinculado a la

interrelacion de las personas en funcién del logro de objetivos comunes.

No es sino hasta el siglo XX, que no aparecen las primeras investigaciones
especializadas sobre este tema. Su surgimiento estuvo muy ligado a la aparicién de

los medios de difusién masiva

El proceso de la comunicacién segun Martin Serrano (1991) es una actividad muy
antigua toda vez que la aptitud para servirse de la informacion en la interaccion la

poseen especies animales que han antecedido al hombre en millones de afios.

El término se deriva de la raiz latina comunis, que significa poner en comun y expresa
la esencia de un proceso sociocultural basico existente en diferentes medios, entre un
namero diverso de actores sociales que producen y hacen uso de la informacion de
manera privada o publica. Siendo vista la comunicacion como un proceso donde

participan mas de uno.

Se propone comenzar el analisis de las diferentes posturas asumidas por los distintos
autores con la adoptada por el psicélogo norteamericano Charles Egerton Osgood
(1954), quien afirm6 que “tenemos comunicacién siempre que una fuente emisora
influencia a otro (destinatario) mediante la transmisién de sefiales que pueden ser
trasmitidas por el canal que los liga.” (Osgood, 1954, citado en Hernando. U., 2008, p.
56)

Este autor asume la comunicacion como la simple transmision de informaciones que
van desde un emisor hasta un receptor, donde influye siempre el primero sobre el
segundo y limitando a quien recibe al otorgarle un papel pasivo en el proceso. Por
tanto, la concepcion trasmisiva de la comunicaciéon intenta explicar el proceso
comunicativo desde el punto de vista reduccionista.
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Por otra parte, Luis Ramiro Beltrdn (1981) desde la perspectiva de entender el
fenémeno comunicativo como un intercambio reciproco, define la comunicacién como
el proceso de interaccion social democratica basada en el intercambio de signos por
el cual los seres humanos comparten voluntariamente experiencias bajo condiciones

libres e igualitarias de acceso, didlogo y participacion.

Es de los estudios latinoamericanos de donde provienen los mayores aportes en
cuanto al caracter participativo de la comunicacion. Estos desarrollaron sus
proposiciones teniendo como nucleo fundamental la participacion y la
multidireccionalidad. De esta forma pueden intercambiarse los roles de emisor y

receptor en un proceso de construccion de significados.

Freire (2004) se refiere a que ~~ la comunicacion es educacion, es diadlogo™, la
comunicaciéon verdadera no es transferencia o trasmisiones del conocimiento de un
sujeto a otro, sino su coparticipacion en el acto de comprender la significacién del

significado. Es una comunicacion que se hace criticamente.

Por su parte Antonio Pasquali (1990) plantea que solo es auténtica comunicacion la
gue se asienta en un esquema de relaciones simétricas, en una paridad de condiciones
entre trasmisor y receptor, y en la posibilidad de oir uno al otro con mutua voluntad de

entenderse.

El autor hace referencia a la necesidad de alternar los roles en el proceso comunicativo
como un proceso que implica bidireccionalidad, dandole gran valor a los actores

involucrados, colocando tanto al emisor como al receptor en igualdad de condiciones.

Por esto la comunicacion no implica imponer un criterio, sino que tiene como base el
didlogo lo que le permite a las personas intercambiar criterios, opiniones, puntos de

vista sin cuestionarse uno al otro sino de manera participativo.

José Ramon Vidal (2000) al enfrentarse a la contradiccion que implican estas

acepciones, expreso su definicion a partir de dos posiciones tedricas:

a) La comunicacion como proceso vertical, unidireccional, que tiende al control, a la

dominacion.
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b) La comunicacién como proceso horizontal, multidireccional, que es por esencia

participativo.

Es de esta forma que Vidal logra sintetizar ambos enfoques, los que con seguidores y
detractores son utilizados en la actualidad, cada uno con propésitos y resultados

diversos.

En esta investigacion se comparte el criterio del cubano Manuel Calvifio (2004) al
asumir la comunicacion como: “el sistema de interacciones entre personas, que actuan
como sistema abierto y movil para garantizar la posibilidad de distribucion y
redistribucién de las funciones participantes, el intercambio de roles durante la solucion
del problema, la cooperacién o contraposicion mutua, la correccion, y que transcurre

en dependencia de cédmo se forman las relaciones entre sus participantes”. (p. 38)

El profesor Calvifio infiere en esta definicibn el componente participativo de la
comunicacion en tanto incluye la interaccion, flexibilidad, coordinacion y el desarrollo

de roles permutables en el proceso comunicativo.
1.7. Comunicaciéon Social

La Comunicacién Social es un campo de estudios interdisciplinarios que tiene como
principal objeto de estudio los procesos comunicativos. Es la especialidad que gestiona
la comunicacion en los diversos niveles y ambitos de la sociedad cubana, sean estos
espacios institucionales, comunitarios, mediaticos, gubernamentales, lucrativos o no,
a fin de contribuir al desarrollo sustentable y mejor desempefio de las entidades, asi
como su adecuada vinculacién con la sociedad sobre bases éticas que aseguren la
conservacion y enriquecimiento del patrimonio social y cultura, la educacion y
orientacién comunitaria y ambientalista de la poblacion, y el fortalecimiento de la

identidad y los valores de la cultura nacional.

Segun Alonso (2000) es un campo de conocimiento relativamente joven, pero
extraordinariamente dinamico que a partir de los aportes provenientes de numerosas
ciencias sociales intenta explorar, explicar e interpretar la naturaleza de la interaccion

comunicativa en los diferentes niveles y ambitos de la actividad humana.
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A decir Diaz (1985) es un proceso en el que intervienen dos o mas seres 0
comunidades humanas que comparten experiencias, conocimientos, sentimientos,
aungue sea a distancia, a través de medios artificiales. En este intercambio los seres
humanos establecen relaciones entre si y pasan de la existencia individual aislada a

la existencia social comunitaria. (Diaz,1985, p2)

Segun Pérez (2002) como profesion la Comunicacion Social (en algunos paises el
Periodismo, como carrera académica, recibe el grado de Licenciado en Comunicacion
Social) es un programa de educacion superior, que busca formar profesionales
poseedores de gran fluidez y facilidad para expresarse oralmente o por escrito. Que
posea capacidad de sintesis y analisis periodistico con vision de la realidad presente
y futura del hombre y la sociedad, que esté siempre abierto a los avances en el campo

comunicacional.

Es por este motivo que el graduado en comunicacién social cuenta con la capacidad
para encargarse del estudio y gestion de los procesos comunicativos que se producen
en el interior de las organizaciones mediéticas, y a la concepcién de estrategias y

campafas de bien publico o promocionales, en sentido general.

Las primeras experiencias de formacién del profesional de la comunicacién en Cuba
estan ligadas al desarrollo de la publicidad en el pais, con la creacién de la Escuela
Profesional de Publicidad en 1954, institucion que coexistia con academias privadas
dirigidas principalmente al ejercicio practico de la publicidad. En ese propio afio se crea
la Asociacion Nacional de Publicitarios y Propagandistas como colegio de los
profesionales del sector.

En el campo de las Relaciones Publicas se lograron avances en el pais que dieron
lugar a la creaciéon de la Asociacién Cubana de Ejecutivos de Relaciones Publicas,
ACERP.

A partir de 1959 los medios masivos serian contemplados dentro del proceso de
nacionalizaciones que abarcaba a todos los sectores de la economia del pais y la

Escuela Profesional de Publicidad dejaria de existir en 1960.

Desde entonces y hasta fines de los afios 80, existieron diferentes organismos y
entidades que, aunque no funcionaron como centros docentes directamente
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vinculados a la publicidad, si permitieron que un grupo importante de creativos
publicitarios, disefiadores graficos y fotdgrafos actualizaran saberes para mantenerse

ejerciendo fundamentalmente en tareas de propaganda.

La carrera tiene como principal objeto de trabajo los procesos de comunicacion en
niveles interpersonal, grupal, organizacional y social en espacios comunitarios,

institucionales y masivos.
Entre sus principales campos de accidn se encuentran:
e Comunicacion institucional
e Comunicacién educativa y comunitaria
e Docencia e investigacion
e Gestion de comunicacion de medios
Sus principales esferas de actuacion:
e OACE
e Organizaciones politicas y de masas
e Instituciones comunitarias
¢ Instituciones docentes e investigativas
e Entidades lucrativas y no lucrativas
e OLPP
Objetivos generales de la carrera:

1- Ejercer su profesion en el campo de la comunicacion social sobre la base de los
sélidos principios y valores patriéticos, éticos y morales que corresponden a la
concepcion marxista del mundo y sustenta su participacibn comprometida en la

construccion y defensa de nuestro proyecto social.

2- Gestionar la comunicacion en ambitos comunitarios, institucionales vy
mediaticos con riguroso cumplimiento de la ética profesional y en funcion del

desarrollo del pais, o que implica: conceptualizar, implementar, controlar y
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evaluar politicas, estrategias, procesos y productos comunicativos, aplicando
para ello las bases histéricas y tedrico-metodoldgicas del campo.

3- Emplear creativamente las tecnologias de la informacion y la comunicacion,
asumiendo los retos del desarrollo cientifico técnico en el area de su actividad

en el &mbito nacional e internacional.

4- Dominar la lengua materna en forma oral y escrita, como instrumento
fundamental en el desempefio de su actividad profesional, y emplear
adecuadamente un idioma extranjero en la lectura, redaccién y comunicacion

oral para sus actividades profesionales.

1.8. Campo de actuacion del comunicador social

Al ingresar a la universidad y cursar la carrera de comunicacion social en la mayoria
de los casos visualizan en su mente imagenes de camarégrafos y reporteros de guerra,
se ven reflejados en la pantalla de television cada vez que pasan el noticiero y se
preguntan cuando estaran haciendo un programa televisivo de calidad. Quizas los mas
intelectuales se imaginan en una foto a todo color de una revista escribiendo los
articulos mas interesantes del pais, o puede que la entrada a una emisora sea su meta

final.

Los medios son espectaculares, las personas te quieren y te respetan, eres el centro
de atraccidn muchas veces y conoces a personas interesantes, pero realmente no es
la Gnica opcidn alternativa, pues la comunicacion tiene varios campos donde se puede
brillar no solo como una personalidad mediatica, sino como un profesional creativo y

funcional, valorado por su criterio y liderazgo.

Ana Maria Lalinde ha explicado que “en el caso de la comunicacién, es claro que la
profesion es anterior al campo educativo que se conforma a su alrededor (...) Y esto
remite al hecho de que “un campo educativo, o sea, el conjunto de practicas educativas
gue buscan difundir el conocimiento sobre una profesion, se ha conformado a partir de
lo que la sociedad ha ido definiendo como practicas profesionales legitimas,

objetivables o no; es decir, ensefiables en curriculos explicitos, pero también,
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aprendidas en términos de generalizacion de lo que llamariamos, los ‘intangibles’ de

la profesion, o sea, las ideologias que la envuelven” (1989, p.116).

Segun la interpretacion de Fuentes Navarro, también “es posible diferenciar entre los
‘saberes practicos’ que se han aprendido, pero no se han ensefiado, y aquellos que

debido a su objetivacion pueden ensefnarse” (1997, p.4).

Orozco reconoce claramente la relacion existente entre sociedad y universidad, pues
‘la conformaciéon del campo educativo de la comunicacion se realizé6 a partir de
legitimar sélo ciertas practicas profesionales. En su mayoria fueron aquellas que eran
funcionales al desarrollo capitalista de los modernos medios masivos y por tanto eran
practicas que interesaban principalmente a los grupos que controlaban (y controlan)
esos medios. Practicas que deberian posibilitar su expansién y consolidaciéon como

empresas econdmicas y no sélo como instituciones culturales” (1989, p.4).

En otro texto sefald: “la conveniencia de abandonar, como objetivo principal, la
adecuacion de la formacion universitaria de profesionales de la comunicacion a los
requerimientos del mercado de trabajo, para centrar el esfuerzo en captar y traducir
adecuadamente en los curriculos las necesidades de comunicacion de la sociedad
civil” (1990, p.25).

Ese reto, aunque vigente hasta la actualidad, ha sido materializado parcialmente, con
mas o0 menos coherencia y respaldo, por universidades y centros de investigacion en
diversos escenarios universitarios y sociales. Los contenidos y cursos sobre teoria de
la comunicacién, han aportado un basamento interesante para entender y pretender
otras practicas comunicativas y, por ende, otra formacion al respecto. Como
complemento, se han ido abriendo paso temas de comunicacion popular,

comunicacién comunitaria, comunicacién alternativa, entre otros.

El curriculo académico que compete a las ciencias de la comunicacién requiere ser
examinado y actualizado permanentemente. Fuentes Navarro sefiala en tal sentido:
“las nuevas realidades planteadas por una practica comunicacional que se desarrolla
mucho mas de prisa que los conceptos teéricos que la deben explicar, muy

especialmente en lo relativo a los avances tecnoldgicos y su imposicién imperialista,
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obligan a las escuelas de comunicacion a transformar, a veces radicalmente, su

curriculo y en ocasiones hasta sus objetivos fundamentales” (1987, p.78).

El autor defiende la formacién de profesionales de la comunicacion a partir de la
construccion de un modelo dinamico de disefio curricular, lo cual implica una formacion
coherente con la realidad comunicacional que viven nuestros paises y la preparacion
de profesionales que contribuyan efectivamente a su transformacion. Esta concepcion
supone una renovacion en las practicas de ensefianza y de aprendizaje sobre la
comunicaciéon a través de procesos y modelos de comunicacion educativa. Enfatiza
que “cuando se trata de comunicacion (...) es ineludible reconocer, en principio, que
no se trata con objetos sino con sujetos, y esto es fundamental para dimensionar
éticamente toda actividad al respecto” (1987, p.84). Es asi que plantea una condicién
fundamental para el establecimiento y practica de un curriculo dinamico de
comunicacion: “la participacioén activa y comprometida del estudiante en el proceso de
su aprendizaje” (1987, p.86). Esto conlleva a un desplazamiento “de la ensefianza al
aprendizaje, de la informacién a la investigacion, de la repeticion a la teorizacion, de la
competencia individualista a la colaboracién solidaria y de los ejercicios mecanicos a

la practica creativa” (1987, p.87).

Restrepo de Guzman (1989), por su parte, afirma que uno de los ejes probleméaticos
en el avance curricular en comunicacion radica en el poco desarrollo de procesos
educativos propios, dada la corta trayectoria de la ensefianza de la comunicacion. A
partir de ello considera necesario establecer un dialogo con estudiosos de los procesos
pedagdgicos que estén dispuestos a embarcarse en una reflexiébn conjunta con los
comunicadores, en aras de buscar formas apropiadas para la ensefianza especifica

de la comunicacion.

Atendiendo al perfil del comunicador Fuentes Navarro sefiala: “las condiciones en que
los egresados se incorporan al ejercicio profesional y las tendencias que la propia
dinamica social va sefialando como decadentes, predominantes o emergentes es una
fuente imprescindible de informacién que, en el contexto de los valores y propdsitos
asumidos institucionalmente en cada universidad, deberia fundamentar el perfil del

comunicador y orientar dindmicamente el disefio curricular” (1987, p.82).
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La elaboracion del perfil debe considerar ademas su grado de amplitud, determinado
por las conceptualizaciones de sus profesiones. Cada vez es mas necesaria la
formacion en multiples dimensiones, que no implica la simple adicion de asignaturas y
programas al curriculo, sino el desarrollo y apropiacion de aspectos de la cultura actual
(profesional, cientifica, técnica, humanista, social) que integraran la formacion

profesional del sujeto.

En el campo de la comunicacion, el debate entre la formacion de un comunicador
generalista o un comunicador especialista se sustenta en razones bien definidas: “los
que suscriben la necesidad de volver a la formacion humanistica, porque temen que
los estudiantes se conviertan en simples técnicos y operadores y pierdan el marco
general de sus conocimientos y el sentido social de su carrera. Los que sustentan la
especializacion argumentan la necesidad de enfrentar los retos de una vertiginosa
innovacion tecnoldgica y de las exigencias del mercado” (Quiroz, 2007, p.177). Mas
alld de esta disyuntiva, diversos autores focalizan el debate sobre la formacién del
comunicador como intelectual ubicado, capaz de insertarse en el contexto y el

momento histérico para comprender los fenémenos que aborda.

La propuesta del comunicador como intelectual no significa un vuelco a los modelos
de formacién profesional centrados en las amplias competencias humanisticas, y a las
cuales se subordinan las habilidades especificas de la profesion. Por el contrario, se
trata de un replanteamiento de las relaciones entre comunicacion y sociedad que debe
estar presente en la formacion de comunicadores. La universidad se convierte asi en
mediadora entre la formacion profesional, la generacion de saberes y los cambios

sociales.

La investigacion es una practica capaz de lograr tales propésitos. De ahi la importancia
de ubicar su enseflanza en los planes de estudio de los comunicadores y velar por su
ejercicio responsable y aportador, no solo a la practica profesional, sino también a la

sociedad y sus acuciantes problematicas.

Muchas veces en vez de criticar lo que esta mal hecho, nos podemos convertir en
agentes de cambio, de manera que podamos sentirnos orgullosos de ser un actor y no

un simple espectador.
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Como se hacia mencién anteriormente la Comunicacién Social tiene innumerables

campos de actuacion segun Vasquez (2001):

Comunicacion — Mercaddélogo: Es un profesional qué a partir de la informacién sobre
los consumidores, puede construir una estrategia de comunicacion multicanal capaz
de llegar a cada segmento con un Unico mensaje. Con una solida orientacion hacia la
practica y el andlisis de casos reales, de las pautas necesarias para la toma de
decisiones que permitan plantear estrategias comunicacionales al accionar un
programa integrado, guiando la planificacion, la coordinacion y controlando el proceso
completo de comunicacion. Para ello promueve el estudio de la aplicacion de la
combinacion de herramientas de marketing y comunicacién, reconociendo el rol
estratégico de cada una y combinandolas en un plan genérico para ofrecer un impacto

comunicacional maximo.

Comunicador — Relacionista Corporativo: Es un profesional preparado para planificar,
implementar y evaluar acciones tendientes a optimizar las relaciones de
organizaciones publicas y privadas con sus diferentes publicos, para ello realiza
estudios de investigacion cuantitativos y cualitativos, especialmente todo tipo de
relevamiento de la opinion publica y auditorias de imagen institucional. Esta
plenamente formado y capacitado para optimizar las comunicaciones empresariales
con todos sus contactos, incluyendo personal, cliente, proveedores, accionistas,
prensa, organismos gubernamentales, comunidad de vecinos y el publico, asi como
también de proporcionar asesoria a la alta direccion en temas de comunicacion,
responsabilidad social e imagen, ademas de ser el organizador de eventos especiales

y acciones comunitarias.

Comunicador - Periodista: Es la profesion de quienes estan preparados para informar,
comentar y orientar a la opinién publica, a través de un medio de comunicacion
periodicamente, los sucesos, problemas y anuncios que son de interés general para la
sociedad, los que son difundidos publicamente en diferentes soportes, buscando con
esta labor alcanzar el bien comudn. El periodista es un lector incansable, un hombre
con habilidades, sin largos estudios de investigacion, pero con apego a la verdad y a

la objetividad, para alcanzar la mayor certeza posible y todo ello, provisto de profundo
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sentido ético y moral acentuando espiritu de servicio. Su campo de accidén va mas alla
de las salas de redaccién o las oficinas de informacion de empresas publicas o
privadas, pues hoy tiene acceso a la carrera diplomatica, a las fuerzas armadas y
policiales, pero sobre todo a ser profesionales independientes a través de sus propias
empresas editoriales, programas de radio o television o diarios virtuales, que se han
convertido en los de mayor lectoria en el ciber-espacio.

Comunicacion para el Desarrollo: Es un profesional que luego de analizar e investigar
las dimensiones de la problematica social, aplica técnicas de disefio, ejecucion y
evaluacion de la comunicacion estratégica, contribuyendo a lograr los objetivos y la
sostenibilidad de los resultados de los proyectos de desarrollo, en los campos de:
salud, género, ciudadania, medio ambiente. Asimismo, este profesional se encuentra
en la capacidad de dirigir proyectos, programas o intervenciones eficaces propiciando
el establecimiento de relacion con los beneficiarios, utilizando métodos participativos
de investigacion y planificacion, implementando campanfas, asi como la produccion de

material educativo y la planificacion de talleres y/o capacitacion.

Publicidad: Arte, ciencia y técnica utilizados convenientemente en la realizacion oral,
visual o empresa de un mensaje con fines comerciales, que informa de un producto,
servicio o beneficio y despierta en el destinatario deseo de adquisicion. Sistema de
comunicacioén por difusién que hace uso de todos los medios masivos, y aplica técnicas

de psicologia y de sociologia con miras a una venta.

Propaganda: Difusion de mensajes con fines de ganar seguidores para una causa
social, politica o religiosa, sin &nimo de lucro, y cuya técnica es similar a la empleada
en campafas de publicidad. Se ha creido que el desarrollo de las sociedades inmuniza

contra la propaganda.

1.9. Estrategia de Comunicacion: Definiciones necesarias

Las estrategias de comunicacion generalmente son utilizadas a modo de guia y

orientacion en la realizacion de acciones para cumplir objetivos.
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Segun Pérez (1989) El término estrategia remonta sus inicios al siglo V a C. y en
aquellos entonces se encontraba ligada al &mbito militar. Este término es el resultado
de dos grandes lineas o trayectorias histéricas con diferentes maneras de concebir y
ejecutar la estrategia, una en Grecia, donde aparece el término, la otra tendra su origen
en China. La primera esta ligada al uso de las fuerzas para resolver los conflictos;
mientras que, en la rama oriental prevalece el uso de la inteligencia sobre la fuerza.
Aunque ambas lineas entran en contacto en el siglo XVIII, habria que esperar
practicamente hasta inicios del siglo XX para de ese encuentro surgiese el concepto

actual de estrategia.

Precisamente en las disciplinas de la comunicacion varios tedricos han asumido el
término estrategia con el fin de efectuar una guia de acciones que respondan a
objetivos comunicacionales y a partir de ello han ofrecido sus propias definiciones, tal
es caso de Arellano (1998 citado en Garcia, 2014) quien plantea que una estrategia

de comunicacion es:

Una serie de acciones programadas y planificadas que se implementan
a partir de ciertos intereses y necesidades, en un espacio de interaccion
humana, en una gran variedad de tiempos. La estrategia lleva un
principio de orden, de seleccién, de intervencion, sobre una situacion
establecida. Estrategia es "el arte de desarrollar acciones a través de un

meétodo sistematico”. (p.29)

Por otra parte, Martinez (2009), define que una estrategia de comunicacion no es mas

que:

La via por la que se pretende posesionar determinado concepto
comunicativo (mensaje principal) entre su publico o publicos. Se expresa
en acciones especificas que definen una alternativa principal para
consegquir el fin y otras alternativas. Generalmente se define para un
periodo de dos o tres afios 0 mas en funcion de los ambitos de actuacion

de las organizaciones.

Segun Rayza Portal (2003) sefiala que una estrategia de Comunicacion con fines

educativos es entendida como:
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La planeacion de los procesos comunicativos con fines educativos
conducentes a producir aprendizajes significativos, relacionados con
contenidos de interés o necesidad ciudadana que permitan facilitar y hacer
mas eficiente la labor transformadora, a partir de la participacion sustantiva

de la poblacion. (p.93)

Resultan muy interesantes las anteriores propuestas, pero se considera mas funcional

la propuesta de:

Ramén Vidal (2004) plantea que una estrategia de comunicacion “es saber donde
vamos. Construir un escenario futuro. Tener una ruta. También incluye la capacidad

de corregir la ruta si esta se interrumpe.”

Ademas, agrega que hay muchas metodologias para hacer una estrategia de
comunicacion. La mayoria de ellas parten de una perspectiva trasmisiva y
manipuladora. Pero hay experiencias y orientaciones tedricas que nos acercan a un
modelo comunicativo participativo. Se trata de disefiar una estrategia con propdsitos

educativos liberadores.

Vidal propone asumir la comunicacién desde un modelo participativo donde se
trasciende la manipulacion de los sujetos y se busca su educacion para el logro de un

cambio social.
Los Indicadores del modelo de Estrategia comunicativa, Segun Vidal (2004) son:

1- Objetivos comunicativos: Propdsitos comunicativos a cumplir, a través de las

acciones.

N
1

Caracterizacion de los mensajes: Se van a determinar los ejes tematicos, como
tratarlos teniendo en cuenta las caracteristicas y necesidades de los

participantes.
3- Medios a emplear: Se identifican todos los medios existentes.

4

Acciones y calendario de evento: Planificacion de las acciones comunicativas

(accion, objetivo, fecha, lugar, responsables, recursos).
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5- Discurso basico: Debe tener de 5-8 cuartillas el mensaje principal que se va a

trasmitir, va a incluir el slogan.

6- Linea de disefo: Crear una linea de disefio basico que ayude a cumplir con los

objetivos de la estrategia.

7- Evaluacién: Se planifican todos los procedimientos en los que se evaluara como

se estd llevando a cabo la estrategia (planificacion, implementacién)
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Capitulo 2 Marco Metodologico

2.1. Descripcion del escenario de investigacion

El IPU Roberto Rodriguez Fernandez se encuentra ubicado en San Cristébal y Primera
del Reparto Bengochea. El centro educativo desde el punto de vista constructivo
presenta muy buenas condiciones por lo que el entorno es favorable, ademas existe
un ambiente de organizacion y deseo en el claustro de trabajadores para lograr la
formacion integral de los educandos. En el medio en que se desarrollan los alumnos
existen condiciones favorables para una exitosa formacion integral y un desarrollo en
ascenso de la educacion formal y el éxito en los principales valores humanos por las
potencialidades existentes en las familias, la preparacion profesional del personal

docente y los modos de actuacion en el contexto comunitario.

Su claustro conformado por 97 profesores, 41 son varones y 56 son hembras; de estos
95 licenciados, 2 nivel medio y 29 son méster. En cuanto a la distribucién de los
estudiantes en 10mo grado hay 346 estudiantes, 11no cuenta con 358 y en 12 grado
hay 343, con un total de 1035 estudiantes. El centro cuenta con 21 aulas, 3
laboratorios de computacion, 1 laboratorio de quimica, 1 de biologia, 1 de fisica,
lbibloteca escolar, 4 departamentos de profesores.

De manera general se cuenta con un claustro de mucha experiencia docente ya que
mas del 80% de este posee de 15-30 afios 0 mas de trabajo en el sector. Vale expresar
como principales fortalezas en primer lugar que se tiene el 100% de cobertura laboral,
ademas de contar con un claustro que en su mayoria se siente comprometido con el
trabajo que realiza y que tiene un marcado sentido de pertenencia por la institucion,

gran estado moral y politico del personal docente.

Otra fortaleza constituye el tener completo el consejo de direccion, el que el centro se
esté nutriendo de jovenes comprometidos con el proceso, capaces de ir ocupando
cargos de direccion lo que garantiza el relevo posteriormente. Vale destacar que qué
no se manifiestan problemas de comunicacién interpersonal entre el claustro y demas
trabajadores que laboran en la institucion y no se dan casos de agresion verbal, cosa
gue es muy positivo ya que el ejemplo personal constituye la principal via de formacion

de valores en los educandos.
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Ademas, es necesario decir que los valores que prevalecen en el claustro son los que

hoy aspira la maxima direccion de nuestro pais a partir de nuestro proceso social.

2.2. Perspectiva metodoldgica

Se asume la alternativa metodologica cualitativa. Esta perspectiva metodolégica se
desarrolla como un proceso abierto, participativo, dindmico, flexible que se
caracteriza por la construccion del conocimiento. Busca la comprension y
entendimiento del comportamiento de una realidad especifica, buscando razones y
alternativas desde las propias vivencias y concepciones de los sujetos (Rodriguez,
Gil y Garcia, 2004).

Permite entrar en el campo de accion del objeto de estudio con la intencion de
realizar una descripcion profunda y minuciosa del mismo. Se aborda el problema
desde las representaciones de los sujetos, comprendiendo sus interpretaciones
sobre el fendmeno, las situaciones, los significados que les atribuyen (Rodriguez, Gil
y Garcia, 2004)

La investigacion se realiza mediante una alternativa cualitativa con el propésito de
analizar el contexto en el que se desarrollan los adolescentes para poder comprender
sus deseos, necesidades, aspiraciones y de esta manera poder darles respuesta a sus
interrogantes y que a la hora de tomar una decision tan importante como es decidirse
por una carrera lo hagan de manera correcta, sin presiones ni falta de conocimiento.
Esta alternativa nos ayuda a comprender las caracteristicas particulares que poseen
cada uno de los miembros que conforman el grupo. Ademas, se necesita una
profundidad de comprensién acerca del tema, desde la participacién de los sujetos
implicados en vinculo con su situacién social de desarrollo, aspiraciones, metas y
proyectos con respecto al objeto de la investigacion que esta orientada al sujeto, su
toma de decisiones y su vinculo con el contexto. La misma se da en condiciones
naturales, se le da una alta atencion al escenario, sujetos en su relacion con ello, se
vivencias, capacidad de autoconocimiento de aptitudes, actitudes con respecto a la

actividad de estudio, metas de desarrollo profesional, proyectos y desarrollo personal.

2.3. Método de Investigacion
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Segun la perspectiva metodoldgica y los objetivos planteados anteriormente se asume
como método de investigacion: la Investigacion- Accidn — Participacién, donde la

participacion de los sujetos es fundamental en el proceso de cambio.

Este método tiene como finalidad resolver problemas cotidianos e inmediatos y mejorar
practicas cotidianas (Sampieri, 2006). Tiene la intencion de propiciar el cambio social,
transformar la realidad, y que las personas tomen conciencia de su papel en ese

proceso de transformacion (Sampieri, 2006).

En tal sentido Hall y Kassam, (1988, citado en Rodriguez, Gil y Garcia, 2004) plantea
que este método implica a la gente en el lugar de trabajo o la comunidad asigna un
papel central a fortalecer la toma de conciencia en la gente sobre sus propias

habilidades y recursos, asi como su apoyo para movilizarse y organizarse.

En la presente investigacion se interviene sobre situaciones reales y para la
transformacién desde la gestiéon personal y grupal de los propios sujetos de
investigacién, se concibe la realidad como una totalidad integrada por personas
pertenecientes a una comunidad real, con sus vivencias, sus realidades, como son los
estudiantes que optan por la carrera de comunicacién social de 11no grado del Pre
Universitario Capitan Roberto Rodriguez Fernandez. Se pretende que tanto estos
alumnos como profesores tomen conciencia sobre la importancia que tiene una
correcta Orientacion Vocacional, para que el proceso de cambio se geste desde sus
propias realidades, metas profesionales, proyecciones futuras, reconocimiento de
actitudes, autoconocimiento, pues aqui entra en juego el éxito de su futuro y su

excelente desenvolvimiento como futuros profesionales.

En dicha investigacibn se concibe al grupo de estudiantes como sujetos de la
investigacioén, el investigador abandona su posicién privilegiada y establece un dialogo
gue contribuya a una relacion reciproca y horizontal, con el objetivo de alcanzar un
alto grado de confianza, simetria social, con los adolescentes y su entorno. Ademas
de conocer sus inquietudes, intereses y necesidades y de una forma u otra contribuir

a la mejor satisfaccion de las mismas.

La Investigacién — Accion — Participacion tiene como fin conseguir que el grupo se

convierta en el principal agente de cambio para lograr la transformacion de su realidad.

34



Para alcanzar esto, es fundamental la concientizacion de los mismos trabajar desde
sus necesidades, dotarlo de habilidades y capacidades para la toma de decisiones
acerca de las actuaciones gque es conveniente poner en marcha para dar solucién a
dichas carencias y lograr el compromiso para la puesta en marcha de la accion

transformadora.

La participacion de los sujetos es fundamental en el proceso investigativo, lo cual
estimula al cambio evidente a nivel de comportamientos. Los participantes, con un rol
activo, contribuyen en gran medida a la concepcién e implementacion de todas las

acciones para el desarrollo de una correcta orientacion vocacional.

El cambio se puede evidenciar en los conocimientos adquiridos por dichos sujetos
respecto al tema durante el proceso investigativo; contribuyendo a satisfacer sus

necesidades comunicativas.

2.4. Tipo de investigacion en comunicacion

En cuanto al tipo de investigacion en comunicaciéon de acuerdo con Alonso y
Saladrigas el presente estudio corresponde con la modalidad de investigacion “para la
produccién que esté dirigida a obtener con el mayor rigor posible la informacion
destinada a nutrir la elaboracién de productos comunicativos”. (2002, p. 76)

El resultado fundamental es el disefio de una herramienta comunicativa (estrategia de
comunicacién para la orientacion vocacional) en aras de solucionar las problematicas

detectadas en los estudiantes que optan por la carrera de comunicacion social.

2.5. Categorias de Analisis

Se asumen dos categorias de analisis: Orientacion Vocacional y Estrategia de

Comunicacion.
Orientacion Vocacional
Definicion conceptual: Segun Aguirre (1996) puede definir entonces, la Orientacion

Vocacional como un proceso de ayuda al orientado para que, al conocerse a si mismo
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y al mundo de trabajo, se prepare y acceda a la profesion adecuada a sus aptitudes,
intereses y rasgos de la personalidad, teniendo en cuenta las posibilidades de estudio

y de trabajo exigentes.

Definicion Real: es un proceso que brinda al orientado conocimiento de si mismo y del
mundo de trabajo para que de esta forma pueda acceder a la profesidén correcta
teniendo en cuenta sus posibilidades y las demandas de la sociedad.

Operacionalizacion de la variable:
Indicadores:
e Problematicas vocacionales.
e Necesidades de conocimiento vocacional.
e Conocimiento de la importancia de una correcta orientacién vocacional.

e Conocimiento de la actitud del pre universitario con respecto a la Orientacion

Vocacional.
Estrategia de Comunicacion

Definiciébn Conceptual: “La estrategia de comunicacion constituye la construccion de
un escenario futuro, en la que se parte no del problema, sino de un objetivo. Posee
fines participativos, en la que se propicia la integracion de sus coprotagonistas, la

misma tiene propésitos educativos liberadores”. (Vidal,2004,pp. 570-571)

Definicibn Real: Construcciéon de un escenario futuro en el ambito vocacional del
instituto pre universitario Capitan Roberto Rodriguez Fernandez. Partiendo del objetivo
de promover la participacion de los adolescentes en las diversas actividades de
Orientacién Vocacional, asi como propiciando la integracion de su publico objetivo

desde la planificacion hasta la ejecucién y evaluacion de las actividades propuestas.
Operacionalizacion de la variable:
Indicadores:

e Objetivos comunicativos

e Mensajes
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e Medios

e Acciones

e Discurso

e Linea de disefo

e Evaluacién

2.6. Seleccién de la muestra

Para esta investigacion la seleccidon de la muestra se realiza a partir de un muestreo
no probabilistico intencional, donde los sujetos son elegidos de forma intencionada
de acuerdo a criterios establecidos por el investigador. En funcion de estos se trabaja

con informantes, informantes claves y especialistas.

Se toma como criterio, de la poblacion general -los estudiantes de 11no grado-
solamente los que optan por la carrera de Comunicacion Social, el grupo queda

conformado por 30 estudiantes. Se elaboran los siguientes criterios de seleccion:

En el caso de los especialistas:

e Labor profesional vinculada a la conduccion del proceso de Orientacion
Vocacional en Villa Clara

e Con mas de cinco afios de experiencia en la labor educativa en el MINED o
MES.

¢ Alto conocimiento del funcionamiento del proceso de Orientacion Vocacional

en Villa Clara
e Disposicion a cooperar con la investigacion.

Criterios para la seleccién de informantes claves:

En el caso de los estudiantes:

e Ser estudiante del Pre Universitario Capitdn Roberto Rodriguez Fernandez,
Villa Clara.
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e Estaren 11no grado Pre Universitario Capitan Roberto Rodriguez Fernandez,
Villa Clara.

e Optar por la carrera de Comunicacion Social.
e Disposicion a colaborar

Criterios para la seleccién de informantes:

e Estar estrechamente vinculado al proceso de Orientacion Vocacional en Villa

Clara.

e Poseer mas de tres afios de experiencia en la labor docente educativa en
MINED o MES

e Disposicion a colaborar.

2.7. Técnicas parala recogida de informacion
2.7.1. Revision de documentos

Un documento es un objeto creado por el hombre para la transmision o conservacion
de la informacion. Segun el vinculo entre emisor y receptor existen los siguientes tipos:
personales, oficiales y sociales. En este caso se analizan documentos oficiales, los
cuales “son emitidos por entidades que responden por el contenido del mismo.
Cumplen funciones especificas ligadas al control y evaluacion de procesos sociales y

a la toma de decisiones” (Alonso et all, 2004).

La revisibn de documentos es una técnica de investigacibn que se emplea para
analizar todo material normativo o de difusion concebido formalmente a nivel
organizacional en sus diversos formatos y soportes para luego enfrentarlos con la

practica.

Esta técnica tiene como objetivo en la presente investigacién describir las principales
normativas existentes en la provincia en lo que respecta a la Orientacion Vocacional y
analizar el tratamiento que se le ofrece al tema de Orientacion Vocacional en el

municipio. (Anexo 1)
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En la presente investigacion se analizan los siguientes documentos oficiales.
e La Resolucion Ministerial 170/2000

e La estrategia de Formacion Vocacional - Orientacion Profesional 2018-2019 de

la Universidad Central “Marta Abreu” de las Villas.

e Laestrategia de Formacién Vocacional - Orientacion Profesional 2018-2019 de
la carrera de Comunicaciéon Social, Facultad de Humanidades de la Universidad

Central “Marta Abreu” de las Villas.

2.7.2. Observacién participante

“Esta técnica implica adentrarse en profundidad a situaciones sociales y mantener un
papel activo, asi como una reflexion permanente. Estar atento a los detalles, sucesos,

eventos e interacciones” (Hernandez, Fernandez, y Baptista, 2006, p. 587).

La observacion participante es una técnica fundamental en la investigacion cualitativa,
y una de las que mas informacién puede brindar debido a que permite al investigador

formar parte del contexto sin sobresalir o causar alguin problema.

Esta técnica se aplica con el fin identificar las percepciones de los estudiantes de 11no
grado que optan por la carrera de Comunicacion Social del pre universitario Capitan
Roberto Rodriguez Fernandez acerca del proceso de orientacion vocacional que se
lleva a cabo en dicho centro, comprender las actitudes de los estudiantes de dicho
centro con respecto a la carrera de comunicacion social, analizar el uso de la
comunicacion para la divulgacion de actividades vocacionales e identificar
mecanismos, que propicien la participacion de los estudiantes en las actividades de

orientacion vocacional. (Anexo 2).

En este caso la observacién participante se lleva a cabo luego de haber elegido la

poblacion de muestra.
2.7.3. Entrevista en profundidad

En el caso de la entrevista en profundidad el investigador establece una lista de temas,

a partir de los cuales podra sondear razones y motivos, ayudar a establecer
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determinado factor, pero sin sujetarse a una estructura formalizada (Rodriguez, Gil y
Garcia, 2004).

Esta técnica permite al investigador obtener informacion sobre determinado problema.
A partir de la informacion que ofrezca el entrevistado, se elaboran y comprueban, las

respuestas al problema.

Esta técnica se aplica con el objetivo de identificar las fortalezas y debilidades que
posee la universidad en cuanto a la gestion de la comunicacion, describir acciones que
se llevan a cabo en las actividades de Orientacién Vocacional e identificar fortalezas y
debilidades que presenta la carrera de Comunicacion Social, identificar las
necesidades de conocimientos de los adolescentes de 11no grado que optan por la
carrera de Comunicacién Social del pre universitario Capitan Roberto Rodriguez
Fernandez y diagnosticar las practicas comunicativas que se llevan a cabo en dicho

pre universitario, ,
Se aplicaron tres entrevistas en profundidad (Anexo 3,4,5):

La primera a la encargada de la Orientacion Vocacional del Pre Universitario Capitan
Roberto Rodriguez Fernandez con el objetivo de identificar las necesidades de
conocimientos de los adolescentes de 11no grado del pre universitario Capitan
Roberto Rodriguez Fernandez y diagnosticar las practicas comunicativas que se llevan

a cabo en dicho pre universitario.

La segunda al responsable de Orientacion Vocacional de la Universidad Central “Marta
Abreu” de las Villas con el objetivo de identificar las fortalezas y debilidades que posee
la universidad en cuanto a la gestion de la comunicacion y describir las acciones que

se llevan a cabo en las actividades de Orientacidon VVocacional.

Por ultimo, la tercera entrevista se le aplico a la Jefa de Departamento de
Comunicacion Social de la Universidad Central “Marta Abreu” de las Villas com el
objetivo de identificar fortalezas y debilidades que presenta la carrera de Comunicacion
Social.
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2.7.4. Cuestionario

“Segun Chasteauneuf, 2009 un cuestionario consiste en un conjunto de preguntas
respecto de una o mas variables a medir” (Citado en Hernandez-Sampieri, Fernandez y
Batista, 2014, p.217).

El cuestionario constituye una herramienta de investigacién, un formulario impreso que
los encuestados responden por si mismos, en la presente investigacion se aplicaron
cuestionarios individuales, a los estudiantes de 11no grado que optan por la carrera
de Comunicacion Social del Pre Universitario Capitan Roberto Rodriguez Fernandez,
con el objetivo de analizar el conocimiento de los estudiantes con respecto a las
actividades de Orientacion Vocacional y de la carrera de Comunicacion Social,
identificar las actividades y comportamientos de los estudiantes, referente a temas o
situaciones de orientacion vocacional y analizar las vias de comunicacion utilizados en

dicho pre universitario, que los estudiantes reconocen.(Anexo 6).

2.7.5. Sesiones grupales

A decir de Céardenas, Ruiz, Nieto (s.f) esta técnica tiene como objetivo propiciar el curso
de una dinamica grupal. Estos autores exponen que las técnicas de dindmica de grupo
son el recurso que dispone el facilitador para dirigir y organizar las acciones grupales.
Sefalan ademas que en la bibliografia que existe sobre el tema no se citan Unicamente
como técnicas de dindmica de grupo, sino como técnicas participativas, ejercicios de

dinamica, métodos activos dentro del enfoque pedagdgico entre otras denominaciones.

Esta técnica es fundamental para obtener una mayor participacion de los estudiantes,
gue se conozcan mas entre si, adquieran un mayor grado de confianza unos con otros,

superen sus temores y obtengan una mayor motivacién hacia la carrera.

En la investigacion se llevaron a cabo tres sesiones grupales con los estudiantes que
optan por la carrera de Comunicacion Social del Pre Universitario Capitan Roberto
Rodriguez Fernandez, en distintos momentos con los objetivos de identificar los
conocimientos que cada estudiante posee sobre la carrera de Comunicacion Social,

evaluar el dominio que los participantes tienen de un tema determinado e identificar
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las principales motivaciones de los estudiantes hacia la carrera de comunicacion

social.(Anexo 7,8,9).

2.7.6. Grupo focal

No es un grupo natural sino organizado por el investigador de acuerdo a las tematicas
a tratar. Se trata de un grupo de individuos escogidos con el objetivo de obtener
informacion acerca de sus puntos de vista y experiencias sobre hechos, expectativas

y conocimientos de un tema en particular (Pérez, citado en Rivero et all, 2012).

Se utilizan para obtener informaciéon con mayor profundidad acerca de las tematicas
estudiadas, lo cual no seria posible por medio de otras técnicas como la observacion,

la entrevista individual o la encuesta (Pérez, citado en Rivero et all,2012).

Dentro de las ventajas (Pérez, citado en Rivero, et all,2012) sefialan que permite una
aproximacion relativamente rapida y multidimensional de una temética, permite
obtener una descripcién global de los conocimientos, actitudes y comportamientos
sociales de un colectivo social, permite la oportunidad de ser parte de un proceso
participativo, decisorio donde los individuos son considerados “conocedores” lo que
favorece la autoestima y el desarrollo del grupo y favorece la busqueda de soluciones
a problemas particulares que no podrian ser analizadas ni solucionadas por sujetos

aislados.

2.8. Procesamiento de datos

De acuerdo con la alternativa metodologica asumida se utiliza la triangulacion en el

procesamiento de los datos.

La triangulacién resulta un método de gran valor en la etapa de analisis pues permitié
integrar y contrastar toda la informacién disponible para construir una visién global del

proceso estudiado.
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Es un procedimiento ampliamente usado que consiste en el uso de diferentes fuentes
de datos, investigadores, perspectivas 0 metodologias para contrastar los datos e

interpretaciones (Denzin,1978, citado en Rodriguez, 1995).

En la presente investigacion se utiliza la triangulacion metodoldgica por técnicas pues
permite validar la informacién obtenida a través de los instrumentos de recogida de
informacion, los resultados de estos instrumentos se fusionan para la busqueda de
mayor precision en los resultados de la investigacion, la triangulacion resulta un
meétodo valioso pues permite integrar toda la informacién para construir una vision

global del proceso estudiado.

Para esto se utiliza el SPSS (version 22), analisis matematicos porcentuales
estadisticos, para procesar los datos de los cuestionarios aplicados al grupo de

estudiantes seleccionados.

2.9. Procedimiento seguido por el investigador:

El procedimiento de investigacion estuvo guiado por las fases de la metodologia

cualitativa que proponen Rodriguez, Gil y Garcia (2004.p. 63-77):

Fase 1: Preparatoria:

Dentro de esta fase los autores declaran dos etapas: la reflexiva y la de disefio,
procediendo de la siguiente manera: se busca informacién en libros tanto online como
en soporte duro, tesis de licenciatura, maestria, doctorados y otras publicaciones para
una mejor comprension tedrica de la problematica objeto de estudio, lo que permite la
elaboracion del disefio tedrico-metodologico de la investigacion y la precision de

cuestiones metodoldgicas a tener en cuenta en fases posteriores de la investigacion.

Fase 2: Trabajo de campo:

Esta fase los autores la dividen en dos etapas: acceso al campo y recogida productiva

de datos.

La entrada al campo de investigacion se realiza de manera formal, pues la presente

investigacién surge como una necesidad del departamento carrera de Comunicacion
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Social de la Universidad Central “Marta Abreu” de las Villas, convirtiéndose

posteriormente en una demanda.

Luego de esto, en una reunion del claustro de profesores del Pre Universitario Capitan
Roberto Rodriguez Fernandez esta concede un espacio para realizar de manera
formal una presentacion de la temética a investigar. Espacio que se aprovecha para
explicarles el porqué de la investigacion, los beneficios que esto reportaria para ellos
como instituto, asi como los aportes que tendria a diferentes escalas. Desde el primer
momento se explica cOmo se piensa desarrollar el proceso investigativo aclarando la
flexibilidad del mismo, pero también enfatizando en la seriedad de la investigacion por
lo que necesitaria de la colaboracion de todos para desarrollar con éxito la misma.

En esta etapa se gestionan los horarios y espacios para las actividades y ademas se
realiz6 de manera intencional la seleccién de los sujetos que brindarian informacion

para la investigacion a partir de la aplicacion de las técnicas e instrumentos elaborados.

En la investigacion se trabaja con informantes clave e informantes. Para su seleccion
el investigador establecié una serie de criterios referidos en el epigrafe 2.6. Una vez
conformada la muestra se procede a la aplicacion de las técnicas de recogida de

informacion.

Se procede a la salida del campo partiendo del criterio de suficiencia de los datos, una
vez que se llega a un estado de saturacion de informacién, donde la informacion deja

de aportar algo nuevo, dando paso a la fase analitica.

Fase 3: Analitica:

Como parte de esta también se utiliza la triangulacion metodologica. Como parte de
las tareas u operaciones que constituyen el proceso analitico basico, se disponen y
transforman los datos para la obtencion de resultados y conclusiones. Una vez

terminada se da paso a la cuarta y Ultima fase.

Fase 4: Informativa:

En esta fase se procede a integrar las diferentes partes de la investigacion en un
informe recreado a partir del trabajo interpretativo del investigador para

posteriormente difundir los resultados obtenidos en diferentes espacios.
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2.10. Principios éticos de la investigacion

La presente investigacion se rige por los principios éticos de la ciencia. La
explicacion a los entrevistados de los objetivos e intenciones de la investigacion
constituye un paso fundamental en la realizacion de la misma, siendo esencial su

consentimiento para vincularlos a la experiencia investigativa.
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Capitulo 3 Analisis de los Resultados

3.1. Anélisis por técnicas
3.1.1. Revision de documentos

En la investigacidbn esta técnica tiene como objetivo: Describir las principales
normativas existentes en la provincia en lo que respecta a la Orientacion Vocacional y
analizar el tratamiento que se le ofrece al tema de Orientacion Vocacional en el
municipio.

Entre los documentos revisados se encuentra la Resolucion Ministerial 170/2000, la
estrategia de Formacion Vocacional - Orientacién Profesional 2018-2019 de la

rr

Universidad Central Marta Abreu”” de las Villas y la estrategia de Formacion
Vocacional - Orientacion Profesional 2018-2019 de la carrera de Comunicacion Social,

Facultad de Humanidades de la Universidad Central ~"Marta Abreu”” de las Villas.

Resolucion Ministerial 170/2000

En el documento queda declarado el sistema de trabajo y su nivel de subordinacion
desde Educacién Municipal por la Comisién de Formacion Vocacional y Orientacion

Profesional, precedida por el Director municipal y el sub director en proceso.

Este sistema estd integrado por OPJM, FEEM, UJC y el departamento de
planeamiento y estadistica, representante del Ministerio de trabajo y seguridad social.
Esta comision se relne por sistema una vez al mes es decir primer viernes del mes.
Espacio formal donde se organizan las actividades de orientacion en los diferentes
niveles de ensefanza: primaria, secundaria, técnica profesional y preuniversitaria. Se
reconocen actividades que tributan a esta tarea como son los circulos de interés, las
puertas abiertas, los intercambios entre estudiantes y profesores en aras de potenciar

la vocacion por las diferentes profesiones.

Esta normalizado como se deben realizar dichas actividades. Los medios a utilizar son:
cara a cara, creacion de productos comunicativos y coberturas en los medios masivos
de comunicacién (radio, TV, periddico) para que todas las personas puedan tener

conocimiento del proceso llevado a cabo.
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Esta definido en el documento las instituciones que se deben encargar de la
Orientacion vocacional, las escuelas y palacios de pioneros. Ademas, quedan
declaradas los espacios para potenciar formacion vocacional y Orientacion
Profesional, desde las clases, asignaturas, los circulos de interés y demas acciones
de este tipo, lo cual se lleva a cabo eficazmente para lograr una mejor formacién de

los educandos.

Por otro lado, se intenciona la promocion del uso de computadores y la informatica con
los medios disponibles en las escuelas, para esto se legisla la realizacién de alianzas
con Joven Club de Computacion en la creacidén de audiovisuales, de spot, materiales

didacticos que estimulen el conocimiento de las diferentes profesiones

Se menciona que para la organizacion y control de las actividades de Formacion
Vocacional y Orientacion Profesional se constituiran grupos de trabajo a nivel nacional
y municipal, compuestos por Ministerio de Educacion, Federacion de Estudiantes,
Ministerio de Salud Publica, Instituto Nacional de Deporte, el Ministerio de las Fuerzas
Armadas Revolucionarias, el Ministerio del Interior y el Ministerio de transporte, seria
provecho si se lograra llevar a cabo grupos nacionales pues constituiria una gran
experiencia y posibilitara el logro de una retroalimentacion que contribuiria una mejoria

y un paso de avance en todo este proceso.

Como se pudo apreciar en este programa se plasman una serie de normas que deben
seguirse para lograr llevar a cabo con éxito el proceso de Formacion Vocacional y
Orientacion Profesional, las cuales son llevadas a cabo de la mejor manera posible,
pero es de gran necesidad reforzar este trabajo para obtener mejores resultados en

este proceso.

Existe la intencion e importancia en la tematica, desde los lineamientos de la Politica
Social aprobados en el Xll Congreso del PCC, se reconocen tres dedicados a fortalecer
la labor de Orientacidn Vocacional los cuales son el 141, 150y 172, tributan a potenciar
la educacion técnica profesional, que la formacién profesional responda a las

demandas de los territorios y a la economia.
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141 EI fortalecimiento de Formacion Vocacional y Orientacion Profesional hacia
especialidades de la Educacién Técnica Profesional priorizando la preparacion de

obreros calificados.

150 Lograr que las matriculas en las diferentes especialidades y carreras estén en
correspondencia con las demandas del desarrollo de la economia y la sociedad.
Garantizar que la Formacion Vocacional y la Orientacion Profesional que se desarrolla
desde la educaciéon primaria, de conjunto con los organismos de la produccién y los
servicios y con la participacion de la familia, potencien el reconocimiento a la labor de

los técnicos de nivel medio y obrero calificado.

172 Proyectar la formacién de fuerza de trabajo calificada en correspondencia con las
demandas actuales y el desarrollo del pais, por la cual es preciso corregir las
deformaciones que hoy presenta la estructura de la formacion de especialistas de nivel

superior, técnicos de nivel medio y obreros calificados.

Estos son unos de los principales lineamientos aprobados en el VII Congreso del PCC
los cuales se logran cumplir de la mejor manera posible para obtener un mayor

beneficio para los estudiantes.

Estrategia de Formacién Vocacional - Orientacion Profesional 2018-2019 de la

Universidad Central =~ Marta Abreu”” de las Villas. (Anexo 10)

La UCLV desarrolla una Estrategia de Orientacion vocacional y/o profesional, cuyos

objetivos fundamentales son:

1. Fomentar la motivacion de los estudiantes de Secundaria Basica hacia los estudios

universitarios con énfasis en las carreras priorizadas.

2. Orientar a los estudiantes del preuniversitario hacia las carreras que se estudian
en la UCLV, fungiendo como orientadores los estudiantes universitarios de las

diferentes carreras.

3. Consolidar la motivacion de los estudiantes por la profesion que estudian elevando

el vinculo socio profesional y preparandolos para su insercion en el ambito laboral.

4. Perfeccionar el funcionamiento del Colegio de Preparatoria a fin de fortalecer la

preparacion para el ingreso a carreras universitarias con énfasis en las priorizadas.
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El sistema de trabajo se establece con acciones centralizadas a nivel de universidad, a las
gue de manera independiente se subordina las diferentes carreras que aqui se estudian. A
nivel municipal los niveles de alianza con las instituciones son coordinados desde Centro

de Estudios Municipales.

En el primer semestre, en el mes de septiembre, la Direccion Provincial de Educacion y su
Departamento de Preuniversitario, planifica la Estrategia de Intervencion, la cual se
presenta a los Directores de los Preuniversitarios en espacios formales, reuniéon con los
representantes de cada carrera y se incorpora al convenio de trabajo las acciones que
realiza, puertas abiertas, charlas con los estudiantes del pre universitario dirigidas por
estudiantes universitarios que estén mas cercanos en edad para que la comunicacion
pueda fluir mejor. Investigaciones, creacion de audiovisuales con la labor de cada una de

las carreras o las de mayor necesidad de profesionales y demanda en el territorio.

De esta manera, toda la Intervencion queda planificada, y es garantizada y controlada por
el Departamento de Preuniversitario de la Direccion Provincial de Educacion, quedando

plasmada en sus planes de trabajo.

No cabe dudas que dicha estrategia se lleva a cabo de una manera organizada y
planificada, con el objetivo de llevar a cabo la Orientacion Vocacional de una excelente

manera siempre pensando en el porvenir de los educandos y en el éxito de su futuro.

La Estrategia de Formacion Vocacional y Orientacion Profesional en Santa Clara, como
cabecera de provincia, la centra la sede central, a su vez se complementa con las acciones
del Colegio de Preparatoria para las acciones priorizadas y su Gabinete Metodolégico de
Formacion Vocacional y Orientacion Profesional. En el resto de los municipios de la
Provincia de Villa Clara los CUM implementan su estrategia, conciliando el apoyo de los
estudiantes Universitarios de la UCLV residentes en los mismos. Todas las carreras
planificaran e implementaran su estrategia para la Formacion Vocacional y Orientacion

Profesional

Esta establecido desde la dimension curricular, investigativa o componente laboral, y
extensionista la labor de Orientacion Vocacional y profesional, con salidas desde el
curriculo, con evaluaciones, definicion en cada carrera de tareas pre profesionales para
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cada uno de los afios. Vinculo en los medios masivos de comunicacion provinciales para

divulgar la labor de Orientacion Vocacional, a través de programas de radio y televisivos.

En las intervenciones en los preuniversitario se conciben exposiciones con trabajos de
curso y resultados investigativos de los estudiantes que cursan las diferentes carreras,
dirigidas a los interesados hacia esas especialidades. Ademas, se ha instalado una
Multimedia, asi como la difusion de una aplicacion para teléfonos méviles de Orientacion
Profesional en cada preuniversitario. Se distribuyen plegables, y boletines, elaborados por
las carreras y los propios estudiantes. La orientacion es realizada a estudiantes de

secundaria basica y preuniversitario.

Como etapa final de la Estrategia en el primer semestre se realizan las puertas abiertas
tanto en la sede Central como en los Municipios, para que los estudiantes del

preuniversitario puedan recorrer las instalaciones y conocer mas de cerca la Universidad.

En el segundo semestre se contindan desarrollando acciones de Formacion Vocacional y

Orientacion Profesional las cuales estan recogidas en las estrategias de cada carrera.

Para una mayor orientacion los estudiantes conjuntamente con especialistas de las
diferentes carreras que se cursan en la universidad participan en programas radiales y
televisivos informando acerca de todo el trabajo que realizan, intercambiando en vivo con

jovenes estudiantes del nivel medio y medio superior.

Es de gran necesidad llevar a cabo esta estrategia al pie de la letra, pues cuenta con una
excelente estructura y planificacion, ayudara en gran manera a los estudiantes a decidirse
por la carrera adecuada, les abrird su campo de vision, podran responder todas sus

interrogantes, les ayudara a tomar la decision correcta.

Estrategia de Formacién Vocacional - Orientacion Profesional 2018-2019 de la carrera de
Comunicacion Social, Facultad de Humanidades de la Universidad Central “"Marta Abreu”™
de las Villas. (Anexo 11).

El reto de incrementar la matricula hacia especialidades que se estudian en la
Universidad Central "Marta Abreu” de las Villas, especificamente en la Facultad de
Humanidades, Departamento de Comunicacion Social, precisa de implementar

acciones que contribuyan a la formacion integral de sus egresados. Por lo que el
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trabajo de Formacién Vocacional y Orientacion Profesional conserva su vigencia, ya

que su fin es solucionar los problemas que afectan el proceso de formacion de los

especialistas universitarios y el proceso de demanda laboral a partir de ubicar la fuerza

de trabajo calificada en organismos y entidades de los territorios.

Para ofrecer estas acciones ha sido necesario tener en cuenta una investigacion real,

que facilitara el conocimiento de las debilidades que fomentan el estudio de estas

tematicas, dentro de las que se hallan:

Insuficiente trabajo de Formacion Vocacional y Orientacion Profesional en los

centros educativos.

En muchas ocasiones solo se orienta a los estudiantes de ensefianza
precedentes sobre las plazas que existen y no se realiza un verdadero trabajo

de Formacién Vocacional y Orientacion Profesional.

Necesidad de concientizar a los alumnos, sobre el ingreso a determinadas

carreras.
Fallo en la influencia profesional que deben ejercer los colectivos de carreras.

Insuficiente trabajo cohesionado entre las instituciones educativas y los

organismos implicados de los territorios.

Ocurren cambios de carrera en los afios primeros afios por reconocimiento

social de otras carreras con un mejor ingreso econémico.

Necesidad de incorporar a la comunidad a cumplimentar con la labor de

Formacion Vocacional y Orientacidén Profesional.
No se logran los niveles de permanencia requeridos en las carreras.

Insuficiente divulgaciéon de los modos de actuacion de los profesionales de las

diferentes carreras, a través de los medios masivos de comunicacion.

No se logran los niveles deseados de participacion de los estudiantes, en las

actividades organizadas por las carreras.
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Las acciones que se presentan tienen como objetivo brindar orientaciones vy

lineamientos de trabajo concretos a directivos universitarios, profesores, instituciones

educativas precedentes, acerca de la labor de Formacion Vocacional y Orientacion

Profesional, hacia carreras que oferta la Universidad Central “Marta Abreu” de las

Villas, especificamente la Facultad de Humanidades y el Departamento de

Comunicacion Social. Ademéas de convenir lo concerniente a la capacitacion,

formacion y superacion con otras instituciones educativas del municipio y la provincia.

En tal sentido, con las acciones de orientacion profesional se toman como ideas

fundamentales las siguientes:

Se debe realizar en la propia institucion educativa y la comunidad con la

intervencion de todos los factores.

El papel fundamental en esta labor le corresponde al colectivo pedagogico de
cada afo, los cuales con su unidad de accion ejemplo y trabajo diario, deben
estimular el desarrollo de intereses, y motivar hacia la profesion, teniendo en
cuenta los modos de actuacion de cada carrera fundamentalmente a traves de
la propia clase, y a partir del aprovechamiento de las potencialidades del
contenido, el uso de las nuevas tecnologias, la ejemplificacién y la ejemplaridad

del docente en su desempefio metodoldgico.

Revitalizar el compromiso de cada docente de motivar a los estudiantes para

las diversas carreras.

Todas las actividades que se conciban como parte de la estrategia deben tener
como punto de partida el diagnostico de cada educando, grupo escolar, centro

docente y territorio.

El diagndstico inicial y sistematico debe permitir a los educadores conocer la
situacion motivacional que hacia la profesion tienen sus educandos y proyectar

su labor en funcién de esos resultados.

El movimiento de monitores en los niveles precedentes a la universidad debe
constituir la cantera esencial para la incorporaciéon de estudiantes al trabajo

vocacional.
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Contribuir a la educacion y orientacion de los padres en el campo de la

Formacion Vocacional y la Orientacion Profesional.

Jerarquizar el trabajo de investigacion pedagogica en los territorios y filiales,
bajo la asesoria de la Universidad Central “"Marta Abreu™” de las Villas, como
parte de los proyectos de investigaciones, en el campo de la Formacion

Vocacional y la Orientacion Vocacional.

Aprovechar los diferentes medios de difusion, asi como otras vias, software,
paginas Web, y otros junto a la comunidad en apoyo a las tareas de Formacion

Vocacional y Orientacion Profesional.

Incluir en los convenios colectivos de trabajo y planes individuales, las
actividades concretas de trabajo de Orientacion Profesional y Formacion
Vocacional desde la institucion educativa, asi como el papel de los directivos,
consejo de direccion, maestros y profesores en este sentido con vistas a su

eficiente seguimiento, control y evaluacion.

Lograr la unidad funcional entre la informacion profesional que se le brinda a los
educandos, el elemento objetivo que debe estar presente en cada tarea
desarrollada y la sistematica reflexion y debate de toda la informacion recibida,
lo cual contribuird a alcanzar un nivel adecuado de autodeterminacion

profesional en los estudiantes.

Cada directivo educacional, debe poseer los conocimientos necesarios acerca
de la formacién profesional, para de esa forma hacer un uso correcto de los

mismos e incidir positivamente sobre los estudiantes.

Proyectar actividades concretas para los organismos y para las instituciones
estudiantiles, y valorar el papel que cada uno de ellos desempeiia en el trabajo

de formacion vocacional y orientacién profesional.

Las tareas vocacionales deben poseer una correcta orientacion, hacia la
busqueda de soluciones a problemas escolares, sociales, que puedan ser

incluidos en los circulos de interés, sociedades cientificas y otras.

Fortalecer el proceso de entrega pedagogica.
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e Precisar el modelo de cada profesional con vistas a realizar un eficiente trabajo,
de reafirmacion profesional con los estudiantes desde su ingreso a la
universidad, lo que debe constituir para alumnos y profesores un gran reto y un

estimulo de alto valor moral.

e Garantizar que todo el trabajo de Formacion Vocacional y Orientaciéon
Profesional tenga su base de sustento en un sélido trabajo politico ideologico
gue conduce al establecimiento del compromiso de los estudiantes en cada

carrera.

Se han normalizado espacios, actividades para el establecimiento de las tareas
profesionales en la carrera de Comunicacién Social, como son la creacién del
boletin de la carrera, surgimiento y creaciéon de contenidos en la pagina de
Facebook de la carrera, organizacion de un evento cientifico la Jornada de

Comunicacion.

Con la revisién de documentos oficiales que normalizan la labor de la Orientacién
Vocacional en la direccion de educacion municipal, UCLV, de la carrera de
Comunicacion Social se puede comprobar la gran organizacion con que cuenta el
proceso de Orientacion Vocacional en la provincia de Villa Clara, municipio Santa
Clara, pero que muchas veces es insuficiente el trabajo que se realiza en las
escuelas pues existe poca concientizacion hacia los estudiantes con respecto las
diversas carreras, la mayoria de las veces se trabaja solo con la ensefianza
precedente es decir el pre universitario, existe poca divulgaciéon en los medios
masivos de comunicacion acerca de los modos de actuacién de los profesionales
gue se forman en cada carrera y no se ha logrado del todo la absoluta participacion

de los estudiantes en las actividades de la carrera.

3.2 Observacion participante

En la presente investigacién la observacion tiene como objetivos identificar las

percepciones de los estudiantes de 11no grado del pre universitario Capitan Roberto

Rodriguez Fernandez acerca del proceso de orientacion vocacional que se lleva a

cabo en dicho centro, comprender las actitudes de los estudiantes de dicho centro con

respecto a la carrera de Comunicacion Social, analizar el uso de la comunicacion para
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la divulgacion de actividades vocacionales e identificar mecanismos que propicien la
participacion de los estudiantes en las actividades de Orientacion Vocacional.

El IPU Roberto Rodriguez Fernandez se encuentra ubicado en San Cristobal y Primera
del Reparto Bengochea. El centro desde el punto de vista constructivo presenta muy
buenas condiciones por lo que el entorno es favorable, ademas existe un ambiente de
organizacion y deseo en el claustro de trabajadores para lograr la formacion integral
de los educandos. En el medio en el que se desarrollan los alumnos existen
condiciones favorables para una exitosa formacion integral y un desarrollo en ascenso

de la educacion formal.

La observacion participante se realiza luego de elegir la poblacion de muestra, es decir

los estudiantes que optan por la carrera de Comunicacion Social.

Se observa la implicacion y motivacién por parte de la responsable de Orientacion
Vocacional del centro con respecto a las actividades que brinda la universidad y las
que se llevan a cabo en dicho centro como son las puertas abiertas, charlas
educativas, entre otras, el gran esfuerzo que se hace para que exista una excelente
organizaciéon y coordinacién para dichas actividades y de esta forma los estudiantes
puedan obtener un mayor beneficio y tener una mayor satisfaccion con respecto a las

mismas.

Ademas, hay un alto nimero de estudiantes que participan en las puertas abiertas, la
asistencia es de aproximadamente un 97 % lo cual es muy provechoso pues la gran
mayoria de estos se benefician de todos los conocimientos impartidos en las mismas,
estos colaboran indistintamente es todo lo que requiere para el éxito de la misma, ya
sea en asistencia, puntualidad, organizacién, comportamiento, pues han logrado
entender la importancia que tiene su contribucion para dicho proceso pues realmente

estos son el motor de impulso para la construccién de dichas actividades.

A pesar de que en el del grado de 11no grado de dicho pre universitaria existen 30
estudiantes que optan por la carrera de Comunicacion Social no existe una buena
implicaciébn de estas estudiantes con respecto a las actividades de Orientacion
Vocacional que brinda la carrera. Se estuvo indagando y una de sus principales causas

es el poco reconocimiento social con que cuenta la carrera, los estudiantes no cuentan
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con la informacién requerida acerca de los ambitos de estudio y trabajo, cosa que es
primordial a la hora de optar por una carrera, para minimizar esta problematica es de
gran importancia incorporar a la comunidad en el procesos de Orientacion Vocacional
pues una vez que la familia este inmerso en este proceso les sera facil orientar y
apoyar a estos educandos en casa a tomar la decision correcta sobre la eleccién de
su futuro, otro aspecto importante seria buscar diversas vias para lograr una mayor
participacion de los estudiantes en las actividades organizadas por la carrera 'y de esta

forma una mayor motivacion hacia la misma.

Dichas actividades se llevan a cabo en la Universidad Central “"Marta Abreu” de las
Villas y en el pre universitario Capitdn Roberto Rodriguez Fernandez.

Otro interesante aspecto a observar fueron las expresiones verbales y no verbales que
manifestaron las estudiantes con respecto a la carrera, la gran mayoria manifesto falta
de conocimiento acerca de la misma, a pesar de que optan por la carrera no cuentan
con un conocimiento soélido acerca de la misma lo cual les impide una participacion
mas activa en las actividades que ofrece la carrera, varias de ellas expresaban =~ que
imaginaban que la carrera en su mayoria se basaba en las letras pero que
exactamente no saben en qué consiste”” no conocen ~* sus aristas de estudio y en
que se pueden desempefar después de graduados™, lo que conlleva a un

descontento y falta de motivacién hacia la carrera.

En el pre universitario no existe ningun producto comunicativo para promover la carrera
de comunicacion social lo cual se considera una debilidad en este proceso, ni para la
divulgacion de las actividades de Orientacion Vocacional, pues esto se hace cara, la
encargada del proceso le informa a cada uno de los grupos sobre qué tipo de

actividades se llevaran a cabo, el lugar y la hora.

Durante la observacién realizada se pudo apreciar que los responsables de
Orientacion Vocacional del centro hacen todo lo posibles porque estas actividades se
lleven a cabo de la mejor manera posible, que la asistencia de los estudiantes a las
mismas es muy buena. Pero que a pesar de que optan por la carrera de Comunicacion
Social no es satisfactoria su participacion en los diversos talleres que ofrece la carrera

y que unas de las principales causas a esta falta de motivacién es el poco conocimiento
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gue tienen acerca de la misma lo que se debe a su poco reconocimiento social, para
esto es preciso buscar métodos para lograr una mayor implicacibn de estos

estudiantes en las actividades y para con la carrera.

3.3 Andlisis de las entrevistas en profundidad
3.3.1 Entrevista en profundidad 1

Esta entrevista se les aplico a tres informantes claves: al responsable de Orientacion
Vocacional de la Universidad Central “"Marta Abreu”” de las Villas, a la responsable de
Orientacion Vocacional del pre universitario Capitan Roberto Rodriguez Ferndndez y
a la jefa del Departamento de Comunicacion Social de la Universidad Central ~"Marta
Abreu” de las Villas. Las mismas fueron aplicadas en las propias oficinas de los

entrevistados.

Esta se le aplicé al encargado de Orientacién Vocacional de la universidad con el
objetivo de identificar las fortalezas y debilidades que posee la universidad en cuanto
a la gestion de la comunicacién y describir acciones que se lleven a cabo en las

actividades de Orientacion Vocacional.

El mismo expresa que su principal funcién como encargado de Orientacion Vocacional
es coordinar el proceso de manera general, que tiene como objetivo “‘reforzar la
Orientacion Vocacional pues se sobrentiende que vengan orientados desde la
primaria””, y que “‘los especialistas son los encargados de diagnosticar las
necesidades de conocimientos que poseen los estudiantes para poder darle

tratamiento a las mismas™ .

En sus expresiones orales al hablar del tema se manifiesta el gran conocimiento y la
gran responsabilidad con que dirige este proceso, siempre buscando las mejores vias

para lograr satisfacer a los educandos.

Menciona que la actividad que mejor se lleva a cabo son las puertas abiertas, “"pues
todas las areas se preparan de una manera excelente, logrando dar respuesta a cada
una de las interrogantes de los estudiantes” y de esta manera satisfacer sus

inquietudes. Que los estudiantes estan muy complacidos con este tipo de actividades.
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En el municipio de Santa Clara es donde mejor se realiza esa actividad y de este
proviene el mayor nimero de asistencia pues “los otros municipios no pueden asistir

a la mayoria de estas actividades por problemas de transporte™”.

Se constata la gran necesidad de que todos los estudiantes de la provincia puedan
asistir a estas actividades, es necesario hacer un esfuerzo por lograr un 100% de
asistencia a estas actividades, pues las mismas se realizan cara a cara, le permite al
estudiante tener un intercambio con estudiantes y profesores de la carrera, lo que es
de gran provecho para aclarar sus dudas, inquietudes y de esta manera tener una

amplia vision del campo de estudio y profesional de la carrera.

Se hace todo lo posible por llevar a cabo actividades de Orientacién Vocacional a todas
las ensefianzas, ““pero en las secundarias y tecnologicos se hace mas dificil””, lo cual
seria de gran importancia lograr para que los estudiantes logren una formacion mas
consciente y preparada pues no es adecuado darle a conocer en qué consiste cada
carrera un breve tiempo antes de llenar su boleta con su lista de elecciones, pues esto
trae consigo malas decisiones por falta de conocimiento y preparacién lo que

posteriormente repercute cuando ingresan en la universidad.

Es valido destacar que los estudiantes del pre universitario poseen grandes
problematicas con respecto al tema de Orientacién Vocacional pues no cuentan con el
suficiente conocimiento como para enfrentarse al proceso de eleccion de su carrera,
para esto es necesario tomar una serie de medidas y logran hacer un trabajo
preventivo de orientaciébn con mayor anterioridad para que los educandos logren
conocer en qué consisten las diferentes carreras, asi como sus diversos ambitos de

trabajo.

Es fundamental la cooperacion de los diversos pre universitarios y sus responsables
para el logro de resultados satisfactorios en este proceso, de estos algunos responden
de manera satisfactorios y otros no como se quiere, pero de igual manera hay que
poner el mayor ahinco posible en este proceso para logar la superacion de estos

educandos.
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3.3.2 Entrevista en profundidad 2

Esta entrevista se le realiz6 a Ana Maria Pérez Valdés encargada de Orientacion
Vocacional del Pre Universitario Capitan Roberto Rodriguez Fernandez con el objetivo
de identificarlas necesidades de conocimiento de los adolescentes de 11no grado del
pre universitario Capitdn Roberto Rodriguez Fernandez y diagnosticar las préacticas

comunicativas que se llevan a cabo en dicho pre universitario.

La entrevistada cumple con su funcidn de encargada de este proceso de una manera
muy organizada y responsable, admite la gran importancia que tiene el proceso de
Orientacion Vocacional y todos los beneficios que este trae consigo, pues el mismo
tiene como principal objetivo orientar a los educandos acerca de las diversas carreras,

sus diversas ramas, campos de estudio.

Sefala que es muy buena la asistencia de los estudiantes del pre universitario a las
puertas abiertas que brinda la universidad, ““casi todos los estudiantes asisten™

menciona ella, que ““estas actividades se llevan a cabo solo dos veces al afio”".

Afade que la actividad se lleva a cabo con gran calidad, pues los encargados de
llevarla a cabo cuentan con una gran preparacion, pero que la misma es muy escasa,
““es necesario realizarlas mas veces en el afio y no solo con 12mo grado sino desde

11no grado™ es decir llevar a cabo el proceso con mayor anterioridad.

Menciona que cuando se lleva a cabo actividades del gabinete metodologico hacen
todo lo posibles por llevar a 10mo y 11no grado para que se puedan beneficiar también

de estas actividades.

En el pre universitario Capitan Roberto Rodriguez Fernandez hay 30 estudiantes de
11no grado que optan por la carrera de Comunicacion Social, todas estas estudiantes

son del sexo femenino.

La misma expresa que le concede una gran importancia al proceso de Orientacion
Vocacional ““pues este define su futuro™ es por esto la importancia de concederle una
mayor participacion en las actividades a todas las ensefianzas no solo pre
universitario. Pues si se logra llevar a cabo este proceso con una mayor anterioridad y

en las diferentes ensefianzas los resultados serdn mas satisfactorios.
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Es importante destacar la importancia que le conceden en dicho pre al proceso de
Orientacion Vocacional y la conformidad que existe por parte de este con respecto a
la calidad de las actividades que se brindan, aunque es valido sefalar la necesidad
existente de que se realicen estas actividades con mas frecuencia y que participen
también los estudiantes de 10mo y 11no grado para que puedan nutrirse de estos

conocimientos.

3.3.3 Entrevista en profundidad 3

Esta entrevista se le efectu6 a Yumay Blanco Yanes jefa del Departamento de
Comunicacion Social de la Universidad Central “"Marta Abreu™ de las Villas, la cual
lleva 12 afios como profesional de la comunicacion, con el objetivo de identificar

fortalezas y debilidades que presenta la carrera de Comunicacion Social.

Esta seflala que desde el surgimiento de la carrera se llevan a cabo actividades de
Orientacion Vocacional pues “"la funcion del profesor no es solo formativa sino también

instructiva”’, lo cual tributa a la orientacion tanto vocacional como profesional.

Menciona que las puestas abiertas consisten “~“en un contacto de la universidad con
los estudiantes motivados™™ estas se llevan a cabo mensualmente en el primer
semestre, pasan por la universidad varios municipios e instituciones, y en el primer
semestre de 12 grado los estudiantes de la universidad asisten a los diversos pre

universitarios a impartir charlas educativas.

En estas actividades se llevan a cabo una comunicacioén directa, cara a cara, se hacen
exposiciones, spot, plegables que contiene informacion de la carrera y estan al alcance

de todos.

Alude que una de las principales aspiraciones que poseen los estudiantes que optan
por la carrera es llegar a ser ~“un profesional de la comunicacion con grandes

habilidades y destrezas en cada una de sus aristas”™.

Es importante destacar que una de las principales causas de desmotivaciones de los
estudiantes y traslados se debe “"al poco reconocimiento social de la carrera, y un gran

conocimiento acerca de otras como por ejemplo licenciatura en turismo”.
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Para minimizar estas problematicas es necesario tomar ciertas medidas como asignar
en los primeros afios a profesores principales, con mayor destreza comunicativa y

mayor experiencia en la ensefianza.

Es significativo destacar el arduo trabajo que realiza el colectivo del Departamento de
Comunicacion Social para contribuir a las actividades de Orientacion Vocacional entre
ellas las puertas abiertas pues desde el surgimiento de dicha carrera ha brindado este
tipo de actividades, se destaca que uno de las principales causas de desmotivacion es
el poco reconocimiento social con que cuenta la carrera por lo que es de vital
importancia duplicar este tipo de actividades para que todos los estudiantes tengan
pleno conocimiento de la misma y sus ambitos de estudio y trabajo, lo cual favorecera

su eleccion.

Valido destacar que el Departamento de Comunicacién Social tiene una gran
disponibilidad para con todas estas actividades de Orientacion Vocacional pues lo
primordial en todo este proceso es lograr satisfacer todas las necesidades de los

educandos.
3.4. Andlisis del cuestionario

En la presente investigacion el cuestionario tuvo como principales objetivos analizar el
conocimiento de los estudiantes con respecto a las actividades de Orientacion
Vocacional y de la carrera de Comunicacién Social, identificar las actividades y
comportamientos de los estudiantes, referente a temas o situaciones de Orientacion
Vocacional, analizar las vias de comunicacién utilizados en dicho pre universitario, que

los estudiantes reconocen.

Este cuestionario se les aplicd a los estudiantes 30 estudiantes de 11no grado que
optan por la carrera de Comunicacion Social del pre universitario Capitan Roberto

Rodriguez Fernandez.

En primer lugar, se constata que un 90 % de estos estudiantes tienen pleno
conocimiento de que es la Orientacion Vocacional mientras que el restante 10% asume
que tal vez, esto puede deberse a la falta de organizacién con que se lleva a cabo el
proceso en dicho centro y a la falta de conocimiento de los estudiantes con respecto
al tema.
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Se proyecta también que un 70 % asume que se llevan a cabo en dicho pre
universitario actividades de Orientacion Vocacional, un 14% que tal vez, un 13% no

sabe y un 3% asume gue no se realizan estas actividades,

De estos 29 estudiantes que tienen ciertos conocimientos acerca de las actividades
de Orientacion Vocacional llevadas a cabo el 66% de estos menciona cuales son este
tipo de actividades, entre las cuales estan las puertas abiertas, circulos de intereés,
intercambio con los estudiantes de la universidad, las cuales constituye de gran
provecho para estos pues obtienen el conocimiento necesario para posteriormente una

correcta eleccion.

ENo mSi mTalvez HMNose

Otro aspecto tratado fue la contribucién desde su puesto de trabajo a una mejor
realizacion de estas actividades, entre los cuales un 40% asume que contribuyen
ocasionalmente a una mejor realizacién de las mismas, mientras que un 30% asume
que contribuyen regularmente, un 20% nunca y un 10% siempre contribuye a esto de
manera activa y eficiente. Es de gran necesidad potenciar una mayor participacion de
los estudiantes para con las actividades de Orientacion Vocacional que se brindan

pues ellos son el objetivo principal de las mismas.
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B Nunca M Ocacionalmente M Regularmente M Siempre

Se conoce también que un 50% tiene pleno conocimiento en qué consiste la carrera
de Comunicacién Social, un 27% no la conoce y un 23% asume que tal vez. Es
importante destacar que la muestra utilizada para la realizacién de este cuestionario
son los estudiantes que optan por la carrera de Comunicacién Social y un 27% de los
MiSMOS asumen que no conocen en que consiste la carrera, lo cual constituye una
debilidad pues optan por la carrera sin saber en qué consiste la misma lo cual se debe

a la falta de conocimiento que existe con respecto a la misma.

Por otro lado se indago sobre la orientacién que se da en las puertas abiertas acerca
de la carrera de Comunicacién Social y se obtuvo que un 77% plantea que no se le
brinda orientacion acerca de la carrera en las puertas abiertas, el restante 22% asumié
gue si, de estos 4 estudiantes argumentaron que es lo que mas les motiva de la
carrera, entre esto esta la adquisicion de un mejor vocabulario, mas fluido y ampliado,
una mayor cultura general integral, la adquisicion de nuevas experiencias y estudios

novedosos.
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ENo mSi mTalvez

Entre los espacios mas utilizados para comunicar informacion relacionada a temas de
Orientacion Vocacional estan las charlas educativas con un 70%, un 30% reuniones
de grupos y un 0% vias digitales, lo cual constituye una fortaleza pues de esta manera
se fortifican las relaciones interpersonales entre los estudiantes, existen mas
posibilidades de retroalimentacion con respecto al tema, facilita la construccién grupal

de ideas, proyectos para el logro de un mejor desempefio de estas actividades.

HRuniones de grupo M Charlas educativas M Vias digitales
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Cbémo pregunta de cierre se concibio ¢le gustaria en un futuro ser un comunicador?

20 -
15
10

5

No Si Tal vez

Se muestra que de los 30 estudiantes a 13 les gustaria ser en un futuro comunicadores
sociales y 17 asumen que tal vez. Esto se debe en gran manera a la falta de orientacién
que se les brinda a los mismos acerca de la carrera y el poco reconocimiento social
con que cuenta la misma. Es de gran necesidad reforzar la carrera de Comunicacion
Social en las diversas actividades de Orientacién Vocacional que se llevan a cabo,
pues muchos estudiantes optan por la carrera sin tener pleno conocimiento de la
misma lo que contribuye posteriormente a los traslados hacia otras carreras o al

fracaso escolar.

Es véalido destacar que a pesar de que estos estudiantes optan por la carrera de
Comunicacion Social no tienen conocimiento en qué consiste la misma por lo que es
necesario reforzar las actividades que brinda la carrera para lograr una mejor
orientacion en los educandos acerca de carrera, que estos conozcan su campo de
estudio y actuacién para que en el momento de optan por la misma no exista la
necesidad de traslados hacia otras carreras ni fracaso escolar, sino que puedan

cursarla de manera exitosa.

3.5. Andlisis de la Sesiones Grupales
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3.5.1. Sesion Grupal 1

Esta sesion grupal se realizdé en el aula 14 del pre universitario Capitan Roberto
Rodriguez Fernandez, como parte de la primera dinamica grupal se realizé una técnica
de presentacion por parejas la cual permite al coordinar conocer informacion de los
integrantes del grupo, el facilitador da la indicacion de que se van a presentar por
parejas (uno presenta al otro miembro de la pareja y viceversa), y que los miembros
de cada una deben intercambiar determinado tipo de informacién que sea de interés
para todos, por ejemplo, nombre, interés por la actividad a desarrollar, expectativas,

etcétera.

Luego se lleva a cabo la técnica central de la sesién “"Lluvia de ideas™ la cual tiene
como objetivo identificar los conocimientos que cada estudiante posee sobre la carrera
de Comunicacion Social. La técnica se lleva a cabo de la siguiente manera: El
coordinador realiza la siguiente pregunta: ¢Qué entiende usted por comunicacion

social? Cada participante dice una idea a la vez sobre lo interrogado.

Dentro de las principales ideas que estos estudiantes expresaron estan ““periodista™

rr orr rr s

"~ presentador de television™ ““relacionista publico en una empresa™ ““organizador de

actividades™".

Mientras se van enunciando las ideas, se van anotando en el pizarrén. Posteriormente
se realiza una reflexion grupal sobre todas las ideas donde todos expresan sus puntos
de vistas tratando de realizar una construccion general que agrupe estas ideas y refleje

un panorama lo més similar posible a la carrera.

En un daltimo momento se lleva a cabo una técnica de cierre “"Evaluar con una palabra™
con el objetivo evaluar con una palabra el encuentro y las actividades realizadas en el
mismo. Donde cada participante debe expresar mediante una palabra el significado de

la sesion realizada, asi como de los ejercicios llevados a cabo.

rr

Las palabras mencionadas fueron importante, divertido, genial, satisfactorio,

provechoso”™.

Resumen de la sesion:
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La sesion fue muy provecha pues todos los miembros participaron activamente en la
misma aportando sus ideas, criterios, para el beneficio de todos y la construccion de
un panorama general que les permitiera tener una visibon mas amplia de la carrera de

Comunicacion Social.
3.5.2. Sesion Grupal 2

Esta sesion grupal se realiz6 en el aula 14 del pre universitario Capitan Roberto
Rodriguez Fernandez, como parte de la primera dinamica grupal se realizé una técnica
de presentacion llamada ~“Mensajes confusos™ con el objetivo de permitirle al

coordinador conocer el nivel de participacion y unidad de los miembros.

Para el desarrollo de la misma los participantes se sientan formando un circulo. Un
participante debe pensar en un mensaje largo, susurrar este mensaje a la persona que
estd sentada a su derecha y asi sucesivamente. Una vez que el mensaje haya sido
pasado a través del circulo, se le pide a la ultima persona que diga el mensaje en voz

alta para posteriormente comparar el mensaje final con la versién original.

El mensaje utilizado fue =~ Esta noche vamos todo para el Somos Jovenes™,

obteniéndose como mensaje final ~~ La mujer es joven”".

Posterior a esto se realiza la técnica central “"Puro cuento”” con el objetivo de evaluar

el dominio que los participantes tienen de un tema determinado, donde

el coordinador prepara un cuento el cual contiene fallas en cuanto a la utilizacion de
conceptos o interpretaciones del tema que se ha venido tratando, luego lo lee
lentamente y en voz alta. Todos los participantes estan sentados, cuando encuentran
algo que es falso, se levantan. La persona que coordina pregunta a los que se pusieron
de pie por qué creen que es falso, y también a los que se quedaron sentados por qué

creen que es verdadero.
El cuento utilizado fue el siguiente:

Mi vecina Clara esta muy emocionada pues acaba de comenzar sus estudios
universitarios en la Universidad Central “"Marta Abreu”” de las Villas, en la carrera de
Comunicacion Social. Dice que esta muy a gusto tanto con sus compafieros de aula

como con el claustro de profesores asignados. Le realizaron una serie de diagnésticos

67



la primera semana en los cuales obtuvo notas satisfactorias excepto en fisica que
obtuvo una nota mas baja. Lo que més le emociona es la gran similitud que tiene la
carrera de Comunicacion Social con el Periodismo, pues el suefio de su vida era ser
periodista. Clarita se prepara para la semana que viene su primer seminario de Historia

de la sociedad.

El Unico error de contenido que los estudiantes identificaron fue la asignatura de fisica,
lo identificador 5 estudiantes, los demas no supieron identificar los diversos errores de

contenido.

Por ultimo, se realiza una técnica de cierre ~~ EvalGa con un numero del 1 al 10”".
Donde todas las evaluaciones resultaron de 9 y 10 puntos.

Resumen de la sesidn:

La sesion fue muy productiva pues los miembros pudieron trabajar unidos

contribuyendo a una buena realizacion de la misma.
3.5.3. Sesion Grupal 3

Esta sesion grupal se realizdé en el aula 14 del pre universitario Capitan Roberto
Rodriguez Fernandez, como parte de la primera dinamica grupal se realiza una técnica
de activacion “"Nombres y adjetivos™ con el objetivo de permitirle al coordinador
conocer el estado de animo en que se encuentran los participantes. Pues aqui estos

tienen

Que pensar en un adjetivo para describir cobmo se sienten y como estan. El adjetivo

debe empezar con la misma letra que sus nombres.

rr o rr

Ejemplos de estos fueron “"Carla se siente cansada Anabel se siente animada”™

“"Dalia se siente distraida =~ Amanda se siente amada” .

Luego se lleva a cabo la técnica central de la dinamica “~"Fotodebate™ con el objetivo
de identificar las principales motivaciones de los estudiantes hacia la carrera de

comunicacion social.

Luego de identificar las principales ideas y conocimientos que poseen los estudiantes

sobre la carrera de comunicacion social, se colocaran de forma esparcida por la clase
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fotografias de los distintos &mbitos de la carrera para que cada uno pueda elegir la que
quiera y cada persona le expone al grupo las ideas que la imagen le sugiere respecto
al tema. De esta manera los estudiantes podran identificar qué es lo que mas les

motiva de la carrera de Comunicacion Social y les hizo optar por la misma.

Las imagenes esparcidas responden al trabajo comunitario en grupos, trabajo en
empresas e instituciones como relacionista publico y encargado de marketing, trabajo
en los medios de comunicacion radio y television, prensa plana, organizador de

eventos.

Las imagenes mas elegidas fueron relacionista publico en una empresa, y trabajo en
la televisién, donde los mismos explicaron que les motiva pues ““les encanta el trabajo

rr ors

con el publico adoran el trabajo en medios sobre todo en la television pues desde

pequefia suefian con salir en la television™.

Posterior a esto se realiza una técnica de cierre “"PNI"" con el objetivo de conocer el
criterio de los estudiantes con respecto a la actividad. Cada participante debe plasmar

en una hoja los aspectos positivos, negativos e interesantes de la actividad.

Entre los cuales se expuso que les permitié darse cuenta de que ambito de carrera les
motiva mas y a la vez conocer aspectos de la misma y ambitos que no conocian,
sefialan que nunca antes habian realizado un trabajo asi que deberia realizarse con

mas frecuencia y no solo con la carrera de Comunicacion Social sino con todas.
Resumen de la sesion:

Esta sesion fue de gran provecho para los participantes pues les permitié tener un
conocimiento mas claro y solido de la carrera de Comunicacion Social, identificar qué
aspectos de la misma le motivan mas y conocer en profundidad en qué consisten cada

uno de sus ambitos.

3.6. Analisis integral de los resultados

El andlisis de las diferentes técnicas empleadas en la investigacion permitié comprobar
la gran organizacion con que cuenta el proceso de Orientacion Vocacional en la

provincia de Villa Clara, municipio Santa Clara, pero que muchas veces es insuficiente
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el trabajo que se realiza en las escuelas pues existe poca concientizacion hacia los
estudiantes con respecto a las diversas carreras, la mayoria de las veces se trabaja
solo con la ensefianza precedente es decir el pre universitario, existe poca divulgacion
en los medios masivos de comunicacion acerca de los modos de actuacion de los
profesionales que se forman en cada carrera y no se ha logrado del todo la absoluta
participacion de los estudiantes en las actividades que brinda la carrera.

Es necesario lograr integrar a la mayor cantidad de estudiantes posibles en estas
actividades pues disminuird en gran manera el traslado hacia otras carreras,
aumentara la motivacion de los que estan cursando la misma pues la habran elegido
teniendo el pleno conocimiento de lo que van a enfrentar académicamente y como

futuros profesionales y aumentara el total de egresados de la carrera.

Se puedo apreciar que los responsables de Orientacién Vocacional del centro hacen
todo lo posibles porque las puertas abiertas se lleven a cabo de la mejor manera
posible, que la asistencia de los estudiantes a las mismas es muy buena. Pero que a
pesar de que optan por la carrera de Comunicacién Social no es satisfactoria su
participacion en los diversos talleres que ofrece la carrera y que unas de las principales
causas a esta falta de motivacion es el poco conocimiento que tienen acerca de la

misma lo que se debe a su poco reconocimiento social.

En el caso de los estudiantes, poseen grandes problematicas con respecto al tema de
Orientacion Vocacional pues no cuentan con el suficiente conocimiento como para
enfrentarse al proceso de eleccién de su carrera, para esto es necesario tomar una
serie de medidas y logran hacer un trabajo preventivo de orientacibn con mayor
anterioridad para que los educandos logren conocer en qué consisten las diferentes

carreras, asi como sus diversos ambitos de trabajo.

En dicho pre universitario se le da gran importancia al proceso de Orientacion
Vocacional y existe gran conformidad por parte de este con respecto a la calidad de
las actividades que se brindan, aunque es valido sefialar la necesidad existente de que
se realicen estas actividades con mas frecuencia y que participen también los

estudiantes de 10mo y 11no grado para que puedan nutrirse de estos conocimientos.
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El colectivo del Departamento de Comunicacion Social realiza un arduo trabajo para
contribuir a las actividades de Orientacién Vocacional entre ellas las puertas abiertas
pues desde el surgimiento de dicha carrera ha brindado este tipo de actividades, se
destaca que uno de las principales causas de desmotivacién es el poco reconocimiento
social con que cuenta la carrera por lo que es de vital importancia duplicar este tipo de
actividades para que todos los estudiantes tengan pleno conocimiento de la misma y

sus ambitos de estudio y trabajo, lo cual favorecera su eleccion.

Con relacién a la estrategia esta se concibid de manera orientativa, a partir de las
necesidades de los estudiantes con relacion al tema, y aprovechando las
potencialidades con que cuenta dicho pre universitario y el municipio. Se cuenta con
una infraestructura apropiada para la para la realizacion de algunas acciones, y con la

colaboracion de dicho pre y sus estudiantes para desarrollar las mismas.

3.7. Estrategia de Orientacion Vocacional dirigida a los estudiantes de 11no
grado que optan por la carrera de Comunicacion Social del pre universitario

Capitan Roberto Rodriguez Fernandez, Villa Clara

Se asume el modelo metodologico de Estrategia de Comunicacién propuesto por
Ramon Vidal (2004) pues el mismo resulta ser el mas afin a la presente investigacion,
pues esta se basa en las intenciones educativas y aboga por la participacion de los

sujetos protagonistas de la estrategia.
Somos:

Los estudiantes de 11no grado que optan por la carrera de Comunicacion Social del
pre universitario Capitan Roberto Rodriguez Fernandez.

El pre universitario Capitan Roberto Rodriguez Fernandez cuenta con 30 estudiantes
en 11no grado que optan por la carrera de Comunicacion Social, a pesar que optan
por la misma no cuentan con el suficiente conocimiento acerca de la misma y su
participacion en las charlas que brinda la carrera es escasa debido a la falta de

motivacion acerca de la carrera, debido al poco reconocimiento social de la misma.

Debido a esta situaciébn se realiza una demanda desde el Departamento de

Comunicacion Social de la Universidad Central “"Marta Abreu™ de las Villas para la
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solucién de esta problemética, por lo que se propone una Estrategia de Comunicacién
para la Orientacion Vocacional dirigida a los estudiantes de 11no grado que optan por

la carrera de Comunicacion Social.
Queremos:

Contribuir a la Orientacién Vocacional facilitando el reconocimiento social de la carrera

de Comunicacion Social en Villa Clara.
Deseamos compartir nuestros mensajes:

Estudiantes de 11no grado del pre universitario Capitan Roberto Rodriguez Fernandez

que optan por la carrera de Comunicacion Social.
Publico objetivo:

La presente estrategia de comunicacion va dirigida a los estudiantes de 11no grado
gue optan por la carrera de Comunicacién Social. Estas son 30 estudiantes del sexo

femenino.

Este publico objetivo de esta estrategia se caracteriza por ser jévenes estudiosas con
un gran potencial intelectual y sobre todo por su deseo de alcanzar estudios

superiores.
Contexto en que se desarrolla la accién:
Oportunidades:

El pre universitario cuenta con 95 licenciados y 29 master. De manera general se
cuenta con un claustro de mucha experiencia ya que mas del 80% de este posee de

15-30 aflos 0 mas de trabajo en el sector.

Vale expresar como principales fortalezas en primer lugar que se tiene el 100% de
cobertura laboral, ademas de contar con un claustro que en su mayoria se siente
comprometido con el trabajo que realiza y que tiene un marcado sentido de pertenencia

por la institucién, gran estado moral y politico del personal docente.

Otra fortaleza constituye el tener completo el consejo de direccion, el que el centro se
esté nutriendo de jovenes comprometidos con el proceso, capaces de ir ocupando

cargos de direccion lo que garantiza el relevo posteriormente. Vale destacar que qué
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no se manifiestan problemas de comunicacion interpersonal entre el claustro y demas
trabajadores que laboran en la institucién y no se dan casos de agresion verbal, cosa
gue es muy positivo ya que el ejemplo personal constituye la principal via de formacion

de valores en los educandos.

Ademas, es necesario decir que los valores que prevalecen en el claustro son los que

hoy aspira la maxima direccion de nuestro pais a partir de nuestro proceso social.
Obstaculos:

Desmotivacion por parte de los estudiantes hacia las actividades de la carrera.
Falta de reconocimiento social de la carrera de Comunicacién Social.

Recursos con los que contamos:

Recursos humanos:

e Especialistas en comunicacion comprometidos con el estudio y la propuesta de
la estrategia.

e Claustro de profesores del instituto pre universitario Capitan Roberto Rodriguez
Fernandez y su disposicion a colaborar.

Recursos materiales:

e Pizarra
o TV
o Papel

e Teléfonos moviles

e Impresora

La siguiente Estrategia de Comunicacion tiene un periodo de duracion de un afo,

comenzara en septiembre del 2019 hasta septiembre del 2020.
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1- Objetivo general: Contribuir a la Orientacion Vocacional facilitando el
reconocimiento social de la carrerade Comunicacién Social en Villa Clara.

Dentro de esta se propone ademas como objetivos comunicativos:

e Elevar el conocimiento de los estudiantes acerca de la carrera de Comunicacion

Social.
e Potenciar el reconocimiento social de la carrera de Comunicacion Social.

e Favorecer la participacion de los estudiantes en las diferentes actividades de

Orientacion Vocacional que brinda la carrera de Comunicacion Social.
2- Caracterizacion de los mensajes:

La elaboracién de los mensajes esta en funcion de incrementar la motivacion de los
estudiantes hacia la carrera de Comunicacion Social y fomentar la participacion de
todos los profesionales de la comunicacién para orientar correctamente a los

estudiantes.

El principal mensaje de la estrategia es contribuir al reconocimiento social de la carrera

de Comunicacion Social.
Los ejes tematicos de los mensajes son:

e Concepciones fundamentales de Orientacibn Vocacional y Comunicacion

Social.
e Problematicas vocacionales.
e Importancia de la Orientacion Vocacional.
¢ Actividades que solucionen problemas vocacionales en dicho pre universitario.

Todas las actividades que se planifican en la estrategia de comunicacién tienen en
cuenta las necesidades y aspiraciones del publico objetivo en cuestion., es por esto
que las acciones propuestas estan acorde a la institucion y a las condiciones de los

participantes.
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Los mensajes tienen un caracter orientativo pues estdn encaminados a lograr que
todos estos estudiantes que optan por la carrera tengan pleno conocimiento de la

misma, tanto de sus campos de estudio como de actuacion.

La estrategia tendra un lema/slogan principal, en el cual se expone de manera creativa
el mensaje central de la misma. El mensaje es breve y conciso pues se busca la
identificacion del publico objetivo con el mismo. Dicho slogan se incluird en todos los

soportes comunicativos disefiados.

Por otra parte, es clave utilizar productos comunicativos que estimulen a los
participantes. Esto contribuye a que los miembros recuerden posteriormente con
mayor facilidad todos los mensajes que se expresen en las diversas actividades.

3- Medios a emplear:

En esta fase se identifican todos los medios comunicativos que estan en el
escenario de investigacion. Se reflejaron los medios directos y mediatizados. En la
presente estrategia se hace uso de ambos pues existen multiples actividades que

se realizan cara a cara y otras que requieren promociones y divulgaciones.
4- Acciones y calendario de eventos (Anexo 12)

Descripcidn de las acciones:

1- Presentar a los estudiantes de 11no grado q optan por la carrera de

Comunicacion Social la propuesta final de la estrategia.
Obijetivo:

e Aprobar la propuesta final de la estrategia antes de su implementacién.
Desarrollo:

Con esta accién se busca que todos los estudiantes tengan claridad de todas
las acciones que se realizaran como parte de la estrategia y la aprueben para

Su posterior implementacion.

Se realizara el 10 de septiembre en la reunion de grupo correspondiente a esa

semana. Se invitara a al encargado de Orientacion Vocacional de la provincia
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de Villa Clara y a la encargada de Orientacion Vocacional de dicho pre

universitario para que participen en este espacio.

En ese espacio se repartird un plegable con el cronograma de las actividades
de la estrategia y luego se colocaran en lugares estratégicos como son los
murales de dicho pre para que los estudiantes recuerden las fechas y asi

garantizar su participacion en dichos espacios.

2- Realizacion de talleres con el publico objetivo donde se aborden diferentes

tematicas sobre la carrera de Comunicacion Social.
Objetivos:

e Incrementar el conocimiento en los estudiantes sobre la carrera de

Comunicacion Social.
e Fomentar en los estudiantes la importancia que posee la carrera.
e Crear conciencia sobre cédmo ser un buen profesional de la comunicacion.
Desarrollo:

Se van a realizar una serie de talleres los cuales se van a dividir en diferentes
tematicas. Los mismos seran dirigidos por profesionales de la comunicacion. Se
invitara a egresados de la carrera de Comunicacion Social para que puedan compartir
sus experiencias profesionales con los estudiantes. Los coordinadores deben hacer
todo lo posible por llevar a cabo la actividad de manera dindmica y entretenida para
captar la atencion de todos los participantes. Estos talleres se realizaran en el Aula
Tematica de la Facultad de Humanidades cada tres meses y cada uno tendra invitados

diferentes

Se trataran concepciones acerca de la Comunicacién Social donde los estudiantes
podran exponer sus conocimientos acerca del tema. Posteriormente un especialista
en el tema ofrecera las principales definiciones, asi como sus diversos campos de
estudio y actuacion. Como complemento se entregaran tripticos a todos los

participantes con las informaciones expuestas en el taller.
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La realizacion de estos talleres contribuira en gran manera aumentar los conocimientos
de dicho publico acerca de la carrera de Comunicacién Social lo cual constituye de

gran provecho para el futuro de los mismos.
3- Realizaciéon de charlas de intercambio con egresados de la carrera.
Objetivos:

e Fomentar el intercambio de informacion entre estudiantes y profesionales de

la comunicacion.
e Consolidar el conocimiento sobre el profesional de la Comunicacion, en el
publico objetivo.

Estas charlas tendran lugar en el Aula Temética de la Facultad de Humanidades,
tendran como invitados a egresados de la carrera y a profesores del Departamento de

Comunicacion Social.

Las mismas seran de gran provecho para los estudiantes pues podran plantear todas
las dudas existentes acerca de la carrera y entre todos realizar una construccion

tedrica y practica que satisfaga dichas necesidades de conocimientos.

Y a la vez dichos graduados de la comunicacién podran compartir con ellos
experiencias, anécdotas sobre su tiempo de estudiantes, podran aconsejarlos,
intercambiar habilidades, técnicas que los mismos adquirieron en el transcurso de la

carrera y que le seran de gran provecho a los mismos en su transito por la carrera.
4- Realizacion de soportes comunicativos.

Objetivos:
e Complementar las acciones propuestas.
e Orientar a los estudiantes sobre la carrera de Comunicacion Social.

Esta accion se realiza con el fin de complementar la informacion que se trata en los
talleres y charlas, ademas de mantener informado al publico objetivo sobre el tema.
Los encargados de cumplir con esta accion son los autores de la Estrategia en conjunto

con profesionales de la comunicacion.
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Esto contribuird a la motivacién de dichos estudiantes por la carrera, pues en dichos
soportes se transmitira una informacion clara y concisa acerca de la carrera
acompafada por imagenes de estudiantes que opten por la carrera de Comunicacion

Social.
5- Ubicacion de posters en lugares estratégicos.
Objetivos:
e Promover la carrera de Comunicacién Social.
e Aumentar la motivacion hacia la carrera de Comunicacion Social.
Desarrollo:

Los posters se realizardn con imagenes de estudiantes del pre universitario que opten

por la carrera de Comunicacién Social.

Esto constituira un reconocimiento para estos estudiantes. Se colocaran en lugares
estratégicos como son murales del pre universitario, departamento de la carrera de
Comunicacion Social, Educacién Municipal. Se ubicaran los mismos en el mes de abril

en saludo al dia del estudiante.

6- Distribucion de almanaques de bolsillo donde se resalten las fechas de las

acciones ya propuestas.
Objetivo:
¢ Informar a los estudiantes las fechas de ejecucion de estas acciones y a la vez
contribuir a su participacion en ellas.

Desarrollo:

Esta accion contribuird a brindarle una mejor informacion y organizacion a los
estudiantes pues contara con la fecha, horario y lugar que se tiene prevista para cada

una de las acciones

Se preveé la elaboracion de estos almanaques en el primer mes de la estrategia, asi
como su distribucidon por medio del autor de la estrategia y el departamento de

Comunicaciéon Social.
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7- Realizaciéon de un sitio web de la carrera de Comunicacion Social.
Objetivo:
e Orientar a los estudiantes acerca de la carrera de Comunicacion Social.
e Proveer todos los elementos necesarios sobre la carrera.
Desarrollo:

Esta accion sera llevada a cabo por el Departamento de Comunicacion Social, donde
deben estar toda la informacién correspondiente a la carrera, antecedentes de la
Comunicacion Social, campos de accion, esferas de actuacion, diferentes disciplinas:
de formacion general y basicas de la especialidad, objetivos por afio académico, todo

lo relacionado a las préacticas laborales.

Crear un espacio donde los egresados de la carrera y estudiantes g cursan la misma
cuenten que fue lo que les motivd a optar por la carrea, si la misma cumplié sus
expectativas como estudiante y profesional y sus principales anécdotas en la misma.
Lo cual contribuira en gran manera a la orientacion de los educandos y a que obtengan

los elementos necesarios para una eleccion correcta y satisfactoria.

Para atraer la mayor cantidad de seguidores posible es necesario contar con una

actualizacion y generacion de nuevas informaciones contantemente.

8- Divulgacion a través de la radio y la television municipal informacion sobre

el tema en cuestion.
Objetivos:
e Informar sobre las charlas y talleres que se estaran realizando.
e Fomentar la participacion de los estudiantes en dichas actividades.
Desarrollo:

Esta accion sera llevada a cabo por el departamento de Comunicacion Social con
ayuda de los medios de comunicacion. Se realizara antes de cada charla y cada taller

gue se vaya a realizar, informando sus fechas, los invitados que guiaran la actividad y
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el lugar de realizacion de los mismos. Ademas, se utilizara para la divulgacion de estas

actividades la reparticion de sueltos con la informacion correspondiente.

De esta forma aumentaran las vias para trasmitirle la informacién a los estudiantes lo

qgue contribuird a un mayor por ciento de asistencia a dichas actividades.

9- Realizacién de un video institucional, brindando informacion general de la

carrera de Comunicacién Social.
Objetivo:
e Incrementar el conocimiento sobre el accionar de la carrera.

e Elevar la importancia y la necesidad de la existencia de comunicadores

sociales.
Desarrollo:

El video institucional debe ser un audiovisual que exponga los principales elementos
de la carrera de Comunicacion Social, sus principales objetivos, valores, campos de
estudio y actuacion. Debe reflejar los campos en que se desenvuelven los
comunicadores y sus formas de trabajo. Se mostraran entrevistas de estudiantes y

egresados de la carrera donde estos compartan sus motivaciones y experiencias.

Esto servira de guia para estos estudiantes pues podran darles respuesta a todas sus

interrogantes.
10- Realizacion de charlas educativas con los padres.
Objetivo:

e Bridar orientacion e informacion a los padres de los adolescentes acerca de la

carrera de Comunicaciéon Social.
e Lograr una conexiéon de estos con el proceso en marcha.
Desarrollo:

Esta accion sera de gran ayuda tanto para los adolescentes como para los encargados
del proceso de Orientacion Vocacional pues al estar estos completamente conectados

al proceso podran brindarles asesoria a sus hijos en cuanto a todo lo que se requiere
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para una correcta eleccion vocacional, esto traera innumerables beneficios para los

adolescentes.

Los encargados de llevar a cabo estas charlas es el departamento de Comunicacion

Social pues cuenta con profesionales capacitados para las mismas.

11-Visitas a los medios de comunicacion del municipio de Santa Clara:
telecentro Telecubanacéan, Radio CMHW, periédico Vanguardia.

Objetivo:

e Dar a conocer a los estudiantes las especificidades de cada medio masivo de

comunicacion.
Desarrollo:

Esta accion sera de gran provecho para los adolescentes pues podran estar inmersos
en las labores que se desempefian en cada uno de estos medios dado que los medios
masivos de comunicacion constituyen uno de los campos de actuaciéon mas amplios

del comunicador social.

Alli se les mostraran a los adolescentes formas especificas de cada uno de ellos,
como, por ejemplo, que requisitos debe tener una informacion para llegar a ser noticia,
pasos a seguir para la correcta redaccion de una noticia, que es una camara, Como se
manejan, pasos a seguir para la grabacién de un programa tanto de radio como de

television.

Los responsables de llevar a cabo esta accion es el encargado de Orientacidn
Vocacional del pre universitario Capitan Roberto Rodriguez Fernandez, el

departamento de Comunicacién Social en conjunto con los diferentes medios.

12- Elaboracién de diplomas de reconocimientos para los estudiantes que se

destaquen en las actividades propuestas por la estrategia.
Objetivo:

e Reconocer aquellos estudiantes que se destaquen en la realizacion de las

actividades.
Desarrollo:
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Esta accion contribuira a elogiar la participacion de los estudiantes que mas se
destaquen en las actividades propuestas, |0 que contribuird aumentar su motivacion

por las mismas.

La elaboracion se realizara el primer mes de la estrategia y su distribucién tendra lugar

en la medida que se vayan desarrollando las actividades propuestas.
13-Taller de cierre de la estrategia.
Objetivo:

e Arribar a conclusiones sobre los conocimientos adquiridos durante el desarrollo

de las acciones propuestas.
e Compartir experiencias de la participacién en las acciones.
Desarrollo:

Se prevé la realizacion de esta actividad durante el 12mo mes de la estrategia en el
Aula Temética de la facultad de Humanidades de la Universidad Central ~"Marta
Abreu”” de las Villas. Los encargados de la organizacion del taller seran el autor de la
estrategia, el jefe del departamento de Comunicacién Social y el encargado de

Orientacion Vocacional de la provincia de Villa Clara.
Plan de medios de la Estrategia de comunicacién parala Orientacién Vocacional.
Acciones:

1- Creacion de un perfil institucional en las redes sociales sobre temas de

comunicacion.
Objetivo:

e Fomentar la comunicacion en el publico objetivo y en todas las personas que

visiten la pagina.
e Ampliar los conocimientos de los mismos respecto a la comunicacion.
Desarrollo:

Se creard un perfil institucional en Facebook e Instagram. EI mismo contendra

informacion general de la comunicacion y de la Comunicacion Social como carrera. Se
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trataran las principales actividades que realiza la carrera relacionada a la Orientacion
Vocacional y Jornada de Comunicacion. Los responsables de actualizar dichos perfiles
seran los miembros del departamento de Comunicacién Social. Los mismos deben

contar con una actualizacion para obtener un mayor nimero de seguidores.

2- Realizacién de coberturas televisivas en los diversos talleres y charlas
planificadas.

Objetivo:
e Fomentar la participacion en las diversas actividades propuestas en la
estrategia.
Desarrollo:

Con esta accion se pretende mostrar a los diversos publicos las actividades que se
estan llevando a cabo como parte de la estrategia de comunicacion y lograr motivarlos
a participar en las mismas. Se contara con la ayuda de periodistas y del claustro de

trabajadores del telecentro Telecubanacan.

3- Realizacién de un spot televisivo donde se muestre un panorama general de

carrera y se informe sobre las diversas actividades de la estrategia.
Objetivo:
e Promover la carrera de Comunicacién Social y las actividades de la estrategia.
¢ Incentivar a los diversos publicos sobre la carrera.
Desarrollo:

Se realizaran este spot televisivo con el telecentro Telecubanacan, donde se mostrara
un panorama general de la carrera y se le estara informando a los diversos publicos
sobre la estrategia de comunicacion y las actividades que se realizaran como parte de
la misma con el objetivo de incentivar al publico objetivo a participar en las mismas.
Este spot se trasmitira todas las semanas en correspondencia con las actividades que
se realicen. Para esto es fundamental trabajar en conjunto el departamento de

Comunicacion Social con el telecentro Telecubanacéan.
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4- Discurso basico:

Los productos comunicativos cuestan con informacion clara y precisa, entendible para

el publico objetivo y todo lo necesario referente a la carrera de Comunicacion Social.
Logotipo: Comunicacién Social, UCLV (Anexo 13)

Slogan: La opcién de tu futuro.

Suelto: (Anexo14)

Si te agrada establecer relaciones con otras personas, si le satisface escribir textos, y
tus facilidades para la expresion oral y escrita son evidentes, no lo pienses mas. En
esa carrera podras sentirte a gusto y con tu labor sentirds gran satisfaccion cuando

percibas la mejora en comunidades y centros laborales en sus multiples formas.
Triptico: (Anexo15)
Diferentes disciplinas:

1. Formacién general:

Teoria Marxista
Historia de Cuba
Preparacion para la defensa

2. Gramatica espariola

3. Comunicacion institucional:

Relaciones publicas

Publicidad

Comunicaciones integradas de mercadotecnia
Comunicacion organizacional

Comunicacion Politica

4. Comunicacioén vy lenqguaje mediatico

5. Lenquaje digital
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6. Comunicacion y Sociedad

7. Teoria e investigacibn en comunicacion

8. Comunicacion y desarrollo:

Comunicacion para el desarrollo
Comunicacion y educacion
El otro triptico contar& con la siguiente informacion: (Anexo 16).

El Comunicador Social esta dotado de una formacion integral en lo politico, econémico,
social y cultural, lo cual le permite perfeccionar los procesos de comunicacion en las

diferentes esferas de actuacion.

La carrera de Comunicacion Social es una de las que presenta mayor amplitud en el
campo laboral porque abarca tanto lo que tiene que ver con la gestion mediatica, como
lo que implica a la comunicacion en aras del desarrollo econdémico-social vy

empresarial.

Se puede ejercer la profesiébn de comunicador en diferentes campos, la carrera te
prepara para que puedas investigar y apoyar a la resoluciéon de problemas o
situaciones a partir de la realizacion de: diagnésticos, planificacion de los procesos de
la comunicacion, implementacion y evaluacion; en entidades e instituciones culturales,

sociales, econémicas y comunitarias.

Brinda la oportunidad de elaborar estrategias que permitan fortalecer la identidad e
imagen de las diferentes entidades, asi como desempefarse en la esfera de relaciones
publicas y ocuparse de la divulgacion mas efectiva de las acciones socioecondémicas

y politicas del pais.

Si le agrada establecer relaciones con otras personas, si le satisface escribir textos, y
tus facilidades para la expresion oral y escrita son evidentes, no lo pienses mas. En
esa carrera podras sentirte a gusto y con tu labor sentirds gran satisfaccién cuando

percibas la mejora en comunidades y centros laborales en sus multiples formas.
Campos de accion:
+ Comunicacion organizacional
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Comunicacion politica

Comunicacion para el desarrollo
Comunicacion comercial
Comunicacion mediatica
Comunicacion digital-reticular
Docencia especializada

Investigacion y critica cientifico-social

Consultoria especializada

Esferas de actuacion:

OACE

OLPP

OSDE

Sistema empresarial y cooperativas

Medios, Agencias y Servicios de Comunicacién
Organizaciones politicas, sociales y asociaciones civiles
Instituciones culturales y comunitarias

Formas de gestion no estatal

Instituciones docentes e investigativas

Disciplinas:

De formaciéon general:

Marxismo-Leninismo
Historia de Cuba
Preparacion para la defensa

Educacion Fisica

86



Basicas de la especialidad:

e Comunicacion y Sociedad
e Teoria e investigacion en Comunicacion
e Lenguajes de la Comunicacion

Para el desempeiio profesional:

e Comunicacion Organizacional
e Comunicacién y lenguajes mediaticos

e Comunicacion y desarrollo

Los carteles estan compuestos por fotografias y disefios. (Anexo 17 y 18).

5- Lineas de disefo:

Slogan: El slogan de la presente estrategia es: la opcion de tu futuro, se traté de

escoger un slogan atractivo, entendible y aceptado por el publico objetivo.

El logotipo vy la tipografia: se tomé el logo de la carrera de Comunicacion Social de la

Universidad Central “"Marta Abreu”” de las Villas, agregandole al final un cuadrado con

una X.

Simbolo: Lo constituye el cuadradito y la X que se agrego al final del logo simulando el

optar por una carrera determinada.

Tipografia complementaria: Myriad pro.

Colores: se utilizan tres colores, siguiendo los pasos del logo rector.

Pentone 172c

R221 CO
G74 M89
B34 KO
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Dd4a22

Pentone 603c

R231 C1lv
G221 M11
B66 Y90
e7dd42 KO

Pentone 348c
R54  C92
G104 M46
B66 Y11

366842 K11

Evaluacion:

De manera sistematica al comprobar sistematica al comprobar la participacion y
desemperfio delas personas en esos espacios (observacion participante, técnica del
PNI) y chequear el cumplimiento de las acciones mensualmente en las reuniones de
grupos y se realizard un encuentro anual con el publico objetivo y la jefa del
departamento de Comunicacién Social para evaluar la efectividad de las acciones de

la estrategia y el cumplimiento de los objetivos.
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Conclusiones

1.

Existe una planeacion estratégica en lo que respecta al proceso de Orientacion

Vocacional en la provincia de Villa Clara.

Los estudiantes a pesar de optar por la carrera de Comunicacion Social presentan

necesidades de conocimientos en lo que respecta a esta.
La participacion de los estudiantes en las puertas abiertas es satisfactoria.

El canal directo es la via mas utilizada por los estudiantes para adquirir y compartir

informacién y conocimientos, aunque también utilizan canales mediatizados.

La estrategia propuesta se concibi6 de manera orientativa, a partir de las
necesidades de los estudiantes con respecto al tema y aprovechando las

potencialidades con que cuentan los mismos.
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Recomendaciones

1. Evaluar por criterio de especialista la propuesta de estrategia antes de su

implementacion.
2. Implementar la estrategia propuesta.

3. Evaluar la eficacia de las acciones implementadas.
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Anexos
Anexo 1. Guia de revision de documentos oficiales.
Objetivos:

e Describir las principales normativas existentes en la provincia en lo que respecta

a la orientacion vocacional.

e Analizar el tratamiento que se le ofrece al tema de orientacién vocacional en el
municipio.
Indicadores:
e Sistema de trabajo por el que se rige el municipio.

e Estrategia de orientacién vocacional existente.

e Cantidad de veces que se relnen para orientar y supervisar como se esta

llevando a cabo el proceso de Orientacion Vocacional.

e Orientacion que se les brinda a los estudiantes sobre las diversas carreras,

dentro de ellas la carrera de Comunicacion Social.
e Canales a través de los cuales se lleva a cabo estos procesos.

e Actividades de orientacion vocacional que se llevan a cabo.



Anexo 2. Guia de observacion participante
Fecha: Lugar: Horario:
Objetivo:

Identificar las percepciones de los estudiantes de 11no grado del pre
universitario Capitan Roberto Rodriguez Fernandez acerca del proceso de

orientacion vocacional que se lleva a cabo en dicho centro.
Indicadores de la percepcion a evaluar:

- Representaciones mentales respecto al objeto.

- Estado de opinion que verbalicen.

- ldeas que manejan respecto al objeto y que muestran en sus criterios

verbales.

- Valoraciones criticas respecto al mismo que manifiesten en su lenguaje

corporal o verbal.

Comprender las actitudes de los estudiantes de dicho centro con respecto a la

carrera de comunicacion social.

Actitudes:
- Estado de placer o displacer con respecto al tema que se aborda.
- Verbalizaciones que demuestren criterios, reconocimiento.

Analizar el uso de la comunicacion para la divulgacion de actividades

vocacionales.
- Carteles
- Murales
- Plegables
- Folletos

Identificar mecanismos, que propicien la participacion de los estudiantes, en las

actividades de orientacién vocacional.



Aspectos a observar:

e Acciones llevadas a cabos por el responsable de orientacion vocacional del

centro para contribuir a una mejor realizacion de dicho proceso.
e Participacién y colaboracién de los estudiantes en las puertas abiertas.

e Implicacion de los estudiantes en los talleres de la carrera de comunicacion

social.
e Espacios de socializacion en que se llevan a cabo dichas actividades.

e Comportamiento de los estudiantes ante las actividades destinadas a la

orientacién vocacional.

e Expresiones verbales que manifiestan los estudiantes con respecto a la carrera

de comunicacion social.

e Gestualidades y expresiones no verbales de los estudiantes respecto a temas

0 situaciones correspondientes con la carrera de comunicacion social.

e Productos comunicativos para promover la carrera de comunicacion social y

divulgar las actividades de orientacion vocacional.



Anexo 3. Guia de entrevista en profundidad a la responsable de orientacion

vocacional del pre universitario Capitan Roberto Rodriguez Fernandez

Fecha: Hora: Lugar:

Datos sobre el entrevistado (nombre, edad, afios de experiencia en su labor)

Objetivos:

e Identificar las necesidades de conocimientos de los adolescentes de 11no

grado del pre universitario Capitdn Roberto Rodriguez Fernandez.

e Diagnosticar las practicas comunicativas que se llevan a cabo en dicho pre

universitario.

Indicadores:

Referencia de las principales opiniones, ideas y valoraciones de los estudiantes
de su pre universitario con respecto a las puertas abiertas que brinda la

universidad. Frecuencia con gque se realizan estas.

Descripciones, acciones que se les brinda a los estudiantes sobre las diversas

carreras, y especificamente la carrera de comunicacion social.

Cantidad de estudiantes de 11no grado que optan por la carrera de
comunicacién social, conocimiento g tienen acerca de la comunicacion y sus

areas de actuacion.

Importancia que usted le concede a una correcta orientacion vocacional,

beneficios que esto trae consigo.



Anexo 4. Guia de entrevista en profundidad al responsable de orientacion

vocacional de la Universidad Central Marta Abreu de las Villas

Fecha: Hora: Lugar:

Datos sobre el entrevistado (nombre, edad, afios de experiencia en su labor)

Objetivos:

X/
L X4

Identificar las fortalezas y debilidades que posee la universidad en cuanto a la

gestion de la comunicacion.

++ Describir acciones que se llevan a cabo en las actividades de Orientacion

Vocacional.

Indicadores:

Diagnosticar las principales necesidades de conocimientos que poseen los
estudiantes.

Valoracion de conocimiento que poseen los responsables de llevar a cabo las

puertas abiertas.

Canales y medios de comunicacion utilizados para llevar a cabo la orientacion

vocacional.

Vias y espacios de socializacion usados para la potenciacion de la carrera de

comunicacion social.

Mecanismos de retroalimentacién utilizados.



Anexo 5. Guia de entrevista en profundidad al jefe del departamento de

Comunicacién Social.

Fecha: Hora: Lugar:

Datos sobre el entrevistado (nombre, edad, afios de experiencia en su labor)
Objetivos:

e I|dentificar fortalezas y debilidades que presenta la carrera de comunicacion

social.

Indicadores:

e Desde cuando la carrera de comunicacién social ofrece actividades de

orientacién vocacional.
e Frecuencia con que se llevan a cabo las puertas abiertas.
¢ Vias, canales y medios de comunicacion utilizados en estas actividades.
e Principales aspiraciones que poseen los estudiantes al optar por la carrera.
e Principales causas de desmotivacion de los estudiantes y su traslado

hacia otras carreras. Medidas que se llevan a cabo para minimizar estas

problematicas.



Anexo 6. Guia de cuestionario para los estudiantes del pre universitario Capitan
Roberto Rodriguez Fernandez

Objetivos:

e Analizar el conocimiento de los estudiantes con respecto a las actividades de

orientacion vocacional y de la carrera de comunicacion social.

e Identificar las actividades y comportamientos de los estudiantes, referente a

temas o situaciones de orientacion vocacional.

e Analizar las vias de comunicacién utilizados en dicho pre universitario, que los

estudiantes reconocen.

El siguiente cuestionario forma parte de una investigacion relacionada con la
orientacion vocacional en el Pre Universitario Capitan Roberto Rodriguez Fernandez.
Es necesario que responda de acuerdo con el tipo de pregunta, algunas son de marcar
con X, otras de escala para evaluar una situacion determinada y otras de mencionar y
argumentar. Dicho instrumento es totalmente an6nimo, pedimos total sinceridad en

sus criterios. Se agradece de antemano su colaboracion.
Marque con una x la respuesta correcta.

1. ¢Conoce usted que es orientacion vocacional?

a) ---- Si
b) ---- No
c) ---- Tal Vez

2. ¢Se llevan a cabo en su Pre Universitario actividades de Orientacion

Vocacional?

a) ----Si

b) ---- No

c) --—--- Tal Vez



3. Marque con una x como contribuye usted, desde su propio puesto de
estudiante, a una mejor realizacion de estas actividades de orientacion

vocacional.

a) --- Nunca

b) --- Ocasionalmente
c) --- Regularmente

d) --- Siempre

4. ¢ Tiene usted conocimiento de la carrera de comunicacion social?

a) ---- Si
b) ----- No
c) --—--- Tal Vez

5. ¢Enlas puertas abiertas llevadas a cabo en su pre universitario le han orientado

acerca de la carrera de comunicaciéon social?

En caso de que su respuesta sea afirmativa qué es lo que mas le motiva de la carrera

6. Margque con una x los espacios que se usan para comunicar informaciones

relacionadas a temas de orientacion vocacional en el pre
a) --- Reuniones de grupo
b) --- Charlas educativas

c) --- Vias digitales.



7. ¢Le gustaria a usted en un futuro llegar a ser un comunicador social?
a) --- Si
b) --- No

c) --- Tal Vez



Anexo 7. Sesion 1 de Trabajo Grupal
Técnica de presentacion: “Presentacion por parejas”
Objetivo:

- Permitir al coordinador conocer informacion sobre los integrantes del grupo que

considere necesario.

Procedimiento:

El facilitador da la indicacion de que se van a presentar por parejas (uno presenta al
otro miembro de la pareja y viceversa), y que los miembros de cada una deben
intercambiar determinado tipo de informacion que sea de interés para todos, por

ejemplo, nombre, interés por la actividad a desarrollar, expectativas, etcétera.
Técnica central: “Lluvia de ideas”
Objetivo:

- ldentificar los conocimientos que cada estudiante posee sobre la carrera de

Comunicaciéon Social
Procedimiento:

El coordinador realiza la siguiente pregunta: ¢Qué entiende usted por comunicacion
social? Cada participante dice una idea a la vez sobre lo interrogado. Mientras se van
enunciando las ideas, se van anotando en el pizarron. Posteriormente se realiza una

reflexion grupal sobre todas las ideas.
Técnica de cierre: “Evaluar con una palabra”.
Objetivo:
- Evaluar con una palabra el encuentro y las actividades realizadas en el mismo.
Desarrollo:

Cada participante debe expresar mediante una palabra el significado de la sesién

realizada, asi como de los ejercicios llevados a cabo.



Anexo 8. Sesion 2 de Trabajo Grupal
Técnica de presentacion: “Mensajes confusos”
Objetivo:
- Permitir al coordinador conocer el nivel de participacion y unidad de los
miembros.

Procedimiento:

Los participantes se sientan formando un circulo. Un participante debe pensar en un
mensaje largo, susurrar este mensaje a la persona que esta sentada a su derecha y
asi sucesivamente. Una vez que el mensaje haya sido pasado a través del circulo,
pida a la dltima persona que diga el mensaje en voz alta. Compare el mensaje final

con la version original.

Técnica central: “Puro cuento”
Objetivo:

- Evaluar el dominio que los participantes tienen de un tema determinado.

Procedimiento:

El coordinador prepara un cuento el cual contiene fallas en cuanto a la utilizacion de
conceptos o interpretaciones del tema que se ha venido tratando, luego lo lee
lentamente y en voz alta. Todos los participantes estan sentados, cuando encuentran
algo que es falso, se levantan. La persona que coordina pregunta a los que se pusieron
de pie por qué creen que es falso, y también a los que se quedaron sentados por qué

creen que es verdadero.

Técnica de cierre: “Evalda con un numero del 1 al 10”

Objetivo: Conocer que tan provechosa fue la actividad para los estudiantes.



Desarrollo: Cada participante debe evaluar la calidad de la actividad dando una
puntuacion del 1 al 10 siendo 10 el maximo.



Anexo 9. Sesion 3 de Trabajo grupal
Técnica de activacion: “"Nombres y adjetivos™
Objetivo:

- Permitir al coordinador conocer el estado de animo en que se encuentran los

participantes.
Procedimiento:

Los participantes piensan en un adjetivo para describir como se sienten y cOmo estan.

El adjetivo debe empezar con la misma letra que sus nombres.

Técnica central: “Fotodebate”
Objetivo:

- ldentificar las principales motivaciones de los estudiantes hacia la carrera de

comunicacion social.
Procedimiento:

Luego de identificar las principales ideas y conocimientos que poseen los estudiantes
sobre la carrera de comunicacion social, se colocaran de forma esparcida por la clase
fotografias de los distintos &mbitos de la carrera para que cada uno pueda elegir la que
quiera y cada persona le expone al grupo las ideas que la imagen le sugiere respecto
al tema. De esta manera los estudiantes podran identificar qué es lo que mas les

motiva de la carrera de comunicacion social y les hizo optar por la misma.
Técnica de cierre: "PNI””
Objetivo:

- Conocer el criterio de los estudiantes con respecto a la actividad.
Desarrollo:

Cada participante debe plasmar en una hoja los aspectos positivos, negativos e

interesantes de la actividad.



Anexo 10. Universidad Central "Marta Abreu" de Las Villas

Vicerrectorado Primero

ESTRATEGIA DE FORMACION VOCACIONAL Y ORIENTACION PROFESIONAL (2018-
2019)

Introduccion:
La UCLV desarrolla una Estrategia de Orientaciébn vocacional y/o profesional, cuyos

objetivos fundamentales son:

5. Fomentar la motivacion de los estudiantes de Secundaria Basica hacia los estudios

universitarios con énfasis en las carreras priorizadas.

6. Orientar a los estudiantes del preuniversitario hacia las carreras que se estudian
en la UCLV, fungiendo como orientadores los estudiantes universitarios de las

diferentes carreras.

7. Consolidar la motivacion de los estudiantes por la profesion que estudian elevando
el vinculo socio profesional y prepardndolos para su insercion en el @mbito laboral.

8. Perfeccionar el funcionamiento del Colegio de Preparatoria a fin de fortalecer la

preparacion para el ingreso a carreras universitarias con énfasis en las priorizadas.

La estrategia se desarrolla con acciones centralizadas a nivel de Universidad, y las que de
manera independiente desarrollan las diferentes carreras que aqui se estudian. A nivel
municipal las acciones son coordinadas desde el CUM. En cada carrera de la UCLV y en
los CUM se han creado GTCE de Orientacién Profesional, encargados de realizar la

Intervencién en los preuniversitarios.



PRIMER SEMESTRE:

En el mes de septiembre, el VRDE en coordinacién con la Direccion Provincial de
Educacion y su Departamento de Preuniversitario, planifica la Estrategia de Intervencion,
la cual presenta a los Directores de los Preuniversitarios en su reunion de la Comision de

Ingreso de este mes y se incorpora al convenio de trabajo entre ambas instancias.

De esta manera, toda la Intervencion queda planificada, y es garantizada y controlada por
el Departamento de Preuniversitario de la Direccién Provincial de Educacion, quedando

plasmada en sus planes de trabajo.

La Estrategia de Formacion Vocacional y Orientacion Profesional en Santa Clara, como
cabecera de provincia, la centra la sede central, a su vez se complementa con las acciones
del Colegio de Preparatoria y su Gabinete Metodologico de FVOP. En el resto de los
municipios de la Provincia de Villa Clara los CUM implementan su estrategia, conciliando
el apoyo de los estudiantes Universitarios de la UCLV residentes en los mismos. Todas las
carreras planificaran e implementardn su estrategia para la Formacion Vocacional y
Orientacion Profesional. Especial énfasis se tendra en las carreras de Ciencias Exactas,

Biologia, Filosofia, pedagdgicas y agropecuarias.

Se perfecciona el funcionamiento del Gabinete Metodoldgico, adscripto al Colegio de
Preparatoria, con sede en la Facultad de Cultura Fisica que servird de agente coordinador
y asesor para la labor de Formacion Vocacional y Orientacion Profesional, en el que tendran

incidencia todas las carreras universitarias.

En las intervenciones en los preuniversitario se conciben exposiciones con trabajos de
curso y resultados investigativos de los estudiantes que cursan las diferentes carreras,
dirigidas a los interesados hacia esas especialidades. Ademas, se ha instalado una
Multimedia; asi como la difusién de una aplicacion para teléfonos méviles de Orientacién
Profesional en cada preuniversitario. Se distribuyen plegables, y boletines, elaborados por
las carreras y los propios estudiantes. La orientacion es realizada a estudiantes de
secundaria basica y preuniversitario, con énfasis en los de 12mo grado, previa coordinacion

con sus centros de estudio.



Se realizaran acciones por parte de las carreras con los OACES a fin de orientarlos sobre
el perfil laboral de los egresados de las distintas especialidades que se cursan en la

universidad.

Se desarrollaran acciones de Formacion Vocacional y Orientacion Profesional con los IPVC
del resto de las provincias centrales, en vinculo con los CES de estos territorios, a fin de

motivar a estudiantes de estos centros hacia las carreras de ciencias exactas.

Teniendo en cuenta que el Colegio de Preparatoria tiene como misién fundamental la
preparacion de estudiantes de 12mo grado hacia carreras priorizadas, se desarrollaran
acciones sisteméticas de Orientacién Profesional por parte de estas especialidades con
dichos estudiantes.

Como etapa final de la Estrategia en el primer semestre se realizan las Puertas Abiertas
tanto en la sede Central como en los Municipios, para que los estudiantes del

preuniversitario puedan recorrer las instalaciones y conocer mas de cerca la Universidad.

SEGUNDO SEMESTRE

En el segundo semestre se continlan desarrollando acciones de FV y OP que deben estar
recogidas en las estrategias de cada carrera, con especial énfasis en la Orientacion para
carreras priorizadas, y la captacién de estudiantes de 11no grado para cursar el grado 12
en el Colegio Preparatorio de la Universidad, previa coordinacion con la Direccién Provincial

de Educacion de las provincias de la region central del pais.

Como parte de la Estrategia, se realiza orientacion profesional a través del curso de
Superacion Cultural a los estudiantes del diferido que se encuentran en las Unidades
Militares. La misma se desarrolla por parte de los estudiantes del GTCE de la sede central
y en coordinacion con los CUM y el colectivo de profesores universitarios que regularmente

los atienden.

Para mayor orientacion, los estudiantes del GTCE, conjuntamente con especialistas de las
diferentes carreras que se cursan en la universidad, participan en programas radiales y
televisivos informando acerca de todo el trabajo que realizan, intercambiando en vivo con

jovenes estudiantes del nivel medio y medio superior. Se establecera un cronograma para



los programas radiales y televisivos de forma sistematica y se coordinara con los demas

medios periodisticos para la conformacion de reportajes promocionales de las carreras

priorizadas.

Cronograma de actividades para la orientacién profesional hacia las carreras:

1.

Designar en cada Carrera a un Profesor responsable de la Estrategia de Orientacion

Profesional. (septiembre 2018).

Activar en cada carrera el GTCE de Orientacion Profesional creado en el curso 2017-
2018. (septiembre-octubre 2018).

a. estudiantes motivados y comprometidos con la carrera.
b. estudiantes de diferentes municipios de residencia.

Confeccionar y actualizar exposiciones sobre las diferentes carreras de la UCLV

(segun cronograma que aparecera en los planes de trabajo).

Actualizar y reproducir la Multimedia de Orientacién profesional (septiembre- octubre
2018).

Actualizar y continuar la difusiébn de la aplicacion para teléfonos modviles sobre

Orientacion Vocacional. (permanente)

Realizar la Intervencion en los preuniversitarios del Municipio Santa Clara. (A partir de
octubre de 2018, se realizaran los recorridos segun calendario preestablecido previa

coordinacién con el MINED)

Realizar la Intervencion en los Preuniversitarios de los restantes Municipios de la
Provincia Villa Clara. (Los CUM, conciben un programa en los municipios a partir de

noviembre donde se insertaran los estudiantes del GTCE)
Realizar el Dia de las Puertas Abiertas Universitarias. (octubre y diciembre)

Realizar puertas abiertas especiales de las facultades de sede pedagdgica para

estudiantes de 11no grado. (noviembre)



10. Participar en el Programa Radial "A tu Aire” (CMHW FM) y en programas del telecentro
“Telecubanancén” con informacion sobre las carreras, a partir de la programacion que

se concilie con estos medios en el mes de septiembre para todo el curso.

11.Realizar Orientacion Profesional a estudiantes Diferidos en las Unidades Militares. (A
partir de noviembre a través del Curso de Superacion Cultural y la participacion de las
carreras en el mes de enero 2019.)

12.Realizar la captacion de estudiantes de Grado 11 para cursar el grado 12 en el Colegio
de Preparatoria y matricular las carreras Matematica, Fisica y Quimica y Filosofia, asi

como para las carreras Pedagogicas. (segundo semestre)

13.Apertura de las exposiciones en el Gabinete Metodolégico para la Formacion

Vocacional y Orientacion Profesional. (a partir de octubre 2018).

14.Propiciar la participacion de estudiantes integrantes del Contingente Pedagdgico
Universitario, asi como de 4to y 5to afio de carreras pedagogicas que estan insertados
en las escuelas para las actividades de Formacion Vocacional y/o Orientacion

Profesional.

15.Realizar visitas a los centros empleadores para orientar sobre el perfil laboral de los

egresados de cada carrera (a partir de noviembre 2018)

16.Realizar intercambios con estudiantes de los IPVC de la regién central del pais por
parte de especialistas y estudiantes de las carreras de ciencias exactas (noviembre
2018 y febrero 2019)

17.Desarrollar actividades de Orientacion Profesional con los estudiantes de 12mo grado
del Colegio de Preparatoria por parte de las carreras involucradas en este proyecto.

(todos los miércoles)
Cronograma para la captacion de estudiantes de grado 11

1. Comunicacion oficial, a las diferentes instancias provinciales de estas orientaciones y
toda la informacion necesaria para el desarrollo de dicho proceso.
Responsable: Direccion Colegio. Universidad Central "Marta Abreu” de Las Villas

Fecha de Cumplimiento: 30 de enero 2018.



. Publicacién de Nota de Prensa, asi como el empleo de otras variantes para dar a
conocer este proceso a toda la poblacién.
Responsable: Colegio de Preparatoria

Fecha de Cumplimiento: 30 de enero 2018.

. Visita y conversatorio de Orientacion Vocacional de estudiantes del Colegio con
alumnos de 11 grado en Su centro de procedencia.
Responsable. Colegio de Preparatoria Fecha.

Diciembre, enero y febrero. (viernes metodoldgico de cada mes)

. Actividades de Orientacion Vocacional por parte de los CUM y docentes a estudiantes
de 11no grado en cada territorio.

Responsable. CUM
Fecha. Diciembre, enero y febrero.

. Recorridos de Orientacion Profesional y Captacion de estudiantes de 11no grado para
cursar el grado 12 en el Colegio de Preparatoria, para su posterior ingreso en las
carreras de Matematica, Fisica y Quimica, pedagdgicas y Filosofia de la Universidad
Central “Marta Abreu” de Las Villas. La fecha para el proceso conciliara con la
direccion provincial del MINED en la reunién de noviembre del chequeo del convenio
UCLV-MINED vy se reflejara en el plan de trabajo.

Responsable: Colegio de Preparatoria.

. Recepcion en los preuniversitarios de las boletas de solicitud de estudiantes de

onceno grado para cursar el grado 12 en el Colegio de Preparatoria.
Responsable: Colegio de Preparatoria.

Participantes: Direccion del CFB, Departamentos de Matemadtica, Fisica y Quimica de
la Universidad Central "Marta Abreu" de Las Villas, CUM.

Fecha de Cumplimiento: febrero- marzo-abril 2019.

. Entrega y recepcion de resultados de entrevistas, caracterizaciones y boletas de
solicitud de estudiantes que optan por el Colegio de Preparatoria.



Responsable: Direcciones de Preuniversitarios y Direccion Provincial del MINED.
Fecha tope de cumplimiento: hasta el 30 de abril 2019.

8. Confeccion por parte de las Facultades de los Examenes de Captacion para

estudiantes interesados en carreras de ciencias exactas.

Responsables: Decanos y jefes de Departamentos de Matematica, Fisica y Quimica

de la sede central
Fecha: 30/Abril/2019

9. Reproduccién de los examenes para estudiantes que optan por Lic. Matematica, Lic.

Fisica y Lic. Quimica y su traslado hacia el VRDE

Responsables: Decanos y jefes de Departamentos de Matematica, Fisica y Quimica

de la sede central
Fecha: 9/mayo/2019

10.Traslado y Aplicacion del examen de requisitos, para las carreras de Matematica,
Fisica y Quimica en las provincias Villa Clara, Cienfuegos, Santi -Spiritus, y Ciego de
Avila.
Responsables: CUM, Decanos de FMFC, FQF y jefes de Dptos. de Matematica, Fisica
y Quimica, Direccion del Colegio, MINED Provinciales
18/Mayo/2019

11. Calificacion de los examenes en los 10 dias habiles siguientes

Responsables: Decanos y jefes de Dptos. de Matematica, Fisica y Quimica

Fecha:3/junio/2019

12. Realizar la seleccion de estudiantes que optan por carreras pedagdgicas, de ciencias

exactas y Filosofia con apego al plan de plazas y las prioridades establecidas.
Responsables. Decanos de las respectivas facultades
Fecha: 10 al 14 junio/2019

13. Aprobar la seleccion en Consejo de Direccion de las Facultades



Creacion de la Base de Datos de los estudiantes aprobados para ingresar al Colegio

Envio y publicacion de los estudiantes seleccionados a las Direcciones de

Preuniversitarios y Direccién Provincial MINED
Responsables. Decanos de las respectivas facultades
Segun programaciéon CD Facultades. FEIy FEM
14.Creacion de la Base de Datos
Responsable: Direccion del Colegio de Preparatoria.
Fecha de Cumplimiento: 23 de mayo 2019.

Envio y publicacion de los estudiantes seleccionados a las Direcciones de
Preuniversitarios y Direccién Provincial MINED

Responsables: VRDE, Direccién del Colegio, Direcciones de Preuniversitarios y

Direccion Provincial MINED.
Fecha: 21/ Junio/2019

Ademas de estas acciones de caracter central, las carreras deben desarrollar su propia
Estrategia, creando Circulos de Interés que involucran a otros niveles de ensefianza y
desarrollando estrategias en la carrera para orientar a los estudiantes hacia el mundo del

trabajo.
Se planifican las siguientes actividades:

1. Planificar en coordinacion con el Profesor Principal del afio académico visitas de

orientacioén profesional priorizando el primer afio. (septiembre-octubre 2018).

2. Invitar a profesionales del territorio a dar charlas y conferencias a los estudiantes

del primer afo de la carrera. (Curso).

3. Utilizar la Practica Laboral de los afios superiores para la Orientacién Profesional
(Curso).

4. Capacitar a los estudiantes integrantes del Contingente Pedagdgico Universitario
para la labor de Formacién Vocacional y captacion en los Centros donde imparten

la docencia (todo el curso).



5. Otras actividades que planifiquen las Carreras.



Anexo 11. Universidad Central Marta Abreu de las Villas
Facultad Humanidades.
Departamento Comunicacion Social.

Acciones de FV y OP para la carrera de Comunicacién Social en la UCLV. Curso 17-18,
oct. 2017.

FUNDAMENTACION

La ensefianza contemporanea debe estar acorde con los requerimientos actuales, a
partir de tener en cuenta las necesidades de los territorios segun la superestructura

socioeconémica.

Los Lineamientos generales de la politica econémica y social del Partido y la
Revolucion, en su articulo 146 plantean que hay que formar con calidad y rigor el
personal docente que se precisa en cada provincia y municipio para dar respuesta a

las necesidades de los centros educativos en los diferentes niveles de ensefianza.
En el articulo 150 se habla de:

Lograr que las matriculas en las diferentes especialidades y carreras estén
en correspondencia con las demandas del desarrollo de la economia y la
sociedad. Garantizar que la formacion vocacional y la orientacion profesional
gue se desarrolla desde la educacion primaria, de conjunto con los
organismos de la produccion y los servicios y con la participacion de la
familia, potencien el reconocimiento a la labor de los técnicos de nivel medio

y obreros calificados.

Al consonar con los Lineamientos la actualidad cubana lleva a que la formacién vocacional
y la orientacion profesional se conviertan en prioridades en las instituciones educativas, por

ello es necesario promover a la reflexiébn y concebir nuevos enfoques.

La formacion vocacional (FV) y orientacion profesional (OP) han sido tematicas
priorizadas dentro del proceso educativo cubano, puesto que ambas se encuentran

dirigidas a la preparacion estudiantil relacionada con su incorporacion al complejo mundo



de la produccion y de los servicios, de modo tal que sean capaces de realizar una seleccion
profesional consciente, fundamentada en sus intereses y posibilidades reales en

concordancia con las necesidades sociales.

El momento actual exige que cada institucion educativa deba dedicarse a formar los
recursos profesionales que constituyen una demanda social, es por ello que resulta
importante desarrollar en los educandos, la correcta orientacién hacia la profesion y la
correcta formacion hacia la vocacion, pues contribuye a que los sujetos se enfrenten a
exigencias, cambios, conflictos que les permitiran elegir el mejor camino a seguir, de
manera tal que no se equivoquen cuando asuman una decision tomada. En estos contextos
se presentan una serie de acciones para lograr la formacion vocacional y la orientacién

profesional en la Universidad Central Marta Abreu de Las Villas (UCLV).

El reto de incrementar la matricula hacia especialidades que se estudian en la UCLYV,
especificamente en la Facultad de Humanidades, Dpto. Comunicacién Social, precisa de
implementar acciones que contribuyan a la formacion integral de sus egresados. Por lo que
el trabajo de FV y OP conserva su vigencia, ya que su fin es solucionar los problemas que
afectan el proceso de formacién de los especialistas universitarios y el proceso de demanda
laboral a partir de ubicar la fuerza de trabajo calificada en organismos y entidades de los

territorios.

Para ofrecer estas acciones ha sido necesario tener en cuenta una investigacion factica,
que facilitara el conocimiento de las debilidades que fomentan el estudio de estas

tematicas, dentro de las que se hallan:

& Insuficiente trabajo de formacién vocacional y orientacion profesional en los centros

educativos,

&« En muchas ocasiones solo se orienta a los estudiantes de ensefianza precedentes

sobre las plazas que existen y no se realiza un verdadero trabajo de FV y OP,
# Necesidad de concientizar a los alumnos, sobre el ingreso a determinadas carreras,
+ Fallo en la influencia profesional que deben ejercer los colectivos de carreras,

 Necesidad de incorporar a la comunidad a cumplimentar con la labor de FV y OV,



& Insuficiente trabajo cohesionado entre las instituciones educativas y los organismos

implicados de los territorios,

& Ocurren cambios de carrera en los afios 1° y 2° por falta de conocimiento sobre

cudles son los modos de actuacion del profesional que se forma,
# No se logran los niveles de permanencia requeridos, en las carreras,

& Se atenta contra la calidad del egresado, puesto que no se logra la motivacion
suficiente para que el profesional que se forma asuma con responsabilidad su

labor,

& Insuficiente divulgacion de los modos de actuacion de los profesionales de las

diferentes carreras, a través de los medios masivos de comunicacion,

% No se logran los niveles deseados de participacion de los estudiantes, en las

actividades organizadas por las carreras.

Las acciones que se presentan tienen como objetivo brindar orientaciones vy
lineamientos de trabajo concretos a directivos universitarios, profesores, instituciones
educativas precedentes, OACES y ONAT de la provincia; acerca de la labor de
formacién vocacional y orientacién profesional, hacia carreras que oferta la UCLV,
especificamente la Facultad de Humanidades y el Dpto. de Comunicacion Social(CS).
Ademas de convenir lo concerniente a la capacitacion, formacién y superacion con
otras instituciones educativas del municipio y la provincia, sobre cémo preparar a la
fuerza de trabajo idénea que participa en la nueva forma de empleo la gestion no
estatal, las que podran ser enrigquecidas con las iniciativas creadoras de los colectivos
docentes, procurandose el adecuado desarrollo de esta labor para que se sustente en
un trabajo sistematico quien debera comenzar con la formacion de intereses desde la
ensefianza precedente hasta el desarrollo de motivos profesionales y el proceso de
preparacion para la seleccion profesional en el nivel medio, todo lo cual se reafirmara

una vez ingresado el estudiante a la universidad.



OBJETIVOS ESTRATEGICOS:
A LARGO PLAZO

Proyectar un sistema de acciones diversas que permitan la consolidacion sistematica
de la formacion vocacional y la orientacion profesional hacia las carreras y profesiones
con mayor déficit en el territorio, asi como la reafirmacién de intereses profesionales

de los que ya cursan estudios en la Uniss y de sus egresados.

A MEDIANO PLAZO

e Vincular a las instituciones educativas, los organismos implicados (OACE,
ONAT) y la comunidad, para participar en la realizaciobn de acciones que

potencien la labor de formacién vocacional y de orientacién profesional.

e Brindar asesoria sobre la formacion vocacional y la orientacion profesional a los

cuadros de direccion y organismos del territorio comprometidos con la tarea.

e Lograr que los alumnos opten por las carreras con mayor déficit.

A CORTO PLAZO
¢ Incrementar la cifra de optantes por carreras humanisticas.

e Elevar el nivel de compromiso y la preparaciéon de los docentes en funcién
de que sean los principales promotores en la labor de formacion vocacional

y orientacion profesional hacia las carreras.

e Perfeccionar el trabajo de formacién vocacional y orientacién profesional

hacia las carreras, enfatizando en la esfera de los sentimientos.
e En ensefianzas precedentes, fortalecer los siguientes movimientos:
o Movimiento de monitores en los niveles que anteceden a la universidad.

o Las Sociedades Cientifico-estudiantiles creadas en los centros educativos.



o Detectar, estudiantes con interés hacia determinada profesion y convertirlos
en guias del resto, en el trabajo de formacion vocacional y orientacion

profesional.

o Perfeccionar los mecanismos que permitan una atencion superior a los
estudiantes diferidos durante su permanencia en el S.M.A., que incluya a
sus familiares en los correspondientes municipios, asi como a los no aptos
FAR.

o Incrementar, en la realizacion de este trabajo, la participacion de las
organizaciones del Centro y de la Comunidad en la labor de formacién

vocacional y orientacion profesional.
o Utilizar como parte de la estrategia, el influir en la esfera de los sentimientos.

o Fortalecer el trabajo con los estudiantes de los centros de la ensefianza

técnica y profesional, para que se motiven por carreras técnicas.

En tal sentido, con las acciones de orientacion profesional se toman como ideas

fundamentales las siguientes:

» Se debe realizar en la propia institucion educativa y la comunidad con la
intervencién de todos los factores.

» El papel fundamental en esta labor le corresponde al colectivo pedagdgico de
cada afo, los cuales con su unidad de accion ejemplo y trabajo diario, deben
estimular el desarrollo de intereses, y motivar hacia la profesion, teniendo en
cuenta los modos de actuacion de cada carrera fundamentalmente a traves de
la propia clase, y a partir del aprovechamiento de las potencialidades del
contenido, el uso de las nuevas tecnologias, la ejemplificacién y la ejemplaridad

del docente en su desempefio metodoldgico.

» Revitalizar el compromiso de cada docente de motivar a los estudiantes para

las diversas carreras.



Todas las actividades que se conciban como parte de la estrategia deben tener
como punto de partida el diagnéstico de cada educando, grupo escolar, centro

docente y territorio.

El diagnéstico inicial y sistematico debe permitir a los educadores conocer la
situacién motivacional que hacia la profesion tienen sus educandos y proyectar

su labor en funcion de esos resultados.

El movimiento de monitores en los niveles precedentes a la universidad debe
constituir la cantera esencial para la incorporacion de estudiantes al trabajo

vocacional.

Contribuir a la educacion y orientacion de los padres en el campo de la FV y la
OP.

Jerarquizar el trabajo de investigacion pedagogica en los territorios y filiales,
bajo la asesoria de la UCLV, como parte de los proyectos de investigaciones,

en el campo de la formacién vocacional y la orientacion vocacional.

Aprovechar los diferentes medios de difusién, asi como otras vias, software,
paginas Web, y otros junto a la comunidad en apoyo a las tareas de formacion

vocacional y orientacion profesional.

Incluir en los convenios colectivos de trabajo y planes individuales, las
actividades concretas de trabajo de orientacion profesional y formacién
vocacional desde la institucion educativa, asi como el papel de los directivos,
consejo de direccidon, maestros y profesores en este sentido con vistas a su

eficiente seguimiento, control y evaluacion.

Lograr la unidad funcional entre la informacion profesional que se le brinda a los
educandos, el elemento objetivo que debe estar presente en cada tarea
desarrollada y la sistematica reflexion y debate de toda la informacion recibida,
lo cual contribuira a alcanzar un nivel adecuado de autodeterminacion

profesional en los estudiantes.



» Cada directivo educacional, debe poseer los conocimientos necesarios acerca
de la formacién profesional, para de esa forma hacer un uso correcto de los

mismos e incidir positivamente sobre los estudiantes.

» Proyectar actividades concretas para los organismos y para las instituciones
estudiantiles, y valorar el papel que cada uno de ellos desempefia en el trabajo

de formacion vocacional y orientacion profesional.

» Las tareas vocacionales deben poseer una correcta orientacion, hacia la
busqueda de soluciones a problemas escolares, sociales, que puedan ser

incluidos en los circulos de interés, sociedades cientificas y otras.
» Fortalecer el proceso de entrega pedagdgica.

» Precisar el modelo de cada profesional con vistas a realizar un eficiente trabajo,
de reafirmacion profesional con los estudiantes desde su ingreso a la
universidad, lo que debe constituir para alumnos y profesores un gran retoy un

estimulo de alto valor moral.

» Realizar un estudio de la demanda de fuerza laboral que necesita el
territorio hasta el 2016 como punto de partida del trabajo para el ingreso

a diferentes carreras sobre bases cientificas.

» Garantizar que todo el trabajo de formacion vocacional y orientacion profesional
tenga su base de sustento en un sdlido trabajo politico ideoldgico que coadyuve

al establecimiento del compromiso de los estudiantes en cada carrera.

A continuacion se anexan otras acciones que se pueden realizar por parte de la
Facultad de Humanidades de la UCLV.

Acciones que conjuntamente pueden desarrollar la VRD y la Facultad de
Humanidades de la UCLV, con vistas a fortalecer la formacién vocacional y orientacién
profesional (FVOP).

Octubre 2018.



Resp:

Resp:

Resp:

Resp:

Creacion de grupos de FVOP en la Facultad de Humanidades de la UCLV y la
VRD.

Responsable del grupo de trabajo cientifico de la FVOP en la Fac. de
Humanidades de la UCLV F/C:octubre de 2017.

Diagnosticar por parte de la VRD cuéles carreras en la Fac. de Humanidades
de la UCLV se encuentran mas deprimidas y resulta de maxima prioridad
atenderlas desde la FVOP.

Responsable del grupo de trabajo cientifico de la FVOP en la Fac. de
Humanidades de la UCLV F/C:nov 2017.

Elaborar plan de temas a desarrollar por parte de la Fac. de Humanidades de
la UCLV yla VRD, en instituciones educativas, antesalas de la universidad, para

incentivar la FVOP.

Responsable del grupo de trabajo cientifico de la FVOP en la Fac. de
Humanidades de la UCLV F/C:mayo 2018.

Conformar y organizar grupos de trabajos cientifico estudiantil en los IPU de la
provincia con vistas a incentivar la motivacion hacia carreras humanisticas en

el territorio.

Responsable del grupo de trabajo cientifico de la FVOP en la Fac. de
Humanidades de la UCLV F/C:

Proyectar acciones necesarias para garantizar las condiciones materiales
requeridas para el desarrollo del trabajo con la FVOP, (haciendo énfasis hacia

carreras humanisticas en la UCLV.
En los IPU de la provincia realizar actividades como:

Mesas redondas con determinadas tematicas que tengan relacion con las

Humanidades.

Convocar a concursos cuyas tematicas versen con las carreras de

humanidades.



10.

11.

12.

13.

Desarrollar olimpiadas del saber en la universidad donde participen los
estudiantes interesados por ramas humanisticas y donde se relacionen las
disciplinas principales integradoras con las ramas del saber de estas ciencias

gue estudian en los IPU.

Realizar en los IPU (en coordinacion con la Fac. de Humanidades de la UCLV)
ferias? U otra actividad, de manera que se incentive la motivacion hacia estas

profesiones.
Filmar y proyectar spots que reflejen la importancia de las especialidades.

Filmar programas y realizar entrevistas televisivas y radiales, con el Telecentro
y Radio CHW, a profesionales y especialistas del territorio de las carreras

humanisticas, de manera que incidan en la FVOP.

Divulgar articulos donde se destaque la figura de los profesionales de
especialidades estas ramas del saber y educadores destacados en estas
disciplinas.

Divulgar articulos por la prensa plana donde se aborden teméticas especificas

en esa area del conocimiento.

Organizar exposiciones de trabajos destacados tanto de estudiantes como de

docentes en esa area del conocimiento.

Elaborar materiales dirigidos a las familias acerca del trabajo de FVOP hacia
las especialidades humanisticas y que puedan ser utilizados en consejos de
escuelas, consejos de padres y otros (esta accion se realizara con los IPU).
Pueden elaborarse boletines por parte de la Universidad para contribuir a la

motivacion hacia la carrera.

Proponer al Telecentro ....que en la realizacion del programa ... se tenga en

cuenta la teméatica de FVOP hacia carreras deficitarias del territorio.

Incluir en el plan de temas de trabajo metodoldgico de la VRD, el tema
relacionado con la FVOP y las medidas correspondientes dirigidas a garantizar:



14.

15.

16.

17.

18.

El cumplimiento con el cronograma de actividades relacionadas con este fin y

tener en cuenta la calidad de las mismas.
La permanencia de los estudiantes en las carreras.

La participacién y el protagonismo en la produccion de resultados cientificos,
por parte de docentes y estudiantes, al exponerlos en férum de ciencia y

técnica.

El desarrollo del trabajo cientifico metodologico de las especialidades de

Humanidades.

Organizar y desarrollar un sistema de estimulacion por el trabajo de FVOP en

el que se considere:

Estimular mediante diversas vias a colectivos de disciplinas, afios y docentes a

que trabajen con mayor sistematicidad en la FVOP hacia la carrera.

Estimular a aquellos estudiantes que demuestran: sentir amor hacia la carrera;

estar mejor preparados académicamente, laboralmente y en la investigacion.

Organizar eventos a nivel de carrera donde participen otras universidades, de
manera que se intercambien experiencias entre docentes y estudiantes, con
vistas a profundizar en las vias mas efectivas para lograr despertar la

motivacion hacia esa profesion.

Organizar, planificar y coordinar objetivamente el dia de Puertas Abiertas de
manera que los estudiantes de los IPU conozcan con profundidad, las

caracteristicas de esa especialidad.
Visitar centros de produccion y de servicios de alto impacto.

Capacitar sistematicamente a directivos de la carrera en cuanto a como
desarrollar el trabajo de FVOP a partir de la preparacion y desarrollo de las

clases.

Desarrollar actividades extensionistas de caracter informativo en la universidad

tales como:



Charlas.
Proyeccién de peliculas cuya tematica tenga relacion con el perfil de la carrera.

Conferencias de especialistas que permitan elevar el dominio de

especialidades que se ofertan.



Anexo 12. Cronograma de acciones

Acciones

Objetivos

Fecha

Lugar

Recursos

Responsables-

Ejecutores.
1.Presentar a Aprobar la 10 Aula 14 del pre | PC, Jefa del
los estudiantes | propuesta final septiembre | universitario proyector, | departamento
de 11no grado q | de la estrategia Capitan pizarra de
optan por la antes de su Roberto Comunicacion
carrera de implementacion. Rodriguez Social, autor de
Comunicacion Fernandez. la estrategia.
Social la
propuesta final
de la estrategia.

2. Realizacién Incrementar el Octubre Aula Tematica PC, Departamento
de talleres con conocimiento en | 2019- proyector, | de
el publico los estudiantes | septiembre pizarra. Comunicacion
objetivo donde sobre la carrera | 2020 Social.
se aborden de (segundo
diferentes Comunicacion martes de
tematicas sobre | Social, fomentar | cada mes).
la carrera de en los
Comunicacion estudiantes la
Social. importancia que

posee la

carrera, crear

conciencia

sobre como ser

un buen

profesional de la

comunicacion.
3. Realizacion Fomentar el Octubre Aula Tematica. | Pizarra. Departamento
de charlas de intercambio de 2019- de
intercambio con | informacion septiembre Comunicacion
egresados de la | entre 2020 Social.
carrera estudiantes y (primer

profesionales de | miércoles

la de cada

comunicacion, mes)

consolidar el
conocimiento
sobre el
profesional de la
Comunicacion,
en el publico
objetivo.




4. Realizacién Complementar Octubre Departamento PC Departamento
de soportes las acciones 2019 de de
comunicativos. propuestas. Comunicacion Comunicacion
orientar a los Social. Social,
estudiantes disefiadores.
sobre la carrera
de
Comunicacién
Social.
5. Creacién de | Fomentar la Octubre Facebook, PC Departamento
un perfil comunicacién 2019 Instagram de
institucional en | en el publico Comunicacion
las redes objetivo y en Social.
sociales sobre todas las
temas de personas que
comunicacion. visiten la
pagina, ampliar
los
conocimientos
de los mismos
respecto a la
comunicacion.
6. Realizacion Fomentar la Octubre Aula Tematica. | Camara Departamento
de coberturas participacion en | 2019- fotografica. | de
televisivas en las diversas Septiembre Comunicacion
los diversos actividades 2020 Social,
talleres y propuestas en telecentro
charlas la estrategia. Telecubanacan.
planificadas.
7. Realizacién Promover la Octubre Telecentro Camara Departamento
de un spot carrera de 2019. Telecubanacan. | fotografica, | de
televisivo donde | Comunicacion PC. Comunicacion
se muestre un Social y las Social,
panorama actividades de telecentro
general de la estrategia, Telecubanacan.
carrera y se incentivar a los
informe sobre diversos
las diversas publicos sobre
actividades de la carrera.
la estrategia.
8. Ubicacion de | Promover la Octubre Pre Cartulinas, | Departamento
posters en carrera de 2019. universitario fotos, tinta, | de
lugares Comunicacion Capitan impresora. | Comunicacién
estratégicos. Social, Roberto Social, autor de
aumentar la Rodriguez la estrategia.
motivacion Fernandez,
hacia la carrera departamento
de de

Comunicacion
Social.

Comunicacioén
Social,
Educacioén
Municipal.




9. Distribucion Informar a los Septiembre | Pre Cartulinas, | Departamento
de almanaques | estudiantes las 2019 universitario tinta, de
de bolsillo fechas de Capitan impresora. | Comunicacion
donde se ejecucion de Roberto Social, autor de
resalten las estas acciones Rodriguez la estrategia.
fechas de las yalavez Fernandez.
acciones ya contribuir a su
propuestas. participacion en

ellas.
10. Realizacién | Orientar a los Octubre PC Departamento
de un sitio web | estudiantes 2019 de
de la carrera de | acerca de la Comunicacion
Comunicacion carrera de Social, autor de
Social. Comunicacion la  estrategia,

Social, proveer informatico.

todos los

elementos

necesarios

sobre la carrera.
11. Divulgacién | Informar sobre Septiembre | Telecentro Radio y | Departamento
através de la las charlas y 2019 telecubanacan, | television de
radio y la talleres que se radio CMHW. municipal. | Comunicacion
television estaran Social,
municipal realizando, telecentro
informacion fomentar la Telecubanacan,
sobre el tema participacion de radio CMHW.
en cuestion. los estudiantes

en dichas

actividades.
12. Realizacién | Incrementar el Octubre Departamento PC, Departamento
de un video conocimiento 2019. de camara de
institucional, sobre el Comunicacién | fotogréafica. | Comunicacion
brindando accionar de la Social. Social, autor de
informacion carrera, elevar la estrategia.
general de la la importancia y
carrera de la necesidad de

Comunicacion
Social.

la existencia de
comunicadores
sociales.




13. Realizacién | Bridar Octubre Aula Tematica. | PC, Departamento
de charlas orientacion e 2019- proyector. | de
educativas con | informacién a septiembre Comunicacion
los padres. los padres de 2010 Social.
los (segundo
adolescentes jueves de
acerca de la cada mes).
carrera de
Comunicacion
Social, lograr
una conexion de
estos con el
proceso en
marcha.
14. Visitas a los | Dar a conocer a | Noviembre | Telecentro Departamento
medios de los estudiantes 2019. Telecubanacan, de
comunicacion las Radio CMHW, Comunicacion
del municipio de | especificidades periddico Social,
Santa Clara: de cada medio Vanguardia. encargado de la
telecentro masivo de estrategia.
Telecubanacan, | comunicacion.
Radio CMHW,
periédico
Vanguardia.
15. Elaboracién | Reconocer Septiembre | Departamento Papel, Departamento
de diplomas de | aquellos 2020. de tinta, de
reconocimientos | estudiantes que Comunicacion impresora, | Comunicacion
para los se destaquen Social. lapicero. Social,
estudiantes que | en la realizacion encargado de la
se destaquen de las estrategia.
en las actividades.
actividades
propuestas por
la estrategia.
16. Taller de Arribar a Septiembre | Aula Tematica. | PC, Departamento
cierre de la conclusiones 2020. proyector, | de
estrategia. sobre los pizarra. Comunicacion
conocimientos Social,
adquiridos encargado de la
durante el estrategia.
desarrollo de las
acciones
propuestas,
compartir

experiencias de
la participacion
en las acciones.
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Si le agrada establecer relaciones
con otras personas, si le satisface
escribir textos, y tus facilidades
para la expresion oral y escrita son
evidentes, no lo pienses mas. En
esa carrera podras sentirte a gusto
y con tu labor sentiras gran satis-
faccion cuando percibas la mejora
en comunidades y centros labora-
les en sus multiples formas.
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Formacion general Comunicacion institucional Comunicacion y lenguaje
Teoria Marxista Relaciones publicas mediatico
Historia de Cuba Publicidad
Preparacion para la defensa Comunlcaqopes integradas de Lenguaje digital
mercadotecnia
Comunicacion organizacional
Gramatica espaiola Comunicacion Politica
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Disciplinas:

El Comunicador Social
esta dotado de una formacién integral en lo Si le agrada establecer relaciones con otras per-

olitico, econémico, social y cultural, lo cual le sonas, si le satisface escribir textos, y tus facilida- . L
zermite perfeccionar los prt;!cesos de comunica-  des para la expresién oral y escrita son evidentes, De form acion ge nera l .
cién en las diferentes esferas de actuacion. no lo pienses mas. En esa carrera podras sentirte

a gusto y con tu labor sentiras gran satisfaccion ~ + Marxismo-Leninismo
La carrera de Comunicacion Social es una de las ~ cuando percibas la mejora en comunidades y ~ * Historia de Cuba
que presenta mayor amplitud en el campo labo-  centros laborales en sus mltiples formas. » PfePafa'C"O" para la defensa
ral porque abarca tanto lo que tiene que ver con + Educacion Fisica
la gestién mediatica, como lo que implica a la co-
municacién en aras del desarrollo econémico-
social y empresarial.
‘ ) ! Basicas de la especialidad:
Se puede ejercer la profesion de comunicador en
diferentes campos, la carrera te prepara para que - . - .
puedas investigar y apoyar a la resoluciéon de ESfe ras de aCtu acion: . '(r:::r‘(:r:ﬁ\clleosrt]iéasggl::idComunicacién
problemas o situaciones a partir de la realizacion « Lenguajes de la Comunicacion
de: diagnésticos, planificacion de los procesos de
la comunicacién, implementacién y evaluacién; « OACE
en entidades e instituciones culturales, sociales, + OLPP
econdémicas y comunitarias. - OSDE N )
« Sistema empresarial y cooperativas Para el desempeno profeS|ona|:

Brinda la oportunidad de elaborar estrategias « Medios, Agencias y Servicios de Comunicacién
que permitan fortalecer la identidad eimagen de  + Organizaciones politicas, sociales y asociaciones « Comunicacion Organizacional

las diferentes entidades, asi como desempenarse civiles « Comunicacién y lenguajes mediaticos
en la esfera de relaciones publicas y ocuparse de  + Instituciones culturales y comunitarias + Comunicacion y desarrollo

la divulgacién mas efectiva de las acciones so- + Formas de gestion no estatal « Préctica laboral interdisciplinaria
cioeconémicas y politicas del pais. « Instituciones docentes e investigativas

comunicacidén.social / uclv IZ

la opcion de tu_futuro

Campos de accion:

comunicacidn.soci al/uclv M

Comunicacion organizacional [T la opcionde tu future

Comunicaciéon politica Ht

Comunicacién para el desarrollo M’i‘t

+ Comunicacién comercial

. Comunicacién mediatica P ws
£ (W
. G . i6n digital-reticul oY e] Qué es Comunicacion Social??7
omunicacion digital-reticular e @ 42222559
- Docencia especializada z A 5 <,
P - Q@ Carretera a cafnajuant, Km 5 1/2. Qué estudia el Comunicador Social???
- Investigacion y critica cientifico-social = e e

Consultoria especializada xr
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