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EXERGO



“El periodismo es una pasion insaciable que sdlo puede digerirse y
humanizarse por su confrontacion descarnada con la realidad. Nadie que
no la haya padecido puede imaginarse esa servidumbre que se alimenta de
las imprevisiones de la vida. Nadie que no lo haya vivido puede concebir
siquiera lo que es el palpito sobrenatural de la noticia, el orgasmo de la
primicia, la demolicién moral del fracaso. Nadie que no haya nacido para
eso y esté dispuesto a vivir solo para eso podria persistir en un oficio tan
incomprensible y voraz, cuya obra se acaba después de cada noticia, como
si fuera para siempre, pero que no concede un instante de paz mientras no

vuelve a empezar con mas ardor que nunca en el minuto siguiente”.

Gabriel Garcia Marquez
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RESUMEN



La presente investigacion se propone caracterizar el tratamiento periodistico del género
noticia en el noticiero Actualidad RS de Radio Sagua de agosto a octubre de 2012. Se realiza
desde la perspectiva cualitativa debido a que su interés esta orientado hacia la descripcion de
un fendmeno: el tratamiento periodistico de un género. Desde el punto de vista
comunicoldgico es un estudio de mensaje teniendo en cuenta el uso de las fuentes, de los
valores- noticia y la estructura empleada en la redaccion de las noticias. Al terminar el
estudio pudo conocerse que a pesar de Sagua La Grande ser uno de los municipios con
mayor numero de industrias en el territorio villaclarefio, las informaciones periodisticas
relacionadas con el tema econémico préacticamente no tienen representacion en el Noticiero,
aun cuando en la etapa estudiada comenzaba a implementarse en el pais la politica
econdmica de los lineamientos del VI Congreso del Partido Comunista de Cuba. Ademas se
detectd que los periodistas del Departamento Informativo de Radio Sagua tienen en cuenta,
fundamentalmente, los valores- noticia: novedad de los sucesos, la relevancia de las
personas implicadas (jerarquizacion) y la proximidad geogréfica. Las fuentes empleadas por
los periodistas son, esencialmente, las documentales y las institucionales. Existe un abuso de
fuentes institucionales, circunstancia que pudiera sefialarse como una deficiencia en las
noticias que publica Actualidad RS, pues se discriminan las fuentes personales. En cuanto a
la redaccion, se detectaron problemas de redaccién en algunos leads de noticias analizadas,

gue no tuvieron claridad, al abusar de las oraciones subordinadas.



INDICE



Introduccion 1

CAPITULO I: LA NOTICIA DESDE EL MEDIO RADIAL: APUNTES TEORICOS ......cvcveveueeieiereiecerereeseeeeeesieesesieesaseesenena 6
1.1 Fundamentos tedricos sobre el tratamiento periodistico de [a noticia......ccccecveeeivciieiiiieiiiciieeee 6
1.2 Tratamiento tEMATICO. ... uii ittt ettt e st e st e e st e e s b e e s b e e sbee e sateesreeenanes 9
13 Lol dToF] o1 1o Yo MRV 1 (o] f T o o d ol - PRI 10
14 Definiciones tedricas acerca de 1a NOTICIA . .eevuveeiiiiriiierie et 13
1.5 Acerca de las fuentes de iNfOrmMaciON ........oocueiiiiiiniie et s 16
1.6 Estructura empleada en la redaccion de 1as NOLICIAS ....vveeeeeeeiciiiiieee e 18
1.6.1  Partes de 12 NOTICIA ..eeeeuiieriieeiie ettt ettt e sttt e e st e s b e e e s b e s bt e e nare e sbeeenares 20
1.6.2 Redaccion periodistica en el medio radial.......cccccueiiieiiie i 22

CAPITULO 1I: PRECISIONES METODOLOGICAS ..ottt ettt ss s esesasasssssesssssssssesesana 25
2.1 Definicidn y operacionalizacidn de las categorias analiticas .........cccceevvcieeiieiiiee e 26
P A 0] o1l - Yol [oT o F=11 7= ol o o HHu PPN 26
PG BV =] oo [ 1Y {=Y ol o1 oF L3PPSR 27

CAPITULO IlI: LA RADIO: NOCIONES SOBRE SU SURGIMIENTO Y DESARROLLO.......ccoviiiiiiiiiiiiieiiiiieeeeeee e 30
3.1 Aldea global y desarrollo de 1a radiodifusSion...........c.uueiiiiiiiiciiic e e 30
I I - To [ o X =T o I U« T TP P P PRSP 32
N A R I 2 - o [ o T T s Y- T - ISR 38
3L1.2. 1.1 CIMIES NOY ettt ettt st st b e s ettt e r e bt e s ne e san e s ar e s n e reenes 41
3.3 Génesis de un noticiero. ACtUalidad RS ........couiiiiiiiiiieie e e 43

CAPITULO IV: LA NOTICIA DESDE ACTUALIDAD RS .....covuieiveieiecreiseesesesaesesesse s sessse s s ssaesessaesssessessassessaesas 46
4.1 Materia prima de todo géNero: 1a NOLICIA......ceiicuiiii e e e e abre e e e areeas 46
A Y I =T T ISP P R PR VRVRPUPRUPNt 48
4.3 Los valores-noticia: elementos indispensables en la publicacion de las noticias........ccccceeevieeeccciiee e, 53
4.4 Las fuentes informativas: garantia de la credibilidad ..o, 56

4.5 Estructura empleada en redaccidn de 1as NOTICIAS .....ueveeeiveieiiiieee et 59



T N oY (<X o X = T (o ] { oL = TR TR

4.5.2 Redaccion periodistica en el medio radial..........eeiviiiiiiiiiiiece s

Conclusiones



INTRODUCCION



Introduccion

La radio, por su inmediatez y poder de convocatoria, constituye uno de los medios de comunicacion
masivos de mayor impacto en la sociedad debido, en primer lugar, a su capacidad de llegar a todos los
segmentos poblacionales, ademas de que posibilita la creacién de un mensaje con extraordinario

apego a lo sencillo, sintético y actual.

Es vista como un vehiculo para difundir un mensaje (...); un vehiculo docil y sumiso, que se limita

a esparcir la voz a la distancia y diseminar la informacion... La radio no es un mero vehiculo sino

un instrumento...un gran potencial instrumento de educacion y cultura populares (Kaplin, 1999

citado en Garcés, 2006: 14).

La fluidez del mensaje radial va méas alla de lo puramente conceptual para convertirse en un arma
ideoldgica de gran alcance desde el punto de vista periodistico, con independencia del papel
eminentemente cultural que desempefia, de ahi que utilizada con eficiencia y sentido comin es un

insustituible instrumento de movilizacién, ensefianza y divulgacion.

En este sentido, desempefian un rol determinante los géneros periodisticos, catalogados como las
diferentes formas de las que puede valerse un periodista para transmitir una informacion. De tal suerte
quedan subdivididos en dos grupos, segln lo establece el tedrico peruano Juan Gargurevich (1989):

informativos y de opinion.
Dentro del primer grupo se incluye como su nombre lo indica

(...) la nota informativa o noticia que es el género fundamental del periodismo, nutre a todos los
demésy tiene como Unico propdsito relatar o dar a conocer hechos relevantes y de interés. No se
dan opiniones. Solo se informa el hecho. Debe ser redactada sin interpretar. El periodista se

atiene a la verosimilitud y a la oportunidad para dar cuenta de los hechos (Marin y Lefiero,

1990 29).

La noticia surge del primer contacto con el hecho. Exige una redaccion esmerada y cautelosa, donde
no son permitidas las opiniones explicitas de quien redacta lo cual no disminuye su importancia: es el

complemento indispensable de todo espacio informativo.

El presente estudio analiza el tratamiento dado al género noticia en el noticiero estelar de Radio Sagua

Actualidad RS. Para ello, se plantea el siguiente problema de investigacion: ;Qué tratamiento



periodistico recibié el género noticia en el noticiero Actualidad RS de Radio Sagua de agosto a
octubre de 2012?

De ahi que el objetivo general sea: Caracterizar el tratamiento dado al género noticia en el noticiero
Actualidad RS de Radio Sagua de agosto a octubre de 2012.

Se plantean entonces los siguientes objetivos especificos:

e Determinar los temas tratados en las noticias publicadas por el noticiero Actualidad RS de

Radio Sagua durante los meses de agosto a octubre de 2012.

e Describir el uso de los valores-noticia en las noticias publicadas por el noticiero

Actualidad RS de Radio Sagua durante los meses de agosto a octubre de 2012.

e Identificar las fuentes empleadas en las noticias publicadas por el noticiero Actualidad RS

de Radio Sagua durante los meses de agosto a octubre de 2012.

e Describir la estructura empleada en la redaccién periodistica de las noticias publicadas por

el noticiero Actualidad RS de Radio Sagua durante los meses de agosto a octubre de 2012.

El tema que propone esta investigacion no ha sido estudiado con antelacion. Los estudios
relacionados con el noticiero Actualidad RS, de Radio Sagua, se concentran en indices de audiencia y
estrategias comunicativas realizadas por los integrantes del Departamento Metodoldgico de

investigaciones en esa planta radial.

Esta tesis describe y analiza las caracteristicas del tratamiento periodistico al género noticia en el
noticiero Actualidad RS de Radio Sagua, a partir del uso de fuentes, la presencia de valores-noticia y
la estructura empleada en la redaccidn periodistica. También describe aspectos puntuales sobre las
especificidades del lenguaje radiofénico como son la construccion de oraciones simples y el uso

apropiado de los vocablos que permitan mayor claridad en el mensaje.

Se asume para este estudio el concepto de noticia indistintamente con el de gacetilla e informacion
periodistica. Las gacetillas, conocidas asi en las rutinas profesionales del medio, son las noticias
escritas por los reporteros después de las coberturas periodisticas y que son leidas por los locutores en

el noticiero.



La Tesis de Diploma estd estructurada en cuatro capitulos. En el primero de ellos, “La noticia
desde el medio radial: apuntes tedricos”, se realiza un acercamiento a las especificidades del

tratamiento periodistico del género en el medio radiofénico.

Distintos conceptos de noticia, las fuentes periodisticas, valores- noticia y noticiabilidad asi como la
estructura de las informaciones periodisticas, son algunos de los elementos analizados en el
capitulo inicial. En lo concerniente a los criterios manejados en torno a las noticias fue necesaria la
revision de los principales textos de los tedricos como el cubano José A. Benitez, el peruano Juan

Gargurevich; asi como de los teoricos espafioles Carlos Marin y Vicente Lefiero.

También para confeccionar el soporte tedrico de esta investigacion se tuvieron en cuenta opiniones de
la periodista y tedrica cubana Iraida Calzadilla, quien realiz6 su tesis doctoral sobre el género
analizado. Para lo relacionado con las especificidades del medio radial fue necesaria la lectura de
investigaciones de los radialistas y tedricos Mario Kaplin y José Ignacio Lopez Vigil, a través de sus
libros Produccién de programas de radio y Manual urgente para radialistas apasionados,

respectivamente, ambas de 2005.

Fueron tenidos en cuenta ademas, criterios de otros estudiosos del medio, que aparecen en el
compendio Programas de radio: Seleccién de textos (2006) de Raul Garcés, a quien también
pertenece otro texto no menos importante en la realizacién de este estudio Los duefios del aire
(2005). Igualmente fue consultada la investigacion de la profesora de la Universidad Pirua de Perd,
Susana Herrera, acerca de la noticia radiofénica, extraida de Internet y disponible en:

http://www.reformasecundaria.sep.gob.mx

En el Capitulo Il “Precisiones metodoldgicas” se exponen la perspectiva, el disefio y tipo de
investigacion, las definiciones y operacionalizaciones de las categorias, los métodos y técnicas

empleados, la seleccion del universo y la muestra, asi como la triangulacion.

El Capitulo 1T “La radio: nociones sobre su surgimiento y desarrollo”, ubica al lector en aspectos
relacionados con los antecedentes de la radiodifusion para luego revisar nociones sobre su
surgimiento a nivel mundial, su acogida en Cuba y mas adelante el caso particular de Sagua la
Grande. En este mismo capitulo se incluyen referencias contextuales sobre CMES Radio Sagua vy el

surgimiento del noticiero Actualidad RS.


http://www.reformasecundaria.sep.gob.mx/

El Capitulo IV “La noticia en Actualidad RS” incluye el analisis integro de los resultados. Este
apartado muestra las caracteristicas del tratamiento periodistico dado al género noticia, entendida
también como la informacion periodistica o gacetilla, escrita por los reporteros, para ser leida por los
locutores en el Noticiero Actualidad RS, en el periodo comprendido entre los meses de agosto a
octubre de 2012. También contiene las opiniones de los periodistas y de la investigadora sobre el

objeto de estudio.

Las conclusiones concretan como fue ese tratamiento de las noticias en el periodo estudiado. En pocas
lineas se logra una vision integradora de los resultados del estudio, lo cual sintetiza (y

sistematiza) el conocimiento. También se incluyen recomendaciones para investigaciones posteriores.

La tesis contiene ademas las referencias bibliograficas y los anexos, estos Gltimos imprescindibles

para detallar aspectos de la muestra seleccionada.

La presente investigacion se realiza desde la perspectiva cualitativa ya que su interés esta orientado
hacia la descripcion de un fendémeno el tratamiento periodistico de un género. Desde el punto de vista

comunicoldgico es un estudio de mensajes.

El presente estudio podréa servir de base a futuras investigaciones con respecto a la elaboracién de la
noticia para el medio radial, asi como para incentivar una mayor atencién de los profesionales en lo
concerniente al lead y al cuerpo de la noticia, como género fundamental en los informativos. Asi lo
confirma la periodista y también profesora de la Facultad de Comunicacion en la Universidad de La

Habana, Iraida Calzadilla

(...) es la columna vertebral del periodismo, es la semilla... constituye el punto de partida, pues para la
realizacion de cualquier trabajo se necesita informacion. Vista como género periodistico, se erige como el mas
empleado, el de mayor difusion y alcance en todos los soportes, sea prensa impresa, radio, television, Internet
0 agencia. Soy de la opinion que un periddico realiza a la semana algunos trabajos paletas, pero los que

nunca pueden faltar son las paginas de informacion.*

La presencia de la investigadora desde los primeros afios de la carrera en Radio Sagua permitio una
insercion en las interioridades del mundo radial. Confirié la posibilidad de conocer méas de cerca las

posibilidades reales de una emisora municipal para el desarrollo del buen ejercicio periodistico.

! En entrevista realizada por la estudiante de periodismo Claudia Alvarez Ferrales, disponible en www.islalsur.blogia.com
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http://www.islalsur.blogia.com/

CAPITULO I: LA NOTICIA DESDE EL MEDIO RADIAL: APUNTES
TEORICOS

1.1  Fundamentos tedricos sobre el tratamiento periodistico de la noticia
Poner a disposiciéon de un publico un producto acabado, de cualquier naturaleza, siempre resulta un
proceso complejo. Elaborar un mensaje informativo no es menos complicado, de ahi que tedricos y

analistas investiguen desde hace algunos afios las particularidades de los géneros periodisticos.

Muchos autores reconocen la dificultad de concretar los confusos limites de estas formas de expresion
periodisticas. Para el tedrico espafiol José Luis Martinez Albertos (2004), existen dos géneros

clasicos: el relato de hechos (el story anglosajon) y el juicio de opinion (el comment).

Segun Eldys Cedré en su Trabajo de Diploma ElI mensaje ¢revolucionario?: “Los géneros
informativos son los encargados de anunciar al lector, de manera répida y objetiva, lo mas
reciente acontecido. Constituyen ademas, la base periodistica para la elaboracion de los géneros

de opinion o de interpretacion”. (Cedré, 2009: 20)

Dentro de este primer grupo se encuentra la noticia: “es el género fundamental del periodismo, nutre a
todos los demads y tiene como tnico propdsito relatar o dar a conocer hechos relevantes y de interés. ..
El periodista se atiene a la verosimilitud y a la oportunidad para dar cuenta de los hechos”. (Marin y
Lefiero, 1990: 29)

En el caso de la radio muchos teéricos coinciden al sefialar que su funcion mas importante es
precisamente la informativa, razén contundente para justificar la necesidad de examinar las

particularidades de la noticia en el ambito radial.

“La radio es pensada como un canal de naturaleza masiva para la transmision (difusion) de contenidos
en los que se persiguen ciertos objetivos y que pueden o no conseguirse”. (Mata, citada en Garcés,
2006: 88)

Para Mario Kaplun (2005) los espacios informativos no estan separados de lo educativo. El trabajo
reporteril determina la actitud de los oyentes ante determinadas circunstancias. Muchas personas
buscan ademas en la prensa una interpretacion de los hechos, dictdmenes especializados y puntos de

vista acordes a su ideologia y parejos a sus opiniones, por tanto el periodista debe estar consciente de



su responsabilidad social. En este sentido la noticia se erige como piedra angular de ulteriores

publicaciones, primer elemento en la construccion de decisiones por parte de aquellos que escuchan.

Aunque no se puede menospreciar la comunicacion interpersonal y otros canales informativos, son
los medios de prensa los organismos legitimados para ofrecer una panoramica de la realidad, y

esta es el resultado de la practica productiva del periodismo.

Uno de los principales dilemas a la hora de redactar es el tratamiento que se le da a la informacion
después de conseguida. Un tratamiento que engloba desde la politica editorial del medio
informativo hasta los géneros a manejar segun convenga, los valores-noticia y las fuentes de
informacion que el periodista emplea para dar término a su producto comunicativo. Ademas es
preciso gque se adscriba a ciertas normas que regulan las formas de redactar, teniendo especificidades

en cada medio.

Por lo tanto, las noticias que llegan cada dia a los diferentes segmentos poblacionales son el resultado
de un complejo proceso de elaboracion que, en otras palabras, va desde la seleccion de los temas que

se trataran hasta la forma final en que seran presentados.

La teoria contemporanea sobre el tratamiento periodistico, como en el caso de cualquier otro
concepto, presenta multiples razonamientos por tedricos de la comunicacion, pero en la consulta
bibliogréfica realizada se constatd que los estudios se concentran fundamentalmente en el tratamiento

periodistico en medios impresos.

Segin la comunicadora Ana Maria Lépez Carmona y el historiador Luis Carlos Toro? <“se
Ilama tratamiento periodistico de la informacién al «modo en que los medios impresos eligen
la informacién, la transforman en imagenes y en textos, la ubican en las paginas y la ponen

en circulacion”.(Lopez y Toro, 2004:4)

La Doctora en Ciencias de la Informacion de la Universidad Complutense de Madrid, Concha

Fagoaga, define el tratamiento periodistico como:

(...) la manera en que se plantea un hecho en un medio de prensa, teniendo en cuenta que esta

accion implica observar la via empleada para la presentacion del mensaje, adecuéndola siempre

2 Ana Maria Lépez Carmona es comunicadora y doctora en estudios latinoamericanos de la Universidad de Chile y Luis
Carlos Toro es historiador y Magister en Lingdistica de la Universidad de Antioquia (Colombia).



a un perfil editorial, (...) asi como al uso de los diferentes estilos y recursos estilisticos que
resulten adecuados en un momento determinado, de acuerdo con intereses permanentes 0

circunstanciales. (Fagoaga, 1982 citado en Batista y Ramirez, 2007: 16).

El periodista e historiador cubano Yoel Prado (1994) considera el tratamiento de la informacion

como:

(...) un proceso de seleccion y presentacion de los trabajos y esta determinado también por la
forma que tenga cada periodista de exponer los hechos, que suelen insertarlos en sus escritos con
citas de otros autores que les corroboren sus tesis, al enjuiciar las conductas de alguien o

dar consejos para el perfeccionamiento de la vida en sociedad . (Prado 1994, citado en
Mirabal, 2010: 15)

Pero es preciso analizar detalladamente como se adecua el tratamiento periodistico a las

caracteristicas de cada medio de prensa.

El tratamiento periodistico de una noticia o de cualquier otro género depende también del
lenguaje y las caracteristicas que posee cada medio de prensa. Un mismo acontecimiento no se
trata de igual manera por dos emisoras. Cada uno lo hace de acuerdo a la finalidad que persigue
con cada hecho. Para el estudio del tratamiento periodistico en los distintos medios,
resulta necesario analizar y comparar los criterios informativos y la intencionalidad de cada

6rgano. (Moreno, 1999 citado en L6pez y Pieri, 2008)

El tratamiento periodistico constituye no solo un reflejo de la voluntad informativa de un medio;
también lo es del empleo acertado de los recursos técnicos y periodisticos de que dispone para hacer

atractivos sus mensajes. (Garcia, 2009)
A partir de estos elementos, la investigadora Concha Fagoaga (1982) establece que:

(...)la captacion y procesamiento de la informacién de forma escrita, oral, visual o
grafica en los medios de prensa; relacionado con la seleccion y presentacion de los
materiales publicados, lo cual influye en el interés y prominencia del tema dentro de la
publicacién; definiendo a su vez la via que toma un medio de comunicacion para la presentacion
del mensaje, adecuandola siempre a un perfil editorial, y que se refleja en la seleccion de

fuentes, asi como la estructura de redaccion empleada en el medio radiofénico que se va



adecuando a un momento determinado, de acuerdo con intereses permanentes o

circunstanciales.(Fagoaga, 1982:10)
Por su parte, los estudiosos Vicente Marin y Carlos Lefiero afirman:

(...) el tratamiento de los hechos en cada medio informativo expresa un modo de percibir y de
enjuiciar la realidad, proyecta una posicion politica frente a los hechos. El periodismo,
entonces, es intrinsecamente parcial. Su ejercicio —fluidez de informaciones y opiniones-
incide en la modelacion de criterios y en la consecuente respuesta social para que las
estructuras de poder se mantengan como estan o se modifiquen (Marin y Lefiero, 1990:

4).

El tratamiento periodistico es particular en cada género periodistico y también para el medio de
difusion. Esta determinado, en primer lugar, por la presentacion final del mensaje que convenga al
organo de prensa en cuestion; lo cual incide directamente en la manera en que se privilegie el uso de

determinadas fuentes periodisticas, los valores-noticia e inclusive los temas que se deciden publicar.

1.2 Tratamiento tematico

Segln la primera acepcién del Diccionario de la Lengua Espafiola (2007) el tema es el asunto
principal o materia sobre la que se trata en una conversacion, un discurso o un escrito. El concepto de
abordaje tematico, para varios investigadores, se califica como la suma de los diversos temas que
se tratan en una investigacion determinada. “Para el periodista e investigador Yoel Prado en su
tesis Chibas en Bohemia: ¢neutralidad o complicidad? no es mas que “lo referido a las cuestiones
politicas, econdmicas y sociales, asi como los temas especificos que se tratan en cada uno”. (Prado,
1994; citado en Aguilera y Figueroa, 2007: 64)

Las investigadoras Marelys Concepcion y Xiomara Rodriguez afirman “que los temas tratados
en los medios de comunicacion serian el listado de acontecimientos, hechos, que abordan en sus

contenidos, y cdmo lo hacen”. (Concepcion y Rodriguez, 2007: 40)

Los temas son comunes a todos los medios de difusion. Para establecer una mejor especializacion
tematica el trabajo reporteril divide estos asuntos en sectores que a su vez se fraccionan en tres

grupos: sociales, economicos y politicos.



Los temas sociales abordan topicos que son de interés para la poblacion, porque les concierne
directamente. Como su nombre lo indica interesan a la sociedad y a los diferentes servicios que a los

ciudadanos se brinda: salud, educacion, cultura y deporte, entre otros.

En el caso de lo temas economicos, son asuntos concernientes a todo lo vinculado a la administracion
de los bienes, el control y consumo de las riquezas de cada pais. También se incluyen las
politicas que se implementan, las leyes que se dictan, el funcionamiento de las diferentes industrias y
el cumplimiento de planes anuales, mensuales o trimestrales. Las visitas de control interno para

chequear el cumplimiento de acuerdos en las diferentes instituciones.

“Los temas econdmicos, tomando en cuenta la repercusién que puedan traer consigo y el dificil
acceso a fuentes estadisticas u otras informaciones, contienen un alto nivel de estudio”. (Franco,
2005; citado en Molina, 2007: 45)

Mientras que los temas politicos, refieren las relaciones entre las clases, naciones y grupos
representativos. Asuntos referidos a todo lo que concierne al gobierno, tanto su gestion interna
como su relacion diplomatica con los demas paises, ademas, lo que exteriormente incida en el
manejo de los asuntos publicos o aquellos problemas de la clase gobernante e importantes para

el destino de la nacion.

1.3 Noticiabilidad y valores-noticia

Una noticia debe cumplir con varios requerimientos para ser catalogada como tal. Dentro de ellos
estan los valores-noticia y la noticiabilidad. De tal forma cuando los profesionales de los medios
determinan qué suceso debe ser publicado o no; responden a patrones de importancia preestablecidos
por la cultura, la sociedad, el sistema socioeconémico, la ideologia profesional, y las propias rutinas
productivas de la empresa periodistica. A dicho criterio, el proceso mediante el cual los hechos son

transformados en noticias de valor para los medios, se le denomina noticiabilidad.

Representa uno de los elementos que intervienen directamente en el tratamiento de los geéneros
informativos. Ayuda a los periodistas a discernir cuando un hecho constituye noticia y cuando no, y

hacia donde debe encaminar su quehacer.

La noticiabilidad estd constituida por el conjunto de requisitos que se exige a los
acontecimientos -desde el punto de vista de la estructura del trabajo de los aparatos informativos

y desde el punto de vista de la profesionalidad de los periodistas- para adquirir la existencia
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publica de noticias. Todo lo que no corresponde a dicho requisito es “descremado”, en cuanto
no adecuado a las rutinas productivas y a los canones de la cultura profesional: al no adquirir el
estatuto publico de noticia, se presenta simplemente como un acontecimiento mas que se pierde

entre la “materia prima” que el aparato informativo no consigue transformar. (Wolf, 205:116-

117)

La noticiabilidad de los sucesos se determina a partir de un grupo de requisitos en correspondencia
con los valores que se encuentran socialmente establecidos y las decisiones del medio informativo. En

tal sentido la investigadora argentina Stella Martini sefiala:

El pasaje de la categoria de acontecimiento a la categoria de noticia es el resultado de un
trabajo en produccidn cuyo primer paso consiste en la aplicacion discrecional de los criterios de
noticiabilidad establecidos por el medio. Tales criterios tienen su anclaje en la cultura de la
sociedad y se relacionan con los sistemas clasificatorios y las agendas teméticas habituales del
medio, se encuadran en la politica editorial sustentada, y remiten una concepcién determinada

de la practica profesional. (Martini, 2000: 11)
Es posible definir los valores-noticia como un componente de la noticiabilidad.

Si la noticiabilidad permite al érgano de prensa la seleccién controlada de los sucesos, los
valores noticia (news values) integran esa gestion y responden a la siguiente interrogante: ¢qué
acontecimientos son considerados suficientemente interesantes, significativos, relevantes, para
ser transformados en noticia? (Wolf, 1987: 120).

Los valores-noticia representan, por tanto, un componente activo de la noticiabilidad. En la realidad
“estos valores funcionan conjuntamente, y estan determinados por relaciones y combinaciones entre
ellos mismos a la hora de seleccionar el acontecimiento a transformar en noticia; pero que actdan
durante todo el proceso de produccién y lo conducen, con distintos grados de importancia”. (Wolf,
1987: 120y 121)

Aqui se insertan la importancia y el interés de la noticia. La importancia se asocia con cuatro factores:
1) grado y nivel jerarquico de los sujetos implicados en el acontecimiento noticiable; 2) impacto sobre
la nacion y sobre el interés nacional —se relaciona con el valor de la proximidad, ya sea geografica o
cultural—; 3) cantidad de personas implicadas en el acontecimiento; e 4) importancia y

significatividad del acontecimiento respecto a la evolucion futura de una determinada situacion.
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El interés de la noticia concierne a la interpretacion que pueda dar el pablico basado en el lado del
interés humano de la informacion, mirandolo desde la Optica de lo insélito, de las pequefias

curiosidades que llaman la atencion.

Mauro Wolf (1987) considera la naturaleza dindmica de los valores noticia, pues estos sufren cambios

de consideracion temporal: lo que antes era noticia, ahora carece de novedad.

En definitiva, el profesor Mauro Wolf (1987) establece que los valores noticia se derivan de

aserciones implicitas o de consideraciones referentes a:
a) Las caracteristicas sustantivas de las noticias; o sea, su contenido.

b) La disponibilidad del material y los criterios relativos al producto informativo, el conjunto de

los procesos de produccion y de realizacion.
c) El publico: la imagen que los periodistas poseen de los destinatarios.

d) La competencia: las relaciones entre los medios presentes en el mercado informativo (Wolf,
1987: 124).

Para Stella Martini (2000) los valores-noticia mas importantes son: novedad, originalidad,
imprevisibilidad e ineditismo, evolucion futura de los acontecimientos, importancia y gravedad,
proximidad geografica del hecho a la sociedad, magnitud por la cantidad de personas o lugares

implicados, jerarquia de personajes implicados, inclusién de desplazamientos.
Los valores-noticia agilizan el trabajo periodistico.

Su empleo no se reduce a la determinacion de convertir el suceso en noticia o no; incluyen cierto

ordenamiento al transmitir el mensaje. Ademas, los diferentes medios emplean los valores de
acuerdo con la periodicidad de las publicaciones, la politica editorial, los intereses de la
institucion. De esta manera establecen normas flexibles que, independientemente del estilo de los
redactores, contribuyen a la diversidad de géneros y modos de informar. (Gonzélez y
Gonzélez, 2008: 21)

Una noticia debe ser publicada a corto plazo desde que sucedié el acontecimiento, ya que caduca la
informacion. Sobre la caducidad de la noticia y su caracter actual, afirma Lopez Vigil: « (...) la

noticia es un articulo perecedero, (...) una noticia deja de serlo con el simple transcurso del tiempo.
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Su ciclo de vida es breve... Nuevos hechos ocupan el sitio de los anteriores, la atencion se dirige a

otros estimulos informativos”. (Lépez Vigil 2005: 97)

En pos de garantizar el interés del lector, es importante precisar las pautas para la jerarquizacion de
las noticias. En este sentido, resulta atinado el siguiente criterio de un realizador de Telecubanacan,
participante en un grupo focal organizado por la actual profesora Grettel Rodriguez para su tesis de

Licenciatura La noticia televisiva detras de la pantalla (2009):

“Las noticias se jerarquizan segln la prominencia del hecho, la novedad que encierran y el impacto
que puedan tener. No las “ordenamos” por temas sino por el contexto en que acontecen o suceden”. (Vidal,
citado en Rodriguez. 2009:61)

Al considerar a los valores-noticia como componente indispensable de la noticiabilidad es preciso
tener en cuenta que no son patrones fijos en cada noticia, lo que quiere decir que los mismos que son
empleados en una informacion periodistica no necesariamente tienen que ser utilizados como regla

fija en otra, aun cuando traten el mismo tema.

Su utilizacion no se circunscribe Unicamente a convertir un suceso en noticia, sino que también
preestablecen un orden en el mensaje que se quiere dar a conocer, debido a que se subordinan a
perfiles editoriales dependiendo del medio de difusion, por tanto no constituyen pautas rigidas, sino,

mas bien, ddctiles.

1.4  Definiciones tedricas acerca de la noticia
Aparentemente informacion y noticia podrian englobar el mismo concepto. Sin embargo un sucinto

examen permite comprender las diferencias entre estos términos.

Si con la primera se logra enterar, instruir y ensefiar en los diversos dominios del conocimiento
y la actividad humana a partir de datos que poseen significacién por si mismos, con una noticia o
informacién periodistica se difunde de forma objetiva hechos e ideas de interés general. Es, por

tanto, un fenédmeno social (Calzadilla, 2005: 18)

Iraida Calzadilla (2005) entiende que todos los periddicos 0 espacios noticiosos se nutren de las
informaciones periodisticas. Un espacio informativo puede prescindir de un reportaje o una cronica,
pero jamas faltaran abundantes noticias. Asi lo corrobora el teérico peruano Juan Gargurevich (1989),

quien asegura que es el género mas utilizado en el periodismo.
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La mayoria de los tedricos coinciden en sefialar que la noticia debe tener repercusion, puesto que es

una representacion social de la vida mismay resulta innegable su valor para los destinatarios.

La informacidn periodistica se concibe como: nervio moderno de la vida social, suministradora y
retroalimentadora constante de la actualidad a los instrumentos de comunicacion colectiva, para
que estos reflejen y analicen los hechos, poniendo a disposicion de los seres humanos
determinados contenidos suficientemente definidos y claramente presentados. (Orive, 1980;

citado en Moreno, 1999: 1)

La noticia representa al género mas imparcial de todos, pues el criterio de aquel que redacta, por lo
general, queda completamente anulado o ausente. El periodista debe circunscribir su funcion a la de

un portavoz del suceso acaecido.

Algunos criterios proscriben cualquier posibilidad de interpretar: “En la noticia no se dan opiniones.
Solo se informa el hecho. Debe ser redactada sin interpretar”. (Marin y Lefiero, 1990: 29)

Para el espafiol Gonzalo Martin Vivaldi “la noticia da cuenta, de un modo sucinto pero completo, de
un hecho actual o actualizado, digno de ser reconocido y divulgado, y de innegable repercusion
humana”. (Vivaldi, 1970:12). El concepto manejado por Martin Vivaldi se limita a sefialar aspectos

estilisticos y tematicos de la noticia.

El aleman Emil Dovifat (citado en Calzadilla 2005), en la misma linea de Vivaldi, precisa que son
noticias las comunicaciones sobre hechos nuevos surgidos en la lucha por la existencia del individuo

y de la sociedad.

Otros tedricos consideran que despertar el interés del publico es un factor determinante en el éxito de
la noticia. Asi opina el norteamericano Wilian L. Rivers® para quien es noticia la oportuna
informacidn de los acontecimientos, hechos y opiniones que interesan a un buen nimero de personas.
Coincide Fraser Bond* en que noticia es un informe oportuno de todo aquello de interés para la

humanidad, y la mejor noticia sera aquella que interese a un mayor nimero de lectores.

® Disponible en www.pregunte.es/ consulta realizada el 17 de marzo de 2010.
4 ,
Ibidem.
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Para el italiano Francesco Fattorelo®, “la noticia surge de la primera relacién con el hecho”, anélisis
también sustentado por la postura de los ya citados tedricos espafioles Carlos Marin y Vicente Lefiero
para quienes es el genero fundamental del periodismo, el que nutre a todos los demas vy, el

superobjetivo es dar a conocer algo que es de interés colectivo®.

Entre las disimiles clasificaciones de noticias que existen, Calzadilla logra concretar todas las partes
que se integran en la difusion de una noticia “(...) las que preceden de la bisqueda personal, las que
se dan de manera espontanea o sorpresiva, las que programan las fuentes y las que encargan los
jefes”. (Calzadilla, 2005: 49)

Otro autor cubano, José Antonio Benitez puntualiza en su libro Técnica Periodistica (2006) que “la
noticia es un hecho verdadero, inédito y de interés colectivo, entendiéndose como interés colectivo la

objetivacion de una necesidad o de un deseo”. (Benitez, 2006)

Pero son los tedricos espafioles Carlos Marin y Vicente Lefiero quiénes atnan en su conceptualizacién
muchos de los criterios anteriormente expuestos: “es el género fundamental del periodismo, nutre a
todos los demas y tiene como Unico propodsito relatar o dar a conocer hechos relevantes y de interés...
El periodista se atiene a la verosimilitud y a la oportunidad para dar cuenta de los hechos”. (Marin y
Lefiero, 1990: 29)

Las noticias tienen una innegable repercusion humana pues representan constantemente la realidad
inmediata que se esta viviendo. Es un género periodistico imparcial donde el reportero debera
convertirse en un portavoz de lo sucedido, su criterio casi siempre esta ausente. De ahi que no esté

permitida la posibilidad de interpretacion.

En algunos casos las fuentes programan hechos susceptibles a convertirse en noticias, también los
jefes y el propio periodista detectan posibles sucesos que redactados adecuadamente son catalogados

como noticia y que pueden tener su origen en los acontecimientos imprevistos.

% |bidem.
® Ibidem.
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1.5  Acerca de las fuentes de informacion

Mauro Wolf (2005) refiere que todas las personas que el periodista observa o entrevista, y las que
proporcionan unicamente las informaciones de base o los apuntes para una noticia, constituyen una
fuente. La caracteristica mas destacada de las fuentes es que suministran informacion en cuanto a

miembros o representantes de grupos (organizados o no) de interés o de otros sectores de la sociedad.

Para lraida Calzadilla “todo objeto o sujeto que genere, contenga, suministre o transfiera
informacion” constituye una fuente. (Calzadilla, 2005: 53)

Segun las consideraciones del investigador José I. Lopez Vigil (2000), el asunto de los criterios de
seleccion de las fuentes de las cuales obtendremos la informacion, esta en un primerisimo plano en el
periodismo radiofénico. Comprometidos e involucrados, los periodistas tendran que cubrir
naturalmente la fuentes oficiales, en las organizaciones de la sociedad civil, y todas las demas fuentes
posibles, puesto que la variedad de estas garantizara una seleccion de informacion méas plural y
balanceada.

Por otra parte la autora cubana de Manual de fuentes de informacion, Livia Reyes (2003) explica que
en el ambito periodistico se considera fuente de informacién tanto al individuo que proporciona una
pista para ponerse detrds de la noticia, como las instituciones que a través de sus intermediarios

brindan informacién a los diferentes medios.

Reyes (2003) propone una denominacion primaria de fuentes documentales y no documentales.
Dentro de las primeras se incluirian “todas las fuentes de informacion soportadas en un documento o
registro, que por lo general contienen informacion textual, aunque aparecen imagenes, sonidos,

videos, y pueden estar en soporte impreso, audiovisual o digital”. (Reyes, 2003:12).

En cuanto a las fuentes no documentales, la autora las clasifica en personales e institucionales. Las
personales incluyen: las publicas, que serian aquellas personas que ocupan cargos publicos, e
informan a los medios lo que les interesa divulgar segun la responsabilidad que ocupan. Las privadas,
aquellas personas que se dirigen directamente a la redaccion y emiten alguna informacion de manera
particular. Por Gltimo las expertas, personas versadas en la materia que se trate en la noticia. (Reyes,
2003)
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Las fuentes institucionales encierran en si mismas las gubernamentales y no gubernamentales; las
primeras proporcionan informacion oficial, vinculada a la actividad de control y administracion del
estado y el gobierno, mientras las segundas brindan informacion sobre las organizaciones a las cuales
representan. (Reyes, 2003) y Margarita Alonso e Hilda Saladrigas (2006) consideran que la red de
fuentes que los aparatos de informacién afianzan para su funcionamiento, reflejan la estructura social

y de poder existente, y responden a las exigencias planteadas por los procesos productivos.

Las que estan fuera de estas dos calificaciones, dificilmente influyen efectivamente en la cobertura
informativa. La resistencia a contactos con fuentes no oficiales o colegas no deberia sorprender. Los
cronistas no tienen tiempo de desarrollar contactos con fuentes que no son conocidas. Al mismo
tiempo estas fuentes no aportan confiabilidad, al suministrar informaciones que no pueden ser

comprobadas, creando por tanto incertidumbre. (Wolf, 2005)

Para muchos periodistas resulta de vital importancia, antes de poner su interés en una fuente,
constatar el poder de ésta ante las demas personas, la fiabilidad, y la proximidad social y geografica
respecto a los periodistas. El redactor se remite a una estructura de actividades y de informacion ya
constituida y organizada. Indudablemente las grandes agencias de prensa, supranacionales o
nacionales, constituyen la fuente primordial de materiales noticiables, debido a la actualidad, al
soporte y a la amplia gama de noticias que pueden abarcar. Por tal motivo declara Wolf (2005) que
ignorar o menospreciar la funcion de agencias pretendiendo que son idénticas a las demés fuentes,
equivale a suprimir una buena porcion del proceso mediador que separa las redacciones de los

periodicos (radiales o televisivos) del movimiento de la realidad.

Golding Elliott (1979), también referido por Wolf (2005), sefiala que las agencias son consideradas
fuentes literalmente insustituibles, de las que no es posible prescindir por razones econdmicas, y
recalca la importancia del empleo de las agencias como fuentes necesarias en el mundo
contemporaneo. De tal manera apunta que: “La seleccion debe hacerse forzosamente a partir del
material disponible [...]. La uniformidad es inevitable, desde el momento en que tres o cuatros
agencias suministran la base para la cobertura de noticias del extranjero en cualquier redaccion del

mundo.”

Al decir de Van Dijk:
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(...) la jerarquia informativa de las fuentes parece reproducirse en la jerarquia retorica
de la credibilidad y la fiabilidad, algo muy Idgico, debido a que las fuentes oficiales estan
vinculadas a los grupos de poder— y estas cubren mejor las necesidades organizativas del
medio— porque cuentan con una estructura para el contacto de prensa, mientras las no
oficiales pululan en cualquier foco poblacional o documento no reconocido oficialmente.
(Van Dijk citado en Rouvier, 2001)

En general, puede decirse que existe suficiente consenso para diferenciar las fuentes de informacion
teniendo en cuenta los criterios de contenido y forma. En el caso particular de la presente

investigacion, se asume la clasificacion ofrecida por Livia Reyes (2003).

1.6 Estructura empleada en la redaccion de las noticias
Un acontecimiento puede ser cubierto por distintos medios de prensa. Existen tantas maneras de
representar un acontecimiento como necesidades tengan los profesionales de buscar nuevas

construcciones en funcion de hacer mas novedoso vy atractivo el tema que van a tratar.

Existen dos formas clasicas u Ordenes preestablecidos a la hora de redactar, son mundialmente

empleados en todas las redacciones informativas:

Cronoldgico: El relato sigue el orden cronoldgico en que sucedieron los hechos y deja para el final lo
mas importante, la noticia en si. Los hechos son narrados de forma tal que creen un suspenso, cuyo

climax tnicamente nos llega en la conclusion de la nota.

Piramide invertida: El hecho noticioso esta en el primer plano. Aparece en forma concisa y rapida en
la entrada y los demés elementos que la constituyen se redactan en orden descendente de importancia.
En esta modalidad es importante determinar que dado el caso se puede suprimir el resto de la

informacidn y Unicamente circunscribirse a la entrada.

El tedrico cubano José A. Benitez (2006) propone un esquema basado en la identificacion de qué,
quién, como, cuando, por qué en la entrada. Luego los parrafos siguientes se dedicaran a responder
cada pregunta de forma detallada. De esta manera si en la entrada aparecen Unicamente tres preguntas,
la noticia contara con tres parrafos independientes del lead donde se ofrecerd una argumentacion del

acontecimiento.
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La respuesta a cada pregunta es necesario que proporcione una comprensién mas factible de la
noticia. Responder a las seis preguntas no es un elemento indispensable, ello variara dependiendo de

las caracteristicas del hecho noticioso.

“Es importante asumir y saber que con la valoraciéon que haga cada periodista, de esos elementos
integradores de la noticia y con su posterior ordenamiento estara transmitiendo informacion de
caracter ideologico” (Calzadilla, 2005: 64) como quiera que otorgue prioridad en funcién de lo que

para el periodista es mas importante.

Para la mayoria de los reporteros lo mas importante debe ser la entrada, porque es lo primero que

aparece ante el receptor, de ahi que deba ser atrayente y novedosa.

Cuando en sus origenes las informaciones eran Unicamente redactadas de forma cronolégica la Unica
advertencia o llamada de atencién era dada por un epigrafe (antecesor de lo que hoy conocemos como

titular) que presidia la noticia.
John Hohenberg (citado en Gargurevich, 1982: 29) puntualiza sobre la entrada:

(...) la forma mas sencilla de organizacion de una nota periodistica que merece ser desplegada
se basa en la entrada de un solo incidente. El relato quiza contenga mas de una idea
concerniente a la noticia, pero esas ideas complementarias no tienen tanta importancia que sea

indispensable acumularlas después del primer parrafo (...)
Lépez Vigil examina las particularidades de la noticia en el medio radial:

Hay muchisimas formas no convencionales para iniciar una nota radiofonica. Todas valen. Usar
unas u otras depende de los contenidos informativos. O de la inspiracion que tenga el redactor
en ese momento. (...) Y también podemos comenzar algunas informaciones sin ningun
encabezamiento especial, sin pretender originalidad en todas y cada una de las notas del boletin
o del noticiero (L6pez Vigil 2006:34)

Resulta evidente que la noticia requiere en la radio de una estructura sencilla, adecuada al medio
sonoro, que pueda ser comprendida por el receptor a través de una redaccion atractiva, clara y directa,

con una jerarquizacion de lo mas importante del suceso.
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1.6.1 Partes de la noticia
Las caracteristicas de la radio como medio de informacidn son condicionantes para la elaboracion de
la noticia como género. La rapidez, inmediatez, fugacidad, audibilidad y comprensibilidad son

imperativos que influyen en la noticia radiofonica.

Segun el investigador cubano Alfredo Casanellas (1989) la estructura de la noticia que se publica en
la radio no tiene los mismos requerimientos de las emitidas por la prensa escrita o la television. La

complejidad del tema es la que va a regir la cantidad de parrafos que tenga una noticia.

Las noticias emitidas en el medio radiofonico cuentan con tres partes fundamentales: introduccion,
cuerpo y cierre. Segun el propio Casanellas (1989) en la introduccién se procuraran responder al
menos tres preguntas clasicas. Debe ser lo mas sintético posible y captar el interés de quienes

escuchan desde la primera idea.

La palabra inglesa que ha sido més estudiada en las escuelas de periodismo de todo el mundo es lead.
Se usa para referirse precisamente a la entradilla, introduccién o predmbulo del acontecimiento
préximo a narrarse. Para la tedrica cubana Iraida Calzadilla el lead es la noticia de la noticia, la

esencia del suceso, el resumen, la sintesis de los datos esenciales.

Proporciona al receptor una primera impresion del hecho, posibilita que quien escucha se identifique
con el acontecimiento incluso antes de llegar a la conclusién. Un lead bien redactado en si mismo es

una noticia corta, un anzuelo definitivo para conquistar a cualquier lector.

“En la noticia los elementos basicos quedan expuestos en el lead o entrada, y en el cuerpo se explica

el conjunto de circunstancias”. (Calzadilla, 2005: 34)

En algunos periddicos, las respuestas al Qué, Cémo, Cuéando, Dénde y en ocasiones Por que,
constituyen la entrada o lead que luego se desarrolla en el texto. El caso de la radio refiere un proceso
distinto: la noticia en si es la respuesta a esas preguntas que intercalaremos segun la importancia e

insistiremos en lo més relevante.

El lead es la parte mas importante al mismo tiempo que la mas complicada a la hora de elaborar un

relato noticioso:

(...) Unicamente no hay que jerarquizar los datos y ordenarlos por su importancia e

intencionalidad, es preciso ademas estructurar bien sus elementos, y hacer todo esto de una
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manera atractiva para que fije la atencion del lector... con una economia de recursos expresivos,

que tendré como asiento un estilo claro, directo y sencillo (Calzadilla, 2005: 69).

El periodista que trabaja en la radio tiene diferentes posibilidades de creacion y dispone de un
espectro muy amplio para hacer méas atractivo el mensaje, entre ellos la claridad y concision de la
noticia asi como la jerarquizacion de lo que define como mas importante en el momento de redactar.

Emplear palabras que lleven fielmente la idea a los oyentes de los hechos es la clave.

Ya en el cuerpo se pasan a explicitar los datos contenidos en el lead, en especial se presta mucha
atencion al cémo y al por qué de la noticia. Resulta oportuno sefialar que siempre debe primar un
lenguaje ameno, coloquial y directo: “Los detalles, el como, pueden desarrollarse en los siguientes
parrafos, que constituyen el cuerpo de la nota y que se redactardn en orden decreciente, segln la

norma universal de la piramide invertida.”(Lopez Vigil 2005: 123).

La radio, por principio, es un medio que reitera, de manera que es precisamente en el cierre donde se
repiten los elementos fundamentales, siempre relacionandolos con otros anteriormente divulgados, a
fin de que el receptor pueda memorizar los elementos més importantes del mensaje. A este requisito
imprescindible para redactar la noticia en radio, los investigadores le llaman reiteracion logica. Ya en
el parrafo final es preciso que aparezcan relacionados los aspectos principales que se expusieron
anteriormente en el lead y el cuerpo de la informacion, debido a que, si el oyente sintoniza tarde la

emisora 0 no pudo captar la esencia, pueda escuchar nuevamente lo mas significativo.

Sintetizar al final los aspectos fundamentales confiere cohesion y unidad a la noticia radial. En ello
coincide el periodista Carlos Rafael Diéguez, quien apunta sobre la arquitectura de la informacion
radial:

(...) tiene su base en una piramide de observacion, una parte central de analisis y la narracion
como cuspide; los mismos elementos aprendidos en las escuelas de periodismo: entrada, cuerpo
y cierre. La esencia de la noticia esté en el primer parrafo pero se repite en otros. La radio no es
el periodico donde podemos guardarlo para leerlo mas tarde. Ser claro es una premisa, norma

sagrada del periodismo’.

" Disponible en www.radiocubana.cu/ consulta realizada el 21 de septiembre de 2012.
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Las partes de la noticia ya enunciadas no resultaran, para las necesidades de la radio, un canon
inamovible. Deben ser reajustadas en correspondencia con las particularidades del medio. Al respecto

Lopez Vigil opina:

Con el periddico, usted va armando su propio noticiero, usted elige, usted salta de pagina,
adelanta o retrocede, vuelve a leer el texto que no entendi6. (...) Nada de esto podemos hacer en
radio. El oyente no puede apremiar al locutor para que abandone una noticia y lea la siguiente.
(...) El contenido denso del lead escrito se ird dando, en radio, a lo largo de todos los parrafos

gue forman la nota. (...) Todos los elementos son igualmente importantes si estan bien contados.
(Lépez Vigil, 2005: 124)

Teniendo en cuenta estos criterios es importante que el periodista logre jerarquizar en el lead los
aspectos mas importantes, comenzar la noticia por los elementos que puedan ser mas llamativos y
atractivos, e ir redactando el resto de los parrafos con otros detalles de interés para el oyente,
mientras que debe reiterarse al final la esencia de la informacién periodistica, por las propias

caracteristicas del medio, que obliga a retomar lo fundamental de la idea que se pretende transmitir.

1.6.2 Redaccion periodistica en el medio radial
Los materiales que llegan a la mesa de redaccion periodistica nunca estan en condiciones optimas
para ser publicados. ElI medio radiofnico, como cualquier otro, condiciona su mensaje segin Luis
Davila:
(...) impone determinadas reglas del juego; obliga a adecuar la comunicacién a las
caracteristicas especificas del medio. No basta con tener un mensaje, por valioso y verdadero
que sea, y proponerse pregonarlos. Quienes se acercan al micréfono sin mayor reflexion ni

preparacion... corren el peligro de no llegar sino a pocos... No es suficiente determinar que

queremos decir; tenemos que saber como decirlo a través de la radio para ser escuchados.

Atendidos y entendidos (Davila, 1995 citado en Garcés, 2006: 14).

La noticia exige palabras y frases sencillas y claras, un vocabulario conocido por la audiencia sin

vulgarismos ni tecnicismos.

Hay que ajustarse a los requerimientos que el medio radiofénico demanda. Entre esas caracteristicas el

tedrico argentino Mario Kaplun (2005) apunta que deben tenerse en cuenta:
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Vocabulario. Emplear palabras corrientes, de uso frecuente. Eliminar términos abstractos y

técnicos, y cuando se usen explicarlos de modo que resulten comprensibles.

Longitud de palabras. Preferir palabras cortas, de pocas silabas. Los estudios realizados han
demostrado que existe una relacion entre la longitud de la palabra y la medida en que esa
palabra es comprendida por la mayoria.

Sintaxis. La estructura interna de la frase, su construccion, es muy determinante para su buena
captacion en la radio. Es preferible la construccién directa: sujeto+verbo+predicado. Evite el
uso de frases subordinadas, los paréntesis, etc. Procure no poner la clausula aclaratoria en

medio de la oracién principal: mejor, divida la idea y organice el concepto en dos frases
(Kaplun, 2005: 130)

El manejo de las cifras debe ser observado, es preciso que se empleen cifras absolutas en lugar de

aproximaciones.

Las noticias radiales segun Mario Kaplin (2005) deben explicar los antecedentes del hecho, sus
consecuencias y su significacion, pero existen otras normas que no pueden obviarse en el trabajo
reporteril que se hace en la radio. Segun el investigador cubano José Ignacio Lépez Vigil (2000;
citado en Garceés: 47): “La primera y mas sagrada norma del periodismo radiofonico es la claridad”,

principio que no puede fallar en la radio. El propio autor sefiala ademas que:

La mejor primicia, el méas inteligente contexto, todos los recursos para hacer mas atractiva la
nota no significan nada si el oyente se pierde, si no entiende lo sucedido. Es sabia la maxima de
Quintiliano: la claridad no consiste en que pueda entenderse, sino en que no pueda entenderse.
(Garcés, 2000:47)

Lépez Vigil (2000) también aconseja en cuanto a la redaccion radiofénica que en las noticias no
puede obviarse usar un lenguaje sencillo que evite los adjetivos sustantivados y el uso de pronombres.
Tambien afiade que deben traducirse todas las siglas, porque en radio carecen de significado si no se
las explica. En el caso de la noticia es imprescindible, ademas, omitir los comentarios, el lenguaje

pasivo y las formas no personales del verbo.

“Todos estos elementos dan al traste con la claridad y concision: elementos indispensables en todas
las noticias. No deben confundirse claridad y concisién. Es posible ser conciso y no claro, se puede

ser claro y no conciso”. (Lépez Vigil, 2000 citado en Garcés: 50)
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La concision se explica en la manera de decir mas con menos. Se debe evitar atiborrar a los oyentes
con palabreria que no dice nada y que solo lleva al oyente a perder el hilo de lo que se estd dando a

conocer.

La noticia se refiere a la exposicion de hechos y datos comprobables y verificables. Es, como se ha
dicho en esta investigacion, una referencia escueta a la realidad. Cuenta lo que ha ocurrido, el suceso
o la opinién de alguien relevante. La rapidez, concision y claridad que exige la radio imposibilita

profundizar en los acontecimientos como no sea en otro género.

Otro elemento importante es la redaccion atractiva. “La radio, nunca tacafia con el idioma, nos brinda
la oportunidad de deleitarnos con la infinita riqueza de la lengua hablada”. (L6pez Vigil, 2000 citado

en Garcés: 50)

El trabajo reporteril en el medio radiofonico se torna mas complicado por cuanto tiene que cautivar al
oido. Si desde el principio no capta la atencién del oyente, dificilmente tendra oportunidad de hacerlo
maés tarde. Por lo mismo, el concepto de atraer la atencion del oyente esta estrechamente vinculado a
la forma en que se redacta. La noticia radial debera atenerse a reglas para lograr su propdésito de
comunicar con inmediatez y lograr un trabajo apegado a la sencillez, que sea asequible a distintos

segmentos poblacionales.
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CAPITULO II: PRECISIONES METODOLOGICAS

La presente investigacion se realiza desde la perspectiva cualitativa ya que su interés esta orientado
hacia la descripcion de un fenémeno: el tratamiento periodistico de un género. Desde el punto de vista
comunicologico es un estudio de mensaje, en este caso de las noticias que publica Actualidad RS de

agosto a octubre de 2012.

Se selecciona este periodo porque, aunque agosto constituye una etapa veraniega y cierran algunas
instituciones, ello no significa que dejen de generar informaciones de caracter noticioso, todo lo
contrario, en ese periodo las noticias toman otro realce y los temas varian, de acuerdo a un
destinatario que debe cubrir otras necesidades en su mes de descanso. Los meses de septiembre y
octubre representan etapas habituales en la programacion informativa de la emisora y desde el punto
de vista noticioso, muy ricos, pues coinciden actividades importantes como el inicio del curso escolar,
las elecciones del delegado del Poder Popular, la etapa final del afio, en la cual las industrias y
entidades se acercan al cumplimiento de sus planes, entre otras actividades de interés desde el punto
de vista econdmico-social. Algunas de las noticias publicadas en el periodo explican detalles sobre el
plan vacacional de los trabajadores del sector educacional, el inicio del curso escolar, el trabajo de la
brigada de mantenimiento constructivo para la reparacion de escuelas y las labores de saneamiento

para eliminar la aparicion del Aedes Aegypti, con una alta focalidad en el periodo objeto de estudio.

En estos meses ademas existen varias fechas de interés histdrico. En el mes de agosto el aniversario
de la Federacion de Mujeres Cubanas (FMC), el cumpleafios de Fidel, el aniversario de los Comités
de Defensa de la Revolucion (CDR) y en el mes de octubre, los aniversarios de la caida en combate
de Ernesto Che Guevara y la desaparicion fisica del Comandante Camilo Cienfuegos. También en
este ultimo mes se preparaba la Comision Electoral en el municipio para llevar a cabo las elecciones

primarias de delegados a la Asamblea Municipal del Poder Popular.

La investigacion analiza las noticias que redactan los periodistas después de una cobertura
periodistica y que son leidas por los locutores en el noticiero Actualidad RS. En las rutinas

profesionales del medio también se les conoce como informaciones periodisticas o gacetilla®. Se

& Segtin se comprobd en el grupo focal al conversar con los periodistas.
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incluyen ademaés las noticias que se redactan para las secciones deportiva y cultural, que son leidas

por los periodistas y que tienen secciones habituales en el noticiero.

2.1 Definicién y operacionalizacion de las categorias analiticas

Tratamiento periodistico de la noticia: “Constituye la manera en que se plantea un hecho en un
medio de prensa, teniendo en cuenta que esta accion implica observar la via empleada para la
presentacion del mensaje, adecuandola siempre a un perfil editorial...” (Fagoaga, 1982 citado en
Batista y Ramirez, 2007: 16).

Para el estudio sera entendido como el modo o la forma en que se tratd la noticia y que implica el
procesamiento de los datos mediante el empleo de las estructuras de redaccion periodistica, la
utilizacion de fuentes periodisticas, los valores-noticia presentes que resulten adecuados en un

momento determinado al tratar los distintos temas.

Noticia: “es el género fundamental del periodismo, nutre a todos los demas y tiene como Unico
proposito relatar o dar a conocer hechos relevantes y de interés... El periodista se atiene a la

verosimilitud y a la oportunidad para dar cuenta de los hechos”. (Marin y Lefiero, 1990: 29)

Para analizar la categoria tratamiento periodistico de la noticia con mayor precision fue

fragmentada en subcategorias:

2.2 Operacionalizacion:
1. Tratamiento periodistico de la noticia

1.1 Temas

1.1.1 Social

1.1.2 Econdmico

1.1.3 Politico
1.2 Valores- Noticia y noticiabilidad

1.2.1 Actualidad

1.2. 2 Proximidad geografica

1.2.4 Relevancia o Jerarquia de las personas implicadas
1.3 Fuentes

1.3.1 Personales
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1.3.2 Institucionales
1.3.3 Documentales
1.4 Estructura empleada en la redaccion de las noticias
1.4.1 Partes de la noticia
1.4.1.1 Lead o Entrada
1.4.1.2 Cuerpo
1.4.2 Redaccion periodistica en el medio radial
1.4.2.1 Concision
1.4.2.2 Claridad

2.3 Métodos y técnicas
El empleo de dos métodos de investigacion, conjuntamente con sus técnicas, fue indispensable en la

obtenciodn de los resultados finales del estudio.

En un primer momento investigativo, el método bibliografico- documental permitié mediante la
técnica de la revision bibliogréfica, acceder y consultar a los principales autores que abordan las
tematicas referidas al tratamiento periodistico de los géneros en los diferentes medios de
comunicacion. Fueron revisadas, ademas, las principales teorias sobre las especificidades de la
redaccion de la noticia en el medio radiofénico e investigaciones contemporaneas referidas a la radio.
Para el capitulo referencial, fundamentalmente, se tuvo en cuenta la investigacion de los egresados del
Instituto Superior de Arte (ISA) y trabajadores de CMES: Adrian Quintero Marrero y Lidice

Fernandez “Sagua tuvo voz™.

El otro método utilizado, de gran importancia para llegar a resultados concretos en esta investigacion,
fue el andlisis de contenido, aplicado para identificar en las noticias elementos como las fuentes
empleadas, los valores-noticia presentes en cada una de ellas, la estructura empleada en la redaccién
asi como el tema tratado. Este método admite reconocer categorias y subcategorias de analisis. En
esta investigacion especificamente se utiliza para medir la categoria tratamiento periodistico de la
noticia, y de esta forma conocer, a travées de la informacion las diferentes subcategorias que permiten
realizar el estudio a cada una de las noticias publicadas en el Noticiero Actualidad RS de Radio Sagua

de agosto a octubre de 2012.

® Referida a la historia de la radio en Sagua.
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Este analisis de contenido, aplicado al género noticia en este noticiero, también permite describir el
uso de los valores- noticia y la estructura empleada en la redaccion periodistica de las noticias, asi

como identificar las fuentes empleadas.

Entre las técnicas empleadas esta la entrevista, como una via indispensable para acopiar informacion.
La investigadora realizd entrevistas semiestructuradas a Luis Orlando Espino, director artistico del
noticiero, quien se desempefiaba también en el transcurso de la investigacion, como director de la
Emisora Radio Sagua. Se realizaron otras tres entrevistas semiestructuradas a Milvia Isabel Vivero
Fabelo, Lazaro Espinosa y Evelio Enrique Cruz, fundadores de CMES Radio Sagua para conocer la

historia de la planta, un tema que no tenia estudios ni sistematizacion precedente.

A través del correo electrénico se realizé también una consulta para profundizar sobre el tema, a la
Doctora lraida Calzadilla, profesora e investigadora de la Universidad de La Habana, quien aportd

apuntes tedricos sobre la noticia.

Con la informacidn recolectada a través de las entrevistas la investigadora convoco a dos grupos
focales con todos los periodistas del Departamento Informativo de Radio Sagua luego de concluir una
reunién departamental. Se establecieron dos grupos de 8 y 8 personas respectivamente, porque el
Informativo cuenta con trece reporteros y se deseaba que todos expusieran sus criterios. Ademas se

convocaron a los tres reporteros de la pagina web*® de CMES Radio Sagua.

Grupo focal 1: Conformado por 8 periodistas del Departamento Informativo de Radio Sagua.

Efectuado el 21 de marzo de 2013 en el local de la redaccion.

Grupo focal 2: Conformado por los restantes 8 periodistas y efectuado el 21 de marzo de 2013 en el
local de la redaccion.

De esta forma se pudieron conocer sus opiniones acerca del proceso de elaboracién de las noticias.
Para obtener datos irrefutables y utiles fueron grabadas las emisiones del noticiero durante los

tres meses del periodo que abarca la muestra.

1% Disponible en www.radiosaguaweb.blogspot.com
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Triangulacion Para avalar los resultados del estudio se utilizé una triangulacion metodolégica de los
métodos y técnicas empleados como el método bibliografico documental, el andlisis de
contenido, las entrevistas y grupos focales, asi como la revision bibliografica documental. De esta
forma se logro caracterizar el tratamiento periodistico del género noticia en el noticiero Actualidad RS

de Radio Sagua de agosto a octubre de 2012.
Unidad de anélisis

La investigacion define como unidad de analisis: las noticias redactadas por los periodistas para ser
leidas por los locutores, y publicadas en el noticiero Actualidad RS de Radio Sagua en los meses
comprendidos de agosto a octubre de 2012. La poblacidn esta conformada por un total de 75 noticias
que se publicaron en ese periodo en el mencionado espacio radial. Para evitar cualquier margen de
error, se decide no seleccionar una muestra para el analisis de contenido, sino trabajar con la totalidad

de la poblacion.
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CAPITULO III: LA RADIO: NOCIONES SOBRE SU SURGIMIENTO Y
DESARROLLO

3.1 Aldea global y desarrollo de la radiodifusion

En la década del 60 Marshall McLuhan acufié el concepto de aldea global. EI término aparece varias
veces en sus libros The Gutenberg Galaxy: The Making of Typographic Man (1962) y Understanding
Media (1964) y probablemente se haya popularizado a partir de estos. En 1968, McLuhan lo utilizé en
el titulo de su libro Guerra y paz en la Aldea Global. Se refiere a aldea global como un cambio
producido principalmente por el cine, la radio y la television.

Las imagenes sonoras, transmitidas a través de la radio, propiciaron un salto en la concepcion del
mundo que estaba construido a partir de los hogares. La idea de Mcluhan explica la importancia de la
radio, como un medio masivo de comunicacion. Desde sus casas, sin descuidar ninguna de las
labores, el radioyente puede enterarse de todo lo que ocurre a nivel mundial. “Ahora vivimos en una
aldea donde nos cruzamos permanentemente con todos los lugares y todos los tiempos, que muchas
veces predominan sobre las personas y lugares con los que convivimos.” (Mcluhan (s.f), citado por

Esteinou disponible en http://www.razonypalabra.org.mx)

En 1844, como un primer gran paso precursor de la radio, el norteamericano Samuel Morse invento el

telégrafo. Segun el tedrico José Ignacio Lopez Vigil (2000) las letras se traducian en una clave de puntos

y rayas, mediante impulsos eléctricos cortos y largos. Por primera vez, este sistema brindaba la

inmediatez del conocimiento.

Durante la Guerra de Secesion norteamericana, James Clark Maxwell ya hablaba de las ondas

electromagnéticas que podian desplazarse a la velocidad de la luz. Tiempo después, el aleman Heinrich

Hertz logré generar eléctricamente tales ondas, denominadas hertzianas en su honor (Ubeda, 2004).

En mayo de 1897, el joven ingeniero italiano Guillermo Marconi realiz6 la primera comunicacion

telegrafica inalambrica en el canal de Bristol a una distancia de cinco kildbmetros. Aflos més tardes,

conectando una antena a un transmisor, el cientifico italiano, logré proyectar su sefial a mil kilémetros

de distancia. Faltaba, sin embargo, transmitir la voz humana.
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El 24 de diciembre de 1906, Reginald Aubrey Fessenden, hizo el milagro (Garcés, 2006). A ciento
sesenta kildmetros de la costa de los Estados Unidos un barco recibi6 su voz a traves de un rudimentario
micréfono. Sus ondas sonoras hicieron vibrar un fino diafragma colocado dentro, y posteriormente las
vibraciones se transformaron en sefiales eléctricas que se amplificaron, pasaron a un transmisor, luego a
una antena y de ahi al aire. Segun explica José Ignacio Lopez Vigil en su libro Manual urgente para

radialistas apasionados:

[...] Los radiotelegrafistas de los barcos que navegaban frente a la costa de Nueva Inglaterra no
captaron esta vez impulsos largos y cortos en clave Morse, sino una voz emocionada leyendo el relato
del nacimiento de Jesus y acompafiada por un disco de Haendel. Fessenden habia logrado emitir
directamente la voz humana sin necesidad de cédigos, pero su proeza apenas alcanzaba a un

kildmetro y medio a la redonda. (L6pez, 2000:8)

El interés por la radiofonia creci6 en todo el mundo y cada persona interesada, utilizaba las técnicas a su
alcance en transmitir. Las grandes empresas comenzaron a derrochar la Ultima creacion tecnoldgica,
mientras algunos hombres hacian de la radio pasion de muchos, a través de métodos muy sencillos.

Durante sus primeros afios, su uso fue esencialmente con fines maritimos y militares.™*

En la década del veinte, la radio entr6 en una etapa de desarrollo, de expansion de las sefiales y de
transito de la experimentacion a la profesionalizacion del medio. La novedad comenz6 a llamar la

atencion en distintos rincones del mundo y en Ameérica Latina (Lopez Vigil, 2000).

El 2 de noviembre de 1920 sali6 al aire el primer programa de la que seria reconocida como la primera

radioemisora del mundo, la KDKA. En esa emision inaugural el cientifico norteamericano Frank Conrad

™! os radio-operadores designados para cumplir funciones en la nave Titanic eran: John George Phillips (telegrafista
principal) y Harold Bride (segundo telegrafista).Phillips tenia amplia experiencia en sus funciones, ya que a pesar de
contar solo con 25 afios, habia trabajado en varios barcos pertenecientes a la empresa naviera White Star Line. A las 11.40
de la noche del 14 de Abril de 1912, el Titanic choca contra un iceberg y comienza a hundirse.Momentos antes, Bride se
preparaba para relevar a Phillips, cuando el Capitan Smith entra a la sala de comunicaciones y le solicita a Phillips que
envie un CQD, alerta de ayuda, a todos los barcos posibles; minutos después de medianoche, Smith vuelva al cuarto y les
repite que continden irradiando mensajes de ayuda, sin olvidar detallar la posicion del barco y sugiriendo que empleen la
nueva sefial de auxilio SOS.
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daba a conocer los votos obtenidos por los dos candidatos a la presidencia de los Estados Unidos en ese
afo. La planta se convirtio en la primera emisora con servicio regular. A partir de ahi, el éxito de este

medio fue imparable (L6pez Vigil, 2000).

Por esa fecha, las ciudades importantes de los Estados Unidos poseian estaciones de radio.
Inmediatamente, como una enfermedad contagiosa, paises de todo el mundo se apropiaron de la
ventajosa tecnologia. Incluso Lenin, en la naciente Union Soviética, exhortaba al aprovechamiento de

aquel “periodico y papel sin fronteras” (L6pez Vigil, 2000).*

En menos de una década la radio se asenté como medio de comunicacion mundial. Paralelamente, se
produjo un continuo crecimiento de la infraestructura radial, trayendo consigo la multiplicacion del
nimero de aparatos receptores y una mayor competencia entre las estaciones, obligadas a mejorar la

programacion en busca de mayores audiencias.

3.1.2 La radio en Cuba

Lo novedoso del invento de la radiodifusion no fue motivo suficiente para que existieran muchos
seguidores en Cuba. Casi siempre la motivacion provenia de estudiosos o seguidores que pasaban horas
tratando de recibir las transmisiones de los Estados Unidos primero, o intentando las propias, después,

con los aparatos construidos por ellos mismos.

Resulta obvio que la labor de los radioaficionados fue el primer paso en un largo camino de dificultades,
logros e insatisfacciones. Frank H. Jones, desde Tuinicd, en Sancti Spiritus, Luis Casas Romero, en La
Habana, o0 Manolin Alvarez en Caibarién, constituyen algunos de los nombres que se inscribieron en los
inicios de la radiodifusion nacional, con un interés mas en el progreso colectivo que en el beneficio

personal (Lépez, 1998).

Aunque es seguro que “ya por 1919 manos inexpertas con aditamentos rudimentarios confeccionaban
planticas de radioaficionados. En un lapso breve los radioaficionados sumaron cientos.” (Davila, 1987:
222)

12 Los dirigentes de la Revolucién Socialista de Octubre se preocuparon por demostrar cuanto podria servir la radio para
aglutinar a las masas y comprometerlas con el proyecto conformador de un nuevo pais, convirtiéndose en la principal fuente
de agitacion y propaganda de los bolcheviques.
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Las emisiones de los aficionados cubanos tenian un caracter muy experimental. Las plantas que se
confeccionaban o compraban eran de un alcance muy limitado, y en su inmensa mayoria presentaban
problemas técnicos, lo que condicionaba que las transmisiones se recibieran a distancias cortas, y con
enormes dificultades. Se trataba s6lo de salir un rato al aire, comunicarse con otros radioaficionados y

comprobar el funcionamiento de las plantas.

Entre este grupo de personas entusiastas se destacaba quien més tarde seria una figura importante en el
desarrollo de la radio cubana: “el teniente Luis Casas Romero, quien en el afio 1920 instala la planta de
radioaficionados Q2LC (...) usando telefonia y telegrafia.” (LOpez, 2002: 47)

Aunque, evidentemente, existian cubanos familiarizados con los adelantos de la radiofonia, los
principales periddicos de la época apenas contenian referencias a este tipo de actividades, ni ofrecian
algun tipo de informacion al respecto. En realidad, el invento de la radiofonia era algo desconocido, o
demasiado abstracto para la mayoria de los habitantes de la Isla. Por eso, llama la atencion el hecho de
que el 10 de octubre de 1922 los diarios anuncien como cosa muy natural la inauguracién de la Estacién

Transmisora PWX, de la Cuban Telephone Company.

Todo el equipo utilizado para montar la estacion habia sido adquirido en Nueva York, por la
International Telephone and Telegraph Corp., de la cual la Compafiia Cuban Telephone Company era
una especie de filial en la Isla. Todos los aparatos de control y transmision de la PWX fueron fabricados
expresamente por la Western Electric, empresa puntera en cuanto a la tecnologia radiofénica de ese

momento.

La PWX se inaugura con un programa solemne, para conmemorar el aniversario del Grito de
Yara... el programa da comienzo con las vibrantes notas del himno de Perucho Figueredo... lo
interpreta la orquesta Casas, dirigida por Luis Casas Romero. El presidente de la Republica,
Alfredo Zayas, pronuncia el discurso inaugural (dirigido al pueblo de los Estados Unidos de
Norteamérica)... (LOpez, 1998: 27)

La alocucion de Zayas deja al descubierto matices que denotan tendencias politicas, econémicas e
ideoldgicas que constituian cimientos de la naciente Republica mediatizada, en ningin momento el
Presidente de la isla se dirige a la familia cubana, y su discurso se convierte en “agradecimientos” al

Gobierno y pueblo norteamericanos por lo que habian hecho “en nombre de la libertad de Cuba”.
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La PWX no seria por mucho tiempo la Unica; perteneciente al musico mambi Luis Casas Romero, la
emisora 2 LC sali6 al aire como Broadcasting con permiso de la Secretaria de Comunicaciones y dio
inicio a sus transmisiones el 22 de agosto de 1922, aunque no se inaugura oficialmente hasta el 16 de
abril de 1923. La planta ponia su sefial en el aire poco antes de las nueve de la noche, con el sonido del

Cafionazo (Lopez, 1998).

En Cuba la fecha exacta del nacimiento de la radio se considera el 22 de agosto de 1922 cuando lanza sus
sefiales al éter las 2LC, pues en realidad la PWX fue una experiencia norteamericana debido a su

reproduccion fiel de los modelos estadounidenses. .

De acuerdo con el autor cubano Oscar Luis Lépez: “Solo cuando la radio crecidé y se desarrollo (...) los
intereses comerciales vinieron a darse cuenta de su gran importancia. Entonces invadieron el campo

radial y modificaron todas las normas en su beneficio” (Lopez, 1998:57).

Durante estos afios se fortalecio la vinculacion de los medios con las principales industrias de bienes y
servicios. Las empresas comenzaron a contratar las llamadas “horas radiales”, en las que promocionaban
los productos que les interesaba vender, algo imprescindible para pagar los gastos de las emisoras y
subsidiar a los trabajadores. La publicidad se erigi6 mecanismo de financiamiento, garantia principal de
la supervivencia, y propicié la consolidacién del sistema comercial de la produccién radial (Lopez,
1998).

El 18 de julio de 1928 se inaugura la 20H, propiedad de José Fernandez Suviaur, mas tarde se denominé
CMCB. Miguel Gabriel compra esta emisora y en 1933 se asocia con Angel Cambd. Ya en la década del
treinta cambia el nombre de la planta radial y pasa a denominarse CMQ. De 1933 a 1937 el Noticiero y el
Radio Teatro ldeas Pazos sirven de trampolin al resto de la programacion. Ya en el afio 1941 con el

surgimiento de RHC Cadena Azul la popularidad de CMQ decae notablemente

En esta etapa que incluye los primeros afios de la década del treinta el proceso revolucionario encuentra
en la transmision de ondas hertzianas una aliada. Por esta época surge en la radioemisora CMCD, el
programa La Voz del Aire, primer radio-peridédico organizado integralmente para que transmitiera,
dirigido y concebido por el periodista Jesus J. Lopez, quien utilizaba el seudonimo de Pericles Bellavista.
La Voz del Aire se fundd oficialmente el primero de noviembre de 1933, contaba con franquicia

cablegréfica, telefonica y postal como cualquier diario impreso.
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El precio de las horas en radio aumenta y con él, la cantidad de productos promocionados. Durante esta
etapa, la radio afianz6 un carécter industrial como medio de comunicacion masiva. La situacion existente
en el pais no habia frenado su desarrollo y se calcula que en 1932 existian en Cuba unos 40 mil aparatos
receptores. La ampliacion del tiempo de transmision en algunas emisoras supuso entonces la

diversificacion de los productos radiales que salian al aire (Garcés, 2005).

De esta forma fueron incluidos en la programacion: noticias, musicales, literatura, comedias, dramas,
programas de participacion y variedades, ademas de las transmisiones de las series beisboleras, que
convirtieron a la radio en el espectaculo mas completo al alcance de la mayoria. EI aumento de la
produccién de aparatos receptores amplié la audiencia y por tanto la demanda de programas (Garcés,
2005).

Durante la década del 30, la situacién politica del pais repercutia considerablemente en la produccion
radial, y como consecuencia las principales horas de transmision se dedicaban a programas politicos, con
importantes audiencias que preferian estos espacios, ain cuando en muchas emisoras de relevancia

nacional comenzaban a formarse importantes cuadros draméaticos.*®

El 16 de diciembre de 1933 sale al aire, con el indicativo de COC, una nueva emisora. Esta emisora
transmite toda su programacion al extranjero, pero al encadenarse con la CMCF del ingeniero Radl
Karman, pasa a llamarse COCO. Cuando se anunciaba en periodicos y revistas con su primer nombre se
anunciaba como la emisora de la Cuban Telephone Company, asociada a la International Telephone and

Telegraph Corporation.

Un reconocimiento especial lo merece La Universidad del Aire un programa para la difusion de cultura
donde se escuchaban temas histéricos, socioldgicos, literarios y artisticos, etc. La direccion estuvo a

cargo del doctor Jorge Mafach, Director del Departamento de Actividades Culturales del Circuito CMQ.

Quedaban atras los afios de fantasia para la radio. La pasién que suponia la experimentacién, se

sustituyo por frios intereses comerciales.

B En el crac econémico del 1929 a 1933 los teatros cerraban por falta de presupuesto, provocando que muchos artistas, en un
intento por recuperar sus carreras y ampararse de la depresion financiera, recurrieron a la radio como nuevo empleo.
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Las propuestas radiales, en su mayoria, adolecian del rigor artistico necesario y debian satisfacer los
gustos de la oligarquia nacional y extranjera y de los gobernantes de turno. Los poderosos intereses de

los monopolios yanquis aumentan su influencia en la radiodifusion nacional.

Con la méxima de la repeticion como clave para el éxito, y con la ventaja que suponia la naturaleza del
medio, la radio promovid entonces el consumo a gran escala y se convirtio en el vehiculo mas eficaz de
la publicidad. Cuba entr6 a la década del cuarenta, con una radio importada del norte, casi sin la menor
adaptacion al contexto criollo. La programacién de la mayoria de las emisoras, ademas de ratificar el
papel de la radio como institucion legitimadora de la dominacion extranjera sobre la isla, demostraba el

grado de penetracion alcanzado por el modelo yanqui en nuestro pais (Garcés, 2005).

El 12 de marzo de 1948, Goar Mestre inaugur6 Radiocentro, el mejor espacio para las relaciones
publicas del que podian disponer los intereses yanquis en Cuba. Durante estos afios, también se crea
RHC-Cadena Azul, la cual, junto a los poderosos intereses de los monopolios yanquis en el pais, aumenta
su influencia en los grandes sectores de la poblacion urbana mediante el uso de la radio como otro

instrumento para ampliar su dominio.

A partir de entonces, el ambiente competitivo de la radio nacional encuentra de un lado la CMQ-
Radiocentro y del otro la Cadena Azul, representada por el magnate industrial Amado Trinidad. La
preocupacion por asegurar audiencias se hace mas elevada, se busca ser creativos, y en la programacion
se insertan artistas de relevancia nacional y extranjera, casi siempre convocados por las empresas para
conquistar audiencias, y a la vez, obtener mas ingresos por publicidad. Hay mucha competencia, pero se

mide poco el valor educativo de las transmisiones (Garcés, 2005)

Sin embargo, en esta década la radiodifusion nacional experimentd un hecho sin precedentes en la
historia del medio en el pais. En 1943 y gracias al modesto aporte de miles de trabajadores cubanos y
la iniciativa del Partido Socialista Popular (PSP), sali6 al aire la Emisora Mil Diez: nueva estacion que
se convertiria en la voz del proletariado cubano. Las justas demandas populares encontraron alli una
tribuna insobornable. Fue esta una emisora de la que surgieron grandes figuras y que promovié un tipo
de programa distinto por su contenido ideoldgico.

El 1.° de julio de 1947 se inaugura «la emisora al servicio de la puntualidad»: Radio Reloj. Da la hora
desde entonces y hasta hoy cada minuto. En los afios 40, la Gnica empresa autorizada para dar la hora

oficial era la Cuban Telephone Company. Goar Mestre, mediante conexiones con el gobierno logré que
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también se le permitiera darla a través de su emisora, se trataba de un nuevo experimento a ver si
interesaba el nuevo sistema.
“El avance incontenible de la radiodifusién nacional hacia un modelo entreguista se hizo mas palpable a
partir de 1949. Los altos indices de incultura y pobreza de la Isla incidieron en el dominio masivo que
alcanz¢ la radio” (Reyes, 2009: 57).
Muchos nombres pudieran mencionarse que sin lugar a dudas forman parte de la historia de la
radiodifusion cubana: Félix B. Caignet, Manolin Alvarez, Iris Davila, Enriqueta Sierra, German Pinelli,
Eduardo Rosillo, Oscar Luis Lépez, Joaquin Cuartas, Manuel Villar, Elvira Cervera, Héctor de Soto,
José Antonio Alonso, Alberto Luberta, Marta Jimeénez Oropesa, Carmen Solar, Isabel Aida Rodriguez.
Todos, desde sus puestos de realizadores, locutores o artistas, llenaron espacios y horarios inolvidables
para los radioyentes.
Programas como La Corte Suprema del Arte, las Aventuras de Chan-Li-Po, El derecho de nacer,
Chicharito y Sopeira, Leonardo Moncada, Los Tres Villalobos, Alegrias de sobremesa, Nocturno, o
Haciendo Radio, servirian para demostrar que la radio cubana ha sido paradigmatica en la creacion

de formatos y propuestas novedosas en el decursar del tiempo (Reyes, 2009: 58).

En los afios 90, lo que pudo ser una pagina agreste en la historiografia radial en Cuba, mientras
transcurria el Periodo Especial, las tiradas de la prensa escrita fueron reducidas y también las horas
televisivas. La radio, el medio mas econdémico, ocupd nuevamente un espacio privilegiado en el espectro
comunicacional de la Isla.

“En este contexto, el 6 de enero de 1992, salio al aire el Noticiero Nacional de Radio, transmitido en
cadena desde entonces a la 1 p.m. de la tarde para todo el pais, con un increible impacto, ante la carencia
de informacion que repercutia en el pueblo en medio de la crisis”(Reyes, 2009:60).

Se incrementaron los horarios de transmision y de manera paulatina, surgieron nuevas emisoras y
estudios en municipios y localidades de la Isla. Fue un nuevo boom de la Radiodifusion cubana, después
de su Epoca de Oro. En la actualidad en Cuba existen radioemisoras y corresponsalias en cada uno de los
municipios de la isla.

La radio cubana también ha sido beneficiada con significativas inversiones para renovar su tecnologia.
Consolas, computadoras, musica digitalizada se han aduefiado de los escenarios radiofénicos. Han
surgido también sitios y paginas webs que obligan a los realizadores y periodistas a cambiar modos de

pensar y hacer.
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3.1.2.1 La Radio en Sagua

La radio llega a la Villa del Undoso el 31 de diciembre de de 1932. Inmersa en la etapa
comercializadora responderia a los intereses de pequefios propietarios locales, pero no dejo de ser
reflejo de aquella cultura que venia forjandose desde el siglo XIX. El primer radioaficionado de
Sagua la Grande fue Abelardo Menocal, trabajador de la Fundicién McFarlane (hoy Fabrica de
calderas de vapor 9 de abril), quien, con la colaboracién de su amigo el caibarienense Manolin
Alvarez , construye una planta radial identificada con las siglas CO6BC Bandera Cubana.

En el afio 1932, se crea una estacion de radio en Sagua, la CMHA, “La voz del Undoso”. Con una
potencia de 250 wats, por la frecuencia de los 1090 kilohertz, se pudieron escuchar los acordes del
pasodoble “La casa de Suecia”, que identifico la primera emisora de radio de Sagua la Grande. La
sefial de la pequefia estacion podia llegar hasta la antigua provincia de Camaguey, e incluso, a zonas
de los Estados Unidos. El operador de sonido fue Osvaldo Menocal Santana, hijo del duefio, y los
locutores Miguel Pérez Ruiz y Georgina Santana, esposa de Menocal, segunda mujer que ejercio la

locucion en Las Villas y probablemente también la segunda de Latinoamérica.

A pesar de su caracter comercial esta radio sagiiera fue de gran importancia para la cultura del
municipio. A través de la CMHA, se escucharon las voces de grandes figuras del territorio como Jorge
Manach Robato, Ernesto Trapaga, Waldo Gayol Fernandez, Frank Ferndndez Carratald, Hilda
Santana y José Almeida, trovador y ademas locutor de la planta.

La voz del Undoso tuvo el mérito de realizar la primera transmision deportiva de la historia de la radio
saguera: un partido de béisbol efectuado en los terrenos del colegio de los Padres Jesuitas. En la

transmision se estrend como narrador deportivo el locutor Ramén Blanco.

En la década del 40 la CMHA experimenta importantes cambios. Es adquirida por los hermanos
Justiniano y Rubén Valdés quienes negocian con el empresario Gaspar Pumarejo y suman La voz del
Undoso a la cadena Union Radio, por lo cual la emisora paso a identificarse como CMHA Unidn
Radio.

Este matrimonio no cambiaria grandemente la programacion, que siguié siendo muy variada, e

incluia comentarios de los sucesos publicados en el periédico La Palabra. Ademas, surgié un

38



programa satirico, “La Tijerita”, cuyo centro de atencion eran las insinuaciones o revelaciones de la

intimidad de algunos personajes de la época (Fernandez y Quintero, 2003:8).

En 1949, casi al unisono de convertirse en propietarios de Radio Cienfuegos, los hermanos Roberto y
Modesto Vézquez Gonzalez compran la CMHA vy la convierten en CMHR Radio Tiempo. Los
Vazquez crearon asi un circuito de emisoras que abarcaba la antigua provincia de Las Villas y

Matanzas.

Radio Tiempo, aludiendo a su nombre, se caracterizaba por dar en muchas ocasiones la hora, que
estaba grabada en discos enviados desde La Habana, al igual que los comerciales y la musica.

Debemos significar que esta programacién mantuvo algunos espacios de su antecesora, la CMHA.

La emisora sagiera CMHR Radio Tiempo también fue protagonista de las luchas liberadoras de
nuestro pais. Los miembros del Movimiento 26 de julio, en la Huelga General del 9 de abril de 1958,
tomaron la emisora local para dar lectura al Ilamamiento a la huelga. La ciudad estuvo en manos de

los revolucionarios durante 24 horas y la radio fue un medio eficaz para sumar al pueblo a la lucha.

Urbano Naranjo, quien fuera operador de audio en el momento de la toma, recuerda la
vigilancia pertinaz que se desencadend desde el 9 de abril sobre la emisora y como, poco después,
la policia batistiana decidio silenciar la emisora con el pretexto de evitar que sirviera nuevamente
a los revolucionarios. Sin mas explicaciones removieron toda la instalaciéon y se llevaron el
transmisor. No seria hasta enero de 1959, que se rescata la planta, e incorpora a su programacion
mensajes revolucionarios. EI 28 de junio de 1959 esta emisora transmitio el discurso del
Comandante Camilo Cienfuegos a los sagiieros en su primera visita a la ciudad. Dicho discurso se

conserva gracias a la grabacion realizada por un oyente (Fernandez y Quintero, 2003:10).

Luego de ser intervenida por el gobierno revolucionario cesaron sus transmisiones en 1964 debido a
limitaciones de caracter técnico y una politica de centralizacion a ultranza que concentr6 los medios
de comunicacion en determinadas localidades de la antigua provincia de Las Villas. En este contexto,
Sagua la Grande no sélo perdi6 la radioemisora, sino también su Gltimo periddico. Las pugnas
politicas de la época, y el redisefio de una nacidn que edificaba el socialismo, propiciaron que los
medios de caracter burgués fueran cerrados o centralizados, para provecho de la nueva sociedad en
construccién. En medio de estos avatares politicos, la tradicion radial de Sagua la Grande se vio
interrumpida. Después de una espera de casi dos décadas, en 1982 un grupo de jovenes captados por

la UJC se prepararon para ser protagonistas de una singular aventura: reavivar a la radio saguera.
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“Como todo lo que comienza supone un esfuerzo extra, los primeros hacedores de la radio
revolucionaria pusieron empefio desde la primera transmision. No sabian a que se enfrentaban pero
tuvieron la osadia y el caracter para cumplir con la tarea que se les encomendaba”. (Espinosa, en

entrevista realizada el 9 de abril de 2013)

En esta ocasion la estacion se instald en un moderno edificio ubicado en la interseccion de las
céntricas calles Carmen Ribalta y Libertadores, donde continla actualmente. A través de la Union de
Jovenes Comunistas se convoco a muchos militantes con buena trayectoria politica y que tuvieran
alguna experiencia en el mundo de los radioaficionados. Para seleccionar a los noveles locutores se
cred una comisidn de expertos, provenientes de la emisora provincial, que evaluaran su desempefio.

Uno de los requisitos fundamentales era tener menos de 35 afios.

Asi, CMES Radio Sagua inicio sus transmisiones a las nueve y seis minutos de la mafiana del 9 de
abril de 1983, con un acto en el que estuvieron presentes los mismos combatientes que tomaron la

CMHR en 1958 para realizar el llamamiento a la Huelga General.

Con una potencia de mil watts, la nueva emisora recibi6 reportes de sintonia desde los municipios de
Quemado de Glines, Santa Clara, Encrucijada, Santo Domingo y Corralillo. Durante sus dos primeras
horas en el aire Radio Sagua ofreci6 una programacion especial variada, que dirigio Elsa Lépez
Huerres, e incluyé diversos trabajos de los tres periodistas fundadores: Evelio Enrique Cruz
Dominguez, Iliana Machina y Jorge Plasencia Yera. Los primeros locutores fueron Ana Julia Martell

y Manolo Garcia y el director general de la planta fue Lazaro Espinosa.

Para los que comenzamos el proyecto fue realmente una temeridad, pero teniamos muchos
deseos de hacer cosas nuevas. Nos ayudaron mucho de la Emisora CMHW en estas
primeras transmisiones, y recuerdo como la poblacion apoy6 el proyecto desde el principio.
Cualquier suceso importante era reflejado, comenzaron a escucharse nuevamente las voces
y las preocupaciones de los sagiieros a traves de su emisora. (entrevista realizada a Evelio

Enrique Cruz Dominguez , el 20 de marzo de 2013)

La programacion, que no excedia las ocho horas repartidas en tres segmentos, uno por la mafiana, otro
por la tarde y el tercero en la noche, incluia, una revista informativa (Lo Ultimo), una de perfil
cultural ( Por la Villa del Undoso) y la de variedades (Antena 15-40), que alude a la frecuencia de

transmision de la emisora: 1540 kilohertz. Estos forman parte de la reducida ndmina de programas
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que aun se mantienen en el aire. El tema que identificd a la emisora en sus primeras transmisiones fue

Una rosa de Francia del compositor sagiiero Rodrigo Prats.

El primero de abril de 1984 las transmisiones se incrementan de ocho a doce horas diarias. El tiempo
de transmision volveria a crecer a partir del 19 de abril de 2000, a 24 horas, con el proposito de cubrir

el espectro radial, enfrentar las interferencias de la radio enemiga y evitar zonas de silencio.

3.1.2.1.1 CMES hoy

La emisora cuenta actualmente con 43 trabajadores, de los cuales 31 son mujeres. De ellos, 30 son
graduados de nivel superior.

En su parrilla de programacion CMES cuenta con un espacio que se denomina Con voz propia, del
joven realizador Adridn Quintero: propicio para el debate entre los oyentes e invitados que cada

semana ponen sobre el tapete algin tema peliagudo de interés para la audiencia saguera.

Otro de los programas destacados es la revista informativa Lo Gltimo, del director Omar Hernandez.
Aunque su surgimiento se remonta a la fundacién de la emisora ha mantenido la misma lozania de
entonces, actualizando a los oyentes de todo lo que es noticia en Sagua, Cuba y el resto del mundo.
“En sus inicios aunque tenia el mismo nombre era una revista de variedades que incluia la transmision

de musica actualizada e informaciones”. (Vivero, en entrevista realizada el 16 de diciembre de 2012)

En el horario matutino también transmite el programa de variedades En Familia con la conduccion de
Patricia Angelino, locutora de primer nivel en su evaluacion profesional que fue galardonada con el
Sello 90 Aniversario de la Radio Cubana. En este colectivo también figura como directora Elsa Lépez

Huerres, realizadora fundadora de CMES Radio Sagua.

A partir de las 11:30 am comienza, con una hora de duracion, el programa de facilitacion social Al
Momento que da a conocer cambios, permutas y compra-venta de inmuebles. Este espacio también es
propicio para dar a conocer las ofertas de los establecimientos estatales de Sagua La Grande, entre

otras informaciones.

La revista cultural Por la Villa del Undoso, dirigida por el multipremiado realizador Adrian Quintero
Marrero, privilegia informaciones locales, tematicas relacionadas con la localidad y la cultura

nacional.
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En el horario nocturno Radio Sagua transmite el programa de participacion Antena 1540 (que alude a
la anterior frecuencia por donde transmitia esta planta). Este programa también data de la fundacion
de la emisora. Finalizado el mismo comienza Adagio, con lo mejor del pentagrama nacional y

extranjero en cuanto a musica clasica se refiere.

Otros espacios informativos han prestigiado la emisora CMES Radio Sagua. EI 19 de Abril del afio
2000, cuando se cumplia el aniversario 39 de la victoria de Playa Girdn, el ICRT en el pais decide por
razones estratégicas que Radio Sagua extienda su programacion a las 24 horas del dia, lo que
constituyd otro significativo paso de avance en su proyeccion social y ademas nuevos retos por

cumplimentar.

Uno de ellos fue comenzar a transmitir los domingos un noticiero resumen, al que finalmente se le
denomind Recuento Semanal donde se dan a conocer las principales informaciones acaecidas en la
semana transcurrida y otros trabajos de géneros encomendados especificamente para el dia de la
salida al aire. Con posterioridad en una de las programaciones veraniegas, donde suelen hacerse los
espacios por bloques y otros cambian sencillamente su nombre, Recuento Semanal pasé a llamarse

Domingo AM, denominacidn que mantiene hasta la actualidad.

En la década del 90 aparece el noticiero deportivo Sprint Final, con salida al aire de 12:30 PM a
12:40 PM, en el que se ofrecen noticias del acontecer de Sagua, Villa Clara, Cuba y el resto del
mundo. Vale mencionar que este noticiero deportivo es uno de los que mas Premios Nacionales ha
alcanzado en los Festivales de la Radio para la provincia, incluyendo un Gran Premio. El primer
colectivo de este espacio lo integraron la realizadora de sonidos Mercedes Vazquez Castellanos
(también fundadora de la planta), como director René Morales Mufioz y en la locucion Jorge Alberto
Martinez y Rafael Ricardo Alvarez (obtuvo premio a la mejor locucion en uno de los festivales

nacionales).

Hoy Radio Sagua transmite por tres frecuencias: 106.3 de Frecuencia Modulada (FM), 1400 de
Amplitud Modulada (AM) y 105.9 de FM exclusivamente para mejorar la sefial en el municipio de

Quemado de Guines donde CMES cuenta con un gran numero de seguidores.

En el festival de 1991 se colocé a la vanguardia de las emisoras de su tipo en el pais, al obtener el
Primer Lugar en ese certamen. Un afio antes llegd la alegria del primer premio Caracol, de la
UNEAC, por el radiodocumental De la parroquia a la sierra, de los realizadores Omar Hernandez
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Sosa y Alberto Gonzéalez Rivero. Ademas llegd a ser Vanguardia Nacional en 2001 y ratificada en el
2002.

Desde el 22 de diciembre de 2009 Radio Sagua posee su propio sitio web con contenidos propios. La

pagina prioriza los materiales informativos, aunque también publica crénicas y articulos de opinion.

3.3 Génesis de un noticiero. Actualidad RS

Desde el afio 1983 y hasta 1984 en CMES Radio Sagua, segun consta en archivos de la planta radial,
los espacios informativos Unicamente se concentraban en los boletines noticiosos con dos diarios,
pues la Emisora desde su fundacién transmitia en dos bloques de cuatro horas cada uno, el primero de
9:00 AM a 1:00 PM vy el segundo de 4:00 PM a 8 de la noche, con el intermedio encadenada a Radio

Enciclopedia. Fueron esos sencillamente los inicios informativos de CMES.

A finales de 1984, precisamente en septiembre, cuando la Emisora arribaba a su afio y medio de
fundada, surge la idea de contar con un noticiero estelar, dadas las circunstancias que se habia elevado
de 8 horas de transmisién fragmentadas, a 12 continuas, lo que de hecho exigia a su reducido equipo
de reporteros y redactores, que hacian dualidad de funciones, lo cual representaba un esfuerzo extra.

Es asi que surge la primera version de un noticiero en Radio Sagua, el cual recibe el nombre de
Triunfo, tomando como referente a uno de los elementos de mayor identidad cultural de la Villa del
Undoso: el Puente El Triunfo, simbolo que incluso esta plasmado en el Escudo de la Ciudad. Triunfo

tenia una duracion de 15 minutos y salia al aire a partir de las 12 del mediodia.

Fue tal el impacto social y periodistico que este paso de avance radial origin6 en el territorio saglero,
que entonces su recién creado Departamento Informativo, con su estructura completa creada, se lanz6

a la conformacién de una segunda edicion del noticiero de Radio Sagua.

Para ello se aprovechd una cobertura histdrica que vivieron los trabajadores de esta planta radial, pues
el 19 de Mayo de 1985 en horas del mediodia la Direccion Nacional del ICRT se reuni6 con el
colectivo de trabajadores, para comunicarle que al siguiente dia saldria al aire la primera emision de la
mal llamada Radio Marti y que se necesitaba pasar a 18 horas de transmision para ocupar el espectro

radiofénico y contribuir a librar la campafia mediatica contra la isla.
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Consta en los archivos de referencia también, que fue una jornada de mucha presion, donde surgieron
maltiples ideas para extender la programacion 6 horas més y es ahi justamente, donde los
representantes del Departamento Informativo sugieren la realizacion de una segunda emision del

noticiero estelar, al que como especie de similitud con el que le precedié se le denomind Victoria.

“Estos primeros noticieros, Triunfo y Victoria, contaban con 15 minutos de duracion y las
coberturas periodisticas se repartian entre tres reporteros: Evelio Enrique Cruz (actualmente
corresponsal de la emisora provincial CMHW), Iliana Machina y Jorge Plasencia. Ninguno de los
periodistas era graduado de la especialidad hasta 1986 que comienza en la emisora René Morales
Mufioz (actualmente atiende el sector deportivo en la propia emisora), graduado de Licenciatura en
Periodismo en la Universidad de Oriente”. (ESpin0sa, en entrevista realizada el 9 de abril de

2013)

Con posterioridad, dados los giros que periodisticamente sufren los espacios informativos y buscando
una mayor audiencia en la tira de la programacion de esta Emisora, en 1989 se decidio estructurar el
noticiero de Radio Sagua en una sola salida al aire, pero de 30 minutos de duracién y a partir de las
5:30 PM, pero con el nombre de Actualidad RS.

Segun Jorge Plasencia Llera, quien entonces se desempefiaba como periodista, la idea de este nombre
surge ajustandose al perfil del programa que, en su mayoria, transmitiria noticias actuales de Sagua la
Grande. El primer colectivo estuvo integrado por el periodista René Morales Mufioz en la direccién y
produccién, Mercedes VVazquez, como realizadora de sonidos y los locutores Danilo José y Manolo

Garcia.

Hoy, el noticiero sigue haciéndose a dos voces. Pero ahora, a diferencia de los primeros afos, se
conjugan la de Sol Garcia y Rafael Ricardo, ambos locutores de primer nivel en su evaluacién
profesional. La realizacion sonora corre a cargo de Margarita Uz y el guion y la direccion es de Luis
Orlando Espino. En una oportunidad, en el afio 2001, este noticiero concurso en el Festival Nacional
de la Radio.

El contenido fundamental del noticiero se centra en las noticias de corte local. También se sustenta en
reportes de los corresponsales de municipios aledafios como Santo Domingo, Quemado de Glines y

Cifuentes; donde se escucha CMES Radio Sagua por la frecuencia modulada de 105.9 KHZ. En él se
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publican noticias, aunque en menor cuantia, referidas a temaéticas internacionales y del ambito

provincial.

Habitualmente se consultan las paginas de 6rganos de prensa nacionales como el periédico Juventud

Rebelde (www.juventudrebelde.cu), el periédico Granma (www.granma.cubaweb.cu), Cubadebate

(www.cubadebate.cu) y de ellas se extraen noticias que son reelaboradas por el redactor de prensa

para el noticiero.
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CAPITULO IV: LA NOTICIA DESDE ACTUALIDAD RS

Para cualquier 6rgano de prensa resulta de capital importancia hacer con frecuencia un estudio de lo
que publica, como lo hace, que recursos técnicos y humanos utiliza en su proposito de informar. La
radio no estd ajena a este proceder, maxime cuando en su conjunto también es una eficaz
colaboradora en la masificacion de la cultura, pues llega a todas las capas de la sociedad con su
mensaje, su capacidad de movilizar, aglutinar y crear estados de opinion.

Con el propésito de dar a conocer los hechos en su conjunto se publican las noticias, primer encuentro

del periodista, en primera instancia, y de los oyentes con el acontecimiento.

Después de analizar las 75 noticias que componen la muestra se exponen las principales
caracteristicas del tratamiento periodistico dado a este género, que comprende las que fueron
publicadas por el noticiero Actualidad RS de agosto a octubre de 2012. Para esta investigacion
también se les llamara indistintamente informaciones periodisticas o gacetillas debido a que reciben
estas nominaciones, en las rutinas profesionales del medio radial, aquellas noticias que son redactadas

por los reporteros después de una cobertura y que en el noticiero son leidas por los locutores.

El presente capitulo muestra los resultados que complementan las cuestiones planteadas desde un
inicio.
4.1 Materia prima de todo género: la noticia

Durante esta investigacion, se pudo constatar que todos los dias los reporteros redactan hasta dos
gacetillas, lo cual no quiere decir que necesariamente sean publicadas todas. Aungue, en detrimento
de otros géneros que pueden o0 no estar ausentes, las informaciones periodisticas resultan

imprescindibles en la realizacion del noticiero Actualidad RS.

Con el proposito de entender las especificidades del tratamiento periodistico dado a este género en el
Grupo Informativo de Radio Sagua durante el periodo que comprende la muestra, se realizaron dos
grupos focales con los periodistas. Esta técnica demostrd que existen ciertas reglamentaciones en su

redaccion, que no pueden obviarse. Son canones inamovibles.

Los periodistas del Departamento Informativo de Radio Sagua coinciden en un planteamiento: es la
noticia el género fundamental de un noticiero, de donde parten el resto de los géneros, la matriz de
donde se nutren y sobre todo, los primeros datos verdaderos sobre un acontecimiento de interés

general.
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Durante la entrevista semiestructurada realizada a Luis Orlando Espino, Jefe del Departamento
Informativo y director del Noticiero, se comprobd lo expuesto por los periodistas en los grupos

focales.

“Las noticias deben ajustarse a las especificidades de la redaccién en el medio radiofonico, ademas
tiene que incluir en su mensaje elementos propios de los mensajes periodisticos tales como los
valores-noticia y las fuentes para que sean creibles las declaraciones” (Espino, en entrevista realizada
el 25 de marzo de 2012)

“La noticia se redacta en tercera persona. El periodista es un ente ajeno al suceso.” (Vazquez, en

grupo focal efectuado el 21 de marzo de 2013)

Este elemento es verificable en todas las noticias que componen la muestra. Los reporteros no se

muestran implicados en los acontecimientos ni establecen juicios de manera explicita.

“La noticia como género tiene un gran mérito que no debe obviarse. Las personas muchas veces
tienen dudas sobre determinados sucesos que en la calle son rumores, es en la noticia precisamente
donde encuentran las primeras respuestas.” (Guirola, en grupo focal efectuado el 21 de marzo de
2013)

“Las noticias llegan con mayor inmediatez que otro género periodistico, que requiere Mmayor
especializacion. Su forma sencilla de elaborar los contenidos permite informar mas rapidamente al

oyente sobre temas que son de su interés. ” (Espino, en entrevista realizada el 25 de marzo de 2013)

“Puede ser que en alguna emision del noticiero falten entrevistas o la cronica por ejemplo, pero las
noticias siempre tienen que estar presentes. Dan cuenta de los hechos inmediatamente después de

producirse” (Suarez, en grupo focal efectuado el 21 de marzo de 2013)

En cuanto a su utilidad no solamente enuncia hechos ya acontecidos, o que se estan sucediendo en el

momento en que sale al aire el noticiero Actualidad RS.

“Otro mérito que no puede olvidarse es su cardcter de brindar datos sobre hechos préximos a

suceder.” (Fleites, en grupo focal efectuado el 21 de marzo de 2013)

Por sus propias caracteristicas, el género noticia es el mas cercano a los diferentes segmentos de
publicos que buscan en la prensa respuestas a muchas interrogantes. Los periodistas del Departamento
Informativo de Radio Sagua admiten la importancia de este género, publicado en el noticiero

Actualidad RS, y reconocen que es el primer acercamiento a los acontecimientos; fundamentalmente
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del territorio. En los grupos focales y entrevistas realizadas se constatd que al redactar una gacetilla o
informacion periodistica se privilegian unos datos y discriminan otros por el interés de los mismos, lo

cual deja implicitas posturas ideologicas, éticas, religiosas e inclusive politicas.
4.2 El tema

En este aspecto se tuvieron en cuenta los principales temas abordados por las noticias publicadas en el
noticiero Actualidad RS de agosto a octubre de 2012: politicos, econémicos y sociales.

Para dar una mayor cobertura de los acontecimientos que suceden y profundizar en los temas,
los periodistas atienden varios sectores, de los cuales obtienen constante informacion para su labor
reporteril. Esta denominada sectorializacion, que muchas veces suele sefialarse como una

deficiencia™, provee a los reporteros de fuentes estables para la recogida de informacion.

El trabajo con los diferentes organismos, empresas e instituciones garantiza fluidez en la
comunicacion y un conocimiento mayor del periodista de los problemas, insuficiencias, logros,

datos, cifras y antecedentes a la hora de realizar la cobertura.

“Pienso que seria oportuno en algin momento hacer una redistribucion de los sectores periodisticos,
de forma tal que nos enfrentemos a todas las tematicas.” (Fleites, en grupo focal efectuado el 21 de
marzo de 2013)

“Yo mismo que he tenido que cubrir el sector deportivo confieso que me falta experiencia en el ramo
y por lo tanto he tenido, cuando cubro las vacaciones de René, que hacerle preguntas especializadas

sobre distintas disciplinas.” (Suris, en grupo focal efectuado el 21 de marzo de 2013)

Esta investigacion comprob6 que cuando las secciones fijas de deporte o cultura son atendidas por
otros periodistas y no los que habitualmente atienden estos sectores, se percibe una menor
especializacion. Las noticias se circunscriben, en el caso especifico del deporte, a resultados o
avances de un evento. Asi se puede apreciar en el siguiente ejemplo de una noticia publicada en la

seccion deportiva y que fue redactada por un periodista no habituado al tratamiento de este tema.

El equipo de futbol sala de mayores, EI Mausoleo, vencié cuatro goles por tres a la tropa del Inter de
Solis, en juego realizado en el &rea de judo de la calle Solis de nuestra ciudad, como parte de la
“Copa Felicidades Fidel”.

1 Se sefiala como deficiencia porque los periodistas se especializan sin perspectivas de ampliar sus dominios
cognoscitivos al acontecer de otros sectores.
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En el segundo encuentro de la jornada el Real Madrid mantuvo su condicidn de invicto, pues acerto la

porteria en tres ocasiones, mientras la selectiva de Los Undoso finalizé sin dianas.
Por su parte El Barcelona resulto el ganador 3 por 2 frente a los Mambises de Coco Solo.

Segun informo el licenciado Helio Pifieiro Marguez, responsable del torneo, los enfrenamientos de
este miércoles seran entre los equipos real Madrid versus Barcelona, Los Undosos contra el Inter de

Solis, mientras que EI Mausoleo se las vera con los Mambises de Coco Solo.

El tema esta estrechamente vinculado al sector que atiende cada periodista.

En esta investigacion, donde se analizan Unicamente las noticias referidas a tematicas locales, lo méas

regular es que las publicaciones de corte social se vinculen a la salud, educacién, deporte o cultura.

En el caso de la salud, encontramos un seguimiento periodistico a la situacion epidemioldgica de
Sagua la Grande. Esto es comprensible porque en este periodo el municipio tuvo complicaciones con
la aparicién de focos de Aedes Aegypti en muchas zonas de la ciudad, ademas de brotes diarreicos

agudos. La siguiente noticia es un ejemplo del tratamiento periodistico a la situacion epidemiolégica:

Los operarios de la Camparia de Lucha Antivectorial de Sagua la Grande incrementaron a partir de
este lunes las acciones de fumigacion en areas donde se reportaron casos presuntivos de Dengue y

de nuevos criaderos del vector.

Segun precisiones de Rigoberto Hernandez, Supervisor Municipal de Vectores, se trabaja en varias
zonas del territorio con énfasis en Centro Victoria, Coco Solo- Pueblo Nuevo, Sitiecito, Isabela, La
Rosita y Villa Alegre lo que constata que el mosquito Aedes Aegypti se ha propagado a casi la
totalidad del territorio.

Enfatiz6 ademas en la necesidad de realizar sistematicamente el autofocal familiar y la revision
exhaustiva en los colectivos labores y lograr que las Brigadas Auto focales cumplan su cometido en

cada centro para evitar focos generadores del insecto.

Destact ademas el especialista que se recaba de la cooperacion de los moradores de las viviendas
para que los operarios de la Campafia de Sagua la Grande ejecuten con calidad su trabajo y se
cumpla con las medidas sanitarias establecidas, asi como ayudar con las casas cerradas para que

puedan ser fumigadas y no se conviertan en criaderos del vector.
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También figuran los resultados satisfactorios del Programa Materno Infantil en el territorio, las
acciones de fumigacion a efectuarse por parte de operarios de la campafa antivectorial, y el inicio de

la matricula en la Universidad Médica de Sagua la Grande, entre otros.

Una noticia publicada el 21 de agosto de 2012 en el noticiero Actualidad RS se refiere al Programa

Materno Infantil:

El Programa de Atencion Materno Infantil, PAMI, de Sagua la Grande, exhibe hasta la fecha

resultados satisfactorios con cero muertes materna e infantil.

La doctora Alina Duque, Jefa Municipal del Programa, precisé que son muchas las acciones que se
ponen en practica para garantizar la salud de las gestantes, el desarrollo del embarazo y que lleguen

a un alumbramiento feliz y el nifio nazca sano y sin complicaciones.

Destacé ademas que el PAMI es un programa priorizado, sus indicadores representan la calidad de
vida del pueblo sagliero y estos han sido posibles por la atencién sistematica del personal del Hogar
Materno y los Médicos y Enfermeras de la familia a las embarazadas, asi como las consultas
multifactoriales con énfasis en la de Genética, para garantizar el bienestar de la madre y el nifio.

Las noticias que se vinculan al sector educacional incluyen apuntes sobre el plan vacacional
implementado por ese organismo para sus trabajadores, las actividades de embellecimiento de

escuelas y el comienzo del curso escolar, entre otras.

El 16 de agosto se publico en el referido espacio informativo una noticia que evidencia la manera en
que se trato lo concerniente a las actividades programadas como parte del plan vacacional para los

trabajadores del sector educacional:

Los trabajadores destacados del sector educacional saglero disfrutan por estos dias de un variado

programa de iniciativas recreativas.

En la escuela especial “Filiberto Rivero” de nuestra ciudad se llevan a cabo las tardes refrescantes,
en las que se le brindan a los educadores un almuerzo especial y la oportunidad de compartir

experiencias en relacion con el magisterio y sus ensefianzas.

Cada trabajador destacado del sector educacional de Sagua puede participar en las actividades
recreativas con tres acompafiantes y entre otras bondades se le ofrecen viajes a las playas Ganuza,

El Salto e Isabela y a la ciudad de Santa Clara
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Durante el transcurso de esta investigacion se constatd que las noticias que abordan situaciones
relacionadas con servicios a la poblacién (incluidas dentro del tema social) tienen prioridad en el

noticiero, por ser las que mas interesan a los oyentes.

“Muchas veces ha ocurrido que ya con en noticiero en el aire llega una noticia importante sobre algo
que es de interés a la poblacion por ejemplo: cambios en la distribucion de la leche, en algin
programas de vacunacion o en la salida de un 6mnibus por poner esos tres ejemplos hipotéticos.
Rapidamente hay que buscarle espacio en el noticiero porque ese tipo de informaciones no pueden

dejar de publicarse.” (Espino, en entrevista realizada el 25 de marzo de 2012)

De igual manera, la tematica social incluyé informaciones periodisticas relacionadas con la
construcciéon, méas exactamente las labores del grupo de Mantenimiento Constructivo. Es importante

para los oyentes porque esta brigada se encarga de la reparacion a escuelas y viviendas de sagueros:

La Agrupacion nimero 4 de Mantenimiento constructivo en Sagua la Grande tiene previsto iniciar
el septiembre la reparacion de la tuberia de agua potable en el edificio 16 de la Comunidad de

Nueva Isabela .

La entidad ejecutora ya cuenta con los materiales necesarios para realizar el cambio de las
tuberias, explicé Luis Lépez Bormey, el director, y agregd que de acuerdo al contrato con la

Unidad Municipal Inversionista de la vivienda, UMIV, el trabajo debe concluir en noviembre.

Resta solo que se concerte el contrato de la UMIV como inversionista con los vecinos del edificio

16 de Nueva Isabela para el pago de los servicios.

De no realizarse las acciones en este periodo, la UMIV debera dar respuesta ya que estan incluidas

en el plan de inversiones de este afio

En el transcurso de la investigacion se detectd que a pesar de que Sagua La Grande es uno de los
municipios con mayor nimero de industrias™ en el territorio villaclarefio, las informaciones
periodisticas relacionadas con el tema econdmico practicamente no tienen representacién en el

Noticiero.

15 a Electroquimica sagiiera es Ginica de su tipo en el pais. Ademés cuenta con la Fabrica de Calderas de Vapor, la de
Bujias “Neftali Martinez”, entre otras.
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Puede sefialarse como una deficiencia debido a que precisamente, en esta etapa, se comenzaba a
implementar en el pais la politica econémica de los lineamientos del VI Congreso del Partido

Comunista de Cuba?®.

En el analisis del contenido de las noticias se comprobo que los temas politicos estan relacionados
con reuniones del PCC municipal y de los miembros de la comision electoral del municipio. También
se ofrecen coberturas a los preparativos para las proximas elecciones de la legislatura cubana, que
iniciaban en el mes de octubre y a recorridos de los méaximos dirigentes del territorio. Puede
apreciarse en el ejemplo que aparece a continuacion, la noticia fue publicada el 18 de septiembre de
2012:

Desde este viernes, en los sitios mas céntricos de cada circunscripcion de Sagua la Grande, apareceran
publicados los listados de electores, con miras a su revision y actualizacion previa a los comicios generales

del octubre préximo.

Segun inform6 a la prensa Ramén Isidoro Alfonso, Presidente de la Comision Electoral en Sagua, ya ese
organo trabaja en la impresion final de los listados, los que fueron confeccionados con datos resultantes de

recientes levantamientos estadisticos.

De acuerdo con lo previsto, cada ciudadano debera revisar la validez de sus datos, con el objetivo de subsanar

posibles errores antes del momento de la votacion, a ocurrir el proximo 21 de octubre.

La publicacién de estas noticias esta estrechamente vinculada a los intereses de prensa que existen en
el municipio. De tal forma lo referido a las organizaciones politicas del territorio propicia que el plan
temaético del Departamento Informativo pueda sufrir alteraciones, pues se subordina a la planificacion

del Partido Comunista como 6rgano rector de la prensa cubana.

“Las noticias politicas que publica Actualidad RS no son las méas abundantes. En disimiles
oportunidades los periodistas se enteran del acontecimiento por suceder pocas horas antes, porque a

veces son imprevistos como cuando nos visitd el General de Cuerpo de Ejército Julio Casas

18Al plantearse los lineamientos de la politica econémica, en los marcos del VI Congreso
del Partido Comunista de Cuba, se pretendia realizar una valoracion sobre el estado de

la economia y los problemas a resolver, teniendo en cuenta los principales acontecimientos y circunstancias de orden
externo.
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Regueiro®’ para autorizar que se abrieran las compuertas de nuestra presa Alacranes para que aliviara,
debido a las intensas lluvias. Su visita no estaba planificada.” (Espino, en entrevista realizada el 25 de
marzo de 2012)

Lo mismo ocurre con las informaciones periodisticas que se refieren a accidentes, catastrofes,
situaciones de contingencia; que tampoco aparecen representadas en la muestra porque en este

periodo no ocurrié ninguno que ocasionara pérdida de vidas humanas.

“Me han tocado redactar desde mi llegada al Departamento las noticias relacionadas con accidentes.
Es informacion que solo puede brindarme el MININT, pero no son situaciones que puedan preverse.”

(Suris, en grupo focal efectuado el 21 de marzo de 2013)

Incuestionablemente, las noticias referidas a tematicas locales son las que mas interesan al publico
saguero. La proximidad geografica de los sucesos también es un elemento a tener en cuenta a la hora
de construir los mensajes informativos. Para dar cumplimiento a ese objetivo, el Noticiero Actualidad
RS privilegia en sus publicaciones las teméticas locales, lo cual no quiere decir que queden excluidos
del todo otros trabajos informativos que reflejen de algin modo acontecimientos internacionales,

siempre y cuando los periodistas busquen como relacionarlos con Sagua La Grande..

El tratamiento tematico es importante en todos los espacios informativos. Confiere diversidad en las
noticias que se publican en cada emisién, de ahi que resulte importante que se vele rigurosamente por

el cumplimiento del plan temético.

De acuerdo con el analisis de contenido realizado, se constatd en la presente investigacion que las
informaciones periodisticas transmitidas en el Noticiero Actualidad RS de agosto a octubre de 2012
privilegian la temética social en detrimento de las gacetillas con temas econémicos y politicos, lo cual
demuestra un punto débil en el tratamiento temético, al no lograr un balance adecuado, sobre todo,
teniendo en cuenta que el municipio cuenta con importantes industrias que deciden en el desarrollo

econémico de la provincia.

4.3 Los valores-noticia: elementos indispensables en la publicacion de las noticias
Los valores - noticia agilizan el proceso productivo de las noticias. Su empleo no se reduce a la

determinacion de convertir el suceso en noticia 0 no; incluyen cierto orden para dar a conocer

un mensaje y en dependencia de las caracteristicas del medio por donde se publican las noticias , estos

17 a noticia que ofrece cobertura a su visita no esta en la muestra, pues ocurrié en el afio 2010.
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valores varian de acuerdo con la politica editorial y los intereses de la institucion. Constituyen
normas flexibles que, independientemente del estilo de los redactores, contribuyen a la diversidad

en las distintas informaciones periodisticas que publica en Noticiero Actualidad RS.

“Una de las dificultades de la radio es que las noticias envejecen rapidamente. Si no logras captar la
atencion del oyente con novedad, desde el primer momento, corres el riesgo de perder su sintonia.”

(Guirola, en grupo focal efectuado el 21 de marzo de 2013)
A continuacion, se ejemplifica con una noticia en la que se evidencia el valor noticia novedad:

Las matriculas oficiales de las carreras de Estomatologia y Medicina para el curso escolar 2 mil 12
— 2 mil 13 iniciardn a partir del martes 21 de agosto en la Filial de Ciencias Médicas “Lidia Doce

Sanchez” de Sagua la Grande.

Segun precisiones de la licenciada Estrella Martinez Fernandez, Secretaria Docente del recinto
universitario este afio entre los requisitos, figuran el carné de identidad, certificacion de estudios

terminados y 6 fotos de uno por uno.

En el caso de los varones diferidos Apto FAR deben presentar la boleta de licenciamiento y la
fotocopia de soldado, conocido como libro blanco para cotejarlo con el original, los No aptos,
deben acreditar esa condicion por el documento que expide el Comité Militar y entregar el

cumplimiento de la tarea socialmente Gtil que le hayan asignado.

Martinez Fernandez, Secretaria Docente de la Filial de Ciencias Médicas de Sagua la Grande que
en el caso de las hembras deben presentar para la matricula documentos que actualiza su situacion

en el area de Defensa y el carné de salud con el resultado del VIH- SIDA.

El tedrico Mauro Wolf considera la naturaleza dindmica de los valores- noticia, pues estos
sufren cambios de consideracién temporal: lo que antes era noticia, ahora carece de novedad,

precisamente porque el tiempo aburre lo que puede ser noticiable. (Wolf, 1987: 123)

No en todos casos es la novedad el valor que mas importa, porque también los valores-noticia estan

en estrecha relacion con el interés de lo que al periodista le interesa dar a conocer primero.

“El sector que atiendo me obliga a prestar mayor atencion a la jerarquia de las personas que son
protagonistas de los hechos. Por ejemplo: si la noticia es el concierto de Gerardo Alfonso en Sagua;
no es en si el concierto mismo sino Gerardo Alfonso, €l es la noticia” (Rodriguez, en grupo focal

efectuado el 21 de marzo de 2013). Asi puede apreciarse en el siguiente ejemplo:
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Gerardo Alfonso, guitarrista y compositor cubano se presentd este domingo a las 9 de la noche en el
patio de la Casa de Cultura Enrique Gonzalez Mantici de Sagua la Grande.

El mdsico, integrante del Movimiento de la Nueva Trova desde la década de los 80, abrié el concierto
con su tema La Droga mia, ademas, interpret6 su conocidisima Giovanna, Yo te queria Maria, Asi de
sencillo, Lo que dios te dio y Cuando una mujer, tema que nombra uno de los espacios de la television

cubana.

También brillaron en esta noche de domingo las féminas de su banda, Yenli Medina, bajista; Anai
Sanchez, saxofonista y clarinetista y Jésica Menéndez pianista y guitarrista, quienes acompafiadas
por los masicos y agrupadas en un proyecto denominado Té de Jazmin, engalanaron la velada con sus

voces y despliegue de talento instrumental.

Aunque esta investigacién no se plantea como objetivo estudiar las formas de interaccion entre el
medio y sus oyentes, pudo constatarse que los periodistas consideran muy necesario crear los

instrumentos para conocer cuéles son los intereses de informacion que tienen los oyentes.

Es muy dificil que una noticia satisfaga totalmente los intereses de un oyente, porque siempre
guieren saber detalles de los acontecimientos que no tienen espacio en la noticia, por lo que se hace
necesaria la publicacion de otro trabajo con mayor profundidad, si el hecho lo requiere. Por eso
entiendo que la noticia, que también es llamada por nosotros gacetilla, es la materia primera para

la construccion de otras publicaciones. (Vazquez, en grupo focal efectuado el 21 de marzo de
2013)

Segln se comprob6 en el andlisis de contenido de la muestra otro valor-noticia fundamental en las

noticias que publica Actualidad RS es la proximidad geografica de los acontecimientos:

La Agrupacion nimero 4 de Mantenimiento constructivo en Sagua la Grande tiene previsto iniciar
el septiembre la reparacion de la tuberia de agua potable en el edificio 16 de la Comunidad de

Nueva Isabela .

La entidad ejecutora ya cuenta con los materiales necesarios para realizar el cambio de las
tuberias, explicd Luis Lopez Bormey, el director, y agregd que de acuerdo al contrato con la

Unidad Municipal Inversionista de la vivienda, UMIV, el trabajo debe concluir en noviembre.

Resta solo que se concerte el contrato de la UMIV como inversionista con los vecinos del edificio

16 de Nueva Isabela para el pago de los servicios.
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De no realizarse las acciones en este periodo, la UMIV debera dar respuesta ya que estan incluidas

en el plan de inversiones de este afio

Una noticia puede tener varios valores-noticia, lo que representaria una ventaja a la hora de redactar
puede convertirse en un problema. Sobre todo en el medio radiofénico, hay que prestar mucha
atencion a los datos que se incluyen y los que se discriminan porque no se puede saturar al oyente con
muchas informaciones de una sola vez, pues perdera el hilo de lo que se esta diciendo y no se enterara

de lo que el periodista quiere dar a conocer.

Los valores-noticia organizan el trabajo periodistico. Los medios de prensa, y Radio Sagua no es la
excepcion, determinan qué es prioritario a partir de sus intereses como institucion y de la politica
informativa que le rige. Pienso que los valores-noticia no son normas rigidas, sino todo lo contrario,
porque contribuyen con la adopcién de diferentes maneras de decir, méxime cuando se trata de

brindar una informacion. (Garcia, en grupo focal efectuado el 21 de marzo de 2013)

Fundamentalmente, los periodistas del Departamento Informativo de Radio Sagua tienen en
cuenta a la hora de redactar sus noticias la novedad de los sucesos, dando cuenta de hechos por
acontecer, la relevancia de las personas implicadas y la proximidad geogréafica. En el dificil
proceso de capturar el interés de la audiencia el periodista tiene que buscar novedosas formas
en el hacer y el decir y en ese empefio, los valores-noticia juegan un papel determinante en la

publicacién de las noticias.

4.4 Las fuentes informativas: garantia de la credibilidad

Para el periodismo, cualquier emisor de datos puede constituir una fuente de informacién. Los
periodistas se apoyan en ellas para conformar un producto comunicativo. Aqui se inserta cualquier

organismo, persona o documento que provea datos para redactar cualquier material periodistico.

Ningun periodista, tal y como se pudo comprobar en los grupos focales y en la revision bibliogréfica,
las obvia en su labor. Aun cuando no aparezcan publicadas explicitamente las declaraciones, todo
trabajo reporteril esta sustentado en las declaraciones de alguien mas sobre los sucesos ya acaecidos o

por ocurrir.

“Las fuentes informativas son indispensables en el trabajo periodistico. Otorgan credibilidad en lo que

se esta dando a conocer.” (Cardenas, en grupo focal efectuado el 21 de marzo de 2013)
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Segln pudo conocerse a través de las entrevistas y los grupos focales, algunas informaciones no
pueden ser dichas por los reporteros porque existen autoridades competentes directamente vinculadas
a los acontecimientos. El periodista no debe hacerse responsable por lo que no ha ocurrido. Debido a
que solo se limita a transmitir informacion debe poner su atencion en delimitar hasta donde dice él y

hasta donde la fuente.

“Como le escuché a un colega: “al César lo que es del César, y al periodista lo que es del periodista”.
El criterio autorizado y oficial de las fuentes define la credibilidad.” (Suris, en grupo focal efectuado
el 21 de marzo de 2013)

Los periodistas de Radio Sagua son muy cuidadosos en el manejo de datos que pongan en duda su
credibilidad. Precisamente por ello las fuentes tienen que informar también oportuna y verazmente.
En el transcurso del periodo observado no salieron al aire errores que restaran prestigio a los

profesionales ni tampoco que se prestaran a confusiones.

Durante la edicion de las declaraciones de una fuente se vela por el cuidado de ellas, evitando falta de

intencidn en sus palabras o parlamentos con ideas que no queden completamente claras.

En el analisis de contenido de las noticias pudo verificarse que en todas las noticias que conforman la
muestra poseen las declaraciones de una fuente. La radio posee la ventaja de presentar directamente la

voz de sus fuentes. Esta posibilidad no debe desperdiciarse.

A proposito de las elecciones generales de octubre de 2012 se redactd una informacion relacionada
con la presentacion del listado de electores en lugares publicos de Sagua La Grande. Para resaltar
aspectos puntuales en cuanto a la fase de designacién y constitucion de los organismos rectores del
proceso eleccionario en las circunscripciones se emplea una fuente institucional: en este caso Ramoén
Isidoro Alfonso, Presidente de la mencionada comision. Isidoro Alfonso representa la Comision

Electoral, por lo tanto sus declaraciones son oficiales:

Desde este viernes, en los sitios mas céntricos de cada circunscripcion de Sagua la Grande, apareceran
publicados los listados de electores, con miras a su revision y actualizacién previa a los comicios

generales del octubre préximo.

Segun informd a la prensa Ramon Isidoro Alfonso, presidente de la comision electoral en Sagua, ya ese
organo trabaja en la impresion final de los listados, los que fueron confeccionados con datos

resultantes de recientes levantamientos estadisticos.
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De acuerdo con lo previsto, cada ciudadano debera revisar la validez de sus datos, con el objetivo de
subsanar posibles errores antes del momento de la votacion, a ocurrir el proximo 21 de octubre.

Los periodistas tienen libre albedrio para buscar informaciones dentro de los sectores que atienden,
por ello puede darse el caso de que la propia institucion quiera dar a conocer un hecho. Esto es
perceptible en la siguiente noticia sobre la rotura de la Pasteurizadora sagiiera, donde la periodista,
previa entrevista con funcionarios de esa entidad, explica lo sucedido y las posibles soluciones

inmediatas que en definitiva, ayuden a mejorar la situacion con la distribucién de la leche.

Segun comunicé José Antonio Maseira, Jefe del departamento comercial de la Pasteurizadora Sagua,
el proceso de reparacion de la linea productiva afectada iniciara el proximo sébado, por lo que se
expenderd en los puntos habituales la leche de ese dia y la correspondiente al domingo 2 de

septiembre.

Los periodistas del Departamento Informativo de CMES Radio Sagua conceden gran importancia a

las informaciones que ofrecen las fuentes institucionales, porque reportan mayor credibilidad.

Durante la visita del cantautor Gerardo Alfonso es incuestionable que el cantante debia ofrecer
declaraciones, lo cual no quiere decir que anteriormente pudo publicarse —como se hizo- una noticia
con declaraciones de la divulgadora de la Direccion Municipal de Cultura acerca del proyectado

concierto. (Gonzalez, en grupo focal efectuado el 21 de marzo de 2013)

De igual manera, hay reporteros que declaran el uso de fuentes documentales, como se constatd en el

grupo focal.

“Uso como fuente también al archivo de noticias conservado por la redaccion con el propésito de dar
seguimiento a un suceso que posee antecedentes.” (Guirola, en grupo focal efectuado el 21 de marzo
de 2013)

En el periodismo, el uso de fuente resulta vital para alcanzar el objetivo del trabajo. Saber elegir la
fuente adecuada, equilibrar su uso, aprovechar la informacién de fuentes documentales o de las que
guedan en el anonimato se convierte en un arte para ejercer con profesionalidad e

imparcialidad el reto de informar. (Rodriguez, 2009: 46)

En las noticias publicadas por Actualidad RS en el periodo que comprende esta investigacion es

perceptible que existe un abuso de fuentes institucionales, segun se ha referenciado anteriormente.
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“Es cierto, muchas informaciones tienen como unica fuente a funcionarios, cuando el pueblo podria
aportar impresiones o0 perspectivas valiosas acerca de un hecho de implicaciones populares.” (Fleites,

en grupo focal efectuado el 21 de marzo de 2013)

“Creo que es una deficiencia en el trabajo reporteril de todo el pais, poquisimas veces existe un
balance en cuanto a las fuentes. Nos preocupamos mas por establecer un equilibrio de género en
nuestros noticieros y obviamos asi hacer una radio mas cercana también desde lo informativo”.

(Garcia, en grupo focal efectuado el 21 de marzo de 2013)

Como se ha visto, las fuentes empleadas por los periodistas son fundamentalmente las documentales y
las institucionales. Existe un abuso de fuentes institucionales, circunstancia que pudiera sefialarse
como una deficiencia en las noticias que publica el noticiero Actualidad RS. El problema se repite a
diario en las redacciones de todo el pais, como sefiald el periodista Alfredo Garcia en el Grupo Focal,
pues los periodistas suelen publicar el criterio de la fuente oficial y descuidan las personales. Es

preciso crear un balance entre fuentes personales y las institucionales.

4.5 Estructura empleada en redaccién de las noticias

Todas las redacciones usan esquemas preestablecidos para redactar las noticias, y el medio radial no
es la excepcion. En la radio hay pautas conocidas en la manera de redactar una noticia o gacetilla®®,
que responden a la singularidad del medio, a sus ventajas y desventajas.

A lo largo del cuerpo de la noticia hay datos que resultan de menor importancia. Una de las
soluciones mas acertadas radica en la publicacion de otros trabajos para explicar muchos aspectos que
reflejé la noticia y que necesitan una explicacion. “Para explicar antecedentes o el futuro desenlace de
un hecho que ya enunciaste en una noticia, tienes que valerte de otro género mas profundo y en mi
opinion, solo dos géneros pueden brindar esas explicaciones: la entrevista y el reportaje” (Morales, en

grupo focal efectuado el 21 de marzo de 2013)

“Conozco que fundamentalmente se usan dos formas de redaccion, de orden cronoldgico y piramide

invertida. En el caso de la radio, segin pienso, hay que decir siempre lo mas importante primero.

18 Gacetilla se le denomina en el argot radial segiin se pudo comprobar durante la realizacion del grupo focal.
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Procuro entonces, emplear el método de la piramide invertida.” (Garcia, en grupo focal efectuado el
21 de marzo de 2013)

La forma de redactar las noticias deberd ser atractiva desde el comienzo. Este género mas que
cualquier otro posee la virtud de establecer criterios en el pablico que en primera instancia, busca en
la prensa esclarecer dudas y hallar puntos de vista, aunque esto ultimo sea mas comun a partir de la

escucha de otros generos periodisticos.

La investigadora constaté que en las gacetillas revisadas para este estudio por lo general se emplea la
piramide invertida. Muchas veces los espacios informativos estan apremiados por el tiempo. Si se
dice lo mas importante al inicio de la noticia no se corre el riesgo omitir lo mas importante, la noticia

en si misma.

Esta forma en la estructura de redaccién de las noticias la emplean todos los periodistas, aungue
dependiendo del suceso pueden en alguna noticia, segun el criterio personal de cada uno, utilizar la

estructura cronoldgica.

Unicamente tres son graduados de la especialidad de periodismo, pero esto no ha representado una
dificultad en ningln caso. La dindmica del medio radiofénico determina que se dé a conocer
primeramente el hecho y en los siguientes parrafos los antecedentes, implicados y posible futuro

desenlace.

“Yo creo que las informaciones deportivas pueden constituir una excepcion de esta regla, llevo casi
veinte afios atendiendo el sector y entiendo que puede muchas veces implementarse el orden
cronoldgico, sobre todo cuando es un hecho que ya ocurrié.” (Morales, en grupo focal efectuado el 21

de marzo de 2013)

En una noticia publicada en el noticiero correspondiente al 20 de agosto, el periodista realiza el
pequefio resumen deportivo de un certamen efectuado el fin de semana y comienza ubicando al

oyente en el suceso acaecido.

“Este fin de semana en el poblado de La Rosita de Sagua la Grande se desarrollo una triangular de

béisbol.”

Posteriormente ya entra en los detalles referidos al enfrentamiento hasta concluir con los resultados

mas recientes, acaecidos en la tarde anterior.
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“En la jornada sabatina Los Alacranes, de la pefia deportiva del mismo nombre, se impusieron a la

novena de Viana al anotar cinco carreras, propinar seis hits con solo tres pifias al campo.”

“Por su parte el equipo de Viana fabricod tres carreras, cinco hit y tuvo cuatro equivocos, en un

partido ganado por Yasiel Perez, mientras que Oslay Machado carg6 con la derrota.”

En el siguiente ejemplo puede percibirse que se usa el método de la pirdmide invertida. Aparece
primeramente el hecho noticioso: “Gerardo Alfonso, guitarrista y compositor cubano se presentd este
domingo a las 9 de la noche en el patio de la Casa de Cultura Enrique Gonzalez Mantici de Sagua la

Grande.”

En el segundo pérrafo y el tercero se brindan detalles sobre el repertorio que interpret6 el afamado

cantante:

El mdsico, integrante del Movimiento de la Nueva Trova desde la década de los 80, abri6 el concierto
con su tema La Droga mia, ademas, interpret6 su conocidisima Giovanna, Yo te queria Maria, Asi de
sencillo, Lo que dios te dio y Cuando una mujer, tema que nombra uno de los espacios de la television

cubana.

También brillaron en esta noche de domingo las féminas de su banda, Yenli Medina, bajista; Anai
Sanchez, saxofonista y clarinetista y Jésica Menéndez, pianista y guitarrista, quienes acompafiadas
por los masicos y agrupadas en un proyecto denominado Té de Jazmin, engalanaron la velada con sus

voces y despliegue de talento instrumental.

La cobertura culmina con las declaraciones de Alfonso, refiriendo sus impresiones de esta

presentacion.

“Seglin declaraciones a la prensa local, Gerardo Alfonso asegurd que aunque ha visitado nuestra
ciudad varias veces, constituyd su primera presentacion en La Villa del Undoso, ante un publico que

lo sorprendio por su entusiasmo.”

“En lo personal no me gusta cerrar con las declaraciones de la fuente, creo que eso mejor lo coloco en
el segundo parrafo. Opino que aunque no es lo mas importante, es lo segundo mas importante”

(Cardenas, en grupo focal efectuado el 21 de marzo de 2013)

Esta investigacion comprobd mediante el método del andlisis de contenido que existe diversidad de

criterios en lo relacionado con la estructura de redaccion en las noticias. Tal y como corrobora la

61



muestra, en lo referido al lead existe mas uniformidad de opiniones que en lo que atafie al cuerpo de

la noticia.

45.1 Partes de la noticia

Las noticias que publica Actualidad RS generalmente tienen cuatro parrafos de cuatro lineas cada
uno. Establecer en el primero la respuesta a las preguntas qué, quién, cémo, cuando, por qué (o al
menos a la mayoria de ellas) posibilita que si en algin momento por cuestiones de tiempo hay que

recortar la noticia, lo méas importante quede dicho inicialmente.

La siguiente noticia logra, sintéticamente como corresponde a la radio, responder esas preguntas
indispensables para la mejor redaccion e incluso comprension del mensaje que se quiere dar a

conocer:

El desglose por preguntas quedo asi en el caso de esta noticia:

Cuéndo: Desde este viernes,

Donde: en los sitios mas céntricos de cada circunscripcion de Sagua la Grande,

Qué: apareceran los listados de electores,

Cémo: publicados

Por qué: con miras a su revision y actualizacion previa a los comicios generales del octubre proximo.

Lead completo: Desde este viernes, en los sitios mas céntricos de cada circunscripcion de Sagua la
Grande, apareceran publicados los listados de electores, con miras a su revision y actualizacién

previa a los comicios generales del octubre proximo.

En la noticia que aparece a continuacion, sin embargo, se puede percibir que el primer parrafo carece
de elementos que deberian especificar otros aspectos en el mismo lugar de importancia de lo que es

priorizado por el periodista.

“Directivos de la Empresa Lacteos Sagua informaron a la prensa sobre cambios de Gltima hora en el
expendio de leche fluida a la poblacion, provocados por ligeras roturas en los equipos de
pasteurizacion de la citada entidad.”
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El periodista pudo comenzar explicando para cuando esta previsto el expendio de la leche perdida
porque ya la rotura en los equipos de pasteurizacion era conocido por la poblacion. Hasta el segundo

parrafo no se informa lo que realmente resulta la noticia:

Segun comunicé José Antonio Maseira, Jefe del departamento comercial de la Pasteurizadora
Sagua, el proceso de reparacion de la linea productiva afectada iniciara el proximo sabado, por lo
que se expendera en los puntos habituales la leche de ese dia y la correspondiente al domingo 2 de
septiembre.

El lead pudo quedar redactado de la siguiente manera:

“En los puntos de venta habituales se reiniciara el expendio de leche el préximo sébado y el domingo

2 de septiembre.”

Ya los oyentes conocian por noticias anteriores que la Empresa Pasteurizadora tenia problemas
técnicos y que precisaba una reparacion. Lo mas interesante, lo que estan esperando los oyentes son
los datos sobre el restablecimiento de las bolsas de leche.

“No es recomendable que el primer parrafo sea solo una oracién, pero muchas veces es preferible

antes de poner mas de la cuenta”. (Vazquez, en grupo focal efectuado el 21 de marzo de 2013)

Pese a esta declaracion de uno de los reporteros del Grupo Informativo este estudio pudo constatar
que en muchisimas oportunidades las noticias que conforman la muestra comienzan con una oracion,
donde dificilmente quedaran respondidas todas las preguntas ¢Qué? ;Cémo? ;Cuando? ;Donde? ¢Por
qué? (esta ultima solo en algunas ocasiones). Generalmente s6lo se da respuesta a una de estas

interrogantes.

“Los trabajadores destacados del sector educacional saguero disfrutan por estos dias de un variado

programa de iniciativas recreativas.”

El periodista tiene libertad para establecer en la entrada o lead, lo que considere de mayor
importancia. Pero cuando el lead es de una sola linea se obvian muchos detalles que no deben, en
ningin modo, dejarse para otros parrafos donde exclusivamente deben aparecer antecedentes,
conclusiones, implicados en el hecho; en definitiva respuestas ampliadas de las preguntas que son

respondidas en el lead primeramente.
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“La entrada o lead de una noticia ciertamente debe ajustarse a responder las preguntas basicas pero
también varia dependiendo del interés personal de cada uno, de lo que te interesa dar a conocer”

(Gonzaélez, en grupo focal efectuado el 21 de marzo de 2013)

Muchos periodistas pueden asistir a una cobertura, todos no van a reflejar el acontecimiento de la

misma forma.

“Siempre que puedo, dependiendo del hecho en cuestién, me gusta comenzar con las declaraciones de
las fuentes implicadas. Es innegable que confiere fuerza al trabajo, y sobre todo en el caso de las

noticias, credibilidad.” (Abrahantes, en grupo focal efectuado el 21 de marzo de 2013)

En los restantes péarrafos que constituyen el cuerpo de la noticia se procede a desarrollar

sucesivamente las ideas de la entrada.

El siguiente ejemplo muestra como el periodista declara en el primer parrafo cual es el principal
objetivo de los directivos de la Comision Electoral, para ello es inobjetable que se utilice la

declaracién de la fuente.

La preparacion intensiva de los miembros de las 85 comisiones electorales de circunscripcion de
Sagua la Grande constituye el principal objetivo de la actual etapa del proceso eleccionario en el
territorio, segun informé a la prensa Ramon Isidoro Alfonso, Presidente de la Comision Electoral

Municipal.

Posteriormente el reportero procede a explicitar los detalles de las actividades que se implementan

para preparar a los miembros de la citada comision.

“Los seminarios de preparacion del personal se extenderdn hasta el 18 de agosto, y en ellos se
enfatizara en la calidad de las asambleas de nominacién de candidatos, a efectuarse entre el 3y el 29

de septiembre proximo.”

Finalmente, otra vez se recurre a la fuente para brindar una informacién que Unicamente puede

brindarse en su voz.

De acuerdo con las declaraciones de Ramon Isidoro Alfonso la fase de designacion y constitucion de
los organismos rectores del proceso eleccionario en las circunscripciones resulté satisfactorio, por

lo que la Comision Electoral Municipal se muestra optimista de cara a las siguientes etapas.

Segun el calendario electoral aprobado para el presente afio en Cuba, las votaciones para elegir a

los delegados de circunscripcion aconteceran el 21 y el 28 de octubre venideros.
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Los periodistas del Departamento Informativo de Radio Sagua responden en sus leads las preguntas
Cuéndo, Donde, Como, Qué y en contadas ocasiones el Por qué. Existe variedad de tipos de leads,

dependiendo del interés de cada reportero en dar a conocer primero lo que considere méas importante.

4.5.2 Redaccidn periodistica en el medio radial

“Cuando tomo las notas en una cobertura necesariamente tengo que elaborarlas y adecuarlas a la

forma de decir de la radio.” (Cardenas, en grupo focal efectuado el 21 de marzo de 2013)

Los reporteros tienen que elaborar las noticias ajustandose a las especificidades del medio
radiofénico, donde no esta mal reiterar un nombre porque el caracter fugaz del medio justifica lo que

pudiera parecer redundante.

“El lenguaje debe ser conciso y sencillo, se ofrece una informacion de inmediatez e interés para la

poblacion.” (Rodriguez, en grupo focal efectuado el 21 de marzo de 2013)

El siguiente ejemplo fue publicado el 20 de septiembre de 2012. Posee un lenguaje sencillo y

asequible tanto a los pioneros (principales beneficiados) como a los adultos.

La direccion municipal de educacién en Sagua la Grande asegura las condiciones materiales con

vista el comienzo exitoso del curso escolar 2 mil 12- 2 mil 13.

Onelio Calero Fleites, metédélogo- inspector en el Departamento de Abastecimiento Técnico-
Material, explic6 que ya el municipio cuenta con un nimero considerable de libros, libretas,
cuadernos y lapices, que continuaran su entrada al territorio en lo que resta de agosto hasta

completar la matricula general prevista para el nuevo afio lectivo.

La radio es el medio coloquial por excelencia, por lo mismo el vocabulario no puede ser rebuscado
porque se corre el riesgo de que el oyente procurando entender significados se pierda el desarrollo de

la noticia.

“Los trabajos no pueden estar sobresaturados de oraciones complejas, las intercaladas pierden al
oyente de lo que se estd diciendo. En la radio, no es como en el periddico donde puedes voltear
nuevamente la pagina. Aqui lo que no entendiste te quedaste sin entenderlo.” (Abrahantes, en grupo

focal efectuado el 21 de marzo de 2013)
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El siguiente ejemplo aunque se prestaba para la utilizacion de vocablos mas técnicos fue redactado
cuidadosamente para facilitar la compresion del mensaje.

La Fabrica 9 de Abril de Sagua la Grande adquirira un moderno perforador de procedencia italiana
para realizar el maquinado de los tambores de las mazas de los molinos con destino a las industrias

azucareras del pais.

Miguel Pérez Finalet, mecanico de mantenimiento del centenario taller de fundicién saguero,
recibié en la peninsula italica instruccién acerca de la nueva tecnologia y asegura que es su

responsabilidad capacitar a los obreros que operaran dicho equipo.

Entre las inversiones aprobadas para el actual afio en la Fabrica 9 de Abril de la Villa del Undoso
figuran la adquisicion de un perforador para maquinar las mazas de los molinos y de esa forma
incrementar la produccion de los surtidos que hasta la e se realizan en dos equipos similares pero

con muchos afios de explotacion.

No ocurre lo mismo en el siguiente ejemplo (publicado el 17 de agosto) que por el exceso de
oraciones subordinadas, pierde al oyente en lo que se quiere dar a conocer.

Las acciones de fumigacion como parte de la lucha contra el mosquito Aedes Aegypti para verificar
la situacion epidemiolégica en los poblados de Uvero y Armonia por las malas condiciones que
presenta el camino hacia esos lugares y el complicado acceso a esas zonas playeras no se pudo
desarrollar por parte de los Operarios de la Campafia de Lucha y Vigilancia Antivectorial de

Sagua la Grande

Es menester evitar las ideas que puedan resultar confusas: el caso particular de la radio precisa que el
oyente quede atento desde el primer instante. Si no lo logra desde la primera idea, no sera posible

lograrlo luego.
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CONCLUSIONES

Después de efectuar un estudio acerca del tratamiento periodistico de la noticia en el noticiero

Actualidad RS, de Radio Sagua, la investigadora concluyd lo siguiente:

1. En el noticiero Actualidad RS, durante los meses de agosto a octubre de 2012, en el

tratamiento tematico de las noticias se abordaron los temas econémicos, sociales y politicos.

2. Se publicaron noticias de tematica social, especialmente referidas a la educacion (como
corresponde a un periodo en el que inicia el curso escolar), la cultura (fundamentalmente
acerca de eventos culturales acontecidos en el territorio y visita de artistas nacionales) y salud,
a partir de las campafias de prevencién epidemioldgica que siempre se activan en estos meses

del afio.

3. La tematica politica estuvo centrada en la etapa de preparacion previa a las Elecciones
Primarias de Delegados a la Asamblea Municipal y visita de dirigentes y funcionarios del

gobierno en el territorio.

4. A pesar de que Sagua La Grande es uno de los municipios con mayor namero de industrias en
el territorio villaclarefio, las informaciones periodisticas relacionadas con el tema econémico
practicamente no tienen representacion en el Noticiero, aun cuando en la etapa estudiada
comenzaba a implementarse en el pais la politica econémica de los lineamientos del VI

Congreso del Partido Comunista de Cuba.

5. Las informaciones periodisticas transmitidas en el Noticiero Actualidad RS de agosto a
octubre de 2012 privilegian la tematica social en detrimento de las gacetillas con temas
econdmicos Yy politicos, lo cual demuestra un punto débil en el tratamiento tematico, al no
lograr un balance adecuado, sobre todo, teniendo en cuenta que el municipio tiene

importantes industrias que deciden en el desarrollo econémico de la provincia.

6. La tematica deportiva conté con un espacio o seccion fija, cubierta permanentemente por el

mismo periodista, lo que le confiere especializacion a las noticias vinculadas a este tema. Sin
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10.

11.

12.

13.

embargo, cuando las secciones fijas de deporte son atendidas por otros periodistas y no los que
habitualmente atienden estos sectores, se percibe una menor especializacion y profundidad,

pues se circunscriben solamente a resultados o avances de un evento.

Los periodistas del Departamento Informativo de Radio Sagua tienen en cuenta,
fundamentalmente, los valores noticia: novedad de los sucesos (dando cuenta incluso de
hechos por acontecer), la jerarquia de las personas implicadas (relevancia) y la proximidad

geografica.

Las fuentes empleadas por los periodistas son fundamentalmente las documentales y las
institucionales. Estas ultimas predominan en detrimento de fuentes personales que pudieran

favorecer el desarrollo de una radio mas cercana a sus oyentes.

La estructura recurrente en las noticias radiadas durante el periodo estudiado es la piramide
invertida, aunque la redaccién deportiva excepcionalmente alterna esta estructura con la de

orden cronologico.
En lo concerniente al lead informativo algunas noticias tienen problemas en su construccion.
Dejan para parrafos posteriores lo que es de mayor interés para los oyentes, lo que constituye

la noticia en si.

Aunqgue no fue la generalidad, se detectaron problemas de redaccion en algunos leads de

noticias analizadas, que no tuvieron claridad, al abusar de las oraciones subordinadas.

En los leads analizados generalmente se responde a una de las preguntas clasicas del

periodismo y los detalles restantes del acontecimiento se explicitan en el cuerpo de la noticia.

De manera general, existe claridad en el vocabulario empleado, generalmente es asequible en

las noticias que publica el Noticiero. No hay palabras rebuscadas ni términos incomprensibles.
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14. Las noticias analizadas estdn caracterizadas por la concision, brevedad de sus péarrafos y
claridad en el lenguaje empleado, lo cual se aviene a las concepciones teoricas sobre las

particularidades de la redaccion en radio.
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Recomendaciones

Luego de analizar los resultados de la investigacion se proponen las siguientes recomendaciones:

v Realizar una investigacion similar en otros géneros periodisticos publicados en espacios

informativos de Radio sagua.

v’ Realizar una investigacion desde la audiencia (estudios de recepcién) para conocer el impacto

de los mensajes periodisticos que emite Radio Sagua en sus publicos.

v' Realizar una investigacion para conocer las rutinas productivas del Departamento Informativo

de Radio Sagua.

v' Dar a conocer los resultados de esta investigacion a los miembros del Departamento

Informativo de Radio Sagua.

v’ Extender los resultados a otras emisoras municipales del pais.
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Anexo 1

NOTICIERO ACTUALIDADR S

OPE . TEMA PRESENTACION A 11 PLANO Y MANTIENE ...
RAF . Buenas tardes. Es martes 17 de agosto de 2 mil 12, Afio 54 de la Revolucion.
SOL . En fecha como esta de mil 959 Renuncia Fidel al cargo de primer ministro
OPE . EFECTO CON CORTINATITULARES A 1l PLANO Y MANTIENE
RAF . Estos son nuestros titulares ...
OPE . EFECTO SOBRE CORTINA PARA TITULARES
RAF .
- Sera este miércoles en Pre Urbano saglero acto municipal por cierre del curso escolar.
- Llaman en Villa Clara a tomar medidas higiénicas urgentes.
- Beneficiara Consejo de la Administracion local a jovenes sagieros con la entrega de
vivienda.
- Hoy mesa redonda: Miami, la mafia terrorista y la politica anticubana.
OPE . SONIDO SOBRE CORTINA DE TITULARES
SOL . En esta emision de Actualidad R S presentaremos un trabajo de Diana Fleites Rodriguez

OPE .

realizado en la Unidad Empresarial de base santa Ana de la empresa Pecuaria MACUM

EFECTO TRIPLE

OPE

. Director de emision, Milvia Isabel Vivero ... /// ... Realizadora de sonido, Margarita Uz ... ///

... Somos sus locutores y

. SPOT HANNY




MEMORIAS ACTUALIDAD R S

OPE . MEMORIAS A II PLANO Y MANTIENE ...

LOC . Entre las principales informaciones divulgadas hoy en el noticiero estelar de Radio
Sagua Actualidad R S se hallan:

Sera este miércoles en Pre Urbano sagliero acto municipal por cierre del curso
escolar.

- Llaman en Villa clara a tomar medidas higiénicas urgentes.

- Beneficiara Consejo de la Administracion local a jovenes sagueros con la entrega de
vivienda.

- Hoy mesa redonda: Miami, la mafia terrorista y la politica anticubana.

OPE . TEMA DESPEDIDA SUBE Y BAJA A 11 PLANO Y MANTIENE

LOC . Finaliza el noticiero Actualidad R S. En nombre del colectivo, sus locutores y le
agradecemos por la sintonia. Buenas tardes.

OPE . TEMA SUBE Y CIERRA.




Anexo 2

El Programa de Atencion Materno Infantil, PAMI, de Sagua la Grande, exhibe hasta la fecha

resultados satisfactorios con cero muertes materna e infantil.

La doctora Alina Duque, Jefa Municipal del Programa, preciso que son muchas las acciones que se
ponen en practica para garantizar la salud de las gestantes, el desarrollo del embarazo y que lleguen a

un alumbramiento feliz y el nifio nazca sano y sin complicaciones.

Destaco ademas que el PAMI es un programa priorizado, sus indicadores representan la calidad de
vida del pueblo saguero y estos han sido posibles por la atencion sistematica del personal del Hogar
Materno y los Médicos y Enfermeras de la familia a las embarazadas, asi como las consultas
multifactoriales con énfasis en la de Genética, para garantizar el bienestar de la madre y el nifio.

Las matriculas oficiales de las carreras de Estomatologia y Medicina para el curso escolar 2 mil 12 —
2 mil 13 iniciarén a partir del martes 21 de agosto en la Filial de Ciencias Médicas “Lidia Doce

Sanchez” de Sagua la Grande.

Segun precisiones de la licenciada Estrella Martinez Fernandez, Secretaria Docente del recinto
universitario este afio entre los requisitos, figuran el carné de identidad, certificacion de estudios

terminados y 6 fotos de uno por uno.

En el caso de los varones diferidos Apto FAR deben presentar la boleta de licenciamiento y la
fotocopia de soldado, conocido como libro blanco para cotejarlo con el original, los No aptos, deben
acreditar esa condicién por el documento que expide el Comité Militar y entregar el cumplimiento de

la tarea socialmente Util que le hayan asignado.

Martinez Fernandez, Secretaria Docente de la Filial de Ciencias Médicas de Sagua la Grande que en
el caso de las hembras deben presentar para la matricula documentos que actualiza su situacién en el

area de Defensa y el carné de salud con el resultado del VIH- SIDA.
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Los operarios de la Campafa de Lucha Antivectorial de Sagua la Grande incrementaron a partir de
este lunes las acciones de fumigacion en areas donde se reportaron casos presuntivos de Dengue y de

nuevos criaderos del vector.

Segun precisiones de Rigoberto Hernandez, Supervisor Municipal de Vectores, se trabaja en varias
zonas del territorio con énfasis en Centro Victoria, Coco Solo- Pueblo Nuevo, Sitiecito, Isabela, La
Rosita y Villa Alegre lo que constata que el mosquito Aedes Aegypti se ha propagado a casi la
totalidad del territorio.

Enfatiz6 ademas en la necesidad de realizar sisteméaticamente el autofocal familiar y la revision
exhaustiva en los colectivos labores y lograr que las Brigadas Auto focales cumplan su cometido en

cada centro para evitar focos generadores del insecto.

Destaco ademas el especialista que se recaba de la cooperacidn de los moradores de las viviendas para
que los operarios de la Campafia de Sagua la Grande ejecuten con calidad su trabajo y se cumpla con
las medidas sanitarias establecidas, asi como ayudar con las casas cerradas para que puedan ser

fumigadas y no se conviertan en criaderos del vector.

Los trabajadores destacados del sector educacional saguero disfrutan por estos dias de un variado

programa de iniciativas recreativas.

En la escuela especial “Filiberto Rivero” de nuestra ciudad se llevan a cabo las tardes refrescantes, en
las que se le brindan a los educadores un almuerzo especial y la oportunidad de compartir

experiencias en relacion con el magisterio y sus ensefianzas.

Cada trabajador destacado del sector educacional de Sagua puede participar en las actividades
recreativas con tres acompafiantes y entre otras bondades se le ofrecen viajes a las playas Ganuza, El

Salto e Isabela y a la ciudad de Santa Clara

En la Escuela José de la Luz y Caballero de Sagua la Grande sera sede este lunes del acto politico

cultural municipal por el inicio del curso escolar 2 mil 12- 2 mil 13.



Al seleccionar a dicho centro para tan importante actividad la direccion de Educacion en la Villa del
Undoso tuvo en cuenta los favorables resultados de estudiantes y docentes el curso anterior y la

culminacion de la reparacion del anexo del plantel.

Esta previsto que en el acto municipal por el inicio del curso escolar este lunes en Sagua la Grande
participen junto a nifios, familiares y docentes de la Escuela José de la Luz y Caballero representantes

del Partido, del Gobierno local y de Educacion.

La Agrupacion numero 4 de Mantenimiento constructivo en Sagua la Grande tiene previsto iniciar el
septiembre la reparacion de la tuberia de agua potable en el edificio 16 de la Comunidad de Nueva

Isabela .

La entidad ejecutora ya cuenta con los materiales necesarios para realizar el cambio de las tuberias,
explicd Luis Lopez Bormey, el director, y agregd que de acuerdo al contrato con la Unidad

Municipal Inversionista de la vivienda, UMIV, el trabajo debe concluir en noviembre.

Resta solo que se efectle el contrato de la UMIV como inversionista con los vecinos del edificio 16

de Nueva Isabela para el pago de los servicios.

De no realizarse las acciones en este periodo, la UMIV debera dar respuesta ya que estan incluidas en
el plan de inversiones de este afio

En la noche de este miércoles el Trio villaclarefio Trovarroco se present6 en el patio del Museo de la

Musica Rodrigo Prats de Sagua la Grande.

En esta ocasion interpretaron varias piezas de la masica tradicional cubana, sones, temas de la trova
santiaguera y cerraron la noche con una magistral interpretacion de Hotel California del

norteamericano grupo Eagles.

Segun Rachid Lopez director de Trovarroco la visita a La Villa del Undoso forma parte de las
actividades que por el verano preparo el Centro Provincial de la Musica y especificamente el trio se

encuentra también en una gira por los municipios de Villa Clara.

Trovarroco con 11 afios de fundado, se caracteriza por poseer un formato no acostumbrado para este



género, pues segun su director Rachid la esencia constituye en hacer la musica tradicional cubana con

elementos concertantes y a su vez hacer la masica de concierto con elementos trovadorescos.

Realizado concierto del Trio villaclarefio Trovarroco en la noche de este miércoles 8 de agosto en el

Museo de la Musica Rodrigo Prats de Sagua la Grande.

El trovador Raul Torres realiz6 un concierto este jueves en la noche en el Cine Sagua de La Villa del

Undoso.

La presentacion de este joven musico en Sagua la Grande forma parte de una gira que efectta por

algunos municipios de Villa Clara.

El cantautor cubano interpreto varios de sus temas como Frio, Adagio de Fauno y el conocidisimo

Candil de Nieve gue puso a cantar a todo el pablico.

En declaraciones a la prensa local asegurd que el Movimiento de la Nueva Trova en Cuba se ha
ganado su espacio Yy contintia en ascenso, pero que los Medios de Comunicacion deben de darle mas
protagonismo a este género y al resto de la musica tradicional cubana.

Raul Torres, uno de los mas interesantes exponentes del Movimiento de la Nueva Trova y cuyas
composiciones han sido interpretadas por grandes de la musica, como el argentino Fito Paez y los
espafoles Ana Belén y Joaquin Sabina puso a corear los estribillos de sus canciones a los sagtieros

presentes en el Cine Sagua en la noche de este jueves.

Gerardo Alfonso, guitarrista y compositor cubano se present6 este domingo a las 9 de la noche en el

patio de la Casa de Cultura Enrique Gonzalez Mantici de Sagua la Grande.

El musico, integrante del Movimiento de la Nueva Trova desde la década de los 80, abri6 el concierto
con su tema La Droga mia, ademas, interpretd su conocidisima Giovanna, Yo te queria Maria, Asi de
sencillo, Lo que dios te dio y Cuando una mujer, tema que nombra uno de los espacios de la television

cubana.



También brillaron en esta noche de domingo las féminas de su banda, Yenli Medina, bajista; Anai
Sanchez, saxofonista y clarinetista y Jésica Menéndez pianista y guitarrista, quienes acompariadas por
los musicos y agrupadas en un proyecto denominado Té de Jazmin, engalanaron la velada con sus

voces Y despliegue de talento instrumental.

Segun declaraciones a la prensa local, Gerardo Alfonso asegurd que aunque ha visitado nuestra
ciudad varias veces, constituyé su primera presentacion en La Villa del Undoso, ante un publico que

lo sorprendid por su entusiasmo.

El concierto se interrumpi6 por lluvia cuando solamente restaba la interpretacion del famosisimo tema

Séabanas blancas, que segun su autor cumple 20 afios en este 2 mil 12.

Se present6 Gerardo Alfonso, guitarrista y compositor cubano, este domingo en el patio de la Casa de

Cultura de Sagua la Grande.

El equipo de fatbol sala de mayores, EI Mausoleo, vencio cuatro goles por tres a la tropa del Inter de
Solis, en juego realizado en el area de judo de la calle Solis de nuestra ciudad, como parte de la
“Copa Felicidades Fidel”.

En el segundo encuentro de la jornada el Real Madrid mantuvo su condicion de invicto, pues acerté la

porteria en tres ocasiones, mientras la selectiva de Los Undoso finalizo sin dianas.
Por su parte El Barcelona resulto el ganador 3 por 2 frente a los Mambises de Coco Solo.

Segun informd el licenciado Helio Pifieiro Marquez, responsable del torneo, los enfrenamientos de
este miércoles seran entre los equipos real Madrid versus Barcelona, Los Undosos contra el Inter de

Solis, mientras que El Mausoleo se las vera con los Mambises de Coco Solo.

Directivos de la Empresa Lacteos Sagua informaron a la prensa sobre cambios de ultima hora en el
expendio de leche fluida a la poblacién, provocados por ligeras roturas en los equipos de

pasteurizacién de la citada entidad.



Segun comunico José Antonio Maseira, Jefe del departamento comercial de la Pasteurizadora Sagua,
el proceso de reparacion de la linea productiva afectada iniciara el préximo sabado, por lo que se
expendera en los puntos habituales la leche de ese dia y la correspondiente al domingo 2 de
septiembre.

El directivo explicd a esta emisora que las roturas resultan minimas, por lo que las reparaciones deben

concluir en poco tiempo.

Asimismo, José Antonio Maseira, comercial de la Empresa Lacteos Sagua, ofrecid disculpas a la
poblacion, en nombre de la entidad, por las molestias que estos cambios pudieran ocasionar.

La Fabrica 9 de Abril de Sagua la Grande adquirird un moderno perforador de procedencia italiana
para realizar el maquinado de los tambores de las mazas de los molinos con destino a las industrias

azucareras del pais.

Miguel Pérez Finalet, mecanico de mantenimiento del centenario taller de fundicion saguero, recibio
en la peninsula italica instruccion acerca de la nueva tecnologia y asegura que es su responsabilidad

capacitar a los obreros que operaran dicho equipo.

Entre las inversiones aprobadas para el actual afio en la Fabrica 9 de Abril de la Villa del Undoso
figuran la adquisicién de un perforador para maquinar las mazas de los molinos y de esa forma
incrementar la produccion de los surtidos que hasta la fecha se realizan en dos equipos similares pero

con muchos afios de explotacion.

@000c0000000000000000000000000000000000000 000000

Con la seleccion de los cinco mejores vaqueros en la monta de toros concluyo este domingo en Sagua

la Grande el campeonato de esa modalidad de rodeo de la region central del pais.

La competencia tuvo lugar en la pista del Parque de feria de la Empresa Pecuaria MACUN, donde
ademas se efectud el encuentro de rodeo entre los equipos de La Habana y Villa Clara con triunfo

para nuestra provincia.



Ambas actividades se realizaron desde el pasado dia 9 y contaron con la presencia de numeroso

publico y una variada oferta gastronémica.

Organizadores del evento calificaron de satisfactorio el desarrollo en Sagua la Grande del campeonato
regional central de monta de toros y la competencia de rodeo entre los equipos de La Habana y Villa

Clara.

Desde este viernes, en los sitios mas centricos de cada circunscripcion de Sagua la Grande, apareceran
publicados los listados de electores, con miras a su revision y actualizacion previa a los comicios

generales del octubre proximo.

Segun informd a la prensa Ramén Isidoro Alfonso, presidente de la comisidn electoral en Sagua, ya
ese Organo trabaja en la impresion final de los listados, los que fueron confeccionados con datos

resultantes de recientes levantamientos estadisticos.

De acuerdo con lo previsto, cada ciudadano deberd revisar la validez de sus datos, con el objetivo de

subsanar posibles errores antes del momento de la votacidn, a ocurrir el préximo 21 de octubre.

La preparacion intensiva de los miembros de las 85 comisiones electorales de circunscripcion de
Sagua la Grande constituye el principal objetivo de la actual etapa del proceso eleccionario en el
territorio, segun informo a la prensa Ramon Isidoro Alfonso, presidente de la Comision Electoral

Municipal.

Los seminarios de preparacion del personal se extenderan hasta el 18 de agosto, y en ellos se
enfatizara en la calidad de las asambleas de nominacion de candidatos, a efectuarse entre el 3 y el 29

de septiembre proximo.

De acuerdo con las declaraciones de Ramon Isidoro Alfonso la fase de designacion y constitucion de
los organismos rectores del proceso eleccionario en las circunscripciones resulto satisfactorio, por lo

que la Comisién Electoral Municipal se muestra optimista de cara a las siguientes etapas.

Segun el calendario electoral aprobado para el presente afio en Cuba, las votaciones para elegir a los

delegados de circunscripcidn aconteceran el 21 y el 28 de octubre venideros.



Hasta el 17 de octubre se desarrolla en Sagua la Grande la segunda etapa de la jornada de esfuerzo

decisivo “Siempre a la Vanguardia”.

Las acciones principales tienen lugar en los Consejos Populares con el proposito de avanzar en el

cumplimiento de importantes tareas politicas, ideoldgicas, econémicas y sociales.

Para ello es indispensable consolidar un movimiento de masas con la participacion de estudiantes,

trabajadores de todos los sectores, amas de casa, combatientes y pueblo en general.

La segunda fase de la jornada de esfuerzo decisivo “Siempre a la Vanguardia” se dedica al
decimoquinto aniversario de la caida del Che en combate y a los 15 afios de la llegada de sus restos y

su Destacamento de Refuerzo a Santa Clara.



Anexo 3

Guia semiestructurada de entrevista a Luis Orlando Espino

.Caracteristicas de Actualidad RS como espacio informativo.

Funciones de los periodistas en el noticiero

Valores/Noticias que se privilegian en las noticias

Criterios tenidos en cuenta para seleccionar las fuentes periodisticas en las noticias que se
publican.

Valorar las especificidades de las secciones de cultura y deporte.

Deficiencias del noticiero.

Guia estructurada de entrevistas a Milvia Isabel Vivero Fabelo y a L&zaro Espinosa

e Dias previos a la primera emision de CMES

e Iniciativa de retomar la radio en Sagua La Grande

e Preparacion de los trabajadores que se enfrentaban por primera vez al medio radial.
e Evolucion de CMES

e Principales logros en materia tecnologica y de material humano.



Anexo 4

Entidad: CMES. RADIO SAGUA.

INFORME DE FUERZA DE TRABAJO

Semestre: Mayo 2013

No INDICADOR ToTAL | TR Muj. | Adm | Muj | Téc. | Muj. | TS | muj. | obr. | Muj | serv. | Muj Trebajedores do o Prema B9
Muj. ' ' | Art. ' ' ' ' Muj. | Per. | Muj. Otsro Muj.
I | Plantilla Aprobada Actual 0 W & 0 & 0 . 0 . 0 . 0 . . 0 \nx
11 | Plantilla Cubierta Anterior 43 31 1 1 1 15 12 1 5 4 17 11 2 2
111 | Bajas en el Periodo 1 1 1 1
IV | Altas en el Periodo 1 1 1 1
V | Plantilla Cubierta Actual: 43 31 1 1 1 14 11 0 0 1 0 6 5 0 17 11 2 2
VI | Trabajadores Fuera de Plantilla: 4 4 0 0 0 1 1 0 0 0 0 1 1 0 2 2 0 0
Periodo a Prueba 1 1 1 1
Determinado (Maternidad, Enf. U otro) 0 0
Para la Ejecucion de un Trabajo u Obra 0 0
A domicilio 0 0
Adiestrados 3 3 1 1 2 2
VIl | TOTAL DE TRABAJADORES: 47 35 1 1 1 15 12 0 0 1 0 7 6 0 19 13 2 2
VIl | N.ESCOLARIDAD 47 35 1 1 1 15 12 0 0 1 0 7 6 0 19 13 2 2
Nivel Superior 30 22 1 8 7 19 13 1 1
N. Medio Superior 13 11 1 1 4 3 7 6 1 1
Tecnico Medio 3 2 3 2
menos 12.grado 1 0 1
Obrero Calificado 0 0
menos 9no grado 0 0




IX | COMPOSICION ETAREA. 47 35 15 12 19 13
menos de 30 8 3 4 2 3
de 30 a 50 30 26 8 8 12 10
de 51 a 65 9 6 3 2 4 3
mas de 65 0 0
X | COMPOSICION ETNICA. 47 35 15 12 19 13
Blancos 37 26 12 10 15 9
Negros 5 5 1 1 1 1
Mestizos 5 4 2 1 3 3
Xl | TIEMPO EN EL ICRT: 47 35 15 12 19 13
Con menos de 5 afios 20 12 8 5 6 2
Entre 5y 10 afios 9 7 3 3 5 4
Con més de 10 afios 18 16 4 4 8 7
X1l | ORGANIZACIONES POLITICAS: 22 15 7 5 9 6
uJ.C 5 2 1 4 2
p.C.C 17 13 6 5 5 4




