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RESUMEN



El enfoque de reglas de negocio propone aislar las mismas en una aplicacién especializada
de manera que estas puedan ser gestionadas independientemente del sistema que las usa;
posibilitando asi soluciones adaptables al cambio y més reusables. En el siguiente trabajo
se efectla una caracterizacion de manera general de los componentes basicos de un
Sistema de Gestién de Reglas de Negocio, sus ventajas y desventajas. Investigamos tipos
de integracion mencionados en la literatura y tecnologias para la Integracién de
Informacion Empresarial (EIl) y la Integracion Aplicaciones Empresariales (EAI). Se
abordan aspectos relacionados con el flujo de trabajo de una empresa y la integracion de un
BRMS a la misma. Analizamos criterios necesarios para la seleccion de la herramienta a
integrar al framework de desarrollo de aplicaciones de una organizacion, se realiza una
valoracion de la misma en cuanto a arquitectura, lenguaje de definicion para las reglas de
negocios, interfaces para interactuar con otras aplicaciones y la construccion de servicios
web con la misma. Finalmente es descrito el disefio e implementacion de una solucion
informética que muestra como integrar un BRMS al flujo de trabajo “control de historias
clinicas para trasplante renal” en el Hospital Universitario “Arnaldo Milidn Castro”. Se
muestra la arquitectura general de un proyecto web que utiliza el motor de reglas Drools y

las herramientas que se utilizan para el desarrollo del sistema.



ABSTRACT



The business rules approach attempts to isolate the business rules in a specialized
application so that they can be managed independently from the system that uses them.
This would allow the finding of solutions that can be adapted to change and used again. In
this paper we characterize in a general way the basic components of a business rules
management system, including its advantages and limitations. We also present our research
on the types of integration mentioned in the materials for the Enterprise Information
Integration (EIl) and the Enterprise Application Integration (EAI). We refer to aspects
related to the work flow of an enterprise and the integration of a BRMS to id. In addition,
we analyse the criteria required for choosing the tool that is going to be integrated to the
application development framework of an organization. We make an assessment of this tool
taking into account its architecture, the language used to define the business rules, the
interfaces designed to interact with other applications and building web services with it. We
also show the general architecture of a web project that uses the rules engine of the BRMS
Drools and the tools used for the development of the system. Finally, it is described the
design and implementation of a solution that shows how to integrate a workflow BRMS
"control kidney transplant medical records” at the University Hospital "Arnaldo Milian
Castro”. It shows the general architecture of a web project using Drools rule engine and

tools used to develop the system.
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INTRODUCCION

En las empresas de estos tiempos es frecuente que cuando sus politicas o reglas de negocio
cambian los usuarios de los sistemas informaticos que gestionan los procesos principales
descubren que lo que en un momento para ellos fue una herramienta actual, que los
ayudaba a desempefiar su trabajo con rapidez y calidad, quedd obsoleto y hoy es un

producto que no resuelve las necesidades para las cuales fue concebido inicialmente.

Este problema provoca que se compren o reprogramen constantemente funcionalidades o
modulos enteros para responder a las nuevas y siempre cambiantes necesidades

empresariales, aumentando los costes de mantenimiento en gran medida.

Los sistemas de gestion flujo de trabajo y de reglas de negocio (del inglés BRMS) son
cruciales para resolver dicho problema pues todo proceso de negocio no trivial necesita
tomar decisiones complejas. Las herramientas de flujo de trabajo automatizan los procesos
de negocio, involucrando tanto actividades manuales como automaticas. Los sistemas de
flujo de trabajo son el primer ejemplo de un cambio claro en la orientacion de la
construccion de sistemas informaticos, pasando de los datos a los procesos provocando la
necesidad de redisefiar los procesos de negocio para optimizar el funcionamiento de la

organizacion(Fernandez, 2006).

Segun (Gualteri, 2011) las plataformas para la gestién de reglas brindan los siguientes

beneficios:
%+ Automatizan las decisiones para la accidn rapida de los negocios.
%+ Permiten la expresion directa de las politicas y decisiones.

%+ Son la mejor opcién cuando la loégica es compleja.
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% Habilitan los cambios en el software.
% Potencian a los expertos de negocios para la gestion del cambio.

Un motor de flujo de trabajo es una herramienta capaz de proporcionar un ambiente en
linea para inicializar, ejecutar, secuenciar y controlar instancias de una definicion de
proceso, administrar las tareas que ejecuta cada participante y llamar aplicaciones externas
de ser necesario. En principio, tiene las funciones bésicas para supervisar la ejecucion de
cada proceso y permite llevar un control sobre ellos (2006). Programas como los que se

presentan a continuacion permiten modelar, ejecutar o analizar un flujo de trabajo:

% ProcessMaker: es una solucion de software de flujos de trabajo, de codigo abierto
conocido como Gestor de procesos empresariales (BPM), ayuda a las
organizaciones a disefiar, automatizar e implementar procesos de negocio. La caja
de herramientas ProcessMaker permite a los usuarios de negocio crear formas y
mapas de flujos de trabajo completamente funcionales. Permite generar, reportar,

ejecutar y optimizar flujos de trabajo’.

% Microsoft SharePoint Designer 2010: es un programa de disefio de aplicaciones y
paginas web que se usa para disefiar, generar y personalizar sitios web que se
ejecutan con Microsoft SharePoint Foundation 2010 y Microsoft SharePoint Server
2010. Con SharePoint Designer 2010, puede crear paginas web de gran cantidad de
datos, crear soluciones eficaces habilitadas para flujos de trabajo y disefar el

aspecto de su sitio®.

D)

% Microsoft Office Visio Premium 2010: es la version mas completa de Visio de

*,

Microsoft. Destinado a entornos profesionales, Microsoft Office Visio Premium
2010 permite crear sus propios diagramas de flujo de forma visual y con un

resultado profesional. Incluye plantillas y herramientas de creacion avanzadas para

ProcessMaker Workflow Simplified. http://www.processmaker.com/es
2 Introduccion a SharePoint Designer 2010. http://office.microsoft.com/es-mx/sharepoint-designer-
help/introduccion-a-sharepoint-designer-2010-HA010370548.aspx
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simplificar el proceso de elaboracion de diagramas. Entre ellas, destaca la

posibilidad de crear graficos a partir de tablas en Excel®.

% Visual Paradigm: es un software de modelado UML que nos permite analizar,
disefiar, codificar, probar y desplegar. Dibuja todo tipo de diagramas UML, genera
cédigo fuente a partir de los diagramas y elaboracion de documentos. Visual
Paradigm es una herramienta ideal para Ingenieros de Software, Analistas de
Sistemas y Arquitectos de Sistemas que estén interesados en la construccion de
sistemas a gran escala y necesitan confiabilidad y estabilidad en el desarrollo
orientado a objetos”.

% ArchestrA Workflow: es una aplicacion de flujos de trabajo avanzada que permite
la automatizacion de todos los procesos de una empresa sincronizando la actividad
humana con los sistemas operativos. Esta sofisticada aplicacion de gestion de
procesos de negocio (Business Process Management - BPM) permite disefiar,
ejecutar, evaluar y mejorar los procesos internos y externos de cualquier
organizacion con el objetivo de conseguir niveles mas altos de colaboracion,

productividad e innovacion®.

% Soft Expert(SE) Workflow: provee un editor grafico de workflows que posibilita
el modelado de las instancias de proceso en tiempo de ejecucion (“in-flight”
modeling). SE Workflow también incluye SE Bl (Business Intelligence), una
herramienta poderosa para la elaboracién de andlisis por lineas de negocio y
deteccidn de ineficiencias de los procesos. SE Workflow minimiza la transferencia
de tareas, reduciendo asi los tiempos de ciclo. Por medio de SE Workflow, las
empresas pueden obtener la capacidad para implementar, automatizar y controlar
sus procesos de negocio, garantizando que los procesos sean ejecutados de la forma

que deberian®.

® Microsoft Office Visio. Diagramas profesionales de la mano de Microsoft. http://microsoft-office-visio-
premium.softonic.com/

* Visual Paradigm for UML Enterprise Edition. http://es.kioskea.net/download/descargar-28127-visual-
paradigm-for-uml-enterprise-edition

> ArchestrA Workflow. http://www.wonderware.es/contents/wonderwareArchestrAWorkflow.asp

® SE Workflow Automatizacion de Procesos de Negocio. http://www.softexpert.es/workflow.php
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Destacar que gracias al desarrollo de las nuevas tecnologias existen ya BRMS que traen
integrados componentes de flujo de trabajo, ejemplo de ello es el BRMS Drools 5.x, el cual
presenta cinco componentes de los cuales uno de ellos esté relacionado con el flujo de
trabajo, este mddulo se conoce como Drools Flow permitiendo afadir a las reglas un flujo
de ejecucién y la integracion de tareas manuales, asi como el control de los procesos de
ejecucion.

Existen varias herramientas para la gestion de reglas, propietarias y no propietarias, entre
las propietarias se destacan los BRMS IBM ILOG JRules, Fico Blaze Advisor y
Pegasystem Pegarules con precios de licencia elevadisimos y codigo fuente no disponible.
Mientras que dentro de los no propietarios encontramos a CLIPS, NxBRE, Jena,
OpenRules, Drools, Hammurapi Rules, Coda Server, OpenL Tablets. De las herramientas

no propietarias mencionadas anteriormente solamente tres son BRMS, ellas son:

%+ Drools (JBoss Drools / JBoss Rules): Probablemente el mas conocido, y también
el mas gigantesco de los proyectos. Se puede considerar un BRMS en toda regla ya
que tiene herramientas tipicas de los BRMS propietarios (repositorio, editor de
reglas WUI, etc). Las reglas pueden escribirse en DRL (el tipico), Java, Groovy
incluso puede extenderse con DSL's via XML. Uno de los puntos fuertes de Drools
es la integracion con el resto de servicios de middleware de jBoss, especialmente
con jBPM (Fernandez, 2009).

% OpenRules: La caracteristica mas destacada de OpenRules es la versatilidad y
adaptabilidad, ya que tiene una arquitectura enormemente flexible y adaptativa a
distintas estrategias de despliegue, definicidn de reglas en ficheros Excel, aunque se
pueden definir también en tablas de base de datos, objetos java, xml, permite utilizar
multiples tipos de accesos a repositorios jerarquizados: ficheros, svn, cvs, base de
datos, http, ftp, etc (Fernandez, 2009).

% OpenL Tablets (Claus Ibsen, 2011): Contiene varias herramientas de
productividad y aplicaciones especificas de  BRMS como son aplicacion web
para editar reglas llamadas OpenL Webstudio, aplicacion web para implementar
reglas como servicios web, repositorio de reglas para almacenar y administrar las

reglas y plug-in de Eclipse para la edicion de reglas.


http://www.jboss.org/drools/
http://en.wikipedia.org/wiki/User_interface
http://en.wikipedia.org/wiki/Domain_Specific_Language
http://www.redhat.es/products/jboss/JEM/index.php
http://openrules.com/
http://openrules.com/architecture.htm
http://openrules.com/overview.htm#Excel%20+%20Java%20+%20Eclipse
http://openrules.com/ExternalRules.htm
http://openrules.com/RulesRepository.htm
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Drools se destaca como la herramienta con mayores potencialidades pues tiene las

siguientes propiedades:
% BRMS completo (motor de reglas, repositorio, creacion y gestion de herramientas).
% Cadigo abierto.
% Documentacion facilmente consumible.
% Arquitectura modular.
% Simple y robusto.
% Repositorio basado en estandares.
% Web 2.0 y la interfaz de usuario RIA para el analisis de negocio.

% Posibilita al analista y al programador colaborar mediante el IDE Eclipse, el
repositorio de reglas, y el uso de herramientas Web 2.0.

% Brinda facilidades para editar reglas en ambientes de programacion y mediante

tablas de Microsoft Excel.
%+ Mas de 10 afios de experiencia, superior al resto de los BRMS de cddigo abierto.

En nuestro pais existe poca experiencia en la integracion de herramientas BRMS al flujo de
trabajo de una empresa, el estudio del tema ayudaria al desarrollo de sistemas mas
reusables y adaptables al cambio. En nuestro trabajo nos planteamos el siguiente problema

de investigacion:

¢Como integrar al flujo de trabajo de una empresa un Sistema de Gestion de Reglas de

Negocio?
Objetivo general de la investigacion:

Integrar los componentes de un BRMS al flujo de trabajo de una empresa mediante una
arquitectura orientada a servicios para desarrollar aplicaciones empresariales con un

enfoque de reglas de negocio.
Para cumplir con el objetivo general se plantean los siguientes Objetivos especificos:

1. Identificar los componentes de un BRMS que son necesarios para integrarlo al flujo

de trabajo de una empresa.
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2. Modelar una arquitectura que muestre como integrar los componentes a una

aplicacion externa mediante los servicios identificados.

3. Desarrollar un ejemplo que valide como integrar un BRMS al flujo de trabajo de una

empresa.

Para la solucion del objetivo general y los especificos nos trazamos las siguientes

Preguntas de investigacion:
1. ¢Cbémo una aplicacion externa, local o remota, puede interactuar con un BRMS?
2. ¢Cblmo integrar un BRMS dentro del flujo de trabajo de una empresa?

Como Justificacion del proyecto tenemos:

La integracion de los componentes de un BRMS al flujo de trabajo de una empresa
permitira el desarrollo de productos con un enfoque de reglas de negocio que reaccionen
con agilidad ante los cambios de mercado, clientes y reglas de negocio.

Para darle solucion al problema cientifico se plantea la siguiente Hipotesis de

investigacion:

La integracion de los componentes de un BRMS al flujo de trabajo de una empresa
permitira desarrollar soluciones informaticas que separen las politicas y reglas de negocio

claves en un sistema especializado que facilite la gestion de las mismas.
La estructura de la tesis es la siguiente:

Capitulo 1. Estudio del marco teorico en el area de los BRMS vy su integracion al flujo
de trabajo de una empresa: analiza el estado del arte relacionado con los BRMS,
particularmente cuéles son sus componentes basicos, cuando y quién los utiliza y las
principales ventajas y desventajas de estos sistemas. También se mencionan los tipos de
integracion de aplicaciones que encontramos en la literatura, la definicion de flujo de
trabajo y los beneficios que se obtienen al integrar un BRMS al mismo.

Capitulo Il. Herramientas para la gestion de reglas de negocio: investiga aspectos
relacionados de las herramientas para la gestion de reglas, clasificando las mismas en
propietarias y no propietarias y cuales son completamente BRMS. Describe las propiedades

de la herramienta BRMS Drools haciendo énfasis en su arquitectura, su lenguaje de
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definicion, las interfaces para interactuar con otras aplicaciones, como construir servicios
web y los plug-in web y de eclipse que brinda para la edicion de reglas de negocio.

Capitulo I11. Integracién de un BRMS al flujo de trabajo “control de historias clinicas
para trasplante renal”: se describe el disefio e implementacién de una solucién
informéatica que integra un BRMS al flujo de trabajo “control de historias clinicas para
trasplante renal” en el Hospital Universitario “Arnaldo Milian Castro”. Se muestra la
arquitectura general de un proyecto web que utiliza el motor de reglas Drools vy las

herramientas que se utilizan para el desarrollo del sistema.

Este trabajo de investigacién se desarrolla conjuntamente entre el Laboratorio de Bases de
Datos de la UCLV vy la UCI-FAR, pues ambas instituciones se complementan en los

conocimientos e infraestructura necesarios para abordar con éxito la tarea.
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CAPITULO 1. ESTUDIO DEL MARCO TEORICO EN EL
AREA DE LOSBRMS Y SU INTEGRACION
AL FLUJO DE TRABAJO DE UNA EMPRESA

En el siguiente capitulo se efecta una caracterizacion de manera general de los
componentes basicos de un BRMS, las ventajas y desventajas de los mismos asi como
cuando y quién utiliza un BRMS. Investigamos tipos de integracion mencionados en la
literatura como: Replicacion de Datos, Extraccion, Transformacién y Carga de Datos
(ETL4), Integracion de Informacion Empresarial (Ell) y las tecnologias relacionadas con
Integracién de Aplicaciones Empresariales (EAI). Finalmente se abordan aspectos
relacionados con el flujo de trabajo de una empresa y la integracion de un BRMS a la

misma.
1.1 Sistema de Gestion de Reglas de Negocio (BRMS)

Un BRMS o Business Rule Management System es un sistema de software utilizado para
definir, implementar, ejecutar, monitorear y mantener la variedad y complejidad de la
l6gica de la decisidn que se utiliza en los sistemas operativos dentro de una organizacion o
empresa. Esta logica, también se conoce como reglas de negocio, incluye las politicas,
requisitos e instrucciones condicionales que se utilizan para determinar las acciones tacticas
que tienen lugar en las aplicaciones y sistemas. Al externalizar las reglas de negocio y
proporcionar herramientas para su gestion, un BRMS permite a los expertos de negocio
definir y mantener las decisiones que orientan el comportamiento de los sistemas, lo que
reduce la cantidad de tiempo y esfuerzo necesarios para actualizar los sistemas de
produccién y el aumento de la capacidad de la organizacién para responder a los cambios

en el entorno empresarial (Graham, 2007).
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1.1.1 Componentes Basicos de un BRMS

En la Figura 1.1 se muestra la arquitectura y los principales componentes de un Sistema de

Gestion de Reglas de Negocio

S <
Aplicacién de N i J =t
| plicacion de Negocio C J

Servicio de Decision =

Clientes,

Servidor de Reglas Proveedores,
Repositorio de Reglas B - Empleados, Socios

T \ [ ‘<——> :gj’.

Aplicaciones

SN

Personal de IT Analista de Negocio

Figura 1. 1Arquitectura de un BRMS

Principales componentes de un BRMS
1. Repositorio de reglas

Lugar centralizado donde todas las reglas de negocio son guardadas separadas de la
l6gica de la aplicacion, creando una plataforma de facil migracidn y transferencia
durante los multiples desarrollos de sistemas. El repositorio de reglas crea la
posibilidad de almacenar diferentes versiones de definicion de reglas y guardar la

historia de los cambios soportando el control de versiones de las reglas.
2. Motor de reglas

Este componente es capaz de ejecutar y gestionar las reglas de negocio de forma
eficiente y adecuada. ElI motor almacena una serie de hechos que codifican el
conocimiento que tiene de un problema. Sobre estos hechos aplica un conjunto de
reglas expresadas como sentencias de control condicionales que permiten inferir
nuevos hechos. La eleccion del motor adecuado debe basarse en casos de uso que
permitan seleccionar la mejor opcidn, sin limitarse a una simple comprobacién de si

el motor cumple o no ciertos requisitos técnicos.

3. Herramientas para la gestion de Reglas
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1.1.2

Las herramientas para la gestion de reglas permiten a disefiadores, técnicos y a
expertos de negocio definir y manejar la l6gica de decision de la organizacion.
Algunas de estas son: Herramienta de gestion de reglas, editores y plantillas de
reglas, componentes para prueba de reglas y plug-in para entornos de desarrollo
integrados.

¢ Cuando se debe utilizar un BRMS?

Un sistema de administracion de reglas empresariales es Gtil en los siguientes escenarios:

1.1.3

Se necesita administrar un sistema para implementacion y modificacion de reglas.

Multiples usuarios con diferentes niveles de habilidad necesitan acceder y modificar

las reglas.
No existe una infraestructura para administrar las reglas.

Hay muchas reglas "empresariales” que se deben administrar de manera opuesta a

las reglas técnicas que seran parte de una aplicacion(Red Hat, 2010).

¢, Quién utiliza BRMS?

Las siguientes personas con los siguientes cargos en su empresa son principalmente los que

utilizaran el sistema de administracion de las reglas empresariales:

@
L X4

1.1.4

Analistas empresariales
Expertos en reglas
Desarrolladores
Administradores de reglas

JBoss Enterprise BRMS Platform permite asignar diferentes roles a diferentes
usuarios para controlar los activos y las funcionalidades que se exponen (Red Hat,
2010).

Ventajas y desventajas

Los BRMS permiten a las aplicaciones basadas en Reglas:

¢ Capturar definiciones y reglas que son sujeto a cambios frecuentes.
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X/
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Implementar esos cambios de manera rapida y facil dentro de una aplicacion.
Gestionar y escribir reglas en un lenguaje de negocio familiar.

Los usuarios expertos pueden actualizar la funcionalidad de acuerdo a sus

politicas.

Los cambios requeridos por los usuarios pueden ser implementados sin cambios

en el cddigo, aislando el cambio y probando sélo la regla que ha sido modificada.

El costo de mantenimiento se reduce al o tener que recodificar, reprobar,

recompilar y reinstalar el aplicativo por cada cambio menor.

Algunas desventajas de los BRMS:

o%

*,

Se necesita gran experiencia en la materia requerida para productos de
proveedores especificos. Ademas del analisis orientado a objetos y préacticas de
disefo, los desarrolladores técnicos deben saber como escribir reglas e integrar el

software con los sistemas existentes.

Ciclo de desarrollo de largo plazo debido a regir la recoleccidn, integracion con
los sistemas existentes, las restricciones de seguridad, la migracion, el

seguimiento de regla y edicidn de éstas.

La reduccion del departamento de Tl de confianza nunca puede ser una realidad
debido a la continua introduccién de nuevas consideraciones de reglas de negocio

0 perturbaciones del modelo de objetos.

El acoplamiento de una aplicacion de proveedor de BRMS para la aplicacion
empresarial puede ser demasiado estrecho para sustituirlo por otro proveedor de

aplicaciones BRMS. Esto puede llevar a problemas de costo para los beneficios.

El lenguaje de reglas de Drools no permite definir reglas complejas, solo permite

gestionar reglas sencillas.
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1.2 Integracion de aplicaciones

En este apéndice se realizard una breve caracterizacion de los cuatro tipos de integracion
considerados més importantes: Replicacion de Datos, Extraccion, Transformacion y Carga
de Datos (ETL4), Integracion de Informacion Empresarial (EIl) e Integracion de
Aplicaciones Empresariales (EAI) dentro de la cual nos referiremos a las dos formas de

integracion asincronica: Punto a Punto y Concentrador-clientes.
1.2.1 Replicacion de Datos

La Replicacion de Bases de Datos es una técnica de integracion que se basa en la creacion y
mantenimiento de maltiples copias de una misma base de datos. En la mayoria de las
implementaciones de Replicacion, un servidor mantiene la copia primaria de la base de
datos y servidores adicionales mantienen las copias esclavas de la misma. La transferencia
se realiza de Base de Datos a Base de Datos (este es el estilo mas antiguo de integracion),
lo cual es una desventaja para la resolucion del problema a resolver dado la heterogeneidad
de las fuentes (Basallo et al., 2010).

1.2.2 Extraccion, Trasformacion y Carga de Datos (ETL4)

La técnica Extraccion, Transformacion y Carga de Datos (Extract, Transform and Load),
como su nombre lo indica extrae informacion de un sistema fuente, transforma esos datos
para satisfacer los requerimientos del negocio y carga el resultado en el sistema destino.
Tanto la fuente como el destino son generalmente Bases de Datos y archivos. La
transformacion puede implicar la reestructuracion y reconciliacion del registro de datos,
limpieza del contenido de datos (es decir, revisados por si existen discrepancias y
eliminacion de datos obviamente falsos), y/o agregacion del contenido de datos. Esto
sucede mediante una serie de procedimientos especiales que permiten obtener un formato
unificado comin y mejorado. Sélo después de la revision y unificacion de los datos estos
son cargados. Esta técnica se encarga de la integracion de datos, no de aplicaciones, y
obtiene los datos directamente de las Bases de Datos. De acuerdo a las caracteristicas de
esta técnica se concluyd que no es la mas adecuada para la solucion que se necesita
(Basallo et al., 2010).
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1.2.3 Integracion de Informacion Empresarial

La Integracion de Informacion Empresarial es un mecanismo de transformacion y acceso a
datos transparente y optimizado para suministrar una Unica interfaz a lo largo de los datos
de las organizaciones. Dicha interfaz permite acceder a los datos y el resultado de este
meétodo es un Sistema de Informacion Heterogéneo Distribuido, Virtualmente Integrado.
Este tipo de solucion consiste en crear un intermediario que contenga los directorios de la
Base de Datos y que a su vez sirva de canal de consulta y representacion de la informacion
recuperada. La informacién es capturada en tiempo real lo que implica que las fuentes de
datos tengan una estructura tecnoldgica sélida y bien establecida. EIl protege a las
aplicaciones de la complejidad de recuperar datos de multiples localizaciones, donde los
datos pueden diferir en semantica y formato, y emplear diferentes interfaces de datos.
Teniendo en cuenta estos aspectos, para la integracion de Datos a Tiempo Real la técnica
Ell constituye una buena alternativa, sin embargo no es factible para la integracion de

aplicaciones(Basallo et al., 2010).
1.2.4 Integracion de Aplicaciones Empresariales (EAI)

La Integracion de Aplicaciones Empresariales es el proceso de integrar multiples
aplicaciones desarrolladas independientemente, que utilizan tecnologia incompatible y que
son gestionadas de forma independiente, permitiendo que se comuniquen e intercambien
transacciones de negocio, mensajes, y datos entre si. Uno de los principales objetivos de
EAI es proporcionar acceso transparente a la amplia gama de aplicaciones que existen en
una organizacion. Las caracteristicas mas importantes de esta tecnologia es que se utiliza
para la integracion de Aplicaciones — a — Aplicaciones y proporciona un enfoque de
integracion orientado a proceso basado en mensajes XML. Es generalmente utilizada para
el procesamiento de transacciones de negocio operacional en tiempo real (Basallo et al.,
2010).

La EAI ha demostrado ser un area de aplicacién importante en los procesos empresariales,
debido a que las empresas se enfrentan al reto de integrar sistemas complejos de software
en un entorno de informacidén heterogénea que ha crecido de manera evolutiva durante

afios. La mayoria de los sistemas de aplicacion se han desarrollado independientemente el
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uno del otro, y cada aplicacion almacena los datos localmente, ya sea en un sistema de base

de datos o algun otro almacén de datos (Weske, 2007).

En la Figura 1.2 se muestra una arquitectura que responde a la integracion de aplicaciones

empresariales.

Splicacionsa=s
Pl i = =,

——— Aplicacione=s C v Foa )
"y i ‘:"\-\.. Inte=rmn=t R =)

Solucidcn .-
BT B
- Ctro=
_ _-"- Sistemas
e e L [Legacy Swstem=)
‘ !-- ___________

. R = O Sistemas
Aplicacioneae=s
Empre=arialae=s
Cdawa, C ++, Wisual Ba=sic) Sistema

Fimanciero

Figura 1. 2 Integracion de Aplicaciones Empresariales

El proposito de la EAI (Enterprise Application Integration) es lograr la interoperabilidad y
organizacion del flujo de informacidn entre aplicaciones heterogéneas, es decir, asegurar la
comunicacion entre las distintas aplicaciones y formar el sistema de informacion de la
empresa, incluso de los clientes, socios o proveedores. Por lo tanto, y en primer lugar, un
proyecto de EAI implica implementar una arquitectura bajo la cual las distintas
aplicaciones se comuniquen entre si. En consecuencia, esto conlleva el desarrollo de
conectores (middleware) que posibilitan la interfaz de aplicaciones mediante el uso de
distintos protocolos de comunicacion (por lo general exclusivos). Sin embargo, el proyecto
de EAI va mas allad de la interoperabilidad de las aplicaciones: ofrece la posibilidad de
definir un flujo de trabajo entre las aplicaciones; asi, representa una alternativa a la ERP
con un enfoque mas modular. No obstante, la EAI todavia presenta limitaciones
relacionadas con la rigidez de la herencia, porque se debe modificar el middleware cuando

hay cambios importantes en las aplicaciones de Servicios Web'.

72013. Introduccion al concepto de EIA. Available: http://es.kioskea.netcontentsentrepriseeai.php3


http://es.kioskea.net/contents/systeme-d-information/si-systeme-d-information.php3
http://es.kioskea.net/contents/internet/protocol.php3
http://es.kioskea.net/contents/entreprise/erp.php3
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Existen dos formas de integracién asincronica como son la integracion Punto a Punto y la
integracion Concentrador-clientes. En los siguientes subepigrafes se hara referencia a estas

dos formas de integracion.
1.2.4 .1 Integracién Punto a Punto

Cuando se trata de muy pocas aplicaciones a integrar este método es el mas adecuado,
deteriorandose al tratar de integrar méas sistemas. EI nimero de puntos de integracion es el
doble del namero de sistemas a integrar siendo esto problematico debido al acoplamiento

entre los sistemas (Lin, 2005), ejemplo de ello se muestra en la Figura 1.3:

Figura 1. 3NUmero de conexiones punto a punto (Lin, 2005)

La arquitectura de integracion de aplicaciones empresariales resultante de la integracion
punto a punto no responde bien a los cambios que se realicen en el sistema. La razon se
debe al cableado de las interfaces. Cualquier cambio en la arquitectura de la aplicacion
requiere la adaptacion de las interfaces respectivas. Una plataforma middleware orientada a
mensajes implementa la integracion de aplicaciones empresariales mediante el envio y la

recepcidn de mensajes (Weske, 2007).
1.2.4 .2 Integracion Concentrador-clientes

El paradigma de Concentrador-clientes se basa en un nodo centralizado y un nimero de

aplicaciones clientes que estan directamente conectadas al concentrador, las aplicaciones
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clientes no estan conectadas. La aplicacion concentradora es un intermediario, que integra
las aplicaciones clientes. Una caracteristica importante de las arquitecturas de
Concentrador-clientes es que el remitente de un mensaje no necesita codificar el receptor
del mensaje. En su lugar, cada mensaje se envia al centro de integracion de aplicaciones
empresariales, el concentrador, el cual estd configurado de tal manera que la estructura del
mensaje y el contenido puede ser utilizado para detectar automaticamente el receptor o
receptores de un mensaje. La ventaja de estas arquitecturas centralizadas middleware es que
el namero de conexiones puede ser reducido. Ya no son conexiones en el orden de N x N
para conectar N sistemas de aplicacién (Weske, 2007). Weske presenta la integracion de

Concentrador-clientes como se observa en la Figura 1.4:

CRM System

ERF System ’_r/
\I: Centralized Enterprize Application

Integration Middleware :I

[Huk) \

- Inventory
’ ‘ Management
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~ adapters

Data Warehouse
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Figura 1. 4 Arquitectura de Integracion Concentrador-clientes (Weske, 2007)

1.3 Flujo de Trabajo

La evolucidn de las arquitecturas de software empresarial y de gestion de la organizacion a
nivel de procesos de negocio llevo a la gestion de flujo de trabajo. El logro importante de la
gestion del flujo de trabajo es la representacion explicita de las estructuras de procesos en
los modelos de procesos y la promulgacion controlada de los procesos de negocio de
acuerdo con estos modelos. El enfoque basado en modelos facilita un alto grado de
flexibilidad, porque los modelos de procesos pueden ser adaptados para cumplir los nuevos
requisitos, y los modelos de procesos modificados inmediatamente se pueden utilizar para

adoptar los procesos de negocio (Weske, 2007).
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Flujo de trabajo —también conocido como BPMS (Business Process Management Systems)-
se define como un sistema de secuencia de tareas de un proceso de negocio. Su definicion y
control puede ser manual, informatizado o mixto. Organiza y controla tareas, recursos y

reglas necesarias para completar el proceso de negocio.

El Workflow Management Coalition define los flujos de trabajo y el sistema de gestion de

flujo de trabajo de la siguiente manera:

Definicion: Un sistema de gestién de flujo de trabajo es un sistema de software que define,
crea y gestiona la ejecucién de flujos de trabajo mediante el uso de software, que se ejecuta
en uno o mas motores de flujo de trabajo, que es capaz de interpretar la definicion del
proceso, interactuar con los participantes del flujo de trabajo, y, en caso necesario, recurrir
a la utilizacion de las herramientas informaticas y aplicaciones (Weske, 2007).

Definicion: Flujo de trabajo es la automatizacion de un proceso de negocio, en su totalidad
0 en parte, durante el cual los documentos, informacion o tareas pasan de un participante a

otro para la accion, de acuerdo con un conjunto de reglas de procedimiento (Weske, 2007).

Escenarios de integracion de aplicaciones empresariales son candidatos tipicos para los
flujos de trabajo del sistema. El disefio y la ejecucion de flujos de trabajo del sistema
pueden ser considerados como un tipo de programacion de alto nivel, donde la
funcionalidad proporcionada por los sistemas de aplicacion caracteriza los bloques de
construccion que se organizan dentro de un flujo de trabajo del sistema. En las plataformas
de integracion de aplicaciones empresariales sin un componente de proceso dedicado, la
interaccidn entre los sistemas de aplicacion esta representada por las reglas, que se utilizan
para reenviar los mensajes en funcion de su tipo o contenido (Weske, 2007).
Las técnicas de modelado de procesos se pueden utilizar para proporcionar una
representacion explicita de las relaciones entre las aplicaciones de empresa. Los modelos de
procesos constituyen la base conceptual para definir cuando y en qué condiciones las
aplicaciones empresariales estan realmente invocadas en el contexto de un escenario de
integracion. Por lo tanto, un componente de proceso dedicado y responsable para el
modelado y la promulgacion de los procesos empresariales en los escenarios de integracion

de aplicaciones son adecuados (Weske, 2007).
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Un escenario de flujo de trabajo segun el autor anteriormente mencionado lo podemos

definir como se muestra en la Figura 1.5:
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Figura 1. 5 Arquitectura de un sistema de flujo de trabajo (Weske, 2007)

Para que el flujo de trabajo se pueda implementar en una empresa, es necesario que se
cumplan condiciones minimas, relacionadas basicamente con su tamafio (que por su
estructura haya necesidad de coordinacion) y con la infraestructura computacional
necesaria. Esto significa que todos los que participan en el flujo de trabajo, deben contar
con un computador conectado a una red, con el fin de ir registrando las actividades que

realizan®,

Las fases a seguir para el flujo de trabajo son fundamentalmente cuatro segun el articulo de

Cabrera:

1. El cliente realiza la peticion o el ejecutor, una oferta.

8 CABRERA, M. 0. 2012. Workflow en su empresa [Online]. Laboratorio de Gestion Electrénica
Empresarial. Available: http://www.usmp.edu.pe/publicaciones/boletin/fia/info40/workflow.html [Accessed].
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2. Se realiza la negociacién hasta que se llega a un acuerdo en torno a las condiciones
de satisfaccion y tiempo de terminacion (fin) que han sido presupuestados.

3. El ejecutor realiza su trabajo prometido y deberd reportar el cumplimiento de la

accion que le fue solicitada.

4. El cliente deberé en esta fase declarar su satisfaccion con el trabajo realizado por el

ejecutor o bien manifestar su desacuerdo.

A cada fase le corresponde, por lo tanto, un acto lingliistico donde se dan a conocer cada
una de las peticiones y/o respuestas del proceso en cuestion, y dos actores (cliente y
ejecutor). Los datos asociados a estos actos linglisticos o conversaciones deben ser
ingresados en formularios disefiados por 0 en un flujo de trabajo, los que deberan ser
llenados por los usuarios autorizados de acuerdo a las caracteristicas y peticiones que en
ellos figuren(Cabrera, 2012)°.

1.4 Beneficios que se obtienen al integrar un BRMS a un flujo de trabajo

Las aplicaciones empresariales generalmente estan involucradas dentro de procesos de
negocio o flujos de trabajo. Integrar un BRMS a flujos de trabajo empresariales, a menudo
complejos y automatizados, requiere una nueva aproximacion. Externalizar las reglas de
negocio hace que los procesos de la empresa funcionen mucho mejor, por tanto integrar un
BRMS al flujo de trabajo de la empresa implica la publicacién de interfaces que permitan
ejecutar reglas por aplicaciones externas y devolver el resultado de las mismas al flujo de

trabajo que lo llama.

La integracion de un BRMS al flujo de trabajo de una empresa presenta los siguientes

beneficios:

< Ahorro de tiempo y mejora de la productividad y eficiencia de la empresa, debido a

la automatizacion de muchos procesos de negocio.

< Mejora del control de procesos a través de la normalizacién de los métodos de

trabajo.

“+ Mejor atencion y servicio al cliente; un incremento en la coherencia de los procesos

da lugar a una mayor previsibilidad en los niveles de respuesta a los clientes.
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% Mejora en los procesos; mayor flexibilidad de acuerdo con las necesidades

empresariales.
% Optimizacion de la circulacién de informacidn interna con clientes y proveedores.
% Integracion de procesos empresariales.
% Disminuye el tiempo de desarrollo y mantenimiento de aplicaciones.
% La logica de negocio es mas reusable.
% Consistencia entre las aplicaciones empresariales.

% Mayor alineacion y entendimiento entre el negocio y las tecnologias informaticas

(T1.

1.5 Conclusiones Parciales

En este capitulo se realizd un estudio del estado del arte de los principales conceptos
relacionados con los Sistemas de Gestiobn de Reglas de Negocio, integracion de
aplicaciones empresariales y flujo de trabajo. Mencionandose los componentes
fundamentales de un BRMS vy los principales programas de este tipo, teniendo en cuenta
sus ventajas y desventajas. Se abordan conceptos relacionados con la integracion de
aplicaciones empresariales, sugiriéndose las principales herramientas para la gestion de
flujo de trabajo y los beneficios que aporta integrar un BRMS al mismo. En el siguiente
capitulo se analizan detalladamente los componentes de los Sistemas para la Gestion de

Reglas de Negocio.
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CAPITULO 2. HERRAMIENTAS PARA LA GESTION DE REGLAS
DE NEGOCIO

Este capitulo aborda aspectos generales sobre los criterios tomados para la seleccién de la
herramienta a integrar al framework de desarrollo de aplicaciones de una organizacion, se
realiza una valoracion de la misma en cuanto a arquitectura, lenguaje de definicion para las
reglas de negocios, las interfaces para interactuar con otras aplicaciones y la construccion

de servicios web con la misma.

2.1 Preseleccién de herramientas

Actualmente existen varias herramientas para la gestion de reglas, las mismas se dividen en
dos campos las llamadas propietarias y las no propietarias. Dentro de la propietarias se
destacan los BRMS IBM ILOG JRules, Fico Blaze Advisor y Pegasystem Pegarules con
precios de licencia elevadisimos y cddigo fuerte no disponible por lo que en nuestro
andlisis descartamos a este tipo de herramientas pues nuestro trabajo va dirigido a
organizaciones cuyo principal objetivo es introducir el enfoque de reglas de negocio dentro
de su framework de desarrollo y mantener a su vez la soberania tecnoldgica por lo cual nos

enfocaremos en software Open Source y gratis.

Muchas son las herramientas que existen dentro de la comunidad Open Source;
inicialmente se realiza una preseleccion de aquellas herramientas que cumplan los

siguientes criterios:
%+ Organizacion o empresa por la que esta respaldada.
¢+ Versiones liberadas y actualizadas.

s+ Componentes de un BRMS que implementan.
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Las herramientas preseleccionadas son las siguientes:

% CLIPS®: (C Language Integrated Production System), es una herramienta de
dominio publico utilizada para construir sistemas expertos, desarrollada por
Software Technology Branch (STB), NASA/Lyndon B. Johnson Space Center. La
altima version liberada es CLIPS_6.30_beta. Contiene herramientas para la gestion

de reglas.

X/

%> NXBRE™: Es el primer motor de reglas de cédigo abierto para la plataforma NET,
estd basado en JXBRE(Sloan Seaman, 2002) y desarrollado por Trac,Edgewall
Software. Ofrece dos aproximaciones diferentes para utilizarlo: como motor de

inferencias o como motor de flujo. Contiene un motor de reglas.

< Jena'’: Es un framework Open Source para la Web Seméntica, originario de HP
Labs. Si bien incluye un motor de reglas genérico, esta enfocado fuertemente dentro
del marco de la Web Semantica, brinda un ambiente de desarrollo para interactuar
con RDF, RDFS, OWL y SPARQL. Incluye diferentes razonadores de los cuales
interesa el de proposito general ya que es un razonador basado en reglas. Soporta
razonamiento hacia adelante, atras y una estrategia hibrida de inferencia. Tiene un

motor de reglas de negocio y un repositorio.

< OpenRules': Es un BRMS que ofrece la metodologia y probadas herramientas de
cddigo abierto que permite a los analistas de negocio crear un repositorio de reglas

de negocios que se utilizara en toda la empresa como base para las normas basadas

°Riley, G. (1985). "CLIPS: A Tool for Building Expert Systems." 2012, from

http://clipsrules.sourceforge.net/.

102008, 21 July 2012). "NXBRE open-source Business Rule Engine for .NET plattform." Retrieved
11 November 2012, 2012, from http://sourceforge.net/apps/trac/nxbre/wiki.

" The Apache Software Foundation (2010, 24 November 2012). "Apache Jena project." Retrieved
22 November 2012, 2012, from http://jena.apache.org/index.html.

12 OpenRules Inc (15 October 2012). "OpenRules." Retrieved 22 November 2012, 2012, from

http://openrules.com/.
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en aplicaciones con negocios complejos, el procesamiento y la logica de
presentacién. OpenRules ayuda a los clientes a mantener sus repositorios de reglas
utilizando las conocidas interfaces graficas proporcionadas por MS Excel u
OpenOffice. Su ultima versidn es OpenRules 6.2.2 y salié en Octubre 15, 2012.
Como componentes tiene reglas de repositorio en Eclipse y motor de reglas.

% Drools®: Es un BRMS basado en inferencia de encadenamiento hacia adelante

X/

(forward chaining), mas correctamente conocido como sistema de reglas de
produccion, usando una implementacion avanzada del algoritmo Rete. Incluido
dentro de lo que se denomina JEMS (JBoss Enterprise Middleware Systems) y esta
desarrollado por “JBoss, Red Hat” y la Gltima version que sali6 al publico hasta el
24 de Octubre de 2012 es Drools 5.5.0.CR1. Tiene motor de reglas, repositorio y

herramientas para la gestion de reglas.

7/

% Hammurapi rules®®: Es un motor de evaluacién de reglas de tipo forward chaining
compatible con el estandar JSR-94. Las reglas se definen directamente utilizando el
lenguaje Java. No hay pasos de interpretacion, una vez que el conjunto de reglas se
instancia a partir de definiciones en XML las mismas se compilan a bytecode Java.
Provee un plug-in de Eclipse para editar y modificar reglas. Estd desarrollada por
Hammurapi Group Yy su ultima versién es hammurapirules_4.1.1. Actualmente ha

sido reemplazado por Event Bus.

% CodaServer*: Es un motor de reglas de negocio; similar a una base de datos, pero
especializado en hacer aplicaciones de negocio simples. Cuando sus procesos
cambian, su software puede incorporar estos cambios automaticamente sin el

recodificar. La ultima versién disponible es CodaServer 1.0 Alpha 3.

13 Hammurapi Group (2010, 12 January 2010). "Hammurapi rules." Retrieved 22 November 2012,

from http://www.hammurapi.com/dokuwiki/doku.php/products:hammurapi_rules:start.

14 RestlessDEV (2008, 15 March 2009). "CodaServer." Retrieved 22 November 2012, from

http://codaserver.com/.


http://es.wikipedia.org/wiki/JBoss
http://es.wikipedia.org/wiki/Red_Hat
http://feeds.athico.com/~r/DroolsRSS/~3/u687epz1yqE/were-happy-to-announce-release-of.html
http://www.hammurapi.com/dokuwiki/doku.php/
http://www.hammurapi.com/dokuwiki/doku.php/products:event_bus:start
http://codaserver.com/downloads/CodaServer_1.0_Alpha_3.zip
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OpenL Tablets(Claus Ibsen, 2011): Es un BRMS y un motor de reglas de negocio
(BRE) basado en representacion de tablas de reglas. EI motor implementa un
algoritmo optimizado secuencial también incluye los tipos de tablas como tabla de
decision, arboles de decision y hojas de calculo. OpenL Tablets contiene varias
herramientas de productividad y aplicaciones especificas de BRMS: aplicacion web
para editar reglas llamadas OpenL Webstudio, aplicacion web para implementar
reglas como servicios web, repositorio de reglas para almacenar y administrar las
reglas y plug-in de Eclipse para la edicion de reglas. Es desarrollado por Exigen
Services. Hasta el primero de noviembre de 2012 su Gltima versidn estable era la
5.9.4.

La mayoria de las herramientas preseleccionadas cuentan con motor de reglas y repositorio,
pero en general carecen de las facilidades para gestionar las reglas de un BRMS
mencionados. Solo Drools, OpenRules y OpenL Tablets son BRMS. La decision de cual de
estas herramientas seleccionar para integrarla al framework de desarrollo de aplicaciones de

una organizacion la determino el tipo de licencia, la documentacion y el lenguaje de reglas.

1.La Licencia

Las licencias de OpenRules, Drools y OpenL Tablets son open source, sin embargo,
la GPL de OpenRules no es conveniente para una empresa pues impone
restricciones a la licencia de los productos que utilizan software GPL, los cuales
deberan ser open source y gratuitos. Las licencias de Drools y OpenL Tablets no
tienen esta limitante. Por tanto descartamos el BRMS OpenRules en nuestro

analisis.

2.La documentacion

Una de las principales caracteristicas que influyen en la decision de qué herramienta
es la mas indicada para utilizar es cuan de facil asimilar es la misma dentro de una
empresa. Una herramienta bien documentada disminuye la curva de aprendizaje de
sus usuarios y facilita reaccionar mas rapido ante la competencia. De los BRMS
analizados OpenL Tablets es el que tiene la documentacion mas escasa, lo cual
hace tedioso el estudio y utilizacion de la herramienta. La documentacién de OpenL

Tablets es adecuada y la de Drools es muy buena.


http://en.wikipedia.org/wiki/Exigen_Services
http://en.wikipedia.org/wiki/Exigen_Services
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3.Lenguaje de Reglas

En OpenRules y OpenL Tablets el lenguaje de reglas es XML, el cual es dificil de
entender por el ojo humano. Drools ademas de XML tiene un lenguaje de reglas
propio (DRL) y también permite definir lenguajes de dominio especifico (DSL),
mas cercanos al lenguaje natural para ser utilizados por usuarios con menos
conocimientos técnicos. Los usuarios mas experimentados pueden definir sus reglas

en el lenguaje de programacion Java.

Los tres BRMS analizados tienen una arquitectura modular y publican sus funcionalidades
mediante servicios Web. Esto es muy deseable pues esta tecnologia permite construir
sistemas inter-empresariales que consumen los servicios del BRMS. Igualmente permiten la
edicion de reglas utilizando el IDE Eclipse y hojas de célculo. El uso de hojas de célculo
favorece el uso de la herramienta por usuarios expertos del negocio una vez desplegado el
sistema. Los usuarios méas cercanos a las TI, como son los desarrolladores de software de la
empresa, pueden gestionar reglas del producto que estan desarrollando desde Eclipse. En el
caso de Drools y OpenL Tablets las reglas también pueden ser editadas a traves de una
interfaz Web. Las limitantes de la licencia GPL hacen que la introduccion de OpenRules no
sea factible dentro de una empresa de software pues obliga a que el producto desarrollado
sea Open Source y gratis. Drools y OpenL Tablets estan bien documentados, aunque Drools
tiene una comunidad mas activa que genera ayudas y manuales con mayor frecuencia.
Drools es el unico que posibilita la definicion de lenguajes de dominio especifico (DSL) lo
cual acerca al usuario no especialista en programacion o informatica a los términos del
dominio del problema. Ademas de los componentes de un BRMS Drools incluye modulos
que proporcionan capacidades de flujo de trabajo a su plataforma, procesamiento de

eventos y planificacién de recursos.

Por lo anteriormente expuesto se recomienda utilizar la herramienta ENTERPRISE BRMS
(DROOLS) para integrarla al flujo de trabajo de una empresa. EIl proximo epigrafe estara
dedicado completamente a la herramienta Drools como Sistema de Gestion de Reglas de

Negocio.
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2.2 Jboss Rules (Drools)

Dentro de los sistemas de gestion de reglas de negocio en Java mas populares hoy en dia se
encuentra Drools. Drools es un BRMS de JBoss con un motor de reglas basado en una
adaptacion orientada a objetos del algoritmo Rete. Permite expresar de una forma mas
natural las reglas de negocio interactuando con los objetos de negocio. Provee separacion
de l6gica (reglas) y datos (hechos). Es software libre distribuido segin los términos de la
licencia Apache. Drools soporta el estandar JSR-94 para su motor de reglas de negocio y
framework de empresa para construccién, mantenimiento y refuerzo de politicas de
empresa en una organizacion, aplicacién o servicio. Drools usa JCR (JackRabbit) para
gestionar el repositorio de reglas, y el estdndar JAAS para la autorizacion y autenticacion.

También existe un plug-in de Eclipse para facilitar el desarrollo con esta herramienta®.
2.2.1 Arquitectura

Drools a lo largo de los altimos afios se nos ha presentado en varias versiones debido a que
se le han ido afadiendo nuevas funcionalidades en cada una de sus versiones. La version
1.0 empezo con una busqueda de fuerza bruta lineal, mientras que la version 2 se basa en el
algoritmo Rete el cual mejora el rendimiento de Drools y en un principio las reglas fueron
escritas en XML (Bali, 2009). La version 3 de Drools consistia basicamente en un motor de
reglas usando una implementacion del algoritmo RETE e introduce el nuevo formato .drl
para escribir reglas, la version 4 comienza la transformacion para convertirse en lo que es

en la actualidad aunque inicialmente estaba orientado solamente a reglas de negocio.

En la version 5 actual se convierte en un completo BRMS donde introduce la plataforma
de integracion de l6gica de negocio que unifica e integra las reglas, flujo de trabajo y
procesamiento de evento. La cual presenta una arquitectura modular formada por 5

componentes integrados, aunque cada uno puede ser utilizado por si solo:

15

Mazza, R. G. (mayo 2009). "Primeros Pasos con Drools." 18-12-2012, from

http://www.dosideas.com/noticias/java/592-primeros-pasos-con-drools. html.
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Guvnor: cuenta con un repositorio centralizado para las Bases de conocimiento, con
una web rica basada en GUI, editores y herramientas para ayudar en la
administracion de nameros grandes de reglas. El repositorio permite mantener un
control de versiones de reglas, modelos, funciones de los procesos que se relacionan
con estas bases de conocimiento. El acceso se controla y es posible cerrar con llave

y restringir los expertos del dominio evitando el acceso a personal no autorizado.

X/

% Expert: es el motor de reglas de Drools, este es un declarativo, basado en reglas y
tiene ambiente de codificacion. Esto le permite enfocarse en lo que usted “quiere

hacer” y no el “como hacerlo”.

X/

% Flow (jJBPM 5): proporciona las capacidades flujo de trabajo a la plataforma Drools.
Un proceso comercial o flujo de trabajo describe el orden en que una serie de pasos
necesitan ser ejecutados, usando una grafica de flujo. Esto hace mucho mas facil el
describir una composicion compleja de varias tareas. LosS procesos son
especialmente Utiles describiendo los procesos largos. Drools Flow le permite a los

usuarios finales especificar, ejecutar y supervisar su logica de negocio.

% Fusion: Este moédulo le agrega a la plataforma Drools la capacidad de

procesamiento complejo de eventos y razonamiento temporal.

¢ Planner: perfecciona el uso de los recursos del negocio. Cada organizacion enfrenta
los problemas de la planificacidn y este proporciona un juego limitado de recursos y
servicios (los empleados, recursos, tiempo y dinero) y ayuda a resolver los
problemas de la planificacion eficazmente, combinando heuristicas de optimizacion

y metaheuristicas para resolver de forma eficaz cualquier problema NP-completo.

Solo los modulos Expert y Guvrnor pertenecen a la categoria de componentes de un
BRMS. El mddulo Expert es el motor de reglas de un BRMS, mientras Guvnor es el
componente de repositorio de reglas. Los restantes médulos, Flow, Fusion y Planner, hacen

de Drools ademas de un BRMS una plataforma de integracion de l6gica de negocio.

Drools 5 posee también un médulo de aplicacion llamado drools-server.war el cual necesita
ser ejecutado por un servidor de aplicaciones. Drools Server utiliza maltiples agentes del
conocimiento que permite escalar de manera transparente a las aplicaciones, ademas de

tener varios servidores que pueden albergar diferentes sesiones con diferentes cargas, en
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vez de tener una gran cantidad de sesiones dentro de la misma aplicacion. Su configuracion
se proporciona durante el arranque de los archivos de propiedades, tras el arranque el
servidor espera peticiones de los clientes. Cuando se recibe una solicitud, se crea la sesion
StatelessKnowledgeSession de ejecucion de la regla, después de crear esta sesion se
establecen las variables globales, se insertan hechos y se ejecuta las reglas. Cuando las
reglas terminan los resultados son enviados al cliente. El servidor puede comunicar con el
cliente utilizando formatos XML o JSON. Drools Server necesita ser desplegado en un
servidor de aplicaciones y se puede llamar mediante REST y SOAP(Bali, 2009) .

Drools 5 ofrece un entorno de desarrollo que permite:
¢ Definir visualmente las reglas (.drl).

% Crear DSLs (nuevo lenguaje de reglas) enfocado al negocio concreto: soportando

esta sintaxis con autocompletado.
%+ Definicion de Flujos de forma visual.
%+ Depuracion de las reglas.
% Testing de Reglas.
% Uso de Tablas de decision.
% Editor guiado de reglas.
2.2.2 Lenguaje(s) de definicion de reglas de negocios

Drools es un sistema de administracion de reglas de negocio (BRMS) con un motor de
reglas basado en una adaptacion orientada a objetos del algoritmo Rete. Permite expresar de
una forma mas natural las reglas de negocio interactuando con los objetos de negocio,
proviniendo separacion de logica (reglas) y datos (hechos). Provee soporte para la
programacion declarativa, y es lo suficientemente flexible para expresar la semantica del

problema con un lenguaje especifico de dominio (DSL)™.

16

Mazza, R. G. (mayo 2009). "Primeros Pasos con Drools." 18-12-2012, from
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Drools cuenta con la implementacién completa de la JSR-94 Rule Engine API, existiendo

un plug-in de Eclipse para facilitar el desarrollo con esta herramienta.

Para especificar las reglas, Drools utiliza el lenguaje de reglas (DRL) con el objetivo de
especificar las condiciones, acciones y funciones de las mismas, las cuales se puede
expresar con distintos lenguajes, como Java y MVEL, guardandose las reglas en archivos

de texto con la extension .drl*3.

Con Drools también podemos definir un DSL, que es el lenguaje coloquial del usuario para
definir el comportamiento de su sistema de acuerdo al negocio, permitiendo que el usuario
pueda modificar su sistema de acuerdo a las necesidades de su negocio, sin demasiada
intervencion del departamento de desarrollo ni teniendo que lidiar con abstracciones e

interfaces®.

1.2.2 .1 Archivo .dsl

Para crear un lenguaje especifico con Drools basta crear un fichero con extension .dsl
donde se definira las expresiones, que normalmente son expresiones del lenguaje natural y
luego se pasa a reemplazar dichas expresiones en el fichero de reglas .drl o .dsrl. Cada
fichero .dsl tiene un formato, una definicion de variables, utilizacién de expresiones

regulares, funciones y permite afiadir condiciones(Browne, 2009).

1.2.2 .2 Archivo .drl

Un archivo DRL (a menudo con la extension. drl) es el archivo donde Drools almacena sus
reglas, casi de la misma manera que un archivo con la extension .doc es un archivo de
Word, y un archivo con la extension .xIs es un archivo de Excel. Un archivo DRL es
simplemente un archivo de texto que puede ser abierto en el Bloc de notas, o con uno de los
editores de texto, como el IDE de JBoss (Browne, 2009). La estructura de una regla dentro
de este archivo se muestra en la Figura 2.1 donde <name> es el nombre de la regla,
<attribute> son los posibles atributos que puede tener la misma los cuales pueden ser no-

loop, lock-on-active, salience, agenda-group, auto-focus, ruleflow-group, entre otros;



http://www.jcp.org/en/jsr/detail?id=94
http://www.jboss.org/drools/downloads.html
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<conditional element> es la sentencia condicional a evaluar por la regla, si se cumple esta

sentencia se pasa a realizar una o varias acciones (<conditional element>).

1 rules "<nare>"™

<attributex*
when

<eonditiconal element>*
then

<action>¥

o I T 1 Y O /7 )

ened

Figura 2. 1 Sintaxis de una regla en un fichero .drl

2.2.3 Interfaces para interactuar con otras aplicaciones

El Drools Server por defecto viene configurado con dos interfaces: SOAP y RESTful. El
REST o RESTful como también se le conoce -segun (Asua, abril 2012)- utiliza casi
siempre HTTP como método de comunicacion y XML o JSON para intercambiar datos.
Cada URL representa un objeto sobre el que se pueden utilizar los métodos POST, GET,
PUT y DELETE. Utiliza el idioma de la web.

La tecnologia SOAP (Protocolo Simple de Acceso a Objetos) es un protocolo basado en
XML que permite la interaccion entre varios dispositivos y que tiene la capacidad de
transmitir informacion compleja. Los datos pueden ser transmitidos a través de HTTP,
SMTP, etc. SOAP especifica el formato de los mensajes, el cual estd compuesto por un
envelope (sobre), cuya estructura esta formada por los siguientes elementos: header
(cabecera) y body (cuerpo), a continuacion en la Figura 2.2 se presenta un ejemplo de la

estructura de un mensaje SOAP.

El elemento Envelope es el elemento principal del documento por lo que debe estar
presente en todos los mensajes, incluye las referencias a los espacios de nombres utilizados
por el documento y también puede incluir algunos atributos adicionales. Los espacios de
nombres se utilizan para garantizar la unicidad de los elementos y evitar ambiguedades
(Moscatelli, 2001).
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<SOAP-ENV:Envelope xmins:SOAP-ENV="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"
xmins: SOAP-ENC="http://schemas.xmlsoap.org/soap/encoding/

xmins :xsi="http /Avww.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance”

xmins :xsd="http :/Mww.w3.0rg/2001/XMLSchema">

</SOAP-ENV:Envelope>

Figura 2. 2 Estructura del Envelope en un mensaje SOAP

El Header se trata de un elemento opcional (véase Figura 11.4), es un mecanismo genérico

para extender las caracteristicas de los mensajes SOAP de una manera descentralizada y sin

un acuerdo previo entre las partes que se comunican. En caso de estar presente debe ser el
primer hijo de la construccion ENVELOPE (Moscatelli, 2001).

El Body es el elemento que actua como contenedor para la informacion que se envia al

receptor del mensaje. Esta construccion debe estar presente siempre en los mensajes SOAP

y debe estar a continuacion del HEADER, si esta presente, o ser el primer hijo de

ENVELOPE si el HEADER no esta presente. Los usos tipicos de esta construccion son

proveer un mecanismo simple de intercambiar informacion con el receptor del mensaje

SOAP. En esta parte del mensaje es donde se encuentran las invocaciones RPC o bien el

resultado de la invocacion(Moscatelli, 2001).

5 <SOAP-ENV:Body>
6 . <parameters/>
7 </SOAP-ENV:Body=>

Figura 2. 3 Estructura del Body en un mensaje SOAP

A continuacion se muestra el mensaje SOAP completo:

1

o~ ok wMN

|<SOAP-ENV:EnveIope xmins:SOAP-ENV="http://schemas .xmlsoap.org/soap/envelope/’
xmins:SOAP-ENC="http://schemas.xmlsoap.org/soap/encoding/” xmins:xsi="

http :/Avww.w3.org/2001/XMLSchema-instance”
xmlns:xsd="http:/Aww.w3.0rg/2001/XMLSchema">

<SOAP-ENV:Body>
. <parameters/>
</SOAP-ENV:Body>

</SOAP-ENV:Envelope=

Figura 2. 4 Estructura general de un mensaje SOAP
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Un mensaje SOAP es una transmision de una via desde un emisor SOAP a un receptor
SOAP, y cualquier aplicacion puede participar en este intercambio como emisor o receptor.
Los mensajes SOAP se pueden combinar para soportar muchos comportamientos de
comunicacion, incluyendo, solicitud/respuesta, respuesta solicitada, mensajeria asincrona
de una via, o incluso notificacion. SOAP es un protocolo de alto nivel que solo define la

estructura del mensaje y unas pocas reglas para su procesamiento.

Segun (Asua, abril 2012) REST es ligero, con poca configuracion, se lee facilmente (son
URLS) y no hace falta nada especial para implementarlo mientras que el SOAP, mucho mas
ambicioso, es facil de consumir y tiene un tipado fuerte (WSDL).

WSDL (Web Services Description Language) es un documento XML que contiene un
conjunto de definiciones que describen un Servicio Web. Proporciona toda la informacion
necesaria para acceder y utilizar un Servicio Web. Un documento WSDL describe qué hace
el Servicio Web, cdmo se comunica, y donde reside. EI documento WSDL es utilizado en

el momento del despliegue para crear las interfaces de servicio.
2.2.4 Construccion de servicios web con Drools
Un Servicio Web es un componente software con las siguientes caracteristicas:
< Esaccesible a través del interface SOAP (Simple Object Access Protocol).
< Su interface se describe en un documento WSDL (Web Service Description
Language).

La definicidbn mas completa de servicios web es la proporcionada por el consorcio W3C
(The Word Wide Web Consortium) que los define como: aplicaciones software
identificadas por una URI, cuyos interfaces y enlaces son capaces de ser definidos,
descritos y descubiertos como artefactos XML. Soportan directamente interacciones con
otros agentes de software usando intercambio de mensajes basados en XML a través de

protocolos basados en Internet.

La contribucion de los servicios web para resolver las limitaciones del middleware

convencional se basa en tres aspectos fundamentales(Fernandez and Soto, 2006):


http://es.wikipedia.org/wiki/WSDL
http://www.w3.org/TR/SOAP/
http://www.w3.org/TR/wsdl
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Arquitecturas orientadas a servicios: donde toda la funcionalidad del sistema se
expone como un servicio, y los servicios son autonomos e independientes. Esto

produce un desacoplamiento de las aplicaciones y hace que sean mas modulares.

X/

% Redisefio de protocolos middleware: El segundo aspecto importante de los servicios
web es el redisefio de los protocolos middleware para trabajar de forma punto a
punto entre las compafiias, sin intermediarios. Lo que se conseguia hasta ahora con
una plataforma centralizada que controlaba todos los procesos tiene que ser
redisefiado para conseguirlo de forma descentralizada.

X/

% Estandarizacion: En el problema de la integracion de aplicaciones, la
estandarizacion es un punto clave, aunque a veces es muy dificil de conseguir
debido a la existencia de sistemas heredados y a que la complejidad y el coste del
middleware siguen siendo muy elevados. Esta necesidad de estandarizacion ha sido
reconocida por los principales vendedores de software, por lo que surgen diversos
intentos de estandarizacion por diversas organizaciones y consorcios, como OASIS
(Organization for the Advancement of Structured Standards) o W3C (TheWorkflow
Management Coalition). Estas organizaciones intentan estandarizar todos los
aspectos de la interaccion entre aplicaciones, desde la definicion de lenguajes hasta
el formato de los mensajes y los protocolos de interaccién. A veces incluso

compiten mas de una especificacion para cada aspecto de la interaccion.

La filosofia a usar para crear servicios web en Drools es a través de los servicios web que
nos brinda Java. En la Figura 2.5 se muestra la arquitectura general de un proyecto web

utilizando Drools como motor de reglas de negocio.
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<<component>>
<<Servidor Web>>
Tomcat
(7 <scomponent>> g]
| | <<component>> a_—l @ <<library>>
Web Service Drools
DroolsAPI
!
N !
\ !
\ !
\ /
\ !
\ ’
\ ‘
\ !
\\ /
<<component>> gl
<<library>>
Java Framework

Figura 2. 5 Arquitectura de un proyecto web utilizando Drools

El primer paso a realizar antes de crear el proyecto en NetBeans es configurar nuestro
drools-runtime en Eclipse, que no es mas que el conjunto de librerias que se necesitan para
poder trabajar con Drools, ver anexo 1. Realizado este paso podemos crear nuestro
proyecto en NetBeans donde programaremos los servicios webs que llaman a Drools, ver

anexo 2.

Se presenta el ejemplo helloworld con el objetivo de hacer entender como se establece la
conexidn entre un proyecto web en java y la unién del lenguaje Drools. La estructura del

proyecto se muestra en la Figura 2.6.

—x_{:—'lu; helloworld
+.._a \Web Pages
—.,_F‘_-] Source Packages
: —{::} main, java
: >|§| DroolsTest.java
: E] Sample.drl
—{::} saaphella
: |§| wshello.java
+.,_§ Libraries
—.,_a \Web Services
: + wshella

+.._@ Canfiguratian Files

Figura 2. 6 Estructura del proyecto helloworld

En la Tabla 1 se muestra la funcion de cada archivo del proyecto.
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Tabla 1 Archivos del proyecto helloworld y su respectiva funcion
Archivo Funcién
DroolsTest.java Inicializa el motor de reglas con el fichero en
el cual se han escrito las reglas del negocio, en
este caso Sample.drl. Luego se llama al motor
de reglas para que ejecute las mismas.
Sample.drl Contiene las reglas de negocio.

wshello.java Contiene el codigo del servicio web que recibe

la llamada del cliente e invoca al BRMS.

Pasos a seguir para codificar el archivo DroolsTest.java:

1. Seimportan las bibliotecas que se muestran en la Figura 2.7

7
i
9
10
11
12
13

impert
import
import
impert
impert
import
import

org.drocels.
crg.drocls.
ullder, *
org.drocls.
org.droels.
crg.drocls.
org.drocls.

org.drocls

FnowledgeBase;
EncwledygeBaseFactory:

ie.RescureeFactory:

logger .EnewledygeRunt imeLogger;

logger . KnewledgeRuntimeLoggerFactory:
runtime . 3tatefulEnewledygeSezzion:

Figura 2. 7 Bibliotecas a importar en el proyecto de NetBeans

2. Se define el método readKnowledgeBase para generar memorias de trabajo en base al

fichero de reglas, el objeto resultante es un KnowledgeBase. En la Figura 2.8 se puede

observar un fragmento de este método, mientras que en la Tabla 2 se explica mas

detallado el método.
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44
45
46
47
43
49
50
51
=y
53
54
55
=1
=

[l private sztatic EnowledygeBaze readRnowledgeBase|) throws Exception |

kbuilder, add [RescourceFactory. newClassPathResource("Sample . dr 1™y,
ResocurceType.DREL) ;
EncwledygeBuilderErrors errors = kbuilder.getErrors() ;
if (errors.zize() = 0O {
for [KnewledgeBuilderErrer error: errors) |
System. err.printlnierror) ;
}
throw new IllegalArgumentException( Could net parse knowledgs.");
'
EnowledgeBazse kbase = KnoewledgeBaseFactory.newfinowledgeBase();
kbasze . addEnewledyePackages (kbuilder . getEnowledygePackayges () ) ;

return kbase;

Figura 2. 7 Inicializacion de la memoria de trabajo y asignacién del fichero de reglas

Tabla 2 Descripcion del método readKnowledgeBase

Linea Descripcion

44-45 Se generan memorias de trabajo en base al fichero de

reglas Sample.drl

46-52 Se tratan posibles errores.

53-56 Se crea un objeto KnowledgeBase que contiene las reglas

definidas en Sample.drl

38

EncwledgeBuilder kkuilder = EnewlsdgeBuilderFactery.newfinowledgsBuilder|();

3. En el mismo archivo DroolsTest definimos la clase Message y sus métodos de acceso

los cuales son utilizados tanto en el método mensajehello como en el fichero que

contiene las reglas para guardar y acceder al mensaje que se envia. Esta clase se

muestra en la Figura 2.9.
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63 puklic static class Message |

64 puklic static final int HELLOD = 0O;
65 puklic static final int SGOODEYE = 1:
BE private 3tring message;

67 private int =tatus=:

(5]

649 puklic String getMessagel) |

70 returh this.messags;

71 }

T2 pubk:lic wvoid setMeszage (Itring message)
T3 thiz.mezzage = meszage:

74 h

75 puklic int getStatus()

76 r=turn this.status;

77 }

78 pubk:lice wvoid setitatusiint status) |
79 this.status = status:;

a0 h

g1 h

az }

Figura 2. 8 Fragmento de cddigo de la clase Message

4.
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En la Figura 2.10 se muestra el codigo del método mensajehello donde se inicia la

ejecucion del motor de reglas de negocio. La descripcion de este método se puede

observar en la Tabla 3.

20 [ puklic int mensajehelle (String msyg, int i)

21
22
23
24
25
2
27
28
Z9
30
31
32
33
34
35
i
37
&
39
40

try |

return i;

return 0;

KnowledgeBase kbaze = readinowledgsBass();
StatefulEnowledygeSes=ion ksession =

kbaze  newitatefulEnowledygeSession() ;
EnowledgeRuntimelLogyger logysr =

Fnoemledg=RuntimeLogygerFPacstery. newFileloggar [kasazion,

Mezsage mensajs = new Message () ;
mensaje, setMessags (msg) ;
mensaje. set3tatus (i) ;

ksez=zicon.insert (mensaje) ;

kaegzion.fireAllBule=|() ;
logger.cloze () ;

} catch [(Throwable &)
t.printStackTrace () ;

TLeat™) ;
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Figura 2. 9 Insercion de los pedidos en la memoria de trabajo y ejecucion de las reglas

Tabla 3 Descripcion del método mensajehello

Linea Descripcion

23 Se realiza una llamada al método readKnowledgeBase
declarado anteriormente.

24 Creamos una sesion para crear una memoria de trabajo con
estado.

27 Se crea un objeto de la clase Message y se le pasan los
valores definidos en nuestro método.

30 Se insertan los pedidos en la memoria de trabajo
invocando al método insert de StatefulkKnowledgeSession.

33 Finalmente se ejecutan las reglas invocando a fireAllIRules
que actuard sobre los objetos que se insertaron
anteriormente.

37-39 Manejo de la excepcidn.

40

Las reglas del negocio contenidas en el archivo Sample.drl se muestran en la Figura 2.11.

W00 -1 hodn

10
11
1z
1z
14
13
16
17
13
12
20

rule "Helle World™

end

when
m : Mezszsage | status == HMeszsage . HELLO, myHessage @ message )
then
System.out.printlni myMessage ) :
m.setMeszayge | "Goodbye cruel woerld™ )
m.setitatus | HMHessayge . GOODEYE ) :
update | m ;;
rule "GoodBye'
when
Messayge | statuzs == Meszage.GFOODEYE, nmyMessage : message )
then

e

System.out.println( myM=ssage | ;



CAPITULO 2. HERRAMIENTAS PARA LA GESTION DE REGLAS DE NEGOCIO a1

Figura 2. 10 Fragmento de cddigo de Sample.drl

Por ultimo explicaremos la codificacion del archivo wshello.java. En la Figura 2.12 se
puede observar el fragmento de codigo del servicio web y en la Tabla 4 se describe con méas

detalle este método.

2z AWebMethod [cperationlame = "mensajehelle™)

23 pukblie int mensajehells (@WekParam(name = "m=g") String may,
24 @AWekbParam (namwe = "1™} int i) {

25 DrooelasTest droels = new DroolaTest ()

2R int redquest = drocls.mensajehells w2y, i);

a7 refturn reqguest;

28

20 }

Figura 2. 11 Creacion del servicio web mensajehello

Tabla 4 Descripcion del servicio web mensajehello

Linea Descripcion
24 Se crea un objeto de tipo DroolsTest.
25 Adicionar al método mensajehello los parametros que se

definen al inicializar el método.

26 Se devuelve la respuesta del webservice.

Los servicios webs pueden ser probados con herramientas como XMLSpy y SOAPUI.
XMLSpy es un avanzado editor XML para modelar, editar, transformar y depurar
tecnologias XML relacionadas con los servicios web como WSDL y SOAP. Este editor
ofrece la posibilidad de crear las aplicaciones XML vy aplicaciones web més avanzadas,
permitiendo al mismo tiempo la flexibilidad necesaria para trabajar con cualquier
tecnologia XML de la forma que mejor se ajuste a la complejidad del documento. El
soapUl es una de las herramientas mas populares para llamar Web Services por su
disponibilidad en maltiples plataformas y su integracion con el IDE Eclipse (Amador,
January 2012).
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Destacar que mediante el servicio web que se mostré en la Figura 2.12 una aplicacion
cliente puede usar las reglas que estan almacenadas en el repositorio del BRMS. El cliente
puede ser otro servicio web, una aplicacion desktop, una pagina php u otra. En el préximo
capitulo se describe con més énfasis lo planteado anteriormente.

2.2.5 Plug-in web y de Eclipse para la edicion de reglas de negocio

Eclipse provee al programador con frameworks muy ricos para el desarrollo de aplicaciones
gréficas, definicion y manipulacion de modelos de software, aplicaciones web, etc. Ejemplo
de ello es el GEF (Graphic Editing Framework - Framework para la edicion grafica) que no
es mas que un plug-in de Eclipse para el desarrollo de editores visuales que pueden ir desde
procesadores de texto wysiwyg hasta editores de diagramas UML, interfaces graficas para
el usuario (GUI), etc. Los editores realizados con GEF "viven" dentro de Eclipse, ademas
de poder ser usados conjuntamente con otros plug-in, hacen uso de su interfaz grafica

personalizable y profesional (Amador, January 2012).

Drools presenta un plug-in para Eclipse (org.drools.updatesite), con la facilidad de que si
se esta desarrollando un proyecto en Java bajo el Eclipse sea mas facil la redaccion e
incorporacion de las reglas al proyecto. Con este plug-in podemos ver coloreadas las
keywords (lenguaje de DRL) y nos avisa de posibles errores de sintaxis, entre otras cosas.
El plug-in proporciona a disefiadores (y los usuarios muy técnicos) un ambiente para
revisar y probar las reglas en varios formatos, y lo integra profundamente con sus

aplicaciones(Amador, January 2012).

2.3 Conclusiones Parciales

En este capitulo se analizaron las diferentes herramientas (propietarias y no propietarias)
que existen en el mercado para la edicion de reglas de negocio. Comparandose programas
que tienen todos los modulos de un BRMS; Drools fue seleccionado como el software de
cddigo abierto con las mejores propiedades. Se describe su arquitectura, lenguaje de
definicion, las interfaces para interactuar con otras aplicaciones y la definicién de servicios
web. El siguiente capitulo esta dirigido a validar la integracion del BRMS Drools al flujo

de trabajo del control de  historias clinicas para el trasplante renal.


zim://A/A/Framework.html
zim://A/A/Wysiwyg.html
zim://A/A/GUI.html
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CAPITULO 3. INTEGRACION DE UN BRMS AL FLUJO DE
TRABAJO “CONTROL DE HISTORIAS CLINICAS
PARA TRASPLANTE RENAL”

En este capitulo se describe el disefio e implementacioén de una solucion informatica que
muestra como integrar un BRMS al flujo de trabajo “control de historias clinicas para
trasplante renal” en el Hospital Universitario “Arnaldo Milian Castro”. Se muestra la
arquitectura general de un proyecto web que utiliza el motor de reglas Drools vy las

herramientas que se utilizan para el desarrollo del sistema.

3.1 Caso de estudio: control de historias clinicas para trasplante renal

El caso de estudio elegido para mostrar la validacién de un BRMS al flujo de trabajo de una
empresa esta relacionado al control de las historias clinicas de pacientes en el area de
nefrologia, los que son atendidos en las consultas de progresion, hemodialisis y trasplante
renal (Martinez Busto et al., 2009). En este epigrafe se hace una descripcion sobre el caso

de estudio.

El sistema se inicia cuando un paciente asiste a la consulta de nefrologia en su area de
atencién médica. En esta consulta el paciente es atendido por un especialista, que inserta los

datos del paciente en el sistema y verifica su estado de padecimiento. Si el paciente
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presenta insuficiencia renal cronica o terminal es remitido a la consulta de progresion, en

caso contrario debe ser atendido en la propia consulta de nefrologia.

Al asistir un paciente a la consulta de progresion se le solicitan datos generales, tales como:
nombre, ci, edad, entre otros. En esta consulta se calcula el estadio en el que se encuentra el
paciente dependiendo de resultados de determinados examenes complementarios. Si el
paciente se encuentra en el estadio 1 6 en el estadio 2 es enviado nuevamente a la consulta
de su area de salud, si se encuentra en estadio 3 ¢ 4 es remitido a la misma consulta de
progresion para un mejor seguimiento acorde al estado de su salud, si se encuentra en el
estadio 5 es remitido a la consulta de hemodiéalisis hasta tanto no exista un donante en la
base de datos del hospital que satisfaga todas las condiciones necesarias para realizar el
trasplante, acorde al protocolo.

En la consulta de Trasplante se realizan varias operaciones, entre ellas se encuentran:
insertar un nuevo donante, insertar un nuevo receptor para lo que se considera la restriccion
que solo puede tener estadio 4 0 5, entre otras. De los donantes es necesario conocer sus
datos generales, tales como: nombre, apellidos, ci y edad. De los receptores es necesario
conocer también sus datos generales ademas de los resultados de diversos examenes
complementarios, entre ellos se encuentran: examen de VIH, examen de hepatitis B y

examen de hepatitis C y otras enfermedades que presenta.

Tanto el receptor como el donante potencial deben cumplir requisitos determinados dentro
del protocolo de trasplante. Algunas de las reglas de negocio identificadas para el caso de

estudio son las siguientes.

Reglas para el receptor:

R1. Un TR debe realizarse cuando la edad del paciente se encuentra entre 15 y 55 afios.
R2. Un TR debe realizarse cuando el VIH del paciente fue negativo.

R3. Un TR debe realizarse cuando el Hepatitis B del paciente fue negativo.

R4. Un TR debe realizarse cuando el Hepatitis C del paciente fue negativo.
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R5. Un TR debe realizarse cuando el donante no presenta ninguna de las siguientes

enfermedades: Corazon, Pulmén, Higado.

Reglas para el donante:

R1. Un TR debe realizarse cuando la edad del donante se encuentra entre 18 y 55 afios.
R2. Un TR debe realizarse cuando el VIH del donante fue negativo.

R3. Un TR debe realizarse cuando el Hepatitis B del donante fue negativo.

R4. Un TR debe realizarse cuando el Hepatitis C del donante fue negativo.

R5. Un TR no debe realizarse cuando el donante padece de diabetes mellitus o hipertension

arterial.

Sobre este modelo se quiere definir un servicio de decision que permita determinar si un
paciente receptor es compatible con un donante para recibir el trasplante renal. Para darle
solucion al ejemplo planteado anteriormente se utiliza el BRMS Drools como motor de
reglas. El BRMS Drools determina qué reglas necesitan ser corridas y en qué orden,
ademas proporcionan medios para dirigirse a la resolucién del conflicto. Las reglas son
guardadas en la forma humano-leible en un archivo, para qué puedan cambiarse con editor
de texto o editor de la regla. Con la validacion de este ejemplo se pretende mostrar como es

la integracion de un BRMS al flujo de trabajo de una empresa.
3.1.1 Diagrama de casos de uso

A continuacion se realiza el analisis y disefio del caso de uso para este ejemplo y su
respectiva descripcion. Se establece dos usuarios: Paciente y EquipoMedico. Se identifican
cuatro procesos: Asistir al Paciente en Consulta de Nefrologia, Asistir al Paciente en
Consulta de Progresion, Analizar Pre-Requisitos para Métodos Sustitutivos y Aplicar
Meétodos Sustitutivos; cada uno de ellos tiene roles perfectamente definidos (véase la Figura

3.1). La descripcion de cada elemento para este caso de uso puede verse en la Tabla 5
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Paciente

Asisitir al Pacients en Consulta de Nefrologia
Iniciacor
Asistir al Paciente en Cosulta de P rogresion

Analizar Pre-Requisitos para Métodos Suditutivios
Aplicar Métodos Sustitutivas

Equipo Médico

Figura 3. 1 Diagrama de casos de uso (Martinez Busto et al., 2009)

Tabla 5 Descripcion del diagrama de casos de uso para el ejemplo

Caso de uso Descripcion
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requisitos para
Métodos

Sustitutivos

Asistir el Se afiade un nuevo paciente a la consulta de Nefrologia, si su
Paciente en insuficiencia renal es crénica o terminal el paciente es remitido a
Consulta de la consulta de progresion.

Nefrologia

Asistir al El paciente llega a la consulta de progresion remitido por la
paciente en consulta de nefrologia. En esta consulta se inserta un nuevo
Consulta de paciente al sistema. Segun sea el estadio el paciente es insertado en
Progresion la consulta de Hemodidlisis o en la consulta de Trasplante.
Analizar Pre- Se analizan los requisitos que debe cumplir un paciente para

recibir un trasplante renal. Si cumple con las reglas del sistema se

inserta un nuevo paciente en la consulta de Trasplante.

Aplicar
Métodos

Sustitutivos

En caso que el paciente necesite ser tratado con alguno de los
métodos sustitutivos (dialisis, hemodialisis o TR), pasa a ser
atendido en las consultas propias del método de sustitucién, o sea

hemodialisis y trasplante.
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El sistema implementa funcionalidades basicas de los casos de uso Asistir el Paciente en
Consulta de Nefrologia, Asistir al paciente en Consulta de Progresion, Analizar Pre-
requisitos para Métodos Sustitutivos y Aplicar Métodos Sustitutivos. El caso de uso
Analizar Pre-requisitos para Métodos Sustitutivos es implementado haciendo uso del
BRMS Drools para validar las reglas que debe cumplir el caso de estudio y es donde

nuestro trabajo tiene su mayor contribucion.
3.1.2 Diagrama de clases

El diagrama representa un subconjunto de clases del caso de estudio relacionado con el

subdominio de trasplante renal. (Ver Figura 3.2).

Paclentes
-Nombre : String(20)
-Apellidos : String(20)
-Bdad : Int(3}
=Cl : Char(11}
=¥IH : Boolean
=HepatitisC : Boolean
=HepatitisB : Boolean
-InsufRenal : String(10)
-Enfermedad : String(10)
-NreHClinica : Int(20)
WFG : Int(3)
=-Peso : Int(3)

Receptor 1 Donante
=3ex0  Char{1} +  |-GrupoSang : Char(2)
-Estadio ; Int(1}

Figura 3. 2 Subconjunto del diagrama de clases para el caso de estudio
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3.1.3 Diagrama de flujo de trabajo

49

Para automatizar la decision de realizar un trasplante renal o no se disefid el siguiente flujo de trabajo. Las reglas de negocio son

ejecutadas en un BRMS, que valida los datos del posible receptor y donante (véase la Figura 3.3).

xiste usuario )
O—’@—{Misﬁr Paciente a consulta en su area de atendénH Realizar analisis para diagnosticar insuficiencia renal ]—S‘—Dﬁ?ecibir atencion en consulta de prog nesién]
T ( W h
Estadio |l oll
l J Determinar estacio Estadio Il
no existe usuario
@ Estacdlio Estadio IV
m o " .
= argano no disponible L argano disponible N
2
=]
(5}
6gano dispohible agano no dispgnible
h 4 b 4 ¥
r_ Grgano disponible
—DO: L_F’.emitil' a consulta de didlisis o hemodidlisis Recibir atencién en consulta de trasplante Insetar nuevo P aciente en Consulta de P rogresidn
t drgano no disponible piy
: ! J
I
|
I
|
I
|
I
|
I
I
] | |
S |
=4 no se cumplen reg|as |
(=] | !
= W
&
E1 “Walidar datos de padente receptor y donante en Motor de Reglas
[
L 5]
o 1
5 1
B 1
= 1
V
-
= |
% =d cumplen reglas
@
=
=
e o—[Apl icar Métodos Sustrtutivos}—[ Insertar nuevo paciente o donante en consulta para recibir trasplante ]
£
5
W
=
=]
(=)

Figura 3.3 Diagrama de flujo de trabajo para el caso de estudio

“control de historias clinicas para trasplante renal”
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3.14

Diagrama de arquitectura del sistema

La arquitectura propuesta integra las siguientes tecnologias:

7
L X4

X/

X/

Java como lenguaje de programacion y para la interfaz del sistema. Es un
reconocido lenguaje orientado a objeto y sobre todo un lenguaje muy atil para la
programacion de aplicaciones Web.

Drools como el motor de reglas. Permite expresar de forma mas natural las reglas
del negocio interactuando con los objetos de negocio para ello utiliza el lenguaje de
reglas de Drools (DRL) a través del cual especifica las condiciones, acciones y
funciones de las mismas, las cuales se pueden expresar en el lenguaje JAVA.

Apache Tomcat como servidor web con soporte para servlets y JSPs. Tomcat es
usado como servidor Web independiente en entornos con alto nivel de trafico y alta
disponibilidad. EI hecho de que Tomcat fue escrito en Java, hace posible que
funcione en cualquier sistema operativo que disponga de la maquina virtual Java

(también se puede utilizar con XAMPP).

El IDE propuesto para desarrollar el sistema es NetBeans, siendo una herramienta
para programadores pensada para escribir, compilar, depurar y ejecutar programas
(Sanchez, 2003). ElI IDE NetBeans soporta el desarrollo de todos los tipos de
aplicacion Java (J2SE, web, EJB y aplicaciones moviles), provee soporte para la
creacion de aplicaciones orientadas a servicios (SOA), incluyendo herramientas de
esquemas XML, un editor WSDL, y un editor BPEL para servicios web, asi como
permite crear aplicaciones Web con PHP 5. Eclipse es el IDE que se propone para
editar, crear y depurar las reglas del negocio facilitando el desarrollo con la
herramienta Drools, ademas de ser un entorno de cddigo abierto que admite

numerosas extensiones (incluido un médulo para J2EE) y posibilidades.

XAMPP: es un servidor independiente de plataforma, software libre, que consiste
principalmente en la base de datos MySQL, el servidor web Apache y los
intérpretes para lenguajes de script: PHP y Perl. También incluye otros modulos
como OpenSSL y phpMyAdmin. El servicio que se mont6 en el servidor web fue el
de administrar una base de datos creada sobre phpMyAdmin a través de paginas
Web en PHP.


http://www.ecured.cu/index.php/XAMPP
zim://A/A/Servidor.html
zim://A/A/Plataforma.html
zim://A/A/Software%20libre.html
zim://A/A/MySQL.html
zim://A/A/Servidor%20HTTP%20Apache.html
zim://A/A/PHP.html
zim://A/A/Perl.html
zim://A/A/OpenSSL.html
zim://A/A/phpMyAdmin.html
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En la Figura 3.4 se muestra la integracion de estas tecnologias para dar solucion al caso
de estudio propuesto.

<<component>> El

MySql
8) BD <<component>>
<<component>> gl <<Servidor Web>>
«madw Tomcat
>
Mozilla Firefox, <<component>> (7 <scomponent>>
Internet Explorer O— <<Servidor Web>> gl 4@__ 2 i gl \O <chorary>> J
u otro aginas web e
s Apache Reglas DroolsAPI Drooks
1

<<component>> a
<<library>>

Java Framework

Figura 3. 4 Arquitectura general de un proyecto web con Drools

A continuacion describimos la relacion entre los distintos componentes de la arquitectura
anterior en el caso de uso “Analizar Pre-requisitos para Métodos Sustitutivos” que valida si
una persona puede ser un donante o no. Inicialmente un miembro del equipo médico, a
través de un navegador web, solicita insertar un nuevo donante en el sistema. Esta solicitud
es procesada en el servidor web Apache el cual llama un servicio Web, que corre sobre
Tomcat y ejecuta reglas en Drools que validan si la persona puede ser donante o no. En

caso afirmativo el donante es insertado en la Base de datos de MySQL.

La aplicacion cliente se realizé en la version 7.1del NetBeans y se utilizd como lenguaje de
programacion PHP y HTML. El servicio Web se programé en Java. Las reglas de Drools se

programaron en DRLY Java.

Destacar que todas estas tecnologias son multiplataforma, es decir el sistema funcionara
bajo diferentes sistemas operativos, como Windows o Linux. Otra ventaja es que las
herramientas son todas de cddigo abierto y de licencia que no impone restricciones sobre su

uso y del software derivado.
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3.2 Detalles de la implementacion del caso de estudio

En este epigrafe se mostrara la estructura de nuestro servicio web el cual esta conformado
por los métodos verificardonante y verificareceptor que tienen como funcién obtener los
datos de las personas para verificar si cumplen el conjunto de reglas que el sistema impone
para la obtencidn de un trasplante renal. En el fichero Sample.drl se encuentran todas la

reglas que se deben validar en el sistema, este fichero es escrito en lenguaje Drools.
3.2.1 Archivo Sample.drl

El proyecto web TrasplanteRenal contiene el fichero Sample.drl, el cual contiene todas las
reglas que se desean sean validadas para la decision de realizar o no un trasplante renal. El
fichero .drl contiene diez reglas del negocio de ellas cinco son para los pacientes receptores

del drgano renal y las restantes son para los posibles donantes insertados en el sistema.

Para recibir el trasplante renal un paciente debe cumplir reglas relacionadas con su edad, si

padece alguna enfermedad, y los resultados del vih, hepatitis b y hepatitis c.

17 rule "Enfermedad del receptor ™

18 when

19 b: Pacientes| b.getEnfermedad() == "Corazen”

20 [l kE.getEnfermedad(] == "Pulmen®

21 |l E.getEnfermedad()] == "Higade')

22 then

23 b.zetBe PacBecepteor(l);

24 System.cut.println("El paciente padece de alguna enfermedad”);
25 S-S;rstem.Gut.Printlnt"****************************** ":l H

26 =nd

27

28 rule "VIH del recepter™

29 when

30 E: Pacientes| b.getVIH() == "Poative™)

31 then

3z b.zetBe PacReceptor(l);

33 Syatem.cut.println ("Ne d=ke realizarses trasplante renal. VIH Pozitive™);
34 S?St&m.Out.Println|:"****************************** ":l ;

35| end

Figura 3. 5 Subconjunto de las reglas que debe cumplir un paciente para recibir trasplante

Los donantes deben cumplir un conjunto de reglas relacionadas con la edad, el estado de
insuficiencia renal, los resultados de hepatitis b, hepatitis ¢ y vih, asi como si presenta

algun tipo de enfermedad relacionada con diabetes mellitus o hipertension arterial.
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55 rule "Verificar edad del donante”

56 when

57 b: Donante (b.getEdad () < 18 || b.getEdad() > 33}

&g then

59 b.zetBe donante(1);

60 Sysbtem.out.println("La edad d=l denante deke ==ztar entres 18 v 53 ane=");
Al Syst&m.C'ut.println|:"******************************":| H

62 =nd

B3
64 rule "VIH donante"

65 when

13 E: Donante| b.getVIH(] == "Pestive™ |

67 then

62 b.zetBe donante (1) ;

=] Syatem.oub.println("Ne de=ke realizarase transplante renal. VIH poesitive™);
70 System.out_printlnI:"******************************":I H

71 end

Figura 3. 6 Subconjunto de reglas que debe cumplir un posible donante para realizar el
trasplante renal

3.2.2 Servicio web

Los servicios web nos sirven para poder utilizar datos desde otras plataformas, ya que
distintas aplicaciones de software desarrolladas en lenguajes de programacion diferentes, y
ejecutadas sobre cualquier plataforma, pueden utilizar los servicios web para intercambiar

datos en redes de ordenadores como Internet.

Nuestro sistema gestiona posibles trasplantes renales, por lo que programamos un servicio
web con el objetivo de poder compartir los datos. El servicio web contiene dos métodos
que son los encargados de verificar, llamando al motor de reglas de Drools, si un paciente

receptor o un posible donante cumplen con las reglas descritas en el epigrafe anterior.

En la Figura 3.7 se observa el método que validad un paciente receptor, del cual solo nos
interesa verificar su edad, si presenta alguna enfermedad, y los resultados de las pruebas de

vih, hepatitis b y hepatitis c.
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49 EWebMethed [operaticonNams = "verificarreceptor’)
50 public Integer verificarreceptor (BWehkParam(name = "=dad”) int edad,
51 EWekParam (nams = "vih") String wvih,
g2 AW=kParam(nams = "hepatiti=zk") String hepatitisk,
53 EWekbParam (nams = "hepatiti=za™) String hepatitise,
54 [] EWekParam (name = "enfermedad”) String enfermedad) |
a5
SR DroolaTest drocls = new DroolaTesti);
57 int request = drecls.werificarreceptor(edad, wih, hepatitislk,
5g hepatitizae, enfermedad);
a9 return request;
g0 L }

Figura 3. 7 Servicio web para validar un paciente receptor

En la Figura 3.8 se describe el método que valida si una persona puede ser donante. Para lo

cual se valida la edad, enfermedades que presenta, estado de insuficiencia renal y los

resultados de las pruebas de vih, hepatitis b y hepatitis c.

35
36
37
38
39
40
41
4z
43
44
45
46
47

AlebMethod [eperationlame = "verificardonante™)
puk:lic Integer verificardenante [(BWekParam(name = "edad™) int edad,
@WekParam (name = "wvih") String wih,
@WelkParam (name = "hepabtiti=zk") String hepabtitisk,
AlekParam (name = "hepatiti=zc™) String hepatitise,
AllebParam(name = "enfermedad”) String enfermedad,
@WekParam (name = "insufrensl™) String insufrenal) |
Drool=Test drools = new DroolsTest();
int regquest = droecls.werificardenante (edad, vih, hepatitishb, hepatitiszec,

enfermedad, insufrenal);
return reguest;

Figura 3. 8 Servicio web para validar un posible donante

3.3 Conclusiones Parciales

El capitulo estuvo dirigido a la validacion de un ejemplo que demuestra la integracion de

un BRMS al flujo de trabajo de una empresa. Se realizé la descripcion del caso de estudio

control de historias clinicas para trasplante renal y modelacion del diagrama de casos de

uso, de clases, de flujo de trabajo y arquitectura del sistema. Se mostraron detalles de la

implementacién del mismo como los archivos de reglas y servicios Webs que son llamados

por aplicaciones clientes para procesar las reglas en el BRMS.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

El desarrollo de sistemas informaticos siguiendo un enfoque de reglas de negocio permite
que no se reprogramen nuevamente mddulos enteros para cambiar las reglas de negocio,
estas pueden ser aisladas del resto de la aplicacion y asi ser modificadas sin necesidad de

recompilar la misma. A manera de conclusion se enuncia que:

R

% Se identificaron los componentes, repositorio de reglas y motor de reglas,
necesarios para lograr la integracion del BRMS al flujo de trabajo de una empresa.
El BRMS seleccionado fue Drools por ser un motor de reglas con arquitectura
modular, que publica sus funcionalidades mediante servicios web e incluye modulos
que proporcionan capacidades de flujo de trabajo, procesamiento de eventos y

planificacion de recursos.

% Se realizo el disefio de la arquitectura de un proyecto web que tiene como

*,

componentes los servidores web Apache y Apache Tomcat, MySQL como gestor de
Base de Datos, Java como framework de desarrollo y Drools como motor de reglas
de negocio, el cual es llamado a través de servicios web, permitiendo su acceso

desde otras plataformas.

e

*

Se validé mediante el caso de estudio control de historias clinicas para trasplante
renal como integrar un BRMS al flujo de trabajo del hospital Arnaldo Milian
Castro. En el BRMS Drools se procesaron las reglas que verifican si una persona

puede ser donante y si un paciente puede recibir un trasplante renal.
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Recomendaciones

« Profundizar en el estudio de los demas médulos de Drools.

R

% Analizar la inclusién de una arquitectura SOA especifica para la gestion de reglas

de negocio.
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ANEXOS

Anexo | Pasos para registrar las bibliotecas de Drools en Eclipse

En este anexo se realizard una descripcion de los pasos a seguir para crear una carpeta con
las bibliotecas de Drools en el IDE Eclipse.

1.Crear una carpeta y copiar para ella los siguientes modulo de Drools:
droolsjbpm-tools-distribution-5.4.0.Final
eclipse-jee-indigo-SR2-win32
GEF-SDK-3.8.1
2.Descomprimir los archivos mencionados anteriormente, primero se debe
descomprimir eclipse, luego droolsjopm y por dltimo GEF. Destacar que al
descomprimir GEF los archivos que se descomprimen pasan directo a la carpeta de

eclipse. Nuestra carpeta deberia quedar del siguiente manera:
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& Nueva carpeta El
'll

Archivo  Edicion  Mer Fawvoritos  Herramientas  Ayuda i

> /) ﬂ‘ /.._x: Bisgueda Carpetas ,:L'} Ij.?- x 2) E'v

Direccian |5 C:\Documents and SettingstSandralEscritarioliueva carpeta e Ir

= =B 08,

droolsjbpri-tools-diskri. .. GEF-30K-3.8.1 eclipse-jee-indigo-SR2. .. eclipse

=

droolsibprn-tools-distri..

3.Ahora pasamos a ejecutar eclipse.exe, notar que utilizamos la version INDIGO.

FEpse

INDIGO

4.Se pasa a dar la direccion de la carpeta donde seran guardados todos nuestros

proyectos.
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X

LF Works pace Launcher

Select a workspace

Eclipse stores wour projects in a Folder called a workspace,
Choose a workspace Folder to use For this session,

Workspace: | C\Documents and SettingstSandralEscritoriotueva carpetatworkspace| v| [ Browse. ..

IUse this as the default and do not ask again

(] 4 l [ Zancel

5. Ahora pasamos a cargar las bibliotecas para ello vamos a la pestafia Help/Install New

Software.

L Java EE - Eclipse |:||E|E|
File Edit Mavigate Search Project Run Window | Help
rej . ﬁ‘? . G . @ - I-._::'} Izzfa.:l ‘Welcome |‘t? 1ava EE |
“ {7) Help Conkents

5
[P Profect Explorer 52 =08 4 search X El 1a =8
Drynarmic Help

Kery Assisk, ., Chrl+-ShifE+L
Tips and Tricks. .,

&& Report Bug or Enhancement. ..
Cheat Sheets...

e is nok available,

Check For Updates

(2 Markers 23 Install Mew Softy =t | B2 snippets| = 8

0items Eclipse Marketplace. .. =

About Eclipse

Description Type

]
£

6. Seleccionar Add. En Local seleccionar el camino siguiente:
file:/C:/Documents and Settings/Sandra/Escritorio/Nueva carpeta/droolsjopm-
tools-distribution-5.4.0.Final/binaries/org.drools.updatesite/.
Tener en cuenta que la direccién del camino es segln la que le hemos dado a

nuestro proyecto.
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Available Software
Check the items that wau wish to install, \J —
=y
Wokk with: | critorin/Mueva carpeta/droolsjbpm-tools-distribution-5.4. 0, Final/binariesforg, drools, updat esitef v| [ add. .. ]

Find more software by working with the "Available Softwate Sites” preferences.

Mame Yersion 8
[= [w] 000 Drocls and jEPM -
[rn 1 = O L S, C A M Cin-l !
[ Select all ] l Deselect Al 4 items selected
Dekails
Show only the latest versions of available software [JHide itams that are already installed
Group items by category What is already installed?

[ show anly saftware applicable ko target environment

Contact all update sites during install to find required software

7.Seleccionamos el checkbox Drools and jBPM y damos clic en el boton Next.

1} Install |Z|E]

Install Details
Review the ikems to be installed. —
ey ™
Marne ersion 1d
% JBoss Drools Core 5.4.0.Final org.drools.eclipse.feature, Feature.gr. ..
@ JBoss Drools Guwnaor 5.4.0.Final org.guvnor . tools. Feature. feature.gr...
% JBass jBPM Core 5.4.0.Final arg.jbpm.eclipse . Feature. Feature. group
@: JEoss jBPM Task 5.4.0,Final org.jbpm.eclipse task,Feature.featur ..,

Size: 21.074 KB
Details

@ < Back ” Mt =
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. —
i} Install |_- |@E]
Review Licenses
Licenses must be reviewed and accepted before the software can be installed, D -
Licenses: License kexk:
Red Hat, Inc. licenses these features and plugins to wou under Red Hat, Inc, licenses these Features and plugins to
wou under

certain open source licenses (or aggregations of such
licenses), which

in a particular case may include the Eclipse Public

License, the GMU

Lesser General Public License, andfor certain other

Open source

licenses, For precise licensing details, consult the
corresponding

source code, or contack Red Hat Legal Affairs, 1801 »

(%) 1 accept the terms of the license agresment

()1 do nat accept the terms of the license agreement

(?:' Finish l [ Cancel

8. Despues de dar clic en el boton Finalizar. A continuacion instalaremos las
dependencias necesarias para trabajar con Drools. Para ello pasamos a instalar
nuestro drools-runtime que no es mas que el conjunto de bibliotecas que necesitara
Drools para funcionar. Para ello seleccionamos la siguiente direccion:

Windows/Preferences/Installed Drools Runtime
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1} Java EE - Eclipse

File Edit Mavigate Search Project Run | Window Help

¢

D= . Mew Window : . .
Wi -0 Q- K- @ iR B 72 JavaE |
. -, L
Open Perspective 4
— e } - e }
[T Project Explorer &2 i Show Yiew 3 8|8z ou 22 E] Ta 8
- -
= <'===€> & Customize Perspective. .. &
Save Perspective As.., An outline is not available.
Reset Perspective. ..
Close Perspective
Close all Perspectives
Mavigation 4
[ZA M \weh Browser y 5 mData Sour | B2 Snippets | 4] Rules &3 =0
G Ude o 0O

| | €3 select a default Drocls Runtime 5 -

General

Ank

Daka Managernent
Drools Installed Drools Runtimes

Drools Flow nodes .
Installed Drools Runtimes e Location - Add...
Guynar
Help
InstalfUpdate —
Jawva
Jawa EE
Jawa Persiskence
Jawascripk
JBPM
JEPM Task

Mulvn

to the build path of newly created Drools projects,

[0 -

] ] B B

|

k]

1} Preferences |:|®

-

Add, remove or edit Drools Runtime definitions, By default, the checked Droals Runtime is added A

£

©

OF ] [ Cancel

9.Pulsamos en Add y creamos un nuevo Drools Runtime pulsando sobre Create a new
Drools 5 Runtime, luego seleccionamos el directorio donde guardaremos la

carpeta que contendra las librerias del Drools Runtime.
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'I:} Drools Runtime E

Either select an existing Droals Runtime on your file sysktem or create a new one,
Mame: Droals 5.4.0.Final runtime

Path:  CiiDocuments and SettingsiSandralEscritorioiMuesa carpetaDroolsRuntine

[Create a new Droals 5 Runkime ... ]

'I:'J Preferences |-_| E E

| | Installed Drools Runtimes hd

General

Ank

[aka Managernent

Drools Installed Drools Runtimes
Drools Flow nodes
Installed Drools Runtimes

Guvnar

Help

InskallfUpdate Remove

Java

Jawva EE

Jawa Persistence

Javascripk

JBPM

JEPM Task

Tyl

Plug-in Ceveloprment —

Rerote Syskems

RuniDebug

PN
— Add, remove or edit Drools Runtime definitions, By defadlk, the checked Drools Runtime is ~
added ta the build path of newly created Droals projects, =

-

Marne Location Add...
Driools 5.4.0.Final runkinne C:\Documents and SettingsiSa. ..

Edit...

R R 3

£

) 28888

b

814 ] [ Cancel

10. Después de este paso ya tenemos las bibliotecas instaladas en la carpeta

= |

DroolsRuntime. Ahora seleccionamos y escogemos la opcion Other y
seleccionamos el icono de Drools y hacemos clic en OK. En la barra de

herramientas aparecera Drools como nuevo proyecto a definir.
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'I:,'} Open Perspective |:I @
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{3 Database Development

ﬁDebug
@ Drrools
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%J Java
E,J Jawa Browsing
‘p?, Java EE {default)
?:leava Tvpe Hierarchy
%”Javaﬁcript

« jBPM
He PR
(1) Planning
=== Plug-in Developrnent
ERethe System Explorer
rﬁ_ﬁResnurce
éaTeam Synchronizing

ek

(£

Ik l [ Cancel

iF Drools - Eclipse
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Anexo Il Pasos a seguir para crear un proyecto web en NetBeans
Pasos para crear un proyecto web services en NetBeans.

1. Crear un nuevo proyecto.

¥ Proyecto Nuevo

]

Pasos seleccienar proyecto

1. =eleccienar proyecto Categarias:

Pravectos:
2

P u N "

i=rW'eb Application
..... 3 Javary (&) web Application with Exist
..... ) Java Web &% Web Free-Form Applicatia

----- [ﬁ Jawa EE

H-IC7) Ejemplos

Descripcian:

|Create5 an empty Web application in a standard IDE project, & standa ™
4 | »

= Akras Terminar [ Cancelar ] [ Avuda l

$O8 Nam+« and Location

Selaccionar proyecto
Mam< and Location
Server and Sethings

Framewerks

Profect Name:  |ejempla
Project Location: |C:\Documents and Settings) Sandraiiis document el NetBeansProjects

Project Falder: | C:\Documents and Settings|SandraiMis documentosiNetBeansPrajects) sjemple

[] Use Dedicated Folder Far Staring Libraries

[+] St a5 Main Project

|~
o

[ <awss || Squente> | [ concelr || Ayuda |




ANEXOS

71

® Nuevo Weh Application

B (X

| £

05 server and Settings
Seleccionar proyedts fdd ta Enterprise Application:
Marne and Location
Saryer and Settings —
Framewmarks Sarver; Hp-:ch-.: Tomcat 7 .
lava EE Wergion: | Jawa EE 6 web w
] Enable Contexts and Dependency Injection
Conkext Path: |,|'ejemp|o
< | >
[ < Abras ] I Siguiente = ] l Terminar ] [ Cancelar ] [ Avuda

2.Para configurar el NetBeans con Drools se copia la carpeta DroolsRuntime, creada

anteriormente con Eclipse, dentro del proyecto como se muestra en la figura.

-

ejemplo -_ E' E|

Archivo  Edicion  Mer  Favoritos  Herramientas  Awuda
»

e.ﬁ.trés - \‘_’)l l.ﬁ ;j Busqueda (7 Carpetas o | x

Direccidn |E:] ZiiDocuments and Settings)Sandr aiMis documentosiMetBeansProje % | Ir

T Ny, e,

’J nbproject ':J st

| |

M= e build

- wieh ) g “| Documento XML
1 == | 4kB

T e

’J DroolsRunkime
{
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3. Para afiadir las librerias debemos dar clic sobre Libraries>Agregar archivo
jar/carpeta, seleccionamos la carpeta copiada anteriormente y cargamos las librerias

que se muestran en la figura.

W Agregar archivo JAR/Carpeta

Buscar en: |E| DraalsRuntims v| ‘E =5 -
Y & antlr-runtims | @ junit Referendiar coma
il :B i] drasals-campiler @ il
Documentos |£] drools-core @ knowledge-api |
recientes |£] draols-decisiontables @ knowledge-ink
?“[? |£] droolsibpm-ide-common @ mvel2
|£] droals-jarad @ arg.eclipse. jdt |
Escritaria |£] drools-templates @ wrnlpull
N |£] jbpm-bpmnz @ ¥PPS_in
____/ |£] jbprn-Flow @ wskream |
Mlig |£] jbpm-Flaw-builder
documentas |£j] jerad
51)3 £ | >
Mli pC Mombre de archivo: |jncuments and SettingsiSandraiMis dacumentas'l,NetBeansPrajects| [ Abrir ]
&1 Archivos de tipa: |Intraducir ruta de dases (carpeta, archiva ZIP 2 JAR ) L | Cancelar

4.Luego se pasa a crear el web services, la ruta a seguir es la siguiente: Nuevo> Web
Service .Seguido de esto saldra una ventana como la que se muestra en la siguiente

figura, damos clic en el botdn Si y se cargaran las bibliotecas de Web Service.

W Pregunta E'
\‘? ) Selected server dossn't seem ko suppott 15R-109 way of web services deplovment,

Do wou wank ko create METRO web services configuratian file (sun-jaswa, xml)
and use METRO web services stack in waur project ?

Las librerias de Drools y Web Services que deberan aparecer en el proyecto se muestran en

la tabla siguiente.
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Librerias de Drools

Librerias de Web Services

antlr-runtime.jar

METRO 2.0-activation.jar

drools-compiler.jar

METRO 2.0-webservices-api.jar

drools-core.jar

METRO 2.0- webservices-extra-api.jar

drools-decisiontables.jar

METRO 2.0- webservices-extra.jar

drools-jsro4.jar

METRO 2.0- webservices-rt.jar

drools-templates.jar

METRO 2.0- webservices-tools.jar

droolsjbpm-ide-common.jar

jbpm-bpmn2.jar

jbpm-flow-builder.jar

jbpm-flow. jar

jsr94.jar

junit.jar

jxl.jar

knowledge-api.jar

knowledge-internal-api.jar

mvel2.jar

org.eclipse.jdt.core_3.7.3.v20120119-
1537

xmlpull.jar

Xpp3_min.jar

xstream.jar
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