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Resumen

Resumen

La presente investigacion tuvo como propadsito el disefio de un sistema informatico
bajo el nombre “Sistema Informatico para Gestionar la Informacion de los
Recursos Humanos en la empresa Investigacién y Proyectos Recursos Hidraulicos
de la Provincia de Villa Clara”, con el objetivo de una mejor gestion de la
informacion y lograr calidad, rapidez y confiabilidad en el proceso.

Se disefi6 una base de datos que satisface las necesidades relacionas con la
gestion de la informacion de la empresa. Y se implementd una aplicacion Web
relativa solo a los recursos humanos. Esta aplicacion incluye, entre sus principales
funcionalidades, la manipulacién de los datos de los trabajadores, informacion de
los accidentes de trabajo, los medios de proteccion que utilizan los trabajadores,
asi como los informes que se generan a partir de estas actividades. Con la
implantacion de la aplicacion se obtiene una mayor veracidad en la informacién
utilizada para conformar los diferentes informes que sirven de ayuda en la toma de
decisiones a los directivos de la empresa para el disefio de futuras estrategias.

En el documento de la investigacion quedan descritos los elementos que
conforman el andlisis, disefio e implementacién del sistema propuesto, siguiendo
lo establecido por el Proceso Unificado de Desarrollo de Software y utilizando el
Lenguaje Unificado de Modelado. Para la implementacion de este sistema se
utiliz6 MySQL como sistema gestor de Bases de Datos y PHP como lenguaje de

programacion.



Abstract

Abstract

This investigation has the purpose to put in practice an informatic system called:
Sistema Informético para Gestionar la Informacion de los Recursos Humanos en
la empresa Investigacion y Proyectos Recursos Hidraulicos de la Provincia de Villa
Clara with the aim to get a major control of the information about this process in the
enterprise. A database was designed according to the information related with the
members of this enterprise and it was implemented a web application just for the
deparment of Recursos Humanos This Web application includes among their main
functionalities the management of the information about the members of this
center and the different kind of accidents they have while they are doing their job.
Workers of the enterprise have to elaborate and give the reports to the manager
because they include aspects quite important in order to know how the enterprise
is. In this document we can find tree elements that take place when we are making
an aplicatiton with these caracteristics , the analys , desing , and implementation of
the system according to (RUP) Rational Unified Process and (UML) Unified
Modeling Language. To do this infomatic system we used MySQL as Database
Motor and PHP for programming.
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Introduccion

INTRODUCCION

A medida que la Humanidad se ha desarrollado, los volumenes de informacion
gue se han acumulado y su manipulacion es cada vez mas universal y
complicada. Desde sus inicios, el hombre se ha preocupado por enfrentar esta
problematica utilizando diversas técnicas que van desde las piedras y el papel
hasta los computadores actuales. El rol que el hombre ha jugado en la
manipulacion de la informacion ha propiciado que se hayan desarrollado
novedosos métodos de planificacion para procesar informacién de una manera
mas eficiente. Uno de los mas exitosos en este sentido son los Sistemas de Base
de Datos.

Los Sistemas de Gestidn de Bases de Datos desde sus origenes han sido de gran
utilidad para resolver cualquier problema que se le ha presentado al hombre en el
transcurso de estos afios. La evolucion de los Sistemas de Bases de Datos ha ido
desde los sistemas orientados a los procesos hasta los sistemas orientados a los

datos.

Los sistemas orientados a los procesos se caracterizan porque los datos no son
de una aplicacion sino de una Organizacion entera que los va a utilizar. Se tiende
a integrar las aplicaciones, evitando aplicaciones aisladas. Se diferencian las
estructuras légicas y fisicas, de manera que el usuario final solo se vincule con las
estructuras légicas. La descripcion de la estructura légica se separa de los
lenguajes de programacién. El concepto de relacion cobra importancia, de modo

gue se requiere de herramientas que permitan definirlas y almacenarlas.

Originalmente las aplicaciones que se desarrollaban para en las organizaciones
estaban orientadas a cubrir necesidades muy especificas de procesamiento, por
lo cual tanto los lenguajes de programacion como las estructuras de datos se
centraban en realizar de manera mas eficiente una tarea especifica. Vemos
también como resultaban claramente peligrosos estos antiguos sistemas por las
inconsistencias que se presentaba. Asi, las bases de datos buscan resolver
principalmente ese problema, evitar las inconsistencias que se producian por la
utilizacion de los mismos datos légicos desde distintas plataformas fisicas

(archivos) a través de procesos independientes.
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El analisis entonces comienza por formular la l6gica de los datos organizacionales
como un todo, para después vincular aquellos con los procesos que los utilizan. Es
en este analisis en que las Bases de Datos como una unidad tanto teérica como
conceptual y fisica cobran importancia. EI mecanismo sobre el cual esto se
articula es el de disminuir la redundancia a través del establecimiento de
relaciones entre los datos de una organizacion.

El estado actual de la tecnologia de las (BD) es el resultado de un proceso de
evolucion que ha tenido lugar en el procesamiento de los datos y los sistemas de
informacion. Esta evolucién ha estado influida en gran medida por el desarrollo del
hardware y por las demandas y necesidades de la administracion.

En los afos cincuenta, se usaron los llamados Sistemas de procesamientos de
datos, los cuales trabajan con ficheros separados, es decir, un determinado
programa disefiado para resolver una tarea especifica tenia sus propios ficheros y
estos eran combinados para lograr el resultado requerido. En estos sistemas lo
fundamental era el proceso.

Inicialmente estos sistemas respondian a las tareas de la administraciéon e
imitaban el procesamiento manual de los datos, y los ficheros se correspondian
con los archivos en papeles. Estos primeros sistemas como deciamos estuvieron
también influidos por la tecnologia de hardware, primeros fueron secuenciales, se
trabajaban en tarjeta y cintas y luego fueron evolucionando hasta la aparicién del
disco y logrando acceso directo y el uso de indices. Las Bases de Datos
aparecieron a (finales de los 60, principios de los 70), que eran superior a los
sistemas existentes porque como veremos tienen una estructura centralizada e
integrada, y responden no solo a tareas administrativas sino que se extendieron a
la produccion y la gestion de la informacion, la cual se ha convertido en un
importante recurso, constituyendo actualmente el fundamento de los sistemas
para la toma de decisiones y la gestion corporativa. Para resolver este problema,
la solucién seria integrar los datos en una base de datos.

Actualmente con el desarrollo que se ha alcanzado en el campo de las
Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion (TIC) estos sistemas han
logrado llegar a lo mas profundo en los disefiadores de Sistemas de Bases de
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Datos por lo que existe una estrecha relacién entre Disefiador — Ordenador que no
podemos separar.

Para cada entidad de nuestro pais se hace cada vez mas complejo el tema de la
planificacion, se convierte en un eslabédn clave de la organizacién para responder
de manera efectiva, a las necesidades, y expectativas de los clientes, para lo cual
es necesario disefiar, formular y poner en practica estrategias adecuada y
pertinentes, que ayuden a dar respuesta a las mas disimiles dificultades para
obtener el éxito.

El progreso en el conocimiento y la aplicacién de la actividad de planificacion ha
venido estrechamente vinculado al que ha experimentado el area de la
computacion, las TIC han revolucionado las relaciones de la empresa con su
entorno. Ademas, nos permiten integrar en espacios virtuales todas las actividades
necesarias que existen en cada empresa dia a dia. En la actualidad, las TIC se
introducen en las empresas, con el fin de informatizar los procesos de gestidon que
se llevan a cabo por parte de las mismas facilitando un mayor cumulo de
informacion en el menor tiempo posible y una calidad excelente que ayude a
salvaguardar todos los datos que se gestionen y concilien en los procesos
involucrados. Muchas organizaciones utilizan aplicaciones de gestion para integrar

la informacién y mejorar los procesos que tienen lugar en distintas areas.

El auge de la informética, a nivel de software y hardware ha logrado la realizacion
de un proceso de planificacion de mayor profundidad y mejor acabado que, si no
fuese por esto, hubiesen sido muy costosos desde el punto de vista humano, asi

como, el manejo de grandes volumenes de informacion.

El pais no estd ajeno a los avances en las ciencias de la computacion, la
aplicacion de la planificacion mediante la perspectiva de utilizacion de las
tecnologias informaticas es sin duda un factor decisivo para mejorar la

planificacion.
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En la Empresa de Investigacion de Proyectos Recursos Hidraulicos de Villa Clara
se han introducido paulatinamente las TIC para el cumplimiento de tareas que en
esta tienen lugar. Muchas de las actividades que anteriormente eran realizadas de
forma manual, ahora se ven apoyadas o sustituidas por aplicaciones informaticas.
Precisamente el uso de las TIC y las aplicaciones informaticas nos llevd a la

siguiente problemica de investigacion:

Existen sistemas aislados para resolver determinados problemas, pero no se logra
una integralidad ni homogeneidad en el manejo de la informacion. La Empresa
Recursos Hidraulicos de la Provincia de Villa Clara necesita radicar estos
problemas garantizando un manejo de la informacién eficaz para lograr una
homogeneidad e integridad total del sistema y garantizar su posterior
actualizacion, busqueda y procesamiento. Teniendo en cuenta lo anterior, se

plantea el siguiente problema de investigacion:

¢, Como diseflar una Base de Datos para la gestion de la informacion empresarial,
en la Empresa de Investigacion y Proyectos Recursos Hidraulicos de la Provincia
de Villa Clara?

Objetivo General:

Disefiar una base de datos para el manejo de la informacién empresarial en la
Empresa de Investigacion y Proyectos Recursos Hidraulicos de la Provincia de
Villa Clara, implementando una aplicacion Web para la gestion de los recursos

humanos.

De este objetivo general se desprenden los siguientes objetivos especificos:

» Analizar los referentes teéricos en relacion a la gestién de informacion, el
disefio de bases de datos para el manejo de informacion empresarial, y la
implementacion de aplicaciones Web.

» Modelar el negocio para la gestion de la informacion en la Empresa de
Investigacion y Proyectos Recursos Hidraulicos de la Provincia de Villa
Clara.
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» Disefar una base de datos que satisfaga las necesidades relacionas con la
gestion de la informacion en la empresa en la Empresa de Investigacion y

Proyectos Recursos Hidraulicos de la Provincia de Villa Clara.

» Implementar una aplicacion web en funcion de las necesidades de gestion

de los recursos humanos en dicha empresa.

Para dar cumplimiento a estos objetivos se definieron las siguientes interrogantes
cientificas:

» ¢ Cudles son los referentes tedricos en relaciéon a la gestiéon de informacion,
el disefio de bases de datos para el manejo de informacion empresarial, y la
implementacion de aplicaciones Web?

» ¢ Como modelar el negocio para la gestién de la informacion en la Empresa
de Investigacién y Proyectos Recursos Hidraulicos de la Provincia de Villa
Clara.?

» ¢Como diseflar una base de datos que satisfaga las necesidades
relacionadas con la gestion de la informacion en la Empresa Investigacion y

Proyectos Recursos Hidraulicos en la Provincia de Villa Clara?

» ¢Como implementar una aplicacion web en funcién de las necesidades de

gestion de la informacion de recursos humanos en dicha empresa.?

El presente documento esta estructurado en 3 capitulos, ademas de los anexos,

referencias bibliogréficas y la bibliografia utilizada.
Capitulo I. Conceptos tedricos fundamentales

Se recogen aspectos generales sobre diferentes conceptos que debemos tener en
cuenta cuando nos enfrentamos a un Sistema de Gestion de Bases de Datos. Se
plasma una explicacion detallada de los diferentes tipos de Modelos y la
Arquitectura la cual incluye tres niveles asi como las ventajas que nos presentan
las Bases de Datos. Las tendencias y tecnologias actuales a emplear y una

explicacion de por qué su uso.
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Capitulo Il. Modelacién del negocio

Se hace una descripcion lo referente al analisis y construccién de la solucion
propuesta. Aqui se incluye todo lo referente a la Ingenieria de Software y lo
relacionado con la Modelacion del Negocio , asi como los requisitos funcionales y
no funcionales , actores del sistema , diagramas de casos de usos y la explicacion

de los mismos.

Capitulo Ill. Estudio de la solucion propuesta

Contiene el Estudio de factibilidad y validacién de la solucion propuesta y las

Tecnologias Web.



Capitulo I: Conceptos tedricos fundamentales

Capitulo I: Conceptos teéricos fundamentales

1.1 Introduccidn al capitulo
Este capitulo recoge los conceptos fundamentales sobre las Bases de Datos, asi

como lo necesario a considerar para su funcionamiento eficaz en determinada
entidad y para resolver la incognita que se plantee. Se exploran los diferentes
tipos de Arquitectura y Modelo de Datos, haciendo énfasis en el Modelo Entidad
Relacion (MER).

1.2 Descripcion del dominio del problema

1.2.1 ¢(Qué es gestion?

La gestién no es mas que la accion y efecto de administrar, constituye el conjunto
de decisiones y acciones que llevan al logro de objetivos previamente
establecidos. Generalmente, una persona que “gestiona” es aquella que mueve
todos los hilos necesarios para que ocurra determinada cosa o para que se logre
determinado propadsito.

De modo que la gestion, organizacionalmente hablando, se refiere al desarrollo de
las funciones béasicas de la administracidn: Planear, organizar, dirigir y controlar.
(Gestion)

1.2.2 ¢(Qué es gestion de lainformacién?
La gestion de la informacion es el proceso de analizar y utilizar la informacion que

se ha obtenido y registrado para permitir a los administradores tomar decisiones

documentadas.(Informacion)

1.2.3 ¢(Qué es planificacién?

La planificacion es un proceso continuo que refleja los cambios del ambiente en
torno a cada organizacion y busca adaptarse a ellos. Se ha dicho que la
planificacion es como una locomotora que arrastra el tren de las actividades de la

organizacion, la direccion y el control.

Segun (Stoner, 1996) es el proceso de establecer metas y elegir medios para
alcanzar dichas metas. Entiéndase por planificacion como el proceso que se sigue
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para determinar en forma exacta lo que la organizacion hard para alcanzar sus
objetivos (Ortiz, s/f).

Se puede considerar a la planificacibn como el tronco fundamental de un éarbol
imponente, del que crecen las ramas de la organizacion, la direccion y el control.
Sin embargo, el propdsito fundamental es facilitar el logro de los objetivos de la
empresa. Implica tomar en cuenta la naturaleza del ambito futuro en el cual
deberén ejecutarse las acciones planificadas.

Resumiendo podemos decir que la planificacion es el ejercicio ejecutado con el fin
de reducir el riesgo en la empresa y organizar los medios productivos de acorde
con los objetivos buscados.(Planificacion)

1.2.4 ¢Qué es producciéon?

El término produccién hace referencia a la accion de producir, a la cosa producida,
al modo de producirse 0 a la suma de productos del suelo o de la industria.[12]

El verbo producir por su parte se relaciona con engendrar , procrear , criar ,
procurar , originar , ocasionar y fabricar, cuando se refiere a un terreno , por

ejemplo, producir es rendir fruto.(Produccién)

1.3 Descripcion de la entidad
Esta entidad representa como objeto social la prestacion de servicios a los

clientes, ademas tiene como mision la creacion de més valor y diferenciacion para
la Empresa mediante la optimizacion y enriqguecimiento de sus recursos
tecnologicos y el desarrollo sistematico y creciente de la innovacién en productos ,
Servicios y procesos.
Su vision radica en la transformacién de las tecnologias medulares para mantener
la diferenciacion y liderazgo en el sector , a partir de la sistematica y creativa
aplicacion de materiales , y productos con valor agregado los cuales descansan en
un saber hacer compartido.
Principios:

v" El conocimiento y experiencia acumulada no son patrimonio individual, si no

gue se comparten y se mejoran con la participacion de todos.
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v No estar conformes con lo logrado, asumir el riesgo de establecer y
comprometerse continuamente con metas superiores, rompiendo asi
paradigmas existentes.

v" No querer saberlo todo, sino saber donde esta el conocimiento, y aquellos

gue saben establecer continuamente alianzas de mutuo beneficio.

1.4 Flujo actual de los procesos y analisis critico de la ejecucion
de estos
El departamento de recursos humanos de la Empresa Investigacion y Proyectos

Recursos Hidraulicos de la provincia de Villa Clara no se encuentra exento de la
necesidad de la incorporacion de las TIC en su quehacer diario. Este
departamento tiene como mision: Garantizar la aplicacion, asesoramiento vy
supervision de la politica de cuadros, organizacion del trabajo y los salarios,
induccion del personal y de atencion al hombre con lo establecido por los
organismos rectores.

Dentro de las principales funciones de dicho departamento se destacan:

» Organizar y garantizar el proceso de planeamiento, reclutamiento, seleccion,
capacitacion y desarrollo; evaluacion del desempefio y politica laboral y
salarial.

» Organizar y garantizar el proceso de capacitacion de los trabajadores y
cuadros, a través de la determinacion de las necesidades de aprendizaje.

» Planificar, organizar y controlar las medidas que garanticen la satisfaccion de
los trabajadores por la labor que desarrollan.

» Organizar y controlar la actividad de seguridad y salud en el trabajo y las
medidas para preservar el medio ambiente.

» Aplicar métodos y procedimientos encaminados a lograr la maxima efectividad

de los recursos y el perfeccionamiento de la organizacién salarial.

1.5 Valoracién critica de los sistemas existentes
La investigaciéon realizada arrojo como resultado que de forma general en la

Empresa de Investigacion y Proyectos Recursos Hidraulicos de la Provincia de
Villa Clara se realiza el trabajo de gestibn y control de los trabajadores
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apoyandose en herramientas de trabajo como Microsoft Excel, Access. Ademas
no se gestiona toda la informacién que necesita la empresa con respecto a los
medios de proteccion, las altas y bajas de los trabajadores, que forman parte de la

empresa, y no se logra una integralidad total en la compresion de la informacion.

1.6 Tendencias y/o tecnologias empleadas

1.6.1 Tecnologias Web
Las tecnologias Web poseen una significacion preponderante por el papel que

esta jugando la Internet en el mundo moderno. Esta plataforma WWW (World
Wide Web) ha ido evolucionando paulatinamente para convertirse en un ambiente
donde se implementan potentes aplicaciones cliente/servidor o arquitecturas de n
capas, unido a ello han ido surgiendo nuevas tecnologias que se relacionan con el
desarrollo Web lo que hacen a éste mas interactivo e interesante.

Entre las tecnologias utilizadas para la creacién y mantenimientos de sitios Web,
estan las que funcionan del lado del cliente y las del lado del servidor. La
diferencia entre éstas es grande. En epigrafes posteriores seran tratadas las
tecnologias a tener en cuenta para el desarrollo de este trabajo. (Disefio)

1.6.2 Tecnologias del lado del cliente ha utilizar por la propuesta.
HTML

HTML, no es un lenguaje de programacion, es un lenguaje de especificacion de

contenidos para un tipo especifico de documentos. Es decir, mediante HTML se

puede especificar, usando un conjunto de etiquetas o tags, como va a

representarse la informacion en un navegador. Se centra en la representacién en

la pantalla de la informacion; tiene un caracter estatico y no interactta con el

usuario ni puede tomar decisiones sino por lo que se refiere a los formularios.

e El uso de HTML trae consigo algunas ventajas, algunas de estas se listan a
continuacion:

e HTML es un lenguaje muy sencillo es decir, texto presentado de forma
estructurada y agradable.

e Permite a los desarrolladores crear documentos que pueden ser interpretados

en ordenadores que tengan diferentes sistemas operativos.

10
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e ElI HTML es un lenguaje de marcas y estos son sistemas complejos de
descripcion de informacién, normalmente documentos, que se pueden
controlar desde cualquier editor ASCII.(HTML)

JAVAScript

Este es un lenguaje interpretado, multiplataforma, orientado a eventos con manejo

de objetos, cuyo codigo se incluye directamente en el mismo documento, usado

para el desarrollo de aplicaciones cliente-servidor en paginas HTML.

JavaScript es muy facil de aprender para quien ya conoce lenguajes similares

como el C++ o Java, pero, dada su simplicidad sintactica y su manejabilidad, no es

tampoco dificil para quien se acerca por primera vez a este lenguaje. Los
lenguajes de Script constituyen programas incluidos en el cédigo HTML y que son

interpretados por el navegador; facilitan una mejor interaccion con el usuario y

permiten realizar algunas tareas simples por el lado el cliente como son: validacién

de los datos de los formularios, mensajes de alerta, etc., pero vale destacar que la
aparicion del JAVAScript produjo una importante revolucion, ya que dio al usuario
la posibilidad de crear aplicaciones "on-line" o sea modificar paginas Web en

tiempo real.(JScript)

1.6.3 Tecnologias del lado del servidor

PHP (Professional Home Page Tools)
Es un lenguaje de programacion el cual se ejecuta en los servidores Web y que

permite crear contenido dinamico en las paginas HTML, con un lenguaje
propietario derivado del Perl. PHP fue creado por Rasmus Lerdorf a finales de
1994, aunque no hubo una versién utilizable por otros usuarios hasta principios de
1995. Esta primera version se llamé Personal Home Page Tools.

Al principio, PHP sélo estaba compuesto por algunas macros que facilitaban el
trabajo a la hora de crear una pagina Web. Hacia mediados de 1995 se creo el
analizador sintactico y se llamo PHP/F1 Version 2, y solo reconocia el texto HTML
y algunas directivas de MySQL. A partir de este momento la contribucién al cédigo
fue publica. El crecimiento de PHP desde entonces ha sido exponencial, y han
surgido versiones nuevas como las actuales, PHP4 y PHP5. Dispone de mdltiples
herramientas que permite acceder a base de datos de forma sencilla, por lo que es

11
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ideal para crear aplicaciones para Internet. Es multiplataforma, funciona tanto
para Linux (con Apache) como para Windows (con Microsoft Internt Information
Server) de forma que el cédigo que halla sido creado para una de ellas no por que
se hallan modificado al pasar a la otra.
El lenguaje PHP es un lenguaje de programacion de estilo clasico, con variables,
sentencias condicionales, bucles funciones, entre otras. La sintaxis que utiliza la
toma de otros lenguajes muy extendidos como C y Perl. El codigo de PHP esta
incluido en tags especiales “<?,?>".
El funcionamiento de PHP se puede describir a través de los pasos siguientes:

1. Escribir en la paginas HTML pero con el cédigo PHP adentro.
Guardar la pagina en el servidor Web.
Un navegador solicita la pagina al servidor.
El servidor interpreta el codigo PHP.

a b DN

El servidor envia el resultado del conjunto de cédigo HTML y el resultado
del cédigo PHP que también es HTML.

En ningun caso se envia cédigo PHP al navegador, por lo que todas las
operaciones realizadas son transparentes al usuario, el codigo PHP es ejecutado
en el servidor y el resultado enviado al navegador. El resultado es normalmente
una pagina HTML. Por lo que al usuario le parecerd que esta viendo una pagina
HTML que cualquier navegador puede interpretar. Al ser PHP un lenguaje que se
ejecuta en el servidor no es necesario que el navegador lo soporte, es
independiente del navegador, peo sin embargo para que sus paginas PHP
funcionen, el servidor donde estan alojadas debe soportar PHP.

PHP se encuentra libre en el mercado y puede acceder a el por medio de
Internet.(Alvarez Acosta).

¢ Por qué PHP?

Luego de las caracteristicas del PHP, se decide utilizar embebido en el cédigo

HTML debido a que esta soportado en la mayoria de las plataformas de Sistemas
Operativos.(PHP)

12
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1.7 Sistema Gestor de Bases de Datos
Un Sistema de Gestion de Bases de Datos (SGBD) es el software que permite la

utilizacion y/o la actualizacion de los datos almacenados en una o varias base(s)
de datos por uno o varios usuarios desde diferentes puntos de vista 'y a la vez.

El objetivo fundamental de un SGBD consiste en suministrara al usuario las
herramientas que le permitan manipular, en términos abstractos, los datos, o sea,
de forma que no le sea necesario conocer el modo de almacenamiento de los

datos en la computadora, ni el método de acceso empleado.

1.7.1 MYSQL
MySQL es un sistema de administracion de Base de Datos. Opera en una

arquitectura cliente/servidor. Es el sistema gestor de bases de datos “Open
Source” mas popular, 0 sea que puede ser bajado de Internet y usarlo sin tener
gue pagar, ademas que cualquiera puede estudiar su codigo y adecuarlo a las
necesidades que requiera.

MySQL es muy rapido, fiable y facil de usar, surge para manipular bases de datos
muy grandes. Es un sistema multiplataforma de base de datos relacionales, lo que
da velocidad y flexibilidad, cuenta con un sistema de contrasefias muy seguro que
permite la autenticacion basica para el acceso al servidor.

El lenguaje PHP es altamente compatible con MySQL, por el amplio conjunto de

comandos definidos para el tratamiento de este. (MySQL).

1.8 Metodologia empleada

1.8.1 Lenguaje de Modelaciéon Unificado
El Lenguaje de Modelado Unificado (UML, acrénimo del inglés: Unified Modeling

Language) permite modelar, construir y documentar los elementos que forman un
producto de software que responda a un enfoque orientado a objetos. Este
lenguaje fue creado por un grupo de estudiosos de la Ingenieria del Software
formado por: Ivar Jacobson, Grady Booch y James Rumbaugh en el afio 1995.
Desde entonces, se ha convertido en el estandar internacional para definir,
organizar y visualizar los elementos que configuran la arquitectura de una

aplicacion orientada a objetos. Con este lenguaje, se pretende unificar las

13
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experiencias acumuladas sobre técnicas de modelado e incorporar las mejores
practicas actuales en un acrecentamiento estandar.

UML no es un lenguaje de programacion sino un lenguaje de propésito general
para el modelado orientado a objetos y también puede considerarse como un
lenguaje de modelado visual que permite una abstraccion del sistema y sus
componentes.

Entre sus objetivos fundamentales se encuentran:

» Poder ser usado por todos los modeladores.

» Incluir todos los conceptos que se consideran necesarios para utilizar un
proceso moderno interactivo basado en construir una soélida arquitectura
para resolver requisititos dirigidos por casos de usos.

» Ser tan simple como sea posible pero manteniendo la capacidad de
modelar toda la gama de sistemas que se necesita construir.

» Ser lo suficientemente expresivo para manejar todos los conceptos que se
originan en un sistema moderno, tales como la concurrencia y la
distribucién, asi como también los mecanismos de la ingenieria del
software, como son las encapsulasiones y componentes.

» Debe ser un lenguaje universal, como todo lenguaje de propdsito general.

» Imponer un estandar mundial.

Conceptos basicos

Para comprender UML basta con analizar cada una de las palabras que lo
componen por separado.

Lenguaje: el UML es, precisamente, un lenguaje. Lo que implica que este cuente
con una sintaxis y una semantica. Por lo tanto, al modelar un concepto en UML,
existen reglas sobre cémo debe agruparse los elementos del lenguaje vy el
significado de esta agrupacion.

Modelado: el UML es visual. Mediante su sintaxis se modelan diferentes aspectos
del mundo real que permiten una mayor interpretacion y entendimiento de éste.
Unificado: Por que unifica varias técnicas de modelado en una Unica.

Por provenir el UML de técnicas orientadas a objetos, el UML se crea con la fuerte

intencion de que este permita un correcto modelado orientado a objetos.

14
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UML esta consolidado como un lenguaje estandar en el analisis y disefio de

sistemas de cdmputo. Mediante UML es posible establecer la serie de

requerimientos y estructuras necesarias para plasmar un sistema de software

previo al proceso intensivo de escribir cédigo.

1.8.2 Proceso Unificado de Desarrollo de Software
El Proceso Unificado de Desarrollo (RUP, acrénimo del inglés: R.... U... P...)), fue

creado por el mismo grupo y expertos que crearon UML, Ivar Jacobson, Grady

Booch y James Rumbaugh en el afio 1998. El objetivo que se perseguia con esta

metodologia era producir software de alta calidad, es decir, que cumpla con los

requerimientos de los usuarios dentro de una planificacion y presupuestos

establecidos.

Es un proceso dirigido por casos de uso. Este avanza por una serie de flujos de

trabajo que parten de los casos de uso; estd centrado en la arquitectura y es

interactivo e incremental. Ademas cubre el ciclo de vida de desarrollo de un

proyecto y toma en cuenta las mejores practicas a utilizar en el modelo de

desarrollo del software.

A continuacion se muestran estas practicas:

>
>
>
>
>

Desarrollo de software en forma iterativa.

Manejo de requerimientos.

Utiliza arquitectura basada en componentes.
Modela el software visualmente.

Verifica la calidad del software controla los cambios.

Para apoyar el trabajo con esta metodologia a sido desarrollada por la compafia

norteamericana Racional Corporation la herramienta CASE (Computer Assisted

Software Engineering) Rational Rose en el afio 2000. Esta herramienta integra

todos los elementos que propone la metodologia para cubrir el ciclo de vida de un

proyecto.(Jacobson)

15
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1.9 Consideraciones finales del capitulo
Actualmente tiene una gran importancia hacer una planificacion efectiva en el

mundo empresarial, no podemos hacerlo sin el uso de las nuevas tecnologias para
garantizar calidad y rapidez en la gestion de la informacion.

Para ello se ha realizado un profundo estudio tedrico, en el que se describieron los
sistemas computarizados para la gestion de la informacion existentes en la
empresa, estos se limitaban al uso de Microsoft Access. Ademds, se
determinaron las principales necesidades relacionadas con la gestiéon de la
informacion en el Departamento de Recursos Humanos de dicha empresa. Estas
consistian en el disefio de una base de datos que permitiera al usuario contar con
informacion especifica de cada uno de los trabajadores de la empresa como:
datos personales, datos laborales, entre estos Ultimos se encuentran ingresos
laborales, bajas, ausencias, accidentes de trabajo y otros tantos, necesarios para
un adecuado desempeiio de la actividad laboral en la citada entidad.

En funcién de la implementacién de una aplicacion web que respondiera a las
necesidades de gestion de la informacion de la empresa se determinaron las
herramientas a utilizar para el logro de los objetivos propuestos. Entre estas se
pueden citar: PHP como lenguaje de programacion, Macromedia Dreamweaver
para el disefio y como motor de base de datos My SQL.
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Capitulo Il: Modelacion del Negocio

2.1 Introduccién al capitulo
A la hora de desarrollar un sistema informatico debemos conocer los procesos que

estan presentes en la organizacion y ver como funcionan. Precisamente este
capitulo trata lo referente con la modelacién del negocio que es lo primero que
debemos hacer cuando nos enfrentamos a resolver un problema en una entidad u
organizacion.

Se realiza un estudio detallado y profundo donde definimos actores del negocio, y
la descripcidn de los casos de usos que alli se encuentran. Realizamos también
un analisis profundo de los requisitos funcionales y no funcional que va a tener
nuestro sistema para dar solucién al problema planteado.

Estos requerimientos no son mas que las necesidades que a nuestros clientes y
usuarios finales les preocupan. Se hace referencia a la definicion de los diagramas
de casos de uso, asi como la descripcion de cada uno de ellos en particular y
aparece el disefo de la base datos, a través de los diagramas del modelo l6gico y

fisico.

2.2.1 Descripcion de la solucién propuesta
Lo primero que se debe hacer para la modelacion del negocio consiste en capturar

y definir los procesos de negocio que estan presentes en la organizacion.

2.2.2 ¢Qué es un proceso de negocio?
Se entiende por procesos de negocio como un grupo de tareas relacionadas de

manera logica que se llevan a cabo en determinada secuencia, y producen o
manipulan una coleccién de datos empleando recursos de la organizacién para
dar resultados que apoyan sus objetivos (Addison-Wesley, 2000).

El proceso para la gestidon de la informacion de los trabajadores en la empresa de
Investigacion y Proyectos Recursos Hidraulicos de la Provincia de Villa Clara es
de vital importancia para la toma de decisiones.

A partir del estudio realizado se identificaron para la gestién de los datos de los

trabajadores los siguientes procesos de negocio:
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e Insertar un trabajador nuevo a la empresa.
Este proceso se encarga de realizar todas las tareas relacionadas con el inicio de
un trabajador como empleado de la empresa, desde que solicita el empleo al
departamento de Recursos Humanos hasta que se le confecciona su expediente
laboral y se le asigna el cargo que va a ocupar en la unidad de trabajo a la cual va
a pertenecer.

e Dar baja a un trabajador de la empresa.
Este proceso se encarga de realizar todos los tramites de la gestion de la baja a
los trabajadores de la empresa.

e Actualizar los datos de un trabajador.
En el transcurso de la vida laboral de los trabajadores pueden surgir cambios en
sus datos, como cambios de direccién, cambios de departamentos, ascenso de
cargo a ocupar. Es aqui donde este proceso tiene su papel principal, pues se
encarga de toda la manipulacién de estos datos en especifico.

e Confeccionar Reportes.
En el departamento de recursos humanos se confeccionan variados reportes con
el objetivo de consolidar la informacién que alli se gestiona, los cuales ayudan a
los directivos de la empresa a tomar decisiones importantes. Dentro de los
informes mas frecuentes que se elaboran se encuentran los relacionados con el
ausentismo de la empresa, asi como informaciones estadisticas sobre la cantidad
de trabajadores por sexo y categoria ocupacional, por unidad y por el nivel de
escolaridad.

e Entregar medio de proteccion.
Este proceso se encarga de realizar todos los tramites relacionados con la entrega
de los medios de proteccion a los trabajadores, los medios de proteccién a
entregar son: casco, guantes, botas etc. Segun el tipo de medio de protecciéon
tiene un periodo de vida til.

e Devolver medio de proteccion.
Este proceso se encarga de realizar todos los tramites relacionados con la
devolucion de los medios de proteccién de los trabajadores, ya sea porque se

rompio o se vencié la fecha de uso del mismo.
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e Matricular en Cursos de Superacion.
Este proceso se encarga de realizar todos los tramites relacionados con la
superaciéon de los trabajadores de la empresa en caso que el rendimiento de

ellos este por debajo de las normas requeridas.

2.2.3 Reglas del Negocio a tener presente:

» El especialista C en Recursos Humanos es el encargado de aceptar un
trabajador.

» Cuando el trabajador ingresa en la entidad se le hace un expediente laboral
con sus datos particulares y el lugar donde trabajara.

» El especialista C en Recursos Humanos es el encargado de darle de baja a
un trabajador.

» Cuando un trabajador se va, se dejan activados en el departamento los datos
personales del trabajador.

» Al actualizar los datos personales del trabajador , los cambios realizados en
el mismo deben ser archivados en el Departamento de Recursos Humanos.

2.2 Modelo del negocio

2.2.1 Actores del negocio
Un actor del negocio es cualquier individuo, grupo, entidad, organizacion, maquina

o sistema de informacion externos; con los que el negocio interactia. Lo que se
modela como actor es el rol que se juega cuando se interactia con el negocio

para beneficiarse de sus resultados.(Tutorial-UML)

‘ Nombre del Actor Descripcion
Trabajador Es la persona que esta trabajando en la Empresa.
Especialista en Es el encargado de entregar los medios de proteccion

Seguridad y Proteccion al trabajador.
del Trabajo.

Tabla 1. Descripcién de los actores del negocio
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2.2.2 Diagramas de casos de uso del negocio
Para tener una vision general del proceso de negocio de la organizacion, se

construy6 el diagrama de casos de uso del negocio, en el que aparece el proceso
de negocio como un caso de uso, relacionado con el actor del negocio. Este
diagrama permite mostrar los limites y el entorno de la organizacion bajo estudio.

Solicitar Ingreso
Solicitar Baja

Trabajadar

Entregar Medios Proteccon
Asignar M edios de Proteccion

Especialista en Seguidad v Proteccion

Figura 1. Diagramas de casos de uso del negocio

2.2.3 Trabajadores del negocio
Un trabajador del negocio es una abstraccibn de una persona (o grupo de

personas), una maquina o un sistema automatizado; que actia en el negocio
realizando una o varias actividades, interactuando con otros trabajadores del
negocio y manipulando entidades del negocio. Representa un rol.(UML-Casos-de-
Uso).
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Nombre del Trabajador  Descripcion

Especialista C en Elabora los informes y lleva a cabo todos los demas

Recursos Humanos. proceso que se realizan en el departamento.

Tabla 2. Descripcion de los trabajadores del negocio

2.2.4 Descripcion de los casos de uso del negocio

‘ Nombre del Caso de Uso Solicitar Ingreso

Actores Trabajador (inicia)

Proposito Ingresar un nuevo trabajador en la empresa.
Resumen El caso de uso se inicia cuando el trabajador

solicita su ingreso : para ello se recogen todos
los datos necesarios para conformarle el

expediente laboral, finalizando asi el caso de

uso.
Casos de uso asociados
Curso Normal de los
eventos
Acciones del Actor Respuesta del negocio
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1. El trabajador se presenta en
el departamento de recursos

humanos para ser ingresado.

3. El trabajador entrega sus
datos.

8. EIl trabajador recibe su

namero expediente.

2. El Especialista C en Recursos Humanos le
solicita todos los datos necesarios para ser
ingresado en la Empresa.

4. El Especialista C en Recursos Humanos
verifica que los datos sean correctos.

5. Si los datos son correctos el Especialista C en
Recursos Humanos le asigna al trabajador un
namero de expediente.

6. El Especialista C en Recursos Humanos con
todos estos datos confecciona el expediente de
trabajo.

7. El Especialista C en Recursos Humanos

informa al trabajador el nimero de expediente.

Curso Alternativo de los eventos

Accion 5 Si los datos no son correctos se pasa a la accion
2

Prioridad Alta

Mejoras Rapidez, eficiencia y mayor seguridad pues se

verifican todos los datos que son obligatorios y

gue no se repitan los numeros de expedientes.

Tabla 3. Descripcién del caso de uso del negocio Solicitar Ingreso
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Nombre del Caso de Uso  Solicitar Baja

Actores Trabajador (inicia)

Propésito Dar baja a un trabajador archivando la fecha, y la

causa de la baja.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el trabajador pide
la solicitud de baja. EI Especialista C en Recursos
Humanos realiza las acciones necesarias para
llevar a cabo el proceso, finalizando el caso de uso
con la entrega al trabajador de la constancia de la

baja.

Casos de uso asociados  Buscar Trabajador (include)

Curso Normal de los

eventos
Acciones del Actor Respuesta del negocio
1. EI trabajador se 2. El Especialista C en Recursos Humanos recibe

presenta pidiendo la la solicitud de baja.

solicitud de baja. 3. El Especialista C en Recursos Humanos pide al
trabajador la causa de la baja.

4. El trabajador entrega la

causa de la baja. 5. Especialista C en Recursos Humanos verifica
gue los datos entregados son correctos.
6. Si los datos son correctos el Especialista C en
Recursos Humanos busca el expediente del
trabajador.
7. El  Especialista C en Recursos Humanos
procesa la baja del trabajador.
8. El Especialista C en Recursos Humanos archiva

. . la fecha de la baja y otros datos.
9. El trabajador recibe la

constancia de la baja.
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Curso Alternativo de los eventos

Accion 6 Si los datos no son correctos se pasa a la accién 3
Prioridad Alta
Mejoras Se tiene como ventaja que se archivard el

trabajador que fue dado de baja con las causas de

la misma.

Tabla 4. Descripcién del caso de uso del negocio Solicitar Baja
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Nombre del Caso de Uso  Asignar medios de Proteccion

Actores Especialista en Seguridad y Proteccion (inicia)
Proposito Entregarle al trabajador su medio de proteccion.
Resumen El caso de uso se inicia cuando el Especialista C en

Recursos Humanos le pide al Especialista en
Seguridad y Proteccién que le entregue el medio de
proteccion al trabajador, luego actualiza la
informacion en el expediente laboral finalizando el
medio de

caso de uso con la entrega del

proteccion.

Casos de uso asociados

Buscar Trabajador (include)

Seguridad y Proteccién le
solicita al Especialista C en
Humanos la
de

Recursos
entrega de medios
proteccion al trabajador.

3. El
Seguridad y Proteccién le
del

Especialista en

entrega los datos

trabajador.

7. El Trabajador se

marcha con el medio.

Curso Normal de los

eventos

Acciones del Actor Respuesta del negocio

1. ElI Especialista en 2. El Especialista C en Recursos Humanos le pide

los datos necesarios.

4. Recibe datos

5. El Especialista C en Recursos Humanos verifica
si los datos son correctos.

6. Si los datos son correctos el Especialista C en
Recursos Humanos busca la informacion de medio

a entregar y guarda datos.
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Curso Alternativo de los eventos

Accion 4 Si los datos no son correctos se pasa a la accién 2.
Prioridad Alta
Mejoras Se tendran almacenados todos los datos referentes

a la entrega de los medios de proteccion y se
podran consultar posteriormente para informacién

futura de la empresa.

Tabla 5 Descripcion del Caso de uso del negocio Entregar medio de proteccion a un
trabajador.

‘ Nombre del Caso de Uso  Entregar medios de Proteccion

Actores Trabajador (inicia)

Propésito Devolver el medio de proteccibn cuando se
encuentre en mal estado y su tiempo de vida se

haya agotado.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el trabajador llega
donde estd el Especialista en Seguridad vy
Proteccion y le dice que le va a devolver el medio
porque estd en mal estado, o su fecha util ya se
cumplié. El Especialista en Seguridad y Proteccion
introduce los datos necesarios de la devolucion,
finalizando el caso de uso con la entrega del medio
del Trabajador al Especialista en seguridad y
Proteccion.

Casos de uso asociados  Buscar Trabajador

Curso Normal de los

eventos
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Acciones del Actor

Respuesta del negocio

1. El Trabajador le plantea
al Especialista en
Seguridad y Proteccion que
le va a devolver el medio.

3. El Trabajador le entrega
los datos.

8. Trabajador le entrega el
medio de proteccion.

2. El Especialista en Seguridad y Proteccion le pide
los datos necesarios.

4. Recibe los Datos.

5. EI Especialista en Seguridad y Proteccién
verifica si los datos son correctos.

6. El Especialista en Seguridad y Proteccién guarda
los datos.

7. El Especialista en Seguridad y Proteccion le pide
el medio de proteccion al trabajador.

9. El Especialista en Seguridad y Proteccion recibe
el medio devuelto.

Curso Alternativo de los eventos

Accion 4 Si los datos no son correctos se pasa a la accién 2.
Prioridad Alta
Mejoras Se tendran almacenados todos los datos para

informacion futura de la empresa.

Tabla 6 Descripcion del Caso de uso del negocio Entregar medio de proteccion de

un trabajador
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2.2.5 Diagramas de actividades del negocio
El diagrama de actividad es un grafo que contiene los estados en que puede

hallarse la actividad a analizar. Cada estado de la actividad representa la
ejecucion de una sentencia de un procedimiento, o el funcionamiento de una

actividad en un flujo de trabajo. En resumen describe un proceso que explora el

orden de las actividades que logran los objetivos del negocio.(UML-Casos-de-Uso)

Solicitar da o ’
[ Sdicitar [ngreso -} NEsesanos

Ertregiar daos
NeEsesaios

ver d |0s gd os
entregados son Mo
cotrect oz

L;dst o5 corredtos

IE

Azignar nomero
expederte

p—

hJ

Confarmar
expederte labora
L
Recibir nomero t__ f Irforma numero
expederte }" L expederte

Figura 2 Diagrama de Actividades Ingresar Trabajador
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Especialista C en Recursos Humanos

[ Solictar Baja } o | baja ]

entrega causas de L
haja i"
Mo
husca expedients
trabajador
' Procesa Baja I
Recibe constancia L r archiva fecha baja
de baja J l y otros datos:

Figura 3 Diagrama de Actividades Dar Baja a un Trabajador
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Especialista Seguridad Proteccion Especialista C en Recursos Humanos

ar entregqar zolictas datos
medio proteccion Nesesanos

entrega datos
trabajador

Recibe datos

Guarda datos

\

Figura 4 Diagrama de Actividades Entregar Medios Proteccion
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Figura 5 Diagrama de Actividades Devolver Medios Proteccion
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2.3 Requisitos del sistema
Analizando el proceso de disefio del sistema, se plantean los requisitos funcionales y

no funcionales con que debe contar el sistema para dar solucién al problema planteado.
Se utiliza para el modelado UML, que permite representar el diagrama de casos de uso
del sistema agrupados por paquetes y las especificaciones de los mismos.

2.3.1 Concepcion general del sistema
El resultado que se pretende alcanzar con la realizacion de este trabajo es la creacién

de una herramienta WEB que permita gestionar la informacion en el Departamento de
Recursos Humanos (DRH), de la Empresa Recursos Hidraulicos de la Provincia de Villa
Clara.

El Sistema Informético para Gestionar la Informacion de los Recursos Humanos (SIGI-
RH), facilita informaciones relacionadas con los recursos humanos como son los datos
de los trabajadores, tiempo no laborado, escolaridad, accidentalidad, superacién y
cualquier otra informacion que pueda ser controlada en este departamento, sobre todo

en estos momentos que esta entidad se encuentra en Perfeccionamiento Empresarial.

2.3.2 Requerimientos funcionales
Los requerimientos funcionales permiten expresar una especificacion mas detallada de

las responsabilidades del sistema que se propone. Ellos permiten determinar, de una

manera clara, lo que debe hacer el mismo.

Autentificarse.

Insertar usuario.

Modificar usuario.

Eliminar usuario.

Ingresar un nuevo trabajador a la empresa.
Modificar baja de un trabajador de la empresa.
Dar Baja a un trabajador de la empresa.
Modificar datos de un trabajador.

© © N o g kM wDd P

Buscar trabajador.
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10. Mostrar datos del trabajador.

11.Imprimir datos del trabajador.

12.Insertar cargo.

13.Eliminar cargo.

14. Modificar cargo.

15.Insertar grupo Salarial.

16.Modificar grupo Salarial.

17.Eliminar grupo Salarial.

18.Insertar accidente de trabajo.

19.Eliminar accidente de trabajo.

20. Modificar accidente de trabajo.

21.Insertar accidente de trabajo de un trabajador.
22.Eliminar accidente de trabajo de un trabajador.
23.Modificar accidente de trabajo de un trabajador.
24.Insertar ausencias.

25.Eliminar ausencias.

26.Modificar ausencias.

27.Insertar ausencias de un trabajador.

28.Eliminar ausencias de un trabajador.

29.Modificar ausencias de un trabajador.

30.Insertar misién internacionalista.

31.Modificar mision internacionalista.

32.Eliminar mision internacionalista.

33.Insertar mision internacionalista de un trabajador.
34.Modificar mision internacionalista de un trabajador.
35. Eliminar misién internacionalista de un trabajador.
36. Insertar medios de proteccion

37.Eliminar medios de proteccion.

38. Modificar medios de proteccion.

39.Insertar medios de proteccion entregados al trabajador.

40. Modificar medios de proteccién entregados al trabajador.
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41.Eliminar medios de proteccion entregados al trabajador.
42.Insertar Superacion.

43.Eliminar Superacion.

44.Modificar Superacion.

45. Insertar superacion del trabajador.

46.Eliminar superacién del trabajador.

47.Modificar superacion del trabajador.

48. Emitir reporte de los trabajadores.

49. Imprimir reporte de los trabajadores.

50. Emitir reporte de los trabajadores por sexo.

51. Imprimir reporte de los trabajadores por sexo.

52.Emitir reporte de los trabajadores accidentados.

53.Imprimir reporte de los trabajadores accidentados.

54.Emitir reporte de los trabajadores ausentes.

55. Imprimir reporte de los trabajadores ausentes.

56.Emitir reporte de los trabajadores en superacion.
57.1mprimir reporte de los trabajadores en superacion

58. Emitir reporte de los trabajadores en misidn internacionalista.
59. Imprimir reporte de los trabajadores en mision internacionalista.
60. Emitir reporte de medios de proteccién de los trabajadores.
61. Imprimir reporte de medios de proteccion de los trabajadores
62. Emitir reporte de los trabajadores bajas de la empresa.

63. Imprimir reporte de los trabajadores bajas de la empresa.
64.Insertar Departamento.

65. Modificar Departamento.

66. Eliminar Departamento.

67.Emitir reporte de trabajadores por cargo.

68. Imprimir reporte de trabajadores por cargo.

69. Emitir reporte de trabajadores por departamento.

70. Imprimir reporte de trabajadores por departamento.

71.Emitir Reporte de trabajadores por municipio.
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72.Imprimir reporte de trabajadores por municipio.

2.3.3 Requerimientos no funcionales
Los requerimientos no funcionales son propiedades o cualidades que el producto debe

tener, como restricciones del entorno o de implementacion, rendimiento, entre otros.

2.4 Requerimientos generales del sistema
La aplicacion informatica propuesta sera usada por trabajadores de la empresa que no

necesariamente tienen habilidades en el trabajo en la computadora, por lo que la
interfaz debe ser amigable y facil de usar, de manera que no sea dificil la interaccion
con ella.

Usabilidad

La aplicacién podré ser utilizada a través de la red local de la empresa y solo por los
trabajadores autorizados, cada uno tendra el nivel de acceso correspondiente la
informacion.

Rendimiento

El sistema propuesto debe ser rapido en el procesamiento de la informacién asi como a
la hora de dar respuesta a la solicitud de los usuarios. La eficiencia del sistema estara
determinada en gran medida por el aprovechamiento de los recursos que se disponen
en el modelo Cliente/Servidor, y la velocidad de las consultas en la Base de Datos.
Soporte

La instalacién del sistema sera responsabilidad del administrador de la Red de la
Empresa. El sistema brindara la posibilidad de futuras mejoras.

Portabilidad

El sistema se podra utilizar sobre la plataforma Windows, se utilizara Apache como
servidor de aplicaciones y como servidor de bases de datos MySQL.

Sequridad

Se debe garantizar un control estricto sobre la seguridad de la informacion teniendo en
cuenta el establecimiento de niveles de acceso. No se deben permitir accesos sin
autorizacion al sistema. Ademas se debe definir una politica de usuarios con roles y
privilegios diferentes que garantice que la informacion pueda ser consultada de acuerdo
al nivel de privilegios que puedan tener determinados grupos de usuarios.
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Es de suma importancia garantizar la integridad de los datos que se almacenen en el
servidor. La informacion almacenada debera ser consistente y se utilizaran validaciones
gue limiten la entrada de datos irreales y mecanismos de vuelta atras en procesos
criticos que terminen abruptamente y produzcan estados inconsistentes de la
informacion. Esta deberd estar disponible a los usuarios en todo momento, limitada
solamente por las restricciones que estos tengan de acuerdo a la politica de seguridad
del sistema.

Es importante garantizar el cifrado de la contrasefa, utilizando para ello la funcién de
encriptacion MD5.

Software

En el equipo que haga funcion de servidor, se hace necesario instalar el SGBD, MySQL
y como servidor de aplicaciones Apache que soporte tecnologia PHP. En las
computadoras de los usuarios solo se requiere de un navegador ya sea Internet
Explorer o el navegador Mozilla Firefox.

Hardware

Se requiere de un servidor con 128 MB de memoria RAM como minimo y 8 GB de
capacidad del disco duro, todas las computadoras implicadas tanto para la
administracién como las de los usuarios, deben estar conectados a una Red y tener al
menos 64 MB de memoria RAM.

Politicos-culturales y legales

La herramienta propuesta debera responder a los intereses de la Constitucion de la
Republica de Cuba, asimismo no existiran prioridades en el servicio segun el nivel

social, cultural o étnico.(Modelo-de-Imlementacion).

2.5 Disefio del sistema

2.5.1 Actores del sistema

El modelo de casos de uso permite que los desarrolladores de software y los clientes
lleguen a un acuerdo sobre los requisitos, es decir, sobre las condiciones y
posibilidades que debe cumplir el sistema. Describe lo que hace el sistema para cada
tipo de usuario y proporciona la entrada fundamental para el analisis, el disefio y las
pruebas.
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Los actores representan a cualquier elemento que interactla con el sistema, puede ser
un humano, un software u otro sistema.
Una vez que hemos identificado todos los actores del sistema, tenemos identificado el

entorno externo al sistema.(Jacobson)

‘ Nombre del Actor Descripcion

Usuarios Este actor es el que agrupa a los demas actores del
sistema para que los mismos puedan iniciar el caso
de uso Autentificarse a través de este actor.

Requerimiento Asociado 1
Administrador Este actor interactia con el sistema, es el que

permite el acceso a los demas usuarios, ademas
puede hacer todo lo referente tanto a la gestion de la
informacion como a emitir e imprimir reportes.

Requerimientos asociados: 1,2, 3, 4.

Especialista C en Este actor interactia con el sistema de manera tal

Recursos Humanos. gque confecciona e imprimir todos los reportes o
informes que la entidad debe mostrar en el momento
gue los mismos sean solicitados. Ademas es el
encargado de dar ingreso o baja a un trabajador de la
Empresa.
Requerimientos asociados: 1,5,6,7,8,9,10, 11,
12,13,14,15,16,17,18,19,20, 21,22, 23,
24 ,25,26,27,28,29,30,31,32,33,34, 35,
36,37,38,39,40,41,42,43,44 ,45 ,46, 47,
48,49 ,50,51,52,53,54,55,56,57 ,58,59,
60,61,62,63,64,65,66,67,68,69, 70.

Tabla 7. Descripcion de los actores del sistema
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2.5.2 Diagramas de casos de uso del sistema
Cada forma en que los actores usan el sistema se representa como un Caso de Uso.

Los Casos de Uso son “fragmentos” de funcionalidad que el sistema ofrece para aportar
un resultado de valor para sus actores. De manera mas precisa, un Caso de Uso
especifica una secuencia de acciones que el sistema puede llevar a cabo interactuando
con los actores, incluyendo alternativas dentro de la secuencia.(Modelo-de-
Imlementacion)

El sistema propuesto posee los siguientes Casos de Uso:

Autenticarse.

Gestionar Usuario.

Gestionar Ingreso de un trabajador.

Gestionar Baja de un trabajador.

Buscar datos del trabajador.

Modificar datos de un trabajador.

Modificar Baja.

Gestionar Cargo

© © N o g s~ wDdhdPE

Gestionar Departamento

10. Gestionar Superacion.

11.Gestionar Superacién de un Trabajador
12.Gestionar Ausencias.

13. Gestionar Ausencias de un Trabajador
14.Gestionar Grupo Salarial.

15. Gestionar Misiones Internacionalistas.

16. Gestionar Accidentes de Trabajo.

17.Gestionar Accidentes de Trabajo de un Trabajador
18.Gestionar Medios de Proteccion.

19. Gestionar Medios de Proteccién de un Trabajador
20.0Obtener reporte de los trabajadores por sexo.
21.ODbtener reporte de los trabajadores accidentados.
22.0ODbtener reporte de los trabajadores ausentes.
23.Obtener reporte de la superacién de los trabajadores.
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24.Obtener reporte de los medios de proteccion de los trabajadores.
25.0btener reporte de los datos de los trabajadores.

26.0btener reporte de los trabajadores que han sido baja en la Empresa.
27.0btener reporte de los trabajadores por municipio.

28.0btener reporte de los trabajadores por cargo.

29.0btener reporte de los trabajadores por departamento.

Usuario

N\

Adm inistrador

Figura 6 Diagrama de casos de uso del sistema Administracion
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Gestonar accidentes

A

Ezpecialista C en RH

@ Zedionar trabajador

Gestionar ausencias
Zedionar grupo salarial
Zedionar medios protecdon

Figura 7 Diagrama de casos de uso del sistema Gestion

2.5.3 Agrupamiento de los casos de uso
Dado el numero de casos de uso, se utiliza un agrupamiento para lograr una mayor

organizacion y compresion de los elementos.

El Agrupamiento llamado Administracion acoge los casos de uso relacionados con la
administracién de la informacion.

El Agrupamiento llamado Gestion contiene los casos de uso relacionados con la gestion
de la informaciéon de los trabajadores, los medios de proteccion, las superaciones, las
ausencias, los accidentes de trabajo, las ausencias.

El Agrupamiento llamado Reporte contiene los casos de uso relacionados con los
reportes que se obtienen a partir de la Gestion.

2.5.4 Descripcion de los casos de uso del sistema
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Nombre del Actor Descripcion

Caso de uso Autenticarse

Actor(es) Usuario (inicia)

Propésito Proteger el acceso a la informacién.

Resumen El caso de uso inicia cuando algun usuario del

sistema va a interactuar con el mismo, el usuario
debe autentificarse con su nombre de usuario y
contrasenia, el sistema lo identifica como su usuario y
le da acceso a las funcionalidades que le son
permitidas al mismo. En el caso de que no lo sean
correctas se mostrara un mensaje de error,

denegando el acceso. Concluyendo asi el caso de

uso.
Referencias Requerimiento 1
Precondiciones El usuario que va a iniciar debe estar identificado

como usuario del sistema.

Post-Condiciones Después de la autentificacion el usuario puede

acceder a la informacion que le es permitida.

Prototipo de Interfaz de Anexo 1

Usuario

Tabla 8 . Descripcion del caso de uso de sistema. Autenticarse.

Nombre del Actor Descripcion

Caso de uso Gestionar Usuario
Actor(es) Administrador (inicia)
Propdésito Permite proteger la informacién de los trabajadores a

través de la Administraciéon de los Usuarios.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el Administrador

desea gestionar la informacion de los usuarios. El
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sistema permite insertar un nuevo usuario a traves de
un formulario , para esto necesita el identificador, la
contrasenia, y el tipo de usuario que se le va a otorgar
al usuario los cuales pueden ser administrador, y
Especialista C en Recursos Humanos , después de
llenado se inserta el usuario. Si lo que desea es
eliminar el sistema lista todos los usuarios, se
selecciona el usuario mostrando todos sus datos
como usuario y la opcion de eliminarlo. Los datos que
se pueden modificar son el identificador, Ila
contrasefia y el tipo de usuario. El caso de uso

culmina con la actualizaciéon de los datos.

Referencias

Requerimientos: 2, 3,4

Precondiciones

En el caso de que el administrador vaya a eliminar o
modificar los datos de un usuario el mismo debe estar

registrado en el sistema.

Post-Condiciones

El sistema tendra actualizado el registro de usuario
después de cualquier operacién realizada por el

administrador.

Prototipo de Interfaz de Anexo 1.2

Usuario

Tabla 9 . Descripcion del caso de uso de sistema Gestionar Usuario

‘ Nombre del Actor Descripcion
Caso de uso Ingresar un nuevo trabajador a la Empresa
Actor(es) Especialista C en Recursos Humanos. (inicia)
Propdésito Ingresar un nuevo trabajador a la Empresa. Se
guardan todos sus Datos.
Resumen El caso de uso se inicia cuando el Especialista C en

Recursos Humanos desea ingresar un nuevo
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trabajador. El sistema mostrara el formulario con
todos los datos del trabajador que deben ser
guardados, solo se dara el ingreso cuando todos los
datos obligatorios estén llenados. El caso de uso
concluye con la creacién de un nuevo expediente con

los datos del trabajador.

Referencias Requerimiento 5

Precondiciones Debe existir departamento al cual va a pertenecer el

trabajador y su grupo salarial.

Post-Condiciones El sistema actualiza sus registros.

Prototipo de Interfaz de Anexo 1.3

Usuario

Tabla 10 . Descripcion del caso de uso de sistema Ingresar un Nuevo trabajador en la

Empresa
‘ Nombre del Actor Descripcion
Caso de uso Dar baja a un trabajador en la Empresa
Actor(es) Especialista C en Recursos Humanos. (inicia)
Propdésito Eliminar un trabajador en la Empresa y archivar la

fecha en la que se marché.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el Especialista C en
Recursos Humanos desea dar baja a un trabajador.
El sistema brinda la posibilidad de buscarlo mediante
una lista con todos los trabajadores existentes. Se
muestra un formulario donde el Especialista C en
Recursos Humanos debe especificar la causa, y la
fecha de la baja. Ademas el sistema brinda la
posibilidad de modificar los datos de una baja
existente, debido a que se cometié un error en los

datos al insertarla. El sistema guarda estos datos
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concluyendo asi el caso de uso.

Referencias Requerimiento 7
Precondiciones Debe existir el trabajador en la empresa.
Post-Condiciones Una vez eliminado los datos del trabajador , se

guarda la fecha, causa de la baja, y todos los datos

del trabajador.

Prototipo de Interfaz de Anexo 1.4

Usuario

Tabla 11 . Descripcion del caso de uso de sistema Eliminar un trabajador en la Empresa

Nombre del Actor Descripcion

Caso de uso Modificar Baja

Actor(es) Especialista C en Recursos Humanos. (inicia)

Propésito Modificar los datos de baja de un trabajador.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el Especialista C en

Recursos Humanos desea realizar una modificacion a los
datos de la baja de un trabajador. El sistema mostrara un
formulario con todos los datos correspondientes a la baja
con la opcion de modificar. El caso de uso concluye con la

modificacién de los datos.

Referencias Requerimiento 6
Precondiciones Debe existir el trabajador en la empresa.
Post-Condiciones Se actualizan los datos del trabajador en la base de datos.

Prototipo de Interfaz Anexo 1.4

de Usuario

Tabla 12 . Descripcion del caso de uso de sistema Modificar Baja de un trabajador en la
Empresa
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Nombre del Actor Descripcion

Caso de uso Modificar los datos de un trabajador en la Empresa
Actor(es) Especialista C en Recursos Humanos. (inicia)
Propdésito Modificar los datos de un trabajador.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el Especialista C en

Recursos Humanos desea realizar una modificacion
a los datos ya sea de un trabajador que es baja como
de un trabajador ingresado. En cualquiera de los dos
casos el sistema mostrara un formulario con todos los
datos correspondientes a la baja como al trabajador
ingresado con la opcién de modificar. El caso de uso

concluye con la modificacion de los datos.

Referencias Requerimiento 8

Precondiciones Debe existir el trabajador en la empresa.

Post-Condiciones Se actualizan los datos del trabajador en la base de
datos.

Prototipo de Interfaz de Anexo 1.3

Usuario

Tabla 13 . Descripcion del caso de uso de sistema Modificar los datos de un trabajador
en la Empresa

‘ Nombre del Actor Descripcion

Caso de uso Gestionar Superacion del trabajador

Actor(es) Especialista C en Recursos Humanos (inicia).
Propésito Gestionar las superaciones del trabajador.

Resumen El caso de uso inicia cuando el Especialista C en

Recursos Humanos necesita actualizar el registro de
superaciones del trabajador de la Empresa. Para ello
el sistema brinda la opcion de un listado con el
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trabajador involucrado en la superacién el cual es
insertado mediante un formulario donde se debe
indicar el nombre de la superacién y el nombre del
trabajador a superarse. En caso de que la accion que
se desee realizar sea eliminar una superacién de un
trabajador o modificar los datos de una superacion de
un trabajador, el sistema brinda una lista con todos
los trabajadores superados la opcién de eliminar el
gue se desee o modificar. El caso de uso culmina con

la actualizacion de los datos.

Referencias Requerimiento 45, 46 , 47

Precondiciones

Post-Condiciones El sistema actualiza el registro de superaciones.

Prototipo de Interfaz de Anexo 1.11

Usuario

Tabla 14. Descripcion del caso de uso de sistema Gestionar Superaciéon del trabajador

‘ Nombre del Actor Descripcion
Caso de uso Gestionar Ausencias del trabajador
Actor(es) Especialista C en Recursos Humanos (inicia).
Propésito Permitir gestionar las ausencias de los trabajadores
Resumen El caso de uso inicia cuando el Especialista C en

Recursos Humanos necesita actualizar el registro de
ausencias de la empresa. Para ello el sistema brinda
la opcion de un listado con el trabajador involucrado
en la ausencia el cual es insertado en un formulario
debe indicar el nombre de la ausencia, la fecha de
inicio , la fecha de culminacién y el nombre del

trabajador. En caso de que la accién que se desee
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realizar sea eliminar una ausencia de un trabajador o
modificar los datos de una ausencia de un trabajador,
el sistema brinda una lista con todos los trabajadores
ausentes la opcion de eliminar el que se desee o

modificar. El caso de uso culmina con la actualizacién

de los datos.

Referencias Requerimiento 27, 28 , 29

Precondiciones

Post-Condiciones El sistema actualiza su registro de ausencias del
trabajador.

Prototipo de Interfaz de Anexo 1.15

Usuario

Tabla 15 Descripcion del caso de uso de sistema Gestionar Ausencias del trabajador

‘ Nombre del Actor Descripcion

Caso de uso Gestionar Accidentes de Trabajo del trabajador
Actor(es) Especialista C en Recursos Humanos (inicia).
Propdésito Permitir gestionar todo lo relacionado con los

trabajadores accidentados.

Resumen El caso de uso inicia cuando el Especialista C en
Recursos Humanos necesita actualizar el registro de
accidentalidad de la Empresa. Para ello el sistema
brinda la opciébn un listado con el trabajador
involucrado en el accidente que fue insertado
mediante un formulario donde se debe indicar el tipo
de accidente, y la fecha. En caso de que la accion
gue se desee realizar sea eliminar un accidente a un
trabajador o modificar los datos de un accidente de
un trabajador, el sistema brinda una lista con todos

los trabajadores accidentados la opcion de eliminar el
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gue se desee o modificar. El caso de uso culmina con
la actualizacién de los datos.

Referencias Requerimiento 21, 22 , 23

Precondiciones Debe existir el accidente y deben existir los
trabajadores.

Post-Condiciones Se actualizan los cambios en la Base de datos.

Prototipo de Interfaz de Anexo 1.13

Usuario

Tabla 16 Descripciéon del caso de uso de sistema Gestionar Accidentes de Trabajo del

trabajador
‘ Nombre del Actor Descripcion
Caso de uso Gestionar Medios de Proteccion del trabajador
Actor(es) Especialista C en Recursos Humanos (inicia).
Propésito Gestionar los medios entregados al trabajador.
Resumen El caso de uso inicia cuando el Especialista C en

Recursos Humanos necesita conocer los trabajadores
con medios de proteccion asignados , para ello el
sistema dispone de un listado con los trabajadores
gue tienen medios asignados y se deben introducir
datos como fecha de entrega, fecha de devolucion ,
nombre del medio y el trabajador que va a adquirir
ese medio de proteccién. Si lo que necesita es
modificar el medio de proteccién que le fue asignado
al trabajador , el Especialista C en Recursos
Humanos puede actualizar los datos en el formulario
gue se le mostrara, para eliminarlo selecciona y
completa la eliminacion. El caso de uso finaliza con la

actualizacion de los datos.
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Referencias Requerimiento 39, 40 , 41

Precondiciones

Post-Condiciones El sistema actualiza su registro de entrega o
devolucién del medio de proteccion.

Prototipo de Interfaz de Anexo 1.17

Usuario

Tabla 17. Descripcion del caso de uso de sistema Gestionar Medios de Proteccién del

trabajador
W
Caso de uso Gestionar Reporte de trabajadores Accidentados
Actor(es) Especialista C en Recursos Humanos (inicia).
Propésito Permitir obtener el reporte de los trabajadores

accidentados.

Resumen El caso de uso inicia cuando el Especialista C en
Recursos Humanos necesita confeccionar este
reporte de los trabajadores accidentados, se
especifica fecha la cual tuvo lugar el accidente. Se
brinda la opcibn de imprimir este reporte;

concluyendo asi el caso de uso.

Referencias Requerimiento 52, 53

Precondiciones

Post-Condiciones

Prototipo de Interfaz de Anexo 1.22

Usuario

Tabla 18. Descripcion del caso de uso de sistema Reporte de trabajadores Accidentados

Nombre del Actor Descripcion

Caso de uso Gestionar Reporte de Superacion de los trabajadores
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Actor(es) Especialista C en Recursos Humanos (inicia)

Propésito Permitir obtener un reporte de los trabajadores que

estan en superacion.

Resumen El caso de uso inicia cuando el Especialista C en
Recursos Humanos necesita confeccionar este
reporte de las superaciones de un trabajador, para la
visualizacién de este se muestra una tabla con los
trabajadores que se encuentran en superacion. Se
brinda la opcibn de imprimir este reporte;

concluyendo asi el caso de uso.

Referencias Requerimiento 56 , 57

Precondiciones

Post-Condiciones

Prototipo de Interfaz de Anexo 1.23

Usuario

Tabla 19. Descripcion del caso de uso de sistema Reporte de Superacion de los
trabajadores

Nombre del Actor Descripcion

Caso de uso Gestionar Reporte de trabajadores ausentes
Actor(es) Especialista C en Recursos Humanos (inicia)
Propésito Obtener un reporte de los trabajadores que se

encuentran ausentes.

Resumen El caso de uso inicia cuando el Especialista C en
Recursos Humanos necesita confeccionar este
reporte de los trabajadores ausentes. Para la
visualizacién del mismo se muestra en una tabla los
trabajadores que se encuentren ausentes. Se brinda
la opcion de imprimir este reporte; concluyendo asi el
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caso de uso.

Referencias Requerimiento 54 , 55

Precondiciones

Post-Condiciones

Prototipo de Interfaz de Anexo 1.24

Usuario

Tabla 20. Descripcion del caso de uso de sistema. Reporte de trabajadores ausentes.

‘ Nombre del Actor Descripcion
Caso de uso Gestionar Reporte de medios de proteccién
Actor(es) Especialista C en Recursos Humanos (inicia)
Propésito Obtener un reporte de los medios de proteccion del
trabajador.
Resumen El caso de uso inicia cuando el Especialista C en

Recursos Humanos necesita confeccionar este
reporte de los medios entregados y que son
devueltos por el trabajador, para la visualizacion de
este se muestra una tabla el trabajador con el medio
de proteccién que le fue asignado y con su fecha de
devolucién. Se brinda la opcion de imprimir este
reporte; concluyendo asi el caso de uso.

Referencias Requerimiento 60, 61

Precondiciones

Post-Condiciones

Prototipo de Interfaz de Anexo 1.25

Usuario

Tabla 21. Descripcion del caso de uso de sistema Gestionar Reporte de medios de
proteccion
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Nombre del Actor Descripcion

Caso de uso Gestionar Reporte de los trabajadores bajas de la
empresa

Actor(es) Especialista C en Recursos Humanos (inicia)

Propésito Obtener un listado de los trabajadores baja de la
Empresa.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el Especialista C en

Recursos Humanos desea obtener un reporte con los
datos de los trabajadores que son baja de la empresa
con sus datos personales, brindando la opcion de
imprimir este reporte, concluyendo asi el caso de uso.

Referencias Requerimiento 62 , 63
Precondiciones Deben existir en la empresa los trabajadores que han
sido baja.

Post-Condiciones

Prototipo de Interfaz de Anexo 1.26

Usuario

Tabla 22. Descripcion del caso de uso de sistema.Gestionar Reporte de los trabajadores
bajas de la empresa

2.6 Conclusiones parciales
En el presente capitulo se realiz6 una descripcion general del modelo del sistema para

implementar la aplicacion web. Resultd esencial para esto identificar los siguientes
actores del negocio: el Trabajador y el Especialista en Seguridad y Proteccion del
Trabajo. Otra tarea importante consistio en determinar los casos de uso y las relaciones
entre estos, y se obtuvo un modelo de casos de uso. Se definieron las principales
funcionalidades del sistema a implementar, y otros requisitos considerados para la
efectividad del mismo.
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Capitulo Ill: Solucién propuesta

3.1 Introduccién
En el siguiente capitulo se describira la solucion propuesta, se hara referencia al

modelo légico y fisico de datos para comprender mejor la estructura de la base de
datos. Para describir los elementos fundamentales de la implementacion se
muestra el Diagrama de Implementacion. Se describen los principios de disefio

utilizados.

3.2 Disefio de la base de datos
El disefio de la base de datos se realiza con el propésito de asegurarse que los

datos son almacenados eficientemente.

Para ello se desarrolla el Modelo l6gico vy fisico de la base de datos.

3.2.1 Modelo conceptual de la base de datos para la gestion
empresarial

El diagrama del modelo conceptual de datos o diagrama de clases persistentes,

muestra las clases capaces de mantener su valor en el espacio y en el tiempo.
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3.3 Implementacion del sistema

Cuando se define correctamente el modelo légico, se hace mucho menos
engorroso llegar al modelo de datos o como también se le denomina en la
metodologia RUP de la siguiente forma: “el modelo de datos representa la
estructura o descripcion fisica de las tablas de la base de datos y es obtenido a
partir del diagrama de clases persistentes.

Trobesodor el , T
1 1
MTrahEmplaado IdTrabEmgpleado IdTrabEmpleado = [tdia
CI ) fecha_baja tipo Ausencia
|nombre Causa ipci
Idiomas Cefiier anelldo desceipcion
Coid sequndo apelido
nombre e sEx0
IdTrabEmpleado telafono
e color piel
———————==l]dCargo
; !& 25 IdCatoou
= TdMEsc
salario Frabajado_Acth
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1 Murnera Espediente Ml
1dG5
1dDto
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- IdCatOou
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Mambre
Usuario

Contrasefia

Figura 8 Modelo l6gico de la base de datos. Médulo Recursos Humanos.
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3.3.1 Diagrama de implementacion
El modelo de implementacion denota la implementacion del sistema en términos

de componentes y subsistemas de implementacion. Describe como se organizan
los componentes de acuerdo con los mecanismos de estructuracion, y
modularizacion disponibles en el entorno de implementacion y en el lengua o

lenguajes de programacion utilizados y como dependen los componentes unos de

otros.(Modelo-de-Imlementacion)

<HTTP>>

<<Puerto USB>>

Figura 9 Diagrama de Implementacion
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Figura 10 Diagrama de Despliegue
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3.3.2 Principios del disefio de la interfaz
El disefio de la interfaz de una aplicacion, el formato de los reportes y el

tratamiento de excepciones tiene gran influencia en el éxito o fracaso de una
aplicacion. A continuacién se describen los principios de disefio que deben tenerse
en cuenta para el desarrollo del sistema.
Estandares en la interfaz de la aplicacion

Para lograr que el usuario se sienta comodo al trabajar con el sistema y para que
el sistema tenga una apariencia adecuada se tuvo en cuenta varios aspectos
como los colores, tamafio de letra, composicion del sitio, etc.

Para poder entrar al sistema el usuario debe autenticarse, segun el tipo usuario
aparecera un menu lateral en la parte derecha del sitio para realizar las acciones
necesarias, ya sea Gestionar la informacion brindada en el sitio u Obtener los
reportes.

Formatos de reportes

Los reportes en general han sido disefiados con un formato de letra claro y legible,
asi como colores claros para no recargar y hacer engorrosa su visualizacion. Cada
reporte tiene un encabezado que le identifica, luego se muestra la informacion
obtenida de manera legible y organizada en tablas. Para imprimir los reportes se
muestra un botén con esta opcion.

Tratamiento de excepciones

Las excepciones son condiciones excepcionales que pueden ocurrir dentro del
programa durante su ejecucién (por ejemplo: que no se produzca el resultado
esperado ante alguna peticidn, etc.); ademas requieren recursos especiales para
su control.

Los usuarios pueden introducir datos de manera errénea, aunque se ha tratado de
gue las posibilidades sean minimas, en caso de errores se le comunica al usuarios
el error cometido en la misma pagina(los errores se muestran generalmente de
color rojo) y de forma explicita para la mejor comprension del error por parte del
usuario. Un ejemplo de esto es cuando el usuario intenta entrar al sitio y pone el

nombre del usuario o la contrasefia incorrecto sale un mensaje especificandole
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gue el usuario no existe o la contrasefia esta incorrecta y le dice que lo intente de

nuevo.

3.4 Descripcion del sistema
En esta descripcion del sistema mostramos la parte de seguridad donde el usuario

entra su login en el sistema y accede a el escribiendo su nombre de usuario y su

contrasena.
=[B1x|

%) Autenticacion - Mozilla Firefox

Archive  Editar  Wer Historial Marcadores  Herramientas  Ayuda

| | Aukenticacisn | + |

|

(- ,|\ [ Ll http: fflacalhost{mytesis/login.php a C’,"J [-'.l' Google _p}

% Usuario |

ﬁ Contraseia
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3.4.1 Interfaz para mostrar el listado de los trabajadores baja.
Esta interfaz nos muestra el listado de trabajadores baja. Obsérvese que se puede

dar baja a un trabajador , modificar sus datos y poder visualizarlos.

Dar Alta | Listar Alta | Listar Baja | Dar Baja | Buscar Trabajador

Usuario: admin Trabajador Fecha Baja Causa Acciones

Cambiar de Usuario @ YOI’CIEIDVSC Collases

Ccins 2011-06-19 Jubilacion L] &
SR

_ Rodriguss 2011-06-13 Iniciativa L] &
Usuario
Departamenta Sandy Sanchez Sarduy 2011-06-05 Jubilacion 9, 4
Trabajador
Cargo

Categoria Ocupacional
Curso

Accidente

Ausencia

Medios de Proteccidn
Grupo Salarial

Misiones Internacionalistas
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3.4.2 Interfaz para mostrar los accidentes del trabajador

Insertar Accidente |  Listar Accidentes | Accidentes Trabajo | Listar accidentes trabajo
Usuario: admin Trabajidr®
Cambiar de Usuario @ | Seleccione Trabajadar |
Cestion Accidente *

|Selecci0ne Accidente j
Usuario )
Departamento Fecha ™
Trabajador I E:' |
cargn Dias de Certificado *
Categoria Ocupacional I—
Curso
Accidente | |

nserar

Ausencia

Medios de Proteccidn
Grupo Salarial

Misiones Internacionalistas

Aqui se muestra como se le inserta los accidentes de trabajo que existen a un
trabajador , puede modificar sus datos , eliminarlos en caso de que ese trabajador

no este vinculado con ningun accidente.
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3.4.3 Interfaz para mostrar las ausencias de los trabajadores

Insertar Ausencias Listar Ausencias | Ausencias de Trabajo | Listar ausencias de trabajo
USUG”O: Cld min Trabajador Descripcion Fecha de Inicio  Fecha de Fin Acciones
Cambiar de Usuario ﬁ por
enfermedad
fordanysc Collazoyyrajo sy 2011-06-13  2011-06-21 8 ¢ x
_ LR certificado
Usyario medico
Departamento Jorge Guerra se
: 5 . . 2011-06-13  2011-06-02 e r 4 x
Tabaiadar Suwsjtagula ] accidentd
andy Sanchez se e e -
Cargo Sarduy R ERG 2011-06-14  2011-06-13 " 4 x
Categoria Qoupacional
Curso
Accidente
Ausencia

Medios de Proteccidn
Grupo Salarial

Misiones Internacionalistas

Aqui se muestra como se le insertan las ausencias de los trabadores, puede
modificar sus datos, eliminarlos en caso de que ese trabajador no este vinculado
con ninguna ausencia. Puede obtener una vista ampliada para una mejor claridad

en la informacion
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CONCLUSIONES
Para el disefio de la base de datos se elabor6 un modelo conceptual y l6gico en

estrecha correspondencia con las necesidades de gestion de la informacion de la
empresa. Se disefid un diagrama de implementacion que posibilitd mostrar la
aplicacion web usando en la base de datos para el control de los recursos
humanos. Se elabor6, ademds, una interfaz para ingresar y modificar la
informacion manejada en el sistema, asi como los reportes fundamentales que

necesita esta area.
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Recomendaciones

RECOMENDACIONES
Aunque mucho se ha avanzado en el desarrollo de este trabajo, los resultados

obtenidos, representan solo el inicio de todo un proceso encaminado a la

informatizacion de esta empresa.
Como primeros pasos que den continuidad a este proceso se propone lo siguiente:

» Implementar un médulo que gestione y controle todo el proceso de
produccion de la empresa, asi como para el Cuadro de Mando Integral,
economia y costo, los que pueden ser afiadidos a este sitio para llevar un

control riguroso de cada accion que se realice.
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Anexos
Anexo 1
AUTENTICACION
% Usuario I
ﬁ Cnntraseﬁal
Anexo 1.2
Insertar Usuario Listar Usuarios
Usuarios Tipos de Usuarios Acciones
: L &
admin Administrador & ®
Jorge sdministrador 5}6 X
vordanysc Usuario ﬁ ®
Anexo 1.2
Insertar Usuario | Listar Usuarios
Usuario
Contrasefa

Tipo de Usuario

I Seleccione Usuario j

Inserar |
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Anexo 1.2

Insertar Usuario Listar Usuarios

Usuario

|admin

Contraseiia

Tipo de Usuario

I Seleccione Usuario j

Fodificar |

Anexo 1.3

Dar Alta | Listar Alta | Listar Baja | Dar Baja | Buscar Trabajador

Carnet de Identidad Mombre v Fecha Nacimiento  Direccion Acciones

Apellidos

Edward
Q7052811787 Gomez 1997-05-28 Agramonte No 115 B 4
Fernandez

Jazmin

79433448955 Fernandez 2011-06-20 Calle 8va n p
Rodriguez
Jorge

Q0868233484 Guerra 1990-02-11 Minerva Km 17/2 o &
Quintanilla

BEESEEESEES ek 2011-06-13 fdfdfdf 2 4
Sandy

94022500109  Sanchez  1994-02-25 H“OS Caﬁer‘t"?'s No 116/ & o
Sardu\y" aced v Artl

55555555555 5555 2011-06-14  gfdgfdgfggghh L4 4

Yordanysc
84040211706 Collazo 2011-05-11 Raul Lara 208 L2 4
Garcia
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Anexo 1.3

Dar Alta |

Nombre y Apellidos *

Listar Alta

| Listar Baja

Color de Piel *

Carnet de ldentidad *

—

Edad *

—

Fecha Nacimiento *

—

Direccion *

Sexo *

Seleccione sexo j

I Seleccione Colar de Fiel j

Afios de Antiguedad

—

Organizacion Pertenece *

| Seleccione Organizacion j

Defensa =

| seleccione Organismao j

Estado Civil *

| seleccione Estada Civil j

Estatura

—

Peso Ky

—

Dar Baja

| Buscar Trabajador

Grupo Sanguineo

| grupo sanguineo j

Aseo Personal *

I Recibio o no vl

Vestuario *

I Fecibioono vl

Provincia *

| Camaguey j

Municipio *

Cargo *

I Seleccione Cargo j

Categoria Ocupacional *

I Categoria Ocupacional j

Nombre Padre

Conocimientos Adquiridos

Nombre Madre

|Se|ecciune Conocimienta j

Especialidad *

Fecha Ingreso Empresa *

—

Teléfono

—

Insertar |

Fecha Graduacion *

——

Grupo Salarial *

IGrupo Salarial vI

Escolaridad *

| =eleccione Escolaridad j

Sistema estimulacion y Pago *

|Sistema Estimulacidn j

Salario Basico *

—

Departamento *

| Seleccione Departamento j
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Anexo 1.3
Dar Alta | Listar Alta | Listar Baja Dar Baja | Buscar Trabajador
Nombre y Apellidos * Color de Piel ® Grupo Sanguineo

IEdward Gomez Fermandez

Carnet de ldentidad *

IB?DEEBH?B?

Edad =

B

Fecha de Nacimiento *

[1a97-05-28 El

Direccion *

Logramonte No
115

Sexo ~

Imasculinu 'I

IEllanca j

Afios de Antiguedad

N

Organizacion Pertenece *

| PCC-CTC-COR =]

Defensa *

| BPD Residencial =]

Estado Civil =

Icasadu 'I

Estatura

-

Peso Ky

Zm

- -

Aseo Persona *

IRecibié vI

Vestuario *
IND Fecihid "I

Provincia *

[ willa Clara =

Municipio =

ICamajuani j

Cargo *
|jefe j

Categoria Ocupacional ®

ITECI"IiCCI 'I

Nombre Padre Conocimientos Adguiridos * Escolaridad *

| Estudio =l [ Medio =l

Especialidad =

[Edciel Gémez Dias

Nombre Madre Sistema de Estimulacidn y Pago *

|Magdrali Fernandez Pérez |Ingenier|:| Informatico | Lilidades después de impuesto j

Fecha de Graduacion * Salario Basico *

otoe14 | L | 123

Grupo Salarial *

|4E1224 Mo

Fecha Ingreso Empresa *

20110614 El

Teléfono Departamento *

|Grupo Terminacian j

todificar |
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Anexo 1.4
Dar Alta | Listar Alta | Listar Baja | Dar Baja | Buscar Trabajador
Trabajador Fecha Baja Causa Acciones

Yordanysc Collazo

s =l i i m &
Garcla 2011-06-19 Jubilacion .
Jazmin Fernandez s i = P
Rodriguez 2011-06-13 Iniciativa i
Sandy Sanchez Sarduy 2011-06-12 sdsd a 4

Anexo 1.4

Dar Alta | Listar Alta Listar Baja | Dar Baja | Buscar Trabajador
Trabajador *

I Seleccione Trabajador j

Fecha de Baja *

Inserar |

Anexo 1.4

Dar Alta | Listar Alta Listar Baja | Dar Baja | Buscar Trabajador

Trahajador *

|Yurdanysu: Collazo Garcia j

Fecha de Baja ™

[2011-0619 El

Causa *

IJubiIaciDn

kModificar |
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Anexo 1.5

Dar alta | Listar alta Listar Baja Dar Baja Buscar Trabajador

FPara buscar el trabajador que usted desea , seleccione una opcidn en el cuadro que se le muestra , una vez

hecho esto presione el bhotdn Mostrar para ver los resultados obtenidos.

Trabajador

|Se|eccione Trahajador j

kMostrar |

Anexo 1.6

Insertar Cargo | Listar Cargos

Mombre Acciones
a ' 4 ®
dfadfafdgdfgdfadfg r 4 x
dfssdf 4 ®
jefe S %
jefe de transporte > ®
jefe personalkk 4 ®
jkihki L R

Anexo 1.6

Insertar Cargo | Listar Cargos

Nombre *

|
Insertar |
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Anexo 1.6
Insertar Cargo Listar Cargos
Hombre *
fa
MDndarl
Anexo 1.7
Insertar Categoria Ocupacional | Listar Categoria Ocupacional
MNombre Acciones
Administrativo r 4 x
Dirigente r 4 x
Obrero rd ®
RH L4 x
Servicio r 4 x
Tecnico r 4 x
Anexo 1.7
Insertar Categoria Ocupacional | Listar Categoria Ocupacional
Nombre *

|
Inserar |
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Anexo 1.7

Insertar Categoria Ocupacional

Nombre *

|Administrativu:|

kodificar |

Listar Categoria Ocupacional

Anexo 1.8

Insertar Departamento

Listar departamentos

Insertar Direccion

Listar direcciones

Mombre del Departamento Acciones

o] S R

Grupo Terminacion A

kik S X
Anexo 1.8

Insertar Departamento

Nombre Direccidn

ISeIecciDne Direccion j

Departamento

|
Insernar |

Listar departamentos

Insertar Direccion

Listar direcciones
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Anexo 1.8

Insertar Departamento Listar departamentos Insertar Direccidn Listar direcciones

Nombre Direccidn

IDirecciDn General j

Departamento

[labo

Modificar |

Anexo 1.9
Insertar Departamento | Listar departamentos | Insertar Direccion |  Listar direcciones
Direccidn Acciones
Direccion de Capital Humano & x
Direccion General 4 x
Anexo 1.9
Insertar Departamento Listar departamentos Insertar Direccidn Listar direcciones
Hombre

|
Insertar |
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Anexo 1.9

Insertar Departamento Listar departamentos Insertar Direccion Listar direcciones

Hombre

IDirecciDn de Capital Humant

Modificar |

Anexo 1.10
Insertar Curso Listar Cursos Cursos Trabajadores Listar Cursos Trabajadores
Mambre Acciones
audio " 4 ®
Computacion " 4 ®
disefio & x
Frances 4 x
Ingles 4 x
locura & x
Maquinaria 4 x
Matermatica Aplicada & x
Anexo 1.10
Insertar Curso Listar Cursos Cursos Trabajadores Listar Cursos Trabajadores
Hombre =

|
Inserar |

77



Anexos

Anexo 1.10

Insertar Curso | Listar Cursos | Cursos Trabajadores | Listar Cursos Trabajadores

Nombre *

[Audio

Modificar |

Anexo 1.11
Insertar Curso | Listar Cursos | Cursos Trabajadores | Listar Cursos Trabajadores
Trabajador Curso Fecha de Inicio Fecha de Fin Acciones

Yordanysc Collazo

oo disefio 2011-06-06 2011-06-13 B & "
fiz?ﬁi;ﬁga audio 2011-06-20  2011-06-20 & ¢ X
%\%Zdrﬂgugma”dez Corputacion 2011-06-06  2011-06-14 8 & =
Anexo 1.11

Insertar Curso | Listar Cursos | Cursos Trabajadores | Listar Cursos Trabajadores

Trabajador *

I Seleccione Trabajadar j

Curso *

I Zeleccione Curso j

Fecha de Inicio *

e

Fecha de Fin *

—-1
Insertar |
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Anexo 1.11

Insertar Curso Listar Cursos Cursos Trabajadores Listar Cursos Trahajadores

Trabajador *

| Jazmin Fernandez Rodriguez j

Curso =

| Computacion j

Fecha de Inicio *

|2m 1-06-06 El

Fecha de Fin *

[2017-06-14 o |
kodificar |

Anexo 1.12
Insertar Accidente Listar Accidentes | Accidentes Trabajo | Listar accidentes trabajo
Tipo de Accidente Acciones
trabajoghk L S X
kk wbhigihgi gihgiuvg yhkuyhikhig jhgihg B s R
Lereo = P ®
locura 8 S R
Anexo 1.12
Insertar Accidente | Listar Accidentes | Accidentes Trabajo | Listar accidentes trabajo

Tipo de Accidente ®

|
Insertar |
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Anexo 1.12

Insertar Accidente | Listar Accidentes | Accidentes Trabajo | Listar accidentes trabajo

Tipo de Accidente *

|Aereu:|

FModificar |

Anexo 1.13
Insertar Accidente | Listar Accidentes | Accidentes Trabajo | Listar accidentes trabajo
Trabajador Accidente Fecha Dias de Certificado Acciones
Yordanysc
Collazo  Aereo 2011-06-09 5 ” S R
Garcia
Jazmin
Fernandez trabajoghk 2011-06-06 5 o L R
Rodriguez
Anexo 1.13
Insertar Accidente | Listar Accidentes | Accidentes Trabajo | Listar accidentes trabajo
Trabajador *

|Se|ecci0ne Trabajadar j

Accidente *

ISeIeccione Accidente j

Fecha =

—

Dias de Certificado *

l—
Insertar |
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Anexo 1.13

Insertar Accidente | Listar Accidentes | Accidentes Trabajo | Listar accidentes trabajo

Trabhajador *

|Y0rdanysc Collazo Garcia j

Accidente *

|Aereo j

Fecha =

[2011-06-09 El

Dias de Certificado *

|5
Modificar |

Anexo 1.14
Insertar Ausencias | Listar Ausencias | Ausencias de Trabajo | Listar ausencias de trabajo
Tipo de Asusencia Descripcidn Acciones
Justificada por enfermedad v trajo su certificado medico & 4 "
injustificada se accidento o y b4
Justificada por razones personalesiiii B ' 4 X
Justificada se enfermo B ' 4 X
Anexo 1.14
Insertar Ausencias Listar Ausencias Ausencias de Trabajo | Listar ausencias de trabajo

Tipo de Ausencia *

I Seleccione Tipo Asencia j

Descripcion *

Insertar |
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Anexo 1.14

Insertar Ausencias

Tipo de Ausencia *

Listar Ausencias fusencias de Trabajo

Listar ausencias de trabajo

Descripcidn *

Seleccione Tipo Asencia j

mwedico

Modificar |

por enfermedad v trajo su certificado

Anexo 1.15

Insertar Ausencias

Listar Ausencias

Ausencias de Trabajo

Listar ausencias de trabajo

Trabajador Descripcion Fechade Inicio  Fecha de Fin Acciones
por
enfermedad

Yordanysc Collazo  ybrajo sy 2011-06-13  2011-06-21 & & RN
certificado
medico
por
enfermedad

gog?ni;‘fﬁga v trajo su  2011-06-13  2011-06-02 5 ¢ X
certificado
medico

Anexo 1.15

Insertar Ausencias

Trahajador *

Listar Ausencias

Ausencias de Trabajo

Listar ausencias de trabajo

|Se|ecciane Trabajadar

Descripcion =

[

Fecha de Inicio *

=]

Fecha de Fin *

—
Inserar |

I Seleccione Motivos Ausencia
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Anexo 1.15
Insertar Ausencias Listar Ausencias Ausencias de Trabajo | Listar ausencias de trabajo
Trahajador
|Y0rdanysc Collazo Garcia j
Descripcidn *
| por enfermedad v trajo su certificado medico j
Fecha de Inicio *
2010613 | Lt |
Fecha de Fin *
20110621 | |
Modificar
Anexo 1.16
Insertar Medio | Listar Medios | Asignar Medios al trabajador | Listar Medios del trabajador
Mombre Descripcidn Durabilidad  Talla Acciones
protege la a &
uantes dosmes 6 o x
e cabezauuu
aumenta la
fuerza de tres »
Guante propulsor 7 - S ®
Rrek ataque en una meses
pila de puntos
Aumenta la
; fuerza de cuatro »
fcelerador file 4 8 ¢ X
ataque en una meses
pila de puntosf
Anexo 1.16
Insertar Medio | Listar Medios | Asignar Medios al trabajador | Listar Medios del trabajador

Nombre del Medio *

Descripcidn *

Durabilidad {meses) *

Talla *

l—
Insertar |
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Anexo 1.16

Insertar Medio | Listar Medios |  Asignar Medios al trabajador | Listar Medios del trabajador

Nombre del Medio *

guantes

Descripcion *

protege la cabezauuu

Durabilidad (meses) *

|dus mes

Talla *

IE
hodificar |

Anexo 1.17
Insertar Medio | Listar Medios |  Asignar Medios al trabajador | Listar Medios del trabajador
Trabajador Medio de Fecha de Entrega  Fecha de Devolucidon Cantidad Acciones
Proteccidn
Yordanysc
Collazo  oante 2011-06-08  2011-06-07 8 5 & x
arcia RROpHISEF
Anexo 1.17
Insertar Medio | Listar Medios | Asignar Medios al trabajador | Listar Medios del trabajador
Trabajador*

|Se\eccw0ne Trahajador j

Medio de Proteccidn *

| Seleccione Medios Proteccion j

Fecha de Entrega =

—

Fecha de Devolucidon *

—

Cantidad *

I—
Insertar | 84
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Anexo 1.17
Insertar Medio | Listar Medios |  Asignar Medios al trabajador | Listar Medios del trabajador
Trabajador *
IYordanysc Collazo Garcia j
Medio de Proteccién *
IGuante propulsor 'l
Fecha de Entrega *
[e011-06-08 - |
Fecha de Devolucion *
[eoroa0r | LS |
Cantidad *
IB
todificar |
Anexo 1.18
Insertar Grupo Salarial Listar Grupo Salarial
MNombre Acciones
I S R
I r' 4 x
111 P
1v S xR
W 4 x
Y1 4 x
VIl S X
WIIT S xR
4 4 x
Anexo 1.18
Insertar Grupo Salarial Listar Grupo Salarial
Nombre =

|
Insertar |
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Anexo 1.18

Insertar Grupo Salarial Listar Grupo Salarial

Nombre *

[
Modificar |

Anexo 1.19

Insertar Misidn

| Listar misiones | Insertar Pais | Listar Paises

Fecha de Inicio Tipo de Misidn Acciones

2011-06-01 Clvilkk 8 ¢ X

2011-06-14 ahfah 8 ¢ x
Anexo 1.19

Insertar Misidn Listar misiones Insertar Pais Listar Paises

Fecha *

E—

Tipo de Misign *
Pais *
ISeIecciDne Pais 'l

Trabajador *

ISeIecciDne Trabajador j

Insertar |
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Anexo 1.19
Insertar Mision Listar misiones Insertar Pais Listar Paises
Fecha *
[e011-08-01 £ |
Tipo de Mision =
[Civilkk
Pais =
ICanada 'l
Trabajador ®
I Jorge Guerra Quintanilla j
todificar |
Anexo 1.20
Insertar Mision |  Listar misiones | Insertar Pais |  Listar Paises
MNombre Acciones
Belgica P 4 b4
Canada & x
Colombia & x
EE. L & x
Indiana & x
Yenezuela & x
Anexo 1.20

Insertar Misidn

Nombre *

Listar misiones

|
Inserar |

Insertar Pais

Listar Paises
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Anexo 1.20

Insertar Mision | Listar misiones | Insertar Pais | Listar Paises

Hombre *

|Venezue|a

Modificar |

Anexo 1.21

. Repotes |

Accidentes Trabajadores por Departamento
Cursos Trabajadores por Municipio
Ausencias Trabajadores por Categoria Ocupacional
Medios de Proteccion Trabajadores por Escolaridad
Trabajadores Bajas Aseo de los Trabajadores
Trahajadores por Defensa Trabhajadores en Mision
Trabajadores por Sexo Trabajadores Mayores de 60 afios
Trahajadores por Cargo Trahajadores Menores de 60 afios
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Anexo 1.22
Reporte de Trabajadores Accidentados I
Mombre y Apellidos Descripcion del Fecha Cantidad de Dias

Accidente

Yordanysc Collazo e
Gateia dereo 2011-06-09 5

3

Anexo 1.23
' Reporte de Trabajadores Curso I
Nombre y Apellidos Nombre del Curso donde Fecha Inicio Fecha Fin
esta matriculado
Yordanysc Collazo | 4~ B .
By disefio 2011-06-06 2011-06-13
orge Guerra : e e
Quintanilla sudio 2011-06-20 2011-06-20
=
Anexo 1.24
Reporte Trabajadores Ausentes I
Nombre y Apellidos Descripcion de la Fecha Inicio Fecha Fin
Ausencia
= Ipor enfermedad v
E'e"rae’; Hernandez I oo el certificado [2011-05-12 2011-05-19
Imedico
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Anexo 1.25

Reporte de los Trabajadores con sus Medios de Proteccion

Nombre y Apellidos | Medio Proteccion Fecha Entrega Fecha Devolucion Cantidad
Asignado

rordanysc leaces psiquico |2011-06-13 2011-06-19 2

Collazo Garcia | |

2

Anexo 1.26

Reporte de los Trabajadores Baja

‘ Nombre y Apellidos Fecha Baja Causa

[Yordanysc Collazo Garcia 12011-06-19 [ubilacion

3

Anexo 1.27

Listado de los Trabajadores
Carnet Identidad Nombre vy Apellidos

[34040211706 '|Yordamvsc Collazo Garcia
90865233454 Dorge Guerra Quintanilla

él
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Anexo 1.28

| Trabajadores por Organizacion y Zonas de Defensa |

Carnet Mombre vy Organizacion e
Identidad Apellidos Defensa Gl ST
Yordanysc ; ; jefe de
Babab1 1788 Collazo Garcia Gre Gamajuani transporte
Jorge Guerra - I,
A0B6E2324584 Quintanilla pPCC Camajuani jefe

Anexo 1.29

_ Reporte de los Trabajadores por Sexo

Carnet de Identidad Nombre y Apellidos Fecha Nacimiento Sexo

90868233484

Dorge Guerra Quintanilla [1990-02-11

Imasculi

1Mo

(34040211706

[Yordanysc Collazo Garcia [2011-05-11

[mascul

gle]

%
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Anexo 1.30

Listado de Trabajadores por Cargo

Carnet Identidad Nombre v Apellidos Cargo
34040211706 [Yordanysc Collazo Garcia liefe de transporte
[90868233484 [orge Guerra Quintanilla ljefe

yil

Anexo 1.31
__________Listado de Trabajadores por Departamento_________|
' Carnet 2 ; :
Tderbdad Nombre vy Apellidos Departamento Direccion

54040211706 éc;rrc(i:?gysc Collazo Grupo Terminacion Dir General

00868233484  |Porde Buerra

Quintanilla Grupo Terminacian Dir General
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Anexo 1.32
Listado de Trabajadores por Municipio I
Carnet Nombre y . - ) .
Identidad | apeliidos Direccion | Teléefono Municipio
84040211706 é%ﬁ?gvsc Collazo loqul Lara 208 Jas2350 Camajuani
Jorge Guerra . ; ;
90565233484 Quintanilla Minerva Km 17/2 1234 Camajuani
S
Anexo 1.33
Trabajadores por Categoria Ocupacional I
Carnet MNombrey| Fecha : .. | Salario g Categoria
Identidad | Apellidos |Nacimiento Llnsgeizl Basico LR Ocupacional
Yordanysc
84040211706|Collazo  |2011-05-11 Sgg' Lara |57 Camajuani |Obrero
Garcia
Jorge | .Minerva
Q0865233484 |Guerra 1990-02-11 Km 17/2 L2 Camajuani |servicio
Cuintanilla
P
=
Anexo 1.34
| Datos Trabajadores I
Carnet Nombre y| Fecha : = Color s 2
Identidad | Apellidos |Nacimiento LisE Piel Municipio | Escolaridad
Yordanysc
84040211706|Collazo  |2011-05-11 585' Lara \g amca  [Camajuani Universitario
Garcia
Porge .
90868233484 |Guerra 1990-02-11 wﬁr;fz Blanca |Camajuani [Medio
Quintanilla
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Anexo 1.35

Listado de Trabajadores con Aseo Personal

| CarnetIdentidad | Nombre vy Apellidos | Cargo
34040211706 |Yordanysc Collazo Garcia liefe de transporte
90865233484 Jorge Guerra Quintanilla liefe

Anexo 1.36
W

Caso de uso Gestionar Cargo.

Actor(es) Especialista C en Recursos Humanos (inicia).

Propésito Permitir gestionar los cargos de los trabajadores.

Resumen El caso de uso inicia cuando el Especialista C en

Recursos Humanos debe actualizar el registro con los
cargos de la empresa, para ello se debe introducir
datos como nombre del cargo en un formulario que se
muestra, quedando de esta forma insertado el
nombre del mismo en el formulario de insercion,
cuando se desea eliminar o modificar, se selecciona

el cargo y se realiza la operacién correspondiente.

Casos de uso asociados  Obtener reporte de los trabajadores por Cargo.

(include)
Referencias Requerimiento 12 , 13,14
Precondiciones
Post-Condiciones El sistema actualiza el registro con los cargos.
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Prototipo de Interfaz de Anexo 1.6

Usuario

Tabla 23 . Descripcion del caso de uso de sistema. Gestionar Cargo.

Anexo 1.37

‘ Caso de uso Gestionar Departamento

Actores Especialista C en Recursos Humanos (inicia).

Propésito Gestionar datos de los departamentos.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el Especialista C en
Recursos Humanos desea gestionar la informacion de
los departamentos. El sistema permite insertar un nuevo
departamento a través de un formulario lo cual para
esto necesita el nombre. Se verifica que el departamento
no exista, de no existir se inserta, sino se pide que
verifique los datos. Para cuando se desee modificar
cualquiera de los datos o eliminarlo, el sistema muestra
una lista de todos los departamentos. Cuando se
encuentra se muestran todos sus datos y se realiza la
accion deseada. El caso de uso culmina con la

actualizacion de los datos.

Referencias Requerimientos: 64, 65, 66.

Precondiciones Debe existir al menos una unidad para poder afadir un

nuevo departamento.

Post-condiciones El sistema actualiza el registro de departamentos por
unidad.

Prototipo Anexo 1.8

Tabla 24 . Descripcion del caso de uso de sistema. Gestionar Departamento.
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Anexo 1.38

Nombre del Actor Descripcion

Caso de uso Gestionar Grupo Salarial.

Actor(es) Especialista C en Recursos Humanos (inicia).

Propdésito Permitir gestionar los grupos salariales de la
Empresa.

Resumen El caso de uso inicia cuando el Especialista C en

Recursos Humanos debe insertar un nuevo grupo
salarial, luego el especialista debe indicar el nombre
del grupo salarial mediante un formulario de
inscripcion. Si se desea modificar un grupo salarial o
eliminarlo, se selecciona y se realiza la accion

correspondiente.

Casos de uso asociados

Referencias Requerimiento 15, 16, 17

Precondiciones

Post-Condiciones El sistema actualiza su registro de grupos salariales.

Prototipo de Interfaz de Anexo 1.18
Usuario

Tabla 25. Descripcion del caso de uso de sistema. Gestionar Grupo Salarial.

Anexo 1.39
‘ Nombre del Actor Descripcion

Caso de uso Gestionar Misiones Internacionalistas

Actor(es) Especialista C en Recursos Humanos (inicia)
Propdésito Gestionar los trabajadores que han cumplido
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misiones internacionalistas.

Resumen

El caso de uso se inicia cuando el Especialista C en
Recursos Humanos desea conocer las misiones
internacionalistas. Si lo que se desea es insertar una
nueva mision se muestra un formulario donde se
escribe el nombre de la mision , la fecha y el pais
donde tuvo lugar , cuando se desea eliminar , se
selecciona la misién y la elimina concluyendo asi el

caso de uso.

Casos de uso asociados

Obtener un reporte de los trabajadores que
cumplieron o cumplen mision internacionalista.

(include)

Referencias

Requerimiento 30, 31, 32

Precondiciones

Debe existir el trabajador en la empresa.

Post-Condiciones

Prototipo de Interfaz de

Usuario

Anexo 1.19

Tabla 26. Descripcion del caso de uso de sistema. Gestionar Misiones

Anexo 1.40

‘ Nombre del Actor

Internacionalistas.

Descripcion

Caso de uso Gestionar Reporte de los datos de los trabajadores
Actor(es) Especialista C en Recursos Humanos (inicia)
Propésito Obtener un reporte de los datos de los trabajadores.
Resumen El caso de uso se inicia cuando el Especialista C en

Recursos Humanos desea obtener un reporte de
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todos los trabajadores. El sistema muestra los
siguientes datos: nombre, tipo medio de proteccién
entregado, fecha de entrega, cantidad, cargo del
trabajador y quien se lo entrego con el cargo. Se
brinda la opcibn de imprimir este reporte;
concluyendo asi el caso de uso.

Referencias Requerimiento 48 , 49

Precondiciones

Post-Condiciones

Prototipo de Interfaz de Anexo 1.34

Usuario

Tabla 27. Descripcion del caso de uso de sistema. Gestionar Reporte de los datos
de los trabajadores.

Anexo 1.41
‘ Nombre del Actor Descripcion

Caso de uso Gestionar Reporte de los trabajadores por
departamento.

Actor(es) Especialista C en Recursos Humanos (inicia)

Propésito Obtener un listado de los trabajadores por
Departamento.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el Especialista C en
Recursos Humanos desea obtener un reporte con los
de los trabajadores por departamento, brindando la
opcién de imprimir este reporte concluyendo asi el
caso de uso.

Referencias Requerimiento 69, 70
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Precondiciones

Post-Condiciones

Prototipo de Interfaz de Anexo0l.31

Usuario

Tabla 28. Descripcion del caso de uso de sistema. Gestionar Reporte de los

trabajadores por departamento.
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Anexo 1.42
W
Caso de uso Gestionar Reporte de los trabajadores por cargo.
Actor(es) Especialista C en Recursos Humanos (inicia)
Propdésito Obtener un listado de los trabajadores por Cargo.
Resumen El caso de uso se inicia cuando el Especialista C en

Recursos Humanos desea obtener un reporte con los
de los trabajadores por cargo, brindando la opcion de

imprimir este reporte concluyendo asi el caso de uso.

Referencias Requerimiento 67 , 68

Precondiciones

Post-Condiciones

Prototipo de Interfaz de Anexol.30
Usuario

Tabla 29. Descripcion del caso de uso de sistema. Gestionar Reporte de los
trabajadores por cargo.

Anexo 1.43
W

Caso de uso Gestionar Reporte de los trabajadores por municipio.

Actor(es) Especialista C en Recursos Humanos (inicia)

Propdésito Obtener un listado de los trabajadores por municipio.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el Especialista C en

Recursos Humanos desea obtener un reporte con los
de los trabajadores por municipio, brindando la opcion

de imprimir este reporte concluyendo asi el caso de
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uso.

Referencias Requerimiento 71, 72

Precondiciones

Post-Condiciones

Prototipo de Interfaz de Anexo 1.32

Usuario

Tabla 30. Descripcion del caso de uso de sistema. Gestionar Reporte de los
trabajadores por municipio.

Anexo 74
W

Caso de uso Gestionar Superacion.

Actor(es) Especialista C en Recursos Humanos (inicia).

Propésito Permitir gestionar las superaciones.

Resumen El caso de uso inicia cuando el Especialista C en

Recursos Humanos debe actualizar el registro de
superaciones, para ello se debe introducir datos como
nombre de la superacion en un formulario que se
muestra , quedando de esta forma insertada el
nombre de la misma en el formulario de insercion ,
cuando se desea eliminar o modificar , se selecciona
la superacibn y se realiza la operacién

correspondiente.

Casos de uso asociados  Obtener reporte de los trabajadores en superacion.

(include)
Referencias Requerimiento 42 , 43, 44
Precondiciones
Post-Condiciones El sistema actualiza el registro de superaciones.

Prototipo de Interfaz de Anexo 1.10
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Usuario

Tabla 31. Descripcion del caso de uso de sistema. Gestionar Superacion.

Anexo 75
‘ Nombre del Actor Descripcion
Caso de uso Gestionar Ausencias.
Actor(es) Especialista C en Recursos Humanos (inicia).
Propdésito Permitir gestionar las ausencias.
Resumen El caso de uso inicia cuando el Especialista C en

Recursos Humanos debe asentar una nueva
ausencia en el registro de ausencias, luego el
especialista debe indicar datos como el tipo de
ausencias (Justificada o Injustificada) , descripcion. Si
desea modificar una ausencia especifica primero la
selecciona y luego modifica los datos de la misma y si
lo que necesita es eliminar selecciona la ausencia y

luego la elimina.

Casos de uso asociados  Obtener reporte de las Ausencias de los trabajadores

(include)
Referencias Requerimiento 24 , 25, 26
Precondiciones
Post-Condiciones El sistema actualiza su registro de ausencias.

Prototipo de Interfaz de Anexo 1.14

Usuario

Tabla 32 . Descripcion del caso de uso de sistema. Gestionar Ausencias.
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Anexo 76
W
Caso de uso Gestionar Accidentes.
Actor(es) Especialista C en Recursos Humanos (inicia).
Propdésito Permitir gestionar todo lo relacionado con los
accidentes.
Resumen El caso de uso inicia cuando el Especialista C en

Recursos Humanos necesita actualizar el registro de
accidentalidad de la Empresa, luego el especialista
debe indicar el tipo de accidente que es ( trabajo ,
etc). Si lo que necesita es insertar un nuevo accidente
debe introducir el tipo de accidente en un formulario
gue se muestra y si lo que quiere es eliminar un
accidente especifico debe seleccionarlo y luego
eliminarlo. Finalizando de esta manera el caso de

uso.

Casos de uso asociados  Obtener un reporte de los trabajadores accidentados

(include)
Referencias Requerimiento 18, 19, 20
Precondiciones
Post-Condiciones El sistema actualiza su registro de accidentes.

Prototipo de Interfaz de Anexo 1.12

Usuario

Tabla 33 . Descripcion del caso de uso de sistema. Gestionar Accidentes.
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Anexo 77
W

Caso de uso Gestionar Medios de Proteccion.

Actor(es) Especialista C en Recursos Humanos (inicia).

Propdésito Permitir gestionar los medios de proteccion.

Resumen El caso de uso inicia cuando el Especialista C en

Recursos Humanos necesita insertar un medio de
proteccion especifico, se muestra un formulario para
gue se inserte los datos del medio, los cuales son:
descripcion del medio, cantidad, durabilidad dada en
meses. En caso de que la acciébn que se desee
realizar sea eliminar un medio o modificar los datos
de un medio especifico, el sistema brinda una lista
con todos los medios la opcién de eliminar el que se
desee o modificar. El caso de uso culmina con la

actualizacion de los datos.

Casos de uso asociados  Obtener un reporte con los medios de proteccion de
los trabajadores (include)

Referencias Requerimiento 36, 37 , 38

Precondiciones

Post-Condiciones El sistema actualiza su registro del medio de

proteccion.

Prototipo de Interfaz de Anexo 1.16

Usuario

Tabla 34 . Descripcion del caso de uso de sistema. Gestionar Medios de Proteccion.

104



Anexos

Anexo 78

Nombre del Actor Descripcion

Caso de uso Buscar los datos de un trabajador en la Empresa

Actor(es) Especialista C en Recursos Humanos. (inicia)

Propdésito Buscar los datos de un trabajador.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el Especialista C en
Recursos Humanos desea buscar los datos del
trabajador. Se realiza la busqueda mediante un
listado de todos los trabajadores. Al encontrar el
trabajador deseado el sistema muestra todos los
datos guardados en la base de datos , concluyendo
asi el caso de uso.

Referencias Requerimiento 9, 10

Precondiciones Debe existir el trabajador en la empresa.

Post-Condiciones Se actualizan los datos del trabajador en la base de
datos.

Prototipo de Interfaz de Anexo 1.5

Usuario

Tabla 35 . Descripcion del caso de uso de sistema. Buscar los datos de un
trabajador en la Empresa.

Anexo 79
‘ Nombre del Actor Descripcion
Caso de uso Gestionar Reporte de trabajadores por sexo
Actor(es) Especialista C en Recursos Humanos. (inicia)
Propdésito Permitir obtener el reporte de los trabajadores por
Sexo.
Resumen El caso de uso inicia cuando el Especialista C en
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Recursos Humanos necesita confeccionar este
reporte de trabajadores por sexo, para la
visualizacién de este , se muestra en una tabla los
trabajadores por sexo donde el Especialista C en
Recursos Humanos puede imprimir este reporte;

concluyendo asi el caso de uso.

Referencias

Requerimiento 50, 51

Precondiciones

Post-Condiciones

Prototipo de Interfaz de Anexo 1.29

Usuario

Tabla 36. Descripcion del caso de uso de sistema. Gestionar Reporte de

trabajadores por sexo.
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