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RESUMEN

Resumen

El desarrollo local, como proceso de crecimiento econdmico y de cambio
estructural que conduce a una mejora en el nivel de vida de la poblacién local,
exige una adecuada coordinacion entre los actores politicos, econémicos y
sociales para determinar la situacion del territorio analizando las fortalezas,
debilidades, oportunidades y amenazas a la hora de elaborar las estrategias de
desarrollo que garanticen mejorar el bienestar colectivo. Actualmente Cuba se
esfuerza por consolidar un disefio de desarrollo local no liberal, partiendo de la
necesidad de asumir una concepcion radical del territorio como factor estratégico

de desarrollo.

En tal sentido, esta investigacién, implica redescubrir las fortalezas con que cuenta
el municipio de Remedios y razonar con enfoque estratégico en las proposiciones
y acciones a emprender para mejorar la calidad de vida y ampliar las
oportunidades de desarrollo local basadas en el sector Turismo, haciendo énfasis

en lo cultural, que privilegia a esta region.

El presente trabajo tiene como objetivo identificar los factores estratégicos para la
elaboracion de una estrategia de desarrollo local basada en el fortalecimiento del
turismo cultural en el municipio de Remedios. En el capitulo | se sistematizan los
referentes tedricos sobre la relacion estratégica entre desarrollo local (DL) y el
turismo cultural, con enfoque estratégico; en el capitulo Il, se diagnostica el estado
de la relacién entre el turismo cultural y el desarrollo local en el municipio de
Remedios, y en el capitulo Ill, se determinan los factores estratégicos del sector
turistico cultural en Remedios para la elaboracién de una estrategia de desarrollo

local.

La principal conclusion del trabajo es que el proceso de planificacién estratégica
para el desarrollo integral de Remedios debe centrarse (en lo fundamental) en
potenciar las fortalezas para aprovechar las oportunidades y de esta forma,
atenuar los efectos de las amenazas, y superando las debilidades, que presenta la

localidad.



ABSTRACT

Abstract

Local development, as a process of economic growth and structural change that
leads to an improvement in the standard of living of the local population, requires
adequate coordination between economic and social actors to determine the
situation of the territory, analyzing strengths, weaknesses, opportunities and
threats when developing development strategies that guarantee improving
collective well-being. Currently, Cuba is striving to consolidate a non-liberal local
development design, based on the need to assume a radical conception of the

territory as a strategic development factor.

In this regard, this research involves rediscovering the strengths of the municipality
of Remedios and reasoning with strategic focus on the proposals and actions to be
undertaken to improve the quality of life and expand local development
opportunities based on the Tourism sector, making emphasis on culture, which

privileges this region.

The objective of this work is to identify the strategic factors for the development of
a local development strategy based on the strengthening of cultural tourism in the
municipality of Remedios. Chapter | contains the theoretical references on the
relationship between local development (DL) and cultural tourism, with a strategic
approach; in chapter I, the state of the relationship between cultural tourism and
local development in the municipality of Remedios is diagnosed, and in chapter llI,
the strategic factors of the cultural tourism sector in Remedios are determined for

the elaboration of a strategy of local development.

The main conclusion of the work is that the process of strategic planning of the
development of Remedios should focus (fundamentally) on strengthening the
strengths to take advantage of the opportunities and in this way, mitigate the

effects of the threats, especially with special care about the weaknesses.
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INTRODUCCION

Introduccion

El turismo como industria es un fendmeno que ha venido adquiriendo una
presencia creciente en la dinamica economica internacional. Para muchas
naciones y regiones del mundo constituye una de sus actividades fundamentales,
generadora de ingresos, empleo y desarrollo, esta llamado a transformarse en una
de las actividades mas importantes del planeta, superando a las industrias
automotriz y petrolera en términos econdémicos y por el impacto social que para
entonces generarial.

La reciente evolucion de las relaciones internacionales en el mundo ha
transformado al turismo en un verdadero fendmeno de masa. Segun la
Organizacion Mundial del Turismo (OMT) las llegadas de turistas internacionales
en todo el mundo podrian incrementarse en un 3,3% al afio entre 2010 y 2030,
hasta alcanzar los 1.800 millones en 20302

Gracias al proceso creciente de tercerizacion de la economia mundial ha devenido
en uno de los sectores claves para las economias de los paises, al ser la principal
fuente de ingreso de muchas de ellas y generando grandes fuentes de empleo.
Para la sociedad cubana cobré matices tras el colapso total que sufrié el pais a
raiz del Periodo Especial. En estos afios la pequefa isla caribefia se vio obligada
a reorientar su economia y apostar a favor de la explotacién de una actividad que
cobrara fuerzas a nivel internacional, dadas sus excelentes condiciones naturales,
paisajisticas, culturales y ante la necesidad de que un grupo de sectores
econOmicos garantizaran crecientes aportes netos de divisas al pais en el corto
plazo. Bajo estas condiciones el turismo se convirtié en el sector mas dinamico de
nuestra economia y tiene un significativo aporte a la balanza de pagos,
constituyendo, ademas, la mejor esperanza para sortear los dificiles tiempos que
atraviesa el pais, debido fundamentalmente a factores externos.

En Cuba “la industria sin humo™ muestra sus cartas de triunfo en la creacion de
nuevos empleos y la interrelacion del sector con el resto de las actividades

econdmicas y sociales, de manera que el desarrollo del pais resulte integrado y

1 Turismo cultural en América Latina y el Caribe
2 Ranking de principales destinos turisticos del mundo. OMT
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multisectorial, capaz no solo de contribuir decisivamente a la repercusion
econdmica del pais sino también de impulsar y estimular la reanimacion y
competitividad de otras ramas de la economia nacional. El crecimiento del turismo
en nuestro pais tiene efectos multiplicadores sobre actividades econdmicas
variadas, ligadas directa o indirectamente a él. Sin dudas estos elementos sirven
de base para el establecimiento de estrategias municipales de desarrollo, basadas
en el turismo como sector pivote.

Por estos tiempos -aunque no con el peso que ocup6 durante los afios 90-
clasifica como una de las actividades econémicas mas importantes dentro del
ordenamiento territorial por sectores. Ha logrado, entre otros, multiplicar los
ingresos brutos, incrementar el flujo de visitantes al pais por afio, ademas del
fortalecimiento de las infraestructuras vinculadas con el sector y los estdndares de
calidad acorde a las mas disimiles exigencias. Generando de esta manera gran
parte de los ingresos, teniendo un porciento ascendente y representativo de
impacto en la economia del pais, ademas del impacto que representa como fuente
de empleo tanto directa como indirecta para los cubanos. También ha forjado un
amplio y acelerado proceso inversionista, con la creacion de facilidades turisticas,
ampliacion y modernizacion de la infraestructura.

Por su importancia dentro de las actividades econdémicas del pais se definen
lineamientos® y politicas* que abogan por el progreso del sector de modo que
garantice la sostenibilidad y dinamice la economia de manera general. Otros de
los aspectos tratados en los lineamientos en cuanto al tema son el incremento de
la competitividad de Cuba en los mercados turisticos, la diversificacion de las
ofertas turisticas, el empleo de la tecnologia y la cultura nacional en las
actividades, el mantenimiento de la infraestructura y la proteccion ambiental.

Las tendencias en el siglo XXI muestran que, sin pretender despreciar la
supervivencia del turismo de sol y playa, se producira un incremento notable de la

demanda turistica hacia modalidades como el turismo cultural, marcada por el

3 Lineamientos de la Politica Econodmica y Social del Partido y la Revolucion para el periodo 2016-
2021
41X. Politica para el turismo. Lineamientos 209-216
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interés de determinados segmentos en experiencias auténticas donde el visitante
se integre a la comunidad y a su patrimonio, y junto a esto, el efecto que generaria
el crecimiento de ramas y sectores que deben apoyar al mismo.

El municipio de Remedios, ubicado al norte de la provincia de Villa Clara es un
ejemplo de ello. La construccion de un pedraplén a Cayo Santa Maria propicio la
puesta en explotacion de una gran variedad de recursos naturales que constituyen
un importante atractivo para el visitante extranjero deseoso de disfrutar de las
opciones de sol y playa que alli se les ofrece. Sin embargo, se ha podido
comprobar que, un por ciento de los turistas que pasan por la ciudad de
Remedios, con destino a la cayeria, se encuentran motivados por conocer sobre la
misma (valores histéricos-culturales, su vida cotidiana y su patrimonio cultural).
Ademas de su cercania con el polo turistico al norte de la provincia, es
seleccionado como objeto de estudio de la presente investigacion por la calidad de
los recursos naturales, como agua Yy tierra; ademas por el arraigo cultural, las
parrandas y valores arquitecténicos de la Octava Villa fundada en Cuba, y por la
vocacion agricola entre otras®. La validez y el reconocimiento a escala nacional e
internacional destacan a Remedios como un destino turistico de extraordinarios
valores histéricos, culturales y patrimoniales®, ciudad declarada Monumento
Nacional segun el Centro Histérico Urbano por su sistema de monumentos de
amplio valor patrimonial, tanto arquitecténico como artistico y de tradiciones Unicas
en el pais.

Por lo que esto estimula a estudiar y mejorar las estrategias de desarrollo a nivel
local y las Iniciativas Municipales de Desarrollo (IMD) en la region, en cuanto a sus
potencialidades turisticas culturales, de forma que sean pertinentes y se ajusten a
las condiciones reales. La IMD también puede verse como un proceso de toma de
decision y acciones que demandan cooperacion entre actores y que tienen por
objeto lograr fines que contribuyen a mejorar la calidad de vida y ampliar las

oportunidades de desarrollo del municipio.

5 Méndez Delgado E., Lloret Feij6o M. Iniciativas Municipales de Desarrollo en Cuba
6 Periddico Granma LA HABANA, 26 DE JUNIO DE 2018 Discurso pronunciado por Manuel
Marrero Cruz, Ministro del Turismo en FITCuba 2018
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El contexto municipal remediano no ha estado ajeno a la idealizacién y percepcion
de iniciativas de desarrollo local. Hace algunos afios comenzaron a aflorar una
diversidad de estudios sobre algunas de sus aristas en diferentes campos de
actuacion que hoy constituyen aportes tedricos, metodolégicos y practicos al
desarrollo del municipio.
Situacion problematica
El desarrollo local es un proceso de superacion de contradicciones desde una
perspectiva comunitaria en los municipios. En él participan el pueblo, los
organismos y sectores de la economia en vinculo con las Asambleas Provinciales
y Municipales del Poder Popular, mediante la planificacién, organizacion,
ejecucion y control de los procesos inherentes al desarrollo, con prioridad en el
fortalecimiento de la base productiva en cada territorio de manera integrada y
articulada con los intereses nacionales. El fortalecimiento de la base productiva,
asi como los servicios, la generacion de nuevos empleos, el incremento del nivel
de vida de la poblacion, deben lograrse sobre la base de aquellos aspectos o
factores que propicien toda intencién de alcanzar niveles de desarrollo superiores
a traves del tiempo.
En tal sentido, situarse ante tal producto tedrico, implica redescubrir las fortalezas
con que cuenta el municipio de Remedios y razonar con enfoque cientifico y
estratégico en las proposiciones y acciones a emprender para mejorar la calidad
de vida y ampliar las oportunidades de desarrollo local basadas en el sector
Turismo en general, haciendo énfasis en lo cultural, que privilegia a esta region,
dentro de la provincia de Villa Clara.
A pesar de la existencia en Remedios de potencialidades para la actividad
cooperada y participativa tanto de los decisores como de la ciudadania y de
ambos entre si, en funcibn de un desarrollo promotor, ello no se realiza
suficientemente, sino que se sustenta esencialmente en la identificacion de:

e Un exceso de verticalismo para el desarrollo integral del municipio entre las

instituciones, organizaciones y sectores de la economia y los servicios.
e Deficiente participacion popular en la gestion del desarrollo en los distintos

niveles de organizacion de la vida cotidiana.
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¢ Insuficiente protagonismo de los delegados de las circunscripciones,
presidentes de Consejos Populares (predominio de las decisiones de los
Consejos de la Administracion y de la Asamblea del Poder Popular) en la
planificacion, ejecucion, control y evaluacion del desarrollo.

e Inexistencia de una concepcién integradora sobre el desarrollo que sirva de
base a los procesos de toma de decisiones en las diferentes escalas
(limitado aporte de los componentes cientifico, académico e intelectual).

A la par de ello se alza con significativa importancia el crecimiento turistico y el
vinculo de esta actividad con la comunidad residente en el municipio. Es necesario
entonces, desarrollar algunos esfuerzos para lograr una adecuada planificacion
para que el municipio obtenga mayores valores como destino turistico y, por lo
tanto, se constituya como un elemento importante de la economia de la zona,
ademas de que pueda diferenciarse entre obtener un producto competitivo y un
producto mediocre que tienda a desaparecer en el tiempo o que la incidencia de
éste en la localidad se produzca de forma espontanea.

De esta manera es imprescindible trabajar desde el Gobierno para formular una
estrategia que integre propositos y contribuya a que desde esta instancia se
concilien tales aspiraciones, incluyendo la posibilidad de que este sector se
convierta en la locomotora del desarrollo y expansion de otros sectores
econdémicos que tributen al desarrollo del municipio por lo que se plantea como
problema cientifico: ¢Como contribuir al desarrollo local del municipio de
Remedios a través del fortalecimiento del turismo cultural?

Por lo que el objetivo general que se plantea consiste en:

Identificar los factores estratégicos para la elaboracion de una estrategia de
desarrollo local basada en el fortalecimiento del turismo cultural en el municipio de
Remedios.

Como objetivos especificos se tienen los siguientes:

e Sistematizar los referentes tedricos y metodoldgicos sobre la relacion
estratégica entre desarrollo local (DL) y el turismo cultural.

e Diagnosticar el estado de la relacion entre el turismo cultural y el desarrollo

local en el municipio de Remedios.
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e Determinar los factores estratégicos del sector turistico cultural en
Remedios para la elaboraciéon de una estrategia de desarrollo local.

En consecuencia, se define la siguiente hipodtesis: si se identifican factores
estratégicos dentro del sector del turismo cultural del municipio de Remedios, es
posible contribuir a elaboracion de una estrategia de desarrollo local.
Los métodos a utilizar tanto de nivel teérico como del nivel empirico y matematico,
aplicandose para ello diferentes técnicas como: la observacion, la encuesta y el
andlisis documental, entre otros.
Es por ello que la presente investigacion ofrece una contribucion al respecto. Su
importancia radica en la proposicion metodologica del diagnéstico de los recursos
culturales de la ciudad de Remedios y como resultado de este, la propuesta de
algunos elementos a tomar en cuenta a la hora de elaborar una estrategia de
desarrollo local, basandose en los recursos y productos turisticos que posee el
municipio.
Para lograr de manera satisfactoria los objetivos del trabajo, el informe de
investigacion se estructura en tres capitulos, conclusiones y recomendaciones. En
el primero de ellos se hace un bosquejo general que brinda la base tedrico-
conceptual del tema objeto de andlisis. En el segundo capitulo se caracteriza al
municipio identificando el potencial de Remedios para la explotacion del turismo
cultural, se diagnostica el estado actual de dichos recursos y para un tercer
capitulo se determinan factores para la elaboracion de una estrategia de desarrollo
local basada en esta modalidad turistica.
Para el desarrollo del trabajo se utiliza una amplia gama de bibliografia sobre el
tema, documentos factolégicos, y la aplicacién de conocimientos adquiridos en el
transcurso del curriculo del modelo y plan de estudio del profesional en Economia,

a través de las diferentes disciplinas de la carrera.



CAPITULO |

Capitulo I: Concepciones generales acerca del turismo y su relacion con el
desarrollo local

En este capitulo se tratan, desde el punto de vista tedrico y metodoldogico, los
principales fundamentos vinculados al objeto de estudio, aspectos conceptuales y
definitorios acerca del Turismo y del desarrollo local desde la perspectiva
internacional hasta el ambito territorial, facilitando un mayor conocimiento del
mismo, dada la relevancia del tema en cuestion.

1.1. Conceptualizacién acerca del turismo

A lo largo del tiempo se han propuesto muchas definiciones del término turismo,
aunque éstas suelen coincidir en la idea de desplazamiento o el motivo de la
estancia, en muchos casos no se llega a un acuerdo debido a la propia
complejidad del turismo. Esta radica en la heterogeneidad de las actividades y
subsectores que lo conforman, su diversidad y las mdltiples interrelaciones entre
los elementos y agentes econdmicos que lo componen. La Comisién de
Estadistica de las Naciones Unidas’ (1994) aprueba en 1993 el informe de la
Organizacion Mundial del Turismo de Recomendaciones sobre Estadisticas del
Turismo, definiéndolo como:

— « [...] las actividades que realizan las personas durante sus viajes y estancias en
lugares distintos al de su entorno habitual, por un periodo de tiempo consecutivo
inferior a un afo, con fines de ocio, por negocios y otros motivos».

La Organizacién Mundial del Turismo®, OMT, diferencia en el turismo internacional
términos como visitante, turista y excursionista, con el fin de clarificar estos
conceptos al objeto de la elaboracién de estadisticas, por lo que las definiciones
que aporta® son las siguientes:

— « [...] Visitante es una persona que visita por no mas de un afio un pais diferente

de aquel en el cual tiene de ordinario su residencia y cuyo motivo principal para la

7 Naciones Unidas (Departamento de Informacion Econémica y Social y Analisis de Politicas.
Division de Estadistica), Recomendaciones sobre estadisticas del turismo, nimero de venta
S.94.XVIL.6., ed. Naciones Unidas, Nueva York, 1994, p. 5.

8 Antes denominada Union Internacional de Organismos Oficiales de Turismo se transforma
juridicamente en Organizacion Mundial del Turismo (OMT) en noviembre de 1974.

9 Organizacion Mundial del Turismo (1993: 9): Definiciones relativas a las estadisticas del turismo,
Ed. OMT. Madrid.
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visita es distinto del de ejercer una ocupacion remunerada en el mismo pais que
visita»1,

En la definicidn de visitante se estan contemplando dos categorias distintas:

—» [...] Turistas, visitantes que permanecen al menos 24 horas, pero no mas de un
afio en el pais que visitan y cuyos motivos de viaje pueden ser alguno de los
siguientes: placer, distraccion, vacaciones, deporte, negocios, visita a amigos o
parientes, misiones, reuniones, conferencias, salud, estudios, religion.

— « [...] Excursionistas, visitantes que permanecen menos de 24 horas en el pais
que visitan (incluidos los pasajeros en crucero)».

A su vez, también debe contemplarse el turismo que se realiza dentro del mismo
pais en que esta fijada la residencia del turista.

En funcion de los conceptos descriptos se clasifican los distintos tipos de turismo
en relacion a un determinado pais y las categorias de turismo que surgen a partir
de sus combinaciones definidas por la OMT:

e Turismo interno: residentes de un pais que viajan dentro del mismo pais.

e Turismo receptor: no residentes que viajan a un pais determinado.

e Turismo emisor: residentes de un pais que viajan a un pais determinado.

Si se combinan estos tres tipos de turismo se generan las siguientes tres
categorias de turismo:

e Turismo interior: incluye el turismo interno y el turismo receptor.

e Turismo nacional: incluye el turismo interno y el turismo emisor.

e Turismo internacional: incluye el turismo receptor y turismo emisor.
Anteriormente se evidenciaron algunos conceptos acerca del Turismo
fundamentalmente los descriptos por la OMT, sin embargo, cabe destacar que han
sido varias las definiciones dadas e interpretadas por diferentes autores a lo largo
de la historia sobre este término, desempefiando un rol fundamental en el

desarrollo econdmico-social de cada pais (Ver Anexo 1).

10 El concepto de visitante constituye la unidad basica del turismo y para el conjunto del sistema de
estadisticas elaboradas sobre el turismo. También incluye a los nacionales del pais que tienen su
lugar habitual de residencia en otro pais y vuelven al primero por un periodo inferior a un afio.
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Conforme a lo antes expuesto y dado el valor irrefutable del vocablo en cuestion,
se puede expresar que el Turismo es la actividad humana que conlleva el deseo
de satisfacer diversas motivaciones del turista, las cuales son variadas y sobre
todo de caracter personal. Ante ello el sistema turistico debe trabajar por cumplir
de manera personalizada y especifica dichas necesidades. Lo que conlleva que el
turismo sea diversificado, especifico, social, economico y humano. Los
desplazamientos humanos le ceden al turista la posibilidad de deleitarse en su
travesia de numerosos paisajes, creando en él diversos eventos en la
conformacion de nuevas experiencias de orden turistico. Por lo que para lograr
hacer turismo se debe contar con expectativas, deseos, anhelos, y sobre todo con
la necesidad imperiosa de vivir situaciones de vida, cultural, social, fuera de su
contexto habitual, por mas de 24 horas y menores a 6 meses, haciendo uso de la
estructura, infraestructura y supra estructura turistica, las cuales incrementan en
todo momento su bagaje vivencial en todos los ambitos que a éste corresponde.
1.1.1 El turismo en Cuba

El turismo es considerado por muchos como la actividad mas dinamica de finales
del siglo XX y principios del XXI. Es un fenédmeno caracteristico e irreversible de
nuestra época con especial importancia en el desarrollo de nuestra sociedad,
entre otras causas, por la gran cantidad de personas que en él participan y su
amplia repercusion econdémica, ecologica y cultural.

El desarrollo del turismo a escala mundial, de manera especial en el Caribe, es
una realidad. De hecho, constituye la principal fuente de ingresos para no pocos
paises. Sus efectos multiplicadores pueden y deben ser aprovechados en
beneficio de las economias.

La tendencia del siglo XXI muestra que, sin despreciar la supervivencia del turismo
del sol y playa, se producira el crecimiento del turismo cultural y de naturaleza, la
diversificacion de las ofertas, la revalorizacion del turismo activo frente al pasivo y
la apertura a nuevos destinos.

En los aflos 90 se dio en Cuba lo que para muchos significa una de las etapas
mas dificiles que le ha tocado vivir a la Revoluciéon Cubana, el Periodo Especial.

Con el derrumbe del Campo Socialista y la total paralisis de su economia, el pais
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asume el turismo internacional como uno de los ejes basicos en la redefinicion de
Su estrategia economica.

En el transcurso de 10 afios se convirtid en el sector mas eficiente de la economia
cubana. En él se concentrd la cuarta parte de las inversiones efectuadas en el
pais y, como resultado, ocupo el primer lugar en cuanto a aportes de ingresos
corrientes a la balanza de pagos, cerrando la década de los 90 del siglo pasado
con una participacion del 43%.

En el lapso de un decenio, el turismo dejo de ser una actividad coyuntural para
convertirse en un factor estructural de la economia cubana.

Actualmente el sector, aunque no con el peso que ocupd durante los afios 90
clasifica como una de las actividades econdmicas mas importantes. Ha logrado,
entre otros, multiplicar los ingresos brutos, el nimero de visitantes al pais, de
habitaciones y de sus instalaciones. Se han diversificado las ofertas y productos
turisticos que operan en la isla. Se ha potenciado el desarrollo de todas las
modalidades, algunas tradicionales y otras muy poco conocidas para nosotros. El
turismo constituye hoy en dia una de las fuentes de empleo mas significativas con
que cuentan los cubanos y uno de los sectores pivotes que contribuyen al
desarrollo econémico de nuestro pais.

El logro de los resultados obedece al disefio e implementacién de una estrategia
de desarrollo del sector. Esta se ha orientado a consolidar la competitividad
estructural del turismo mediante la utilizacion de factores naturales, sociales y
culturales heredados, asi como la elaboracion y ejecucién de politicas
gubernamentales tendientes a la creacion de ventajas competitivas sostenibles en
el largo plazo.

El municipio, como entidad de gobierno, constituye la célula basica en la mayoria
de los sistemas de organizacion estatal. Asimismo, es la unidad politico-
administrativa mas importante, por ser la instancia de gobierno mas cercana a la
poblacién y a las entidades econ6micas de todo tipo que cohabitan ese espacio. El
municipio esta conformado por tres elementos indispensables que lo caracterizan:

poblacion, territorio y gobierno; la suma de esos elementos lo convierte en el

10
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espacio territorial mas apropiado para la planificacion de la vida colectiva, tanto en
lo politico como en lo econdmico y social (Colectivo de autores, 2005).
Los municipios presentan caracteristicas diversas en lo econémico, geografico y
cultural, a pesar de lo cual es posible adaptar el turismo al potencial especifico de
cada territorio. Por su versatilidad, el turismo representa una alternativa factible de
incorporar a un buen nimero de economias locales. En ese sentido, los productos
turisticos, constituidos tanto por los bienes elaborados en el territorio como por los
servicios que en él se prestan, resultan elementos que complementan tales
economias. Los factores que convierten al turismo en una actividad productiva del
municipio®! son:

e La presencia de su correspondiente oferta, que es lo que se refiere a la
existencia de un patrimonio susceptible de convertirse en producto turistico, o
sea, que pueda ser conocido y utilizado por personas interesadas en apreciarlo
y disfrutarlo.

e La existencia de una demanda turistica, que es lo que se refiere a la posibilidad
de que esos visitantes, los turistas, puedan acudir efectivamente a la zona
turistica, de que se interesen por ella y encuentren atractivo y conveniente
viajar hasta el lugar.

1.2. Turismo Cultural

Viajar es una de las actividades mas gratificantes para el ser humano, esta

intimamente relacionado al placer y a la calidad de vida, es ademas un punto de

encuentro entre diferentes culturas que permiten el desarrollo de valores morales,
intelectuales y emocionales.

El turismo es un término que acoge muchas modalidades. Segun la OMT dentro

de estas modalidades se encuentran: Turismo de sol y playa, siendo el mas

convencional, pasivo y estacional; Turismo de salud estd destinado a todos
aguellos que deciden viajar para tratar algunas dolencias o para relajarse; Turismo
deportivo y de aventura el cual esta vinculado a la practica de alguna actividad

vinculada al deporte; Turismo gastronémico cuyos protagonistas son las comidas y

bebidas tipico de un pais o de una region; Turismo de ayuda humanitaria o

11 Gestion de Destinos Turisticos (Colectivo de autores, 2005)

11
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Turismo solidario su intencibn es colaborar en proyectos sociales o con
Organizaciones No Gubernamentales; Turismo cultural es aquel que tiene como
motivacion el acercamiento al patrimonio del lugar visitado.

El patrimonio cultural es reconocido hoy como un factor esencial para el desarrollo
econoémico, la cohesion social y la reafirmacion de las identidades culturales
especificas de cada pueblo. Se esta frente a un nuevo paradigma de lo patrimonial
gue reafirma la idea del patrimonio como riqueza y que claramente va mas alla de
lo fisico 0 museable para asumir un alcance socioeconémico y de compromiso con
el pluralismo y la diversificacion cultural, cuyo tratamiento requiere enfoques
integrales y multidisciplinarios y plantea desafios para el equilibrio entre el
desarrollo econémico y la conservacion, sin que uno ponga en peligro al otro.

La definicibn y modalidades de ejecucion de las actividades en este campo se
hacen cada vez mas complejas y demandan orientaciones estratégicas que
implican la concepcion integrada de las acciones de restauracion, preservacion y
gestion, ademas del fortalecimiento de las capacidades enddgenas de cada pais,
zona 0 region. Los conceptos de gestion urbana, desarrollo sostenible,
planificacion estratégica, entre otros, cobran vital importancia en este dmbito y
provocan nuevos retos y desafios que demandan respuestas acordes con los
mismos.

América Latina y el Caribe constituyen ejemplos fehacientes de regiones con
marcado valor patrimonial y cultural en sentido general. Cuba, especialmente,
constituye un digno ejemplo de ello.

La rehabilitacion, conservacion y mejoramiento de ciudades histéricas, basadas en
la mejoria de la calidad de vida urbana y en el rescate de los valores culturales,
constituye una necesidad impostergable.

Una de las dificultades principales para la implementacion de politicas de
conservacion integrales lo constituye la poca articulacion entre los gobiernos
municipales, como responsables del desarrollo y control urbano, con el resto de
los actores responsables de la preservacion o explotacion de los bienes
patrimoniales. A esto se le suma la ineficiencia, en muchos casos de los 6rganos

de planificacion local.

12
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Se hace necesario la creacion de marcos institucionales con gran participacion de
todas las fuerzas interesadas en un rescate verdaderamente integral, justo y
sostenible, no solo del patrimonio material, sino también del social y espiritual
(intangible).

El turismo cultural es aquel que tiene como motivacion el acercamiento del turista
al patrimonio del lugar visitado. Tiene como finalidad conocer las ciudades,
museos y monumentos que tengan valor historico y/o artistico ademas de las
tradiciones e idiosincrasia de su gente. Por tanto, es mas exigente y menos
estacional.

Por lo anterior la conservacion del patrimonio se convierte en una via rapida y
directa para mejorar las condiciones de vida de la poblacion y hacer del entorno
local un medio para el desarrollo autosustentable en funcion de su bienestar.

1.3. Conceptualizacion sobre el desarrollo

El devenir histérico del concepto de desarrollo ha presentado un proceso de
subjetivacion que condiciona las definiciones del mismo. La sociedad en su
conjunto ha pretendido establecer las pautas para impulsar el desarrollo,
enmarcandolo en espacios cada vez mas estrechos, adicionando al concepto una
dimensién espacial. En el contexto internacional se emiten una pluralidad de
conceptos con diferentes enfoques cientificos, de acuerdo con las areas del
conocimiento que los sustentan. Estas definiciones muestran puntos de contacto a
través de los cuales se reflejan los aspectos generales a abordar en el concepto.
En las ciencias econOmicas, las diferentes escuelas de pensamiento, han
expresado sus tesis acerca del desarrollo de acuerdo con el contexto socio-
histérico en el cual se despliegan sus teorias. Varios autores consideran que las
acepciones del desarrollo, en el periodo contemporaneo, tienen su génesis en la
escuela neo-clasica con representantes como Marshall, Walras, Pareto, Pigou,
asociandolo al término de distribucion. Resulta necesario resaltar como la escuela
clasica del pensamiento econémico, Adam Smith, David Ricardo y Carlos Marx, lo
relacionaron con el crecimiento econdmico (Boisier, 1999). Si bien es sabido que

el crecimiento econdmico es una de las condicionantes para que determine el
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desarrollo, como concepto invalida aspectos sociales que se manifiestan en la
sociedad.

Este reduccionismo econdémico va a persistir hasta la segunda década del siglo
XX, evidenciando la poca comprension del fenébmeno en su conjunto y su impacto
en los aspectos sociales y més especifico en el individuo como agente impulsor
y/o receptor del proceso y sus beneficios. En la década del '70 del siglo pasado se
revoluciona el concepto el cual no solo incluye indicadores econémicos, sino que
se le adjudica un caracter multidimensional al insertar factores sociales para su
medicion, comprendidos como: niveles de pobreza, nivel de ingreso, empleo,
igualdad, equidad (Boisier, 1999). El término en un enfoque mas humano fue
declarado por el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) en
1996 conceptualizandose como Desarrollo Humano.

Reafirmando este enfoque se entiende que “la experiencia ha demostrado
ampliamente que el verdadero desarrollo es principalmente un proceso de
activacion y canalizacion de fuerzas sociales, de avance en la capacidad
asociativa, de ejercicio de la iniciativa y de la inventiva. Se produce el desarrollo
cuando en la sociedad se manifiesta una energia, capaz de canalizar, de forma
convergente, fuerzas que estaban latentes o dispersas”. (Alonso, 2003)

A finales del siglo pasado se evidencia un deterioro irracional del medio ambiente
como resultante de los efectos devastadores del hombre sobre el planeta. Este
fenébmeno impacta en la definiciébn del desarrollo a partir de lo cual emergen
disimiles conceptos que intenta dar una respuesta a los retos que se le impone a
la humanidad. Naciones Unidas se pronuncia al respecto con la creacién de la
Comisién Brundtland que tenia como objetivos elaborar una agenda que atenuara
los efectos climaticos que afectan globalmente, al respecto puede sefalarse que el
afno 1992 marca una pauta con la Cumbre sobre la Tierra celebrada en Rio de
Janeiro donde se institucionaliza acciones encaminadas a este fin. El proceso trajo
como consecuencia que se acotara al concepto de desarrollo el adjetivo sostenible

incorporando aspectos ecologicos a la planificacion del desarrollo.
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1.3.1. Crecimiento y desarrollo

El crecimiento econdmico es una nocién mucho mas limitada que la de desarrollo.
Solo hace referencia a variables econémicas —generalmente el PIB o la renta
nacional-, dejando fuera otras variables sociales que el concepto de desarrollo
incorpora o que pretende incorporar. El crecimiento hace referencia a un aumento
de la renta y de la riqgueza, pero no al modo en que ésta se distribuye, generando
habitualmente situaciones injustas en su reparto: unos pocos individuos se
atribuyen toda la renta nacional, otros individuos se atribuyen una fraccion minima
de la renta y hay un tercer grupo —que estaria formado por los excluidos sociales—
gue quedan al margen de la distribucion, ya que a este tercer grupo no le
corresponde ninguna participacion en la renta nacional.

El crecimiento —concebido como un aumento de renta disponible y no como
desarrollo social- genera grupos excluidos que no participan de los beneficios que
podria tener o agrava la situacion de los individuos y de los grupos excluidos si no
media una correccion. Aumentan las diferencias entre los ciudadanos.

El desarrollo es un concepto que ha adquirido un valor cualitativo, dejando en un
segundo plano el concepto de crecimiento. El desarrollo se basa en el empleo del
capital humano, en la explotacion sostenible de los recursos enddgenos y en el
respeto al medio.

La distribucion de la renta es el eje fundamental de cualquier modelo econémico
que se preocupe minimamente por el desarrollo de la comunidad de instalacion.
Aun asi, éstos deberan de cuidar elementos en los que la colectividad social pone
un especial énfasis, como puede ser el caso de los pargues naturales o de los
efectos ambientales perniciosos, ademas de una preocupacion por la distribucién
de la propia renta generada, evitando asi distribuciones tremendamente
desequilibradas.

El desarrollo tiene que cobrar fuerza en un espacio fisico, las politicas
macroecondmicas tienden a ser insuficientes para dar respuestas, y junto a ello la
conveniencia de explotar los recursos enddgenos a favor de estos procesos de
progreso, dan lugar a la aparicion de ciertos modelos de desarrollo gestionados en

las localidades, al interior de los paises.
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1.4. Antecedentes internacionales y nacionales del desarrollo local

El desarrollo local surge fundamentalmente en Europa segun la opinién de
Morales (2003), como respuesta a las crisis macroeconémicas, precisamente en
Francia, en el afio 1965, para las zonas rurales desfavorecidas (Urgellés, 2009).
Desde la década del 70 y los 80 en Europa y con influencia en otras regiones,
comienza a gestarse un proceso de revalorizacion del entorno territorial,
denominado también espacio local, que empieza a abarcar la diversidad socio-
estructural de estas complejas sociedades modernas.

A finales de la década del 80 se inicia a nivel internacional un importante giro en
las politicas de desarrollo, que hasta entonces se imponian “de arriba a abajo”
mediante politicas macroecondémicas globales alejadas de las realidades locales y
que desde entonces pasan a ser tratadas “de abajo a arriba” mediante politicas
mixtas macro y microeconémicas centradas en promover el protagonismo del
desarrollo local, pues comienza a entenderse el sentido de que "lo importante es
pensar localmente y actuar globalmente” (Poggiese, 1998).

Las propuestas de la teoria territorial del desarrollo, del desarrollo autocentrado y
del desarrollo desde abajo, surgen como una reaccién a la insatisfaccion que
genero el agotamiento del modelo de desarrollo desde fuera, que era la propuesta
establecida en los afios sesenta y setenta (Vazquez, 1999).

En los paises subdesarrollados el desarrollo local se origina como respuesta a las
contradicciones del sistema por la desatencién del Estado a la situacion de crisis
de los territorios deprimidos, por otra parte, es resultado de la escasa fuente de
recursos de los gobiernos locales para hacer frente a estas crisis, ya que los
presupuestos fueron recortados y la privatizacion impulsada a partir de la puesta
en practica del neoliberalismo (Pina, 2011).

El desarrollo local que se promueve en Cuba en opinion de Limia (2004) se
distingue en rasgos esenciales de las férmulas predominantes en el mundo, pues
considera que no se encamina en direccion a la privatizacion de los recursos, a la
fragmentacion de los sectores populares, ni a restablecer o hacer gobernable la
acumulacion capitalista. Es decir, se desarrollan procesos de desarrollo local que

favorecen de manera generalizada a toda la sociedad.
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A finales de 1961 el gobierno revolucionario asumio la tarea de la planificacion de
la economia y el trabajo en todos los niveles. El Instituto de Planificacion Fisica
(IPF) fue el principal responsable de la planificacion territorial con base en los
planes sectoriales hasta 1975. La creacion de los sectores econdmicos globales
en las provincias en 1972, sin embargo, representd uno de los primeros indicios de
un nuevo enfoque territorial en el plan econdmico nacional, con base en los
informes de las delegaciones provinciales de los organismos. (Iglesias s.f.)

A partir de 1975 se sentaron las bases para un desarrollo cualitativamente
superior de la planificacion territorial en Cuba, més acelerado y completo, con
base en la nueva division politico-administrativa, la instalacion de los Organismos
del Poder Popular (OPP) en todo el pais y la implantacion del Sistema de
Direccién y Planificacion de la Economia (SDPE).

La creacion de los OPP amplié las funciones y facultades de las provincias y
fortaleci6 la autoridad e importancia econémica de los municipios, los cuales
asumieron la administracion de miles de unidades antes atendidas por los érganos
centrales.

La creacion del Instituto de Planificacion Fisica y las Direcciones Provinciales de
Planificacion Fisica son una expresion concreta de que el estado cubano
promueve el desarrollo de iniciativas locales mediante el disefio de politicas
econdémicas y sociales.

Igualmente, se definieron elementos esenciales para encaminar el trabajo
comunitario integrado en los territorios, entre ellos la necesidad de relacionarlo con
el desarrollo econémico, de adecuar los objetivos de los programas sectoriales a
los de gobiernos municipales y provinciales, de cambiar estilos y métodos de
trabajo por otros que acentuaran la horizontalidad, de fortalecer el papel integrador
de los gobiernos municipales y provinciales con relacion a las misiones estatales
de los Organismos de la Administracion Central del Estado (OACE), su
adecuacion a las caracteristicas de cada territorio asi como la necesidad de
reconocer al delegado de circunscripcion como lider basico de la comunidad
(Estrada, 2012).

17
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A esto se une la experiencia nacional denominada Iniciativa Municipal para el
Desarrollo, que fue disefiada como resultado del sexto Congreso del Partido
Comunista de Cuba para dar respuesta a los lineamientos trazados con el objetivo
de potenciar el crecimiento social y econdmico de las localidades (Zanabria,
2011).

La propuesta de Desarrollo Local asumida por el pais va mucho mas alla de la
concepcion estrecha de desarrollo, incluye como dimensiones relevantes la
participacion y el empoderamiento de instituciones y actores en los diferentes
niveles de la toma de decision, bajo la direccion de los gobiernos municipales que
implementan procedimientos para promover el desarrollo sostenible. Este tema a
nivel local ha devenido eje central del trabajo de los 6rganos de direccién desde el
afio 2011, que con el decursar del tiempo se convierten en procesos que legitiman
el trabajo de los municipios lo que conlleva a un salto cualitativo en la gestion
institucional (Estrada, 2012). Hoy, con la aprobacién de la nueva Constitucion de
la Republica, en febrero del presente afio, cobra fuerza legal la autonomia
municipal para gestionar el desarrollo.

1.5. Desarrollo local

Existen diferentes tipos de desarrollo entre los que destacan el Desarrollo
Alternativo que se enfoca en satisfacer necesidades materiales como inmateriales,
el Desarrollo Sostenible el cual implica que la calidad medioambiental mejora el
crecimiento econémico por cuanto mejora la salud de los trabajadores y crea
nuevos puestos de trabajo, el Desarrollo Humano tiene como objetivo al ser
humano al cual le permitira muchas oportunidades destacandose entre ellas una
vida prolongada, salud y adquirir conocimientos y poder acceder a los recursos, el
Desarrollo Economico hace referencia al crecimiento que se genera en relacion al
ingreso “per capita”, que es resultado de las condiciones sociales y econdémicas de
un pais.

El desarrollo se puede evidenciar o visualizar desde diferentes puntos de partida o
ejes centrales, uno de ellos y sin duda alguna, de los mas importantes, es el

desarrollo local, el cual desempefia un papel esencial en el logro del desarrollo
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econdmico y sostenible a nivel de provincia o estado y por consiguiente a nivel de
pais en todas las instancias que presenta la division politico administrativa.
Este concepto ha sido definido por varias personalidades estudiosas del tema,
quienes han brindado significativos aportes. Vazquez Barquero (1988), quien
plantea que se puede definir el desarrollo econémico local como un proceso de
crecimiento y cambio estructural que mediante la utilizacion del potencial de
desarrollo existente en el territorio conduce a la mejora del bienestar de la
poblacion de una localidad o una regiéon. Cuando la comunidad local es capaz de
liderar el proceso de cambio estructural, la forma de desarrollo se puede convenir
en denominarla desarrollo local endégeno.
Vazquez Barquero (1988), define el desarrollo local como un “proceso de
crecimiento econémico y de cambio estructural que conduce a una mejora en el
nivel de vida de la poblacién local, en el que se pueden identificar tres
dimensiones: una econdmica, en la que los empresarios locales usan su
capacidad para organizar los factores productivos locales con niveles de
productividad suficientes para ser competitivos en los mercados; otra,
sociocultural, en que los valores y las instituciones sirven de base al proceso de
desarrollo; y, finalmente, una dimension politico administrativa en que las politicas
territoriales permiten crear un entorno econémico local favorable, protegerlo de
interferencias externas e impulsar el desarrollo local”.

Asi entonces el desarrollo local entendido como estrategia territorial contiene una

triple dimensién:

1. EconO6mica, en tanto que las empresas locales demuestran capacidad
suficiente para organizar los factores productivos con unos niveles de
productividad suficientes para poder competir en los mercados.

2. Socio-cultural, en tanto que los valores y las instituciones locales sirven de
base al proceso de desarrollo y a su vez se fortalecen durante el mismo.

3. Politico-administrativa, en la que los poderes locales son capaces de crear un
clima local estimulante, capaz de favorecer e impulsar el desarrollo del
potencial socioeconomico local, enfrentado y resolviendo los bloqueos

administrativos, econdmicos y politicos que existen en las economias que han
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seguido durante muchos afios los modelos tradicionales de desarrollo
(Delgado, 2004).

En la actualidad cuando se refiere a modelo de desarrollo local, se pueden

subrayar segun Méndez (2004) algunos elementos tedricos que son comunes a

una gran mayoria de los modelos de éxito existentes en la actualidad, donde

haciendo énfasis en el papel de los agentes, las estrategias, las economias
locales, los recursos con que cuenta el territorio para darle solucion a sus
problemas. Estos son:

1. Las estrategias de desarrollo local tienen como objetivo el desarrollo y la
reestructuracion del sistema productivo, el aumento de la capacidad de
creacion de empresa y de generacion de empleo y la mejora del nivel de vida
de la poblacion.

2. La vertiente economica del desarrollo local consiste en crear, dentro de un
territorio dado, la capacidad necesaria para hacer frente a los retos y
oportunidades que puedan presentarse en una situacion de rapido cambio
econdmico, tecnolégico y social.

3. Los agentes de las politicas de desarrollo local son las autoridades publicas,
los empresarios y actores socioeconémicos locales, y no sélo la administracion
central del estado y las grandes empresas, como sucedia en los modelos
tradicionales.

4. Se tiene siempre en cuenta que las economias locales estan integradas en el
sistema econdmico nacional e internacional y que, por consiguiente, sus
problemas son siempre problemas nacionales o internacionales, debido a que
los sistemas productivos locales y/o regionales son componentes de los
sistemas nacionales y supranacionales.

5. Recogen, ademas, la importancia de “pensar global y actuar local”.

6. Reconocen que pese al caracter esencialmente endégeno del desarrollo local
los recursos externos juegan un papel importante en la dinamizacion del area.

7. Apoyan la integracion de las instituciones, empresas y de la economia local en

redes de caracter nacional e internacional.
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8. Finalmente, y como elemento diferencial mas importante, se reconoce que la
coordinacion y/o descoordinacion de las acciones de todos los actores
(internacionales, nacionales o locales) se producen en el territorio y que, por
tanto, la vision estratégica desde lo local es relevante para el desarrollo
econdmico y social nacional y supranacional (Delgado, 2004).

El enfoque del desarrollo territorial exige una adecuada coordinacion entre los
actores econdmicos y sociales para determinar la situaciéon del territorio
analizando las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas a la hora de
elaborar las estrategias de desarrollo que garanticen mejorar el bienestar
colectivo.
Desde esta perspectiva se puede asumir el desarrollo local en un espacio, como
un proceso de dinamismo y transformacion socioecondémica, a partir del cual se
logre superar los conflictos y desafios existentes en la localidad. Los objetivos que
se persigan deben estar encaminados a la paulatina mejora de las condiciones de
vida de su poblacion. Se requiere de la accibn comprometida y la concertacion
entre actores o agentes del desarrollo para la explotacion eficiente y sustentable
de las potencialidades endbégenas que la revitalicen. Un aspecto importante es la
cooperacion externa en cuanto a recursos humanos, avances cientifico técnicos y
financiamiento que contribuyan a la estrategia local de desarrollo.
¢ Por qué es necesario contar con estrategias?
Crea una visibn comuan, un vinculo de compromiso, conciliando opiniones
divergentes a través del didlogo y el consenso. Es un proceso continuo y flexible
donde se van incorporando actores, enfoques, decisiones y soluciones. Destaca y
activa los valores propios, resaltando la singularidad. Focaliza lo esencial, evitando
la dispersion. Genera escenarios y oportunidades de participacion. Actia como
programa y elude la “lluvia de proyectos”. Produce sinergias: Mas y mejores
impactos. Garantiza pertenencia, eficacia y éxito. Determina debilidades que
deban y puedan ser mitigadas o solucionadas. Establece fortalezas, recursos
endogenos en que afincarse para identificar y formular proyectos de desarrollo.

Este es justamente el momento en que Cuba se esfuerza por consolidar un disefio

de desarrollo local no liberal, partiendo de la necesidad de asumir una concepcion
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radical del territorio como factor estratégico de desarrollo (Espina, 2006). Pero un
proceso de desarrollo local no surge espontdneamente, sino que se forma e
implementa como opcion en respuesta a necesidades — intereses — fines
(Hernandez, 2006) lo que requiere un conjunto de reglas que aseguren las
decisiones éptimas para cada momento.

1.6. Desarrollo local y el turismo. Su importancia en Cuba

El fendmeno turistico resulta muy complejo, sobre todo lo relacionado con el
desarrollo local, por ser una nueva tendencia en su evolucion, producto de la
necesidad de los municipios de potenciar el turismo basado en sus propios
recursos Yy atractivos, y de esa forma lograr un mayor beneficio, tanto econémico,
como ambiental y social (Brito, 2011).

La consideracion de las diferentes dimensiones del desarrollo local, en la
apreciacion de Arocena, J. (1995), permite advertir condiciones para una insercion
apropiada de la actividad turistica y la generacion de un proceso benéfico para la
sociedad local. En su apreciacion se diferencian dimensiones significativas: social,
identitaria, econdmico-productiva, politica y sistémica, con frecuencias
unidimensionalmente asumidas.

En sintesis, la incidencia del ejercicio de tales dimensiones del desarrollo local en
su devenir, define la viabilidad y el alcance del desarrollo turistico propiciado. La
subestimacion de alguna de las dimensiones y/o de sus implicaciones ha de incidir
necesariamente en la proyeccion futura de la actividad. La interaccion de las
dimensiones y la comprension de las légicas, producto de la tension local-global
en la actividad turistica, han de definir el tipo de desarrollo y/o la modalidad de la
puesta en valor turistico recreacional de los territorios, mas alla de los recursos
apreciados (Brito, 2011).

Como en el caso de la explotacibn de cualquier nuevo recurso que genera
beneficios, el desarrollo local y el turismo se convierte en las comunidades en un
espacio de conflicto donde los distintos sectores implicados no necesariamente
tienen los mismos intereses, sino que mas de una vez, por el contrario, sostienen
claramente posiciones opuestas. A esto se suma la fragilidad de los recursos en

los que se basa el turismo, asi como la creciente demanda de una mayor calidad
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medioambiental y el hecho de que el turismo es una actividad ambivalente, que
puede aportar grandes ventajas en el ambito socioecondmico y cultural, mientras
gue al mismo tiempo contribuye a la degradaciéon medioambiental y a la pérdida de
la identidad local (Carta de Turismo Sostenible, 1995).

El turismo como factor de desarrollo econémico local constituye en la actualidad
un tema de vital importancia dentro de la economia mundial. Cuba no esta exenta
de esta tendencia ya que aun cuando desde los inicios del siglo pasado la
economia cubana tenia su base fundamental en la agroindustria azucarera, la
actividad turistica ocup6 un espacio no despreciable y desde la década de los
noventa debido a manifestaciones coyunturales y estructurales de la economia
cubana este sector se ha ido situando en la vanguardia dentro del ambito
econdmico.

En Cuba, se hace necesario incentivar y articular las iniciativas municipales con la
actividad productiva y los sectores que generan ingresos, en especial con el
turismo, de modo tal que se puedan utilizar las potencialidades de cada lugar
mediante el uso racional de los recursos materiales, laborales y financieros
(Guevara, 2011).

En la redefinicion de la estrategia de desarrollo econémico cubano, aparece el
Turismo como sector emergente, capaz de generar con rapidez divisas frescas
gue sirvan de base al desarrollo del pais y sus territorios. La importancia que ha
adquirido el desarrollo del sector turistico en las diferentes localidades, es un
hecho sin precedentes dentro de la actividad turistica en general y dentro de la
economia cubana. Este protagonismo llama la atencion sobre la necesidad de
estudiar este comportamiento para aprovechar los beneficios en aras de
incrementar el desarrollo econémico alcanzado en los ultimos afios (Abad, 2008).
En este sentido en los Lineamientos de la Politica Economica y Social de la
Revolucién (2011), debatidos y aprobados en el VI Congreso del Partido
Comunista de Cuba, como parte del proceso de cambio y reestructuraciéon del
modelo econdmico, se aprobaron un conjunto de lineamientos que tributan
directamente al desarrollo local y reflejan su estrecha vinculacién con el sector

turistico.
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1.7.  El municipio como factor estratégico del desarrollo local sostenible

El municipio esta compuesto por un territorio claramente definido por un término
municipal de limites fijados y la poblacion que lo habita. Mientras que el desarrollo
local se basa en la identificacion y aprovechamiento de los recursos y
potencialidades enddgenas de una comunidad, municipio, barrio o ciudad. Se
consideran potencialidades enddgenas de cada territorio a factores econémicos y
no econodmicos, entre estos ultimos cabe recordar: los recursos sociales,
culturales, histéricos, institucionales y paisajisticos. Normalmente, cuando se
habla de desarrollo local se hace referencia, habitualmente, a procesos de
desarrollo que ocurren en espacios subnacionales y en la mayoria de los casos,
tales espacios son generalmente los municipios. Por tanto, los municipios
constituyen los escenarios locales mas representativos desde los cuales se
comienza a gestionar el desarrollo local.

El municipio debe aprovechar el uso de sus recursos, pero de una manera
sustentable y de acuerdo con la Guia para el Desarrollo Local Sustentable (2011),
un municipio sustentable es aquel que, en sus actividades de administracion,
operacion y ejercicio de los recursos, se preocupa por la conservacion de la
naturaleza y la mejora del medio ambiente, considerandolos elementos
indispensables del desarrollo local y del bienestar humano.

Por otra parte, el desarrollo autogestionado es una experiencia exitosa que se
comenz6 a desarrollar hace algun tiempo en municipios de Cuba y de acuerdo con
esta realidad demostrada, el Ministerio de Economia y Planificacion (MEP)
propuso un esquema metodoldgico para el fortalecimiento de la planificacién en
los municipios, con vista a propiciar una mayor iniciativa local en la promocion del
desarrollo socioeconémico y la solucion de los problemas que enfrentan los
territorios. En tal sentido, plantea como premisa importante el vinculo mas efectivo
del MEP con los procesos de direccion y planificacion de los municipios.

1.8. Planificacién territorial y estrategias de desarrollo local

La planificacion es el eslabon central de la direccion de la economia en Cuba, es
un sistema unico que debe integrar de la manera mas racional los planes de las

empresas y ramas con el plan de la economia nacional, asi como garantizar las
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correctas proporciones Yy distribucion de las fuerzas productivas en el aspecto
territorial, como importante factor en la aplicaciéon de la politica econémica -
social*?.

Para el mejor desempefio de la economia a escala territorial se utiliza la
planificacion, la que se apoya en enfoques interdisciplinario, y tiene como objetivo
atenuar las desproporciones socioeconémicas mediante un desarrollo equilibrado
de cada uno de los territorios que conforman el pais. La planificacion territorial
comprende un conjunto de etapas, que estan relacionadas entre si y segun la
amplitud o estrechez de este proceso se podran encontrar mayores 0 menores
posibilidades de planificacion.3

La planificacion territorial es un subsistema del sistema de planificacién de la
economia nacional, lo que ha posibilitado activar el desarrollo econémico y social
a todo lo largo y ancho del pais. Para ello se necesita, por una parte, garantizar
de forma eficiente el uso de los recursos locales para cumplimentar los objetivos
de la economia nacional y por otra, lograr el desarrollo econémico y social de
cada territorio en cuestién y eliminar las desproporciones existentes entre las
diferentes provincias y dentro de cada una de ellas.

Es necesario el uso de herramientas y técnicas que permitan realizar un proceso
de planificacion territorial mas eficiente y proporcional, ejemplo de ello son las
estrategias de desarrollo local y las iniciativas municipales de desarrollo. Es
importante la implementacion de las iniciativas de desarrollo local dando
respuesta a las necesidades del territorio, para lo cual se requiere de la
implementacion de estrategias que viabilicen la puesta en practica de proyectos
donde se materialicen acciones en funcién del desarrollo del territorio y del ser
humano en su individualidad.

Las estrategias de desarrollo local se conforman por lineas con disimiles objetivos
de trabajo. Las lineas en su mayoria coinciden en produccion de alimentos,
medicamentos naturales, materiales de construccion, gestion del conocimiento,

fortalecimiento de la identidad, aprovechamiento de las condiciones culturales

12 Plataforma Programética. ler. Congreso del Partido Comunista de Cuba. (1975)
13 Méndez Delgado, E. y Lloret Feijéo, M. "Planificacién Territorial en Cuba’. 2009
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para el desarrollo de la economia, utilizacion de las energias renovables, entre

otras. Para cumplir los propésitos se establecen programas que se definen con

iniciativas practicas o proyectos.

En estos documentos programaticos, los gobiernos municipales determinan las

aspiraciones de la comunidad territorial, cultural, ya que se conforman a partir de

un proceso de consulta con varios actores sociales. Por esto, se yerguen como el
brazo mas fuerte de cada territorio.

Es necesario la extension de esta practica a todo el pais. Sin embargo, aun faltan

que los ciudadanos participen mas activamente de los procesos de confeccion de

las estrategias, lo cual es responsabilidad de los dirigentes municipales, que a la
vez deben velar por que las intenciones se reflejen en iniciativas, no se queden
solo en el papel.

El proceso de implementacion de estrategias de desarrollo local tiene profundo

contenido organizativo y debe seguir un conjunto de pasos metodolégicos que

permitan describirla adecuadamente a través de sus areas y factores claves de

éxito y luego a partir de estos operacionalizarla, para que puedan ser explicadas y

argumentarlas y puedan desarrollar las relaciones causales para alcanzar los

objetivos previstos en su disefio (Norton y Kaplan, 2009)

Para ello se deben ejecutar los siguientes pasos metodolégicos:

e Determinar los elementos claves para describir la implementacion.

e Areas de resultados clave de la estrategia y las relaciones de causa de la
estrategia y las relaciones de causa-efecto que ellas se presentan.

e Factores claves de éxito de cada area y las relaciones internas de causa-efecto
que internamente representan.

e Disefiar el sistema de programas, proyectos y planes de accion con sus
presupuestos que permitiran escribirla en término operativos, a partir de sus
factores y areas de resultados claves.

e Asignacién de estos programas a los elementos de la estructura organizativa
encargados de gestionarlos, como programas independientes o integrados por

objetivos mas generales y abarcadores en funcion de la estructura organizativa
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disefiada para cada municipio, los cuales seran reflejados por los planes de

actividades establecidos por el sistema institucional.
La elaboracion de estrategias constituye un momento importante en el proceso de
planificacion en el territorio, pero resulta insuficiente en cuanto a la posibilidad de
dar solucion a los problemas existentes en la misma, se hace necesario elaborar
proyectos que implementen dichas estrategias como la via para alcanzar este
objetivo. En este proceso de elaboracion de la estrategia de desarrollo se requiere
no solo de la activa participacién de los actores sino también su compromiso con
respecto a esta tarea. Para lo cual es necesario considerar las iniciativas de
desarrollo local'4, estas iniciativas tienen como objetivo generar actividades,
empresas 0 nuevos empleos.
Teniendo en cuenta las necesidades del territorio y su disponibilidad de recursos,
los actores son los encargados de trazar iniciativas que impulsen el desarrollo.
Este proceso requiere que se tome en consideracion la capacidad productiva,
empresarial y de innovacion tecnoldgica que presenta la localidad o pueda asumir
esta, sin comprometer su futuro, respondiendo de forma eficiente a los cambios
que se desean. Con el despliegue de estas iniciativas locales se pretende: la
creacion de empleo, el desarrollo de nuevas empresas o el desarrollo econémico
local en un sentido amplio (Capote, 2007).
La Iniciativa Municipal para el Desarrollo Local, que se gesta a partir de 2009,
tiene como objetivo lograr una participacién activa de los gobiernos municipales en
su estrategia de desarrollo, mediante la gestidon de proyectos econémicos capaces
de autofinanciarse, generar ingresos que posibiliten la sustitucion efectiva de
importaciones, especialmente alimentos y obtener ganancias que se destinen en
los territorios.'®
Las IMD posibilitan la participacion activa de la poblacion y los gobiernos
municipales, dirigidas a mejorar las estrategias de desarrollo a nivel local; de forma

gue sean pertinente y se ajusten a las condiciones reales , y sobre la base de la

14 Martinez Pérez, Y., Machado Trelles, Y., y Diaz Machado, K. (2016). Estrategias de desarrollo
local en el contexto territorial de la provincia de Cienfuegos. Revista Conrado [seriada en linea], 12
(56), pp. 103-111

15 Méndez Delgado E. y Maria del C. Lloret Feijoo. Iniciativas Municipales de Desarrollo en Cuba.
Revista Lider Vol. 21. Diciembre 2012 = pp 77-112
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gestibn de proyectos economicos capaces de autofinanciarse, a partir de la
descentralizacion de las funciones a los Consejos de la Administracion Provincial y
Municipal, contribuyendo asi a una mayor capacidad de gestion para fortalecer la
base econdmica productiva del pais. Estas Iniciativas apoyadas en los
procedimientos de la Planificacion Territorial, constituyen un instrumento de
inestimable valor para lograr el cambio estructural que se requiere con la finalidad
tltima de alcanzar un progreso permanente de la localidad y los individuos que la
habitan.

El estudio, andlisis y aplicacion de las IMD en el caso de Cuba estard promovido
por las instituciones gubernamentales y en particular por los Consejos de la
Administracion Municipales apoyados por grupos de intereses comunes. Estas se
amparan y sustentan en politicas generales, tal y como los establecen los
Lineamientos de la politica Econémica y Social del VI Congreso del Partido en
Cuba, donde se establecen los principios mediante los cuales se ejerce la
autoridad de los actores principales de las localidades, donde el Gobierno
Municipal constituye el actor principal para conducir y proyectar las mismas.

Las IMD son actos de proposicion o acciones especificas llevadas a cabo por los
Organismos de la Administracion Central del Estado (OACE), el gobierno, las
uniones empresariales y grupos comunitarios —generalmente se hace en
combinacion con los principales actores— para generar logros econémicos y de
empleo en un area especifica; también pueden verse como un proceso de toma de
decision y acciones que demandan cooperacion entre actores y que tienen por
objeto lograr fines que contribuyen a mejorar la calidad de vida y ampliar las
oportunidades de desarrollo del Municipio.

En Cuba se han venido implementando continuamente iniciativas de desarrollo
local, ya que la politica de la Revolucion cubana desde sus inicios ha estado
dirigida al desarrollo econdmico y social de todos los territorios priorizando los mas
atrasados. (Mass6, 2007).

Es por ello que dentro de los programas de desarrollo local el territorio tiene una
nueva dimension en el momento de formular estrategias para promover el

proceso, pues los aspectos fisicos, ambientales, socioculturales, organizativos,
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territoriales, contextuales y el grado de desarrollo de sus estructuras, determinan

las posibilidades de progreso de las comunidades. En consecuencia, los agentes

comprometidos con el desarrollo local deben tener conocimiento relacionado con

las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas del territorio para

emprender el proceso (Hernandez, 2002).

Conclusiones parciales:

En la actualidad, el turismo es considerado como factor o variable estratégica
para impulsar proyectos de desarrollo local.

El desarrollo turistico, deviene en un proceso de aparicion, expansion y mejora
de las operaciones de produccion y comercializacion de bienes y servicios
generadas por la actividad turistica, y que debido al caracter productivo de
ésta, puede favorecer las mejoras cuantitativas y cualitativas de la economia,
mediante la acumulacién de recursos disponibles, la mejora de la eficiencia y
eficacia del sistema de produccién y la satisfaccion progresiva de necesidades
elementales individuales y colectivas de una localidad.

El desarrollo local basado en el turismo implica la capacidad de transformar el
sistema socioeconémico, la habilidad para reaccionar a los desafios externos,
la promocion del aprendizaje social, y la habilidad para introducir formas de
regulacion social e innovacion.

El turismo como factor de desarrollo local constituye en la actualidad un tema
de vital importancia dentro de la economia mundial. Cuba no esta exenta de
esta tendencia, ya que este sector se ha convertido en los Ultimos afios en la

locomotora de la economia nacional.

29



CAPITULO 1l

Capitulo II: Estado de la relacion entre turismo cultural y el desarrollo local
en el municipio de Remedios
En el presente capitulo se realiza un analisis del potencial de Remedios para la
explotacion del turismo cultural, a partir de la caracterizacién general del municipio
basado en sus principales indicadores econdmicos productivos, sociales y natural-
climatologicos. Se describe el procedimiento metodolégico estratégico para
identificar los recursos turisticos y se obtiene el inventario de recursos turisticos.
Por ultimo, se obtiene el diagndstico de los recursos histéricos-culturales.
2.1.Caracterizacion general del municipio de Remedios
El municipio de Remedios fue fundado el 3 de mayo de 1513 y afilos mas tarde
conformd su primer cabildo. A partir de entonces, San Juan de los Remedios paso6
a ser considerada la Octava Villa fundada en Cuba. A partir de 1513 se van
creando las condiciones que caracterizaran el lugar y a sus pobladores, quienes,
por diferentes circunstancias, entre ellas ataques de corsarios y piratas, tuvieron
que trasladar el nucleo poblacional en dos ocasiones, a lo cual se debié el hecho
de haber recibido tres nombres: Santa Cruz de la Sabana del Cayo, Santa Cruz de
la Sabana y San Juan de los Remedios de la Sabana del Cayo (Guevara, 2011).
En la actualidad se conoce la ciudad como San Juan de los Remedios, pero su
nombre oficial es Remedios. Segun el Plan de Desarrollo Integral del municipio la
division politico-administrativa de los territorios dispone de 10 Consejos Populares
compuestos por El Carmen, San Salvador, Hermanos Herrada y Orestes Acosta,
los cuales poseen, cada uno, un area de la ciudad cabecera municipal. El resto de
los Consejos Populares son Heriberto Duquesne, Buena Vista, General Carrillo,
Zuluetas, Tahon-Francisco Pérez y Remate de Ariosa. El renglon fundamental lo
ocupa la agricultura con una Empresa de Cultivos Varios y Pecuaria, por otra
parte, cuenta con dos complejos agroindustriales que se mantienen activos, el
Heriberto Duquesne y el Chiquitico Fabregat, el primero como una destileria y el
segundo como refineria.
La ciudad de Remedios es una ciudad tradicional representativa de la arquitectura
domeéstica del siglo XIX, agrupada fundamentalmente en su Centro Historico, el

cual se reconoce nacional e internacionalmente al ser declarado Monumento
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Nacional y en el que se ubican monumentos y sitios de interés de gran atractivo
como es el caso del Louvre, la cafeteria mas antigua de Cuba. Entre otras de sus
particularidades se encuentran las Parrandas Remedianas, declaradas Fiesta
Nacional y Premio de Cultura Comunitaria 2001, con caracter vitalicio, ademas de
ser escogida por la UNESCO desde finales del 2018 a formar parte del Patrimonio
Cultural Inmaterial de la Humanidad. El municipio posee otros atractivos desde el
punto de vista cultural con la presencia de las Parrandas de Buena Vista y las de
Zuluetas, considerandole el mérito a esta ultima localidad no solo la realizacion de
sus parrandas, sino también la denominacion popular de la cuna del fatbol en
Cuba. Por otra parte, Buena Vista se caracteriza por sus paisajes naturales de
colorido y diversidad, apreciados desde un Mirador Natural ubicado en esta
localidad; la presencia de endemismos en la flora y fauna en determinadas
regiones naturales, constituyen relevantes atractivos para el desarrollo de
practicas turisticas. Tales caracteristicas dotan a Remedios de una fuente de
recursos propicios para el desarrollo de la actividad turistica.
2.2. Localizacién y caracteristicas fisico-geograficas

El municipio de Remedios se encuentra ubicado en el extremo noreste de la
Provincia de Villa Clara; a los 22°14' LN - 79°32' LW; en su limite norte con el
municipio de Caibarién, al este colinda con el municipio de Yaguajay de la vecina
provincia de Sancti Spiritus; al sur con los municipios de Cabaiguan y Placetas y al
oeste con los municipios de Camajuani y Caibarién. Posee actualmente una
extension territorial de 589.98 Km2. (Ver Anexo 2).

En el municipio predominan los suelos fersialiticos pardos rojizos, ferraliticos rojos
tipicos y concrecionarios, los ferraliticos rojos se desarrollan sobre calizas y en
presencia de arcilla. Los dos primeros suelos presentan buena fertilidad natural,
buen drenaje y ligera plasticidad, se ubican en el centro sur del territorio
fundamentalmente. Los pardos sin carbonatos son considerados muy fértiles, con
buen drenaje y ligera plasticidad, se ubican al noroeste del municipio (Facundo
Ramos llamaba a la villa remediana “la ciudad del polvito colora’ 0” como aspecto

que la distinguia y caracterizaba).
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Prevalece ademas en el territorio un relieve irregular que varia de ondulado a
alomado, con zonas llanas fundamentalmente en el extremo noroeste,
coincidiendo con la llanura carsica del norte de Las Villas, donde afloran
manifestaciones del carso de llanura como: Diente Perro, Valles, Dolinas, Mogotes
y Cavernas; también podemos encontrar algunas elevaciones dispersas inferiores
a los 150m dentro de las que se encuentran la loma “La Puntilla”, “Loma de
Ramoén”, “Loma Colorada” y “Loma Texico”; apareciendo hacia el centro sur
elevaciones entre 150-300m que se corresponden con la zona noreste de Las
Villas, extendiéndose desde el asentamiento de Zulueta hasta el asentamiento de
Buena Vista; éstas caracteristicas carsicas influyen en su hidrografia que se
caracteriza por la abundancia en aguas subterraneas y fuentes superficiales de
poco interés, pues la mayoria de los rios y arroyos que surcan el territorio son de
cauces intermitentes, restringidos al periodo lluvioso y a la rapida infiltracion por la
influencia de rocas porosas y permeables.

El clima del municipio es del subtipo de clima de llanuras y alturas con
humedecimiento estacional relativamente estable, alta evaporacion y elevadas
temperaturas. La temperatura promedio anual es de 24.4°C, la humedad relativa
promedio es del 82%, la direccién predominante de los vientos es de del NE. El
periodo seco corresponde a los meses de noviembre a abril, el periodo humedo
abarca los meses de mayo a octubre.

2.3.Principales sectores econdmicos

La economia del municipio estd caracterizada por ser de origen agricola,
destacandose la explotacion de la cafia de azucar, el desarrollo de los cultivos
varios y la ganaderia; aunque existe también diversidad de pequefias industrias de
subordinacion nacional y provincial, que aportan resultados a la economia local y
que constituyen ademas fuentes de empleo. La actividad turistica como una de las
direcciones principales de desarrollo socioeconémico del pais, juega también un
papel significativo en el territorio por la amplia gama de recursos naturales e
historicos-culturales, que en lo fundamental ha estado dirigido al turismo

internacional.
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El desarrollo local, ademéas, de la dimension econémica, tiene una dimension
sociocultural que incluye aspectos relacionados con el fortalecimiento de las
tradiciones, actividades y centros culturales; asi como el desarrollo del movimiento
deportivo y cientifico del municipio.

2.3.1. Base econdémica-productiva
En cuanto a las actividades que conforman la estructura econémica del municipio,
hay que sefalar que existe diversidad de pequefas industrias de subordinacion
nacional y provincial que aportan resultados a la economia local y que constituyen,
ademas, fuentes de empleo, unido a esto el desarrollo que va alcanzando de
forma paulatina el turismo y la modalidad del trabajo por cuenta propia. A pesar de
todo lo anteriormente expuesto, la base econdmica fundamental que caracteriza al
municipio es de origen agricola.
Predominan los suelos de categoria | y Il donde existen 9427.85 ha'y 24 543.13ha
respectivamente, lo que significa que son suelos fundamentalmente agricolas; por
ejemplo, los que se concentran al norte de la ciudad cabecera y al sureste del
municipio son suelos fundamentalmente categorias | y Il y al norte y oeste del
territorio predominan los suelos categorias Il y IV que son suelos aptos para
forestales y ganaderia. (Ver Anexo 3).
Sin embargo, a pesar de que el municipio cuenta con buenos suelos, existen
varios factores limitantes (Ver Anexo 4), que afectan su capacidad agroproductiva
como son: el drenaje general interno, fertilidad natural baja, plasticidad,
compactacion, % de carbonato alto, concreciones, pedregosidad, rocosidad,
profundidad efectiva, pendiente, acidez, pH alto, materia organica, gravillosidad y
varios problemas que afectan la conservacion y condiciones naturales de los
suelos, debido a que estos se han ido degradando, perdiendo sus cualidades por
el uso indiscriminado de fertilizantes quimicos, el mal laboreo, la no aplicacion de
la rotacion cientifica de los cultivos, aunque la tendencia actual es el uso de
fertilizantes organicos.
Si tenemos en cuenta que la actividad agricola, es la actividad econdmica
fundamental en el municipio y que la superficie cultivada en el afio 2002 era de 26

279ha, comparando la existente en el afio 2012 que es de 31 174.19ha, segun el
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balance de la tierra, esta superficie aument6 en 4 895ha, para un 18.6% como
aparece referido en el (Ver Anexo 5).
Entre los usos mas representativos de los suelos del territorio se encuentran:
dedicado a pasto una superficie de 9573.77 ha de tierra, areas destinadas a la
cafia de azlcar ocupan una extension de 8655.34 ha (Ver Anexo 6) y en menor
escala aparecen los cultivos temporales de tubérculos, raices y los cultivos
permanentes como el platano y los frutales.
De las 46 225.39ha (78.35% del total municipal) que representan la superficie
agricola del territorio, 31 174.19ha (67.43%) corresponden a la superficie cultivada
y 15 051.20ha (32.56%) a la superficie no cultivada; quedando 12 772.92ha
(21.65%) como superficie no agricola en el municipio (Ver Anexo 7).
En cuanto a la estructura productiva, se destaca la existencia de 6 CPA en
posesion de un total de 7000.9ha de tierra que representa el 12 % del total de
tierras reconocidas por este concepto en la provincia, asi como 21 CCS que
poseen un total de 17102,2ha, constituyendo el 9,5% del total de tierras por este
concepto a nivel provincial. (Ver Anexo 8y 9).

2.4.0tros aspectos de interés
Para determinar las politicas a desarrollar en el municipio de Remedios, se
tuvieron en cuenta las politicas trazadas por el Plan Provincial de Ordenamiento
Territorial de la provincia de Villa Clara en el afio 2011, que ademas incluyen las
politicas nacionales?®.
A partir del criterio de que el municipio de Remedios es uno de los municipios en
la provincia seleccionado para desarrollar e implementar el Plan de Desarrollo
Integral, se trazaron las Lineas de Desarrollo; que tienen en cuenta el uso de las
potencialidades endogenas municipales en funcion de desarrollar el territorio; las
capacidades actuales y el aprovechamiento de las tradiciones culturales y
patrimoniales existentes.

Lineas de desarrollo!’ (Ver Anexo 10)

16 Plan de Desarrollo Integral Municipio Remedios (Colectivo de autores, 2012)
17 Plan de Desarrollo Integral Municipio Remedios (Colectivo de autores, 2012)
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1. Potenciar el desarrollo local que garantice la sostenibilidad econémica y social
del territorio:
Potenciar el desarrollo turistico que promueva las potencialidades territoriales.
3. Mejorar la funcionalidad del espacio productivo de la agricultura y su
ordenamiento a escala territorial.
4. Potenciar el desarrollo industrial que fomente y desarrolle las capacidades
instaladas.
Potenciar el desarrollo de la infraestructura para un desarrollo sostenible.
Desarrollar politicas que protejan el medio ambiente y minimicen peligros,
riesgos y vulnerabilidades.
7. Desarrollar politicas sociales que respondan a la evolucién sociodemografica.
2.5.Patrimonio natural de Remedios
Dentro del marco municipal existe un rico patrimonio natural y paisajistico,
contando con la presencia de varios yacimientos minerales de importancia a
escala nacional y con buenas capacidades de reservas; dentro de los que se
incluyen: un yacimiento de Dolomita con valor extraterritorial, ubicado proximo al
asentamiento “La Mina” actualmente en explotacion, se localiza también un
yacimiento de Asfaltita en el asentamiento de “Dos Sierras” de importancia
nacional que se encuentra sin explotar, un yacimiento de Caliza proximo al
asentamiento de “Vifas que no se esta explotando y un yacimiento de piedra en lo
que fue la Cantera “Ricardo Bermudez”, cercano al asentamiento de Zulueta sin
explotar en estos momentos.
En el municipio encontramos areas de interés natural que han sido identificadas
como areas protegidas de los biocentros, entre los que se encuentran: el
residuario de hojas fésiles de Buena Vista; la Sierra de Bamburanao; la “Loma de
La Puntilla”; la “Loma Texico” y el residuario de arboles fésiles de Zulueta. De igual
forma el territorio posee una rigueza forestal destacandose las plantaciones de
pino macho, el eucalipto y los bosques naturales, donde predominan las especies

de guasimas, algarrobos, cedros y majaguas.
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2.6.Patrimonio cultural de Remedios

La ciudad de Remedios, posee una riqueza cultural que data de mas de 500 afios.
Con el paso de la expedicién capitaneada por Panfilo de Narvaez, Juan Grijalva y
el Padre Bartolomé de las Casas por el cacicazgo de Sabana o Zavaneque desde
el 1513, al que posteriormente le continué la fundacion de la Villa de San Juan de
los Remedios en el siglo XVI, que muestra una rica historia hoy, con un extenso
patrimonio arquitecténico, una imagen urbana que se ha mantenido a lo largo de
su evolucién y una unidad constructiva y arquitectonica como simbolo del de
cursar histérico de una nacién, situacion que favorecié que su Centro Historico
Urbano fuera declarado Monumento Nacional en el afio 1979.

La vida sociocultural que se genera en la ciudad de Remedios, esta
indisolublemente ligada a su historia. La depresiébn econémica que sumié a la
antigua villa con el desmembramiento de la gran jurisdiccion, senté pautas en el
regionalismo arraigado de los pobladores que quedaron; la floreciente villa quedo
como legado burocratico, administrativo y su acelerado desarrollo se vio frenado.
La lenta recuperacion de su economia desarticulada, fue acicate para la
conformacién de una cultura puramente auténtica como fiel expresion del folklore
popular que persiste en la vida de sus moradores a través de sus tradiciones y que
tiene dentro de su principal manifestacion las Parrandas Remedianas;
constituyendo el acontecimiento cultural mas importante de la localidad y una de
las tres fiestas nacionales de nuestro pais, ademas estas coloridas fiestas fueron
declaradas el 1 de diciembre del 2018 por el Comité Intergubernamental de la
Unesco que sesiona en Puerto Louis, capital de Islas Mauricio como Patrimonio
Cultural Inmaterial de la Humanidad; desarrollandose ademas, durante todo el afio
otras manifestaciones de la cultura de gran arraigo tradicional y popular como son:
las parrandas en los poblados de Zulueta y Buena Vista; las parranditas infantiles
en Remedios; las Procesiones de Semana Santa; los Bembés de los santeros; El
San Juan; las Festividades del Buen Viaje y la celebracion de la Noche Buena.
Atesora la ciudad de Remedios en su rico patrimonio artistico las obras de
grandes personalidades como la de los musicos Alejandro Garcia Caturla y

Agustin Jiménez Crespo, que han legado al mundo su obra musical. Propia de la
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riqueza cultural del municipio, destacan las manifestaciones de la pintura; la
narrativa oral; los pregones, piropos, apodos y el refranero popular, las canciones
de cunas, sus leyendas, creencias y supersticiones.

El papel jerarquico de la cabecera dentro del &mbito rural, la imagen de su ciudad
tradicional, su estructura urbana, morfologia y los elementos estéticos y
estilisticos, se percibe a través de su arquitectura en general y trasciende el marco
de sus limites politico-administrativos. La persistencia de los factores locacionales
que le dieron origen a la ciudad y conformaron su entorno regional; el predominio
de la actividad agricola por la riqueza de sus suelos y el cultivo de la cafia de
azucar como actividad fundamental, han determinado en gran medida las
caracteristicas de los modos de vida y los rasgos culturales de sus habitantes.
También han sobrevivido al tiempo sus ingenios, pues las dos industrias
azucareras con que cuenta el territorio: Refineria Chiquitico Fabregat (antiguo
“San Agustin”) y Heriberto Duquesne (antiguo “Adela”) tienen sus origenes en el
desarrollo azucarero de mediados del pasado siglo.

2.6.1. Museos y monumentos nacionales y locales

El municipio de Remedios y especificamente la cabecera, del mismo nombre,
atesora un rico patrimonio, que tiene como base la existencia de un Centro
Historico Urbano declarado Monumento Nacional, por Resolucién No. 8 del 25 de
diciembre de 1979, es testigo esta ciudad del proceso cultural cubano, expresado
tanto en la existencia de tradiciones y fiestas populares como por la presencia de
connotadas figuras de alto valor intelectual. Se conservan ademas en Remedios,
viviendas, iglesias y edificios publicos que muestran el nivel alcanzado por el
artesano criollo durante la colonia y que son el reflejo del desarrollo socio-
econdémico, el modo de vida, las contradicciones de clases y los criterios estéticos
de la poblacion cubana a lo largo de cuatro siglos de historia.

Conforman el Centro Histérico Urbano un total de 926 unidades edificatorias
enmarcadas en 45.7ha (segun datos aportados por la Oficina Municipal de
Monumentos y Sitios Historicos). Esas edificaciones son exponentes del alto valor
arquitectonico, historico, cultural y ambiental.

Dentro de las entidades que se destacan se encuentran:
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La Plaza Mayor (Manzana conformada por las calles Maximo GoOmez,
Independencia, Camilo Cienfuegos y Balmaceda).

La Iglesia Parroquial de San Juan Bautista, Casa del Coronel Dn. Manuel José
de Rojas. (Conocida como la Casa de Las Arcadas).

Casa Alejandro Garcia Caturla (actual Museo de la Musica).

Monumento a los Martires de la Patria, Iglesia de Nuestra Sefiora del Buen
viaje.

Casa en Alejandro del Rio No 70 (actual Bufete Colectivo).

El Hotel Mascotte, Edificio comercial (actual BPA).

Antiguo Casino Espafol (actual Casa de la Cultura).

Teatro Miguel Bru (actual Teatro Villena).

Casa Calle Maceo No. 56 (actual Museo Municipal de Historia “Francisco
Javier Balmaceda”).

Casa de las Seiglie (actual Restaurante “El Colonial”).

El municipio cuenta también con tres museos, localizados dentro de la zona del

Centro Histérico Urbano de la ciudad de Remedios.

Museo de la Mdasica, centro que promueve el prolifero patrimonio musical de
los artistas del territorio y donde se expone la obra del juez y musico Alejandro
Garcia Caturla; esta instalacion se encuentra en los alrededores del area de la
Plaza Isabel 1l y su estado actual es regular.

Museo de Arte Popular, conocido como Museo de las Parrandas, en lo
fundamental expone y promueve las diferentes manifestaciones de esta
tradicional fiesta de pueblo que tuvo su origen en la ciudad de Remedios.
Museo Municipal de Historia “Francisco Javier Balmaceda”, esta instalacion
constituye la primera instalacion de su tipo en la antigua provincia de Las Villas
y 5to. Museo fundado en Cuba. La institucion atesora una valiosa coleccion

gue resume mas de cinco siglos de historia de la localidad.

2.7. Procedimiento metodolégico estratégico para identificar los recursos

turisticos
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A nivel internacional se ha producido un incremento en la demanda turistica que
no solo va encaminada a la modalidad de sol y playa sino hacia otras
subvaloradas y subutilizadas, que se combinan con experiencias gratificantes a
partir del patrimonio cultural y natural de las naciones. Siendo en estas
practicamente indispensables el consumo de productos turisticos con marcados
valores histdrico-culturales en sentido general. Su clave para lograr el éxito se
encuentra en saber dinamizar el patrimonio desde la sociedad, para poder
convertir los recursos patrimoniales en productos altamente demandados para el
uso Yy disfrute social y turistico, garantizar su preservacién, conservacion y generar
beneficios econdmicos, sociales, espirituales y culturales para la comunidad donde
se hayan. La correcta identificacion y jerarquizacion de dichos recursos
(enddgenos) constituye el primer paso para fomentar el desarrollo turistico a
escala local. Por lo cual la primera labor antes de comenzar con el proceso de
planificacion del desarrollo turistico seria inventariar los recursos de posible
atraccion, jerarquizarlos y valorar o ponderar su potencial para su uso como
producto turistico®®.

Segun Navalén Garcia®®, hay que distinguir entre dos conceptos fundamentales
antes de establecer cualquier metodologia: recursos turisticos y productos
turisticos. Los recursos turisticos son el conjunto potencial de bienes materiales o
inmateriales a disposicién del hombre que pueden utilizarse, mediante un proceso
de transformacion para satisfacer sus necesidades. Conjunto de potencialidades.
Por su parte, los productos turisticos son todos los bienes y servicios que, por
intermediacién de la actividad del hombre, hacen posibles la actividad turistica y
satisfacen las necesidades de la demanda. Puede resumirse también en

patrimonio turistico mas aportacion humana igual a patrimonio utilizable.

18 Castellanos, A. O. (2010). EI turismo como factor de desarrollo econémico local: Trinidad de
Cuba, ciudad de alto valor patrimonial (Tesis de Diploma). Universidad Central “Marta Abreu” de las
Villas. Cuba.

19 Diplomado sobre Planificacion y Gestion Turistica del Patrimonio ofrecida en Trinidad (2008).
Universidad de Alicante

39



CAPITULO Il

Asi mismo es necesario saber distinguir que el patrimonio cultural como recurso
turistico abarca dos clasificaciones fundamentales: el patrimonio tangible y el
patrimonio intangible®°.

Para la misma autora, no existe una metodologia general para la elaboracion de
los inventarios. Estos consisten basicamente en el registro, ordenamiento y
catalogacion del total de los recursos y lugares presentes en un area seleccionada
con potencialidades y posibilidades para la explotacion turistica. (Navalén, 2008 y
Rodriguez, 1995). El inventario de recursos proporciona uno de los compendios
informativos mas acerca del area, una fotografia exacta de la situacién actual de
dichos recursos que permiten la elaboracibn de una posterior estrategia de
desarrollo.

El método de la Organizaciéon Mundial del Turismo (OMT) 2008, incluye en la ficha
del inventario de recursos turisticos cuatro bloques: identificacion y clasificacion,
descripcion, valoracion y observaciones.

No todos los recursos son iguales, el potencial turistico de un area se mide no solo
por la cantidad sino por la calidad y disponibilidad de éstos. (Navalon, 2008).
Ademas de la evaluacion general de potencialidad, han de tenerse en cuenta los
aspectos mas relevantes, tanto positivo como negativos de un area. Es decir, los
principales aspectos que atraen o “conquistadores” y aquellos que generan el
rechazo o “desalentadores”. Este criterio es necesario porque, sencillamente, en el
area existirdn aspectos que por si mismos constituiran un atractivo relevante o un
desalentador decisivo, haciendo variar ostensiblemente la valoracion de su
potencialidad como producto turistico a explotar. (Rodriguez, 1995).

Sin embargo, una fotografia de la situacion actual de los recursos no es suficiente.
No se trata para nada de discriminar el inventario de recursos, sino de combinarlo
con otras técnicas y procedimientos a fin de obtener un diagnoéstico (elementos
activos del proceso de planificacion del desarrollo local), que lejos de los

tradicionales, sea mas integral y estratégico.

20 Conocemos al primero como patrimonio fisico que abarca los bienes y los inmuebles. Se
entiende por inmuebles a los lugares, sitios, edificios y obras que no pueden moverse de su
ubicacidn original, mientras que los bienes muebles son aquellas obras de arte, muebles, objetos y
documentos de valor que se pueden mover.
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En las condiciones actuales de la economia cubana los diagnosticos no han
constituido del todo un elemento activo para la toma de decisiones, sino que ha
revelado su influencia como instrumento analitico al no sintetizar los problemas
centrales que conforman un territorio, ni han permitido evaluar el efecto que los
mismos introducen en el grado de desarrollo alcanzado, la ejecucién de
determinados objetos y politicas.

La planificacion estratégica a escala local requiere de un diagndstico estratégico
que constituya un instrumento metodolégico que contribuya a fundamentar las
decisiones sobre los aspectos centrales del desarrollo y orientar hacia dénde
dirigir los recursos limitados y las acciones en orden de prioridad, en cualquiera de
sus dimensiones.

En tal sentido, el autor del presente trabajo, se acoge a un procedimiento que
establece las pautas a seqguir para la elaboracién del diagnéstico de los recursos
turistico culturales en ciudades con altos valores patrimoniales, que sirva de base
a posteriores estudios, aplicacion y propuestas en el proceso de planeacion
estratégica en la localidad.

El procedimiento a seguir consta de las siguientes etapas?':

Etapa I: Informatizacién inicial. Los objetivos de esta etapa son: definir, captar y
ordenar toda la informacion relacionada con la situacion actual de los recursos
histérico-culturales. Comprende, entre otros, el inventario de recursos turisticos.
Etapa II: Cuantificacion, clasificacién y seleccion de expertos.

Etapa lll: Conformacion de la matriz DAFO inicial. Incluye todas las debilidades,
fortalezas, amenazas y oportunidades de dichos recursos, es decir, sus aspectos
internos y externos.

Etapa IV: Conformacion de las matrices Debilidades, Fortalezas, Amenazas y
Oportunidades. El objetivo de esta fase es poder discriminar aquellos aspectos,
tanto internos como externos, que son redundantes o no excluyentes y aquellos
cuya influencia en el grado de desarrollo de la localidad es poco significativa. Todo

esto bajo el criterio de un grupo de personas con determinado grado de

21 Castellanos, A. O. (2010). EI turismo como factor de desarrollo econdmico local: Trinidad de
Cuba, ciudad de alto valor patrimonial (Tesis de Diploma). Universidad Central “Marta Abreu” de las
Villas. Cuba.
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conocimiento, experiencia profesional en el tema en cuestion y nivel de
responsabilidad en el trazado de estrategias de desarrollo. Los expertos tomaran
responsabilidad en el trazado de estrategias de desarrollo. Ademas, tomaran en
cuenta desde las propias peculiaridades del territorio, las principales tendencias y
perspectivas que envuelven estos recursos turisticos a nivel nacional e
internacional.

Etapa V: Conformacion de la nueva DAFO.

Etapa VI: Evaluacion de los vinculos entre el ambiente interno y externo.

Etapa VII: Validacién y procesamiento final de la matriz resultante.

La elaboracién final del diagndstico contribuira a la formulacién de los obijetivos,
las lineas estratégicas y las principales politicas que permitiran centrar la atencion
del gobierno municipal y los diferentes actores en la toma de las decisiones que

impulsen de forma significativa su desarrollo y el de la comunidad.

2.8. Etapa I: Informatizacion inicial. Inventario de recursos turisticos.

En el municipio de Remedios existen amplios sitios de interés turistico, tanto en la
ciudad como en su entorno, asi como eventos culturales que son de gran interés
tanto para visitantes nacionales como internacionales. Seguidamente se
caracterizan estos sitios y eventos.

Sitios de interés turisticos:

La Iglesia Parroquial Mayor de San Juan Bautista, la cual, mas que una institucion
religiosa, esta iglesia constituye un verdadero museo de arte por las valiosas
piezas que atesora como, por ejemplo, el artesonado de arte Mudéjar pintado a
mano y policromado, una imagen de la virgen Maria embarazada pinturas al olio
que se presume sean de los primeros pintores cubanos, entre ellos, el propio
Nicolas de la Escalera. Ha sido declarada Monumento Nacional y esté abierta para
visitas turisticas todos los dias excepto el domingo.

La Plaza José Marti (antes Isabel Il) y su entorno, es el centro de la vida social,
cultural y comercial de la ciudad. Escenario de las tradicionales parrandas, fiestas

populares de gran arraigo en la poblacion local que cuentan ya con casi un siglo
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de existencia y han sido transmitidas a otras muchas comunidades de la region
central de Cuba. A su alrededor se ubican casi todos los sitios que pueden ser de
algun interés para los visitantes (hoteles, restaurantes, tiendas, centros culturales,
etc.) Marca el corazdn del centro histérico de la ciudad, declarado desde 1980,
Monumento Nacional.

El Parque de la Libertad, es un pequefio parque edificado en 1910 bajo el auspicio
de la sociedad de Veteranos de la Guerra de Independencia. Esta presidido por
una escultura realizada en marmol de Carrara, la cual representa la Libertad en
forma de una vigorosa mujer con gorro frigio, espada y antorcha.

El Parque de los artesanos, parque ubicado en el lugar donde otrora se encontrara
el ayuntamiento municipal, el cual fue quemado como parte de la etapa final de la
lucha revolucionaria encabezada por Fidel y los Moncadistas. Alli se relnen
numerosos vendedores de obras de artesania de todo tipo. En sus paredes se
aprecian obras a relieve de los artistas locales que lustran algunas de las leyendas
mas conocidas de las que se cuentan en la villa desde los tiempos antiguos.

El Museo de la Musica “Alejandro Garcia Caturla”, casa donde viviera durante
mayor tiempo en su vida el famoso musico y abogado remediano considerado,
junto a Amadeo Roldan, una de las personalidades de mayor relevancia en la
muasica cubana del siglo XX por sus aportes a la muasica en general,
fundamentalmente, la llamada “Musica Culta”.

El Museo de las Parrandas, primer museo de arte popular en Cuba. En sus fondos
atesora exponentes que muestran cdmo surge y se desarrolla esta singular fiesta,
reconocida como una de las tres Fiestas Tradicionales Cubanas (junto al carnaval
de Santiago y las Charangas de Bejucal).

El Museo Municipal (o de Historia Local) “Francisco Javier Balmaceda”, primer
museo de historia local en la region central de Cuba (fundado el 24 de febrero de
1933) y uno de los primeros en pais. En sus colecciones atesora exponentes de
gran valor como obras de arte, piezas de arqueologia aborigen, documentos,
fotos, mobiliario y lampisteria, armas y otros objetos vinculados a personalidades y

eventos historicos de trascendencia local y nacional.
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La Casa de la Cultura “Agustin Jiménez Crespo”, ubicada en el edificio que servia
de sede a la antigua sociedad de descendientes de espafoles (Mas conocida
como “Colonia Espanola”), es el centro del movimiento de artistas aficionados a la
vez que constituye la sede para la realizacion de actividades culturales para la
comunidad.

El Centro Cultural “La Tertulia”, perteneciente a la empresa municipal de Comercio
y gastronomia se encuentra ubicada en el entorno de la plaza y cuenta con un
programa semanal de caracter cultural/recreativo. Alli se realizan actividades
como presentaciones del grupo de danzas folcléricas afrocubanas, las reuniones
habituales del Club del Danzén, y otras.

La Galeria de Arte “Carlos Enriquez”, centro que exhibe las obras plasticas de los
artistas locales y de comunidades cercanas.

La Casa de la UNEAC, sede de esta organizacion en el municipio. Cuenta con una
pequefia galeria de arte y eventualmente se realizan alli algunas actividades
culturales.

Finca “La Cabana”, finca de recreo ubicada en las inmediaciones de Remedios y
Caibarién. Cuenta con una pequefia casa que recrea la vida del campesino,
espacios para la realizacion de actividades al aire libre como monta de caballo,
observaciéon del desmoche de una palma, asi como servicios gastrondmicos.

El Teatro Guinol “Fidel Galvan” (actualmente en reparaciones), sede del grupo de
teatro del mismo nombre el cual juega un papel sumamente importante en la
formacién espiritual y estética de las nuevas generaciones de la localidad. Es una
de las instituciones mas antiguas y prestigiosas de su tipo en el pais surgida hace
mas de cincuenta afios. Aunque su labor fundamental es el teatro para nifios,
también se destacan por realizar un trabajo para adultos utilizando de manera
original los mismos recursos teatrales (titeres, mascaras, masica en vivo y otros).
Estos artistas no se limitan al espacio de su teatro, sino que realizan también sus
presentaciones en otros lugares publicos del municipio. Tienen un espacio habitual
en la television nacional.

El Museo del Azucar, ubicado en el antiguo central “Marcelo Salado” mas

conocido por su antiguo nombre de “Reforma”, en el poblado del mismo nombre,
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ya cerca de la ciudad de Caibarién. Muestra, por medio de esculturas y piezas

originales, propias de los ingenios y centrales azucareros, como surge y se

desarrolla la produccidon de azucar, principal fuente de riqueza en el territorio a

partir del siglo XIX.

Dentro de los eventos culturales se destacan en Remedios:

Parrandas Remedianas: desde el 15 de diciembre aproximadamente se comienza

a apreciar en la plaza el montaje de las grandes obras que competiran durante la

noche del 24 del propio mes. Ademas, existe la animacion propia de cualquier

fiesta popular (expendio de comidas y bebidas en la calle y masica bailable). Las

Parrandas Remedianas, junto a todas las parrandas de la region central de Cuba,

fueron declaradas recientemente Patrimonio Inmaterial de la Humanidad.

Fiestas de San Juan, dedicadas a San Juan Bautista, santo patrono de la villa. Se

realizan juegos tradicionales y se representa la captura del Glije. Ademas, existe

la animacion propia de cualquier fiesta popular (expendio de comidas y bebidas en
la calle y musica bailable). Se realizan generalmente entre el 22 y el 24 de junio.

Semana de la Cultura Remediana, se celebra en homenaje al natalicio de

Alejandro Garcia Caturla, del 1ro al 7 de marzo de cada afio. Comienza con un

gran desfile infantil alrededor de la plaza y cada dia se realizan diversas

actividades de caracter festivo y cultural en todo el entorno de la plaza, incluso en
horario nocturno. Es ademas una fiesta popular con todo el resto de sus atributos.

Conciertos Publicos de la Banda Municipal, generalmente se realizan los jueves y

domingos o dentro del marco de eventos sociales y culturales de caracter

municipal. Pueden ocurrir en el portal del museo de la muasica o en la propia plaza.

Su frecuencia y horario puede variar en funcion de las condiciones climaticas u

otras causas.

Conclusiones parciales:

- EI 57.57% de los suelos del municipio remediano, son suelos productivos de
tipo | y Il con buena vocacién para el desarrollo de diversas ramas de la
agricultura.

- El desarrollo econdmico del municipio de Remedios ha estado histGricamente

basado en la produccion de alimentos donde se destacan una diversidad de
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producciones agropecuarias (leche, huevos, carnes y producciones agricolas)
y el desarrollo de los programas de la agricultura urbana y sub urbana.

Existen industrias con potencialidades e infraestructura creada para elevar sus
producciones, que incluyen el desarrollo y diversificacién de la rama azucarera.
El municipio cuenta con recursos naturales tales como yacimientos minerales
con buenas capacidades de reservas, abundancia de aguas subterraneas con
buena calidad y areas protegidas declaradas como biocentros.

Es un territorio cercano al desarrollo turistico de la cayeria norte de Villa Clara,
asi como la ampliacion de nuevas alternativas de empleo por cuenta propia y
de la entrega de tierras en usufructo por el Decreto Ley 259.

Cuenta ademas con un potencial de recursos patrimoniales importantes, cuya
correcta explotacion puede resultar de interés para el turismo y contribuir al

desarrollo integral del municipio.
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Capitulo 1ll: Consideraciones para la elaboracion de una estrategia de
desarrollo municipal basada en el turismo cultural en Remedios. Factores
estratégicos

En este capitulo, se presentan los factores estratégicos que han sido identificados
dentro del turismo cultural que contribuyen al desarrollo local del municipio
remediano, a partir de la aplicacion y resultado del diagndstico estratégico.

El diagndstico constituye la primera etapa y, por tanto, un elemento activo del
proceso de planificacion estratégica del desarrollo local. Contribuye a fundamentar
las decisiones sobre los aspectos centrales del desarrollo y orientar hacia donde
dirigir los recursos limitados y las acciones, en orden de prioridad, en cualquiera
de sus dimensiones. Para que la estrategia de desarrollo trazada sea lo mas
eficiente posible, el diagndstico debe serlo de la misma manera.

Es por ello que se hace necesario la utilizacion de técnicas y métodos que validen
la confiabilidad de lo que sin dudas constituye el cimiento de la planificacion del
desarrollo. En esta investigacion se recurre a una técnica cualitativa de gran uso,
el Criterio de Expertos, para validar y definir con mayor concrecién la diagnosis
general obtenida en el segundo capitulo, de manera empirica.

De acuerdo al procedimiento descrito en el capitulo anterior y luego de superar la
primera etapa del mismo, se muestra a continuacion la Etapa Il de dicha
propuesta.

3.1. Etapa ll: Cuantificacién, clasificacion y seleccidén de expertos

Es tentador definir al experto simplemente como el que conoce sobre un campo
delimitado del saber, pero sin dudas, es mucho mas que eso. El experto es un
maestro que integra naturalmente elementos del conocimiento con la experiencia y
saberes transmitidos de modo no formalizado; un hombre capaz de emitir juicios
sobre un tema e intervenir en los debates que conciernen. El experto es, por tanto,
mucho mas que un cientifico y que un especialista, pues combina una
competencia abierta y una aptitud a comunicar sobre su tema.

La determinacion del grupo de expertos debe garantizar la confiabilidad de los
resultados; esta confiabilidad depende en gran medida de la cuantificacion,

estructura por especialistas y de las caracteristicas particulares de los propios
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expertos. Estos deben tener como elemento principal un grado de competencia®?

lo mas alto posible.

3.1.1. Determinacién del numero de expertos
Para calcular el nimero de expertos se calcula su niumero optimo a partir del
meétodo desarrollado por Cyret y March (1965)

V[ +v -]

N donde:

n =

n: es el nUmero 6ptimo de expertos a seleccionar.

i: nivel de precision que se estima de 0.15

p: proporcion del error que es de 0.10

k: 99% de fiabilidad su valor es de 6.6564

N: 15 se identifica como poblacién de expertos

Luego sustituyendo los valores en el método a utilizar se obtiene de forma

aproximada el nimero de expertos necesarios que es igual a 10.

3.1.2. Seleccion del grado de competencia de los expertos

Para la seleccion final de los expertos es necesario evaluar su grado de
conocimiento y confiabilidad, es decir, su nivel de competencia.

Se define como experto el individuo en si, grupo de personas u organizaciones
capaces de ofrecer valoraciones conclusivas de un problema en cuestion y hacer
recomendaciones respecto a sus momentos fundamentales con un maximo de
competencia (Valdés, 1999) (Moraguez, 2001).

De esta definicion se infiere, como requisito basico para la seleccion de un
experto, que este tenga experiencia en el tema a consultar, dado por sus afios de
trabajo(praxis), y que pueda ser complementados con: conocimientos tedricos
adquiridos a través de las distintas formas de superacion, y grado académico o

cientifico alcanzado en relacion al tema, entre otros.

22 Grado de competencia: nivel de calificacion en la rama del conocimiento objeto de indagacion; lo
cual no esta totalmente en linea con su grado cientifico y tarea, labor o responsabilidad que
desempefia. Se recurre a la autoevaluacion del propio experto.
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La seleccion de los expertos fue a través del procedimiento de muestreo no
probabilistico intencional, se seleccionaron casos tipicos de la poblacién a criterios
de expertos, ya que son actores que intervienen en la planificacion del desarrollo
econdémico local en el territorio tomando como base al turismo cultural, digase
Complejo Remedios Cubanacan, UP Culturas, Oficina del Historiador de la
Ciudad, Direcciéon Municipal de Economia y Planificaciébn, Asamblea Municipal del
Poder Popular, Centro de Estudios Comunitarios, entre otras. Sin subvalorar la
importancia de que otros estén dispuestos a colaborar con la investigacion.

La determinacion del nimero de expertos, permite catalogar como tales para la

investigacion, a las siguientes personas:

o MSc. Geidy Silverio Rodriguez. Complejos Remedios Cubanacan.

o Lic. Mercedes de la Caridad Ariosa LoOpez. Complejos Remedios
Cubanacan.

o MSc. Reynaldo Mendoza Valdivia. Arquitecto UP Culturas. Remedios.

o Lic. Maria Victoria Fabregat Borges. Oficina del Historiador de la Ciudad.

o Lic. Isel Diaz Ramos. Direccion Municipal de Economia y Planificacion.

o Lic. Anisbet P4ez Santos. Complejos Remedios Cubanacan.

o Ing. Rogelio Acosta Lopez. Consejo de Administracion Municipal.

o Ing. Lilian Rojas Barrios. Asamblea Municipal del Poder Popular.

o Dr.C. Roberto Garcés Gonzalez. Centro de Estudios Comunitarios —UCLV y

Delegado a la Asamblea Provincial del Poder Popular de Villa Clara.

o Lic. Hirtys Serrano Mesa. Delegacién CITMA Villa Clara.

3.2. Etapalll: Conformacién de la matriz DAFO inicial

En esta etapa inicial de caracterizacidon de los recursos histérico-culturales de
Remedios, el autor se basa fundamentalmente en la consulta y analisis de las
fichas que conforman el catadlogo de dichos recursos. Ademas, fueron tomados en
cuenta valiosos criterios de personalidades especializadas en el tema (expertos),
nacionales, asi como la revisién y consulta de un grupo importante de bibliografia

actualizada. Se selecciona el modelo de la Matriz DAFO para la elaboracion del
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diagnostico, mostrando las fortalezas (F), debilidades (D), amenazas (A) y

oportunidades (O) que tiene en la actualidad el patrimonio remediano.

Entre las principales debilidades detectadas se encuentran:

Deficiencia en la promocion del turismo cultural de la localidad.

Déficit de servicios vinculados al turismo como parqueos y de informacion
turistica.

Deterioro de la infraestructura técnica e imagen urbana, debido a la antigiedad
y falta de mantenimiento.

Deterioro de inmuebles de alto valor historico-cultural.

Inadecuada explotacion del potencial Historico-Cultural-Arquitecténico tangible
e intangible.

Carencia de una institucion rectora para la gestion y conservacion del
patrimonio edificado de una manera sostenible.

Escasa participacion de la comunidad en la gestion del desarrollo local basado
en el turismo.

Carencia de incentivos en los jovenes para oficios vinculados al turismo cultural

(Artesania).

Entre las principales amenazas se encuentran:

Deterioro de la calidad ambiental como consecuencia del inadecuado manejo
de vertederos y residuales.

Mal estado de las redes de agua y alcantarilado de la cabecera por su
antigiiedad y falta de mantenimiento, provocando el desbordamiento de aguas
y arrastre de residuos en épocas de lluvias.

Deterioro de la red vial con limitada capacidad y movimiento de giros en las
intersecciones.

Inexistencia de un sistema adecuado de sefalizacion como elemento
orientador y guia de las caracteristicas, facilidad y accesibilidad a los diferentes

recursos.
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Zona de mayor foco contaminante de la provincia de Villa Clara.

No utilizacion 6ptima de la tierra, como abastecedor fundamental en el sector
turistico.

Presencia de otros destinos turisticos que ofrecen mejores oportunidades para
el cliente potencial, asi como ventajas econdémicas para el personal calificado
gue labora en estas actividades.

Insuficiente preparacion de directivos en los temas de desarrollo local
vinculados al turismo.

Existencia de centralismo, en las decisiones pertinentes al turismo y en pos del
encadenamiento productivo en Remedios desde los niveles provinciales y
nacionales.

Insuficiente articulacion entre los sectores econdmicos del territorio con el
turismo.

Insuficiente contribucién de la industria local con la insercién al desarrollo
turistico en el municipio

Permanencia del Bloqueo Econémico por més de 50 afios.

Entre las principales fortalezas se encuentran:

Elevado valor histérico-cultural de Remedios como ciudad, devenido de
considerarse la Octava Villa fundada en Cuba.

Presencia de un centro histérico-urbano declarado Monumento Nacional.
Consideracion de las Parrandas Remedianas como Patrimonio Cultural
Inmaterial de la Humanidad, Fiesta Nacional y Premio de Cultura Comunitaria
2001, con caracter vitalicio.

Existencia en la Educacién del Programa de Formacién Vocacional,
especialistas preparados en la historia local de la ciudad.

Existencia de un fuerte arraigo cultural de la comunidad en la conservaciéon de
tradiciones y culturas.

Funcionamiento de instalaciones hoteleras y extra hoteleras del Complejo

Cubanacan de Remedios que poseen una oferta diferenciada de alto confort.
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Existencia de locales que se han convertido en hospedaje o moteles pequefios
y grandes para la explotacion del turismo.

Existencia de una rica historia local, popular y tradicional.

Existencia de diversidad de instituciones -culturales, sitios de interés y
excelentes especialistas del ramo.

Auge de las actividades de servicios de cuentapropistas en el turismo (hostales

para visitantes nacionales y extranjeros).

Entre las principales oportunidades se encuentran:

Es prioridad del pais incluir al municipio de Remedios en las Iniciativas
Municipales de Desarrollo Local (Pionero en esta modalidad).

Se cuenta con un Centro Universitario Municipal, con docentes especializados
en los temas de desarrollo, comunidad, economia y gobernabilidad; entre
otras.

Remedios cuenta con suelos fértiles y extensiones de tierra de gran calidad.

La calidad del agua es buena, producto de cuencas subterraneas con grandes
riquezas.

Posee clima de llanuras y alturas con humedecimiento estacional relativamente
estable del agrado de turistas.

Presencia de areas protegidas, de interés por los biocentros identificados en el
territorio.

Posibilidad de captar la atencion de los visitantes que atraviesan la ciudad
rumbo a la Cayeria Norte de Villa Clara como parte del vial turistico, debido a
la cercania que se tiene de este.

Apertura y apoyo hacia el sector no estatal por la direccion del pais.

Tendencia del mercado al conocimiento de la cultura autoctona del lugar que
visita.

Presencia en la zona de la destileria del Ron Mulata como mejor exponente de

rones producidos en Villa Clara.
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3.3. Etapa IV: Conformacion de las matrices Debilidades, Fortalezas,

Amenazas y Oportunidades

Una vez seleccionados los expertos, son sometidos a una encuesta, a través del
método de recogida de informacion personal (Ver Anexo 11), dirigida a determinar
(con criterios incluyentes) cuales son las debilidades, amenazas, fortalezas y
oportunidades mas importantes para los recursos histérico-culturales para el
territorio, ademés de recepcionar criterios y propuestas de vital importancia
emitidas por los expertos, las cuales coadyuvaran a la formulacibn de una
estrategia de desarrollo econémico local en base a dichos recursos.

Para determinar la validez y fiabilidad del instrumento aplicado, se utiliza el
estadigrafo especial Estadistico Fiabilidad Alfa de Cronbach.

Tabla 1: Estadistico de Fiabilidad

Alfa de Cronbach |N de elementos

.701 40

Fuente: Software SPSS.

El estadistico de fiabilidad (Alfa de Cronbach) es igual a 0.701, lo que permite
afirmar que, para este tipo de investigacién, la encuesta formulada posee una
buena medida de consistencia interna y un buen grado de replicidad de los
resultados.

Se realiza ademas un analisis univariable ya que se hacen analisis de distribucion
de frecuencias promedios (media, mediana y moda) y medidas de dispersion
(varianza y desviacion standard).

Las respuestas dadas por los expertos aparecen recogidas en la siguiente tabla:

Tabla 2: Estadisticos de Frecuencias (Debilidades)

N Media |Mediana Moda Desv. tip.
Debilidad 1 10 1.40 1.00 1.00 51640
Debilidad 2 10 1.40 1.00 1.00 51640
Debilidad 3 10 1.40 1.00 1.00 51640
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Debilidad 4 10 1.40 1.00 1.00 .51640
Debilidad 5 10 1.50 1.50 1.002 52705
Debilidad 6 10 1.00 1.00 1.00 .00000
Debilidad 7 10 1.10 1.00 1.00 .31623
Debilidad 8 10 1.40 1.00 1.00 .51640

Fuente: Software SPSS.

Cabria a continuacién formularse la siguiente interrogante: ¢tienen las debilidades,
amenazas, fortalezas y oportunidades el mismo nivel de importancia, es decir,
existen diferencias entre ellas? Para responder a la misma se aplica la prueba no
paramétrica Prueba de Friedman (Ver Anexo 12).

Planteamiento de las hipétesis:

Ho: No existen diferencias significativas entre las debilidades, amenazas,
fortalezas y oportunidades

Hi: Existen diferencias significativas entre las debilidades, amenazas, fortalezas y
oportunidades

Tabla 3: Estadisticos de contraste. Prueba de Friedman

N 10

Chi-cuadrado |120.085
Gl 39

Sig. asintot.  |-000

Fuente: Software SPSS.

Dado que la significacién es menor que «=0.05 (Sig. Asintot =0.000), se cumple la
condicién, entonces se rechaza Ho, por tanto, podemos decir que existen
diferencias significativas entre las debilidades, amenazas, fortalezas vy

oportunidades.
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Los casos validos son N=10 y estan definidas por el analisis univariable, tomando
en cuenta la relacion de las medidas de distribucion de frecuencia y de dispersion
al unisono. Se analiza en un primer momento la cercania de los valores entre la
media (promedio de lo marcado) y la mediana (valor central), mientras mas se
acerca la media a la mediana, es decir el promedio mas cercano al valor central,
pues serian resultados significativos para la investigacion. Al mismo tiempo,
observando los resultados de la moda (valor mas repetido) y la desviacion
(dispersion de los valores alrededor de la mediana), se percata el autor de que
coinciden los resultados de las modas no repetidas con valores iguales a 1.00 y
las desviaciones tipicas cercanas a cero, las cuales serian las mas significativas
para la investigacion. A continuacion, se presentan las debilidades obtenidas en el
estudio, independientemente de que todas son de vital importancia para el
desarrollo del municipio basada en el turismo histérico-cultural. Para mayor
informacion (Ver Anexo 13)

Resulta de la siguiente forma:

Tabla 2: Estadisticos de Frecuencias (Debilidades)

N Media [Mediana Moda Desv. tip.
Debilidad 1 10 1.40 1.00 1.00 51640
Debilidad 2 10 1.40 1.00 1.00 .51640
Debilidad 3 10 1.40 1.00 1.00 51640
Debilidad 4 10 1.40 1.00 1.00 51640
Debilidad 6 10 1.00 1.00 1.00 .00000
Debilidad 7 10 1.10 1.00 1.00 .31623
Debilidad 8 10 1.40 1.00 1.00 51640

Fuente: Software SPSS.

Vale sefialar que para el procesamiento de la informacion se utiliza el programa
computarizado SPSS v21 (Statistical Package for Social Sciences). Con las
amenazas, fortalezas y oportunidades se procede de la misma manera. Para
todos los casos vélidos son N=10.

En estos casos, al igual que con las debilidades se han seleccionado los

elementos a partir de sus medidas de distribucion de frecuencia y de dispersion.
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Tabla 4: Estadisticos de Frecuencias (Amenazas).

N Media Mediana |Moda Desv. tip.
Amenaza 1 10 1.10 1.00 1.00 .31623
Amenaza 2 10 1.30 1.00 1.00 .48305
Amenaza 6 10 1.00 1.00 1.00 .00000
Amenaza 8 10 1.30 1.00 1.00 .48305
Amenaza 9 10 1.00 1.00 1.00 .00000
Amenaza 10 10 1.30 1.00 1.00 .48305
Amenaza 12 10 1.00 1.00 1.00 .00000
Tabla 3: Estadisticos de Frecuencias (Fortalezas).

N Media Mediana |Moda Desv. tip.
Fortaleza 1 10 1.00 1.00 1.00 .00000
Fortaleza 2 10 1.00 1.00 1.00 .00000
Fortaleza 3 10 1.00 1.00 1.00 .00000
Fortaleza 6 10 1.10 1.00 1.00 .31623
Fortaleza 8 10 1.00 1.00 1.00 .00000
Fortaleza 9 10 1.30 1.00 1.00 48305
Fortaleza 10 10 1.00 1.00 1.00 .00000

Tabla 5: Estadisticos de Frecuencias (Oportunidades).

56




CarpiTtuLo Il

N Media Mediana Moda |Desv. tip.
Oportunidades 1 10 1.00 1.00 1.00 .00000
Oportunidades 3 10 1.00 1.00 1.00 .00000
Oportunidades 4 10 1.00 1.00 1.00 .00000
Oportunidades 7 10 1.00 1.00 1.00 .00000
Oportunidades 8 10 1.10 1.00 1.00 .31623
Oportunidades 9 10 1.20 1.00 1.00 42164
loportunidades 10 10 1.10 1.00 1.00 31623

Fuentes: Software SPSS.

Los andlisis realizados hasta el momento, permiten la conformacion de las

matrices resumidas de los elementos de la DAFO. Estas nuevas matrices son:
Matriz de Debilidades:

D1- Deficiencia en la promocion del turismo histérico-cultural de la localidad.
D2- Déficit de servicios vinculados al turismo como parqueos y de informacién
turistica.

D3- Deterioro de la infraestructura técnica e imagen urbana, debido a la
antigiiedad y falta de mantenimiento.

D4- Deterioro de inmuebles de alto valor histérico-cultural.

D5- Carencia de una institucion rectora para la gestion y conservacion del
patrimonio edificado de una manera sostenible.

D6- Escasa participacion de la comunidad en la gestion del desarrollo local
basado en el turismo.

D7- Carencia de incentivos en los jovenes para oficios vinculados al turismo

cultural (Artesania).

Matriz de amenazas:
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Al- Deterioro de la calidad ambiental como consecuencia del inadecuado
manejo de vertederos y residuales.

A-2 Mal estado de las redes de agua y alcantarillado de la cabecera por su
antigiiedad y falta de mantenimiento, provocando el desbordamiento de aguas
y arrastre de residuos en épocas de lluvias.

A3- No utilizacién optima de la tierra, como abastecedor fundamental en el
sector turistico.

A4- Insuficiente preparacion de directivos en los temas de desarrollo local
vinculados al turismo.

A5- Existencia de centralismo, en las decisiones pertinentes al turismo y en pos
del encadenamiento productivo en Remedios desde los niveles provinciales y
nacionales.

A6- Insuficiente articulacion entre los sectores economicos del territorio con el
turismo.

A7- Permanencia del Bloqueo Econémico por mas de 50 afios.

Matriz de fortalezas:

F1-Elevado valor historico-cultural de Remedios como ciudad al considerarse
la Octava Villa fundada en Cuba.

F2- Presencia de un centro histérico-urbano declarado Monumento Nacional.
F3- Consideracion de las Parrandas Remedianas como Patrimonio Cultural
Inmaterial de la Humanidad, Fiesta Nacional y Premio de Cultura Comunitaria
2001, con carécter vitalicio.

F4- Funcionamiento de instalaciones hoteleras y extra hoteleras del Complejo
Cubanacan de Remedios que poseen una oferta diferenciada de alto confort.
F5- Existencia de una rica historia local, popular y tradicional.

F6- Existencia de diversidad de instituciones culturales, sitios de interés y
excelentes especialistas del ramo.

F7- Auge de las actividades de servicios de cuentapropistas en el turismo

(hostales para visitantes nacionales y extranjeros).
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Matriz de oportunidades:

e Ol1- Es prioridad del pais incluir al municipio Remedios en las Iniciativas
Municipales de desarrollo local (Pionero en esta modalidad).

e O2-Remedios cuenta con suelos fértiles y extensiones de tierra de gran
calidad.

e 0O3- La calidad del agua es buena, producto de cuencas subterraneas con
grandes riquezas.

e 0O4- Posibilidad de captar la atencién de los visitantes que atraviesan la ciudad
rumbo a la Cayeria Norte de Villa Clara como parte del vial turistico, debido a
la cercania.

e 0O5- Apertura y apoyo hacia el sector no estatal por la direccion del pais.

e 0O6- Tendencia del mercado al conocimiento de la cultura autéctona del lugar
que visita.

e O7- Presencia en la zona de la destileria del Ron Mulata como mejor
exponente de rones producidos en Villa Clara.

La debilidad del turismo cultural méas significativa obtenida en la investigacién es la

carencia de una instituciéon rectora para la gestion y conservacién del patrimonio

edificado de una manera sostenible.

Entre las amenazas mas representativas se encuentran relacionadas con la

existencia de centralismo, en las decisiones pertinentes al turismo y en pos del

encadenamiento productivo en Remedios y los efectos negativos en este sector
por la permanencia del Bloqueo Econémico por mas de 50 afios.

Las fortalezas fundamentales de Remedios son su elevado valor histérico-cultural

como ciudad al considerarse la Octava Villa fundada en Cuba, la presencia de un

centro historico-urbano declarado Monumento Nacional, la consideracion de las

Parrandas Remedianas como Patrimonio Cultural Inmaterial de la Humanidad y el

auge de las actividades de servicios de cuentapropistas en el turismo.

Las oportunidades mas importantes se encuentran vinculadas a la prioridad del

pais de incluir al municipio Remedios en las Iniciativas Municipales de desarrollo

local, sus dotes naturales (suelos feértiles y buena calidad del agua) y la posibilidad
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de captar la atencion de los visitantes que atraviesan la ciudad rumbo a la Cayeria
Norte de Villa Clara.

3.4. EtapaV: Conformacion de la nueva matriz DAFO

El proximo paso consiste en suministrar a los expertos un nuevo formulario (Ver
Anexo 14), esta vez para determinar qué impactos provocan los aspectos internos
(fortalezas y debilidades) sobre los externos (oportunidades y amenazas).

Se orienta a cada uno de ellos que, al realizar la ponderacion, tome a 5 como el
mayor grado e impacto y asi, en forma decreciente, 1 como el de menor grado.
Una forma muy acertada de llevar a cabo este tipo de andlisis es por medio de un
estudio de la matriz DAFO. Esta matriz hace ver las Debilidades, Amenazas,
Fortalezas y Oportunidades, que tiene o puede tener un territorio en su entorno.

A partir del listado de las debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades se
realiza la comparacién de enunciados, lo cual permite visualizar cobmo algunas
fortalezas aprovechadas adecuadamente pueden contrarrestar a algunas
debilidades y viceversa, como algunas debilidades pueden estar afectando la
mejor utilizacion de las fortalezas.

Esta matriz es ideal para enfrentar los factores internos y externos, con el objetivo
de generar diferentes opciones de estrategias. (D) Debilidades; (A) Amenazas; (F)
Fortaleza y (O) Oportunidades. El enfrentamiento entre las oportunidades del
territorio, con el propésito de formular las estrategias mas convenientes, implica un
proceso reflexivo con un alto componente de juicio subjetivo, pero fundamentado
en una informacion objetiva. Se pueden utilizar las fortalezas internas para
aprovechar las oportunidades externas y para atenuar las amenazas externas.
Igualmente, un territorio podria desarrollar estrategias defensivas orientadas a
contrarrestar debilidades y esquivar amenazas del entorno. Las amenazas
externas unidas a las debilidades internas pueden acarrear resultados desastrosos
para cualquier organizacion, institucion o localidad. Una forma de disminuir las
debilidades internas, es aprovechando las oportunidades externas

La matriz DAFO, conduce a la proposicion de cuatro tipos de estrategias

geneéricas.
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Tabla 6 Matriz DAFO

Factores Internos Factores Externos
Oportunidades Amenazas
Fortalezas F-O F-A
Ofensivas Defensiva
Debilidades D-O D-A
Adaptativa Supervivencia
. La estrategia FO. Es basada en el uso de fortalezas internas con el

propésito de aprovechar las oportunidades externas. Este tipo de estrategia es la
mas recomendada. La localidad podria partir de sus fortalezas y a través de la
utilizacion de sus capacidades positivas, aprovecharse del mercado para el
ofrecimiento de sus bienes y servicios.

. La estrategia FA. Trata de disminuir al minimo el impacto de las amenazas
del entorno, valiéndose de las fortalezas. Esto no implica que siempre se deba
afrontar las amenazas del entorno de una forma tan directa, ya que a veces puede
resultar mas problematico para la institucion.

. La estrategia DA. Tiene como propdsito disminuir las debilidades y
neutralizar las amenazas, a través de acciones de caracter defensivo.
Generalmente este tipo de estrategia se utiliza s6lo cuando la localidad se
encuentra en una posicion altamente amenazada y posee muchas debilidades,
agui la estrategia va dirigida a la supervivencia. En este caso, se puede llegar
incluso, a proponer un cambio estructural y de mision en la localidad.

. La estrategia DO. Tiene la finalidad de superar las debilidades internas,
aprovechando las oportunidades externas, esto es una localidad a la cual el
entorno le brinda ciertas oportunidades, pero no las puede aprovechar por sus
debilidades, podria decirse que debe invertir recursos para desarrollar el area
deficiente y asi poder aprovechar la oportunidad.

En sintesis, se debera formular y responder a las siguientes preguntas y seguir las

estrategias correspondientes a cada cuadrante.
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v Cuadrante F-O: ¢Si potencio esta fortaleza puedo aprovechar esta
oportunidad?

Estrategia: Potenciar fortalezas para aprovechar oportunidades.

v Cuadrante F-A: ¢ Si potencio esta fortaleza puedo atenuar el efecto de esta
amenaza?

Estrategia: Potenciar fortalezas para atenuar amenazas.

v Cuadrante D-O: ¢Eliminando esta debilidad se puede aprovechar esta
oportunidad?

Estrategia: Eliminar debilidades para aprovechar oportunidades.

v Cuadrante: D-A: ¢ Eliminando esta debilidad se puede atenuar el efecto de
esta amenaza?

Estrategia: Eliminar debilidades para atenuar amenazas.

Si la respuesta a estas interrogantes es afirmativa (si), entonces habra impacto, de
lo contrario, no lo habra. Se calcula después la probabilidad de impacto para cada
cuadrante y en el lugar que se encuentre, que resulta ser la mayor de ella, se
hallara situada la localidad, la que posteriormente, y en consenso con los actores
pertinentes, trazara las estrategias a seguir.

El completamiento de la tabla de impactos cruzados resulta del criterio de los 10
expertos. La colocacion de cada puntuacion procede de la moda (valor que mas
se repite) como medida de tendencia central.

La tabla que aparece a continuacion, resulta de la ponderacién del criterio de los
expertos.

Tabla 7 Matriz de impactos cruzados

Ol |O2|03|04 |O5]|06|0O7 | Total |JA1 |A2 |A3 |A4 |A5 |A6 |A7 |Total
F1 5 5 [5 |5 4 |4 |3 4 |5 3 5 |4 4 5 61
F2 5 5 [5 |5 5 |5 (3 4 |5 5 4 |4 4 5 64
F3 5 5 [5 |5 5 (5 |1 5 1 1 3 |4 5 5 55
F4 5 3 [5 |5 5 (4 |3 4 |5 5 5 |4 5 5 63
F5 5 5 [5 |5 5 (5 |4 4 |5 |4 4 |4 4 3 62
F6 5 3 (2 |5 5 |5 |3 3 2 4 4 |5 5 3 54
F7 4 4 (3 |5 5 |5 |3 4 |2 4 5 5 5 5 59
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Total 216 202
D1 5 5 [5 |5 5 [5 |3 3 |3 |2 5 |5 5 3 59
D2 5 1 |1 |5 4 |5 |1 3 |4 |2 5 |5 4 3 48
D3 5 3 [3 |5 4 |5 |1 4 |5 |[3 4 |3 2 5 52
D4 5 1 |1 |5 4 |5 |1 1 (3 1 4 |5 5 4 45
D5 5 1 |1 |5 3 |5 |1 3 |5 1 5 |5 5 1 46
D6 5 3 |3 |5 4 (4 |1 5 |3 |3 5 |4 4 1 50
D7 4 2 |2 |5 5 |5 |2 1 1 3 1 (4 3 1 39
Total |68 |46 |46 |70 |63 |67 |30 174 |48 |49 |41 |59 |61 |60 [49 | 165

Fuente: Elaboracion del autor a partir del criterio de expertos.

3.5. Etapa VI: Evaluacion de los vinculos entre el ambiente interno y
externo
A partir de los resultados obtenidos se obtiene la posicidn estratégica que en este
caso coincide con el cuadrante de fortalezas-oportunidades (Ver Gréfico 1). Por
tanto, el proceso de planificacion estratégica del desarrollo debe centrarse (en lo
fundamental) en potenciar las fortalezas para aprovechar las oportunidades y de
esta forma, atenuar los efectos de las amenazas, todo con especial cuidado sobre
las debilidades.

Graficos 1: Posicion estratégica por cuadrantes

216
202

174
165

Fotalezas-Oportunidades
Fortalezas-Amenazas
Debilidades-Oportunidades

Debilidades-Amenazas

Fuente: Elaboracion del autor a partir del criterio de expertos.
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3.6.Etapa VII: Validacion y procesamiento final de la matriz resultante

Para la validacion de los resultados propuestos en la matriz se aplica la prueba de
significacion de hipotesis.

HO: No existe asociacion en el juicio de los expertos

H1: Existe asociacion en el juicio de los expertos

Al ser procesados los datos en el SPSS, se calcula el Coeficiente de
Concordancia o Test de Kendall

Puesto que el valor critico (Sig.asintét = 0,000) es menor que 0,05 se puede
rechazar la hipotesis nula y concluir que existe comunidad de concordancia entre
los expertos.

Tabla 8: Test Estadistico

N 10

W de Kendall? .289
Chi-cuadrado 563.574
al 195
Sig. asintét. .000

Fuente: Software SPSS

3.7. Factores estratégicos dentro del sector turistico que contribuyen al

desarrollo local de Remedios

La planificacion estratégica ofrece la oportunidad de recepcionar a través del
turismo en el &mbito local, la captacion de recursos con efecto multiplicador, a la
vez gue garantice una vision sostenible de desarrollo. Es importante lograr el
consenso Yy la participacion del gobierno y de los habitantes, de manera que se
perciba el interés por el turismo y por el turismo sostenible, esto se obtendra en la
medida que las estrategias de desarrollo turistico hagan sentir los beneficios
econdémicos, sociales y culturales del mismo en la propia comunidad, sin afectar el
medio ambiente, la identidad y cultura lugarefas.

Uno de los aspectos basicos que debe considerarse al formular y aprobar la

estrategia de desarrollo del sector, como base para el desarrollo econémico, en la
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localidad, es su posible y necesario efecto sobre las restantes ramas de la
economia, lo que representa una de las ventajas que tiene, apostar por el turismo,
para cualquier pais.

Las propuestas estratégicas deben reflejar las orientaciones sobre las que se
trabajar4d en el corto, medio y largo plazo para mejorar la estructura de las
empresas y los destinos turisticos del interior de la region. Las mismas se
enfocaran en la ejecucion de proyectos que se puedan desarrollar financiera y
técnicamente por los mismos organismos de cada localidad en colaboraciéon con
las diferentes instituciones.

Todas las localidades, digase municipio, tienen caracteristicas particulares, lo que
hace, que en cada caso se deban seleccionar aquellos aspectos que se
consideran son los principales que deben guiar la formulacién de su estrategia
conjugandolo con un andlisis cualitativo de los mismos.

Cabria entonces la posibilidad de analizar las principales lineas estratégicas de
desarrollo del territorio, para luego y a partir del diagnostico realizado, proponer al
gobierno las posibles acciones, programas y proyectos a formar parte de un plan
estratégico de desarrollo local basado en el turismo cultural para la ciudad.

Los Proyectos de Desarrollo Local se establecen como via para lograr una
participacion activa de los Consejos de la Administracion Municipales en su
estrategia de desarrollo, mediante la gestion de proyectos con impacto en el
ambito econdmico - productivo, sociocultural, natural e institucional, que
posibiliten el aprovechamiento de recursos enddgenos y exdgenos, por actores
estatales y no estatales, en funciéon del mejoramiento de la calidad de vida de la
poblacion.

Una de las premisas que sustentan las propuestas de estos proyectos es que los
gobiernos municipales deben tener definidas sus Estrategias o Lineas
Estratégicas de Desarrollo sobre la base de sus potencialidades, restricciones,
oportunidades y necesidades, a las cuales se tendran que asociar los proyectos
de desarrollo local que se presenten para acceder a las diferentes fuentes de

financiamiento.
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Dentro de las prioridades del Consejo de Administracién Provincial (CAP) de Villa
Clara para la aprobaciéon de proyectos, se destaca la importancia de la ruta o vial
turistico de dicha provincia, el cual incluye al municipio de Remedios por sus ricas
tradiciones culturales y ofertas de recursos y productos turisticos.

Prioridades del CAP de Villa Clara para la aprobacion de proyectos?3

1. Produccion de alimentos que tributen a la sustitucion de importaciones de
forma real o la generacion de fondos exportables o ambas.

2. En el vial turistico que abarca los municipios de Santa Clara, Camajuani,
Remedios, Caibarién y Sagua La Grande para generar proyectos que fomenten
las tradiciones culturales propias de nuestra idiosincrasia.

3. Fomentar proyectos que reanimen la industria local en todos los municipios
gue sustituyan importaciones, generen exportaciones o ambas.

4. Para los municipios del vial turistico en el Comercio y la Gastronomia, generar
proyectos para ofrecer servicios en doble moneda.

5. Proyectos que presten servicios al Polo Turistico o en los Municipios que
forman parte del vial turistico como, por ejemplo: Comunales, Transporte, entre
otros organismos.

A partir del criterio de que el municipio de Remedios es uno de los municipios en

la provincia, seleccionado para desarrollar e implementar el Plan de Desarrollo

Integral?*, se trazaron las Lineas Estratégicas de Desarrollo (Anexo 10), las cuales

tienen en cuenta el uso de las potencialidades endégenas municipales en funcién

de desarrollar el territorio; las capacidades actuales y el aprovechamiento de las
tradiciones culturales y patrimoniales existentes.

A partir del procesamiento de la informacion obtenida es posible proponer diversos

criterios y acciones, validados por los expertos, en los que, tanto gobierno como

habitantes deben trabajar en pos de lograr una mayor y eficiente explotacion de
las potencialidades del territorio para el desarrollo local basado en el turismo
cultural. Todo ello en consonancia con las lineas estratégicas trazadas por el

municipio para su desarrollo (anteriormente expuestas).

23 Guion del plan 2019 de la Iniciativa Municipal de Desarrollo Local
24 Plan de Desarrollo Integral. Remedios 2018
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Los encuestados coinciden en un cien por ciento, en que la ciudad de Remedios, y
su entorno tienen potencialidades, para la explotacién del turismo al que aporta
esta investigacion, porque cuenta con importantes recursos culturales, naturales,
valores histéricos y patrimoniales, que se manifiestan en sus producciones locales,
manufacturadas, y en la vida cotidiana de su gente, estos se constituyen como
factores estratégicos para el desarrollo del municipio. Ademas, y no menos
importante existen capacidades para la interconexion de otros sectores
econoémicos del territorio, como por ejemplo la Agricultura, que favorezca en su
integralidad el desarrollo local.
A partir de lo anteriormente expuesto, y partiendo de las orientaciones para una
politica local de turismo en la préxima planificacion hasta el 2030, se proponen
algunas consideraciones a tomar en cuenta, para apoyar el trabajo mancomunado,
con el objetivo de lograr las aspiraciones que en término de desarrollo se
proponga el municipio.

e Posicionar el turismo en el marco de un desarrollo sustentable y

permanente de la localidad.

Para lograr dicho objetivo en la regién objeto de analisis se deben solucionar
problemas ambientales claves de indole urbana. Ejemplo de ello es la laguna de
oxidacién al norte de Remedios, sin uso por no llegar a ella las aguas negras,
mala ubicacion del vertedero municipal, la recuperacion del sistema de drenaje
pluvial de la cabecera municipal y la construccion del alcantarillado que permita el
incremento de servicios en el centro historico.
Otra accion importante que tributa al desarrollo sostenible en la comunidad es
aplicar la ciencia y la innovacién en el desarrollo de proyectos. El objetivo de esta
aplicacién seria lograr una mejoria ambiental a problemas persistentes y que con
el desarrollo social y turistico se agraven (calidad y abasto de agua,
procesamiento de desechos sélidos y residuales liquidos, entre otros).

e Consolidar una cultura turistica en las comunidades basada en su

patrimonio cultural, natural e histérico.

Para ello es imprescindible recuperar sitios histéricos de interés y monumentos de

gran valor patrimonial, del ambito urbano y vinculados al turismo rural también, en
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Remedios. Se deben desarrollar acciones para contrarrestar el deterioro del
patrimonio arquitectonico local y recuperar elementos de las construcciones
antiguas que han sido adulteradas en el Centro Histérico, como las puertas y
ventanas antiguas sustituidas por elementos de zinc y aluminio. La reparacion,
mantenimiento e inversiones en el centro histérico urbano y sus alrededores. Lo
anterior resulta vital para presentar una villa y sus alrededores, con sus valores
originarios, ademas de valorizar, para su puesta en uso, el patrimonio cultural,
material e inmaterial del territorio.
Ademas, se pudiera potenciar a la Oficina del Conservador de Remedios como
organizaciéon lider en lo referente a la conservacion del patrimonio cultural del
territorio y el uso del mismo como recurso econdémico dinamizador del desarrollo.
Otra tarea importante referida a este punto seria proteger el centro histérico de
practicas que divaguen su contenido sociocultural y sus valores, disefiando un
reglamento que permita ademas todas las acciones que alli se realizan. Tener en
cuenta de una manera enfatica el patrimonio inmaterial que posee la ciudad de
remedios: representada por la parranda del centro norte de la isla, el San Juan y
las practicas religiosas de origen africano.
Para consolidar y fomentar los eventos culturales comunitarios las instituciones
culturales del municipio deberan ofrecer mas promocion y establecer espacios,
eventos de calidad y con la sistematicidad necesaria para poder integrar a los
turistas junto a la comunidad (no hacerlo “para los turistas” sino “para la
comunidad”). La cultura a través de una programacion adecuada puede generar
ingresos importantes que tributen al desarrollo local.
Por ultimo y no menos importante, es esencial para la consolidacién de una cultura
turistica, incentivar la participacion popular en todas las actividades locales, la
poblacion debe insertarse mostrando sus tradiciones y costumbres como, por
ejemplo, la artesania ya que son agentes fundamentales en estas actividades
basadas en el patrimonio de la comunidad.

« Diversificar la oferta turistica, en calidad y cantidad realizando un trabajo de

coordinacion permanente entre el sector estatal y no estatal.
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Remedios es un municipio rico en potencialidades naturales que permiten la
atraccion turistica y el desarrollo del turismo de naturaleza. Se pudieran incorporar
algunos sitios de interés, por ejemplo, cavernas (zona de Buena Vista) a las
ofertas para el esparcimiento de la comunidad y de sus visitantes a manera de
complementos a los atractivos histérico-culturales de la ciudad.

A su vez, se deben recuperar espacios y sistemas con funciones sociales como
las edificaciones y espacios publicos emblematicos de la ciudad que tributen
ingresos al territorio.

o Elevar sustantivamente la calidad, oportunidad, rapidez y cantidad de la
informacion turistica de los productos disefiados motivando la demanda
nacional e internacional por estos sitios.

Los servicios (culturales, gastronémicos, comerciales, entre otros) de calidad
pueden constituir incentivos para la permanencia en la ciudad de los visitantes y
repercutir positivamente en las opciones de sus habitantes y por consecuencia en
la elevacion de su calidad de vida.

o Disefiar, concertar, ejecutar y evaluar un programa de turismo local,
considerado como un instrumento apropiado para el ordenamiento de la
actividad turistica municipal, que permita compatibilizar su crecimiento y
desarrollo con otros sectores de la economia local, conservando los
recursos naturales y culturales de la localidad.

Para ello se deben actualizar las estrategias de desarrollo integral del territorio y
fortalecer la infraestructura desde todas las lineas estratégicas del desarrollo local.
El turismo permite que los proyectos de desarrollo local tengan un mayor
funcionamiento y a su vez serviria como fuente de ingreso, fomentando asi el
desarrollo local en el municipio. Se debe buscar la autonomia mediante el
desarrollo local, estrechar alianzas interinstitucionales y trabajar de forma
multidisciplinaria los planes de desarrollo y proyectos locales.

Es importante tener en cuenta el desarrollo agropecuario y el resto de las
entidades y organismos e instituciones vinculadas a la cultura en su mas amplio
diapason. Las tendencias de produccion de alimentos, conservas, miel, cafia de

azucar, ron, frutales entre otras, también representan un valor del municipio. La
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agricultura puede proveer al turismo de productos agricolas que hoy se importan
como frutas, viandas, granos y flores.

Es importante aumentar en el imaginario de cuadros y funcionarios del municipio
que el desarrollo local no es una tarea mas y comenzar a percibirlo como la tarea
en si. Para ello hay que desarrollar y crear condiciones que propicien que ideas
gue hoy estan identificadas como iniciativas para el Desarrollo Local se pongan en
practica y desatar nudos que aun persisten en los ministerios para facilitar el
desarrollo a escala local.

Se debe también fomentar los proyectos de desarrollo local con la participacion de
actores sociales estatales y privados usando el 1% de la contribucion al desarrollo
como medio de financiamiento, asi como incorporar nuevos proyectos que ya
estan en cartera (12) dirigidos a este fin. Reevaluar los proyectos de este tipo que
estan aprobados por los niveles correspondientes de los consejos de la
administracion y que estan sin ejecucion desde hace algunos afos.

Debe haber mayor acercamiento entre el MINTUR y el gobierno local. Es
necesario que el desarrollo municipal y conocimiento de la actividad turistica
funcionen juntos. Los turoperadores deben conocer a Remedios desde la realidad
en el terreno para promoverlo, divulgarlo, promocionarlos con el conocimiento y
las vivencias de las practicas.

Este esquema es aun insuficiente como instrumento para el trabajo de planeacion
estratégica, estd dotado solamente de aquellas propuestas de acciones de
caracter constructivo, dejando por tanto de considerar todo un conjunto de
aspectos que merecen la pena ser tratados en aras de la explotacion del turismo
como eje para el desarrollo de la region y el pais. EI municipio esta obligado a
repensar sobre los aspectos aqui tratados, en pos de elaborar una estrategia
sélida que integre y oferte un producto turistico de calidad Unica, teniendo en
cuenta las nuevas exigencias del turismo internacional en la actualidad.

El proceso de planificacion estratégica del desarrollo local no concluye con la
elaboracion de una estrategia. Como parte de las etapas se encuentra la
implantacion y control de la misma. Es en esta etapa, a través de un proceso de

retroalimentacion, que se corrigen las principales deficiencias, aportandole, de ser
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necesario, nuevos elementos. No se debe obviar que este proceso abarca un
periodo de tiempo determinado y el entorno suele ser convulso y cambiante.

El pais reclama de las iniciativas municipales de desarrollo la base para lograr el
progreso de las localidades. El fortalecimiento de las capacidades enddgenas, las
interrelaciones de las actividades econdmicas, el papel predominante del gobierno
y la utilizacion de las estrategias bien articuladas, mantendran siempre a la Octava
Villa de Cuba como uno de los territorios de mayor impacto turistico.

Sin dudas, corresponde al gobierno municipal el rol de aglutinar las fuerzas que
contribuiran al desarrollo integral de la localidad, que significa contribuir al
desarrollo econémico del municipio, para mejorar el nivel de vida de la poblacion.
Su funcién es ser promotor, facilitador y regulador de la integralidad del desarrollo.
Es el responsable de las politicas publicas municipales y de generar condiciones
favorables para el desarrollo productivo en el municipio. Esto implica el
mejoramiento de los ingresos de sus habitantes, asi como de su nivel de vida. Hoy
esta posibilidad se fortalece y se convierte en realidad a partir de la aprobacion en
febrero ultimo de la nueva Constitucion de la Republica, donde se le otorga a los
municipios toda autonomia para esta gestion.

Es menester planificar todas las actividades que conlleven a un uso racional del
espacio y evitar la degradacion de sus atractivos naturales (rios, montafias, valles)
y humanos (historia, cultura, artesania). Si se logran armonizar y optimizar dichos
recursos, los resultados a largo plazo tanto para el turismo como para la
preservacion del ambiente permitirdn alcanzar no sélo niveles de vida acorde a las
necesidades y exigencias de la sociedad, sino también al mejoramiento de la
calidad de vida, porque no basta que la poblacidbn posea buenos servicios,
elevados ingresos y que su entorno cada dia que transcurre se deteriore como
consecuencia del fuerte impacto ecoldgico que ocasionan las talas de arboles,
deforestaciones, ocupacion del espacio por actividades turisticas no acordes al
potencial del medio fisico natural y por sus niveles de fragilidad, que en parte
condicionan las actividades en general y particularmente del turismo. Todos los
involucrados, incluyendo gobiernos, organizaciones internacionales, el sector

privado, o mixto y los grupos ambientales, deben reconocer sus responsabilidades
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comunes para alcanzar formas sostenibles de turismo. Deben desarrollarse
politicas y, cuando sea apropiado, legislacion, instrumentos e incentivos
econdémicos ambientales para asegurar que las actividades turisticas cumplan con
las necesidades de conservacion del patrimonio del lugar.

No obstante, la funcidbn de gobierno de facilitador y las ideas de un desarrollo
endodgeno como factor crucial de las estrategias de desarrollo local, las mismas,
deben ser coherentes y armonizar con los intereses de la economia nacional.
Conclusiones parciales

e La carencia de una institucién rectora para la gestion y conservacion del
patrimonio edificado de una manera sostenible se erige como la debilidad
fundamental para explotar con éxito el turismo cultural en Remedios.

e Entre las amenazas mas representativas se encuentran las relacionadas
con la fuerte permanencia del centralismo en las decisiones relativas al
turismo y en pos del encadenamiento productivo en Remedios y los
efectos negativos en este sector por la permanencia del Bloqueo
Econdmico por mas de 50 afios.

e Las fortalezas fundamentales de Remedios son su elevado valor historico-
cultural como ciudad al considerarse la Octava Villa fundada en Cuba, la
presencia de un centro histérico-urbano declarado Monumento Nacional, la
consideracion de las Parrandas Remedianas como Patrimonio Cultural
Inmaterial de la Humanidad y el auge de las actividades de servicios de
cuentapropistas en el turismo.

e Las oportunidades mas importantes se encuentran vinculadas a la
prioridad del pais de incluir al municipio Remedios en las Iniciativas
Municipales de desarrollo local, las dotes naturales (suelos fértiles y buena
calidad del agua) y la posibilidad de captar la atencion de los visitantes que
atraviesan la ciudad rumbo a la Cayeria Norte de Villa Clara.

e El proceso de planificacion estratégica del desarrollo debe centrarse (en lo
fundamental) en potenciar las fortalezas para aprovechar las oportunidades
y de esta forma, atenuar los efectos de las amenazas, superando las
debilidades.
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Conclusiones

El turismo como factor de desarrollo local constituye en la actualidad un
nexo de vital importancia entre los sectores que forman parte de la
economia de cualquier pais. Cuba y sus localidades no estan exentas de
ello.

Las estrategias de desarrollo local y las iniciativas municipales de
desarrollo, constituyen base fundamental para fortalecer la planificacion del
desarrollo econdmico y social a nivel de los municipios.

En el proceso de elaboracion de la estrategia de desarrollo se requiere el
compromiso y la activa participacion del gobierno del territorio y de todos
sus actores. Sin embargo, Remedios carece de una estrategia coherente
de desarrollo econémico enfocada hacia la explotacién del turismo cultural.
El municipio cuenta con un potencial importante de recursos patrimoniales,
ademas de potencialidades naturales, cuya correcta explotacion puede
resultar de interés para el turismo y contribuir al desarrollo integral del
municipio.

Del diagnéstico estratégico realizado se obtiene y valida, a través de
métodos cientificos, el estado actual de los recursos culturales de
Remedios.

Las acciones fundamentales se encuentran enfocadas hacia la
preservacion del patrimonio remediano con mayor participacion y
compromiso del gobierno y los demas actores.

A partir de los recursos estratégicos con que cuenta el municipio de
Remedios para explotar el turismo cultural, el gobierno en su rol de
promotor, facilitador y regulador es responsable de viabilizar el proceso

para lograr integralidad en el desarrollo.
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Recomendaciones

Utilizar los resultados obtenidos en la presente investigacién en el proceso
de planificacién local del municipio Remedios y en el disefio de estrategias
y politicas de desarrollo, con el objetivo de que el turismo cultural y/o
patrimonial contribuya al desarrollo integral de esta localidad.

Garantizar la veracidad de la informacion requerida para realizar
investigaciones vinculadas al proceso de planificacion local por parte de los
organismos vinculados a este proceso.

Actualizar la estrategia de desarrollo municipal en coherencia con la

explotacion del turismo cultural de Remedios.
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Anexos

Anexo 1: Definiciones de Turismo por autores y afios

No | Autor / Ao Conceptos de Turismo

“El turismo es la totalidad de las relaciones y fenbmenos
1 | Hunziker y Krapf, | generados por el viaje y la estancia de forasteros,
1942 siempre y cuando la estancia no implique el
establecimiento de una residencia permanente y no

esté relacionada con actividades remuneradas”.

“Turismo es el desplazamiento corto y temporal de
2 | Tourism Society | personas hacia destinos distintos a sus lugares de
of England, 1976 | residencia o trabajo habitual, asi como las actividades
gue realizan durante su estancia en el destino. Se

incluyen los desplazamientos por cualquier motivacion”

Mathieson y | EI movimiento temporal de la gente, por periodos
3 | Wall, inferiores a un afio, a destinos fuera del lugar de
1982 residencia y de trabajo; las actividades emprendidas

durante la estancia y las facilidades creadas para

satisfacer las necesidades de los turistas.

El turismo comprende conjuntamente el desplazamiento
y las actividades que realizan las personas durante sus
viajes y estancias, asi como las relaciones que surgen
4 | OMT, 1991 en ellos; en lugares distintos al de su entorno habitual,
por un periodo de tiempo consecutivo inferior a un afio y
minimo de 24 horas (pernoctando en el destino);

principalmente con fines de ocio, por negocios y otros.
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Actividades que realizan las personas durante sus
OMT, 2001 viajes y estancias en lugares distintos al de su entorno
habitual, por un periodo de tiempo consecutivo inferior a
un afio con fines de ocio, por negocios u otros motivos,
no relacionados con el ejercicio de una actividad

remunerada en el lugar visitado.

Conjunto de interacciones humanas, como transportes,
Cérdenas, 2002 | hospedaje, servicios, diversiones, ensefianza, derivados
de los desplazamientos transitorios, temporales o de
transeuntes de fuertes nucleos de poblacién con
propoésitos tan diversos como son multiples los deseos
humanos y que abarcan gamas derivadas de

motivaciones.

El conjunto de fendmenos y relaciones econdmicas,
psicolégicas y medioambientales que se generan entre
Martin, 2003 las entidades vinculadas a los viajes desde el lugar
emisor, las entidades proveedoras de servicios y
productos en el lugar de destino, los gobiernos de los
lugares emisores-receptores y las comunidades locales
de acogida, con motivo del viaje y estancia de visitantes
temporales en un destino diferente a su lugar de

residencia habitual.

Colectivo de
autores de La | Actividad multisectorial y comprende el conjunto de
Universidad de relaciones que se establecen en la sociedad a partir del
La Habana, 2005 | desplazamiento de un individuo fuera de su lugar de
residencia habitual. Es wuna actividad voluntaria,

temporal y no debe identificarse en ningln caso con el
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lucro personal. Conjuga a los sectores publicos y
privados para proporcionar bienes y servicios utilizados

por el turista.

Conjunto de relaciones y fendmenos producidos por
Gonzalez, 2007 | desplazamientos y permanencia de personas fuera de
9 su lugar de residencia, en tanto dichos desplazamientos
y permanencia no estén motivados por actividades

lucrativas principal, permanente o temporal.

Actividad social y econOmica que requiere de la
Perdomo, 2008 | participacibn humana para su desarrollo. La actividad
10 turistica encuentra en el muy diverso y fascinante
patrimonio natural y cultural (playas, bosques, zonas
arqueoldgicas, museos, gastronomia, etc.) su principal
detonador, destacando que el factor humano, es decir,
las personas, son quienes dan vida al turismo, ya sea

como anfitrion o como turista.

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 2: Ubicacion General del Municipio de Remedios
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Fuente: Plan de Desarrollo Integral del Municipio de Remedios.
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Caracteristicas de las cosechas,

Categoria Agroproductividad Rendimiento(%) respecto al maximo Caracteristicas del suelo
I Muy Productivos Entre el 70 y el 100 % Sin restricciones

Il Productivos Entre el 50 y el 70 % Restricciones Ligeras

i Medianamente Productivos Entre el 30 y el 50 % Restricciones medias

v Poco Productivos <30 %

Restricciones fuertes

Anexo 3: Caracteristicas del suelo atendiendo a su categoria.

Fuente: Plan de Desarrollo Integral del Municipio de Remedios.




Anexo 4: Caracteristicas de los suelos en el municipio

Agrupamiento

Pardos

Tipos Pardos con carbonatos
Subtipos Tipicos

Material basal Caliza dura

Saturacion Carbonatados

Profundidad-pedolégica

Medianamente profundos

Erosion Poca

Salinidad No salino

Lavado Carbonatado

Textura Arcilla

Gravillosidad Mediana

Pedregosidad Pedregoso

Rocosidad Moderadamente rocoso

Profundidad efectiva

Poco Profundo

Pendiente Ligeramente ondulado
Altitud Medianamente montafioso
Perfil T

Control f

Profundidad 34

Fuente: Plan de Desarrollo Integral del Municipio de Remedios.

ANEXOS.
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Anexo 5: Comparacion de la superficie cultivada del municipio.

ANO

Actividad U/M 2002 20012 Diferencia |%

Superficie

Cultivada ha 26279 31174.19 4895ha 18.6

Fuente: Plan de Desarrollo Integral del Municipio de Remedios.

Anexo 6: Comparacion de la superficie cultivada de cafia de azucar

Afo

Actividad U/M 2002 2012 Diferencia

Cultivo de cafia de

azucar ha 16891 86655.34 8235.66

Fuente: Plan de Desarrollo Integral del Municipio de Remedios.

Anexo 7: Balance de la tierra

Area total Estatal No estatal

Municipio (ha) (ha) (ha)
Superficie total 58998.31 30348.77 28649.54
Superficie agricola 46225.39 20305.09 25920.3
Superficie cultivada 31174.19 10215.1 20959.09
Superficie con cultivos permanentes 8697.21 6530.51 2166.7
Superficie con cultivos temporales 6033.48 1552.52 4480.96
Viveros y semilleros 114.53 - 114.53
Ganaderia 16328.97 2132.07 14196.9
Superficie no cultivada 15051.2 10089.99 4961.21
Pastos naturales 9154.98 5520.44 3634.54
Tierras ociosas 4279.9 3536.93 742.97
Vacias 907.12 401.84 505.28
Guardarrayas 709.2 630.78 78.42
Superficie no agricola 12772.92 10043.68 2729.24
Superficie forestal 8839.5 7001.32 1838.18
Superficie no apta para la agricultura y silvicultura | 3933.42 3042.36 891.06
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Superficie acuosa 357.73 1725 185.23

Superficie de poblacién constructiva 3575.69 2869.86 705.83

Fuente: Balance de la Tierra MINAGRI

Anexo 8: Cooperativas de Produccion Agropecuaria en el municipio, afio
2010.

Cantidad de Socios Superficie
Provincia/Municipios cooperativas (U) V) total (ha)
Total provincial 84 4027 56818.8
Remdios 6 792 7000.9

Fuente: ONEI. Anuario Estadistico de Villa Clara 2010

Anexo 9: Cooperativas de Créditos y Servicios en el municipio, afio 2010

Cantidad de Socios Superficie

Provincia/Municipios cooperativas (U) ) total (ha)
Total provincial 256 34143 180466.5
Remedios 21 3001 17102.2
Fuente: ONEI. Anuario Estadistico de Villa Clara2010

Anexo 10: Lineas estratégicas de desarrollo.

Lineas estratégicas de desarrollo:

1. Potenciar el desarrollo local que garantice la sostenibilidad econémica y

social del territorio.

2. Potenciar el desarrollo turistico que promueva las potencialidades

territoriales.

3. Mejorar la funcionalidad del espacio productivo de la agricultura y su

ordenamiento a escala territorial.

4. Potenciar el desarrollo industrial que fomente y desarrolle las capacidades

instaladas.

5. Potenciar el desarrollo de la infraestructura para un desarrollo territorial

sostenible.
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6. Desarrollar politicas que protejan el medio ambiente y minimicen peligros,
riesgos y vulnerabilidades.

7. Desarrollar  politicas sociales que respondan a la evolucion
sociodemogréfica.

Seguidamente se argumenta cada una de ellas:

1. Potenciar el desarrollo local que garantice la sostenibilidad econémica y
social del territorio:

Esta linea de desarrollo es aplicable al municipio de Remedios que dispone de un
Programa Municipal de Desarrollo Local, que tiene entre sus objetivos la
implementacion de proyectos para el desarrollo del territorio y en especial aquellos
relacionados con la produccion de alimentos, como se establece en los
Lineamientos de Desarrollo Econémico y Social aprobados en el VI Congreso del
PCC.

Ademas de la dimension econdmica; el desarrollo local tiene una dimension
sociocultural que incluye aspectos relacionados con el fortalecimiento de las
tradiciones, actividades y centros culturales; asi como el desarrollo del movimiento
deportivo y cientifico del municipio.

Entre las tradiciones mas arraigadas de Villa Clara se encuentran “Las parrandas”;
fiestas populares que se celebran desde la época colonial y que atraen todos los
afios a un numero elevado de turistas, tanto nacionales como extranjeros. Las
localidades del territorio donde tiene lugar este tipo de festividad son: Remedios,
Zulueta y Buena Vista; ademas de la presencia del sincretismo religioso que se
relaciona con la celebracién de la “Noche de San Juan”.

En relacion al desarrollo del movimiento deportivo; Villa Clara es una potencia
importante y en especifico el municipio cuenta con un desarrollo significativo en la
practica del futboll; deporte de gran arraigo en el asentamiento Zulueta, lugar
donde por primera vez comenz6 la practica de este deporte en Cuba a principios
del siglo XX.

2. Potenciar el desarrollo turistico que promueva las potencialidades

territoriales.
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La cercania al polo turistico de la cayeria norte de Villa Clara, posibilita el
desarrollo del turismo de sol y playa que inducira la puesta en marcha de otras
modalidades de turismo como: el turismo de ciudad, naturaleza, cultural e
historico; lo que potencia a la ciudad de Remedios declarada Monumento
Nacional, como importante eslabon para el desarrollo de este sector,
aprovechando su patrimonio tangible, intangible y sus valores naturales; para lo
cual se hace imprescindible resolver una serie de insuficiencias actuales en la
prestacion de servicios (principalmente en las redes hidraulicas, sanitarias, la
higiene urbana, etc.).

En general debe destacarse que el turismo esta llamado a convertirse en el motor
de desarrollo econémico local, no s6lo por los argumentos anteriores; sino por el
aprovechamiento de la fuerza de trabajo del territorio y la participacion de los
presupuestos territoriales en los ingresos generados por el mismo.

3. Mejorar la funcionalidad del espacio productivo de la agricultura y su
ordenamiento a escala territorial.

Aprovechar la potencialidad que aporta la fertilidad de los suelos en el territorio en
correspondencia con su vocacion natural, estd dentro de los objetivos
fundamentales para llevar a cabo el Plan de Desarrollo Integral en el municipio,
gue concibe el desarrollo de la produccién de alimentos.

En este sentido se propone incluir en los Planes de Inversiones a partir del afio
2013 aquellos proyectos que de forma inmediata vayan creando las condiciones
para el desarrollo alimentario del territorio, previendo garantizar el
autoabastecimiento alimentario.

El desarrollo agricola abarca la agricultura cafiera, la agricultura no cafiera y la
rama pecuaria. Tomando en consideracion los altos precios del azucar en la
actualidad en el mercado mundial, el pais se encamina a una recuperacion de
tierras aptas para la cafia, fundamentalmente por medio del proceso de
reordenamiento de las areas cafieras (acercamiento de la cafia a los centrales).
En cuanto a la agricultura no cafiera se muestran sefiales de recuperacion, a partir
del aflo 2010 principalmente con el proceso de entrega de tierras ociosas por el
Decreto Ley 259.
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4. Potenciar el desarrollo industrial que fomente y desarrolle las capacidades
instaladas.

En el municipio estan creadas las condiciones para el desarrollo de la industria
tradicional y no tradicional. En el primer grupo se fortaleceria el desarrollo de la
industria azucarera a partir de la reactivacion de la agricultura cafiera,
aprovechando la actual coyuntura de los precios del azucar en el mercado
mundial, dado que esta tendencia, segun pronosticos, debe prolongarse por un
espacio considerable de tiempo, la proyeccion del desarrollo local tiene como
tarea interesarse en el logro de las diversas de producciones derivadas de la cafia
de azlcar, en especial de aquellas que pudieran servir para satisfacer
necesidades locales (cachaza, ceniza, guarapo, bagazo sobrante del proceso de
generacion de energia eléctrica en los centrales, alcohol, etc.).

Y en el segundo grupo estaria el desarrollo de las pequefias industrias
denominadas artesanales, que, por sus propias caracteristicas, resultan mas
adaptables a las necesidades de los proyectos de desarrollo local y a la
satisfaccion de necesidades locales, tales como: producciones de conservas y
alimentos, acorde con el crecimiento de las producciones agricolas a partir de los
proyectos que se prevé en el Proyecto de Desarrollo Integral, el desarrollo y
recuperacion de las tradiciones locales respecto a las confecciones textiles,
artesanales y el calzado, aprovechando las capacidades instaladas que se
encuentran subutilizadas y creando nuevas capacidades.

5. Potenciar el desarrollo de la infraestructura para un desarrollo sostenible.
Esta politica estd encaminada al mejoramiento del estado de los viales internos de
los asentamientos, asi como el de los caminos cafieros (cuya importancia crece en
correspondencia con la reactivacion de la agricultura cafiera, en su mayoria estan
en mal estado); los trabajos de restauracion que sean capaces de reducir
radicalmente el % de pérdidas de agua que existe en la actualidad.

Al mismo tiempo, es necesario extender y completar las redes de acueducto y
alcantarillado en aquellos asentamientos que lo poseen y los que carecen de tales

servicios.
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En las infraestructuras telefonica y eléctrica se debe garantizar el logro del 100%
de cobertura en ambos casos. La accion mas importante a ejecutar en el caso de
la infraestructura eléctrica estd relacionada con el turismo, pues se trata de
resolver la vinculacién de los polos turisticos de la cayeria noreste al Sistema
Electroenergético Nacional (SEN) a través de la creacibn de una nueva
subestacion y el reforzamiento de la alimentacion eléctrica a Remedios.

6. Desarrollar politicas que protejan el medio ambiente y minimicen peligros,
riesgos y vulnerabilidades.

El desarrollo turistico en la cayeria noreste plantea la necesidad imperiosa de
resolver en el mas breve plazo el problema de la contaminacion del rio Guani por
los residuales del Grupo AZCUBA y especificamente las UEB Derivados e
Industria “Heriberto Duquesne”, dada la afectacién que tal fenbmeno causa a las
aguas de la bahia de Buena Vista.

7. Desarrollar  politicas sociales que respondan a la evolucion
sociodemogréfica.

La tendencia sociodemogréfica actual del municipio reside en el continuo
envejecimiento y decrecimiento de la poblacion. Esta situacion requiere la creacion
de facilidades sociales para una poblacion con un por ciento elevado de personas
mayores de 60 afios, que requieren de necesidades tanto en términos de
instituciones (casas de abuelos), especialidades médicas (geriatria),
medicamentos y equipos médicos demandados por los ancianos, e incluso de
opciones recreativas, que debe quedar plasmado en las lineas de desarrollo social
para los proximos afios. Asi como la creacion de condiciones para la estabilidad
de la poblacion, evitando las migraciones internas y externas.

De otra parte, el déficit de fuerza de trabajo para los proximos afos, implicara la
elaboracion de una politica muy cuidadosa de calificacion de la juventud, en
aguellas labores que seran necesarias en la produccion y los servicios
perspectivos, que hara indispensable una reconversion de los servicios
educacionales desde la ensefianza primaria hasta la superior, que incluye la

educacion técnica y profesional.
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Anexo 11: Encuesta aplicada a los expertos (Conformacion de la DAFO
resumida)

Compaifiero (a):

La presente encuesta forma parte de una investigacion encaminada al trazado de
una estrategia de desarrollo economico local para Remedios, basado en las
potencialidades del territorio como destino historico-cultural. Con motivo de la
misma, necesitamos someter a su consideracion aspectos que son vitales para
lograr este propésito. De antemano le agradecemos su colaboracion y confiamos
en el que sus juicios y criterios nos seran de mucha ayuda. Aceptamos cualquier
aclaraciéon o sugerencia.

1- A continuacion, aparece una matriz DAFO como diagnostico inicial de los
recursos historico-culturales de Remedio. Usted deberd sefalar aquellos
elementos que considera son las debilidades, fortalezas, amenazas vy
oportunidades mas importantes de dichos recursos. Para ello le rogamos
discrimine en su valoracion elementos que sean redundantes (no excluyentes),
o simplemente, aquellos cuya influencia en el grado de desarrollo de la
localidad sea poco significativa.

Matriz DAFO

Entre las principales debilidades detectadas se encuentran:

Deficiencia en la promocion del turismo histérico-cultural de la localidad.

e Deéficit de servicios vinculados al turismo como parqueos y de informacién
turistica.

e Deterioro de la infraestructura técnica e imagen urbana, debido a la antigiedad
y falta de mantenimiento.

e Deterioro de inmuebles de alto valor historico-cultural.

¢ Inadecuada explotacion del potencial Histérico-Cultural-Arquitectonico tangible
e intangible.

e Carencia de una institucion rectora para la gestion y conservacion del
patrimonio edificado de una manera sostenible.

e Escasa participacion de la comunidad en la gestion del desarrollo local basado

en el turismo.
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Carencia de incentivos en los jovenes para oficios vinculados al turismo

cultural(Artesania).

Entre las principales amenazas se encuentran:

Deterioro de la calidad ambiental como consecuencia del inadecuado manejo
de vertederos y residuales.

Mal estado de las redes de agua y alcantarilado de la cabecera por su
antigiiedad y falta de mantenimiento, provocando el desbordamiento de aguas
y arrastre de residuos en épocas de lluvias.

Deterioro de la red vial con limitada capacidad y movimiento de giros en las
intersecciones.

No existencia de un sistema adecuado de sefalizacibn como elemento
orientador y guia de las caracteristicas, facilidad y accesibilidad a los diferentes
recursos.

Zona de mayor foco contaminante de la provincia de Villa Clara.

No utilizacion éptima de la tierra, como abastecedor fundamental en el sector
turistico.

Presencia de otros destinos turisticos que ofrecen mejores oportunidades para
el cliente potencial, asi como ventajas econdémicas para el personal calificado
gue labora en estas actividades.

Insuficiente preparaciéon de directivos en los temas de desarrollo local
vinculados al turismo.

Existencia de centralismo, en las decisiones pertinentes al turismo y en pos del
encadenamiento productivo en Remedios desde los niveles provinciales y
nacionales.

Insuficiente articulacion entre los sectores economicos del territorio con el
turismo.

Insuficiente contribucion de la industria local con la insercion al desarrollo
turistico en el municipio

Permanencia del Bloqueo Econdémico por mas de 50 afios.
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Entre las principales fortalezas se encuentran:

Elevado valor historico-cultural de Remedios como ciudad al considerarse la
Octava Villa fundada en Cuba.

Presencia de un centro historico-urbano declarado Monumento Nacional.
Consideracion de las Parrandas Remedianas como Patrimonio Cultural
Inmaterial de la Humanidad, Fiesta Nacional y Premio de Cultura Comunitaria
2001, con carécter vitalicio.

Existencia en la Educacién del Programa de Formacién Vocacional,
especialistas preparados en la historia local de la ciudad.

Existencia de un fuerte arraigo cultural de la comunidad en la conservacion de
tradiciones y culturas.

Funcionamiento de instalaciones hoteleras y extra hoteleras del Complejo
Cubanacan de Remedios que poseen una oferta diferenciada de alto confort.
Existencia de locales que se han convertido en hospedaje o moteles
pequefios y grandes para la explotacion del turismo.

Existencia de una rica historia local, popular y tradicional.

Existencia de diversidad de instituciones culturales, sitios de interés y
excelentes especialistas del ramo.

Auge de las actividades de servicios de cuentapropistas en el turismo

(hostales para visitantes nacionales y extranjeros).

Entre las principales oportunidades se encuentran:

Es prioridad del pais incluir al municipio Remedios en las Iniciativas
Municipales de desarrollo local (Pionero en esta modalidad).

Se cuenta con un CUM, con docentes especializados en los temas de
desarrollo, comunidad, economia y gobernabilidad; entre otras.

Remedios cuenta con suelos fértiles y extensiones de tierra de gran calidad.

La calidad del agua es buena, producto de cuencas subterraneas con grandes

riqguezas.
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e Posee clima de llanuras y alturas con humedecimiento estacional relativamente
estable del agrado de turistas

e Presencia de areas protegidas, de interés por los biocentros identificados en el
territorio.

e Posibilidad de captar la atencion de los visitantes que atraviesan la ciudad
rumbo a la Cayeria Norte de Villa Clara como parte del vial turistico, debido a
la cercania.

e Apertura y apoyo hacia el sector no estatal por la direccion del pais.

e Tendencia del mercado al conocimiento de la cultura autéctona del lugar que
visita.

e Presencia en la zona de la destileria del Ron Mulata como mejor exponente de
rones producidos en Villa Clara.

Muchas Gracias

Anexo 12: Prueba Friedman

Rangos

Rango

promedio
Debilidad 1 23.50
Debilidad 2 23.50
Debilidad 3 23.50
Debilidad 4 23.50
Debilidad 5 25.50
Debilidad 6 15.50
Debilidad 7 17.50
Debilidad 8 23.50
Amenaza 1 17.50
Amenaza 2 21.50
Amenaza 3 25.50
Amenaza 4 23.50
Amenaza 5 31.50
Amenaza 6 15.50
Amenaza 7 29.50
Amenaza 8 21.50
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Amenaza 9
Amenaza 10
Amenaza 11
Amenaza 12
Fortaleza 1
Fortaleza 2
Fortaleza 3
Fortaleza 4
Fortaleza 5
Fortaleza 6
Fortaleza 7
Fortaleza 8
Fortaleza 9
Fortaleza 10
Oportunidades 1
Oportunidades 2
Oportunidades 3
Oportunidades 4
Oportunidades 5
Oportunidades 6
Oportunidades 7
Oportunidades 8
Oportunidades 9
Oportunidades 10

15.50
21.50
25.50
15.50
15.50
15.50
15.50
31.50
23.50
17.50
21.50
15.50
21.50
15.50
15.50
25.50
15.50
15.50
23.50
21.50
15.50
17.50
19.50
17.50

Estadisticos de contraste

N
Chi-cuadrado
gl

Sig. asintot.

10
120.085
39

.000

a. Prueba de Friedman
Fuente: Software SPSS.
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Anexo 13: Estadisticos de Frecuencia

N Media [Mediana Moda Desv. tip.
Debilidad 1 10 |1.40 1.00 1.00 51640
Debilidad 2 10 |1.40 1.00 1.00 51640
Debilidad 3 10 |1.40 1.00 1.00 51640
Debilidad 4 10 1.40 1.00 1.00 51640
Debilidad 5 10 |1.50 1.50 1.002 52705
Debilidad 6 10 |1.00 1.00 1.00 .00000
Debilidad 7 10 [1.10 1.00 1.00 31623
Debilidad 8 10 |1.40 1.00 1.00 .51640
Amenaza 1 10 |1.10 1.00 1.00 31623
Amenaza 2 10 |1.30 1.00 1.00 48305
Amenaza 3 10 1.50 1.50 1.002 52705
Amenaza 4 10 1.40 1.00 1.00 .51640
Amenaza 5 10 |[1.80 2.00 2.00 42164
Amenaza 6 10 |1.00 1.00 1.00 .00000
Amenaza 7 10 |1.70 2.00 2.00 48305
Amenaza 8 10 1.30 1.00 1.00 48305
Amenaza 9 10 1.00 1.00 1.00 .00000
Amenaza 10 10 |1.30 1.00 1.00 48305
Amenaza 11 10 |1.50 1.50 1.002 52705
Amenaza 12 10 1.00 1.00 1.00 .00000
Fortaleza 1 10 |1.00 1.00 1.00 .00000
Fortaleza 2 10 |1.00 1.00 1.00 .00000
Fortaleza 3 10 |1.00 1.00 1.00 .00000
Fortaleza 4 10 [1.80 2.00 2.00 42164
Fortaleza 5 10 1.40 1.00 1.00 .51640
Fortaleza 6 10 |1.10 1.00 1.00 .31623
Fortaleza 7 10 |1.30 1.00 1.00 48305
Fortaleza 8 10 |1.00 1.00 1.00 .00000
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Fortaleza 9
Fortaleza 10
Oportunidades 1
Oportunidades 2
Oportunidades 3
Oportunidades 4
Oportunidades 5
Oportunidades 6
Oportunidades 7
Oportunidades 8
Oportunidades 9

IOportunidades 10

10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10

1.30
1.00
1.00
1.50
1.00
1.00
1.60
1.30
1.00
1.10
1.20
1.10

1.00
1.00
1.00
1.50
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00

1.00
1.00
1.00
1.00a
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00

48305
.00000
.00000
.52705
.00000
.00000
.51640
48305
.00000
.31623
42164
.31623

Fuente: Software SPSS.
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Anexo 14: Encuesta aplicada a los expertos (Impactos Cruzados)

Compafiero (a):

La presente encuesta forma parte de la investigacion encaminada al trazado de

una estrategia de desarrollo economico local para Remedio, basada en las

potencialidades del territorio como destino histérico-cultural. Con motivo de la

misma, necesitamos someter a su consideracion aspectos que son vitales para

lograr este proposito. De antemano le agradecemos su colaboracion y confiamos

en que sus juicios y criterios nos serdn de mucha ayuda. Aceptamos cualquier

aclaracion o sugerencia.

A continuacién, se muestra la Matriz DAFO resumida de los recursos historico-

culturales del territorio. Usted deberd ponderar los impactos que los aspectos

internos (fortalezas y debilidades) tiene sobre los externos (oportunidades y

amenazas). Considere 5 como el mayor grado de impacto y asi, en forma

decreciente, 1 como el menor grado. Debera colocar sus respuestas en la Matriz

de Impactos Cruzados.

Matriz DAFO resumida

Matriz de Debilidades:

e D1- Deficiencia en la promocion del turismo histérico-cultural de la localidad.

e D2- Déficit de servicios vinculados al turismo como parqueos y de informacién
turistica.

e D3- Deterioro de la infraestructura técnica e imagen urbana, debido a la
antigiiedad y falta de mantenimiento.

e D4- Deterioro de inmuebles de alto valor historico-cultural.

e D5- Carencia de una institucién rectora para la gestidn y conservacion del
patrimonio edificado de una manera sostenible.

e D6- Escasa participacion de la comunidad en la gestion del desarrollo local
basado en el turismo.

e D7- Carencia de incentivos en los jovenes para oficios vinculados al turismo
cultural(Artesania).

Matriz de amenazas:
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Al- Deterioro de la calidad ambiental como consecuencia del inadecuado
manejo de vertederos y residuales.

A-2 Mal estado de las redes de agua y alcantarillado de la cabecera por su
antigiiedad y falta de mantenimiento, provocando el desbordamiento de aguas
y arrastre de residuos en épocas de lluvias.

A3- No utilizacién optima de la tierra, como abastecedor fundamental en el
sector turistico.

A4- Insuficiente preparacion de directivos en los temas de desarrollo local
vinculados al turismo.

A5- Existencia de centralismo, en las decisiones pertinentes al turismo y en pos
del encadenamiento productivo en Remedios desde los niveles provinciales y
nacionales.

A6- Insuficiente articulacion entre los sectores econémicos del territorio con el
turismo.

A7- Permanencia del Bloqueo Econémico por mas de 50 afios.

Matriz de fortalezas:

F1-Elevado valor historico-cultural de Remedios como ciudad al considerarse
la Octava Villa fundada en Cuba.

F2- Presencia de un centro histérico-urbano declarado Monumento Nacional.
F3- Consideracion de las Parrandas Remedianas como Patrimonio Cultural
Inmaterial de la Humanidad, Fiesta Nacional y Premio de Cultura Comunitaria
2001, con carécter vitalicio.

F4- Funcionamiento de instalaciones hoteleras y extra hoteleras del Complejo
Cubanacan de Remedios que poseen una oferta diferenciada de alto confort.
F5- Existencia de una rica historia local, popular y tradicional.

F6- Existencia de diversidad de instituciones culturales, sitios de interés y
excelentes especialistas del ramo.

F7- Auge de las actividades de servicios de cuentapropistas en el turismo

(hostales para visitantes nacionales y extranjeros).

Matriz de oportunidades:
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O1- Es prioridad del pais incluir al municipio Remedios en las Iniciativas
Municipales de desarrollo local (Pionero en esta modalidad).

0O2-Remedios cuenta con suelos fértiles y extensiones de tierra de gran
calidad.

O3- La calidad del agua es buena, producto de cuencas subterraneas con
grandes riquezas.

O4- Posibilidad de captar la atencion de los visitantes que atraviesan la ciudad
rumbo a la Cayeria Norte de Villa Clara como parte del vial turistico, debido a
la cercania.

O5- Apertura y apoyo hacia el sector no estatal por la direccion del pais.

06- Tendencia del mercado al conocimiento de la cultura autoctona del lugar
que visita.

O7- Presencia en la zona de la destileria del Ron Mulata como mejor
exponente de rones producidos en Villa Clara.

01 |02 |03 |04 |05 |06 |O7 Al |A2 |A3 |A4 |A5 A6 | A7

F1

F2

F3

F4

F5

F6

F7

D1

D2

D3

D4

D5

D6

D7

Muchas Gracias




