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Resumen

La presencia de la Tecnologia de la Informatica y las Comunicaciones en los
centros educacionales ha obligado a permanentes y dinamicos ajustes
estratégicos. Sin embargo, se ha detectado que la preparacién de los maestros de
Computacion de sexto grado en la Educacion Primaria en el municipio Sagua la
Grande, presentan insuficiencias para la elaboracion de softarea, de gran utilidad
en el proceso enseflanza —aprendizaje las cuales se pueden aprovechar en la
ejercitacion de las habilidades informaticas, por lo que la investigacion esta
encaminada a resolver el siguiente problema cientifico: ; Cémo contribuir a la
preparacion del maestro de Computacion de sexto grado en la elaboraciéon de
softarea para el desarrollo de habilidades informaticas?

La novedad de esta propuesta reside en el empleo de una estrategia metodologica
que sirva de soporte para el perfeccionamiento de la preparacion de los maestros
de Computacién con la finalidad de que puedan utilizar la softarea en el proceso
de ensefanza -aprendizaje para ejercitar las habilidades informaticas. Ademas en
su concepcion se tuvo en cuenta el caracter especifico, diferenciado y
personalizado.

Su aporte practico radica en que se precisa una nueva estrategia metodoldgica en
el municipio de Sagua la Grande encaminada a la preparacion de los maestros de
Computacion de sexto grado en la Educacion Primaria, con acciones diferenciadas
utilizando las variadas formas del trabajo metodolégicos que permiten su facil
implementacion y estimula al maestro para su autopreparacion metodoldgica. La
actualidad de la investigacion radica en que responde a una de las prioridades que
se establecen en los documentos normativos para la Educaciéon Primaria, referida
a la preparacion de los maestros para preparar a los escolares en el uso de

Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.
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INTRODUCCION

El siglo XXI ha comenzado caracterizado por un vertiginoso desarrollo en las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones. Existe un amplio consenso de
que en las condiciones del mundo actual y sus retos futuros debe imponerse una
nueva vision de la educacion para la formaciéon de los profesionales en esta esfera
social.

La industria de la cibernética, las telecomunicaciones y el desarrollo de la electrdnica,
constituyen entre otras, elementos claves en las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacién. Una era en que el conocimiento y la informacion
constituyen un recurso de poder y por tanto, requiere que el hombre aprenda cémo
usar la naturaleza y sus leyes para procesar informacién, provocando un incremento
de las investigaciones cientificas, elemento clave que distingue a la sociedad actual.
El conocimiento que surge de la propia informacion es el recurso que se considera
hoy de mas valor. La dinamica de los procesos econdmicos, productivos y sociales
demanda el uso de nuevas tecnologias que le imprima una rapidez, confiabilidad,
disponibilidad y capacidad entre otras facilidades, que se han ido buscando a través
de los recursos informaticos. El analisis de estas tendencias actuales requiere de un
creciente perfeccionamiento de la escuela, tanto desde el ambito instructivo, como
educativo en un proceso del cual no puede excluirse el uso de la informatica.

Los debates y reflexiones de importantes foros regionales han ido delimitando
aspectos que demandan acciones estratégicas en el actual proceso de cambios
educativos.

El sistema educativo cubano también esta inmerso en movimientos de mejoras que
se enmarcan, en el periodo actual, en las transformaciones educacionales que se
han proyectado en la llamada “Batalla de Ideas” de nuestra sociedad, en la cual la
educacion se considera un factor esencial para el logro de sus objetivos estratégicos.
La nueva revolucion educacional que se desarrolla en Cuba tiene un impacto directo
en la formacion del profesional de la educacion, pues exige una ampliacion del perfil
y un mayor rigor en el nivel de profesionalizacion de los maestros. Ello requiere una

concepcion de la formacion docente en un ambiente de nuevo tipo, con la



introduccién de renovadas estrategias y una transformacion del propio contenido de
formacion.

Este escenario, segun se plantea en el material basico: “Didactica de la formacion de
educadores en las condiciones de universalizacion” del Doctor Gustavo E. Achiong
Caballero. Pagina 2, tiene sus antecedentes inmediatos en los resultados alcanzados
en el pais en la ultima década en relacidn con la preparacion del maestro, los que
evidencian un proceso continuo de transformaciones de las concepciones existentes
sobre el profesorado y su formacion desde la practica, en el contexto de actuacién
profesional. Ese proceso ha estado acompafiado de estudios sobre el desempeio
pedagdgico en los que se destacan investigadores como la Dra. Fatima Addine, Dr.
Gilberto Garcia, Dra. Rita M. Alvarez de Zayas, Dr. Lisardo Garcia Ramis, Dr. Alberto
Valle Lima, entre otros, ofreciendo caracteristicas, capacidades, cualidades,
habilidades profesionales, modos de actuacién, etcétera, desde diferentes enfoques
en la busqueda del perfeccionamiento de la formacién inicial y permanente del
profesional de la educacion, ideal que responda a las necesidades del desarrollo de
la escuela cubana.

En una fecha tan temprana como marzo de 1962, Ernesto Che Guevara plante6: “El
mundo camina hacia la era electrénica...Todo indica que esta ciencia se constituira
en algo asi como una medida del desarrollo; quien la domine sera un pais de
vanguardia. Vamos a volcar nuestros esfuerzos en este sentido con audacia
revolucionaria”.

Hablar de Computacién, es hablar de un tema apasionante en todos los sentidos,
nos hace sofar sobre el futuro, nos hace discutir sobre las tecnologias apropiadas y
sus costos, las politicas para desarrollar una industria, institucion y un pais. Pero
fundamentalmente hablar de Computacién o Informatica es hablar de la necesidad
de recursos humanos capacitados, de los cambios en la forma de trabajar y los
nuevos empleos, de las nuevas posibilidades de desarrollo individual y hasta de
aprendizaje con la insercion de la computadora; hablar de Computacién es hablar de
educacion.

La concepcién de la formaciéon docente asume como soporte fundamental la

utilizacidon de los medios técnicos con que hoy se cuenta en todo el sistema



educacional y se organiza bajo el principio de combinar la informacién que mediante
ellos se puede adquirir, con el trabajo en las escuelas. Se trata de un proceso de
preparacion del profesional de la educacion en plena correspondencia con el
principio de formacion “desde la escuela y para la escuela” con una influencia
positiva en la formacion del estudiante ante las exigencias actuales del sistema
educativo cubano, que sean jovenes preparados para enfrentar los retos de la época
que les ha tocado vivir, que adquieran los conocimientos y habilidades necesarias
para el manejo de las nuevas tecnologias en la informatica, de los sistemas
operativos y aplicaciones del paquete de office.

Las nuevas tecnologias de la informaciéon exigen una renovacién constante de la
escuela referida a la preparacion del maestro para utilizar estos medios desde el
proceso docente educativo en el logro de un aprendizaje desarrollador en los
escolares, lo que trae como consecuencia una ampliacion muy significativa de la
informacion y el conocimiento disponibles para cada maestro y escolar. El perfil que
se pide hoy al maestro es el de ser un organizador de la interaccion entre el escolar y
el objeto del conocimiento.

En visitas de ayuda metodolégica e inspecciones a diferentes centro de la
Educacién Primaria el autor ha podido constatar que los maestros de Computacion
en sexto grado muestran necesidades en la concepcion y conduccion de tareas
docentes, a partir del diagndstico de sus escolares que contribuyan a desarrollar
habilidades informaticas afectadas, demostrado en comprobaciones realizadas al
nivel del vencimiento de los objetivos en la asignatura de Computacion en esta
Educacion.

Hoy el maestro cuenta con medios que pueden ser explotados para la ensefanza
aprendizaje de los escolares entre los que se encuentran los software educativos,
con contenidos referidos a diferentes disciplinas en los que se puede trabajar de
forma directa o crear tareas donde el escolar tenga que interactuar con ellos,
denominada softarea, que constituye una de las carencias en las escuelas, pues los
maestros de Computacion no posibilitan el tratamiento y elaboracién de softarea
como estrategia de aprendizaje para resolver las insuficiencias de los escolares en

habilidades informaticas y ademas, esta entre sus funciones preparar a su vez, al



resto de los maestros de otras asignaturas en este sentido, lo cual no han logrado
dadas sus propias carencias.

Para alcanzar resultados superiores en la preparacion del maestro de Computacion
en el desarrollo del conocimiento y habilidades necesarias para el manejo de las
nuevas tecnologias, de los sistemas operativos y aplicaciones del paquete office a
través de softareas, en los escolares de sexto grado, en el contexto educativo donde
se desarrolla la investigacion, es necesario que dominen su estructura, que sepan
dirigir y orientar a los escolares en los procesos de asimilacién de los contenidos, a
través de los mecanismos de busqueda, seleccidn, creacion, conservacion y
procesamiento interactivo de la informacion.

Luego de estudiar los antecedentes de la tematica, a través de textos de autores
como: Rita Marina Alvarez de Zayas, Gilberto Garcia Batista, Carlos Exp6sito
Ricardo, Franklin Martinez Mendoza y otros, se puede manifestar que, aunque esta
tematica ha sido abordada por diferentes autores, aun quedan aristas que pueden
ser objeto de investigacion, como la presente, que permitira transformar la realidad
educativa contextualizada.

La situacion problémica descrita responde a una de las lineas de investigacion que
asume la Maestria en Ciencias de la Educacion: Tecnologias de la informacion y la
comunicacion en la ensefianza. Al Programa Ramal # 3: El cambio educativo en la
escuela primaria: actualidad y perspectiva. A la problematica: formacion inicial y
permanente de los maestros y a la prioridad: Elevar el aprendizaje de las
asignaturas, sobre la base del uso de las NTIC.

Teniendo en cuenta los antecedentes antes mencionados, se plantea el siguiente:
Problema cientifico: ¢ Como contribuir a la preparacién del maestro de Computacion
de sexto grado en la elaboracion de softarea para el desarrollo de habilidades
informaticas?

Objeto: Preparacion de los maestros de Computacion de sexto grado.

Campo: La preparacion de los maestros de Computacién de sexto grado en la

elaboracion de softarea para el desarrollo de habilidades informaticas.



Objetivo: Proponer una Estrategia Metodolégica para preparar a maestros de
Computacion de sexto grado en la elaboracion de softarea que desarrollen las
habilidades informaticas en los escolares.

Interrogantes cientificas:

+ ¢Qué referentes tedrico-metodoldgicos sustentan la preparacién a maestros de
Computacion de sexto grado en la elaboracion de softarea que desarrollen las
habilidades informaticas en los escolares?

+ ¢Qué potencialidades y necesidades de preparacién manifiestan los maestros de
Computacion de sexto grado en la elaboracion de softarea que desarrollen las
habilidades informaticas en los escolares?

+ ¢Qué fundamentos, estructura y acciones debe contener una Estrategia
Metodoldgica que permita preparar a los maestros de Computacién de sexto grado
en la elaboracién de softarea que desarrollen las habilidades informaticas en los
escolares?

+ ¢Qué transformaciones se lograra con la aplicacion de la propuesta en la
preparacion tedrica-metodologica del maestro de Computacion de sexto grado en la
elaboracién de softarea que desarrollen las habilidades informaticas en los
escolares?

Tareas cientificas:

+ Determinacion de los referentes tedrico-metodolégicos que sustentan Ila
preparacion a maestros de Computaciéon de sexto grado en la elaboracién de
softarea que desarrollen las habilidades informaticas en los escolares.

+ Diagndstico de las potencialidades y necesidades de preparacién que manifiestan
los maestros de Computacién de sexto grado en la elaboracion de softarea que
desarrollen las habilidades informaticas en los escolares.

+ Determinacién de los fundamentos, estructura y acciones que debe contener una
Estrategia Metodoldgica en funcidn de preparar a maestros de Computacion de sexto
grado en la elaboracién de softarea que desarrollen las habilidades informaticas en

los escolares.



+ Comprobacion de la efectividad de la estrategia metodoldgica de preparacion a
maestros de Computacidon de sexto grado en la elaboracién de softarea que
desarrollen las habilidades informaticas en los escolares.

Métodos de investigacion:

Del nivel Tedrico.

Analisis —sintesis: se utiliza con el objetivo de penetrar en la esencia de la
preparacion de los maestros de Computacion de sexto grado en la elaboracion de
softarea que desarrollen las habilidades informaticas en los escolares, asi como,
para establecer los fundamentos tedrico-metodologicos de la investigacion, la
fundamentacion de la propuesta, el disefio de su solucion y el analisis de los
resultados.

Inductivo-deductivo: por la via inductiva, determinar las particularidades generales en
la preparacion de los maestros de Computacion de sexto grado en la elaboracion de
softarea y las regularidades acerca del proceso de su desarrollo; mediante la
deduccién, determinar el aparato conceptual, asi como las dimensiones e
indicadores y arribar a las conclusiones y recomendaciones.

Del método empirico.

Entrevista: a directores de las escuelas primarias en el Consejo Popular Centro
Victoria y metodologo Carlos Pena Viera, antes de aplicar la estrategia metodologica
con el propdsito de efectuar una exploracién preliminar que permita determinar las
necesidades de preparacion que manifiestan los maestros de Computacion de sexto
grado, en Sagua la Grande, en la elaboracion de softarea que desarrollen las
habilidades informaticas afectadas en sus escolares y a los maestros muestra, antes
y después de aplicar la estrategia metodoldgica, con el objetivo de determinar en el
orden de conocimiento, las potenciales y necesidades de preparacion que
manifiestan en la elaboracion de softarea que desarrollen las habilidades
informaticas afectadas en sus escolares.

Observacion: a clases a los maestros de Computacion de sexto grado que
conforman la muestra antes y después de aplicar la estrategia metodolégica con el

objetivo de constatar las necesidades y potencialidades que en el orden de proceder



manifiestan en la elaboracion de softarea que desarrollen habilidades informaticas en
sus escolares.

Andlisis de documentos: a Programa de Computacion de la Educacion Primaria, para
determinar objetivos, contenidos y habilidades a trabajar en sexto grado, como grado
terminal de esta Educacion.

Experimento Pedagdgico: por las caracteristicas de la investigacion, se determind
realizar un pre—experimento, se trabaja con un grupo experimental registrando el
estado de la variable dependiente (pre-test), luego se introduce la variable
independiente (o estimulo, tratamiento), y después de la intervencion se vuelve a
registrar el estado de la variable dependiente (post-test), comparando los valores
iniciales y finales. Constituye un estudio de tipo exploratorio.

Del nivel estadistico/matematico:

La estadistica descriptiva: con el propésito de caracterizar desde el punto de vista
estadistico los resultados de las observaciones en el instrumento aplicado para el
diagnastico.

Media aritmética o promedio: con el fin de procesar los datos cuantitativos de la guia
de observacion y ofrecer mayor confiabilidad en la informacién obtenida.

Moda: Con el objetivo de establecer regularidades en el resultado de los
instrumentos aplicados.

Analisis-porcentual: Para procesar los resultados de las entrevistas aplicadas,
estableciendo el por ciento de las respuestas.

(Se utilizan histogramas para representar graficamente los resultados en las etapas
pre-test y post-test).

Poblacion: Esta conformada por 12 maestros de Computacion de las escuelas
primarias del Consejo Popular Centro Victoria, en el municipio Sagua la Grande de la
Provincia Villa Clara.

Muestra: De esa poblacion se toma como muestra intencional, no probabilistica a 6
maestros de Computacidén de sexto grado de las escuelas primarias situadas en el
Consejo Popular Centro Victoria, por interés del investigador, dadas sus necesidades
en la elaboracion de softarea para desarrollar las habilidades informaticas afectadas;

con los cuales se aplicara la estrategia metodoldgica para validar sus resultados.



Novedad: La novedad de esta propuesta reside en el empleo de una estrategia
metodoldgica que sirva de soporte para el perfeccionamiento de la preparacion de
los maestros de Computacion de sexto grado con la finalidad de utilizar la softarea en
el proceso de ensefianza-aprendizaje para ejercitar las habilidades informaticas,
particularmente las que tienen afectadas. Ademas en su concepcidén se tuvo en
cuenta el caracter especifico, diferenciado y personalizado.

Su aporte practico radica en que se precisa una nueva estrategia metodologica en el
municipio de Sagua la Grande, encaminada a la preparacién de los maestros de
Computacion de sexto grado en la Educacion Primaria, con acciones diferenciadas,
utilizando las formas del trabajo metodoldgico que permiten su facil implementacién y
estimula al maestro para su autopreparacidon metodoldgica. La actualidad de la
investigacion radica en que responde a una de las prioridades que se establecen en
los documentos normativos para la Educacion Primaria, referida a la preparacion de
los maestros para ensefarle a los escolares el uso de Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones.

La tesis esta estructurada en: Introduccién: en la que se aborda la importancia,
necesidad y pertinencia del tema que se investiga.

Ademas presenta dos capitulos. EIl primero es el resultado de una revision
bibliografica en torno al tema objeto de investigacion y constituye el marco tedrico,
dedicado a las consideraciones tedricas metodologicas acerca de la preparacién de
los maestros de Computaciéon de sexto grado en la elaboracion de softarea. Con 3
epigrafes.

El capitulo dos contiene la modelacién teodrico-practica de la estrategia metodoldgica
para preparar a los maestros de Computacién de sexto grado en la elaboracion de
softarea. La propuesta con sus exigencias y argumentos generales refleja un proceso
que transita diferentes etapas hasta llegar a la validacién en la practica pedagodgica.
Esta estructurado en 4 epigrafes.

En las paginas finales del informe de investigacién se presentan conclusiones,

recomendaciones, bibliografia y anexos.
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CAPITULO I: CONSIDERACIONES TEORICO-METODOLOGICAS ACERCA DE LA
PREPARACION DE LOS MAESTROS DE COMPUTACION DE SEXTO GRADO EN
LA ELABORACION DE SOFTAREA.

1.1 Consideraciones generales acerca de la preparacion de los maestros: una
necesidad actual.

El problema de la educacion ha sido objeto de innumerables agendas en foros
mundiales y regionales en las ultimas cuatro décadas. Eventos trascendentales como
la Conferencia Mundial de Educacion para Todos, celebrada en Jomtien en 1990 y la
Cumbre Mundial a favor de la Infancia en Nueva York, también en 1990, se
pronunciaron en aspectos basicos que asumidos como responsabilidad de los
estados debieran revertir la realidad educativa de nuestros pueblos.

También otros foros importantes en que la educacién ha sido abordada desde la
Optica de las politicas estatales lo han sido las Cumbres Iberoamericanas de Jefes
de Estado y Gobierno, destacandose las de Argentina en 1995 y Costa Rica 2004
con el tema Educar para el progreso.

En noviembre 2002, con la participacién de 34 paises de la regidén se efectudé en La
Habana, la primera reunion intergubernamental del Nuevo Proyecto Regional de
Educacién para América Latina y el Caribe (PRELAC) 2002-2007, este fue aprobado
por todos los participantes.

Se considera que existe un crecimiento en la conciencia de la mayoria de los
sectores, organizaciones y agencias que estudian y promueven iniciativas para el
mejoramiento de la educacion, pero que un factor clave en cualquier proceso de
transformacioén es la calidad del personal docente. Sin embargo, en este sector se
manifiestan serias dificultades, sobre todo de preparacién, que requieren una accion
inmediata.

En su obra Magna: “El Socialismo y el Hombre en Cuba”, citado en el tabloide
editado por el Ministerio de Educacién 2006 para autosuperacion de los maestrantes
de la primera ediciéon de la Maestria en Ciencias de la Educaciéon, asistida a
distancia, en el modulo Il primera parte pag.17, se recogen los principios y puntos de

vista sobre la concepcion del hombre y su educacion, del Comandante Ernesto (Che)



Guevara, su vision sobre los problemas que enfrentaria la sociedad cubana en la
preparacion de la joven generacion y cito:

"En este periodo de la construccidon del socialismo podemos ver el nuevo hombre
que va naciendo. Su imagen no esta todavia acabada; no podria estarlo nunca, ya
que el proceso marcha paralelo al desarrollo de formas econémicas nuevas [...] "y
afiade:"El camino es largo y desconocido en parte; conocemos nuestras limitaciones.
Haremos el hombre del siglo XXI nosotros mismos. Nos forjaremos en la accion
cotidiana, creando un hombre nuevo con una nueva técnica”

La educacion debe cambiar desde esta perspectiva, basta considerar que la
educacién es un proceso social complejo, de caracter historico concreto y clasista.

La educacion cubana se reconoce Marxista, Martiana, Vigotskyana, Guevariana y
Fidelista, es por ello que se plantea que a través de la educacion, tiene lugar la
transmision y apropiacion de toda la herencia cultural atesorada por la humanidad.
En el Informe de la Comisién Internacional sobre la Educaciéon para el siglo XXI
presidida por J. Delors, se plantean, concretamente, las exigencias que el siglo XXI
demanda a la educacioén: por un lado la revolucion de la informacion y por otro, no
dejarse sumergir en ella de forma acritica, conservando el rumbo en proyectos de
desarrollo individuales y colectivos (Delors, 1996).

Asi se define que la verdadera educacion para el siglo XXI, no sélo debe
proporcionar la reserva de conocimientos necesarios al individuo, sino la forma de
lograrlos sin limites para toda la vida. De ahi los llamados cuatro pilares basicos de
la educacion para el siglo XXI o “aprenderes” fundamentales:

+ Aprender a conocer — Para adquirir los instrumentos de comprension.

+ Aprender a hacer — Para poder influir en el entorno.

+ Aprender a vivir juntos — Para poder cooperar y participar.

+ Aprender a ser — Sintesis creadora.

La formacion del individuo técnica y profesionalmente no se puede divorciar de su
comportamiento social, ni de sus aptitudes para trabajar en equipo, ni de su
capacidad de iniciativa y de asumir riesgos, pues es el principal agente de cambio.
En este sentido, el autor reconoce y comparte el criterio de la Doctora Odalys Fraga

Luque, 2005 del ISP Félix Varela Morales, quien en su tesis en opcion al titulo de

10



Doctor, refiere que se aspira a un profesional cada vez mejor preparado para
enfrentar los avances del mundo actual, capaz de reflexionar sobre su practica y
transformarla, lo cual convierte a su propia escuela en un elemento dinamico en el
sistema de superacién. El conocimiento de las problematicas que surgen en el
proceso docente educativo y el encuentro de las vias de solucidn, su aplicacion y
validacién son tareas que se deben compulsar mediante la preparacion diferenciada

que lo estimule al logro de resultados superiores.

El Articulo 1 del Reglamento de Educacion de Postgrado de la Republica de Cuba
plantea que: “La educacién de postgrado es una de las direcciones principales de la
educacion superior en Cuba, y el nivel mas alto del sistema de educacién superior,
dirigido a promover la educacion permanente de los graduados universitarios...”
(MES, 2004: 2).

Este articulo reglamenta la educacién como proceso que debe seguirse durante toda
la vida, pues esta no es una operacion limitada que se termina con el fin de la

escolarizacion a tiempo completo.

El articulo 9 del Reglamento ya citado, se refiere al objetivo de este cuarto nivel de
educacion: “la formacion permanente y actualizacion sistematica de los graduados
universitarios, el perfeccionamiento del desempefio de sus actividades profesionales

y académicas, asi como el enriquecimiento de su acervo cultural” (p.3).

El conocido pedagogo nicaraguense Carlos Tunnermann (1996), a propdsito de la
educacion permanente, establece que a partir de la segunda mitad del siglo XX se ha
tornado en una filosofia educativa, mas que una simple metodologia, esto debido a
que desde esos aflos ya se avizoraban las caracteristicas de la sociedad del
conocimiento y las tendencias de la globalizaciéon acerca del conocimiento, y
efectivamente, ante el acelerado desarrollo de la ciencia y la tecnologia, se necesita
una vision de educacion permanente que trascienda la edad escolar y que penetre la
formacion universitaria, donde resulta particularmente relevante la atencion a la
formacion de docentes, por las caracteristicas del trabajo de los mismos en su papel

social y socializador.
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“‘Educacidon permanente quiere decir que no hay una etapa de estudio y una para
actuar. Aprender y actuar forman parte de un proceso existencial que se inicia con el
nacimiento y termina con la muerte, educacion permanente quiere decir, no solo
poseer los conocimientos y las técnicas que nos permiten desempefarnos
eficientemente en el mundo en que vivimos, sino fundamentalmente estar
capacitados para aprender (...) permanentemente”, (p 132). Esta designa un proyecto
global encaminado a reestructurar el sistema educativo existente y a desarrollar
todas las posibilidades de formacion fuera del sistema educativo. A este concepto
debe agregarse que la educacion permanente segun Arduin y Gasse, 2004, no es
una operacion limitada en el tiempo, sino un proceso que debe seguirse durante toda

la vida.

Existen varios autores tales como Escudero, JM, 1998; Rodriguez Fuentezalida, E,
1995; Manalich, R, 1997; Diaz, De Miguel, M, 1996; Bernaza, G, 2004; Anorga, J,
2006; entre otros, que abordan esta tematica relacionada con la permanente
superacion del maestro desde diferentes aristas y posiciones.

Independiente de las diferencias, lo cierto es que la preocupacion por la preparacién
de las personas que se dedican a la educacién en cualquiera de los niveles de
ensenanza, se ha incrementado significativamente y han surgido diferentes
concepciones relacionadas con esta problematica.

En la revision bibliografica realizada, referida a los conocimientos acumulados sobre
este tema particular, se coincide con lo expresado por Lorences, J, 2002; cuando
expresa que el término formacion docente se utiliza para denominar los procesos
mediante los cuales los docentes adquieren la preparacion necesaria para su
desempenfo profesional. Se distinguen dos momentos basicos: el de la formacién
universitaria, previa a su titulacién (formacién inicial o de pregrado), y el de la
formacion postgraduada que se produce desde el ejercicio de la profesion.

Tanto la formacién inicial como la formacién permanente son objeto de estudio y
preocupacion de la mayoria de los sistemas educativos, pero la forma de concebir y
de organizar este proceso varia en dependencia de multiples factores, por lo que no

existe unanimidad cientifica en este particular.
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Escudero, J M, 1998 (6) senala que la superaciéon profesional desde la perspectiva de
la formacion permanente, se caracteriza por:

+ Implicar procesos de aprendizajes diversos desde el analisis y la reflexion sobre
la propia practica hasta el acceso significativo y el aprendizaje de nuevos contenidos
y habilidades, a partir del conocimiento pedagdgico disponible y valioso. (Intercambio
de experiencias, colaboracion, participacion en contextos sociales mas amplios).

+ La relacion interactiva con factores personales (necesidades personales).

+ Estrategias de formaciéon suficientemente, diversificadas, atendiendo a los
contenidos, contextos y tiempo en que ocurran, procesos que se pretenda movilizar,
los sujetos implicados desde una perspectiva mas integradora en funcion de unas u
otras configuraciones resultantes de la combinacion de los distintos elementos,
(cursos cortos, talleres, grupos de trabajo, aprendizaje entre iguales, compartiendo
observaciones y valoraciones de las respectivas practicas, colaboracion en grupos
de renovacién pedagogica e investigacion, autoaprendizaje.

De acuerdo con Lorences, J, 2003, el modelo de formacion centrada en el aula en las
condiciones de la escuela cubana requiere su contextualizacion y por ello propone
los siguientes postulados:

+ La preparacion del maestro se logra cada dia en la medida que la superacion
posibilita y estimula cambios en su practica, mediante la busqueda de soluciones
innovadoras que involucren al resto de sus compaferos y a la escuela como un todo.
+ En la preparacion del maestro se articulan la actividad cientifica, la superacion, la
autosuperacion y el trabajo metodologico.

+ En la preparacién del maestro se debe garantizar la integracién de lo académico,
lo laboral y lo cientifico mediante la realizacion de actividades individuales y grupales,
presenciales, semipresenciales e independientes, desarrolladas en su contexto
laboral.

+ El eje articulador de la preparacion es la actividad laboral-investigativa, la cual
debera posibilitar cambios en los conocimientos y las actitudes del maestro durante
su desempeno.

Estos postulados se sustentan en el referencial tedrico del Enfoque Histérico Cultural

de Vigotsky, L, V, 1896-1934 y sus seguidores, asignandole importancia a la
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actividad transformadora y contextualizada del hombre, considerando asi su propia
transformacién, desde esta perspectiva se concibe la determinacion de necesidades
en la presente investigacién, de modo que sobre esos resultados se pueda incidir en
la preparacion de los maestros de Computacion de sexto grado para desarrollar y
potenciar las habilidades informaticas menos logradas en sus escolares.

El autor considera valido citar del discurso pronunciado en Pedagogia 90 por el
Comandante en Jefe Fidel Castro la frase ya célebre: “Y si realmente se prepara un
maestro, un educador, cada dia, (...) estara sembrando un nuevo arbol desde la
semilla, para la historia”.

Por preparacion del maestro se define en resumen, todo proceso de formacion, en el
que se consideran dos aspectos esenciales:

+ La formacion inicial.

+ La formacién permanente.

La formacion inicial se considera la preparacion que recibié el maestro para capacitar
y obtener el nivel técnico —pedagdgico que le posibilite enfrentar la tarea educativa.
Esa formacioén responde a un determinado plan de estudios concebido y aprobado en
un momento histérico determinado.

Los maestros necesitan una preparacion que se corresponda con la etapa historica
en la que se desenvuelven, deben responder positivamente a las transformaciones y
necesidades de la sociedad, superarse constantemente con vistas a su mejoramiento
profesional y humano, teniendo en cuenta las particularidades del pais, que sometido
a un bloqueo genocida, le resulta imprescindible formar hombres con un elevado
sentido del patriotismo, solidaridad y humanismo, garantizando que actualice
constantemente sus conocimientos, potenciandolos, asi como su actividad creadora,
aplicando consecuentemente los adelantos del desarrollo cientifico-técnico y las
nuevas tecnologias de la informacién en su radio de accion, a partir de la
conceptualizacion de la superacion que llega hasta el umbral de su puesto de
trabajo.

La forma de desarrollar la preparacion difiere en dependencia del tipo de trabajo del
personal, condiciones y necesidades. Las mas conocidas son:

£ En el puesto de trabajo;
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+ Fuera del puesto de trabajo.

Para aplicar la preparacion desde el puesto de trabajo, a través de la estrategia
metodoldgica se requiere identificar la situacion actual y deseada, lo que permite
determinar las necesidades de aprendizaje que tienen los maestros.

La preparacién mediante la via que se selecciond tiene como efectos positivos los
siguientes:

+ Brinda mayor confianza y seguridad para enfrentar las tareas.

+ Incrementa la satisfaccion laboral.

+« Estimula la creatividad.

+ Aumento de la calidad.

+ Cambio de comportamiento.

+ Facilita la introduccion de las TIC. (tecnologia de la informacion y las

comunicaciones).
Entre las principales formas organizativas de preparacion se sefalan:

+ La autopreparacion, que permite satisfacer necesidades de superacién de forma
independiente, bajo la orientacidn y el control de la propia estructura para el trabajo
metodolégico y de superacion disefiado por la institucién. Posibilita el estudio
independiente en el cual se desarrollan rasgos de la personalidad, tales como: la
independencia, la creatividad, la reflexion personal, la responsabilidad, entre otros.

+ La conferencia especializada, que se caracteriza por la profundizacion y el
tratamiento problematizado a aspectos complejos como lineamientos cientificos,
tendencias, métodos de trabajo, literatura especializada y cuestiones en discusion en
un campo cientifico dado.

+ El taller, que permite cambiar las relaciones, funciones y roles de los educadores
y escolares, introduce una metodologia participativa y crea las condiciones para
desarrollar la creatividad y la capacidad de investigacion. Es un aprender haciendo
en el que los conocimientos se adquieren a través de una practica sobre un aspecto
de la realidad.

+ El debate cientifico, que posibilita la confrontacion de ideas, juicios y opiniones, el

ejercicio de la critica, asi como la socializacién de los conocimientos adquiridos.
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Propicia la participacion del docente a través de la exposicion de razonamientos,
conceptos y juicios personales.

Resulta una necesidad impostergable preparar a los maestros de Computacién de
sexto grado a través de la via seleccionada por el autor en la elaboracion de
softarea. La practica pone en evidencia que el conocimiento al respecto es aun
limitado, asi como el proceder en su orientacién a los escolares.

Se asumen para la preparacion de los maestros en una Estrategia Metodologica, las
formas organizativas citadas con anterioridad en acciones a realizar a corto y
mediano plazo, optimizando tiempo y recursos con una mayor dinamica.

Se seleccion6 esta via porque se integra al trabajo metodoldgico de la institucion.
Porque desde una perspectiva operacional, metodologica constituye una secuencia
de procedimientos que permiten conseguir un fin, y que en la propuesta cumpla tres
objetivos:

+ Para acceder al conocimiento del aparato conceptual y procedimental que permita
a los maestros desarrollar en los escolares las habilidades informaticas afectadas.

+« Para dirigir el proceso de apropiacion por parte de los maestros de los elementos
necesarios para elevar la calidad del proceso que dirigen.

+ Para orientar la realizacion de actividades que consoliden en los maestros los
conocimientos elementales y procederes para la elaboracidén de ejemplos de softarea
que desarrollen habilidades informaticas en la practica pedagogica.
1.2 La preparacion del maestro para impartir la asignatura de Computacion, sus habilidades.
El sistema educacional cubano le da gran importancia a la preparacién del individuo
para que pueda enfrentarse a los retos que impone el desarrollo constante de la
ciencia y la técnica a nivel mundial. Dentro de ellos tenemos la necesidad de dominar
e introducir en la practica social las tecnologias de la informatica y las
comunicaciones. La utilizacién de estos medios impone marcadas transformaciones

en la configuracién del proceso pedagogico.

Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones son herramientas
poderosas que puestas al servicio de la educacién y formacién incrementan las
oportunidades de acceso al aprendizaje continuo y hacen posible que los conceptos

de flexibilidad e interactividad se concreten.
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“‘En el marco de la revolucion educacional, el uso de la television, el video y la
Computacion se convierten en factores insustituibles con fines instructivos vy
educativos, contribuyen a estimular el interés y la motivacion de los escolares, su
pensamiento independiente, la reflexidn critica, el afan de investigacion y la
creatividad, lo que permite continuar perfeccionando el proceso de ensefanza-
aprendizaje, en la busqueda constante por elevar la calidad educacional. “(Castro,
2003).

El éxito de la introduccion y desarrollo de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones en el contexto del sistema educacional solo se lograra si se tiene en
cuenta:

+ La preparacion de maestros y demas personal pedagogico.

+ El empleo de métodos y contenidos en funcién de las realidades y problematicas
del pais.

+ Potenciar el quehacer cientifico para el empleo de la tecnologia de manera
eficiente.

Un aspecto importante para el empleo de la tecnologia lo ocupa, sin lugar a dudas, la
preparacion del maestro y su empleo debe estar en funcién de promover la
autogestion del aprendizaje y su autonomia de estudio, capacitando al profesional
para la educacion a lo largo de la vida. Estas pueden proporcionar la actualizacion,
profundizacién, perfeccionamiento o ampliacion de las competencias laborales para
su desempeno profesional.

“En la medida que un educador esté mejor preparado, en la medida que demuestre
su saber, su dominio de la materia, la solidez de sus conocimientos, asi sera
respetado por sus alumnos y despertara en ellos el interés por el estudio, por la
profundizacion en los conocimientos. Un maestro que imparte clases buenas,
siempre promovera el interés por el estudio en sus alumnos.” (Fidel Castro, 1981)

El maestro ha de ser un profundo estudioso, un insaciable investigador y un activo
promotor de las transformaciones que en el orden creativo hacen del proceso
formativo de los escolares un proceso distintivo.

Con la inclusién de la Tecnologia de la Informacién y las Comunicaciones en la

escuela los maestros tienen que propiciar modificaciones en las formas tradicionales
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de ensefar y aprender. El desafio consiste en prepararse para disefar nuevos
entornos de aprendizaje y estimular el papel protagdnico de sus escolares, al
pasarse de un modelo unidireccional de formacién, donde el docente es el portador
fundamental de los conocimientos, a otros mas abiertos, donde parte de la
informacion la puede encontrar en grandes bases compartidas para todos y a su vez
preparar a los escolares para adaptarse a los cambios de manera rapida y efectiva
para la toma de decisiones y la regulacion de su aprendizaje.

El proceso de ensefianza aprendizaje precisa de una renovacion que le enriquezca
en su concepcion y en alternativas que estimulen el desarrollo intelectual de los
escolares, y ofrezcan, en general, una mayor atencion a su educacion.

Partiendo de lo anterior expuesto en la ensefianza de la Informatica, el uso de la
computadora como medio de ensefianza fundamental determina una nueva forma
de organizacién del proceso de ensefianza aprendizaje de esta asignatura, que es la
clase tedrico — practica, la cual alterna la explicacion del maestro con la practica del
escolar, contribuyendo a desarrollar el componente investigativo, asi como la
creatividad del estudiante.

En este tipo de clase su componente esencial es el practico, por tal razén resulta
necesario tener presente que:

+ No es una clase tradicional, sobre todo, cuando en la misma interviene la
computadora de forma integrada al proceso y que puede adoptar, segun las
circunstancias, diferentes formas organizativas.

+ Planificar como, cuando y para qué se va a utilizar la computadora, de forma que
contribuya significativamente en el desarrollo de habilidades intelectuales e
interactivas para poder resolver problemas mediante computadoras.

+ Precisar cudl va a ser la relacion alumno - maquina, (individual o por equipos).

+ Cual va a ser la atencién a las diferencias individuales y al trabajo independiente
de cada escolar o equipo.

Este tipo de clase también tiene la particularidad de que no se imparte en la misma
aula donde habitualmente el escolar recibe las demas asignaturas, sino que utiliza
para ello el laboratorio previsto para esta actividad, con el equipamiento requerido,

ademas, tiene en general, sustanciales diferencias en relacion con la tipologia de
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clases previstas para otras asignaturas. En particular, esta clase no es similar a
una practica de laboratorio, digamos de Fisica, Quimica, etc., estas ultimas se
sustentan en la realizacién de experimentos, mientras que en la de ensefanza
aprendizaje de las Tecnologias Informaticas, la actividad fundamental es la
resolucién de problemas con computadoras, objetivo fundamental de la ensefianza
de esta disciplina.

De acuerdo con lo anterior se puede dar una definicibn mas exacta de la clase de
Informatica en el laboratorio, planteando que es aquel tipo de actividad tedrico -
practica donde se establece la interrelacion: escolar- computadora - maestro y tiene
como objetivos instructivos fundamentales, que los escolares logren la fijacion de los
fundamentos tedricos de la disciplina y desarrollen habilidades en la solucion de
problemas con el uso de los medios informaticos, de manera que puedan ser
utilizados y aplicados de modo independiente.

Segun esta caracterizacion, el proceso docente en este tipo de clase es ftrilateral y
en él intervienen el escolar, la computadora y el maestro; cada uno de ellos es
un elemento importante para el desarrollo de la clase.

La actividad del maestro es de vital importancia para cumplir con los objetivos
previstos, ya que es él quien tiene la tarea de dirigir el proceso de ensefanza
aprendizaje y de lograr que el escolar aprenda por si mismo; pero no ejecutando su
aprendizaje, sino facilitdndolo.

El escolar es el componente fundamental de esta actividad, ya que el objetivo se
cumplira en la medida en que este logre alcanzar los resultados esperados. Y la
computadora constituye el principal mediador entre ambos componentes, la cual
cumple las funciones como objeto de estudio, como herramienta de trabajo y como
medio de ensefianza fundamental.

Ahora bien, dentro de esta clasificacion de clases que pueden ser utilizadas en la
ensefanza de la Computacion en primaria, tanto el maestro como los escolares
disponen de un elemento de suma importancia que les permite conocer el nivel de
asimilacion de los contenidos y el logro de los objetivos, ademas de conocer los
errores y poder subsanarlos, estamos hablando de la evaluacién del proceso de

ensefianza- aprendizaje.
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Es importante que el maestro de Computacién tenga presente en la concepcion de
su clase que desde el punto de vista psicologico las orientaciones se basan en la
escuela Socio Historico Cultural de Vigotsky. L, V. En ellas siempre se tuvo en
cuenta que la educacion precede al desarrollo, o sea, que el escolar va construyendo
el conocimiento en su actividad dentro del proceso docente educativo al utilizar
herramientas para hacer posible ese aprendizaje y que la interaccién social media

dicha construccion.

Sin lugar a dudas, la preparacién de las clases debe constituir el centro de atencién
por parte de los maestros por ser esta la via fundamental de organizacién y ejecucién
de la actividad docente por lo que se debe tener presente las caracteristicas de las

edades como requisito de primer orden en su concepcion y conduccion.

La escuela no debe perder de vista las necesidades y potencialidades que poseen
los escolares para elevarlos a planos superiores. Los escolares de sexto grado
muestran un aumento en las posibilidades de autocontrol, autorregulacién de sus
conductas y ejecuciones, lo cual se manifiesta, sobre todo, en situaciones fuera de

la escuela, como el juego, en el cumplimiento de encomiendas familiares y otros.

Los maestros de Computacion deben orientar el trabajo de los escolares no solo en
qué hacer sino en como hacerlo, dotar a los escolares de procedimientos de control
y autorregulacion, por hacerles ver la importancia de este componente de la
actividad. En la ejecucion de la tarea hacer todas las aclaraciones necesarias,

volviendo siempre que lo necesite, a la orientacion.

Otro aspecto muy importante radica en la diversidad de los gustos, intereses y
preferencias de estos escolares. Investigaciones realizadas en nuestro pais han
mostrado un cuadro relativamente amplio de deseos e intereses. Se observd que en
sexto grado predominan los relativos a la actividad docente. Pero también los hay de
caracter familiar, personal, sociales, de recreacion etc., lo que indica un notable
enriquecimiento que esta ligado naturalmente al aumento de sus experiencias
personales y a su inclusién en sectores mas amplios y diversos de la actividad. Las

experiencias que vayan acumulando relacionadas con la Computacién deben
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propiciar que las mismas pasen a ocupar un lugar priorizado entre sus preferencias,

lo que indiscutiblemente contribuira a elevar la calidad de su aprendizaje.

Los alumnos de diez a doce afios, a diferencia de sus congéneres mas chicos,
experimentan un aumento notable, en las posibilidades cognoscitivas, en sus
funciones y procesos psiquicos, lo cual sirve de base para que hagan mas altas

exigencias a su intelecto.

En esta etapa el escolar ve acrecentarse sus posibilidades de operar con contenidos
abstractos, organizandolos y operandolos en la mente, es decir, en el plano interno;
ahora es capaz de hacer deducciones, juicios, formular hipétesis y consideraciones

en este plano y, ademas, con un alto nivel de abstraccion.

El aumento de la capacidad de reflexion que se produce en esta etapa, unido a las
posibilidades crecientes de autorregulacién y la actitud critica ante los sucesos y
situaciones, constituyen aspectos importantes que se deben tener en cuenta por los
maestros de Computacién en su interaccién con los escolares y, sobre todo, al

formar su actividad cognoscitiva.
El maestro debe conocer que al concluir el sexto grado los escolares deben:
+ Poseer una cultura informatica elemental.

+ Poseer habilidades informaticas, generales e intelectuales para accionar con los

softwares educativos, procesador de textos u otros documentos que necesite.

+ Aplicar conocimientos y habilidades informaticas en la elaboracion de trabajos

practicos a partir del desarrollo curricular del nivel.

+ Resolver problemas practicos relacionados con las asignaturas del grado escolar
que cursan, al utilizar la computadora como herramienta y medio de ensefianza
para la busqueda, utilizacién de informacién y la creacibn de modelos de

presentaciones que apoyen sus trabajos practicos de forma integral.

Ademas el escolar al concluir el sexto grado debe haber desarrollado una serie de
habilidades informaticas las que debid ir adquiriendo durante la ensefianza primaria.
¢Qué es la habilidad? En la Didactica de la Computacion como disciplina

Pedagodgica se define:
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Habilidades:

Desde el punto de vista didactico, habilidad se define por la relacion del hombre con
el objeto que se realiza en la actividad, el elemento rector es el motivo, o sea, la
necesidad de hacer algo.

Existen tres tipos de habilidades:

Las del pensamiento logico.

Las generales.

Las especificas de cada ciencia.

Las habilidades informaticas caen dentro de las especificas de cada ciencia que son
las actividades que se desarrollan en dependencia de cada ciencia y que seran
generales o logicas.

Las generales se clasifican en intelectuales, docentes y practicas.

Dentro de las habilidades especificas informaticas que se trabajan en la Educacién
Primaria se encuentran: crear carpeta, navegar dentro del arbol, arrastrar,
seleccionar, guardar, insertar, crear tablas, crear hipervinculo, entre otras.

Por lo que deben prepararse a los maestros de Computacion para que desde sus
clases o tiempo de maquina trabajen encaminado al logro de las habilidades
informaticas.

Los cuadros directivos de la escuela tienen como principal actividad la preparacion
de los maestros y para ello disponen de un sistema de trabajo metodoldgico
encaminado a superar la calificacion profesional de los maestros y dirigentes para
garantizar el cumplimiento de las tareas planteadas.

Resulta imprescindible buscar vias novedosas vy creativas de facil acceso para la
preparacion del maestro que favorezcan al perfeccionamiento de su desempeio
profesional y que logren alcanzar las exigencias de la clase contemporanea por lo
que se propone como via la estrategia metodoloégica con acciones, utilizando las
diferentes vias del trabajo metodologico.

Precisamente, es el trabajo metodoldgico, la actividad por excelencia dirigida a la
elevacion del nivel cientifico, pedagégico y metodoldgico de los maestros que se
desarrolla en los diferentes colectivos de direccion del centro, y de manera especial

representa la estrategia docente-educativa del ciclo docente.
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En el Modelo de Escuela Primaria Mat. Impreso, Pag.22, aparece declarado el

trabajo metodolégico como el conjunto de actividades que utilizando vias
cientificas se disefan, ejecutan y valoran, con el objetivo de propiciar el
perfeccionamiento del desempefo profesional del personal pedagdgico, en funcién
de optimizar el proceso docente educativo, dentro de las posibilidades concretas de
un colectivo pedagodgico metodolégico de un centro, de un municipio, provincia o
nacion”.

En el Reglamento del Trabajo Metodoldgico del Ministerio de Educaciéon R/M 119/08
se sefala que el trabajo metodoldgico es el sistema de actividades que de forma
permanente y sistematica se disefa y ejecuta por los cuadros de direccién en los
diferentes niveles y tipos de educaciones para elevar la preparacion politico-
ideoldgica, pedagdgico-metodoldgica y cientifica de los docentes graduados y en
formacion mediante sus dos direcciones: docente-metodologica y cientifico-
metodoldgica, a fin de ponerlos en condiciones de dirigir eficientemente el proceso
pedagaogico.

En estas definiciones se enfoca el trabajo metodoldgico como via para elevar el nivel
de preparacion del docente para el desempefio de sus funciones y se realiza de
forma individual y colectiva, en correspondencia con el diagnéstico.

A tales efectos se asume que el trabajo metodologico es un sistema de acciones que
de forma constante se ejecuta con y por los docentes en las diferentes instituciones
escolares, para garantizar transformaciones del proceso docente- educativo y elevar
el nivel politico-ideolégico, cientifico-tedrico y pedagogico del personal docente.

El trabajo metodolégico tiene dos direcciones fundamentales, el docente
metodoldgico y el cientifico metodologico, los cuales estan estrechamente vinculados
entre si y deben integrarse como sistema en respuesta a los objetivos propuestos lo
que tuvo presente el autor en la concepcion de su propuesta. Ademas, en las
acciones de la estrategia metodoldgica propuesta se utilizan las diferentes formas en
las dos direcciones del trabajo metodolégico, establecido en la resolucion 119/08.
1.2.1 Fundamentos psicopedagdgicos que respaldan la preparacion de los maestros.

Los avances cientificos y tecnolégicos han sido objeto de reflexién por parte de
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disimiles pedagogos con diferentes ideologias dada la interrelacion de este hecho y
la educacion. Como resultado de este proceso se han desarrollado diferentes
tendencias como la Tecnologia Educativa que bajo el prisma del conductivismo de
Skinner, sustenta sus fundamentos en la reproduccién sin permitir el desarrollo el
pensamiento tedrico y creador de la persona que esta en formacion.

Sin embargo, teniendo como primicia que la educacion tiene como fin la formacién
multilateral del hombre, la pedagogia cubana se fundamenta en la concepcion
dialéctico materialista y martiana la cual permite la educaciéon en una concepcién
cientifica del mundo y el desarrollo de la personalidad basada en un enfoque
socio-histérico-cultural, la que ofrece una profunda explicacién acerca de las grandes
posibilidades de la educacién del hombre.

El enfoque historico cultural de Vigotsky considera la ensefianza y la educacion como
forma universal y necesaria del proceso de desarrollo psiquico humano y es a través
de ellas, fundamentalmente, que el hombre se apropia de la cultura, de la
experiencia historico-cultural de la humanidad. Esta tendencia hace consciente al
educador de las grandes posibilidades de la educabilidad del hombre, de acuerdo
con las exigencias de la sociedad en la cual vive y la cual debe contribuir a
desarrollar. Ademas esta teoria pone de manifiesto que los resultados educativos no
son atribuibles a la naturaleza, ni al aparato biolégico heredado, sin que ello excluya
la consideracion del hombre como un ser bio-psico-social, pero se destaca como
determinante la accion educativa del medio y todo el contexto social, que de muy
diversas formas influyen en el ser en formacion.

Precisamente, a través de la actividad es que el hombre puede modificar la
naturaleza, las condiciones de vida y autotransformarse.

A decir de Rigoberto Pupo la actividad es el “modo de existencia, cambio,
transformacién y desarrollo de la realidad social. Deviene como relacion sujeto —
objeto y esta determinada por leyes objetivas” (Pupo, 1990).

En estrecha relacién con los hechos, conocimientos y experiencias, deben asimilarse
formas de elaboracion, técnicas de aprendizaje y se deben formar capacidades y

habilidades. Solamente esto hace que el saber sea utilizable.
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Los docentes no solo deben transmitir informacién o pretender que los escolares
“aprendan” conocimientos, sino que los aprehendan a la vez que desarrollan
habilidades y se forman en ellos valores.

Para que la apropiacion tenga un caracter desarrollador — que permita la aplicacion
creadora a nuevas situaciones, desempefian un papel esencial las habilidades que
se logren en los escolares.

Este fundamento demanda de la escuela la realizacion de actividades dirigidas a la
busqueda de lo nuevo, de lo desconocido que favorezca el pensamiento creador
“(...) el proceso de ensehanza aprendizaje, si esta bien organizado y estructurado
educa a los escolares a enfocar dialécticamente los objetos y fendmenos que
estudian...”, (Danilov, 1985).

Con el fin de preparar a los maestros en la planificacion del proceso de ensefianza
aprendizaje la pedagogia cubana ha desarrollado tanto en la teoria como en la
practica un sistema de trabajo metodoldgico con la finalidad de orientar, ejecutar y
controlar el proceso pedagogico para que este propicie el logro de los objetivos
educacionales.

1.3 Eluso de las TIC y la elaboracion de softarea en la Escuela Primaria.

Un reto de trascendental alcance se plantea a la educacion en el nuevo milenio: La
introduccién de las nuevas tecnologias de la informacion y las comunicaciones en el
proceso pedagogico.

El vertiginoso desarrollo cientifico-técnico de la sociedad actual y su proyeccion
futura, plantea retos a la educacion de las nuevas generaciones.

Cuando la Informatica no constituia parte del patrimonio habitual del conocimiento
del hombre, nadie podia pensar que fuera una necesidad de su formacién el
posibilitar la creacion de “habilidades computacionales”, mientras que hoy en dia
nadie lo cuestiona como un contenido que no puede faltar en un programa educativo
bien concebido.

La utilizacién de la Informatica se va volviendo cada vez mas usual e indispensable
en el mundo actual, y ya es practicamente imposible concebir una actividad humana

en que la misma no esté presente, en una u otra medida. Esto implica una verdad
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insoslayable: la era de la Computacién ha llegado a la escuela, el problema radica
ahora en como concebirla en el proceso pedagogico.

La computadora de por si no necesariamente determina un aprendizaje efectivo,
para ello es necesario que la misma se inscriba dentro de una proyeccion educativa
que determine sus potencialidades y posibilidades de contribuir a un aprendizaje real
de los escolares.

Al enfocar la Informatica dentro del proceso de la ensefianza y el aprendizaje, el
analisis de los tedricos y estudiosos de la tecnologia educativa, plantean
fundamentalmente la insercion de la Informatica desde tres enfoques
fundamentales: como objeto de estudio, como herramienta de trabajo y como medio
de ensefanza.

Con la introduccién de la Computacion se asumen cambios en la organizacién del
proceso educativo y de ensefanza-aprendizaje desde la concepcidn curricular,
centrados en un modelo mas humanista, heuristico, flexible y desarrollador que logre
transformaciones en las maneras de pensar, sentir y actuar.

Su objetivo general es elevar la calidad en el desarrollo y el aprendizaje de nuestros
escolares, priorizando el empleo del software educativo y potenciando en los
escolares el desarrollo de una formacion Informatica elemental, lo que determina
claramente los usos fundamentales de los recursos informaticos:

+ como objeto de estudio.

« como medios de ensenanza.

+ como herramienta de trabajo.

Al plantear, desde el nivel primario, el uso de la computadora como objeto de estudio
y como herramienta de trabajo, se hace referencia fundamentalmente al aprendizaje
y desarrollo de habilidades informaticas elementales, que posibiliten su utilizacién
para estudiar y resolver problemas y tareas escolares a partir de la interaccion con el
software educativo.

La informatica en la educaciéon cubana ha transitado hacia el uso intensivo del
software educativo, teniendo en cuenta que este ha evolucionado de manera
significativa, hasta convertirse software puntual que aborda aspectos especificos

del proceso de ensefianza aprendizaje.
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La importancia de la introduccion de colecciones de softwares educativos basados
en hiperentornos de aprendizaje, con caracter curricular extensivo, para todos los
grados y educaciones, no radica unicamente en la tenencia de estos medios como
tal, sino en la utilizacién novedosa que cada maestro sea capaz de concebir para su
grupo de escolares, de acuerdo con el diagndstico de cada uno de ellos.

Una de las vias que posibilita la ensefianza aprendizaje y el cumplimiento de los
objetivos establecidos en el programa de cada asignatura, lo constituye la asignacion
de sistemas de tareas especificas para los educandos, denominadas softarea.

Al realizar un analisis a la bibliografia relacionada con la concepcion de la softarea
por el autor de la investigacion, no deja de ser una realidad que, en esta se hace
referencia fundamentalmente a que deben dirigirse a cubrir plenamente los objetivos
y contenidos indicados en los programas de cada asignatura, dejandose de enunciar
la asignatura de Computacion como una de las disciplinas que integran el curriculo
de la Educacion Primaria con elementos tan importantes como es el desarrollo de las
habilidades informaticas, que aunque si estan implicitas no todos los maestros llegan
a reconocerlo en toda su dimensién, precisamente por el esquematismo que los
caracteriza, ademas existen software que abordan aspectos relacionados con esta
asignatura.

El autor asume el concepto de softarea dado por un grupo de investigadores Dr.
Carlos Expésito Ricardo y otros. Estos la definen como un sistema de actividades de
aprendizaje, organizado de acuerdo con objetivos especificos, cuya esencia consiste
en la interaccion con softwares educativos, que tiene como finalidad dirigir y orientar
a los educandos en los procesos de asimilacion de los contenidos, a través de los
mecanismos de: busqueda, seleccion, creacion, conservacion y procesamiento
interactivo de la informacion.

Una softarea concibe la interaccion con un software educativo que puede adoptar
posturas tanto activas como pasivas. Precisamente esta caracteristica de la softarea
justifica el facilismo a la hora de elaborar las propuestas, que se han limitado a los
mecanismos de busqueda y seleccion de informacion para resolver un ejercicio
determinado, lo cual no deja de posibilitar la profundizacion en determinados

contenidos disciplinarios, pero se dejan de ejercitar y por tanto de desarrollar y
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potenciar muchisimas habilidades informaticas, entre ellas las que hoy en nuestros
escolares estan mas afectadas.

Una softarea presenta la siguiente estructura:

Titulo o Identificador (Softarea No).

Asignatura(s).

Grado o nivel.

Introduccion.

Formulacién de la tarea-sugerencias.

Orientaciones para elaborar las conclusiones.

-+ & F + &

Explicacion de la forma de evaluacion.

+ Recursos de informacion necesarios.
En la formulacion de la tarea, se crean las preguntas o ejercicios de acuerdo con los
objetivos previstos, el diagnéstico realizado a cada educando, la base orientadora
necesaria y se tendra presente en la asignacion de los ejercicios la adecuacion de la
complejidad de los mismos, asi como la clasificacion de las actividades de acuerdo
con los tres niveles fundamentales de asimilacion, planteados por diversos
pedagogos:

+ Reproduccion.

+ Aplicacion.

+ Creacion.

Las fases 0 momentos para la realizacién de la softarea:

+ Orientacion.

+ Ejecucion.

+ Control.
En la fase de orientacion el maestro presenta la softarea utilizando diversas vias
segun sus posibilidades (de forma oral, impresa como una hoja de trabajo, a través
de un documento Word que sea colocada en la carpeta perteneciente a su grupo de
escolares en las computadoras del laboratorio de la escuela).
En la fase de ejecucion, una orientacion efectiva garantizara el éxito de la actividad
con mayor independencia de los escolares en la realizacion de las diferentes

acciones.
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La presencia de cada una de estas acciones a realizar por el escolar estara en
dependencia del objetivo que se persigue, las diferencias individuales de los
escolares, los ejercicios planteados en la tarea y las vias de solucion.

El control de la actividad esta presente desde el instante en que se orienta. Es
importante que el maestro compruebe si fue comprendido por el escolar lo que se
espera obtener de su trabajo, para garantizar el éxito en la realizacién de la tarea.

Es importante que se le presente a los escolares los indicadores para la evaluacion
de la tarea. Ellos les permitiran realizar acciones que les faciliten ir valorando sus
logros, deficiencias y cdmo superarlas.

El autor considera que en la conceptualizacion, para ser consecuentes con la
realidad educativa, ya que la formacion de los profesionales que imparten informatica
es tan heterogénea, debiera expresar explicitamente el desarrollo de habilidades
informaticas. O sea, que la definicidon segun el criterio del autor seria mas completa y
clarificante si se enunciara: un sistema de actividades de aprendizaje, organizado de
acuerdo con objetivos especificos, cuya esencia consiste en la interaccién con
software educativos, que tiene como finalidad dirigir y orientar a los escolares en los
procesos de asimilacion de los contenidos y el desarrollo de habilidades informaticas,
a través de los mecanismos de: busqueda, seleccion, creacién, conservacion y

procesamiento interactivo de la informacion.
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CAPITULO Il: MODELACION TEORICO PRACTICA DE LA ESTRATEGIA
METODOLOGICA PARA PREPARAR A LOS MAESTROS DE COMPUTACION de
SEXTO GRADO EN LA ELABORACION DE SOFTAREA.

2.1 Diagndstico del estado actual en la preparaciéon de los maestros de Computacién
de sexto grado en la elaboracién de softarea que desarrollen habilidades informaticas
en los escolares.

Para la propuesta se tom6é como muestra, de una poblacién de 12 maestros de
Computacion, a 6 maestros de sexto grado de las escuelas primarias situadas en el
Consejo Popular Centro Victoria, los cuales presentan insuficiente preparaciéon
metodolégica para asumir el tratamiento y elaboracién de softarea como estrategia
de aprendizaje para el desarrollo de las habilidades informaticas afectadas en los
escolares. Como generalidad la softarea que se elabora no se corresponde con el
nivel de desarrollo que alcanzan los escolares en cuanto a habilidades informaticas.
Todo ello ha sido inferido en los informes de las visitas de ayuda metodoldgica,
especializadas e integrales realizadas a las instituciones, también del intercambio
con la estructura de direccion y metodologo de la especialidad de Informatica, a
través de entrevistas, quienes refieren que la softarea que se le planifica a los
escolares en ocasiones les resultan muy simples y dirigidas unicamente a la
busqueda de informacion en un documento, y en otras ocasiones han podido
apreciar que la tarea es tan compleja que no logran solucionarla en su totalidad.

Se determin6 como:

Variable Independiente: Estrategia Metodoldgica de preparacion a maestros de
Computacion de sexto grado en la elaboracion de softareas que desarrollen
habilidades informaticas en sus escolares.

Variable Dependiente: Preparacién de los maestros de Computacién de sexto grado
en la elaboracion de softareas que desarrollen habilidades informaticas en sus

escolares.

El autor de la investigacién, sin desechar los criterios de los Doctores Miguel
,M, 1996, Benaza ,G,2004.Santos Abreu, 1,2002, Marimén ,I A,2005 y otros, que
desde diferentes perspectivas han abordado la tematica de la superacion del

personal docente por constituir una prioridad para elevar la calidad de la ensefanza
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en todos los niveles de educacion en Cuba , asume el concepto de Preparacién del
docente (maestros) que ofrece el Dr. Martinez Mendoza , F, quien lo define como:

todo proceso de formacién, en el que se consideran dos aspectos:

+« La formacion inicial.

+ La formacién permanente.

Considerando como formacion Inicial, la preparacién que recibié el maestro para
capacitarse y obtener un nivel técnico-pedagogico que le posibilite enfrentar la tarea
educativa, que responde a un determinado plan de estudio, concebido y aprobado en
un momento histérico. (Tomado del libro El Proyecto Educativo. Pagina 154).

Los maestros de Computacion que hoy se encuentran en las aulas de la Educacion
Primaria, su formacion inicial fue a partir de cursos emergentes con un corto periodo
de duracién debido al momento histérico ya que era necesario con la introduccion de
esta disciplina en la ensefianza y la situacién de fuerza laboral en esta asignatura
preparar a jovenes para enfrentar la tarea, lo que provoca necesidades en su
preparacion tedrico-metodoldgica para enfrentar el proceso docente educativo.

En la operacionalizacion de la variable dependiente se tienen en cuenta las
siguientes dimensiones con sus indicadores:

Dimension 1: Conocimiento que poseen los maestros de Computacion de sexto
grado en la elaboracion de softareas que desarrollen habilidades informaticas en los
escolares.

Indicadores:

+ Definicion de softarea.

+« Estructura de la softarea.

+ Contenidos de la softarea que propicien el desarrollo de habilidades informaticas.
+ Caracter sistematico de la de softarea.

Dimension 2: Proceder de los maestros de Computacién para la aplicacion de
softarea.

Indicadores: Base orientadora.

+ Formulacion de la tarea.

+ Explicacién de la forma de evaluacion.

+ Ejercitacion.
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+ Habilidades informaticas que se intencionan en la softarea.

La investigacion se realizé con la siguiente metodologia:

Cumpliendo con las tareas de investigacion, se realizé un analisis bibliografico que
permitié determinar las consideraciones tedricas y metodologicas que fundamentan
el tema. También se realizé el diagndstico del estado actual de la preparacion que
poseen los maestros de Computacion de sexto grado en escuelas primarias del
Consejo Popular Centro Victoria, en Sagua la Grande, relacionada con la elaboracién
de softarea que desarrollen habilidades informaticas en sus escolares, utilizando
para ello diferentes métodos e instrumentos.

La investigacion se desarroll6 siguiendo los momentos del pre-experimento
pedagaogico.

En el primer momento, para cumplir la tarea #2, relacionada con el diagndstico del
estado actual, se utilizaron los instrumentos que se relacionan a continuacion:
Entrevista: a directores de las escuelas primarias en el Consejo Popular Centro
Victoria y metodologo Carlos Pena Viera.

Entrevista: a los maestros de Computacion de sexto grado, que conforman la
muestra.

Observacion: Se efectuaron 25 observaciones al desempeno de los maestros que
conforman la muestra durante visitas de ayuda metodoldgica y especializada.
Analisis de documentos: a Programa de Computacion de la Educacion Primaria, para
determinar objetivos, contenidos y habilidades a trabajar en sexto grado, como grado
que concluye esta educacion.

Este diagndstico del estado actual, constituye a su vez complemento de la primera
etapa de la Estrategia Metodoldgica que se propone.

Posteriormente se pasa a la fundamentacion y planeacion estratégica de las
acciones de la Estrategia Metodoldgica, correspondiente a la segunda etapa de la
misma.

Una vez disenada la Estrategia Metodoldgica, partiendo del diagnéstico del estado
actual en la preparacién que poseen los maestros de Computacion de sexto grado en
la elaboracion de softarea que desarrollen habilidades informaticas en sus escolares,

se pasa a la tercera etapa de implementacion de dicha Estrategia en los meses de
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septiembre del 2005 y se cierra para declarar los resultados en mayo del 2008,
cumpliendo con el segundo momento del pre-experimento.

En el propio proceso de implementacién se van cumpliendo las acciones de la Cuarta
Etapa de control de la Estrategia Metodoldgica.

En un tercer momento del pre-experimento pedagdgico se cumple con la tarea
cuatro: comprobacion de la efectividad de la Estrategia Metodoldgica, utilizando para
ello los siguientes métodos con sus respectivos instrumentos: entrevista y
observacion, comparando los resultados antes y después.

2.1.1 Andlisis de los resultados de instrumentos aplicados para el diagnéstico inicial
del estado actual de la preparacion que poseen los maestros de Computacion de
sexto grado en las escuelas primarias del Consejo Popular Centro Victoria, de Sagua
la Grande, en la elaboracidon de softarea que desarrollen habilidades informaticas en
sus escolares.

De la entrevista aplicada a directores, Jefes del 2do ciclo en las escuelas primarias
del Consejo Popular Centro Victoria en los aspectos:

&« preparacion inicial.

+ anos de experiencia.

+ habilidades informaticas mas logradas y las mas afectadas en los escolares.

+ ejemplos de softareas que potencien el desarrollo de habilidades informaticas.

Y al metodologo en la especialidad de informatica Carlos Pena con el objetivo de
obtener informacion que permita determinar las necesidades de preparacion que
manifiestan los maestros de Computacién de sexto grado en la elaboracion de
softarea que desarrollen las habilidades informaticas afectadas en sus escolares,
segun sus criterios:

+ frecuencia de las visitas a las clases de Computacion en las escuelas primarias
ubicadas en el Consejo Popular Centro Victoria.

+ mayores potencialidades y necesidades que a su entender manifiestan los
maestros de sexto grado de Computacion en las escuelas primarias.

(anexos 1y 2), se puede manifestar que segun los Directores y Jefes de 2do ciclo:

+ La formacién inicial de los maestros objeto de estudio fue recibida en Curso

Emergente de Maestros de Computacién, con 3 meses de duracion.
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+ Tienen 2 anos de experiencia como maestros de Computacién de sexto grado.

+ Las habilidades informaticas mas logradas en los escolares de sexto grado de las
escuelas primarias en el Consejo Popular Centro Victoria son: abrir y cerrar
documentos, clip y doble clip, arrastre, copiar y pegar. Entre las menos logradas se
encuentran: guardar documentos, interactuar con mas de una aplicacion, crear
hipervinculos, insertar imagenes de archivos y el trabajo con tablas y graficos.

+ Se aprecia como regularidad que algunas softareas solamente van dirigidas a la
busqueda de una informacion para solucionar determinado ejercicio, lo cual resulta
muy sencillo para los escolares y otras softareas resultan demasiado complejas ya
que tienen que trabajar con hipervinculos, con mas de una aplicacion e incluso en la
propia softarea crear tabla y grafico.

El Metoddlogo, con 5 afios de experiencia, que visita periodicamente clases de
Computacion en las escuelas citadas a los maestros que conforman la muestra
refiere que:

+ Las mayores potencialidades de los maestros de sexto grado en la especialidad
de Computacién estan en el dominio del Programa de Computacion de sexto grado y
de las habilidades informaticas que deben lograrse en los escolares de sexto grado.
Con relacion a las necesidades se identifican carencias en el tratamiento
metodoldgico de la softarea, que tienen su origen en concretar en los ejemplos de
softareas a partir de su estructura, los contenidos, acorde al diagndstico de los
escolares, carencias en la base orientadora ya que no ofrecen a los escolares los
elementos necesarios que les permita ubicarse en: qué va a hacer, como lo va a
hacer y donde lo va a guardar para ser evaluado. Por otra parte no ofrecen
regularmente un plan correctivo a las fallas que se detectan en los escolares cuando
realizan las actividades de la softarea.

Estos criterios se corresponden con lo que empiricamente ha podido constatar el
investigador y que, con la aplicacion de los instrumentos de investigacién a los
maestros objeto de estudio se podra o no confirmar.

Todos los elementos hasta aqui analizados plantean un problema al cual se pretende

dar solucion a través de una Estrategia Metodoldgica.
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2.2- Modelacion de la estrategia metodologica para preparar a los maestros de
Computacion de sexto grado en la elaboracion de softarea que desarrollen las
habilidades informaticas afectadas en los escolares.

Fundamentacion de la propuesta:

La estrategia que se propone proyecta un sistema de acciones a corto, mediano y
largo plazo que permitira la transformacién del proceso de ensefanza aprendizaje de
los maestros que se preparan, para dirigir las clases de Computacion en sexto grado,
tomando como base la utilizacion de softarea, donde los maestros tendran la
oportunidad de aprender a partir de la experiencia individual y grupal. La aplicacion
de estos métodos permitira el cumplimiento de los objetivos establecidos para cada
accién en un tiempo concreto.

Presenta como referentes tedricos, en lo filosofico, al Materialismo Dialéctico e
Histérico, en lo psicolégico, a la teoria Histdrico - Cultural, en lo sociolégico a la
Sociologia Marxista y en lo pedagdégico a la formacion integral del maestro.
Fundamentos filoséficos: La estrategia se sustenta en el enfoque Marxista Leninista
cuya base es el Materialismo Dialéctico e Histérico, y en la concepciéon Martiana de la
educacion de las nuevas generaciones. El método materialista dialéctico constituye
su base metodologica, que permite el analisis y la interpretacion del proceso
pedagogico. Toma, ademas, sus fundamentos gnoseoldgicos expresado en la forma
en que se desenvuelve el proceso cognitivo, la teoria del conocimiento, con sus
origenes en la practica pedagdgica para de ahi penetrar al pensamiento y terminar
con la practica fecundada por el conocimiento adquirido. Esta légica interna traza el
orden general de la estrategia; desde la percepcidn viva (estado actual del
problema), el intercambio con el medio, se introduce en lo abstracto, hasta
desembocar en el estado deseado de preparacion de los maestros para dirigir la
formacion de habilidades informaticas que hoy se encuentran mas afectadas en los
escolares de sexto grado. La estrategia toma de la filosofia Marxista-Leninista su
fundamento ideoldgico, y la teoria del aprendizaje sociocultural, todo lo cual sirve de
base a los demas criterios que fundamentan esta propuesta.

Fundamentos psicologicos: desde el punto de vista psicoldgico, esta sustentada en la

Teoria Historico Cultural, al proyectar la transformacion del modo de actuacidn de los
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maestros en preparacion para la direccion de la formacion de habilidades
informaticas en los escolares. Les concede a estos maestros una participacién activa
en el proceso de la actividad. Resulta esencial la trascendencia de los conceptos de
Zona de Desarrollo Actual y Zona de Desarrollo Proximo que se aprecia desde el
diagnostico, dada la posibilidad que proporcionan al poder determinar las
posibilidades y particularidades de los maestros objeto de estudio, las funciones que
estan en el proceso de maduracion, asi como, los espacios de socializacion para
prepararlos y ayudarlos a que alcancen escalas superiores en su desempefio. Las
acciones estan diseinadas a partir de la clasificacion de la muestra, lo que permite
prepararlos segun sus necesidades.

En todo el desarrollo de la estrategia se tiene en cuenta la unidad de lo afectivo y lo
cognitivo; el sistema de conocimientos se seleccion6é teniendo en cuenta su
significatividad para el desarrollo de softarea, la interdisciplinariedad y que potencien
a su vez, el desarrollo de habilidades informaticas en los escolares.

Fundamentos sociologicos: se sustenta en asumir la concepcion de la educacion
como un fendmeno social basado en la preparacion del hombre para la vida, para
interactuar con el medio, transformandolo y transformandose a si mismo, de ahi su
funcién social. Ademas permite la socializacion del individuo en diferentes contextos
de actuacion, esto se materializara en la insercion del maestro en cada una de las
actividades planificadas, en la que él debe ser un ente activo; por otra parte, la
estrategia que se propone esta sustentada en la necesidad de no solo influir el
docente en el desarrollo de habilidades informaticas en los escolares, sino lograr que
el resto de las estructuras y agentes socializadores lo hagan, para asi cumplir su rol,
en el reconocimiento que socialmente se haga de la importancia de la profesion, lo
que conlleva a su realizacion personal en la medida en que sienta placer por su
preparacion, que experimente satisfaccion por ensefiar y por aprender, en
contribuir a la preparacion para la vida de sus escolares.

Fundamentos pedagdgicos: la estrategia esta orientada al subsistema concreto de
Educacién Primaria, como via para desarrollar a los maestros en la direcciéon de la
formacion de habilidades informaticas en sus escolares a través de las softareas.

Como fundamento se tiene en cuenta el pensamiento pedagdgico cubano que sirve
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de base a las transformaciones actuales de la educacién en Cuba (Torres, 2005).
Parte del principio martiano, base de la pedagogia cubana, preparar al hombre para
la vida, que permite enriquecer el proceso de superaciéon profesional. Considera al
escolar (maestro que se supera) como centro del proceso pedagogico, como
constructor de su propio conocimiento, del contenido de la ensefianza al emplear
como formas organizativas principales los talleres y la preparacion desde el puesto
de trabajo, las que se integran de forma armonica y coherente en la estrategia, en
correspondencia con las necesidades de preparacidon diagnosticadas, propiciando el
debate y el desarrollo del protagonismo de los maestros que se superan.

Se asume la necesidad de organizar y estructurar el proceso de ensefanza-
aprendizaje en relacién con la vida (C. Alvarez de Zayas, 1999). La contextualizacién
de la estrategia propuesta segun las condiciones reales del territorio y los momentos
de transformaciones que se llevan a cabo en el pais marcan el enfoque historico
cultural. De aqui que se sustente en las leyes de la Pedagogia declaradas por este
autor: la primera que establece la relacion del proceso pedagdgico con el contexto
social; y la segunda, derivada de la anterior, que establece las relaciones internas
entre los componentes del proceso educativo, asi como en su sistema categorial:
instruccion y educacion, ensefanza y aprendizaje, y formacion y desarrollo.

La estrategia de superacion que se propone se centra en un modo de actuacién
profesional que les permita a los maestros aplicar los conocimientos teéricos en la

planificacién, organizacién y evaluacion del proceso docente educativo.

Propuesta:

“Estrategia metodologica de preparacidn a los maestros de Computaciéon de sexto
grado, en Sagua la Grande en la elaboracién de softarea que desarrollen habilidades
informaticas en los escolares.

El autor de esta propuesta se afilia al concepto que establece la Doctora Nerelis de
Armas y otros autores difundido en el ISP Félix Varela Morales. En el articulo
“‘Aproximaciones al estudio de las estrategias como resultado cientifico” (2003) y cito:
Estrategia metodoldgica: Es la proyeccion de un sistema de acciones a corto,
mediano y largo plazo que permite la transformacién de la direccion del proceso de

ensefanza aprendizaje tomando como base los métodos y procedimientos para el
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logro de los objetivos determinados en un tiempo concreto. Entre sus fines se cuenta

el promover la formacion y desarrollo de estrategias de aprendizaje en los escolares.

Ademas en plena correspondencia con los elementos que en el articulo sobre
estrategias se relacionan, se distingue como rasgos generales de la estrategia que

se propone:

+ Esta concebida con enfoque sistémico en el que predominan las relaciones de
coordinacion, aunque no dejan de estar presentes las relaciones de subordinacion y
dependencia entre las acciones proyectadas para la preparacion a los maestros de
Computacion de sexto grado en la elaboracién de softarea.

+ Esta estructurada a partir de fases o etapas relacionadas con las acciones de
orientacion, ejecucion y control.

« Tiene un caracter dialéctico que le viene dado por la busqueda del cambio
cualitativo que se producira en la preparacion de los maestros en la elaboracion de
softarea que desarrollen habilidades informaticas en sus escolares. (estado real al
deseado), por las constantes adecuaciones y readecuaciones que puede sufrir su
accionar y por la articulaciéon entre los objetivos (metas perseguidas) y la
metodologia (vias instrumentadas para alcanzarlas), entre otras.

+« Se adopta una tipologia especifica que viene delimitada a partir de las
necesidades de preparacion en los maestros de Computacion de sexto grado en la
elaboracion de softarea que desarrollen habilidades informaticas en el universo
estudiantil que atienden.

Estan presentes elementos claves para llevar a cabo la estrategia como:

+ Existencia de insatisfacciones respecto al desarrollo de habilidades informaticas
en los escolares de sexto grado y la preparacion metodoldgica de los maestros que
imparten la asignatura en la elaboracion de softarea que contribuyan a formar y
potenciar dichas habilidades.

+ Diagndstico de la situacion.

+ Planteamiento de objetivos y metas a alcanzar en determinados plazos de
tiempo.

+ Definicion de actividades y acciones que respondan a los objetivos trazados.

+ Planificacion de recursos y métodos para viabilizar la ejecucion.
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+ Evaluacion de resultados.

El propédsito de toda estrategia como se reconoce por eminentes investigadores es
vencer dificultades con una optimizacion de tiempo y recursos. La estrategia permite
definir qué hacer para transformar la accién existente e implica un proceso de
planificacion que culmina en un plan general con misiones organizativas, metas,
objetivos basicos a desarrollar en determinado plazo con recursos minimos y los

métodos que aseguren el cumplimiento de dichas metas.

De lo anterior se infiere que las estrategias son siempre conscientes, intencionadas y

dirigidas a la solucién de problemas de la practica.

l Estructura de la Estrategia Metodoldgica

Obijetivo general

l Etapas

1ra Etapa 4ta Etapa

E;nalgnq[st(ljco -~ — Evaluacion de
et els a |0 Planeacién Implementacion la efectividad
actual en la de la de la Estrategia de la Estrateqi
L _ ate gia
preparacion de Estrategia Metodoldgica Metodoldgica
los maestros Metodoldgica
Vv \ M M
Objetivo Objetivo Objetivo Objetivo
Vv % v v
Acciones Acciones Acciones Acciones
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Partiendo de la introduccion antes desarrollada, asi como del diagndstico del estado
actual en la preparacidén que poseen los maestros de Computacion de sexto grado en
las escuelas primarias del Consejo Popular Centro Victoria en la elaboracién de
softarea que desarrollen habilidades en sus escolares, se traza el siguiente:

Objetivo General: Preparar a los maestros de Computacion de sexto grado a partir de
elementos cognitivos y procedimentales en la elaboracion de softarea que
desarrollen y potencien las habilidades informaticas afectadas en los escolares.
Primera etapa de la Estrategia Metodoldgica: Diagndstico del estado actual en la
preparacion de los maestros de Computacion.

Objetivo: Diagnosticar el estado actual que en el orden de preparacion cognitiva y
procedimental requieren los maestros que imparten Computacion a escolares de
sexto grado en la elaboracién de softarea que desarrollen y potencien las habilidades
informaticas afectadas en sus escolares.

Acciones:

+ Elaboracion de instrumentos que permitan conocer el diagnéstico del estado
actual en la preparacion cognitiva y procedimental de los maestros de Computacién
de sexto grado en la elaboracién de softarea que desarrollen y potencien habilidades
informaticas en los escolares.

+ Aplicacion de los instrumentos elaborados para constatar el diagnédstico inicial de
la muestra con relacibn a su preparacion en la elaboracion de softarea que
desarrollen y potencien habilidades informaticas en los escolares.

+ Analisis y procesamiento de los resultados que se derivan de los instrumentos
aplicados para determinar las necesidades concretas de preparacion cognitiva y
procedimental de los maestros, que resultan de interés para la investigacion.

Medios: guia de entrevista y de observacion.

Responsable: autor de la investigacion

Fecha de cumplimiento: septiembre a diciembre del 2005

Participantes: autor de la investigacion, directores de las escuelas primarias
enclavadas en el Consejo Popular Centro Victoria, Carlos Pena Viera (metoddlogo de

informatica) y los maestros que conforman la muestra.
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Segunda etapa de la Estrategia Metodoldgica: Planeacién de la Estrategia
Metodoldgica.

Objetivo: Preparar en el orden de conocimiento y procederes, a los maestros de
Computacion de sexto grado en la elaboracion de softarea que desarrollen vy
potencien habilidades informaticas en los escolares.

Accion 1: Reunién metodolégica. Es la forma de trabajo docente-metodologico
dedicado al analisis, el debate y la adopcién de decisiones acerca de temas
vinculados al proceso pedagodgico para su mejor desarrollo.

Objetivo: analizar y debatir la situacion actual que presentan los maestros de
Computacion en la elaboracion de softarea, cémo utilizarlas para resolver los
problemas de aprendizaje buscando causas y presentando las acciones de la
estrategia.

Se comienza la reunion presentandoles a los maestros el problema de investigacion,
se debate con ellos las causas y se presentan las acciones de la estrategia
propuesta sometiéndolas a criterios de los mismos.

Posteriormente se distribuyen los planes individuales con acciones concretas de
autosuperacion y superacion para el disefio de la softarea.

Orientacién en el plan individual de los maestros, consultar los materiales: “Nuevas
tecnologias y formacion del profesorado universitario”. Autor: Ricardo Valle Sanchez.
Universidad Politécnica de Madrid. “La softarea como actividad con el uso de medios
informaticos en las condiciones actuales de la escuela cubana”. Colectivo de autores.
“Estrategias de aprendizaje con el uso de medios informaticos”. Colectivo de autores.
Registrar todo lo relacionado con la softarea, con el objetivo de debatir y reflexionar
en actividades posteriores.

Medios: plan individual de cada maestro que conforma la muestra y materiales
bibliograficos citados en la carpeta: “Mariano preparacion a maestros de
Computacion de sexto grado.

Responsable: autor de la investigacion.

Fecha de cumplimiento: primera quincena de enero / 2009.

Participantes: autor de la investigacion, y los maestros que conforman la muestra.

Accion 2: Tema metodologico: Las softarea: su conceptualizacion y su estructura.
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Objetivo: Preparar a los maestros de Computacion en contenidos basicos referidos a
la conceptualizacion y la estructura de la softarea como estrategia de aprendizaje.
Medios: Computadora.

Se comenzara realizando varias interrogantes.

¢ Qué es una softarea?

¢ Qué estructura tiene?

Se aprovechara y se expondran el concepto de softarea, los diferentes criterios que
existen y la estructura de la misma.

¢ Creen qué estas estrategias de aprendizaje tienen importancia para resolver los
problemas en habilidades informaticas que hoy tienen los escolares?

Responsable: autor de la investigacion.

Fecha de cumplimiento: primera quincena de marzo / 2009

Participantes: maestros que conforman la muestra.

Accion 3: Clase metodoldgica. Es la forma que mediante la explicacion, la
demostracion, la argumentacion y el analisis, orienta al personal docente sobre
aspectos de caracter metodolégico que contribuyen a su preparacion para la
ejecucion del proceso pedagdgico.

Tema: Analisis de la Unidad Il Procesador de Texto Word. Integracién de la softarea.
Objetivo: Preparar a los maestros de Computacion en la elaboracion de softarea
que estén en funcion de desarrollar y potenciar las habilidades informaticas menos
logradas; partiendo del estudio de los materiales citados anteriormente.

Medios: Computadora, materiales bibliograficos relacionados con el tema.

Se realizara el analisis metodoldgico de la unidad Il de sexto grado, en la asignatura
de Computacion, demostrando cdmo utilizar la softarea para ejercitar las habilidades
en el Procesador de Texto Word en las diferentes actividades.

Responsable: autor de la investigacion.

Fecha de cumplimiento: primera quincena de febrero / 2009

Participantes: maestros que conforman la muestra.

Accion 4: Taller Metodolégico. Es la actividad que se realiza en cualquier nivel de

direccion con los maestros y en cual de manera cooperada se elaboran estrategias,

42



alternativas didacticas, se discuten propuestas para el tratamiento de los contenidos
y métodos y se arriba a conclusiones generales.

Tema: La utilizaciéon de las TIC en el proceso de ensefanza aprendizaje.

Objetivo: Debatir sobre el uso éptimo de las TIC en la direccién del aprendizaje en la
clase.

Medios: Bibliografias relacionadas con la tematica. Técnica participativa.
Responsable: autor de la investigacion.

Fecha de cumplimiento: primera quincena de abril / 2009

Participantes: autor de la investigacion, Director de la institucion, Jefe de 2do ciclo y
los maestros que conforman la muestra.

Accion 5: Taller Metodoldégico:

Tema: La softarea como actividad con el uso de medios informaticos en las
condiciones actuales de la escuela cubana.

Concepto de softarea.

Estructura de la softarea.

Fases o momentos para la realizacion de la softarea.

Objetivo: Debatir sobre las principales insuficiencias en la elaboracién de softarea.
Medios: Articulo: “La softarea como actividad con el uso de medios informaticos en
las condiciones actuales de la escuela cubana”. Colectivo de autores. Técnica
participativa.

Responsable: autor de la investigacion.

Fecha de cumplimiento: segunda quincena de abril / 2009

Participantes: maestros que conforman la muestra.

Accion 6: Taller Metodolégico:

Tema: Habilidades informaticas.

Se le muestran las habilidades informaticas del grado y se analiza cada una con su
estructura interna.

Se presentara la softarea elaborada por el autor, se comenzara el debate, a
continuaciéon los maestros expondran otras que se les dejaron como mision en

acciones anteriores.
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El uso de la softarea como via esencial para el desarrollo de habilidades
informaticas.

Objetivo: Debatir sobre el uso de la softarea con el fin de desarrollar las habilidades
informaticas menos logradas en los escolares.

Se utiliza la softarea para demostrar como ejercitar las habilidades informaticas
integrada con otros contenidos de las asignaturas prevista en los planes de estudios
de sexto grado. (interdisciplinariedad).

Medios: Ejemplos de softarea. Técnica participativa.

Responsable: autor de la investigacion.

Fecha de cumplimiento: primera quincena de mayo / 2009

Participantes: autor de la investigacion y los maestros que conforman la muestra.
Accion 7: Taller Metodolégico.

Tema: La softarea.

Ejemplos de softarea elaboradas por el autor de la investigacion.

Objetivo: Debatir con los maestros ejemplos de softarea disefiadas por el autor
dirigidas a resolver las insuficiencias que tienen los escolares en las habilidades
informaticas.

Medios: computadora, impresora, materiales bibliograficos relacionados con el tema.
Responsable: autor de la investigacion.

Fecha de cumplimiento: segunda quincena de mayo / 2009

Participantes: autor de la investigacion

Accion 8: Clase abierta. Es una forma de trabajo metodolégico de observacion
colectiva de una clase con maestros de una asignatura. Esta orientada a generalizar
las experiencias mas significativas, en este tipo de clase se orienta la observacion
hacia el cumplimiento del objetivo propuesto. Se centra el debate en los logros y las
deficiencias, de manera que al final, se puedan establecer las principales precisiones
y generalizaciones.

Objetivo: Demostrar como utilizar la softarea en la clase de Computacién de sexto
grado de la ensefanza primaria.

Tema: Consolidaciéon de presentaciones electrénicas en Power Point.

Medios: computadora, materiales bibliograficos relacionados con el tema.
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Responsable: autor de la investigacion.

Fecha de cumplimiento: segunda quincena de mayo / 2009

Participantes: autor de la investigacion.

Accion 9: Taller cientifico metodoldgico. Es la actividad que se desarrolla con los
educadores con el fin de perfeccionar el proceso pedagdgico, desarrollando
investigaciones o utilizando los resultados de investigaciones realizadas que
contribuyan a la formacién integral de los escolares y dar solucion a problemas que
se presentan en el proceso.

Tema: Mi experiencia en la softarea.

Se desarrollara un taller donde cada uno de la muestra expondra un trabajo
relacionado con la softarea a partir de las experiencias vividas.

En esta actividad el autor aprovecha el espacio para entregar a cada uno de la
muestra un material con la coleccién de todas las softareas elaboradas en las
diferentes acciones y se estimularan los mejores resultados.

Responsable: autor de la investigacion.

Fecha de cumplimiento: segunda quincena de mayo / 2009

Participantes: autor de la investigacion.

Accidn 10: Reunion metodologica.

Tema: Evaluacion de la propuesta por los maestros que conforman la muestra.
Objetivo: Evaluar por los maestros que conforman la muestra, el criterio que tienen
sobre la estrategia implementada.

En esta reunion se evaluaran las diferentes acciones desarrolladas teniendo como
guia tres palabras fundamentales lo positivo, lo negativo y lo interesante.

Es un espacio muy provechoso para el autor en registrar las opiniones de los
diferentes maestros.

Responsable: autor de la investigacion.

Fecha de cumplimiento: segunda quincena de junio / 2009

Participantes: autor de la investigacion.

Tercera etapa de la Estrategia Metodoldgica: implementacion de la estrategia

metodologica.

45



Objetivo: Realizar con los maestros las acciones derivadas de la etapa de planeacion
de la estrategia cumpliendo las acciones de la cuarta etapa de control de la

Estrategia Metodologica.

2.3 Aplicacion de la estrategia metodologica para preparar a los maestros de
Computacion de sexto grado en la elaboracion de softarea que desarrollen las
habilidades afectadas en los escolares.

Para el cumplimento de la tercera etapa de la estrategia educativa y el segundo
momento del pre-experimento se procedié de la siguiente forma:

En visita especializada y de ayuda metodoldgica se aplicd una guia de entrevista a
los 6 maestros de Computacion de sexto grado en las escuelas primarias del

Consejo Popular Centro Victoria, (anexo-3), con los siguientes resultados, (anexo-4).

Como se puede apreciar la Moda en el instrumento aplicado se comporta de la

siguiente manera:

En los 2 primeros indicadores medidos declaramos como potencialidad que los
maestros conocen el concepto de softarea, definiéndola en sus respuestas, 1 de
ellos para un 16% como: sistema de actividades de aprendizaje, organizado de
acuerdo con objetivos especificos, cuya esencia consiste en la interaccién con
software educativos, (como se aprecia no ofrece todos los elementos en su
respuesta) por lo que se ubica en la escala 4. El resto, 5 maestros, para un 84% fue
aun mas profundo definiéndola como: sistema de actividades de aprendizaje,
organizado de acuerdo con objetivos especificos, cuya esencia consiste en la
interacciéon con software educativos, que tiene como finalidad dirigir y orientar a los
escolares en los procesos de asimilacion de los contenidos, a través de los
mecanismos de: busqueda, seleccion, creacion, conservacion y procesamiento
interactivo de la informacion, (ofrecen en sus respuestas todos los elementos del
concepto), son ubicados en el 5to nivel.

En el indicador: estructura de la softarea, 2 maestros, para un 33%, manifiestan que
esta estructurada de la siguiente manera:

+ Introduccion.

+ Formulacion de la tarea-sugerencias.
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+ Orientaciones para elaborar las conclusiones.
+ Explicacion de la forma de evaluacion.

Se ubican en el nivel 4 (ofrecen elementos de conocimiento, pero no en su totalidad)
El resto, 4 maestros, para un 67% expresan que:
Una softarea presenta la siguiente estructura:
Titulo o Identificador (softarea No)
Asignatura(s).

Grado o nivel.

Introduccion.

Formulacion de la tarea-sugerencias.
Orientaciones para elaborar las conclusiones.

Explicacion de la forma de evaluacion.

-+ &+ F F + + ¥

Recursos de informacién necesarios.

Se ubican en el 5to nivel, (La respuesta es la correcta en su totalidad).

Con relacion a los indicadores 3 y 4 las respuestas ofrecen elementos de pobre
conocimiento, comportandose de la siguiente manera:

Cuando se les pregunta sobre los contenidos de la softarea que desarrollan
habilidades informaticas refieren 3, para un 50%, la busqueda de informacién para
responder un ejercicio determinado. Esta respuesta es considerada por el
investigador como muy pobre, ya que la simple busqueda de informacion para
responder un ejercicio solamente propicia abrir y cerrar documento. A esta respuesta
le faltan argumentos ya que existen muchas otras habilidades que en estas edades
incluso ya estan logradas, por lo que se ubica a estos maestros en el nivel 2,
(negativo) y los 3 maestros restantes agregan a esta respuesta anterior que ademas
de buscar hay que copiar y pegar. Como se puede apreciar en el instrumento estos 3
maestros también para un 50% se ubican en el nivel 3 (hacia lo negativo) pues su
respuesta esta muy lejos del nivel deseado. Respecto al caracter sistematico de la
softarea en las observaciones realizadas no quedd claro que se complejizaran
gradualmente, por lo que fueron valoradas como: 4 observaciones en el nivel 2, para
un 67% y 2 observaciones en el nivel 3, para un 33% (gréaficos representativos en

anexo 5).
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Se aplicé ademas una guia de observaciéon, (anexo-6), con respecto a las 25
observaciones realizadas, la Moda es hacia lo negativo, (anexo-7):

En el indicador #1: orientacion de la softarea, durante la mayoria de las actividades
observadas la softarea se le orienta a los escolares en la libreta de la asignatura
donde se indica. Sin embargo, esta orientacion debe realizarse de forma oral,
impresa como una hoja de trabajo, a través de un documento Word que sea
colocada en la carpeta perteneciente a su grupo de escolares en las computadoras
del laboratorio de la escuela, segun esta establecido. Por lo que se evaluan 12
observaciones en el nivel 2, para un 48%. Se ubican 8 observaciones en el nivel 3,
para un 32%. Se ubican 3 observaciones en el nivel 4, para un 12% y 2
observaciones en el nivel 5, para un 8%.

En el indicador #2 explicacién de la forma de evaluacion, como generalidad, la
mayoria de los maestros en las actividades observadas le comunican al estudiante
que seran evaluados a través del resultado final de la softarea. Sin embargo, lo que
se establece en este sentido es comunicarle a los escolares los indicadores que se
tendran en cuenta en la calificacion. Por lo que se evaluan 13 observaciones en el
nivel 2, para un 52%. Se ubican 9 observaciones en el nivel 3, para un 36%. Se
ubican 2 observaciones en el nivel 4, para un 8% y 1 observacion en el nivel 5, para
un 4%. (Graficos representativos en anexo 8).

En el indicador #3 Resultan insuficientes los ejercicios que se le indican a los
escolares aun para la asignatura en que se orientan, y mas insuficiente todavia para
el desarrollo de las habilidades informaticas mas afectadas que es el propdsito de
esta investigacion. Por lo que se evalua como se relaciona a continuacion:

Se ubican 10 observaciones en el nivel 2, para un 40%. Se ubican 8 observaciones
en el nivel 3, para un 32%. Se ubican 5 observaciones en el nivel 4, para un 20% y 2
observaciones en el nivel 5, para un 8%.

Con relacion al indicador #4, relacionado con las habilidades que se intencionan en
la softarea, resulta llamativo que como generalidad se indican actividades muy
sencillas como: buscar informacion de un documento, limitando las habilidades
soladamente para abrir y cerrar documentos, por lo que se ubican 14 observaciones

en el nivel 2, para un 56%. Se ubican 7 observaciones en un nivel 3, para un 28%, en
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las que los maestros en una misma tarea indicaban a los escolares crear un
documento con informacién que debian obtener de 2 6 3 aplicaciones, realizar un
hipervinculo e insertar imagenes desde el archivo y guardarlas, considerando que la
mayoria de los escolares constantemente pidieron ayuda para realizar la tarea por su
complejidad. Se ubican 2 observaciones en el nivel 4, para un 8% y 2 observaciones
en el nivel 5, para un 8% ya que se aprecio en la propuesta que se correspondian
con el diagndstico de los escolares, no resultaron para ellos tan sencillas, ni tan
complejas que necesitaran ayuda para desarrollarlas.

Se determinan como regularidades en la muestra:

Es potencial el conocimiento que poseen sobre el concepto de softarea.

Sin embargo, manifiestan pobre conocimiento sobre:

+ Estructura de la softarea.

+ Contenidos de la softarea que tributan al desarrollo de las habilidades
informaticas, en particular las mas afectadas.

+ Graduacion de los contenidos.

Por otra parte resultan inadecuadas en el proceder de los maestros:

+ La formulacién de la softarea, especificamente en la fase orientadora.

+ La explicacion de la forma en que seran evaluados los escolares, ya que se
orienta en funcién del resultado final y no del proceso para llegar al resultado, donde
estan implicitas las habilidades informaticas.

« La ejercitacion, por cuanto, si no se sistematiza, se pierde la habilidad. Al
respecto nuestro José Marti expresé: “No fructifica la educacion si no es continua y
constante; olvidase en una semana lo que al comenzar de ella se aprende”. Tomado
del libro Aforismos de Jorge Sergio Batlle. Pagina 119.

+ La intencionalidad en el contenido de las softarea, de las habilidades que hoy los
escolares tienen mas afectadas.

La causa fundamental de la problematica que se presenta estd dada en la
insuficiente preparacién metodolégica de los maestros de Computacién de sexto
grado en la elaboracion de softarea.

Una vez que fue concluido el diagnéstico en los maestros que conforman la muestra

se procedié a implementar las acciones propuestas en la etapa de planeacion, donde
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se tuvo presente los resultados obtenidos en cuanto a la preparacion del trabajo con
la softarea con el fin de prepararlos metodolégicamente.

Se inicié con la realizacion de una reunion metodolégica donde se presenta el
problema de investigacion, se analizan las causas que se recogieron con los
instrumentos de diagnodsticos. A continuacion se presentan las acciones propuestas
por el autor encaminado al mejoramiento de la preparacidon metodologica de los
maestros.

En este momento se le explica a los maestros muestras la importancia que tiene para
el autor el cumplimiento con disciplina de todas las misiones que les vayan dando,
ademas pueden sugerir si creen que la propuesta satisface sus expectativas de
preparacion o se pueden incrementar.

Por ultimo se entregan los planes individuales con acciones que deben resolver
mediante la autopreparacion.

El plan individual de los maestros que integran la muestra una accion dirigida al
estudio de los materiales bibliograficos relacionados con softarea, los cuales se
encuentran en la carpeta: “Mariano, preparacién a maestros de sexto grado”, situada
en el escritorio de las computadoras existentes en las instituciones; y registrar
aspectos esenciales en la elaboracion de la softarea, con fecha de cumplimiento
inmediata. Como resultado de esta accién cada uno de los maestros realiz6 una
profunda autopreparacion de la tematica, realizando sus correspondientes
anotaciones que les permitié prepararse para posteriores acciones.

Tema metodoldgico: La softarea concepto y estructura, el que fue desarrollado por el
propio autor encaminado a dotar a los maestros en contenidos referidos a la softarea.
La muestra expreso lo importante que es tener preparacion en lo teérico para poder
enfrentar el trabajo metodoldgico.

La clase metodolégica fue desarrollada por el propio autor de la investigacion
demostrando cémo la softarea ademas de tributar a la profundizacion en los
escolares de los contenidos de las diferentes disciplinas, puede intencionalmente
desarrollar y potenciar las habilidades informaticas que hoy se encuentran mas
afectadas. Con suficientes argumentos quedd claro para los maestros que las

softarea no deben ser ni muy simples, ni tan complejas que los escolares no la
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puedan resolver por si mismos, aprovechando para el desarrollo de la misma la
unidad Il del programa de Computacion de sexto grado, ( Procesador de Texto
Word).

En ese sentido, algunos de los maestros reconocieron que no intencionaban la
softarea en funcidon de las habilidades propiamente dichas, aunque siempre
desarrollaban algunas, para el cumplimiento de los objetivos establecidos en el
programa de cada asignatura en la interaccion con software educativos, asi mismo
expresaron también que los mecanismos mas utilizados han sido la busqueda y
seleccién de informacion. Sin embargo, reconocieron que se pueden intencionar
ejercicios en los que de manera gradual se trabajen las habilidades informaticas que
menos logradas tienen los escolares.

Para realizar el 1er Taller metodolégico con el objetivo de reflexionar sobre como dar
un uso optimo a las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje, se orientd
previamente a los maestros la consulta de bibliografia especializada en la carpeta
“Mariano, preparacion a maestros de sexto grado” y prepararse para desarrollar un
taller metodoldgico aplicando la técnica participativa: en la cual como indica el tema
se expondrian ideas esenciales y experiencias, a partir de la practica pedagdgica. El
taller, con las condiciones previas, fue realizado en la biblioteca de la escuela
primaria Nguyen Van Troy. Fue una experiencia muy rica porque permitié la
investigacion de cada uno de los miembros sobre la tematica, en sus intervenciones
fueron profundos, reconociendo incluso que ademas de todas las ventajas que en el
orden cognoscitivo propicia el uso de las tecnologias, aun falta mucho por hacer para
ser consecuentes con el esfuerzo que realiza la Revolucion Cubana en aras de que
todos y cada uno de nuestros escolares reciban los beneficios que ofrecen estos
medios. Algunos maestros reconocieron también que les faltan elementos sobre todo
en su proceder para potenciar el aprendizaje a partir de estos valiosos recursos con
que cuentan hoy en el pais cada una de las escuelas e incluso hubo algun maestro
que con las reflexiones realizadas llegé a pronunciarse sobre la falta de conciencia
para el uso, conservacion y maximo aprovechamiento de estas valiosas herramientas

de aprendizaje con que cuentan nuestros escolares para su formacion.
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El segundo taller metodoldgico proyectado fue desarrollado en la escuela primaria
José de la Luz, en la biblioteca. Previamente se habia orientado a los maestros
realizar un profundo estudio sobre todo lo relacionado con la softarea. Con el uso de
la técnica participativa: quedd con mucha mas claridad para todos los participantes,
tanto el concepto de softarea como la estructura y las fases o momentos de su
aplicacién. Partiendo de lo investigado fue reconocido y debatido por los
participantes que las principales insuficiencias en la elaboracion de la softarea estan
dadas en que como generalidad las tareas que se plantean a los escolares son de
caracter pasivo, por lo que limitan el desarrollo de las habilidades informaticas que
hoy estan mas afectadas, por otro lado, en la estructura de la softarea, en la fase
orientadora se debe ganar en profundidad y tener en cuenta el diagndstico de cada
escolar y del grupo en general. En la asignacion de los ejercicios se pronunciaron
sobre lo imprescindible que resulta la adecuacion de la complejidad de los mismos,
asi como la clasificacion de las actividades de acuerdo con los tres niveles
fundamentales de asimilacion: reproduccion, aplicacion y creacion.

De manera general se llego al consenso de que en pleno siglo XXI, con el desarrollo
tecnolégico que lo caracteriza, siendo consecuentes con la sabia martiana de poner
a nuestros jovenes al nivel de su tiempo, para que flote sobre él, y no dejarlo por
debajo, falta mucho por hacer todavia. El desafio ante el cual se enfrentan los
maestros en los momentos actuales, depende en gran medida de su capacidad para
asumir los nuevos paradigmas educativos y el dominio que tenga del uso de las TIC
en su actividad profesional.

Sobre el taller metodologico #3 que fue realizado en el seminternado José Fuertes
Jiménez se puede referir que se analizdé con profundidad el concepto de habilidad.
También, como resultado de la autopreparacion de los maestros para la realizacién
del taller se confrontaron criterios en cuanto a las habilidades y sus estructuras
internas de caracter informaticos, asi como su manifestacion en la practica
profesional. Fueron enunciadas y explicadas las habilidades: explorar, arrastrar,
interactuar, conservar informacion, navegar, editar, vincular, operar, ejecutar, mover,
copiar, insertar tablas, cambiar nombre, eliminar, seleccionar, teclear, procesar

informacion, elaborar, dibujar, abrir, organizar informacion, crear hipervinculo,
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buscar, compartir y configurar, siempre haciendo una reflexion critica sobre las
insuficiencias manifestadas en la practica y la necesidad de potenciar aquellas
habilidades mas afectadas.

Algunos maestros expresaron que la softarea desarrollan las habilidades; pero la
carencia esta en que los ejemplos se han dirigido mas a la profundizacion de los
contenidos de las diferentes disciplinas a través de los software, lo cual se logra con
las habilidades de buscar y seleccionar informacion para solucionar ejercicios,
dejando de ejercitar las habilidades menos logradas. Fue reconocido ademas como
carencias la formulacién de la softarea, la ejercitacion e intencionar en los ejemplos
ejercicios que impliquen las habilidades menos logradas en los escolares.

Resulté significativo que los propios maestros identificaran dénde estan las mayores
dificultades y su disposicidn para superarse y contribuir a elevar la calidad del
proceso que conducen.

Taller metodolégico #4 que tiene como tema la softarea.

El autor de la investigacion elaboroé y distribuy6 a cada maestro un folleto titulado: “La
softarea para el desarrollo de habilidades informaticas”, con propuestas, en
correspondencia con los objetivos de las diferentes disciplinas que reciben los
escolares de sexto grado; pero que gradualmente van complejizando las habilidades
informaticas, propiciando ademas la interaccidn activa de los escolares con la
softarea, (Anexo 9).

Los maestros en el taller tuvieron la posibilidad de valorar las diferentes propuestas
de softarea, ejemplificando como usarlas en las diferentes actividades docentes.

En la evaluacion los maestros expresaron que el folleto era de gran utilidad ya que el
mismo podian utilizarlo como referente al elaborar una softarea.

Al finalizar se les explicé a los maestros que las propuestas softarea se hicieron con
el objetivo de poder intercambiar pero que no quiere decir que tienen que ser asi ya
que no existe un modelo rigido, cada uno puede utilizar su creatividad sin perder el
objetivo propuesto.

Clase abierta:

Tema: Consolidacién de presentaciones electrénicas en Power Point.
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En la clase se demostr6 como utilizar la softarea en funcion de las habilidades
informaticas. Fue impartida por la maestra de la escuela José de la Luz y Caballero
con previa autopreparacion de conjunto con el autor de la investigacion.

Se demostrdé como atender el diagndstico con este tipo de actividad.

Se le repartié una guia de observacién a clase intencionando los momentos de
orientacion, ejecucion y evaluacion de la softarea, entre otros aspectos para realizar
el analisis al finalizar la clase.

En el analisis los maestros evaluaron la clase de muy buena y ejemplificaron cémo
adaptarla al diagndstico de sus escolares.

Las softareas presentadas a los maestros por el autor de la investigacion, en funcién
de desarrollar las habilidades informaticas afectadas) (Ver CD con las propuestas de
softareas en anexo-9), fue de gran aceptacion y sirvieron de referentes para la
conformacién de softarea por parte de los maestros que integran la muestra.

Taller cientifico metodolégico:

Tema: Mi experiencia en la softarea.

Este taller fue de gran aceptacién por los maestros ya que tuvieron la posibilidad de
exponer sus experiencias, las que fueron muy novedosas.

El autor aprovecho6 el momento para entregarle un souvenir a cada uno de la muestra
como recuerdo del evento.

Reunién metodologica: Evaluacion de la efectividad de la implementacién de la
estrategia.

Se comenzod la reunion pidiéndoles a los maestros que fueran sinceros al exponer
criterios sobre las acciones de la estrategia teniendo como guia tres palabras lo
positivo, negativo y lo interesante.

Dentro de los criterios expresados se encuentran:

Positivos: el resultado alcanzado en la preparacion teérico-metodolégico referido a la
ejercitacion de las habilidades informaticas con la utilizacidén de la softarea.
Interesante: haber participado y tener posibilidades de emitir nuestros criterios en los
diferentes talleres, por ultimo exponer sus experiencias.

Negativo: el tiempo que se le puede dedicar a la preparacion.
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De forma general expresaron que la estrategia cumplié con las expectativas de
preparacion que tenian los maestros muestra.

Cuarta etapa de la estrategia metodoldgica: control de la efectividad de la estrategia
metodoldgica.

2.4: Comprobacion de la efectividad de la estrategia metodoldgica en la preparacion
a maestros de Computacion de sexto grado en la elaboracion de softarea que
desarrollen las habilidades informaticas afectadas en los escolares.

En el tercer momento del pre-experimento se efectudé la comprobacion de la
efectividad de la estrategia y para ello se utilizaron los mismos instrumentos
empleados en la primera etapa del pre-experimento.

Se comparan al final los resultados antes y después de aplicar la estrategia
metodoldgica.

La Moda en los resultados de los instrumentos aplicados es hacia lo positivo.

De la entrevista aplicada a los 6 maestros que conforman la muestra se obtuvieron
los resultados que se ofrecen a continuacion, (Anexo 10).

Al referirse al concepto de softarea la generalidad de los entrevistados ofrece el
concepto completo, por lo que los 6 maestros son ubicados en el 5to nivel de la

escala valorativa, para un 100%.

En lo referente a la estructura de la softarea, solamente un maestro dejé de
pronunciar que lleva una introduccion aunque menciono el resto de las partes que la
integran, por lo que se ubicd en el 4to nivel, para un 16% y a los 5 maestros
restantes que mencionaron la estructura completa se les ubicé en el 5to nivel, para
un 84%.

Sobre el contenido de la softarea, todos los maestros ofrecieron la respuesta correcta

y fueron ubicados en el 5to nivel, para un 100%.

Respecto al caracter de sistema de la softarea, 5 de los maestros responden
acertadamente que hay que ir gradualmente complejizando las propuestas,
derivando unas de otras, lo cual le confiere el caracter de sistema, estos maestros se

ubican en el 5to nivel para un 84% y uno de ellos fue menos explicito en su
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respuesta, expresando uUnicamente que las propuestas de softarea deben constituir

un sistema, por lo que se ubicé en el cuarto nivel, para un 16%.
(graficos comparativos de las etapas pre-test y post-test en el Anexo 11).
Similares resultados se derivaron en las observaciones realizadas (Anexo 12):

Cuando se evalud el indicador 1 de la guia de observacién, en 24 observaciones se
realizd una correcta formulacion de la tarea, ofreciéndose a los escolares todos los
elementos necesarios, e intencionado las habilidades informaticas con una
complejizacidon gradual, solamente en una observacion fue omitido a los escolares
los recursos informaticos necesarios. Las observaciones fueron valoradas: 24 en el

5to nivel, para un 84% y 1 en el 4to nivel, para un 16%.

En el 100% de las observaciones fueron explicadas a los escolares la forma de
evaluacion comunicandosele de forma breve pero precisa, cada uno de los
indicadores que se tendrian en cuenta. Proporcionandole ademas las acciones que
propician la autovaloracion y evaluacion de la tarea encomendada. Todas las

observaciones se ubicaron en el 5to nivel.

Al valorar en la fase de ejecucion de la softarea la ejercitacion, que contempla la
realizacion de ejercicios interactivos del software educativo, se constatdé en 23
observaciones que fueron indicados en la formulacién de las tareas, sobre todo
implicando las habilidades informaticas mas afectadas en los escolares, acorde con
las diferencias individuales; por lo que se ubicaron en el 5to nivel, para un 67% y en
2 observaciones fueron considerados insuficientes los ejercicios interactivos

indicados por lo que se valoraron en el nivel 4, para un 33%.

Se observo que se intencionaron en los ejemplos de softarea las habilidades
informaticas menos logradas por los escolares: trabajar con tablas y graficos, con
varias aplicaciones a la vez, crear hipervinculos y guardar documentos, lo cual fue de
gran satisfaccion ya que ademas de garantizar la interdisciplinariedad, contribuyeron
a desarrollar y potenciar las habilidades informaticas en los escolares. Las 25
observaciones fueron ubicadas en el 5to nivel, para un 100%. (graficos comparativos

de las etapas pre-test y post-test en el Anexo 13).
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Estamos en condiciones de declarar que:

Es potencial el conocimiento que poseen sobre el concepto de softarea, pero
ademas, sobre:

+ Estructura de la softarea.

+ Contenidos de la softarea que tributan al desarrollo de las habilidades
informaticas, en particular las mas afectadas.

+ Graduacion de los contenidos.

Por otra parte resultan satisfactorias en el proceder de los maestros:

+ La formulacion de la softarea, especificamente en la fase orientadora.

+ La explicacién de la forma en que seran evaluados los escolares, ya que se
orienta en funcidén del proceso para llegar al resultado, donde estan implicitas las
habilidades informaticas.

+ La ejercitacion de las habilidades informaticas, por cuanto, se sistematiza, se
intenciona y el estudiante mantiene la habilidad.

+ La intencionalidad en el contenido de la softarea, de las habilidades informaticas.
Al comparar los resultados del pre test y el pos test se pudo apreciar la efectividad de
la estrategia metodoldgica implementada ya que la mayoria de los maestros se

ubicaron entre el nivel 4 y nivel 5, demostrado en:

1- Los conocimientos que poseen en la elaboracién de la softarea para el desarrollo
de habilidades en los escolares.

2- El proceder para la aplicacion de la softarea.

57






CONCLUSIONES

1- La determinacion de los fundamentos tedricos metodolégicos que sustentan la
problematica de la preparacion de los maestros de Computacion en el uso de la
softarea para el trabajo con las habilidades informaticas se sustenté en los enfoques
actuales sobre la preparacion profesional que la conciben como un proceso desde la
practica y para la transformacion de la practica pedagodgica, como concepcion mas
integradora, orientada al desarrollo de una cultura que se sistematice las
dimensiones cognitivas y procedimental y conduzca al perfeccionamiento del
desempeno profesional.

2- Se constatd a través de la aplicacion de instrumentos que los maestros de
Computacion de sexto grado, en la elaboraciéon de softarea, evidencian como
potencialidad el conocimiento que poseen sobre el concepto de softarea. Sin
embargo, manifiestan pobre conocimiento sobre:

+« Estructura de la softarea.

+ La utilizacién que pueden darle a las softarea para el desarrollo de habilidades
informaticas afectadas en los escolares.

+ Sobre los momentos por donde debe transitar la softarea en el trabajo con los
escolares.

+ Las habilidades informaticas que debe dominar el escolar al terminar el sexto
grado.

3-La estrategia metodoldgica que se propone cuenta con los fundamentos, estructura
y acciones que permiten preparar cognitiva y procedimentalmente a los maestros de
Computacion de sexto grado, en la elaboracion de softarea para el desarrollo de
habilidades informaticas.

4-Los resultados del pre-experimento pedagdgico y el procesamiento estadistico de
dichos resultados permitieron comprobar la efectividad de la estrategia metodoldgica
al elevar cualitativa y cuantitativamente la preparacién de los maestros de
Computacion de sexto grado, en la elaboracién de softarea que desarrollen
habilidades informaticas, por tanto existe una diferencia significativa entre los

resultados del pre-test y el pos-test, que van marcadamente a lo positivo.
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RECOMENDACIONES

1.

2.

Divulgar los resultados de la experiencia en eventos cientificos.

Incluir los resultados de la investigacion en un proyecto institucional.
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Anexo 1: Entrevista exploratoria a directores y jefes de 2do ciclo de escuelas

primarias.

Objetivo: Efectuar una exploracioén preliminar que permita determinar las necesidades
de preparacion que manifiestan los maestros de Computacién de sexto grado en
Sagua la Grande en la elaboracidon de softarea que desarrollen habilidades

informaticas en sus escolares.

1- ¢Donde recibieron los maestros de Computacion de sexto grado su preparacion

inicial?

2- ;Qué tiempo llevan los maestros de Computacion de sexto grado en su

desempeno con los escolares?

3- ¢Cuales son las habilidades informaticas logradas y en las que mas dificultades

presentan los escolares de sexto grado?

4- ;Como en la softarea se potencia el desarrollo de habilidades informaticas en los

escolares de sexto grado?
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Anexo 2: Entrevista a Carlos Pena Viera, Metoddlogo de Informatica.

Objetivo: Obtener informacidén complementaria que permita determinar las
necesidades de preparacion que manifiestan los maestros de Computacién de sexto
grado en Sagua la Grande en la elaboracion de softarea que desarrollen habilidades

en sus escolares.

1. ¢Cuantos afnos de experiencia tiene como metoddélogo de Informatica?

2. ¢Con qué frecuencia visita las clases de Informatica en las escuelas primarias

ubicadas en el Consejo Popular Centro Victoria?
3. ¢Cuales son las mayores potencialidades y necesidades que a su entender

manifiestan los maestros de Computacion de sexto grado en estas escuelas en la

elaboracién de softarea?
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Anexo 3: Entrevista exploratoria a maestros de Computacion de sexto grado que
conforman la muestra en Sagua la Grande, antes y después de aplicar la Estrategia
Metodoldgica.

Objetivo: Determinar en el orden de conocimiento, las potenciales y necesidades de
preparacion que manifiestan para la elaboracién de softareas que desarrollen
habilidades en sus escolares.

1. ¢Qué entiende usted por softarea?

2. ¢Cual es la estructura de la softarea?

3. ¢ Como puede propiciar el desarrollo de habilidades informaticas a través de la

softarea?

4. ¢Cbomo gradua los contenidos en la softarea?
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Anexo 4: Instrumento aplicado en la etapa pre-test para reflejar los resultados de la

entrevista a los maestros de Computacion que integran la muestra.

Escala valorativa

Indices de valoracion 112131415 Prom
1)- Definicion de softareas. o(0|O0 |15 4.8
2)- Estructura de la softarea. 0O0[0|0| 2|4 4.6

3)- Contenidos de las softarea que propicien el

desarrollo de habilidades informaticas. 0133|010 25

4)- Caracter sistematico de las propuestas de
softarea.

Para determinar los indices de valoracion se aplico el siguiente instructivo:
La escala valorativa que se utilizara es una escala de 5 puntos con los criterios
operativos:
+ EI 1 significa que es absolutamente negativo, que no conoce.
+ El 3 significa el término intermedio entre el 1(todo mal) y el 5(todo bien), porque
existen tantos factores positivos como negativos.
+ Tanto el 2 como el 4 significan estados intermedios, que van hacia lo negativo
(2), o hacia lo positivo (4).

+ EIl 5 significa que es todo positivo, conoce sobre el tema que se aborda.
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Anexo 5: Representacion grafica de los resultados de la entrevista en la etapa pre-

test del pre-experimento.

Gréfico 1: Respuesta a la pregunta #1

Definicién de softarea

1- 4to Nivel 5- 5to Nivel

Gréfico 2: Respuesta a la pregunta #2
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| 5- 5to Nivel

Grafico 3: Respuesta a la pregunta #3
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Grafico 4: Respuesta a la pregunta #4

Caracter sistematico de la softarea
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Anexo 6: Guia de Observacién a maestros de Computacion de sexto grado antes y
después de aplicar la estrategia metodologica.
Objetivo: constatar las necesidades y potencialidades que en el orden de proceder
manifiestan para la elaboracién de softarea que desarrollen habilidades en sus
escolares.
Aspectos a observar:

+ Formulacion de la softarea.

+ Explicacion de la forma de evaluacion.

+ Ejercitacion.

+ Habilidades informaticas que se intencionan en la softarea.
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Anexo 7: Instrumento aplicado en la etapa pre-test para reflejar los resultados de la
observacion a los maestros de Computacion que integran la muestra.

Se realizaron 25 observaciones.

Escala valorativa
1 2 3 4 5 | Prom.

indices de valoracion

1- Formulacién de la softarea. 012 8 | 3 | 2 2.8
2-Explicacion de la forma de evaluacion. 0 13| 9|21 2.6
3-Ejercitacion. 0|10 8 | 5| 2 2.9

4-Habilidades informaticas que se intencionan
en la softarea.

Para determinar los indices de valoracion se aplico el siguiente instructivo:
La escala valorativa que se utilizara es una escala de 5 puntos con los criterios
operativos:
+ El 1 significa que es absolutamente negativo, que nunca se hace.
+ El 3 significa el término intermedio entre el 1(todo mal) y el 5(todo bien),
porque existen tantos factores positivos como negativos.
+ Tanto el 2 como el 4 significan estados intermedios, que van hacia lo negativo

(2), o hacia lo positivo (4).
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Anexo 8: Graficos representativos de los resultados de las observaciones en la etapa

pre-test del pre-experimento.

Grafico 5: Resultado de las observaciones Grafico 6: Resultado de las observaciones

Indicador #1 Indicador #2
Formulacién de la softarea Explicacion de la evaluacion
60% -
50% -
40%-
30% -
20% -
10% -
0%-
12-2do 8-3r 3-4to 2-5to 13-2do 9-3r 2-4to 1-5to
Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel  Nivel Nivel  Nivel
Gréafico 6: Resultado de las observaciones Grafico 7: Resultado de las observaciones
al indicador #3 al indicador #4
Ejercitacion Habilidades informaticas que se
intencionan
40% 60%
30% | 50%
| 40%
20% | 30% |
10% 1| 20%
10%
0% 0%
10-2do 8 3r 5-4to 2-Sto 14-2do 7-3r 2-4to 2-5to
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71



Anexo 9: CD con ejemplos de softareas elaboradas para el desarrollo de habilidades

informaticas.
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Anexo 10: Instrumento aplicado en la etapa post-test para reflejar los resultados de la

entrevista a los maestros de Computacion que integran la muestra.

Escala valorativa

Indices de valoracidn 112131415 Prom.
1)- Definicion de softarea. 0| 0|0 |O0]|®6 5
2)- Estructura de la softarea. 0O|0|0|1]|5 4.8

3)- Contenidos de las softarea que propicien el
desarrollo de habilidades informaticas.

4)- Caracter sistematico de las propuestas de
softarea.
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Anexo 11: Graficos comparativos representativos de las respuestas a la entrevista

realizada a los maestros de Computacion en las etapas pre-test y post- test del pre-

experimento.

Grafico #9: Respuesta a la pregunta 1 de la
entrevista antes y después de aplicar la propuesta.

Grafico #10: Respuesta a la pregunta 2 de la
entrevista antes y después de aplicar la propuesta.
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Grafico #11: Respuesta a la pregunta 3 de la
entrevista antes y después de aplicar la propuesta.

Grafico #12: Respuesta a la pregunta 4 de la
entrevista antes y después de aplicar la propuesta.
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Anexo 12: Instrumento aplicado en la etapa post-test para reflejar los resultados de

las 25 observaciones a los maestros de Computacién que integran la muestra.

o y Escala valorativa

Indices de valoracion 112131415 Prom
1- Formulacién de la softarea. 0| 0|0 |11]24| 49
2-Explicacion de la forma de evaluacion. 0| 0| 0| 0|25 5
3-Ejercitacion. 0| 0|02 |23 49
4-Habilidades informaticas que se intencionan en ololololo2s 5
la softarea.
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Anexo 13: Graficos comparativos representativos de las observaciones realizadas a

los maestros de Computacion en las etapas pre-test y post- test del pre-experimento

Gréfico #13: Comparacion de las observaciones realizadas al indicador 1 de la guia de observacion.
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Grafico #14: Comparacion de las observaciones realizadas al indicador 2 de la guia de observacion.
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Grafico #15: Comparacion de las observaciones realizadas al indicador 3 de la guia de observacion.
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Grafico #16: Comparacion de las observaciones realizadas al indicador 4 de la guia de observacion.
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