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“Las mas utiles herramientas para la vida son: memoria selecta para recordar lo
bueno, prudencia ldgica para no arruinar el presente y optimismo desafiante
para encarar el futuro”

Isabel Allende?

1 Naci6 en Lima, Peru el 2 de agosto de 1942 es una escritora chilena, miembro de la Academia
Estadounidense de las Artes y las Letras desde 2004.
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RESUMEN

El procesamiento de la informacion audiovisual ha sido un tema abordado desde
la produccion cientifica enfocado en la produccion cinematogréafica y en los
canales nacionales. Los canales de television local son medios para la
socializacion de contenidos que reflejen la cotidianidad y tradiciones del lugar
donde esté enmarcado. El procesamiento de la informacién audiovisual en la
television local es un area que ha sido poco abordada desde la produccién
cientifica. El canal local Centro Norte Television es una televisora ubicada en el
municipio de Caibarién, provincia de Villa Clara. En el canal se han identificado
problematicas en torno a la calidad del procesamiento de la informacion
audiovisual y a la no identificacion de varios procesos técnicos documentales.
Se plantearon como objetivos del estudio: 1) examinar los referentes tedricos
conceptuales relacionados con el procesamiento de la informacion audiovisual
en la television local, 2) elaborar un instrumento que favorezca identificar el
procesamiento de la informacién audiovisual en la televisora local Centro Norte
Television y 3) caracterizar el procesamiento de la informacion audiovisual en la
televisora local Centro Norte Television. La investigacion realizada clasific6 como
descriptiva y se emplearon métodos en los niveles tedrico y empirico,
fundamentalmente el analisis documental y la encuesta. Se construyé un
instrumento con el propésito de diagnosticar las practicas en torno al
procesamiento de la informacién audiovisual en Centro Norte Televisién. Los
resultados muestran que ninguno de los procesos documentales se realiza de

forma 6ptima.

Palabras Clave: PROCESAMIENTO DE INFORMACION AUDIOVISUAL,
TELEVISION LOCAL, DOCUMENTOS AUDIOVISUALES, CENTRO NORTE
TELEVISION, CAIBARIEN, VILLA CLARA.
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ABSTRACT

Title: Diagnosis of the processing of audiovisual information on the local

television station Centro Norte Television of Caibarién.

The processing of audiovisual information has been an issue addressed by
scientific production focused on film production and national channels. The local
television channels are means for the socialization of contents that reflect the
daily life and traditions of the place where it is framed. The processing of
audiovisual information on local television is an area that has been little
addressed since scientific production. The local channel Centro Norte Television
is a television station located in the municipality of Caibarién, province of Villa
Clara. In the channel, problems have been identified regarding the quality of the
processing of audiovisual information and the non-identification of several
technical documentary processes. The objectives of the study were: 1) to
examine the conceptual theoretical referents related to the processing of
audiovisual information in local television, 2) to elaborate an instrument that
favors identifying the processing of audiovisual information in the local television
station Centro Norte Television y 3) characterize the processing of audiovisual
information on the local television station Centro Norte Television. The research
carried out classified as descriptive and methods were used at the theoretical and
empirical levels, mainly the documentary analysis and the survey. An instrument
was created with the purpose of diagnosing the practices around the processing
of audiovisual information in Centro Norte Television. The results show that none

of the documentary processes is performed optimally.

Keywords

PROCESSING OF AUDIOVISUAL INFORMATION, LOCAL TELEVISION,
AUDIOVISUAL DOCUMENTS, CENTRO NORTE TELEVISION, CAIBARIEN,
VILLA CLARA.
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INTRODUCCION

La television es considerada entre los medios de comunicacion de masas mas
influyentes en los seres humanos. Cada documento generado de forma
organizada y centrada acumula informacion. A partir de los avances de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) es una realidad
necesaria e indispensable la television local como espacio de interaccion social.
La television local no es solo un instrumento para brindar el acontecer diario de
una comunidad. Es una via de perfeccionamiento de la capacidad cientifica y
transformadora de un pais. El objeto social de las televisiones locales cubanas
es promover el desarrollo de programaciones que integren la cultura y las
tradiciones locales, de acuerdo con la politica de programacion conceptualizada
por el Instituto Cubano de Radio y Television (ICRT, 2011).

El tratamiento documental y la conservacion del patrimonio audiovisual de una
comunidad es una de las tareas mas dificiles que tiene el personal de cada
televisora local. Es necesario disponer de especialistas que afronten la
transformacion de tareas tradicionales y asuman el desarrollo que enfrenta el
procesamiento de la informacion audiovisual. El videotecario juega un rol
fundamental, se convierte en un gestor de conocimiento de la informacién digital
con nuevas exigencias. El profesional de la informacion ha evolucionado, lo cual
implica mayor manejo de conocimiento y documentacion, creando una
documentacion virtual guardada en grandes bases de datos de facil acceso.
Tiene la capacidad de detectar e identificar fuentes de informacion relevantes
para satisfacer necesidades de informacion.

Actualmente las televisoras locales en multiples ocasiones adolecen de recursos
tecnolégicos y humanos de calidad para enfrentar los procesos referentes al
procesamiento de informacién audiovisual. El procesamiento de la informacién
audiovisual requiere de una serie de procedimientos y técnicas de alto grado de
especializacion profesional. Autores como Giménez y Guallar (2014) abordan
que el procesamiento de informacion audiovisual, es un proceso complejo, si se

tiene en cuenta, sobre todo, el andlisis de contenido. Esto se debe a la
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Tn

multiplicidad de criterios y valoraciones entorno a la interpretacion que se hace
sobre la informacion audiovisual.

Los archivos de televisiones locales con un adecuado procesamiento de la
informacion audiovisual garantizan la preservacion, el acceso y el correcto uso
de los contenidos de las colecciones audiovisuales. Cada coleccion es un fiel
reflejo de la actividad de la comunidad y en ellos no solo se conserva el
patrimonio audiovisual del canal sino el patrimonio audiovisual de todo un
territorio. Este proceso es una tarea indispensable para el sector audiovisual,
enfocado como una herramienta dirigida a la gestion y conservacion de los
documentos audiovisuales.

El procesamiento de la informacion audiovisual en la television local requiere de
nuevas estrategias que dinamicen la recuperacion de informacién. Con el
desarrollo constante del mundo digital se destacan nuevas normas y estandares
con las que debe contar los servicios de documentacion de cada televisora a fin
de lograr el objetivo fundamental: facilitar la informacién audiovisual requerida.
Dicho proceso hace posible que toda la informacion generada esté facilmente
accesible a los documentalistas, periodistas, directores de programas,
telespectadores, entre otros. Una correcta descripcion de los contenidos de los
documentos se convierte en una recuperacion exitosa, de lo contrario estarianen
bases de datos pero sin poder ser consultado.

La provincia de Villa Clara cuenta con una red de televisoras que parten de los
principios de los canales locales. EI municipio de Caibarién, localizado al norte
de la provincia, posee un canal local denominado Centro Norte Televisidon
(CNTV). La institucién cuenta con mas de una década de trabajo ininterrumpido
y con varios premios en diversos concursos en varios niveles. En el canal laboran
profesionales del periodismo, la comunicacion social y un profesional de ciencias
de la informacion. Resulta relevante para el canal local identificar las practicas

en cuanto al procesamiento de la informacion audiovisual.

Antecedentes
Para la organizacion de los antecedentes que permitan diagnosticar el

procesamiento de la informacion audiovisual en CNTV se establecieron varias
categorias atendiendo al objeto de estudio:
e Sobre procesamiento de informacion audiovisual:
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En la categoria mencionada se destaca el estudio de Rojas (2015) “La formacion
del documentalista y archivista en documentacion audiovisual en Costa Rica”.
Por su parte Kroeger (2013) en su articulo “El camino a BIBFRAME: La evolucion
de la idea de Transicion bibliogréafica en un futuro post-MARC” proporciona una
vision general representativa de la literatura relacionada con la idea de sustituir
MARC con una estructura de metadatos-datos vinculados, donde menciona las
particularidades del documento audiovisual. Otro de los estudios lo constituye
(Polo et al, 2011): “Metadatos y audiovisual: iniciativas, esquemas vy
estandares”. Por su parte también se destaca como antecedente (Rodriguez,
2004a) bajo el titulo “El documento audiovisual en las emisoras de television:
seleccién, conservacion y tratamiento”, donde se analizan las peculiaridades del
documento audiovisual y el sistema de gestibn documental que sufre en las
emisoras de television.

Otras de las investigaciones recuperadas fueron (Bazan y Sastre, 2014) “El
verano azul de Curro Jiménez: la recuperacion de programas de cine en TVE?".
El estudio describe los trabajos documentales y los procesos técnicos necesarios
para la recuperacion de los fondos filmicos de programas no informativos que se
realizan en el Fondo Documental de TVE. El investigador Benaissa (2014) en su
estudio “La correspondencia entre codigos audiovisuales en los géneros
informativos televisivos: noticias y reportajes”, analiza la manera en que los
codigos audiovisuales se relacionan en los géneros informativos televisivos.
Constituye un antecedente para el presente trabajo de diploma el estudio
desarrollado por (Caldera, 2017) “La escaleta como base de la gestidon
documental para noticiarios televisivos “. En la investigacidn mencionada se
muestra como la escaleta —guién de la emision de noticiarios televisivos- puede
ser la Unica herramienta valida para el analisis y conservacion de informacion
audiovisual en las empresas televisivas.

e Sobre procesamiento de informacion audiovisual en television:

Como resultado de una busqueda en la base de datos Scopus y en la Web of
Science, se recuperaron investigaciones de relevancia tales como (Hidalgo,
2003), (Risoto, 2004), (Caldera y Rodriguez, 2005), (Agirreazaldegi, 2011),

2 Las siglas refieren a la Television Espafiola (TVE).
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(Anton y Guallar, 2013), (Caldera, 2015), entre otros. Ademas en una busqueda
realizada en la Revista Cuadernos de Documentacién Multimedia® se localizaron
los siguientes trabajos (Sanchez y Galan, 2013): “Técnicas de recuperacion de
material filmico deteriorado: una revisidbn actualizada”. (Caldera, 2013):
“‘Ensamblaje del Sistema de Informacion Documental en la produccion de los
noticiarios televisivos” donde muestra la estructura légica y utilidad de un sistema
de informacion documental encuadrado en el marco de las organizaciones
empresariales televisivas.

Otros de las diversas investigaciones recuperadas fueron: (Echenagusia y
Valenzuela, 2008) “La gestion documental audiovisual de los archivos de
television, estudio de caso en América Latina: Canal 12 de Uruguay”. Caldera
(2014): “Resumiendo documentos audiovisuales televisivos: propuesta
metodoldgica” en este trabajo se realiza una propuesta metodolégica para la
confeccion del resumen de documentos audiovisuales televisivos, identificando
y describiendo las etapas necesarias para su redaccion. De Mon y Guallar
(2014): “Analisis de las videotecas de las principales televisiones en Espafia”.
Sanchez et al. (2016): “La Web Semantica y los archivos de televisién: estado
de la cuestién”.

e Sobre procesamiento de informacién audiovisual en televisiones locales:
Sobre el procesamiento de informacion audiovisual en televisiones locales se
localizaron escasos referentes. Constituye un antecedente fundamental para el
presente trabajo de diploma la investigacion (Hernandez et al., 2017a): “Roles
en el procesamiento de documentos audiovisuales en televisiones locales”. En
el mismo se describen las tendencias actuales del procesamiento de los
documentos de tipo audiovisual desde los roles del profesional de la informacién,
de la comunicacion y las audiencias/usuarios. Otro de los estudios que refieren
el procesamiento de la informacion audiovisual son: (Dominguez y Lépez, 2017),
“Una propuesta metodolégica de andlisis documental de contenido para
peliculas de no ficcion en filmotecas”. Herrera (2015): “La television local en

Cuba, un sistema en desarrollo”. Herndndez et al. (2016): “Retos de la

3 Publicacion especializada en la tematica multimedia, especialmente en los medios de
comunicacion masiva. Es editada por la Universidad Complutense de Madrid y su director es
Jorge Caldera Serrano, experto en informacién y documentacién audiovisual.
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participacion comunitaria en la produccion televisiva local”, aunque no aborda la
tematica del procesamiento de la informacién audiovisual si analiza la
perspectiva de la participacion por el involucramiento que deben tener los
usuarios de la television local para la construccion de significados. Paz y
Hernandez (2017): “VISUAL METRIC: guia metodolégica para el analisis métrico
de materiales audiovisuales”. La investigacidon describe un estudio bibliométrico
de los spots de tematica medioambiental producidos por CNTV desde el 2005
hasta el 2016 a partir de metadatos que se describen durante el procesamiento
audiovisual. Martinez (2017): Diagnostico del procesamiento de la informacion
audiovisual en Telecubanacan. La investigacion brinda un diagnéstico del
procesamiento de la informacion audiovisual en la televisora provincial de Villa

Clara, por lo que resulta relevante para el desarrollo de la presente investigacion.

Problematizacion
El proyecto Sistema de Superacién en las Televisiones Locales para potenciar

el Proyecto de Desarrollo Local (SSTv) tiene como principal objetivo la
conformacion de un sistema de acciones que permitan la participacion de los
usuarios en la conformacién de los mensajes. Como resultado de las
investigaciones (Paz y Hernandez, 2017) y (Hernandez, 2014) para la
conformaciéon del proyecto SSTv se identificd que existen deficiencias en el
procesamiento de la informacion audiovisual en la televisora local CNTV. Lo
anterior repercute en los usuarios del canal y en los profesionales que laboran
en la institucion.

La televisora local CNTV de Caibarién tiene mas de 12 afos de fundada. Cuenta
con realizadores y profesionales premiados a nivel provincial y nacional. Poseen
un evento de caracter anual donde se premian a realizadores y trabajadores del
canal por su labor. En el territorio de Caibarién existe un evento de caracter
provincial denominado Satamariare. El evento es organizado por la seccion de
Cine, Radio y Televisiéon de la Union de Escritores y Artistas de Cuba (UNEAC),
donde CNTV ha sido multipremiado. En el canal laboran profesionales de
multiples areas del saber incluyendo a periodistas, comunicadores y un
profesional de la informacion. A nivel nacional existe en el territorio de Caibarién
un potencial en la platica y las artes visuales identificado por varios medios y
fuentes, incluyendo a premios nacionales y artistas que figuran en el catalogo de
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arte cubano del Museo Nacional de Bellas Artes. La television local debe reflejar
Su contexto. A partir de un pesquizaje realizado por el proyecto SSTv la televisora
local CNTV no refleja el lugar donde esta ubicada, aspecto determinado en gran

medida por un incorrecto procesamiento de la informacion.

Problema de investigacion:
¢, Qué caracteristicas presenta el procesamiento de la informacién audiovisual

en la televisora local CNTV de Caibarién?
Objeto de investigacidn: procesamiento de la informacion audiovisual.

Campo de investigacidn: procesamiento de la informaciéon audiovisual en la

televisién local.

Hipotesis de investigacion: el procesamiento de la informacién audiovisual
en la televisora local CNTV de Caibarién no se realiza de forma 6ptima, aspecto
que repercute en la satisfaccion de las necesidades de informacion de los

usuarios del centro.

Objetivo general
e Diagnosticar el procesamiento de la informacién audiovisual en la

televisora local CNTV de Caibarién

Objetivos especificos
1. Examinar los referentes tedricos conceptuales relacionados con el

procesamiento de la informacién audiovisual en la television local.
2. Elaborar un instrumento que favorezca identificar el procesamiento de la
informacion audiovisual en la televisora local CNTV de Caibarién.
3. Caracterizar el procesamiento de la informacion audiovisual en la
televisora local CNTV de Caibarién.
Justificacion
Debido a la importancia del procesamiento de informacion audiovisual en
televisoras locales, se asume que los programas o actividades desempefiadas
en los canales locales y provinciales debe poseer calidad en cuanto a la
programaciéon y producciones televisivas que emiten. Uno de los aspectos
fundamentales para el logro de la calidad es la identificacion de los recursos

audiovisuales que poseen los canales locales. Para ello se emplea el
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procesamiento de informacion audiovisual en CNTV. El cual permitira identificar
las problematicas presentes en el canal. El procesamiento de informacién
audiovisual posibilita una adecuada recuperacion de informacion y por tanto
satisfacer las necesidades de los usuarios del canal.

El estudio favorecera la identificacion de buenas y malas practicas en el
procesamiento de la informacién audiovisual para una 6ptima recuperacion de la
informacion por parte de los realizadores y trabajadores de CNTV. La realizacion
de un diagndstico de tal envergadura debe contemplar las habilidades de los
profesionales que laboran en la videoteca o de los que procesan la
documentacion en el canal provincial. El estudio revertira beneficios para los
productores, realizadores y editores del canal. Con un adecuado diagnéstico y
las subsecuentes medidas podran recuperar adecuadamente los programas una
vez se procese, posibilitando la recuperacion por diversos metadatos (teméaticos,
geograficos, referenciales, técnicos, cronolégico, onomasticos, entre otros).

El diagnostico del procesamiento de la informacion en CNTV arrojara si la
tematica institucionalizada por el municipio son terminologias aplicadas para el
procesamiento de los programas. Lo anterior permitird a los directivos del canal
tomar medidas pertinentes en funcion de los resultados, que faciliten o
promuevan el objeto real por el cual fue creado, que es el reflejo de las teméaticas
propias de la localidad. Una vez implementada esas decisiones la audiencia sera
beneficiada o se sentird mas satisfecha con los programas que se emitan en el
canal.

El trabajo de diploma tributa a la tesis de maestria en Bibliotecologia y Ciencias
de la Informacién: “Procedimiento para el procesamiento de informacién
audiovisual en la televisora local “Centro Norte Television Caibarién”. Tributa
ademas a la tesis doctoral en Ciencias Socioldgicas: “La participacion en la
produccion televisiva del spot de bien publico en televisoras municipales”.
Ademas, existe un proyecto de investigacion institucional “Sistema de
Superacion en las Televisiones Locales para potenciar el Proyecto de Desarrollo
Local (SSTv)” al cual se asocia el trabajo de diploma. Dicho proyecto apoya la
realizacion de este estudio y la disponibilidad de la televisora local para que se
realicen estudios sobre la tematica del procesamiento de informacion de los

programas que ellos transmiten.
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Estructura capitular
Capitulo 1. Aspectos tedricos conceptuales relacionados con el

procesamiento de la informacion audiovisual. Se abordan y exponen
conceptos de procesamiento de informacién audiovisual, asi como el
procesamiento de informacion audiovisual en televisiones locales. Se identifican
las concepciones construidas en torno al procesamiento de la informacién
audiovisual y se examinan normas, metadatos y estandares enfocados en la
tipologia documental mencionada.

Capitulo 2: Estrategia metodoldgica para diagnosticar el procesamiento de
lainformacién audiovisual en la television local Centro Norte Television de
Caibarién. Se centra en la exposicion de los métodos y técnicas utilizados para
arribar a resultados. Se selecciona una muestra representativa para el
diagnéstico de procesamiento de informacion audiovisual.

Capitulo 3: Diagnéstico del procesamiento de informacion audiovisual en
la televisora local CNTV. Se presentan los resultados obtenidos para el
diagnéstico de procesamiento de informacion audiovisual en la televisora local
CNTV de Caibarién.

Limitaciones de la investigacion: La principal limitacién para la realizacion
del estudio fue la disponibilidad de los profesionales que laboran en el campo
para extraer los datos. Se evidencia en el campo una especializacion media de
los profesionales, aspecto que influy6 en los resultados obtenidos. Otra de las
limitaciones del estudio fue la disponibilidad de tiempo para el desarrollo del
informe del trabajo de diploma. Los profesionales involucrados en el estudio
estaban poco disponibles y su consulta consumioé gran parte del tiempo. La
investigadora durante la investigacion debié moverse constantemente a
Caibarién, aspecto que limit6 el desarrollo del estudio a partir de que residia en

una provincia diferente.

Estilo bibliogréafico: se utilizé el estilo Harvard en su edicién del 2008 para la
estructuracion de las citas y referencias empleadas, con el apoyo del gestor
bibliografico Endnote X7.
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CAPITULO 1

Aspectos tedricos conceptuales relacionados con el procesamiento de la
informacion audiovisual.

La informacion es un elemento fundamental para el desarrollo. Los documentos
son el soporte donde se almacena la informacion. En la sociedad contemporanea
se evidencian cambios en los formatos en los que se expresa la informacion. La
preponderancia de lo multimediatico se corresponde con las nuevas
necesidades de informacion de los usuarios donde lo visual tiene mayor
consumo que lo textual. Uno de los mayores retos a los que se enfrenta el
profesional de la informacién es el procesamiento de tipologias documentales
gue rompen con el esquema del documento tradicional.

El audiovisual es un tipo de documento de gran demanda y por tanto se hace
necesario tener un dominio del procesamiento de la informacion que soportan.
Los mismos pueden verse desde diferentes aristas, ya sea como obra,
informacion y documento. El audiovisual a criterio de Edmondson (1998): son
obras que comprenden imagenes y/o sonidos. Reproductibles integrados en un
soporte. Se caracterizan por el hecho de que su grabacion, transmision,
percepcion y comprension requieren habitualmente un dispositivo tecnoldgico. El
contenido visual y/o sonoro tiene una duracidén lineal. Su objetivo es la
comunicacién de ese contenido, no la utilizacion de la tecnologia con otros fines.
Por su parte Caldera (2007) establece que el audiovisual constituye un
documento de archivo que transmite su contenido mediante la combinacion de
imagen y sonido.

El documento audiovisual se caracteriza por la interaccion de la informacion
iconica y ecoica (Pinto, 2004). La informacion ecoica hace posible la inferencia
inmediata y precisa de los sonidos empleados en el audiovisual. La informacion
iconica refiere a las imagenes referenciales que el profesional de la informacion
decodifica. Permite observar una accion estable, implicando el almacenamiento
de estimulos que sean discriminados solo en términos de rasgos fisicos
(Ballesteros, 1999). Lo iconico se encarga de registrar la informacién visual y lo

ecoico se encarga de la informacion auditiva. Algunos de los autores que han
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abordado aspectos relacionados con la informacién iconica y ecoica son Gilberto
et al. (2013), Rozo (2013) y Valiente (2016).

El audiovisual como obra o producto de la actividad artistica y creativa se puede
tipificar en los siguientes: cine, videoarte, videocreacion, cortometrajes,
largometrajes, documental. A criterio de Arias et al. (2010): “es aquella que apela
al mismo tiempo al oido y a la vista y consiste en una serie de imagenes
relacionadas y sonidos de acompafiamiento registrados en un soporte
adecuado”.

Las obras audiovisuales son protegidas por el derecho de autor. Las leyes de
propiedad intelectual evolucionan a medida que se desarrolla la tecnologia
(hipertexto, internet y programas informéticos), atendiendo a la representacion
de la informacion audiovisual. ElI Ministerio de Educacion Publica Chile (2010)
define obra audiovisual como:

Las creaciones expresadas mediante una serie de imagenes asociadas, con
0 sin sonorizacion incorporada, que estén destinadas esencialmente a ser
mostradas a través de aparatos de proyeccion o por cualquier otro medio de
comunicacion publica de la imagen y del sonido, con independencia de la
naturaleza de los soportes materiales de dichas obras

El audiovisual como informacién es abordado desde diferentes materias, el
periodismo, la comunicacion social, las ciencias de la informacién, entre otras.
Sanabria (1994) expresa: “es aquella que les llega a los receptores por medio de
sonidos e imagenes, lo que exige una codificacion adecuada a los signos que
utilizan y un canal capaz de usarlos”.

Para (Cebrian, 1995):

La informacion audiovisual congrega los elementos perceptivos y afectivos
de las imagenes y los sonidos y los elementos conceptuales propios de las
palabras orales y escritas. [...] Imagen y palabra se interrelacionan y se
apoyan para resolver carencias que cada subsistema tiene por si solo. Ya
no cabe aludir a una informacién perceptiva y a una informacién conceptual.
En la informacién audiovisual se concentran las dos dimensiones.

En los autores citados existen elementos comunes como son la presencia de
imagenes y sonidos como componentes de la informacion audiovisual. Se
aborda la necesidad de efectuar una adecuada recopilacién de mensajes para
poder medir el valor del contenido.

La semiotica es una ciencia que permite establecer determinados analisis de la
imagen en el audiovisual. Toma en cuenta el contexto para la decodificacion y
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estudia los significados a partir de los referentes culturales de los sujetos. A decir
de Rodriguez (2016) es la disciplina que estudia la produccién e interpretacion
del sentido. Abarca fendmenos significantes, objetos de significacion, lenguajes,
discursos y los procesos asociados a ellos. Estos medios son analizados a partir
de la relacidon entre signos y codigos. A partir de la transformacion de dichos
cadigos surge el proceso de decodificacion del material audiovisual. Lo anterior
es abordado por multiples autores, destacandose Hernandez (2007). El autor
citado lo denomina como “sistema de habilidades de reduccién y generalizacion
qgue hacen que el texto audiovisual se aloje en la memoria de los seres humanos
y trascienda los hechos de la vida”.

A decir de Herndndez (2014) la representacion o decodificacién de un texto
audiovisual es una combinacion de la produccion formal del material audiovisual.
A partir de su transmision fisica a través del espacio y su asociacion psicolégica
con los conceptos o ideas de los receptores, son un grupo de interrelaciones que
ocurren en un contexto social donde se agrupan unos con otros.

El audiovisual como documento presenta caracteristicas distintivas y
diferenciadoras del resto de las tipologias documentales. A criterio de Rodriguez
(2004b) los documentos audiovisuales estan constituidos por imagenes y
sonidos. Se organizan en un conjunto coherente que expresan informacion. El
audiovisual como documento se aborda fundamentalmente desde las ciencias
de la documentacion. Se puede definir la documentacion audiovisual como “la
ciencia que tiene por objeto el estudio del proceso de comunicacién de las
fuentes audiovisuales para la obtencion de nuevo conocimiento aplicado a la
investigacion y el trabajo audiovisual” (Cebrian, 1997).

Para Cuadra (2007) el documento audiovisual es un conjunto de imagenes y de
sonidos que las acompafan (perceptible mediante tecnologia interpuesta).
Independientemente a los aspectos técnicos formales que devienen en el
audiovisual, producen la sensacién de imagenes en movimiento perceptibles.
Los mensajes visuales y auditivos se complementan, de tal modo que la
reproduccion de uno sin el otro se considera incompleta.

En las empresas televisivas se generan diferentes tipos de documentos

audiovisuales. Los autores Bejerano y Aguirre (2011) los agrupa en:
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e documentos audiovisuales segun su soporte fisico, que hace referencia al
tipo de material y sus caracteristicas técnicas, en el cual esta almacenada
la informacién audiovisual

e documentos audiovisuales segun su formato, que se relaciona con la
estructura y la profundidad de la informacion grabad

e documentos audiovisuales segun su género, que se basa en el tipo de
programa que le da origen, en el contenido y en el tipo de informacion
generada

A partir de las consideraciones anteriores se puede establecer que el documento
audiovisual es un producto de la actividad humana. Su finalidad radica en
representar informaciones segun el proposito por el cual fue creado.

Este tipo de documentos, pueden tener valor patrimonial, al reflejar en sus
emisiones hechos historicos, culturales, sociales, entre otros de trascendencia
para el futuro. Lo anterior puede estar determinado ademas por el beneficio que
puedan aportar a historiadores, sociélogos o comunicélogos. ElI documento
audiovisual correctamente procesado puede repercutir en la reduccion de gastos
de produccién. La reutilizacion de imagenes evitando grabar nuevas, lo que
ahorra tiempo y recursos (Garcia, 2015b).

El audiovisual como fuente contiene una serie de cddigos textuales cuya
decodificacion permite a los usuarios la satisfaccibn de sus necesidades o
demandas informativas. El significado otorgado por los usuarios suele ser en
multiples casos diversos. En la decodificacion del discurso audiovisual
intervienen varios aspectos inherentes al ser humano. A criterio de Paz y
Hernandez (2017): los procesos de percepcion de informacion audiovisual
comprometen los siguientes eslabones: percepcion de informacion y
organizaciéon de la comunicacién. Ambos se sustentan en las actividades
cognitivas relacionadas con la comprension y la memoria.

La informacién se ha convertido en un importante recurso para cualquier
organizacién. La sociedad actual ha sido denominado por varios investigadores
como sociedad de la informacion (Dorfsman, 2015), (Guajardo y Rivera, 2015) y
(Paz et al., 2016). De ahi la importancia que se le atribuye a la misma para el
desarrollo de los sectores sociales. A criterio de Cabrera (2003) la informacién

es:
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El significado que otorgan las personas a las cosas. Los datos se
perciben mediante los sentidos, estos los integran y generan la
informacién necesaria para el conocimiento, que permite tomar
decisiones para realizar las acciones cotidianas que aseguran la
existencia social. ElI ser humano ha logrado simbolizar los datos en
forma representativa, para posibilitar el conocimiento de algo concreto
y creo las formas, tanto de almacenar como de utilizar el conocimiento
representado. La informacion en si misma, como la palabra, es al
mismo tiempo significado y significante, este Ultimo es el soporte
material o simbologia que registra o encierra el significado, el
contenido.

Para la American Librarian Association et al. (2006) la informacién es: todas las
ideas, hechos y trabajos imaginativos de la mente que se han comunicado,
registrado, publicado y/o propagado formal o informalmente, en cualquier forma.
A partir de lo abordado con anterioridad se puede plantear que la informacion es
primordial para cualquier persona o entidad. Es el recurso fundamental del
conocimiento. Permite la identificacion, descripcion, representacion y
localizacion de datos para la toma de decisiones. El manejo adecuado de la
informacion es determinante para la satisfaccion de las necesidades de
informacion de usuarios y/o clientes.

La informacion audiovisual tiene caracteristicas de integrar diversos formatos. El
texto audiovisual se constituye en la interaccion de imagenes en movimiento y
sonido. La evolucion historica de esta fuente de informacién conlleva a analizar
el surgimiento de cine. Los primeros filmes no contenian grabaciones sonoras,
era la época del llamado cine mudo. Algunos filmes tenian bandas sonoras en
vivo. Eran estas las que aportaban la musica. Es por ello que se vio en la
necesidad de fundir la informaciéon que contenian las peliculas junto con su
audio. A partir de la interaccion del sonido el mensaje era mas entendible y por
tanto facilitaba su decodificacion.

La informacion audiovisual es definida por Hernandez (2007) como “aquel
conjunto de mensajes cuyo contenido lo constituyen basicamente imagenes en
movimiento, acompafadas, de forma mas o menos sincrénica, por elementos
del sistema sonoro: voces, musica, ruido”. El Manual de Documentacion
Audiovisual en Radio y Television de Espafia define que “La informacion

audiovisual podria considerarse aquel conjunto de mensajes que el contenido
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esta basicamente constituido por imagenes en movimiento acompafiadas por
elementos del sistema sonoro” (L6pez, 1992).

Dentro de la informacion audiovisual es importante destacar los elementos de su
lenguaje. Este implica reconocer los elementos que constituyen al audiovisual. A
partir del lenguaje audiovisual se permite la representacion documental de
elementos formales y de contenidos reflejados en el audiovisual. Ello permite
una mejor recuperacion de la informacién demandada por los usuarios.

La informacion audiovisual actualmente tiene una alta demanda. El usuario en la
actualidad tiene una tendencia mas hacia lo visual que a lo textual. La
potenciacion de productos audiovisuales y su posterior procesamiento devendra
en que los usuarios satisfagan las siguientes necesidades de informacién
identificadas por Setién (1993): necesidades de caracter general, de referencia
o para el simple esparcimiento. El audiovisual televisivo puede contribuir a
satisfacer las siguientes necesidades de informacion: formativas, de

entretenimiento, de instruccién, entre otras.

1.1. Procesamiento de la informacién audiovisual.
El procesamiento comprende la recopilacion y la representacion de la

informacion. El procesamiento de informacion es un conjunto de procedimientos
orientados a representar un documento y su contenido. Tiene la finalidad de
posibilitar su recuperacion e identificacion posteriormente. El procesamiento de
informacion es una de las etapas fundamentales de multiples ciclos de vida de
la informacion. Segun Ponjuan (2007) una parte importante la tiene en este ciclo
el procesamiento.

El procesamiento es un conjunto de operaciones encaminadas a representar un
documento y su contenido bajo una forma diferente de su forma original. Tiene
la finalidad de posibilitar su recuperacion posterior e identificarlo. La etapa de
procesamiento de la informacion se desglosa dos subprocesos: descripcion
fisica y de contenido. La interaccidon entre ambas es conocida como analisis
documental. La llustracion 1 muestra cada etapa dentro del procesamiento de la

informacion.
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Procesamiento

Descripcion de

Descripcion
fisica

— — u

contenido

Catalogacion Clasificacion Indizacion Resumen

3

llustracién 1: Etapa del procesamiento de la informacién (fuente: elaboracién propia).

El procesamiento de informacion audiovisual o la documentacion audiovisual es
definido por Garcia (2010) como un conjunto de métodos, técnicas y
herramientas destinadas a la manipulacién y analisis de imagenes, sonido y
video. Autores como Caldera (2003) y Giménez (2004) se suman al criterio de
que el procesamiento de informacion audiovisual es un proceso complejo. Los
procederes en torno al analisis de contenido se caracterizan por el grado de
especializacion del profesional de la informacién. Esto se debe a la multiplicidad
de criterios y valoraciones entorno a la interpretacion que se hace sobre la
informacién audiovisual.

A criterio de Lépez (2014): “el tratamiento documental de imagenes es una tarea
extremadamente costosa en recursos humanos, con tiempos de dedicacion de
dos, tres o incluso mas veces la duracion del material tratado”. El autor citado
incluye que “grandes volumenes de contenidos audiovisuales son indexados en
origen, al margen de los circuitos profesionales de gestion documental”. El
proceso se inicia con el visionado y termina con la construccion de fuentes que
permitan recuperar la informacién audiovisual. El visionado implica el
conocimiento de los rasgos especificos del lenguaje audiovisual (Pinto, 2004) y
favorece la realizacion de un adecuado procesamiento de la informacion.

El procesamiento de la informacién audiovisual es el conjunto de técnicas y
herramientas que permiten de forma directa el analisis y la comprension de
imagen y sonidos para un mejor terminado del audiovisual. Para el andlisis de la
documentacion audiovisual es necesario dominar los lenguajes documentarios.

Estos estan compuestos por los modos de organizacion de la imagen y el sonido
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para transmitir ideas o sensaciones. Ajustandose a la capacidad del usuario para
percibirlas y decodificarlas (Sierra, 2015). Los aspectos que tienen lugar en el
procesamiento de la informacién audiovisual son descritos por Pinto (2004). Los

mismos se muestran en la llustracion 2

Decodificacion Audiovisual Proceso Cognitivo
Conocimientos Previos del Receptor Memoria a Largo Plazo
Percepcion Sensorial de la Informacion Memoria Sensorial
Visual 1conica imagen Modo auditivo-Visual
Auditiva ecoica Sonido
Analisis del | Aplicacion de Conocimientos Previos Memoria a Largo Plazo
Maliral Reconocimiento de las  Tipologias | Memoria a Largo Plazo y Memoria a
Textuales Corto Plazo
Identificacion de Temas Memoria a Corto y Largo Plazo,

Estrategias de Reduccion
Conversion del Lenguaje audiovisual al sistema de | Memoria a Largo Plazo y Memoria a

$1gn08 Corto Plazo
Almacenamiento Memoria a Largo Plazo y Memoria a
Corto Plazo

llustracién 2: Actividades y procesos cognitivos correspondientes al proceso de
decodificacion de la documentacion audiovisual (fuente: Pinto (2004).

El lenguaje audiovisual esta integrado por un conjunto de simbolos y
normas de utilizacion. Sus caracteristicas principales a criterio de Sierra
(2015):
e Es un sistema de comunicacién mixto (visual y auditivo)
e Proporciona una experiencia unificada a partir del procesamiento
global de la informacion visual y auditiva
e Los elementos de este lenguaje solo tienen sentido en la medida en
gue se encadenen de una determinada manera y formen un conjunto
e Moviliza la sensibilidad antes que el intelecto: suministra muchos

estimulos afectivos que condicionan los mensajes cognitivos

Para Marqués (2000) el lenguaje audiovisual cuenta con varios elementos:
¢ Elementos morfologicos: se dividen en visuales y sonoros. En lo que
respecta a los elementos visuales, encontramos a las imagenes,
constituidas por puntos, lineas, formas y colores. A partir de estos

elementos las imagenes pueden representar objetos que existen y
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también cosas que jamas hayan existido. En cuanto a los elementos
sSonoros se pueden reconocer cuatro componentes principales: la
musica, los efectos de sonidos, las palabras y los silencios

e Elementos sintacticos: los principales aspectos sintacticos a
considerar son los planos, los angulos y los movimientos de la
camara

e Elementos seméanticos: se refiere al significado de los elementos
morfosintacticos de una imagen (visual o sonora). Se tiene en cuenta
el significado denotativo (objetivo) y el significado connotativo

(subjetivo) asi como los elementos estilisticos

El lenguaje audiovisual facilita la comprension y asimilacion de los
contenidos. Forman parte del proceso de elaboracion y procesamiento del
audiovisual. El procesamiento de la informacién audiovisual genera una
serie de datos que parten de la definicion de descriptores. Los descriptores
pueden ser de forma o contenido y su génesis se basa en la conversion del
lenguaje audiovisual al lenguaje natural del texto escrito (Paz y Hernandez,
2017).

Las fases del procesamiento de la informacion audiovisual han sido
establecidas por distintos autores, en un sentido basicamente coincidente.
Los autores Pinto et al. (2002) establecen tres fases: visionado, resumen e
indizacion. La descripcion de las imagenes solo puede hacerse a partir de
un visionado completo del material. La diacronia y opacidad de la materia
audiovisual obligan a la realizacion del visionado, lo mismo ocurre en los
documentos sonoros.

Para facilitar la localizacion de las imagenes es necesario indicar el punto
del material (time code o cédigo de tiempo) en el que se localiza cada plano
0 secuencia. Las competencias que debe poseer el profesional son
establecidas por Senso et al. (2007): competencia iconogréafica, narrativa,
estética, enciclopédica y linglistico-comunicativa. Otro de los aspectos
principales es el registro del contenido audiovisual. A criterio de Paz y
Hernandez (2017): una descripcion demasiado detallada es muy costosa
en dedicacion del analista y puede producir un exceso de ruido en la
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representacion del mensaje. Por otra parte los autores mencionados
establecen que una descripcidon sencilla provoca ruidos y evita que el
usuario recupere la informacioén. El procesamiento debe incluir al menos las
secuencias mas relevantes, personas y lugares relevantes y las acciones
gue se desarrollan. La inclusion de lo referencial en el audiovisual resulta
en multiples ocasiones pertinente a partir de que pueden registrarse datos
no referenciales como sensaciones.

El establecimiento de normas, procedimientos, metodologias u otras
acciones resultan fundamental para la organizacion del procesamiento de
informacion audiovisual. De esta manera se logra una adecuada

recuperacion de la informacion.

Normas en el procesamiento de la informacion audiovisual.
Existen normas de descripcion para las fuentes de informacion. La

existencia de normas para la descripcibn de documentos es un factor
imprescindible. Son capaces de evitar la redundancia de datos y proteger
su integridad, aunque su resultado principal es la recuperacion de
informacion. En el caso de los audiovisuales existen normas tanto para la
descripcion fisica como para la de contenido. A partir de la bibliografia
consultada se identificé para la descripcién tradicional de audiovisuales el
Formato MARC?*, las Reglas de Catalogacién Angloamericanas y la Norma
ISAD (G).

Para llevar a cabo un buen procesamiento de la informacién audiovisual es
necesario contar con guias para facilitar su tratamiento. Existen etapas que
permiten establecer dichas guias. Varios autores han abordado las etapas
para el procesamiento tal es el caso de Fournial (1986) y Bellveser (1999)
citado en Villalén y Madrazo (2004), (Hidalgo, 1999), Hernandez (2007),
Pinto et al. (2002), L6pez de Quintana (2014), entre otros. Los autores
mencionados destacan entre los aspectos fundamentales: el visionado, el

resumen y la indizacién.

4 Se debe tener en cuenta que se aborda el formato Marc de forma general, no de ninguna
especificacion que refieran las adecuaciones en cuanto a metadatos que han hecho varios paises
del orbe.
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1.2. Metadatos en el procesamiento de la informacion audiovisual.
Los metadatos son un aspecto esencial para realizar un correcto

procesamiento de informacion audiovisual. El término fue dado a mediados
del siglo XX. Ercegovac (1999) afirma que un metadato describe los
atributos de un recurso. El recurso puede consistir en un objeto
bibliografico, registros e inventarios archivisticos, objetos espaciales,
recursos visuales y de museos o implementaciones de software. Aunque
puedan presentar diferentes niveles de especificidad o estructura el objetivo
principal es describir, identificar y definir un recurso para recuperar, filtrar,
informar sobre condiciones de uso, autentificacion y evaluacion,
preservacion e interoperatividad.

Los metadatos hacen posible el flujo de trabajo. Por ello es necesario
describan contenido y estructuren los datos. En la actualidad el lenguaje a
partir de los metadatos ha tomado auge. Son utilizados para la clasificacion
de grandes cantidades de datos, por lo que ayudan a la busqueda y
recuperacion de la informaciéon. Garcia (2001) establece que el analisis
documental de imagenes en movimiento “consiste en contemplar tanto la
descripcion sintética de la obra (catalogacién) como la descripcion de las
secuencias o0 de los planos (andlisis de contenido), para mantener la
integridad del documento”.

En el audiovisual el concepto de metadato es analizado desde diversas
aristas. De Jong (2003) sefiala que existe una “oposicion entre los
especialistas técnicos y los especialistas de la informacion”. Los primeros
se centran en el contenido de los metadatos, mientras que los segundos
analizan su estructura. Entre las principales iniciativas llevadas a cabo en
el ambito de lo audiovisual los autores Polo et al. (2011) exponen las
siguientes:

e SMEF (Standard Media Exchange Framework). Creada para
integrar su sistema de contenido de informacion audiovisual. Recoge
informacion desde la creacién del proyecto hasta su difusion

e VIDEO ACTIVE. Tiene como finalidad el acceso a los contendidos

de varias cadenas de television
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e ECHO (European CHronicles On-line). Su objetivo es lograr la
creacion de una infraestructura software que pueda ser mantenida
por los archivos audiovisuales con colecciones digitalizadas, con el
fin de facilitar la accesibilidad de material con interés histérico

e OPEN VIDEO DIGITAL LIBRARY. Trabajo estadounidense que
trabaja en el acceso a informacion audiovisual de diversas fuentes
gubernamentales. Este proyecto utiliza los metadatos para el acceso

y descripcion del material almacenado en su libreria digital

Estas iniciativas hacen posible desde sus perspectivas mejor
representacion, localizacion y recuperacién de los recursos. El autor De
Jong (2001) propone una clasificacién de los metadatos en el entorno
audiovisual basada en el tipo de relacién que existe entre los mismos y los
contenidos. El autor clasifica los metadatos como:
¢ los independientes del contenido (fecha de creacion, formato, entre
otros)
e los dependientes del contenido: basados en el contenido directo
(indices de texto completo) y los descriptivos del contenido (los que
son producto del trabajo de indizacion y resumen llevado a cabo por

el documentalista)

Algunos de los principales metadatos presentes en la descripcion

documental del audiovisual se observan en la llustracion 3.
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Género

Duracién
Titulo
Productor

Director

Fotografia
Metadatos en el e

audiovisual

Actores, etc.

Datos topograficos

Onomasticos

Cronolégicos, etc.

Contenido

llustracién 3: Clasificacion de metadatos presentes en el audiovisual (fuente: elaboracion

propia).

A criterio de Gil (2008) el audiovisual tiene como metadatos que describen su

contenido:

e Descriptores Topograficos: nombres propios de lugares

e Descriptores Cronologicos: vocabulario controlado indicando periodos,

fecha, etcétera

e Descriptores Tematicos: vocabulario controlado indicando asunto o tema

e Descriptores onomasticos: nombres propios de personas

e Descriptores de Forma: se analiza en audiovisual y se le otorga una

categoria en el género (spot, informativo, pelicula, corto, musical, entre

otros)

e Resumen: breve resumen del contenido del documento. Se realiza una

indizacién con vocabulario natural. Se plasma la sinopsis del documento

completo (Arellano, 2014) y (Caldera, 2014)
Los metadatos hacen factible la organizacion de datos para su posterior
recuperacion. Toda institucién que trabaje con documentos audiovisuales
necesita una normalizacion de sus recursos, dando claridad a la hora de
brindar la informacion. EI modelo de minutado es la principal técnica que se
emplea en el procesamiento de la informacién audiovisual. Integra una gran
cantidad de metadatos del audiovisual. Permite realizar busquedas mas
precisas. En el estudio desarrollado por Caldera y Freire (2016) se
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destacan los principales formatos que se utilizan para la gestion de
metadatos de informacion audiovisual en los cuales se encuentra
e AAF (Advanced Authoring Format). Este surge para mejorar el
intercambio de imagenes y sonido por medio de diferentes
aplicaciones y el trabajo con grandes colecciones visuales y de
documentales audiovisuales en la fase de creacion, Unicamente
e DUBLIN CORE. En el afio 2000 se crea el grupo especializado en
archivos de imégenes, que intenta normalizar los metadatos para
este tipo documental. Es ademas la base para formatos tales como
MPEG 7y 21, SMPTE, P-META y P-FRA
e Lista de datos minimos de la FIAT-IFTA. Este aporta todos los
elementos necesarios para describir el contenido de los documentos
audiovisuales para programas de entretenimiento. Este estandar
tiene mdaltiples limitaciones en cuanto a la descripcion documental
e METS (Metadata Encoding and Transmission Standard). Lenguaje
basado en XML para intercambio de material audiovisual
e MPEG (Moving Picture Experts Group). No es tan so6lo un esquema
de metadatos sino un modelo de representacion de informacién
audiovisual, asi como de material sonoro e imagen fija
Dichos estandares describen con mayor facilidad los recursos dentro de
sistema de informacion, promoviendo el desarrollo de lenguajes
especializados. Brindan elementos que posibilitan la identificacion de la
informacion. Los metadatos juegan un rol fundamental en la descripcion de
recursos documentales. Los niveles de especificidad en el procesamiento
audiovisual contribuyen a la recuperacion de informacion y a la satisfaccion
de necesidades de informacién de los usuarios.
1.3. La television local como contexto para el procesamiento de la
informacion audiovisual.
El desarrollo de multiples campos de conocimientos en torno a la electrénica y la
fisica propicid el surgimiento de la television. A decir de Roble (2016) fue el
resultado de un proceso cientifico y técnico que comienza en el afio 1817. Da
inicio a este proceso el quimico Jacob Berzelius y que cierra con las experiencias
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del ingeniero norteamericano de origen ruso Vladimir Kosma Zworykin, el
britanico Logie Baird y el aleman Paul Nipkow (Alejandroo89, 2016). La
produccioén de television se desarroll6 con los avances técnicos que permitieron
la grabacion de las sefiales de video y audio. Lo anterior permitio la realizacion
de programas grabados que podrian ser almacenados y emitidos
posteriormente.

La experiencia de la produccion televisiva a escala global ha reproducido la
ideologia de la dominacién. Ante la crisis de legitimidad de los medios masivos
de comunicacion, el surgimiento de canales municipales, territoriales,
comunitarios o locales constituyé una alternativa para los receptores en cuanto
a la posibilidad de gestionar los medios y seleccionar e identificarse con sus
contenidos. Las televisiones comunitarias constituyen una experiencia
documentada en el continente americano que ha instaurado con éxito formas
participativas en la produccién televisiva. De este modo se han construido “redes
de significados compartidos, comunes y publicos para una comunidad” (Rincén,
1998).

Las definiciones de estas practicas alternativas han recibido alta productividad
en los canales cientificos de comunicacion. Al respecto difieren en cuanto a su
nomenclatura “television comunitaria” (Krohling, 2005), (Henao et al., 2014),
(Gumucio, 2003), (Angulo, 2013), (Marquez, 2012); “television local” (Fernandez,
2013), (Garcia, 2015a), (Hernandez et al., 2016), (Herrera, 2015), (Herrera et al.,
2016), (Suing, 2011), (Hernandez et al., 2017b); “television de proximidad”
(Azurmendi et al., 2015), (Annunziata, 2011), (Izquierdo y Lépez, 2016). El
debate en cuanto la terminologia adecuada generalmente coincide en un tipo de
medio de comunicacién que “no renuncie a las innovaciones tecnoldgicas, a la
integracion de la television social, a los contenidos generados por los usuarios ni
a su presencia en el ambito de las comunicaciones electronicas a través de todo
tipo de dispositivos” (Perales, 2016).

Las particularidades de estas expresiones productivas se han esbozado entorno
a los contextos y la relacién de los contenidos con sus consumidores. En la
experiencia latinoamericana ha proliferado la iniciativa de las televisiones
comunitarias, amparadas en los postulados de la comunicacion popular (Beltran,
2011), (Gumucio, 2011), (Kaplun, 2002), (Freire, 1996). Las investigaciones
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realizadas en paises como Bolivia, Colombia, Ecuador, Brasil donde se apoya
esta modalidad insisten que no basta con la participacion de las audiencias, la
legitimidad la ostenta el “servicio de televisién prestada por las comunidades
organizadas sin animo de lucro, con el objeto de realizar y producir su propia
programacioén para satisfacer necesidades educativas, recreativas y culturales”
(Téllez, 2005).

La television local o de proximidad se encuentra mas asociada a expresiones
gue sustentan una practica en consonancia con un espacio geografico o
culturalmente representado. En ambas se evidencia como elemento clave los
contornos, asociado a divisiones territoriales o pertenencias y reacciones de los
telespectadores ante determinados contenidos. Los procesos de
descentralizacion estatal son factores clave en la génesis de estas modalidades
de televisiobn, amparadas en legislaciones que han favorecido su surgimiento.
Estas modalidades se inician en ltalia y Francia, e “inmediatamente siguieron
Alemania, Bélgica, Gran Bretafa, y también Espafa, hasta su reconocimiento
legal en la mayoria de paises de la Unién Europea”(Garcia, 2015a).

Otro elemento que ha favorecido la creacion de televisiones locales o de
proximidad radica en el enfrentamiento a la creacibn de programaciones
trasnacionales que favorecen la homogenizacién de la agenda tematica. Desde
lo local se favorecen mensajes acordes a los contextos de vida, conocimientos
previos, patrones, repertorios, actitudes, opiniones y valores de los
consumidores (Lazo, 2008). Por tanto, una television local puede ejecutar formas
de producciéon comunitarias, a partir de la democratizacion de sus medios y el

acceso diferenciado de los sujetos a los procesos productivos.

Television local en Cuba.
Cuba tiene el privilegio de ser la pionera de la television en América Latina. La

inauguracion oficial del medio a criterio del Portal de la Televisién Cubana (2018)
fue el 24 de octubre de 1950. Luego del triunfo revolucionario de enero de 1959
se intervienen y nacionalizan los medios de difusion masiva. La television
entonces cambia su objeto social y pasa de tener de un caracter comercial a una
preponderancia de lo educativo.

La television cubana es la entidad encargada de la transmision de una
programacion variada y diversa en toda la isla. Asi como el de crear, producir y
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controlar toda la programacion destinada a cualquier tipo de publico. Es por ello
que fue fundamental implementar en cada provincia a lo largo del territorio
nacional televisoras que dieran paso a una television de cobertura local. Es clave
destacar que para algunos paises el término telecentro es conocido como aquel
lugar publico donde las personas pueden utilizar computadoras con acceso a
internet. Por su parte Ramirez (2016) establece que el término ha sido empleado
de manera incorrecta si se tiene en cuenta que asi se conoce, en América Latina,
a las entidades denominadas como Joven Club de Computacion. En Cuba los
telecentros son el equivalente al de television local.

Las televisoras de cobertura local en Cuba forman parte de un subsistema de
television local dentro del Sistema de Television Cubana. Se rigen para su
trabajo por la Politica de Programacion del ICRT, ubicandola a las
particularidades de la zona en que se sitian. El modelo cubano de television de
cobertura local se expresa en los componentes locales de los sistemas
territoriales de television existentes en cada provincia. Estos componentes
forman parte a nivel nacional del sistema de television de cobertura local, cada
uno de ellos conforma un caso particular con caracteristicas que los homologan
y diferencian (Herrera et al., 2016).

Es una realidad que la creacién de los canales municipales® ha traido aportes
fundamentales, (Herrera, 2013) hace referencia a ellos:

e El puablico de las comunidades locales cuenta con una via inmediata para
estar informado de lo que ocurre en su territorio y que no le llega por otro
canal

e Se abordan temas, situaciones y problemas de la realidad local que
forman parte de las interioridades del municipio

e Ofrecen la posibilidad de abordar con prontitud los problemas que mas
aguejan a la poblacion y favorecen en la busqueda de soluciones

e Aumenta el nivel de representacion de la realidad municipal y sus actores
tanto en el espacio local como en el provincial y nacional

e Son vias de orientacion y facilitacion social

5 La autora Herrera (2013) utiliza el término canales municipales como homologo de los canales
locales que tienen como alcance geografico a los limites municipales. En Cuba son popularmente
conocidos como televisoras municipales.
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e Se reafirman y enriquecen los valores, costumbres y la idiosincrasia local

En Cuba la television local se presenta como medio fundamental para la
comunicacién y difusion de la actividad local. Posee una programacion propia
donde se destacan los noticieros, los programas infantiles, histéricos, de
facilitacién social, culturales y deportivos. Los medios de comunicacion cubanos
deben ser “el reflejo de la vida econdmica y social de las localidades, asi como
el entorno cultural de las mismas” (ICRT, 2011). Igualmente debe permitir que la
poblacion se sienta identificada con la programacion.

La organizacion de la informacion es actualmente una de las labores mas
importantes en un sistema. El procesamiento de la informacion audiovisual en
televisiones locales se convierte en el recurso y en el activo mas importante de
su canal. Las televisoras locales, como el resto de los canales; requieren de una
videoteca o departamento o que tenga entre sus funciones el almacenamiento y

el procesamiento de los materiales audiovisuales.

1.3.1. Normas en el procesamiento de informacion audiovisual para las
televisiones.

Con anterioridad se especificaron normas para el procesamiento de la
informacion audiovisual, las cuales pueden ser aplicadas en cualquier centro de
informacion. A continuacién se exponen normas para el procesamiento de
informacion audiovisual en television.

En el caso de los documentos audiovisuales en la television, muchas videotecas
utilizan las recomendaciones de la Federacion Internacional de Archivos
Filmicos (FIAF) y de la Federacién Internacional de Archivos de Television (FIAT)
para la descripcion de sus fondos.

Entre las normas para la descripcion fisica de audiovisuales en television se
encuentran las Reglas de Catalogacion Angloamericanas (RCA), aunque la
American Librarian Association et al. (2006) expone que es una desventaja. Lo
anterior esta dado debido a que varios expertos consideran necesario reglas mas
especializadas para el tratamiento bibliografico de colecciones audiovisuales,
sonoras, imagenes, objetos culturales, entre otras. La blusqueda de normas mas

efectivas ha propiciado el desarrollo de normas documentales méas especificas.
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Por su parte la FIAT también propone recomendaciones para la descripcion de
materiales audiovisuales en television, distinguiendo seis areas principales
(Royan y Cremer, 2004):

A. Area de Titulo

B. Area de la responsabilidad (nombres)
Area de edicion
Area de descripcion fisica

m o O

Descripcion del contenido

F. Area de nimero
A pesar de los esfuerzos realizados por la FIAT en cuanto a la normalizacion de
las fuentes audiovisuales, sus recomendaciones aun necesitan de elementos
gue proporcionen un buen procesamiento de la informacién audiovisual. Segun
Caldera (1999) las principales criticas a dichas reglas son:

e La descripcion resulta a veces insuficiente para conocer el alcance del
campo

e No desarrolla en la Descripcion del contenido el andlisis de las imagenes
contenidas en la obra audiovisual de manera independiente sino como un
todo

e Las recomendaciones no sefialan ningun tipo de control sobre el personal
gue realiza el documento (codigo de analista)

e No destaca un campo donde se identifique la procedencia de las
imagenes

Otras de las normas utilizadas a criterio de Sanchez y Figueroa (2009) para la
descripcion fisica de materiales audiovisuales se encuentran:

e The IASA cataloguing rules: a manual for description of sound recordings
and related audiovisual media. La Asociacion Internacional de Archivos
Sonoros y Audiovisuales (IASA) prepar6 estas normas para la
catalogacion de documentos sonoros y medios audiovisuales
relacionados, publicados, inéditos, emitidos por radio, television o
contenidos en la Web.

¢ Norma mexicana de catalogacién de documentos fonogréaficos. Aunque

su alcance es nacional resulta de gran relevancia. Facilita el control, la

organizacién y la descripcion documental de documentos sonoros
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pertenecientes a bibliotecas, archivos, museos y otros centros de
informacion mexicanos.

e The FIAF cataloging rules for film archives. La Federacion Internacional
de Archivos Filmicos (FIAF) elaboré estas reglas con la finalidad de crear
registros bibliograficos detallados de peliculas, como una actividad
indispensable para la organizacion documental, la preservacion y la
difusién de obras cinematograficas.

e Cataloguing cultural objects: a guide to describing cultural works and their
Images. Las reglas son exhaustivas y representan un avance conceptual
y bibliografico en el tratamiento de expresiones culturales audiovisuales
que hasta hace poco no podian ser representadas documentalmente de

manera adecuada.

Existen distintas normas para la descripcion documental. Con el desarrollo del
mundo digital han surgido nuevas normativas para la descripcién de documentos
audiovisuales. Se destaca la Norma de Descripcién y Acceso a los Recursos
(RDA) apoyada en el modelo de los Requerimientos Funcionales para los
Registros Bibliograficos (FRBR). A criterio de de la Puente (2011) las nuevas
reglas RDA que reemplazan a las RCA y RCA2°, se basan a su vez en el modelo
FRBR cuyo principio radica en el modelo informético entidad-relacion para el
disefio de bases de datos y como parte de la metodologia RUP (Proceso
Racional Unificado (Rational Unified Process). Toma en cuenta tres tipos de
componentes: las entidades bibliogréaficas, sus atributos y sus relaciones mutuas
(los metadatos de las mismas).

Esta norma es un gran cambio en la catalogacion de documentos y la
recuperacion de informacién. Proporciona pautas para la catalogacion de
recursos digitales. Esta construida para satisfacer las necesidades actuales de
los usuarios, ayudarlos a seleccionar y obtener la informacion deseada. Las RDA
segun de la Puente (2011) se dividen en varias secciones teniendo en cuenta las
entidades del modelo FRBR. Dichas entidades son: item, manifestacion,
expresion y obra. La RDA apoyada en FRBR obliga a producir un cambio

sustantivo en la forma de catalogar y a su vez obliga a cambiar la forma de

6 Reglas de Catalogacion Angloamericanas segunda edicion.
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trabajo tradicional. Las normas de descripcion fisica suponen un avance
significativo que permite una recuperacion mas completa y mejor de la
informacion contenida en estos medios.
Entre las normas para la descripcion de contenidos de audiovisuales en
television se destaca el estudio de Hidalgo (1999) donde propone tres etapas
para el analisis de contenidos audiovisuales:

e Resumen tematico o conceptual del contenido total del documento

e Descripcion detallada de la informacién visual y sonora relevante

e Palabras claves o descriptores
En las etapas mencionadas no se especifica la representacion de elementos
fisicos basicos que transmitan el contenido del documento. Pero si se evidencia
el resumen que permite identificar de manera mas rapida y exacta el material
gue se necesita. Analiza de forma detallada la informacién visual y sonora,
aspecto fundamental para la recuperacién de la informacion. Por su parte Lépez
de Quintana (2014) hace alusién a dos etapas que retnen varios elementos para
la descripcién de los audiovisuales:

¢ Identificacién basica sin visionado (cédigo de cinta -en material analdgico,

formato, tipo de grabacion, titulo)
e Visionado (determinacion del nivel de andlisis, descripcién de plano,
indizacién y/o resumen)

Estos elementos son analizados desde la perspectiva del audiovisual analdgico.
Los nuevos avances de la tecnologia suponen nuevas oportunidades para el
procesamiento y recuperacion de la informacién audiovisual. El visionado
constituye la actividad fundamental para el procesamiento de la informacién. En
el estudio de Caldera y Nufio (2002) se propone una metodologia mas
abarcadora para el andlisis documental de audiovisuales:
1. Primer visionado
Seleccion y notas
* Seleccion.
—Criterios periodisticos
— Criterios documentales
— Criterios fisicos

*Tipo de analisis
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* Unidad Documental

* Notas formales y de contenido que ayuden al posterior analisis

2. Segundo visionado

Andlisis cronoldgicos

3. Analisis de contenido

3. A. Resumen

3. B. Indizacion

* Onomastica

*Tematica

» Cronoldgica

» Geografica

4. Analisis formal

* Descripcion fisica

* Control

* Localizacién

* Produccion

5. Almacenamiento de la informacion

6. Validacion de registro y control de calidad

* Control de autoridad

* Normativa del campo contenido

* Informacion incompleta

La metodologia analizada facilita una mejor representacién de la descripcion de
contenidos en materiales audiovisuales. En la misma se elaboran indicadores
que facilitan el control y el uso de los documentos audiovisuales. Intenta que esta
metodologia sea valida tanto para televisoras locales, autométicas como
nacionales.

En la bibliografia consultada no se ha encontrado normas, metodologias,
estandares que detallen el procesamiento de la informaciéon audiovisual en
television local. Siendo esto un motivo para la realizacion de una investigacion
donde se propone un procedimiento para el procesamiento de informacién
audiovisual en television local. Para llevar a cabo esta actividad es necesario
profesionales de la informacion que adopten y desarrollen las funciones propias

de televisoras locales.
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1.3.2. Rol del profesional de lainformacién en la television local.
El profesional de la informaciéon o documentalista se torna actualmente

imprescindible en cualquiera de sus esferas de actuacion (archivos

administrativos e historicos, consultorias de cualquier indole, empresas,

editoriales, bibliotecas en su mas amplia tipologia, centros de informacién y/o

documentacion). El desarrollo del hipertexto y las TIC han favorecido que el

accionar del profesional de la informacion se expanda y diversifique. Para Cano

(2015) el especialista en Ciencias de la Informacidén se puede ver desde siete

aristas:

1. Bibliotecario y archivero o information retriever: trabaja con una coleccion de
documentos sobre la que ha construido un sistema de recuperacion.

2. Constructor de sitios web o site builder: como experto en la clasificacion de
contenidos el documentalista resuelve los aspectos de la organizacion de las
paginasy su jerarquia. El proceso que desarrolla es denominado arquitectura
de informacion.

3. Gestor de informacién o information manager: el documentalista trabajara
con la base de datos para reestructurarla de una forma técnicamente 6ptima,
natural y facil de consultar. Es capaz de recoger toda la informacién
necesaria.

4. Técnico de inteligencia competitiva: en esta faceta el documentalista no
trabaja con datos e informacion interna de la empresa, sino que sistematiza
y mantiene un proceso para detectar sucesos externos de interés.

5. Curador de contenidos o content curator’: esta funcién tiene contexto en la
Web. Consiste en la recepcibn o busqueda de contenidos nuevos
relacionados con la teméatica de cada sitio, la posterior seleccién critica de
los mismos y la publicacion. Este ultimo aspecto puede ser mediante enlace
simple a las fuentes o a partir de contenidos propios reelaborados a partir de
ellas.

6. Gestor de la comunidad o community manager: es en gran medida la imagen
profesional de la empresa, organizacién o evento. Desde el punto de vista

de los usuarios o clientes, él es el representante y todo lo que publica y

7 El autor citado también denomina esta faceta del profesional de la informacion o documentalista
como comisario de contenidos, o intermediario de contenidos
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menciona lleva la firma de la organizacion. Funciona como dinamizador de

respuestas en los seguidores de la empresa o marca para lograr un objetivo

determinado o mantener un cierto nivel de atencion.

7. Analizador de datos - asistente de especialista: en esta esfera el
documentalista trabaja principalmente con datos. Explora sus facetas y
caracteristicas en busca de relaciones significativas. Es una labor ideal para
apoyar a otros especialistas (del area del marketing, estrategia, direccion,
etc.) cuando éstos disponen de un conjunto de datos en bruto.

Debido al creciente desarrollo tecnologico en el sistema audiovisual, el

profesional de la informacion en este campo ha avanzado en cuanto a la

representacion. A criterio de la comunidad Dokumentalistas (2016) este
profesional asumiria otras funciones como:

¢ Archiveros audiovisuales o archivist: profesionales ligados normalmente a
una empresa de produccion audiovisual, entre cuyas tareas principales
son el andlisis del material: la descripcién de la imagen misma o del
programa, reportaje, etc., en su conjunto para su posterior recuperacion
al servicio de la empresa para la que trabajan.

e Bibliotecario audiovisual o video librarian: gestiona los fondos
audiovisuales de una biblioteca con mdltiples soportes no necesariamente
vinculados de forma exclusiva al mundo de la imagen.

e Especialista en recuperacion de la informacion o researcher: el
especialista en recuperacion de la informacion se encargaria de buscar
documentacion en cualquier soporte documental para un periodista,
realizador, director de cine, responsables de una produccién audiovisual
por lo general, sea cine, publicidad o television.

Es preciso destacar que el profesional de la informacion debe estar en constante

aprendizaje y superacion. Los autores Mufioz et al. (2014) consideran que el

documentalista audiovisual es el profesional que ha experimentado una mayor

transformacioén, pasando a ser pieza clave en el sistema. Caldera y Freire (2016)

consideran que “el documentalista esta cambiando su papel de intermediario

directo, para serlo como gestor del sistema. Su funcion de trabajo no esta en

peligro, sino en constante mutacién”. La profesion del documentalista en el sector
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audiovisual tiene grandes perspectivas. La era digital supone un protagonismo
del profesional a ese entorno.

El profesional de la informacion, en cuanto al audiovisual cuenta con un alto
grado de especializacion. Debe llevar a cabo tareas que logren asegurar los
nuevos retos del procesamiento y adquirir conocimientos en cuanto a equipos y
herramientas necesarias para el desarrollo éptimo de su rol como profesional. A
criterio de Hernandez et al. (2017a) el videotecario debe actualizarse
constantemente en lo referente a las nuevas técnicas de hacer television. Debe
comprender los codigos televisivos en funcion de detectar, localizar y recuperar
el contenido que va a formar parte del archivo digital del canal de television.
Ademas de decidir el tratamiento documental que requiere cada tipo de
programa. Debe valerse de herramientas que le ayuden a representar los
contenidos audiovisuales, de tal forma que permita el acceso y recuperacién por
parte de los usuarios (periodistas, realizadores, audiencias).

El profesional de la informacion dentro de la television local tiene la
responsabilidad de manejar y gestionar recursos multimedia. Los autores Mufioz
et al. (2014) consideran que el documentalista audiovisual (o videotecario) es el
profesional que ha experimentado una mayor transformacion, pasando a ser
pieza clave en el sistema. Muchas televisoras prefieren su insercion desde el
principio del proceso de produccion, considerando que el tratamiento documental
se encuentra ahora en el inicio y no soélo al final de la cadena.

El videotecario gestiona informacion dentro de las organizaciones en las que
labora. Esta presente en los momentos por lo que transita un recurso dentro de
las instituciones televisivas. Cada televisora debe contar con un centro de
documentacion, donde la gestibn de sus archivos debe ser manejada por
especialistas capaces de operar con series documentales. Es en la videoteca o
centro de documentacion televisivo donde se desarrolla el rol del documentalista
o profesional de la informacién. El desarrollo y generalizaciéon de la television
digital supone que el profesional se supere y gestione herramientas que
favorezcan el procesamiento, almacenamiento, busqueda y recuperacion de
informacion audiovisual. EI cambio mencionado trae un nuevo ambiente de
trabajo y por consiguiente cambios en los procesos para el manejo y uso de las

fuentes.
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CAPITULO 2

Estrategia metodoldgica para diagnosticar el procesamiento de la
informacion audiovisual en latelevision local Centro Norte Television
de Caibarién.

En el presente capitulo se presenta el disefio metodologico de la investigacion.
Se muestran las perspectivas del estudio, se fundamentan los métodos y las
técnicas empleadas. Se describe el contexto de la investigacion como base para
el estudio. Ademas, se determina la poblacién de dicho estudio como la muestra
seleccionada.

2.1. Enfoque y tipo de investigacion.

Tema de investigacidon: diagnostico del procesamiento de informacién
audiovisual en la television local CNTV.

Tipo de investigacion: el estudio clasifica como investigacion descriptiva. Su
objetivo se centra en evaluar el estado actual del procesamiento de informacion
audiovisual en CNTV. Se pretende describir la situacion actual del
procesamiento de informacion audiovisual en la videoteca. Tiene un enfoque
cualitativo dominante.

Perspectiva metodolégica: la investigacion es de tipo mixto,
predominantemente cualitativo.

Tipo de disefo: no experimental.

2.2. Contextualizacion del escenario de la investigacion.

La televisora local: CNTV localizado en el municipio de Caibarién se funda el 30
de abril de 2005. Cuenta con una programaciéon variada de caracter local. La
frecuencia de transmisién es semanal (lunes, miércoles y viernes). A decir de
(CNTV, 2017) el objeto social de la institucion es: “satisfacer las necesidades
informativas, educativas y de entretenimiento de la poblacién del municipio de
Caibarién en la provincia de Villa Clara, con una programacién televisiva que
parte de la cultura y las tradiciones del territorio y las distintas comunidades que
lo integran”.

Los principales aspectos corporativos de CNTV se expresan en el documento

“Objeto social y funciones del telecentro: Centro Norte Television”. En el
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documento mencionado se expresan varios aspectos que rigen la politica del
canal, a criterio de CNTV (2017):

¢ |dentidad: somos un canal de la Television Cubana que pertenecemos al
Instituto Cubano de Radio y Television, herederos de la experiencia
profesional que otorga el privilegio de haber sido de los primeros a nivel
continental; orgulloso de pertenecer a la artilleria pesada de la
Revolucion. Nacimos como Canal de television comunitario para prestar
servicios al municipio de Caibarién y ofrecer cobertura informativa para
otros espacios del SITVC?E, segln las necesidades de éste, con una
funcién social de servicio publico responsabilizado con la informacion, el
entretenimiento, la educacion politico-ideoldgica, moral y estética de la
poblacién. Nuestra capacidad de llegar a cada habitante del territorio nos
posibilita establecer un activo y rico proceso de comunicacion con
nuestros publicos, a los cuales les reconocemos un papel activo.
Laboramos por ofrecerles opciones de programas de alta calidad, a las
cuales pueden acercarse de forma critica y apreciar los resultados de
nuestro trabajo que se orienta a satisfacer las mas exigentes expectativas
y a ser portadores de nuestra cultura e identidad nacional y local, asi como
de espacios para compartir lo mas relevante del arte y la ciencia.

e Mision: somos un espacio informativo, educativo y de entretenimiento que
satisface los intereses de los diferentes publicos del municipio de
Caibarién y contribuimos a otros niveles del SITVC, en correspondencia
con los principios de su Revolucién Socialista.

¢ Vision: somos reconocidos en el territorio por los diferentes publicos como
un equipo de trabajadores que actuamos con alta profesionalidad, sentido
humanistico y revolucionario, manteniendo nuestras tradiciones e
identidad nacional.

e Objetivos de la institucion:

1. Incrementar la calidad en todas las areas de la organizacion.

2. Disefar una parrilla de programacion que satisfaga la mayor diversidad

de intereses y expectativas de la teleaudiencia del territorio.

8 Sistema informativo de la televisién cubana.
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Lograr mayor eficiencia y eficacia en el trabajo del Telecentro.
Mantener sistematicidad en el control interno.

Crear y generalizar una cultura de I+D en todo el personal del Telecentro.

o 0 bk~ w

Incrementar la profesionalidad y la competencia de los cuadros y
trabajadores del Telecentro.

7. Lograr implementar un sistema de investigacion social que nos permita
conocer nuestro impacto y los intereses de los distintos publicos
receptores de nuestra programacion.

Para el correcto desempefio y operacionalizacion del objeto social se establece
por CNTV (2017) las siguientes especificaciones:

1. Producir programas, menciones, materiales noticiosos y transmisiones de
cualquier naturaleza para ser difundidos por los canales de la television,
por iniciativa propia o mediante contratacion de otros organismos y
personas juridicas.

2. Efectuar producciones, servicios o informaciones para uso de otros
organismos y entidades.

3. Atender y controlar el envio de trabajos periodisticos, en correspondencia
con las solicitudes nacionales o del territorio, a los espacios del Sistema
Informativo de la Television Cubana.

4. Ofrecer los servicios que requieran las producciones audiovisuales en
moneda nacional.

5. Obtener derechos editoriales de las producciones musicales y de otras
audiovisuales que se realicen y comercialicen, en moneda nacional y de
personas naturales y juridicas extranjeras en moneda libremente
convertible.

Cada departamento desarrolla sus propias funciones de forma particular, aunque
también se pueden observar algunas actividades desempefiadas en comun y de
forma general. CNTV (2017) para el desempeio de sus actividades emite las
siguientes funciones generales:

1. Garantizar una estrecha colaboracién con el Sindicato, PCC, UJC,

UNEAC, el Sistema Institucional del MINCULT vy otros Organismos en el

territorio.
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2. Responder por la calidad de las producciones televisivas y la
programacion en general que emite, garantizando que esta cumpla con
las expectativas de la teleaudiencia, responda a los objetivos e intereses
gue sustentan su objetivo social, insertandose coherentemente en el
entorno sociocultural y politico del territorio y la nacién.

Organizar y garantizar la capacitacion de los trabajadores y cuadros.

4. Planificar, organizar y controlar las medidas que garanticen la satisfaccion
de los trabajadores por la labor que desarrollan, definiendo conjuntamente
con los Organos pertinentes, un sistema de pago y estimulacion, en
correspondencia con los resultados productivos o el desempefio de
funciones.

5. Dirigir el proceso de elaboracion de la planificacion estratégica y la
direccidbn por objetivos, tomando en consideracion las politicas
establecidas por la TVC?®.

6. Controlar y garantizar el cumplimiento por parte de las direcciones de
trabajo de aquellas producciones priorizadas u otros intereses de la TVC.

7. Asegurar que el personal de la entidad desempefie y desarrolle sus
actividades de acuerdo con las exigencias de sus funciones y contenido
de trabajo.

8. Proponery articular las estrategias y necesidades de su programacion, en
correspondencia con su objeto social, la politica de programacioén vigente
y la conceptualizada por la TVC.

9. Aprobar el planeamiento de la programacién a corto, mediano y largo
plazo después que esté certificada por la TVC.

10. Orientar y dirigir todo el proceso de realizacién, produccion y transmision
de los programas que conforman la programacion de los telecentros.
11.Establecer los mecanismos y/o procedimientos necesarios para el control

de la calidad técnico-artistica de los programas y las transmisiones.

12. Establecer vinculos con los Centros de Investigaciones que tributen

informacion especializada o de interés para la evaluacién de la

% Televisién cubana
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programacion y la imagen del telecentro o las investigaciones

desarrolladas por el propio telecentro.

2.2.1. Contexto de investigacion

Se centra en un contexto investigativo particular: la videoteca de CNTV. Segun
ICRT (2004) cada entidad debe elaborar un Manual de Procedimientos para el
trabajo con los documentos donde se recoja la metodologia a seguir para el
registro y procesamiento de la informacion. Este manual debe servir como guia
de consulta para el trabajo y debe cumplir con las orientaciones metodolégicas
gue aqui se refieren, a la vez debe ser de conocimiento de todos los trabajadores
de la entidad que trabajen con la informacién y una copia del mismo debe
entregarse al Centro de Documentacion para su evaluacion. Adjunto al Manual
de Procedimientos deben estar los modelos de registro de informacion de la
entidad, fichas de catalogacion, etc. Las entidades deberan emplear para el
procesamiento de la informacion los lenguajes de busqueda informativa
existentes en el Centro de Documentacion, éste velara por su correcta utilizacion
y suministrard a las entidades las normas, procedimientos, etc. que sean
necesarios para mantener la unificacién del procesamiento de la informacion en
las diferentes entidades del ICRT. Las entidades deben solicitar asesoria al
Centro de Documentacién y a su vez detectar las necesidades de capacitacion
de sus trabajadores para asumir estas tareas y comunicarlas al mismo.
Organizacion fisica de los documentos (cintas, videos, libretos, placas,
etc.)

e Todos los documentos deben ser ordenados numéricamente. La
asignacion de codigos puede variar, siendo facultad de la entidad dividir
la coleccién de documentos por secciones acorde a sus intereses, pero
siempre utilizando un codigo numeérico para la rapida localizacion de la
informacion

e La coleccion de documentos patrimoniales debe estar fisicamente
independiente de la coleccion general de la institucion, con las
condiciones climaticas requeridas para su conservacion

e En el caso de entidades que posean varios tipos de documentos, deben
ubicarse separadamente con codigos independientes
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e Cada documento debe llevar en si la informacion elemental de su
contenido: nro. de registro, titulo, formato, etc.
Procesamiento de la informacion contenida en los documentos
El procesamiento de la informacion contenida en los documentos puede hacerse
de forma manual o automatizada.
Caracteristicas comunes a cualquier tipo de procesamiento y documento
e Debe existir un libro de registro de entrada para cada tipo de documento
que posee la entidad, que recoja los siguientes datos: codigo de ubicacion
del documento, descripcidon general. La descripcion puede tener distintos
elementos acordes a los criterios de la institucion
e Al no estar aprobada una Norma Cubana para el Procesamiento de
Documentos Audiovisuales, las entidades tendran cierta libertad para el
registro de los datos. En cuanto sea aprobada la norma en el pais, sera
de obligatorio uso. El Centro de Documentacion del ICRT se encargara
de velar por su distribucion a las entidades.
Procesamiento manual
Para el procesamiento de los documentos se requiere la organizacion de un
fichero, ya que el registro en libros dificulta la localizacién de la informacion.
Deben elaborarse tantas fichas como entradas posibles se requieran para llegar
a la informacion: titulo, intérprete, género, programa, etc. Cada ficha contendra
como elemento principal el codigo de localizacion de la informacién y los datos
gue se determinen en el Manual de Procedimientos de la entidad.
Procesamiento automatizado
En el caso de aquellas entidades que posean medios automatizados para el
trabajo con los documentos se adoptarda como sistema el WINISIS! en su
version de noviembre de 1998, para la confeccion de sus bases de datos. La
entidad decidird cuales campos debe contener la base de datos de acuerdo a
sus requerimientos y se acordard una forma Unica para el llenado de los datos

gue se recogera en el Manual de Procedimientos de la Entidad.

10 Sistema computarizado de documentacion creado para la catalogacién y administracion de colecciones
bibliograficas.
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Procesamiento de los fondos patrimoniales

Los fondos patrimoniales deben ser registrados y procesados segun los
Manuales de Procedimiento de la entidad en la misma forma que los otros
materiales. Las entidades que no procesen la informacién de forma
automatizada, deben ademas, registrar los datos en la Planilla de Patrimonio.
En el caso de entidades que procesen de forma automatizada la informacion, la
base de datos de patrimonio sera independiente y contendra los campos de la
planilla mas aquellos que debido a los requerimientos del tipo de informacion a
registrar sean necesarios y que hayan sido debidamente informados a la persona
que atiende el Patrimonio en el Centro de Documentacion, siempre en el mismo
sistema WINISIS. Esto también debe ser recogido en el Manual de
Procedimientos del Centro.

Sobre el control de los préstamos de los documentos

Cada entidad elaborard un Reglamento para el Préstamo de los Documentos,
teniendo en cuenta las orientaciones generales establecidas en el Centro de
Documentacion, de acuerdo a sus caracteristicas particulares. Este Reglamento
debe ser de conocimiento de los trabajadores de la Entidad y enviarse junto al

Manual de Procedimientos al Centro de Documentacion del ICRT.

2.3. Etapas de investigacion

La investigacion propone para su desarrollo, plantear 3 etapas o fases para el
estudio. A decir de (Urias, 2009) y (Meneses, 2010): las etapas de investigacion
son pautas que van desarrollandose en el proceso investigativo, teniendo en
cuenta el tiempo y las condiciones de los investigadores.

Etapa 1: Localizacion de referentes tedricos conceptuales para el diagnéstico
del procesamiento de informacién audiovisual.

Como parte de esta etapa se realizd una revision exhaustiva para determinar los
referentes tedricos con respecto al tema a tratar. Fue preciso utilizar
herramientas de busqueda y recuperacion de informacion con el fin de recoger
los principales conceptos y caracteristica tanto de procesamiento de informacion
como de procesamiento de informacién audiovisual. En aras de una mayor
organizacion de la informacion en esta fase, se agrupan todas las referencias

consultadas en una biblioteca personal con la utilizacion del Endnote.
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Fase 2: Disefio de la estrategia metodolégica para el procesamiento de
informacion audiovisual en CNTV de Caibarién.

Identificada la poblacion y la muestra se procede a la elaboracion de un
instrumento, asi como una guia de entrevista y una guia de observacion para la
recogida de informacion y obtener los elementos fundamentales que
conformarian estudio.

Fase 3: Andlisis y valoracion de resultados del procesamiento de informacion
audiovisual en CNTV.

Una vez aplicado el instrumento, colectada la informacion y procesada; se
comienza su analisis y presentacion de los resultados. Se enuncian
consideraciones sobre los datos empiricos obtenidos a fin de contrastar los

resultados con otros similares.

2.4. Métodos de investigacion

Métodos nivel tedrico
Analitico-sintético: se analizan aspectos relacionados con el procesamiento de

informacion audiovisual en general, acerca del procesamiento de informacion
audiovisual en television y posteriormente con el procesamiento de informacion
audiovisual en televisoras locales. Se sintetizan algunas fuentes y conceptos
completamente tedricos para poder comprender su analisis arribando a una
perspectiva practica.

Historico-légico: contribuye al andlisis generado sobre la aparicion y desarrollo
del procesamiento de informacion audiovisual en las televisoras locales. Se
abordan temas referentes a los principales conceptos expresados a la
evaluacion de dicho procesamiento, sus antecedentes y evolucion historica.
Inductivo-deductivo: se inducen temas generales relacionados con el
procesamiento de informacion audiovisual, se introducen concepciones
relacionadas con el procesamiento de informacion audiovisual en televisoras
locales y se deducen aspectos esenciales que en el desarrollo de la investigacion
aportan la forma en que se manifiesta, presentando sus caracteristicas
esenciales dada por diversos autores.

Sistémico-estructural: se priorizo la informacion a partir de la generalidad de
los conceptos, su origen y la disciplina académica a la que pertenecen. El estudio

se estructura partiendo de lo general a lo particular. Se ordenaron y jerarquizaron
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los contenidos y aspectos relativos al procesamiento de informacién audiovisual

para el resultado del diagnostico.

Métodos nivel empirico
Encuesta: se desarrollé este método tanto escrito como oral para la elaboracion

de entrevistas semi-estructuradas (individuales y grupales) y cuestionarios
aplicados a los especialistas de la televisora local CNTV de Caibarién para asi
recoger datos sobre la manifestacion del procesamiento de informacion
audiovisual en el centro.

Estadistico matematico: proceden de la estadistica descriptiva. Se empled
para la estructuracion y representacion de la informacion de los resultados
obtenidos en las encuestas aplicadas a la muestra del estudio. Para la
representacion de los resultados se utilizé Microsoft Office Excel.

Andlisis documental clasico: a través de los métodos tedricos explicados con
anterioridad se realiz6 un minucioso analisis documental. Se emplearon diversos
materiales escritos sin perder de vista el andlisis del contexto histérico, l6gico y
social. Se consultaron publicaciones seriadas impresas y digitales, asi como
diversas fuentes especializadas recuperadas mediante Google Académico,
EBSCO, SciELO, SCOPUS y otras bases de datos y publicaciones de relevancia.
Se utilizé toda la informacion que brind6 cada documento y se siguid la siguiente
metodologia para el analisis:

1. Determinar los objetivos de estudio documental: dirigido a revelar los
documentos que existen sobre las tematicas de procesamiento de
informacion audiovisual y procesamiento de informacion audiovisual en
televisiones locales. Se realiza mediante la documentacion recuperada,
un trabajo de valoracion critica que refrende este tipo de andlisis.

2. Establecer la muestra de los documentos que seran estudiados: se
establece una muestra a examinar para determinar los elementos del
resumen. Entre ellos estan obras impresas, el programa de maestria en
Ciencias de la Informacion cubano, publicaciones seriadas impresas y
digitales, asi como diversos articulos de algunos buscadores
especializados como: Scirus y Google Scholar sobre el tema, ademas

depublicaciones especializadas.
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3. Determinar las unidades de analisis en las que se fracciona el contenido
para estudiar el documento: teniendo en cuenta el contexto historico se
analizan los elementos esenciales del procesamiento de informacién
audiovisual, de las televisoras locales y el procesamiento de informacion
audiovisual en la television local.

4. Elaborar las categorias de andlisis: se realizé a partir de los conceptos
necesarios para comprender la importancia del procesamiento de
informacion audiovisual en las televisiones locales. Las unidades de
analisis propuestas son: audiovisual, procesamiento de informacién
audiovisual y television local. Dentro de las categorias de anlisis
propuestas, se establecen sub-categorias que garantizan profundizar en
los aspectos tedricos que se pretenden abordar.

5. Realizar el estudio documental registrando la informacién: se realizo el
registro de la informacion siguiendo la logica de trabajo expresada en los
pasos anteriores, sin perder el andlisis contextual, tecnoldgico Y filoséfico
de esta tematica. Se logra una integracion coherente de todas las ideas
para, de forma armonica, entrelazar y sistematizar todos los referentes
tedrico-conceptuales que han abordado las tematicas analizadas desde
la década de 1980.

6. Valoracion de la informacion obtenida: se realizaron valoraciones a partir
de los presupuestos tedricos y conceptuales precisados, realizandose
inferencias y argumentaciones. Finalmente se arriba a conclusiones sobre
la informacién relevante recuperada.

Triangulacién de informacion: se contraponen los datos obtenidos a partir de
las categorias de analisis y dimensiones propuestas. Permiti6 obtener datos
contrastables que refieren el diagndstico del procesamiento de la informacién
audiovisual en CNTV. A criterio de Hernandez et al. (2006) se emplea para este
estudio la triangulacién de datos.

Observacién no participante: se emplea para identificar como se manifiesta el
comportamiento de los indicadores propuestos en la muestra seleccionada.
Aunque el investigador acude a la institucion donde se desarrolla el estudio, las

personas involucradas conocen su propoésito y el objeto de su estudio.
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Criterio de especialistas: se emplea para la validacion del instrumento
propuesto para diagnosticar el procesamiento de la informacién audiovisual en
CNTV. Para el desarrollo de este método se consultan varios especialistas en el

area de las ciencias de la informacion y la comunicacion social.

2.5. Técnicas de recopilacion de informacion.

Entrevista: se utilizé mediante preguntas semi-estructuradas lo que posibilito el
intercambio con fuentes de informacion personales para complementar los datos
obtenidos en el cuestionario. La técnica facilito la localizacion de documentacion
relativa a la organizacion. Dicha entrevista puede observarse en el Anexo 6:
Indicaciones para la entrevista a los profesionales que laboran en la televisora
local Centro Norte Televisién de Caibarién para el diagndstico del procesamiento
de informacion audiovisual.
Andlisis porcentual: este es uno de los procederes matematicos mas utilizados
en la estadistica. La técnica se empled para el analisis de los resultados
obtenidos en el diagnostico.

Observacion estructurada: se empledé para estructurar los contenidos y
criterios de medida de los indicadores propuestos en la muestra seleccionada.
Se empled para el desarrollo de esta técnica una guia de observacién que puede
observarse en el Anexo 7: Indicaciones para la observacion de los documentos
generados como parte del procesamiento de informacién audiovisual en la
televisora local Centro Norte Television de Caibarién.

Revision de documentos: se aplicé esta técnica a partir del procedimiento para
la revisién de las fuentes documentales. Para la organizacién de las fuentes
consultadas se empleé el gestor bibliografico Endnote X7.
A partir de la documentacion relevante se realiza el siguiente analisis métrico
para reflejar la representatividad de tematicas, autores y publicaciones en el
presente trabajo de diploma. Se consultaron un total de 218 documentos,
pertenecientes a 267 autores. Los autores mas citados en el estudio pueden
observarse en la Tabla 1.
e T Eemmdm
Caldera, Jorge 25

Lopez, Alfonso 11
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Hernandez, Eduardo Alejandro 9
Paz, Luis Ernesto 8
Guallar, Javier 4
Herrera, Dagmar 3

Polo, Juan Antonio 3

Tabla 1: Autores mas referenciados en el trabajo de diploma (Fuente: elaboracién propia).

Los autores mas consultados en la investigacion fueron Jorge Caldera Serrano
con 25 publicaciones, Alfonso Lépez Yepes con 11 publicaciones y Eduardo
Alejandro Hernandez con un total de 9 publicaciones. Jorge Caldera Serrano
actualmente trabaja en el Departamento de Informacion y Comunicacién de la
Universidad de Extremadura, profesor en la Facultad de Biblioteconomia y
Documentacion de dicha universidad. Investiga en Comunicacion y Medios.
Alfonso Lépez Yepes desde su inicio en la actividad docente e investigadora
siempre trabajo en el &mbito de la Documentacién aplicada a la Comunicacion
periodistica y audiovisual. Licenciado en Filosofia y Letras-Seccion Filologia
Clasica y en Ciencias de la Informacion-Seccion Periodismo, es Doctor en
Ciencias de la Informacion por la Universidad Complutense de Madrid y Master
de Documentacion por la misma Universidad. Actualmente colabora en la
ensefianza multimedia de la documentacion audiovisual y multimedia en linea
mediante la realizacion de dos cursos via Internet. Eduardo Alejandro Hernandez
Licenciado en Comunicacién Social, profesor de la Universidad Central “Marta
Abreu” de Las Villas. Es jefe del proyecto de investigacién aprobado con
financiamiento “Sistema de Superacion en las Televisiones Locales para
Potenciar el Desarrollo Local (SSTv). Ha publicado un total de 26 articulos
cientificos en revistas arbitradas.

Es necesario destacar trabajos que aportaron mucha y variada informacion para
la investigacion, autores de los mismos son Luis Ernesto Paz Enrique con 8
publicaciones. Javier Guallar con 4 publicaciones y Dagmar Herrera y Juan
Antonio Polo comprendieron 3 publicaciones. Todos ellos permitieron el
enriqguecimiento de la investigacion con sus aportes en temas como: el
audiovisual, procesamiento de documentos audiovisuales, procesamiento de

documentos audiovisuales en televisiones locales, roles del documentalista en
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las televisoras, metadatos en el audiovisual etc. El resto de los autores se
encuentran con 1y 2 trabajos consecutivamente.

Los afilos mas citados se pueden observar en la llustracion 4.

Distribucion de referencia por aino
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0
2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018

llustracién 4: Distribucion de las referencias por afio (Fuente: elaboracion propia).

El rango de tiempos de citas parte desde el afio 1977 hasta la actualidad (2018).
Los documentos con mayor antigiiedad consultados fue debido a la consulta de
antecedentes en torno a normas para el procesamiento de informacion. Los afios
mas referenciados fueron el 2015y 2016, seguidos del 2014. Lo anterior se debe
a la actualidad del tema y lo novedoso que constituye esta tematica. En la
ilustracion se observa un incremento desde el afio 2013 hasta el afio 2018. La
mayor parte de las fuentes consultadas fueron a partir del afio 2013, aspecto que
convierte al estudio como pertinente.

La distribucion de las tipologias documentales empleadas se muestra en la

llustracién 5.
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llustracién 5: Distribucion de las tipologias documentales (Fuente: elaboracién propia)

La tipologia documental es diversa siendo asi que se utilizaron articulos de
revistas, libros, paginas web, conferencias, tesis, entre otros recursos. De estos
la mayoria fueron articulos de revistas con un total de 134 trabajos
representando el 64% del total. Este aspecto se puede clasificar como positivo,
pues se cumple el requerimiento establecido para la confeccion de este tipo de
investigacion.

Las revistas consultadas tienen un gran alcance a nivel internacional. Las mas

consultadas para el trabajo de diploma se encuentran en la Tabla 2.

Revistas Cientificas No. De articulos

consultados

=
w

Cuadernos de Documentacion Multimedia
Investigacion Bibliotecolégica

Razon y Palabra

El profesional de la informacion

Biblios

Ciencias de la Informacion

Comunicacion

Comunicar

Documentacion de las Ciencias de la Informacion
Informacién, Cultura y Sociedad

Ibersid

w A~ A B B~ OO N ©

Tabla 2: Revistas cientificas mas consultadas. (Fuente: elaboracion propia)
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En la tabla se destaca la revista Cuadernos de Documentacion Multimedia
(CDM) con 13 articulos consultados. CDM es una publicacion periddica de
caracter cientifico editada por el Departamento de Biblioteconomia vy
Documentacion de la Facultad de Ciencias de la Informacion de la Universidad
de Complutense de Madrid. CDM pretende ser la revista referente en
Iberoamérica sobre informacion y comunicacion en el &mbito de las TIC. Se
especializa en la investigacion sobre informacion multimedia, tanto relacionada
con los medios de comunicacién como en su adaptacion a otras instituciones
documentales tradicionales. La revista aborda las tematicas relacionadas con la
gestién, tratamiento, digitalizacion, control terminoldgico, estudio de casos,
estudios de la informacién en red, gestores documentales multimedia, entre otros
(Cuadernos de Documentacién Multimedia, 2018).

La Revista Investigacion Bibliotecologica tiene un total de 8 articulos
consultados. Es una revista cientifica mexicana editada por el Instituto de
Investigaciones Bibliotecolodgicas y de la Informacion de la Universidad Nacional
Autonoma de México, de acceso abierto a texto completo. La revista tiene como
propésito publicar resultados cientificos originales e inéditos del quehacer
investigativo en las Ciencias Bibliotecoldgica y de la Informacién, derivados de
investigaciones originales realizadas en México y en otras partes del mundo
(Investigacion Bibliotecologica, 2018). Tiene gran prestigio por la colaboracion
de reconocidos investigadores a nivel mundial. La publicacion esta indizada en
las bases de datos mas importantes del orbe como Web Of Science, Scopus y
SciELO.

Se destaca ademas la revista Razén y Palabra con 7 articulos examinados. La
publicacion es la primera revista web en castellano, dedicada a temas de
comunicacion. Se ha convertido en uno de los acervos mas importantes en el
estudio de la comunicologia posible en Iberoamérica (Revista Razon y Palabra,
2018). La revista El Profesional de la Informaciéon cuenta con 6 articulos
referenciados en el presente estudio. Es una revista cientifica espafiola sobre
informacion, comunicacion, bibliotecas y nuevas tecnologias de la informacion.
Esta incluida en indices internacionales ocupando las primeras posiciones entre

las revistas espafiolas del area. Las restantes revistas analizadas ofrecieron una
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exhaustiva revision de las tematicas a examinar, garantizando el progreso de la

investigacion.

2.6. Categoria de analisis, dimensiones e indicadores.

Categoria de analisis: procesamiento de la informacidon audiovisual en la
television local.

Definicién conceptual: “El procesamiento de informacion audiovisual o la
documentacion audiovisual se define como: conjunto de métodos, técnicas y
herramientas destinadas a la manipulacién y analisis de imagenes, sonido y
video” (Garcia, 2010). En la television local se manifiesta de manera similar pero
enfocado en el contexto donde se encuentra el canal (Hernandez et al., 2017a).
Incluye los aspectos técnico formales presentes en el audiovisual y el contexto
en el que se construyen los mensajes (Hernandez, 2014).

Definicion operacional: El procesamiento de la informacion audiovisual en la
television local se considera como el conjunto de técnicas y herramientas que
permiten de forma directa la descripciébn del documento audiovisual para su
posterior recuperacion. Dicha descripcion debe estar asociada con los
metadatos que representen los contenidos locales, ajustados a las
caracteristicas propias de este tipo de television. Comprende aspectos como
movimientos de camara, planos, musicalizacion, locaciones y sujetos sociales
de relevancia en el contexto en el que se desarrolla el canal.

Dimensiones, indicadores y criterio de medida: se plantean dos dimensiones
1) procesamiento de informacién audiovisual y 2) aspectos técnicos formales
presentes en el procesamiento de la informacién audiovisual que reflejan el
contenido local. Las dimensiones, indicadores y el criterio de medidas se pueden

observar en la Tabla 3.

Dimensiones | Indicadores item

Procesamiento | Realizacion 5 puntos: si se emplean adecuadamente normas,
de informacién | de la reglas, metodologias y formatos para la
audiovisual catalogacion descripcion de documentos audiovisuales. (Las

reglas RDA, los FRBR, Formato MARC, las
metodologias de Hidalgo (1999), LoOpez de
Quintana (2014) o Caldera y Nufio (2002)).
Ademas, se generan puntos de acceso para la
recuperacion de la informacion.

4 puntos: si se emplean adecuadamente normas,
reglas, metodologias o formatos para la
descripcion de documentos audiovisuales. (Reglas
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de Catalogacion Angloamericanas, normas ISAD
(G), recomendaciones de la FIAT)

3 puntos: si existe una norma, reglas, metodologias
o formatos para el procesamiento de informacion
audiovisual, pero no se aplican adecuadamente, se
detectan errores en mas del 50% de los
documentos analizados.

2 puntos: si no se emplean normas, reglas,
metodologias o formatos para el procesamiento de
informacién audiovisual, pero se describen
espontdneamente los documentos en sus partes
esenciales (tipo de documento, titulo, autor,
coleccion, entre otros datos) en ficheros o registros
catalogréficos.

1 punto: Si no se evidencia el proceso de
catalogacion.

Realizacioén
de la
clasificacién

5 puntos: si emplean el sistema de clasificacion
decimal Melvil Dewey correctamente

4 puntos: si emplean el sistema de clasificacion
decimal Melvil Dewey

3 puntos: si emplean otras herramientas para la
clasificacion

2 puntos: si realizan la clasificacion de forma
espontanea (Clasificacién por tipo de contenido,
formato, edicion)

1 puntos: si no realizan la clasificacion

Realizacién de
la indizacién

5 puntos: Empleo correcto de normas para la
indizacion humana y/o automatica y evidencia de
Indizacion social por parte de los usuarios

4 puntos: Empleo correcto de normas para al
menos una forma de indizacion

3 puntos: Si emplean una norma para la indizacion
automatica o humana, pero no se aplican
adecuadamente, se detectan errores en mas del
50% de los documentos analizados.

2 puntos: Evidencia de los descriptores minimos
para la indizacién. (tematicos, topogréficos y
onomasticos)

1 punto: No se evidencia el proceso de indizacién

Realizacioén
del resumen

5 puntos: Adecuacion del tipo de resumen en
funcion del tipo de programa. Presencia de los
elementos formales y de contenido del programa,
gue pueda ser sustituto del original, que permita la
recuperacion de informacién

4 puntos: El resumen cuenta con la mayoria de los
aspectos requeridos por tipo de programa, pero el
lenguaje utilizado no es facilmente decodificado
por los usuarios.
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3 puntos: El resumen no se redacta correctamente,
aungue ofrece informacion referente al contenido
del programa

2 puntos: El resumen carece de elementos que
permitan la recuperacién de informacion

1 punto: No se evidencia el proceso de resumen

Aspectos Reflejo de los | 5 puntos: si identifican el titulo, género, duracion,
técnicos aspectos planos, angulaciones, transiciones, movimientos
formales técnico- de qémara, bz_;l_nda_ sonora y efe_ctos de_sonido
presentes en | formales del mediante la utilizacion de la técnica de Minutado
el audiovisual en | Plano/Secuencia de todas las escenas del
procesamiento | el audiovisual. _ _ _

de la | procesamiento 4 puntos: si identifican el titulo, género, duracion,
informacion planos, angulaciones, transiciones, movimientos
audiovisual de camara y efectos de sonido de algunas escenas

que reflejan el
contenido local

del audiovisual.

3 puntos: si identifican los planos, angulaciones,
transiciones, movimientos de camara de algunas
escenas del audiovisual.

2 puntos: si realizan una descripcion general de la
fotografia del audiovisual

1 puntos: si no describen ningln aspecto técnico
formal como parte del procesamiento.

Reflejo de la
adecuacion
del audiovisual
al contexto en
el
procesamiento

5 puntos: si se identifican todos los metadatos de
forma y contenido tales como: titulo, tema, datos
topograficos, onomasticos, referenciales, no
referenciales que reflejen la identidad local de la
televisién que produce los textos visuales

4 puntos: si se identifican algunos metadatos de
contenido tales como: titulo, datos topogréficos,
onomasticos, referenciales, no referenciales que
reflejen la identidad local de la televisibn que
produce los textos visuales

3 puntos: si se identifica que el titulo y la teméatica
reflejan la identidad local de la televisibn que
produce los textos visuales

2 puntos: si se identifica que la tematica refleja la
identidad local de la television que produce los
textos visuales

1 puntos: si no se corresponde el audiovisual con
la identidad local de la television que produce los
textos visuales

Tabla 3: Dimensiones e indicadores. (Fuente: Elaboracion propia)

2.7. Poblacién y muestra

Poblacién: la poblacion la constituyen los documentos generados en el
procesamiento de informacién audiovisual en la videoteca de la televisora local
CNTV de Caibarién.
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Muestra: la muestra clasifica como probabilistica intencional. En las muestras
no probabilisticas, la eleccion de los elementos no depende de la probabilidad,
sino de causas relacionadas con las caracteristicas de la investigacion o de quien
hace la muestra (Hernandez et al., 2006). Los criterios de inclusion para la
eleccion de la muestra fueron:
e Documentos generados en el procesamiento de la informacion
audiovisual.

¢ Audiovisuales que se correspondan con los documentos anteriores.

El criterio de exclusion fue que existiera evidencia del procesamiento de la
informacion audiovisual, pero que no existiera el documento. Se tomo el criterio
de exclusién mencionado debido a que era imprescindible corroborar que el
procesamiento estuviese correctamente realizado. La cantidad de programas
seleccionados por afios se muestra en la Tabla 4. Se tuvo en cuenta en la
seleccion que estuvieran los géneros audiovisuales mas representativos, los
programas mas relevantes del canal y la presencia de esos programas en los

ultimos 6 afnos.

Muestra de programas Afios

Programa Género 2012| 2013| 2014| 2015| 2016|2017
Noticias Centro Norte |Informativo 5 5 5 5 5 5
Asi como te lo cuento | Histérico 5 5 5 5 5 5
Café confilo Facilitacion social 5 5 5 5 5 5
Detectivericuetos Infantil 5 5 5 5 5 5
Destellos de mi ciudad | Cultural 5 5 5 5 5 5
Trabajos de prensa Informativo 5 5 5 5 5 5
Total: 6 programas |5 géneros 180 emisiones

Tabla 4: Muestra de programas seleccionados para diagnosticar el procesamiento de la
informacion audiovisual en CNTV (fuente: elaboracién propia).
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CAPITULO 3

Diagnostico del procesamiento de informacidn audiovisual en la televisora
local CNTV.

En capitulos anteriores se abordd sobre la importancia del procesamiento de
informacion audiovisual. Un diagndstico de dicho procesamiento resulta
fundamental para el trabajo en una videoteca de una television local. En el
presente capitulo se presentan los resultados del diagnostico del procesamiento

de informacién audiovisual en la televisora local CNTV de Caibarién.

3.1. Analisis preliminar sobre el procesamiento de la informacion

audiovisual en CNTV.

Para el diagnéstico del procesamiento de informacion audiovisual en la televisora
local CNTV se plante6 como muestra la que se declara en la Tabla 5. La muestra
obtenida en el campo difirié6 en gran medida de la que se plante6 para obtener
los resultados, destacandose los trabajos de prensa, que no es un programa sino
el recurso fundamental de CNTV y debido a su importancia se conservan en el

canal.
Muestra de programas Afios

Programa Género 2012 | 2013| 2014 | 2015| 2016|2017
Noticias Centro Norte | Informativo 3 2 3 4 4 5
Asi como te lo cuento | Histérico 0 0 0 0 0 0
Café con filo Facilitacion social | 1 2 0 2 2 2
Detectivericuetos Infantil 0 0 2 3 3 4
Destellos de mi ciudad | Cultural 0 3 0 3 3 3
Trabajos de prensa Informativo 5 5 5 5 5 5
Total: 6 programas 5 géneros 84 emisiones

Tabla 5: Muestra de programas obtenidos en CNTV. (Fuente: elaboracion propia)

El programa histérico “Asi como te lo cuento” solo se grabd en el transcurso del
afio 2009-2010, actualmente ya no se trasmite, aunque se estuvo retrasmitiendo
hasta el 2017. El hecho anterior repercute en los resultados del presente estudio
debido a que no se pueden analizar programas de tipo historico. Esta muestra
se debe a los problemas de almacenamientos existentes en la televisora.
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La videoteca, espacio fundamental para la investigacion, se encuentra dividida
en dos locales y no posee una computadora propia para desarrollar sus procesos
principales. La computadora que se emplea por parte del profesional que labora
en la videoteca se encuentra ubicada en el departamento de economia, por lo
que el trabajo se ve interrumpido por las labores cotidianas de dicho
departamento. Segun el director del centro, Hermes Sotolondo Hernandez, el
ICRT esté trabajando en el archivo profundo, estan instalando los servidores del
archivo central del ICRT. Sobre lo anterior CNTV debe tener un espacio para
guardar los documentos y programas. El sitio operaria bajo la l6gica de
almacenamiento en nube.

El objetivo es que el ICRT tenga a su disposicion todas las emisiones producidas
en las televisiones locales cubanas y que pueda ser accedido desde cualquier
parte del pais. Se especula que tenga regulaciones en el sentido de que se
pongan los audiovisuales de valor patrimonial, historico, entre otros; donde exista
una persona que realice el rol de filtro. Se espera que prospectivamente este
proyecto contribuya a la conservacion de los documentos audiovisuales en las
televisiones locales cubanas.

Durante el andlisis preliminar del procesamiento de la informacion audiovisual se
identific6 un alto grado de atraso tecnolégico y malas practicas en el
almacenamiento. Se identificaron gran cantidad de audiovisuales almacenados
en soportes con grabaciones digitales por medios de la tecnologia Optica
constituyendo estos los documentos de mayor importancia para la institucion
(Paz et al., 2015). Sobre las caracteristicas basicas de esta tipologia documental
puede decirse que muestran “...capas protectoras mas sensibles, propensos a
las ralladuras, sensibles cambios bruscos de temperatura, indices extremos de
humedad y temperatura, incidencia de la luz y el calor y los cambios de soporte
y evolucién de las tecnologias” (Leon Castellanos, 2006).

La desventaja mas comun de CD-ROM es la capacidad de memoria limitada al
igual que el riesgo de ser perdido o extraviado ya que estos no estan protegidos
por contrasefias (Paz y Hernandez, 2015). Los discos no son muy durables. Por
el contrario, las unidades Universal Serial Bus (USB) y otros medios flashes son
mucho mas durables debido a que no tienen superficies que sean propensas a

rayarse de una forma que realmente afecta el contenido del medio. Los CD y
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DVD pueden rayarse facilmente, lo que corrompe los datos. Un factor que llevara
a la obsolescencia de la CD es el desarrollo de la computacion en nube que
como anteriormente se planted, el ICRT lo lleva en proyecto. La computacion en
nube es el uso de los recursos informaticos que se accede a través de la red.

Se perdid una parte de la documentacion del 2014 entre varias copias que
contenian archivos del 2012 y 2013. En la actualidad tienen mucha informacion
en computadoras sin resguardo o copia de seguridad. El aspecto anterior esta
dado por problemas de capacidad de almacenamiento y falta de equipamiento.
El director de CNTV alega que se espera por discos extraibles para ganar en
calidad y en cantidad de lo que se almacena. Lo que se est4d almacenando en
disco tienen que limitarle la calidad por un problema de almacenamiento. El
formato del audiovisual se cambia a uno de baja calidad (mpg2 y super VCD)
para poder almacenar algunos documentos. Para protegerlo lo que se trata es
de no sacar los discos de la videoteca. En general lo que se guarda son los
resimenes anuales y las noticias periodisticas. Los programas que actualmente

transmite el canal se observan en la Tabla 6.

Nombre del programa Género Duracion
Cartelera TV Promocién y divulgaciéon 00:03:00
Notas de la Memoria Informativo 00:03:00
Tarde en Familia Facilitacion social 00:42:00
Vamos todos a cantar Infantil 00:12:00
Cafeé con filo Facilitacion social 00:27:00
Desde mi tierra Informativo 00:27:00
Enlaces Informativo 00:12:00
Detectivericuetos Infantil 00:12:00
Rueda Video Cinematogréaficos 00:27:00
Café con filo Facilitacion social 00:27:00
Destellos de mi ciudad Cultural 00:27:00
Piquete Joven Educativo 00:27:00
Noticias Centro Norte Informativo 00:27:00

Tabla 6: Programas que trasmiten actualmente en CNTV. (Fuente: elaboracién propia)

Entre los tipos de soportes que presentan estan los soportes con grabaciones
digitales por medios de la tecnologia 6ptica (CD-ROM, CD-R, CD-RW, DVD-
ROM, DVD-R, CD-RW), Video Casset Recorder (VCR) y de forma digital. Existen

Marrero Martinez, M.C. (2018). Diagndstico del procesamiento de la informacion audiovisual
en la televisora local Centro Norte Television de Caibarién. Departamento de Ciencias de la
Informacién. Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas........ccceeevveirevieneeccirene s 55

CIENCIASDELA o »

Formac 10



700 fuentes que se almacenan en soporte digital, 263 en soportes con
grabaciones digitales por medio de la tecnologia oOptica y 50 en VCR. La
llustracidbn 6 muestra el porcentaje de los soportes en que se almacena la

informacion audiovisual.

Soportes

m Soportes con grabaciones
digitales por medios de la
tecnologia optica

Video Casset Recorder
(VCR)

= Digital

llustracién 6: Soportes en los que se guarda el material audiovisual (fuente: elaboracién
propia).

Se recomienda que en CNTV se utilicen metadatos para la preservacion digital.
Segun Rivera (2009) la UNESCO ha propuesto otra clasificacion de metadatos,
que si incluyen la preservacion. Estos son:

¢ Metadatos sobre el descubrimiento de recursos

e Metadatos sobre la gestion de recursos

e Metadatos sobre la preservacion
Los metadatos de preservacion digital también deberan referirse al entorno
técnico del documento: procedencia, estrategias de preservacion ya aplicadas,
aspectos legales, entre otros. De esta manera se impulsara a que se mantenga
en el tiempo la legibilidad, accesibilidad y autenticidad del documento. Una
politica de preservacion digital nunca sera un costo extra, por el contrario, es una
medida preventiva que a largo plazo protege a los recursos digitales para evitar
su pérdida.
Para la recuperacion de informacion utilizan el software Where is it? que emplea
metadatos béasicos en la descripciéon documental. Where is it? es una aplicacion
escrita para sistemas operativos Windows. Disefiada para ayudar a mantener y
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organizar un catalogo de la coleccion multimedia de la computadora, incluidos
CD-ROM y DVD, CD de audio, disquetes, unidades extraibles, discos duros,
unidades de red, servidores de archivos remotos o cualquier otro dispositivo de
almacenamiento al que Windows pueda acceder como unidad de disco
(Technologies, 2018). El software cuenta con una interfaz de usuario familiar,
similar a Explorer, combinada con capacidades de busqueda e informes, soporte
multilingUe y descripcién automatizada.

El objetivo principal es proporcionar acceso a los contenidos de los discos
catalogados. Puede explorar sus contenidos, buscar archivos o carpetas que
necesite, usar descripciones y organizar datos utilizando categorias, entre otras
opciones. Entre sus multiples ventajas se puede utilizar para manejar cualquier
tipo de datos, incluidos programas descargados, CD-ROM de revistas,
colecciones de musica como MP3 o CD de audio, colecciones de graficos y
copias de seguridad (AlternativeTo, 2018). También puede crear mas de un
catalogo y trabajar con varios a la vez. La videoteca de CNTV actualmente
cuenta con tres catalogos nombrados CNTV. CTF!, CNTV 1.CTFy VIDEOTECA
EN ECONOMIA. CTF. El software de catalogacion es facil de usar tanto para
principiantes como para usuarios avanzados. Ideal para usar datos para buscar,
navegar, localizar y comparar. Los metadatos que se emplean para el

procesamiento se muestran en la Tabla 7.

Metadatos Descripcién
Extension Formato en el que se encuentra la informacion

audiovisual (mpg, mp3, png, jpg)

Tamario Tamafio del material audiovisual

Fecha Fecha de creacion

Hora Momento en el que se introdujo el material
audiovisual

Ubicacién Espacio fisico donde se encuentra

Nombre del soporte | Nombre del material procesado

Disco NUmero del disco

Descripcion Tamario de la imagen

11 CTF refiere a la extension del software Where is it?
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Descripcion del | Refiere al contenido en forma de resumen de tipo

archivo sintético

Tabla 7: Metadatos empleados para el procesamiento en CNTV. (Fuente: elaboracién propia)

Existe ademas de los metadatos mencionados otro identificado como Categoria.
En CNTV este metadato no se emplea, aspecto que pudiera considerarse como
negativo teniendo en cuenta que categoria refiere al género del programa. El
metadato Descripcion del archivo tampoco es empleado en el procesamiento de
la informacion audiovisual en CNTV, por lo que se evidencia la no realizacion del
proceso de resumen en el software. Where is it? no contempla los metadatos
topograficos, tematicos, cronolégicos y onomasticos. Los metadatos
mencionados con anterioridad son imprescindibles en el procesamiento de
informacion audiovisual en la television local.
Los datos topogréficos describen nombres propios de lugares. El uso de este
metadato seria de vital importancia en el procesamiento de la informacion
audiovisual en CNTV debido a que mostraria lugares del municipio de Caibarién.
La descripcion no debiera ser demasiado exhaustiva, pero tampoco demasiado
somera debido a que seria oportuno poder recuperar imagenes de la localidad.
A criterio de los entrevistados por lo general en el canal se transmiten las mismas
imagenes de archivo que refieren a acontecimientos y conmemoraciones del
municipio. El aspecto anterior pudiera ser solucionado con un correcto
procesamiento de la informaciébn audiovisual en cuanto a metadatos
topogréficos. El reflejo de los lugares identitarios del municipio en el
procesamiento evitaria constantes repeticiones de imagenes. Los principales
sitios y lugares en importancia de la localidad son:

e Escultura del cangrejo a la entrada del municipio de Florencio Gelabert

e Playa Mar Azul

e Pargue la Libertad

e Iglesia Catdlica Nuestra Sefiora de la Purisima Concepcion

e Ruinas del Ingenio Dolores

e Paseo Marti

e Estatua de José Marti en el paseo

e Liceo
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e Malecon
e Cayo Raton
¢ Playa Conuco
e Sistema de almacenaje del antiguo puerto de Caibarién
e Central del poblado Reforma “Marcelo Salado Lastra”
e Consejo Popular: Casco Historico
e Consejo Popular: Pesquera
e Consejo Popular: Van Troi
e Consejo Popular: Reforma
e Consejo Popular: Dolores
e Consejo Popular: Jinaguayabo
e Consejo Popular: Refugio
e Reparto Crucero
e Pedraplen
e Cayeria Norte (fundamentalmente los Cayos Santa Maria, las Brujas y
Ensenachos que son los més conocidos entre la poblacion del municipio).
Los metadatos tematicos indican asunto o tema de la informacion audiovisual. El
uso de este descriptor en el procesamiento de la informacién audiovisual es de
vital importancia para la television local. La identificacién de las tematicas
favorece la recuperacion de informacién por parte de los realizadores y
trabajadores del canal. Las tematicas priorizadas del municipio son:
e Proteccién y cuidado del medio ambiente (debido a la explotacion de los
recursos naturales del municipio a causa del turismo)
e Desarrollo local (debido a que el municipio se encuentra insertado en el
programa nacional de desarrollo local)
e Prevencion de las Infecciones de Transmision Sexual (debido a altos
indices de personas con enfermedades de esta tipologia)
e Envejecimiento poblacional (debido a que es uno de los municipios mas
envejecidos de Villa Clara)
Los metadatos cronologicos indican periodos o fechas. La realizacion del
aspecto anterior en el procesamiento favoreceria identificar aquellas fechas

conmemorativas de relevancia para la localidad y por tanto la transmision de
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imagenes de diferentes periodos. En el caso particular de Caibarién es relevante
reflejar al verano como estacion del afio dentro del procesamiento. La recreacion
de sol y playa constituye uno de los principales ingresos del municipio. La
actividad mencionada atrae tanto a habitantes del municipio, el pais como
foraneos. Las fechas y conmemoraciones mas importantes del municipio son:

e Fundacion del poblado de Caibarién: 26 de Octubre de 1832

e Parrandas en diciembre

e Saloén provincial de artes plasticas “Leopoldo Romanach” en abril

e Saldén Marinas de artes plasticas en diciembre

e Carnaval Acuatico en agosto

e Torneo y simultanea Nacional de ajedrez

e Liberacion de Caibarién: 26 de diciembre de 1958

e Carnavales en agosto

e Longina en enero
Los metadatos onomasticos se encargan de identificar a personas presentes en
los audiovisuales. Resulta relevante para la television local contemplar los datos
onomasticos debido a que registra personalidades y personajes identitarios de
las localidades. En el caso de Caibarién es importante destacar que posee una
gran cantidad de personalidades importantes en todos los ambitos. Aunque
muchas de estas personas estan fallecidas es importante registrar como datos
onomasticos sus nombres para la recuperacion de imagenes en torno a las
mismas. Existen otras personalidades que, aunque eran foraneos dejaron una
huella perdurable en Caibarién. Las principales personalidades del territorio son:

e Leopoldo Romafiach Guillén (Corralillo. Artes plasticas: pintura)

¢ Flavio Garciandia de Oraa (Caibarién. Artes plasticas: pintura)

e Octavio Carvajal Barroso (Caibarién. Artes plasticas: arte naif)

e Joseé Antonio Rodriguez Fuster (Caibarién. Artes plasticas: ceramica)

e José Florencio Gelabert Pérez (Caibarién. Artes plasticas: escultura)

e Manuel Martinez Otero (Espafa. Artes Plasticas: fotografia)

e Orlando Rodriguez Pérez (Sagua la Grande. Arquitecto)

e Marcos Antonio Urbay Serafin (Caibarién. Masica de concierto)

¢ Alejandro Evelio Garcia Caturla (Remedios. Musica de concierto)
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e Manuel Corona Raimundo (Caibarién. Musica: trova)

e Celina Gonzélez Zamora (Matanzas. Musica: folklorica campesina)

e Carlos Manuel Galindo Lena (Caibarién. Literatura: poesia)

e Hilda Oraa Carratala (Caibarién. Literatura: poesia)

e Pedro de Oraa Carratala (Caibarién. Literatura: ensayo)

e Federico Garcia Lorca (Espafa. Literatura: poesia)

e Manuel Alvarez Alvarez (Espafia. Radio)

e José Raul Capablanca Graupera (La Habana. Deporte: ajedrez)

e Ariel Osvaldo Pestano Valdés (Caibarién. Deporte: béisbol)

o Rafafel Orlando Acevey (Caibarién. Deporte: béisbol)

e Maria Escobar Laredo (Caibarién. Militar)

e Maximo Gémez Baez (Republica Dominicana. Militar)

e Marcelo Salado Lastra (Caibarién. Militar)

e Luis Arcos Bergnes (Caibarién. Militar)

e Pablo Agliero Guedes (Caibarién. Militar)

¢ Alberto Pis Delgado (Caibarién. Militar)

e Roberto Rodriguez Fernandez (Sancti Spiritus. Militar)

¢ Antonio Manuel Arias Garcia (Caibarién. Doctor)

¢ Nicolas Diaz Soa (Caibarién. Militar)

e Cristina Mendiondo Roig (Caibarién. Politica)

e Juan Rafael Expésito Expdsito (Camajuani. Politico)

e José Agustin Hernandez, "Adela la delegada” (Remedios, Politico)

e Ernesto Che Guevara (Argentina. Militar)

e Maria del Carmen Zozaya (Caibarién. Filantropa)

e Hotel Espafia (la construccién no existe, pero los habitantes reconocen

este lugar por el nombre mencionado)

Una de las limitaciones del software Where is it? es, por tanto, no contemplar los
metadatos onomasticos, topograficos, cronolégicos y tematicos. Ademas del
software Where is it?, existen otros que permiten el procesamiento de contenidos
multimediaticos. AtoM es un software gratuito de codigo abierto, basado en
estandares de descripcion archivistica, multilingtie y capaz de gestionar multiples

repositorios. Ofrece un conjunto de servicios que se ajustan a una amplia
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variedad de estandares nacionales e internacionales (SEDIC, 2018). Los
elementos de la interfaz de usuario y los contenidos de la base de datos pueden
ser traducidos en multiples idiomas debido a la herramienta de traduccion. El
software es disefiado para trabajar con una institucion y sus metadatos
archivisticos.

Los documentos que se almacenan en CNTV (mayoritariamente trabajos de
prensa, entrevistas y noticias) son organizados por afio, se pone al érgano que
pertenece (prueba dinamica 6rgano de gobierno_21/10/2016). Una vez que se
necesite localizar alguna de estas noticias se pone en el buscador el érgano al
gue pertenece la noticia y se recuperan todas las noticias generadas. Un ejemplo
de busqueda y recuperacion de informacion audiovisual en el software Where is

it? se muestra en la llustracion 7
18] 28] x|

<3 2 = -
' Busqueda Rapida |",j Eﬂsquedagvanzadal "f Sumario de Eﬂsquedal

Buscar: [agriculuia =l @ (—\
™ Distinguir entre maydsculas v mindsculas [ Buscar todas las palabras Busecar

¥ Buscar por nombres de archivo [~ Limitar Bisqueda >
¥ Buscar por descripciones Onci
[~ Buscar por descripciones con contenida similar Q_pcmnes

Cerrar |
|a- @ s sman2rie-.a | X8
Archivo, Carpeta o Disco Ubicacidn Kombre de Soporte Disco # | Descripcion =
Gj]RGRICULTURF\‘Por’ciﬂo.PRODUCTOR DESTACADO_RAMON,Z008 mpg 84,307,972 8/21/2008 11:15:40AM | PRENSA 01
G}] Agriculturs. Feria agopecuaria 2008 mpg 223,029,252 7(24j2008 4:33:22PM PRENSA 02
G}] Agricultura, ORGANOPONICO 2008 mpg 36,798,216 6/5/2008  ME6:00AM PRENSA 02
G}] Agricultura, area agricola recuperada, 20038 mpg 29,942,416 /1002008 21323 AM Y PRENSA 02
@]Ca\bar\en afectacion Ike agricultura 10-09-08) mpg 72,519,684  9/23/2008  1:15:14PM \Trabajos periodisticos, ke PREMSA 04
Gj]ngricultura‘ Sit Urbana..24_2_03 mpg 151,126,020  3011/2008  1:34:50PM PRENSA OF
(&) Agriculbura, AGROECOLOGEA_10_2_08 mpg 152,436,740 3f11/2008  1:39:46FM | PREMSA 07
@] Agricultura, Proyecto PHUC Doloreres_27_1_ 2005 mpg 428,603,396 3(12/2008  1:100S0PM PRENSA 07
G}] Agriculturs, Constitucion de la delegacion Municipal. Abril 2008 mpg 116,957,188 4J7/2008  8:25:48 AM ) PRENSA 07
@] Agricultura, UBPc Guajabana_3_2_0&) mpg 131,835,908 2/5f2008 42406 PM Y PRENSA 07 7
G}] Brigada apoyo a la agricultura 2006 mpg 65,144,836 &/23(2006  3:Z1:36 AM ) PREMSA 21 21
G}] AGRICULTURA_DORGANOPOMICC SALLD MEMTAL) mpg 37,177,028 100292008  1:23:34PM PRENSA 22 22
Gj] AGRICULTURA_ORGANOPONICC CAMBAITO 9-10-08) mpg 18,759,328 10/29/2008  1:30030PM Y PRENSA 22 2z
(53] AGRICULTURA_ORGANOPONICO) mpg 51,126,324 9j5(2008  3:11:20FM | PREMSA 22 22
G}] AGRICULTURA_RECORRIDO MINISTRO_OKKK) mpg 43,651,076 91120086  9:36:20 AM PRENSA 22 22
{4 AGRICULTURA_RECUPERACION ike_21_sep) mpa 37,202,502 O/26/2008 2:H4206PM | PRENSA 22 22
G}]Rgrlcultura‘RGRICULTURF\ URBAMA OK-—-16-11-08) mpg 31,225,264 11/20{2008  3:34:18PM PRENSA 22 22
Gj] Agriculbura, ORGANOPANICO LOS COCOS & -10- 2008) mpg 34,434,708 11/20/2006  3:42:28PM PRENSA 22 2z
(53] Agriculbura, RESUMEN 2008) mpg 62,929,272 1j6f2009  9:36:44 AM | PREMSA 22 22
@] Agricultura, Resumen visita 4-11-08) mpg 48,611,108 11/20/2008  3:27:04 PM Y, PRENSA 22 2z
(5] Agricultura, SAMIDAD YEGETAL 7-12-08) mpg 35,580,440 12/16/2008  SH4020PM | PRENSA 22 22
G}] Agricultura, VEMTA DE CERDO 9 NOVIEMERE 2008) mpg 63,368,508 11/20/20086  3:32:02PM PRENSA 22 22
G}] agricultura bierras odiosas 3-10-08) mpg 28,420,196 10/29/2008  1:19:52PM ) PRENSA 22 22
G}] AGRICULTURA_DRGANOPOMICC SALLD MEMTAL) mpg 37,177,028 100292008  1:23:34PM PRENSA 24 24
Gj] Agricultura, . BRIGADA DE APOYO 2-09 mpg 30,702,364 3112009  9:58:15 AM PRENSA 24 24
(53] Agriculbura, ANGEL EL PRODUCTOR ,3-09 mpg 73,721,860  5/6(2009 10:50:14 AM | PREMSA 24 24 -
:]\. - R . P PR P P | - Ll—l
|Elementos en lista: 110 |Ag|icAgncuItula pha, 29.9 KB, 11/24/2003 \Dbialos seleccionados: 1 [total 29.9KE]

llustracién 7: Ejemplo de bisqueda y recuperacion de informacion en el software Where is it?

de CNTV. (Fuente: elaboracién propia)
Se recomienda a CNTV utilizar los metadatos de RDA para una descripcion mas
exhaustiva. Los principales metadatos de RDA a criterio de Tillett (2012) son:
e Titulo

e Declaracion de responsabilidad
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e Declaracion de la edicion

e Numeracion de publicaciones seriadas

e Declaracion de produccion

e Publicacion

e Declaracion de distribucion

e Declaracion de fabricacion

e Derecho de autor

e Declaracion de la serie

e Modo de emision

e Frecuencia

¢ l|dentificador para la manifestacion

o Cita preferida

e Nota
Esto favorecerd la interoperabilidad de los softwares que existen para el
procesamiento de informacién audiovisual.
La profesion de videotecario en CNTV ha sido muy inestable. La mayor parte del
tiempo ha estado sin un profesional dedicado a esta tarea. Las personas que
ocupan esa plaza por lo general no perduran mucho tiempo en el puesto. La
organizacion que se ha realizado a lo largo del tiempo no ha sido la adecuada y
por tanto las malas practicas se acumularon hasta el presente. Anterior al 2015
esa plaza fue ocupada por personas de diversa formacion, pero ninguno afin
para desempefar esa plaza. Ante la inestabilidad de la plaza de videotecario el
propio director del canal debi6 asumir durante un tiempo la organizacion y
procesamiento de los fondos. Durante el tiempo que el director asumio la plaza
introdujo en la videoteca las fichas catalograficas. Se hicieron las clasificaciones
iniciales y se establecieron los cddigos para guardar sobre la base del sentido
comun y no de un conocimiento cientifico. Lo anterior determin6 que se realizara
la primera organizacion de los fondos.
A partir del 2015 la plaza fue ocupada por una licenciada en Ciencias de la
Informacién que actualmente se encuentra cumpliendo con su servicio social. Es
importante destacar que las condiciones de trabajo no son las mas 6ptimas para
el desempefio del videotecario y que existen muchas carencias de indole
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material para la conservacion de los fondos. Durante este ultimo periodo el
sistema de organizacion se cambio a cronolégico y se establecieron categorias
para la clasificacion, anteriormente solo habia dos grandes grupos: informativo y
programacion.

A partir de la entrevista realizada a la videotecaria se pudo conocer las fuentes
que mas se utilizan para la bausqueda de informacion en la televisora local. En la
llustracidén 8 se muestra el porcentaje de utilizacion de dichas fuentes necesarias
para la elaboracion de los documentos audiovisuales. Siendo la videoteca la

fuente mas utilizada con un 40% y seguido con 30% los archivos personales.

Fuentes para la busqueda de informacion

M Internet
M Videoteca
Archivos personales

Otros

llustracién 8: Fuentes para la busqueda de informacién en CNTV. (Fuente: elaboracién propia)

Los documentos que se generan son prueba de la actividad de una organizacion.
En la television local se generan fuentes que reflejan el desarrollo y evolucion de
grupos poblacionales y comunidades. A partir de las propias pérdidas de
documentos reflejadas con anterioridad los realizadores y directores tienen en
su archivo personal muchos de los programas que no estan en el canal. Este
suceso trae consigo innumerables beneficios ya que a pesar de las grandes
pérdidas de programas la documentacién no se ha perdido por completa, existen
actualmente copias personales que resguardan la labor cotidiana, la informacion
unica y el trabajo incalculable de aquellas personas inmersas en el proceso. En
el futuro deberan realizarse acciones para recuperar documentos que se
encuentran en archivos personales y de esta forma aumentar y reponer las

pérdidas en las colecciones.
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3.2. Procesos técnicos documentales en el procesamiento de la
informacion audiovisual en CNTV.

Los organismos de television estan afrontando la evolucidon hacia la television
digital. Dicha evolucion implica no s6lo un cambio de formato sino también una
transformaciéon en las técnicas de trabajo de todos los elementos que se
involucran en la produccion de television, entre ellos el archivo de documentacion
de television. Para ello es necesario definir un conjunto de operaciones
sucesivas que generen nuevos procesos informativos. Los procesos técnicos
documentales tienen como objetivo facilitar la busqueda documental a los
usuarios ya sea por medio de la catalogacion, clasificacion, del resumen o de la
indizacion. Ademas de permitir la recuperacion de los documentos.

Los procesos técnicos documentales para el procesamiento de la informacion
audiovisual en televisiones locales se rigen por el documento: Procedimientos
generales para la organizacion del trabajo en los archivos de documentos
especiales, videotecas y fonotecas del ICRT. En el documento mencionado se
establece que deben elaborarse fichas de catalogacion, pero no se establece la
forma para hacerlo, por lo que se asume que se deben emplear estandares
internacionales. Similar ocurre con el proceso de clasificacion. En el caso
particular de la indizaciobn y el resumen no aparecen contemplados en el
documento generado por el ICRT.

Los videotecarios que se desempefian en los canales de television local tienen
caracteristicas que lo identifican como el procesamiento de la informacién
adecuada al contexto a partir de las teméaticas locales. En CNTV los guiones no
constituyen elementos de apoyo para el procesamiento de las imagenes
visuales. El factor anteriormente mencionado seria un elemento bien importante
porque en él estan reflejados planos, movimiento de camara y determinados
aspectos técnicos formales que se recogen para la edicion. La persona
encargada de procesar las imagenes no cuenta con esos guiones y pudiera
obviar elementos importantes que estarian luego en el procesamiento de las
imagenes. Actualmente se trabaja para mejorar las busquedas de los recursos

visuales de los que dispone la televisora.
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3.2.1. El proceso de catalogacion.

El proceso de catalogacion no se realiza con profundidad. No se evidencian
fichas de catalogacion (ni fisicas, ni virtuales). Se organizan los documentos a
partir de un catalogo cronolégico basado en la fecha de creacion, sin embargo,
esto se registra en un fichero que contiene Unicamente el nombre del programa
y en algunos casos las tematicas. Los metadatos que se emplean para la
descripcion catalogréfica son: extension, tamafio, fecha, hora, ubicaciéon, nombre
del soporte, disco, descripcion. Los mismos son parte del software empleado
para la busqueda y recuperacion de informacion en el canal.

El proceso de catalogacién se puntia con 2 puntos debido a que tienen una
norma, pero no es operativa debido a que no establece la forma para hacer este
proceso. En la practica se evidencia que la catalogacion se realiza segun los
estandares del software que utilizan para la basqueda y la recuperacion. Se
evidencia por tanto que no se emplean normas, reglas, metodologias o formatos
para el procesamiento de la informacién audiovisual. Los documentos se
describen espontdneamente en sus partes esenciales en ficheros o registros
catalograficos.

Se considera que la catalogacion en el canal es deficiente. El proceso
catalogacion en CNTV asume los cambios técnicos exigidos por su propia
evolucion y por los recursos electronicos. La realizacion correcta del proceso
mencionado traeria como beneficios una busqueda mas eficiente y la
recuperacion de documentos relevantes. Evitaria el manejo y contacto constante
y directo con el material, minimizando su pronto deterioro y destruccién. Ademas,
sirve para la gestion y organizacion del conocimiento que circula por dicho
centro, asi como un control de sus recursos. Su objetivo principal radica en
representar los fondos de la institucion y facilitar el acceso a los mismos.

Para un canal local que existe una enorme cantidad de instrumentos se vuelve
necesario realizar fichas topogréaficas. Las fichas topograficas se hacen para
completar un juego de fichas. Contiene todos los datos del documento y
adicionalmente incluye caracteristicas particulares de un lugar. Las fichas
sistematicas organizan las fuentes a partir de su fecha de entrada. Las fichas

cronoldgicas marcan un periodo de tiempo determinado.
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La ficha de materia se basa en criterios de tematicas. La ficha de titulo se
organiza a través de ese metadato. La ficha de autor, en el caso del audiovisual
se ubican los datos de los realizadores o directores de programas. Las fichas
internas como desiderata muestran la ausencia de los documentos y las
solicitudes de informacion no resueltas como por ejemplo no poseer imagenes
en la videoteca que sean solicitadas por realizadores. Las fichas de inventarios
es una forma de tener controlado toda la documentacién y en caso de deterioro
0 pérdida, saber cual fue el material ausente. Los resultados obtenidos en el
diagndstico para el proceso de realizacion de la catalogacion se presentan en la
Tabla 8.

Realizacién 5 4 3|2 1

de la

catalogacion

Tabla 8: Resultados del proceso de realizacion de la catalogacion. Fuente: elaboracion propia).

3.2.2. El proceso de clasificacion.

El proceso de clasificacion se realiza de forma espontanea. Anteriormente
existian dos grandes categorias para la clasificacion: informativo y
programaciéon. Actualmente existen otras categorias que se emplean en la
organizacién de los fondos. Las colecciones donde se ubican los audiovisuales
son:

e CNTV: contiene la documentacion relacionada al canal como festivales,
entrevistas, primeras transmisiones, fuentes de los trabajadores,
imagenes historicas del canal

e Documentales: tanto de Caibarién como de television nacional. Con
anterioridad en el canal se proyectaban audiovisuales foraneos, pero
actualmente solo se transmite la produccion local

e Madsica: tanto nacional como internacional

e Prensa: se guardan todos los trabajos periodisticos, reportajes

e Programacion: estan los programas y fotografias

El proceso de clasificacion es medianamente eficiente. El mismo ahorra trabajo
tanto a productores y realizadores que necesitan buscar fotos y documentos para
la realizacién de sus programas. Como son pocos trabajadores el director hace

el guion y la direccién basado en este proceso. El proceso de clasificacion se
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evalla de 3 debido a que emplean otras herramientas para la clasificacion como
(ICRT, 2004). Este proceso esta enfocado en el software Where is it? que se
emplea para la busqueda y recuperacion. En el departamento de la videoteca la
labor principal es conservar y organizar los documentos audiovisuales y otros.
En el caso de CNTV se deben organizar o formarse otras colecciones como por
ejemplo:
e Coleccion fotografica: se almacenarian fotografias, retratos e infografias
e Fondos sonoros: debe localizarse todo lo referente a la musica mp3 tanto
nacional como internacional, audios de voz de entrevistas y efectos
sonoros
e Ediciones electrénicas: donde se guardarian software, bases de datos y
periodicos electrénicos
e Radio y televisién: contendria lo relacionado a los programas, spot,
documentales que de una forma u otra sean proyectados en CNTV
e Multimedia: esta coleccién almacenaria las peliculas, series y animados.
e Historia local: en ella se guardarian todos los temas relacionados a la
comunidad, entrevistas a personalidades ilustres a Caibarién y reportajes
a centros de gran valor para los caibarienenses
e Personalidades: va a contener imagenes, entrevistas, trabajos de prensa
y programas realizados o donde aparezcan personalidades de la
localidad o el pais
Una correcta clasificacion traeria como beneficio busqueda rapida mediante
palabras claves y el control del vocabulario de busqueda que produce mayor
precision. Este proceso asignaria codigos que permitirian el control de los
documentos, asi como una sintesis entre los sistemas de informacion. Traeria
consigo una mayor organizacion de los fondos y la informacién suficiente para
orientar las busquedas con mayor acierto, exclusividad y sin ambigledades de
ningun género. La clasificacion convierte el conjunto de documentos en un
auténtico sistema de recuperacion de informacion cuyo objetivo principal seria el
agrupamiento de materias a fin de poder almacenar y recuperar con
posterioridad la informacién. Los resultados obtenidos en el diagnéstico para el

proceso de realizacion de la clasificacion se observan en la Tabla 9.
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Realizacién de | 5 4 312 |1

la clasificacion

Tabla 9: Resultados del proceso de realizacion de la Clasificacion. (Fuente: elaboracion
propia).
3.2.3. El proceso de indizacion
El proceso de indizacion se clasifica como basico y deficiente. La indizacién que
se utiliza es libre y principalmente tematica. La indizacion libre es el proceso en
el que se plantea con términos claves de un documento las palabras propuestas
por la persona que realiza el proceso o son tomados de forma directa del
documento. La indizacién libre permite ademas establecer criterios basados en
lenguaje natural para la recuperacion de documentos relevantes. En cambio, la
indizacion temética permite establecer jerarquias en cuanto al asunto o tema que
se aborda en el audiovisual.
La indizacion en CNTV se evalla de 2 puntos debido a que se evidencian los
descriptores minimos para la indizacion, fundamentalmente tematicos. A criterio
del especialista entrevistado el proceso de indizacién se planea realizar en el
presente afio. La indizacion permite saber de una forma rapida que materia es
tratada en el documento analizado. El producto final de este proceso es
generalmente un indice bibliografico, una base de datos automatizada o un
catalogo alfabético de materias, necesarios para asegurar el acceso y consulta
de la informacién. Dicho producto puede ser utilizado por los usuarios para
conseguir o conocer la informacion que precisan.
Este proceso va encaminado a emitir la busqueda eficaz de informaciones
contenida en un fondo documental. La indizacién es un requisito no solo para un
adecuado almacenamiento sino también para la oportuna recuperacion de
informacion. El modelo de minutado es una de las principales técnicas para la
indizacion de informacién audiovisual.
El modelo de minutado a criterio de del Valle (2014), describe y mide con
precision lo que sucede en el documento, traduciendo a frases la dimension
temporal del contenido, indicando la duracion y contenido de cada escena. La
propuesta de registro del material audiovisual desde la perspectiva documental
fue planteada por Pinto et al. (2002), estableciendo parametros formales para el
desarrollo del modelo minutado. El proceso cuenta de dos pasos fundamentales:
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el resumen del audiovisual y la descripcibn por planos/secuencias del
documento.
A criterio de del Valle (2014)el analisis documental de materiales audiovisuales
da lugar a tres productos diferentes:
1. El resumen del documento, de caracter indicativo, que define en pocas
frases de qué trata
2. El minutado, que describe y mide con precision lo que sucede en el
documento, traduciendo a frases la dimension temporal del contenido,
indicando la duracion y contenido de cada escena
3. Los descriptores, resultado de la indizacion, que expresan el contenido en
un lenguaje controlado
Que los especialistas de la videoteca se apoyen en el minutado para la
recuperacion de informacion es fundamental. Lo anterior permitiria identificar la
informacion en su segmento de tiempo, de esta manera se evita la pérdida de
tiempo al no tener que visualizar el programa completo. Para una correcta
recuperacion de informacion los tipos de indizacion que deben realizarse son
tematica, onomastica y topogréfica.
Es indispensable para asegurar el acceso y consulta de la informacién. Permitira
ordenar técnicamente los materiales documentales que posee un sistema de
informacion, a fin de hacerlos recuperables, ademas de la utilizacién de las
normas, politicas y herramientas de observacién local, nacional o internacional,
con los recursos manuales y/o automatizados y las posibilidades de las nuevas
tecnologias, de acuerdo a la institucion en que se desenvuelvan. Para CNTV la
utilizacién de descriptores traeria grandes beneficios.
Los descriptores referenciales muestran objetos e imagenes implicitas en los
audiovisuales. Los descriptores no referenciales establecen el contenido
semantico e intencion de las imagenes. El uso de estos metadatos en la
television seria de vital importancia teniendo en cuenta que a partir de los
significados se pudieran recuperar documentos. El uso de los datos referenciales
de igual forma permitiria obtener imagenes de archivo variadas que pudieran ser
empleadas en la realizacion de programas. Los resultados obtenidos en el
diagndstico para el proceso de realizacion de la indizacion se muestran en la
Tabla 10.
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Realizacién de | 5 4 3 12 |1

la indizacién

Tabla 10: Resultados del proceso de realizacion de la Indizacion. (Fuente: elaboracién propia)

3.2.4. El proceso de resumen.

No se realiza el proceso de resumen por lo que tiene un valor de 1 punto. A
criterio de la videotecaria no resulta relevante la realizacion del resumen. Al
realizar la catalogacion en CNTV se ubica el nombre del organismo, el tema de
la noticia y la fecha. A partir de estos metadatos es que realizan la recuperacion,
sin embargo, la realizacion del resumen resultaria de vital importancia para la
recuperacion de documentos relevantes. De igual forma en la entrevista se
expresa que por disponibilidad de tiempo y por la gran cantidad de fuentes no
resulta operativo realizar este proceso.

A criterio del especialista encargado de la realizacion en CNTV, a la hora de
procesar las imagenes casi nunca se realizan una sintesis de las imagenes. No
se realiza una sintesis por los realizadores, es decir existe un guién y a partir de
ese guion se trabaja todo el proyecto, el programa y todo el género periodistico.
En el caso de las escaletas en los géneros periodisticos, a la hora de procesar
las imagenes no se lleva al procesamiento de las imagenes. No se realiza una
sintesis de la obra, a no ser que las pueda realizar el propio videotecario a la
hora de archivar y procesar las imagenes. Solo se realizan sintesis de obras en
el caso de las fichas técnicas para los programas en concurso en el festival
nacional de televisiébn o cuando se envian programas, géneros periodisticos al
canal provincial o sistema informativo de la television cubana. En el caso anterior
si se realizan los procesos mencionados, pero a la hora del procesamiento de
las imagenes en las videotecas del canal, no se realizan estas sintesis de las
obras por parte de los realizadores.

El resumen permite aislar y escribir las ideas principales de cada parrafo de un
texto, en forma ordenada y con un lenguaje mas sencillo y facil de comprender.
Consiste en la reduccién a términos breves y concisos de lo esencial de un
asunto. La capacidad de resumir va combinada a la capacidad de comprender
con precision lo que se considera fundamental. Los resiumenes pueden ser
utilizados como sustitutos cuando el usuario no quiera leer el texto original o

visionar el audiovisual por completo. Puede funcionar como un adelanto de lo
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que tratara el documento original, donde podra valorar si la lectura del texto
original valdra o no la pena.

Cuando se ofrece un material que presenta de un modo breve, el contenido de
un recurso o documento, se habla de resumen documental. Estos, pueden
segmentarse en diversas categorias de acuerdo a sus caracteristicas, su
extension, su complejidad y otras variables (Tipos.com.mx, 2017). Para una
correcta recuperacion de informacion deben realizarse diferentes tipos de
resumen entre ellos se encuentran el resumen profesional o documentalista, es
creado por una persona que se especializa en la redaccion de temas que seran
publicados o se emplearan como servicios se destaca por la calidad de los
contenidos tratados y de la estructura empleada. Otro de los resumenes a utilizar
es el resumen de autor es creado por la misma persona que redactd el
documento original, es claro en cuanto a contenido. También se debe utilizar el
resumen de especialista en la materia es realizado por una persona que se
especializa especificamente en el tema a tratar en el material original.

De acuerdo a la densidad informativa corresponde el resumen informativo se
trata suele extenderse entre 50 y 150 palabras, donde se da a conocer la idea
central del texto a resumir y se exponen las conclusiones con sus respectivos
resultados obtenidos del texto original. Ademas se utiliza el resumen indicativo
se conoce también resumen descriptivo, se caracteriza por ser breve y exacto,
da a conocer de qué trata el documento. El resumen analitico da a conocer el
asunto del texto a resumir, asi mismo se exponen los antecedentes, la
metodologia, las conclusiones y los resultados alcanzados (Hernandez, 2007).
El resumen sintético busca reconstruir un suceso destacando los elementos mas
importantes que tuvieron lugar en dicho suceso. El resumen audiovisual que se
presenta de forma hablada en vez de escrita, pero aun asi pasa primero por el
proceso de un resumen tradicional. Estos se ven en programas televisivos o
radiales en donde se da una informacidon compacta basada en una extensa
(tipos.com, 2016). Los resultados obtenidos en el diagndéstico para el proceso de

realizacion del resumen se revelan en la Tabla 11.

Realizacion 5 4 3 12 |1

del resumen

Tabla 11: Resultados del proceso de realizacién del resumen. (Fuente: elaboracién propia)
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3.2.5. Los aspectos técnico formales como parte del procesamiento.

El reflejo de los aspectos técnico-formales del audiovisual en el procesamiento
de la informacién audiovisual se califica de 3 debido a que se identifican los
planos, transiciones, angulaciones, movimientos de camara de algunas escenas
del audiovisual. Como parte del procesamiento de la informacién audiovisual que
se realiza en CNTV se contemplan algunos de los procedimientos o aspectos
técnico formales a la hora de archivar todas las imagenes y trabajos que se
realizan. En el software Where is it?, generalmente se anotan algunos aspectos
relacionados con la edicidon, elementos de la musicalizacion y de la direccion
(este ultimo siempre se realiza debido a que se debe incluir el director del espacio
y de la periodista que lo realiza).

A pesar de lo mencionado con anterioridad el realizador entrevistado opina que
los procesos anteriores no se realizan con profundidad. Lo anterior dificulta la
bdasqueda y recuperacion de imagenes y programas. Se contemplan
fundamentalmente aspectos relativos a la edicion, fotografia y direccion. Otros
aspectos que se toman en cuenta son la tematica y género. El entrevistado opina
gue resulta relevante para el canal que se contemplen aspectos técnico formales
dentro del proceso de trabajo con la imagen visual. Lo anterior no se ha logrado
que los especialistas que han trabajado en el canal realicen un procesamiento
adecuado. A criterio del entrevistado el software con el que se trabaja contiene
los elementos propios del procesamiento audiovisual: elementos para indizar los
documentos para trabajar todo lo que tiene que ver con el procesamiento en la
videoteca.

“‘Aunque el programa reune todas las caracteristicas para describir todas las
imagenes que se estan guardando y procesando, no se hace un procesamiento
adecuado y luego a la hora de la blisqueda va a ver elementos que se pierden:
planos, movimientos de camara, elementos relacionados con colores, fotografia
propia de las imagenes que se esta guardando. Luego si no hay un conocimiento
previo del videotecario o de la persona que busca una determinada imagen en
un determinado documento audiovisual se dificulta la busqueda de las imagenes.
Ademas luego de que haga el trabajo pueden aparecer mejores imagenes para
la realizacion” (Rodriguez, 2018). Los resultados obtenidos en el diagndstico
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para el proceso del reflejo de los aspectos técnico-formales del audiovisual en el

procesamiento se observan en Tabla 12.

Reflejo de los aspectos técnico-formales del 5 (4 |3 |2 |1
X

audiovisual en el procesamiento

Tabla 12: Resultados del proceso de reflejo de los aspectos técnico-formales del audiovisual

en el procesamiento. (Fuente: elaboracién propia)

3.2.6 El reflejo de la tematica local en el procesamiento de la informacion
audiovisual.
El reflejo de la tematica local dentro de CNTV se evalta de 3 debido a que si se
identifica que la temética refleja la identidad local de la television que produce
los textos visuales. En entrevista con uno de los realizadores del canal se
determind que el aspecto anterior es muy importante para la televisora. Es uno
de los objetivos del canal local. Se potencian contenidos locales como primera
prioridad al igual que en el procesamiento de los audiovisuales. Debido al
problema de almacenamiento en la videoteca, se almacena primeramente las
fuentes con contenidos locales e igualmente por contenido por jerarquia de
informacion; es decir primero los contenidos historicos, politicos, de
organizaciones de masa y asi se va descartando hasta lo menos importante.
En CNTV se toma en cuenta la jerarquia mencionada con anterioridad para las
decisiones de conservar o descartar un documento. En cuanto al procesamiento
basado en los contenidos locales primeramente se analizan los datos tematicos
y por ultimo las personas involucradas en la realizacion del documento. Dentro
de los géneros periodisticos se establece determinados valores noticias que le
dan importancia y una jerarquia a los trabajos. En el caso del procesamiento
audiovisual se tiene en cuenta tanto para la conservacion y el procesamiento, el
valor del audiovisual. Se privilegia fundamentalmente los trabajos de prensa.
En el canal todos los trabajos periodisticos se guardan por la gran cantidad de
imagenes y fuentes que son utilizadas dentro del archivo del canal. No ocurre
asi con determinados programas sobre todo en los que son grabados en el
estudio (transmitidos en vivo) porque escasamente tienen imagenes y planos en
los exteriores. Se deja un programa tipico para conocer el proceso de realizacion
en caso de que no esté dentro de la parrilla televisiva, asi pasa a formar parte
del patrimonio del canal o de la programacién del canal. En CNTV no se guardan
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todos los programas, solamente programas historicos, cientifico técnico o que
hayan sido producidos completamente en exteriores. Otros de los criterios que
influyen en la decision de conservar los programas son: que intervengan gran
namero de caibarienenses y haya imagenes del pueblo (materiales que luego
puedan volverse a utilizar).

Los metadatos de forma inciden en la conservacion y procesamiento de los
documentos audiovisuales producidos por CNTV. Los trabajos de prensa se
guardan y procesan en su totalidad. En el caso de los programas a partir de
criterios de tiempo que equivale a espacio fisico de almacenamiento. Una de las
caracteristicas de CNTV es que mas del 50% de los programas se producen en
vivo, dichos no se guardan fundamentalmente por los problemas de
almacenamiento. Solo se conserva de la programacion en vivo aquellos
materiales audiovisuales que por su relevancia merezcan ser guardados (son
complementarios dentro de los programas, ejemplo: comentarios de prensa,
opiniones de televidentes, secciones de imagenes que sean en exteriores donde
intervenga la poblacion). Otros materiales audiovisuales que se conservan y
procesan son hechos importantes que se mencionen en el municipio, visitas de
personalidades al territorio que participen en programas del canal.

Para Rodriguez (2018) resulta relevante que se contemple la tematica local
dentro del procesamiento. El entrevistado opina que el criterio principal que se
tiene en cuenta es la tematica local, no solo para CNTV sino para todas las
televisoras. El factor fundamental es el publico inmediato, su objetivo mas directo
el trabajo en el espacio fisico en el que esta enmarcado el canal. Los resultados
obtenidos en el diagnostico para el proceso del reflejo de adecuacion del

audiovisual al contexto en el procesamiento se observan en la Tabla 13.

Reflejo de la adecuacion del audiovisual al contextoenel |5 |4 (3 (2|1
X

procesamiento

Tabla 13: Resultados del proceso de Reflejo de la adecuacion del audiovisual al contexto en el

procesamiento. (Fuente: elaboracion propia).

3.3. Consideraciones finales
En sentido general se evalla el procesamiento de la informacion audiovisual de
regular. Las valoraciones por procesos técnicos documentales se observan en
la llustracion 9.
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Resultado del Diagndstico

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
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10%

0%

Mal Regular Medio Bueno Optimo
B Adecuacién al contexto 0 0 1 0 0
B Aspectos técnico formales 0 0 1 0 0
Resumen 1 0 0 0 0
Indizacién 0 1 0 0 0
W Clasificacion 0 0 1 0 0
B Catalogacion 0 1 0 0 0

llustracién 9: Resultados del diagndstico del procesamiento de la informacion audiovisual en

CNTV (Fuente: elaboracién propia).

Los resultados muestran que ninguno de los procesos documentales fueron
evaluados con los criterios de medida mas altos (bueno y 6ptimo). Tres de los
procesos (adecuacion al contexto, aspectos técnico formales y clasificacion)
fueron evaluados de medio, por lo que este criterio constituye la moda. De
regular se evaltan los procesos de indizacién y catalogacién. De mal de evalta
el resumen debido a que no se realiza. Los resultados evidencian malas
practicas y desconocimiento técnico en cuanto al procesamiento de la

informacion audiovisual en CNTV.
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CONCLUSIONES

e El procesamiento de la informacién audiovisual es el conjunto de técnicas
y herramientas que permiten el analisis y la comprension de imagenes y
sonidos para favorecer la recuperacion de documentos. El procesamiento
de materiales audiovisuales en televisiones locales presenta
caracteristicas particulares que lo distinguen del procesamiento de las
otras televisoras como el empleo detallado de los metadatos onomasticos,
topograficos, cronolégicos y tematicos.

e EXxisten diversos autores que abordan el procesamiento en audiovisuales.
La descripcion fisica y la descripcién de contenido es el principal aspecto
abordado. En el presente estudio se construye un instrumento para
diagnosticar el procesamiento de informacion audiovisual en el canal
CNTV de Caibarién. El instrumento toma en cuenta los procesos de
catalogacion, clasificacion, indizacion, resumen, aspectos técnico-
formales del audiovisual en el procesamiento y el reflejo de la adecuacion
del audiovisual al contexto en el procesamiento.

e La videoteca de CNTV es un sistema de informacion que posee
deficiencias en el procesamiento de la informacién audiovisual debido a
la falta de almacenamiento, no aplicacion de normas, metodologias y
desconocimiento técnico. En el diagnéstico realizado ninguno de los

indicadores aplicados se evalian de forma éptima.
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RECOMENDACIONES

e Emplear todas las potencialidades del software Where is it? por parte de
los profesionales que laboran en el procesamiento de la informacién
audiovisual en CNTV. Potenciar el empleo de otros softwares como AtoM.

e Capacitar a los profesionales involucrados en el procesamiento de la
informacion audiovisual en CNTV a fin de que los procesos técnicos
documentales se realicen de forma eficiente.

e Aplicar en el procesamiento de la informacion audiovisual en CNTV los
metadatos tematicos, onomasticos, cronologicos, topograficos,
referenciales y no referenciales con el propdsito de cumplir de forma mas
eficiente con los objetivos del canal local.

e Realizar el proceso de resumen a fin de que los usuarios de la videoteca
no necesiten visionar el documento para conocer sus contenidos.

e Emplear el modelo minutado para conocer por planos y secuencias el
contenido de los documentos audiovisuales, favoreciendo la recuperacion
de informacion relevante.

e Emplear los guiones como elementos de apoyo para el procesamiento de
la informacién audiovisual en CNTV. El uso de los guiones permitiria
obtener movimientos de camara, planos y otros aspectos técnico-formales
gue favorecerian la busqueda y recuperacion de informacion.

e Aplicar aspectos relativos a la conservacion preventiva de documentos,
fundamentalmente para la preservacion digital.

e Realizar un manual para el procesamiento de la informacion audiovisual
para las televisiones locales cubanas.

e Realizar estudios posteriores para identificar si los problemas detectados
en CNTV han sido solucionados.
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ANEXOS

Anexo 1: Aval del proyecto Sistema de Superacion en las Televisiones Locales
para potenciar el Proyecto de Desarrollo Local para el trabajo de diploma

desarrollado por la estudiante Marcia de la C. Marrero Martinez.

Santa Clars, octubre 2 del 2017
“Afo 59 de Iz Revolucion”

A: Carlos Garcia Gonzilez
lefe de Departamento Ciencias de I3 Informacion
Facultad Matematica, Fisica y Computacion {MFC)
Universidad Cantrzl “Marta Abreu” de Las villas

Por medio dzl presente se avala que |z estudiante Marcia de la Caridad Marrero Martinez
desarrolla su Trabajo de Diploma: Diagndstico del procesamiento de |a informacion audiovisual
=n Iz televisora loczl Centro Norte Television de Caibarién, asociado al proyecto institucionzl
Sistema de Superacion en las Televisiones Loczles parz potenciar €l Proyecto de Deszarrollo
Local (S5Tv). El trabzjo de diploma tendra como resultado refiejar el estado actuzl en que se
realizz el procesamiento de la informacion zudiovisual de I3 televisora local y como s2 refleja

lo local en su programacion.

J
/

Lic. Eduardo Alsjandro Hernandez Alfonso
J=fe del Proyecto S5Tv
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Anexo 2: Manuscrito “Criterios, concepciones y aspectos relativos al

procesamiento de la informacion audiovisual” enviado a la revista Biblios”.
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Anexo 3: Certificado de participacion en la XXXVI Jornada Cientifica de
Bibliotecoldgica con el trabajo “Diagndstico del procesamiento de informacion

audiovisual en la televisora local Centro Norte Television de Caibarién”.

BIBLIOTECA PROVINCIAL MARTI:
Y LA ASCUBI 5

f—fv«:btwu\/v A Ao Af\Pw s cuccﬂu{l-u&/
ldo Yiorle TV & Caibarids’

P LS00

EN LA XXXVI JORNADA
CIENTIPICA BIBLIOTECOLOGICA

.

EN‘BC Sergi- ﬁa Méndez Dr. Ramén Manso Rodriguez
thor de la oteca Marti. Presldente de la ASCUBI

AT 125) 15

NI 1S [ TE T T T Te e TS X ) BT ) S R S R (RIS
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Anexo 4: Certificado de participacion en el 47 FORUM Cientifico Estudiantil de
la Facultad de MFC con el trabajo “Criterios, concepciones y aspectos relativos

al procesamiento de la informacion audiovisual”.

Universidad Central «Marta Abreu» de Las Villas
Facultad de Matemitica, Fisica y Computacién

DIPLOMA DE PARTICIPACION
Se¢ olorga el presente DIPLOMA al (a los) compaiiero(s)

4 ] \ /) ) f
oee e le O lapoqm Wodiag,
J

Por su participacion en la en la 47 Jomnada Cientifica Estudiantil a nivel de Facultad, con el trabajo titulado

(LLC’ ALOS A g SiL DN y Q\T:xt('l\ /\L(LC(U,I\ gl nmuu‘kggiz{ ols (1
Lad i al2s S~ ol duisua l d

Dado en la |/r||}\~v\l\lAn\I Cenyefil @Mata Mreun de Las Villas a los 3 dias del mes de mayo de 2018
”~ \ -

Dra. C. Yanet Re M.-mhm Doris Marid Gomez Lago
Decuna de la Facultad de®fatemitica, Fisica y Computacion Presidenta FEU de la Facultad de Mutematica, Fisica y Computacion
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Anexo 5: Instrumento para el diagnoéstico del procesamiento de informacion
audiovisual en televisiones locales.
Orientaciones para su uso:

1. El instrumento para el diagnostico tiene como variable el procesamiento
de informacion audiovisual que se particulariza en las televisiones locales
a partir de las caracteristicas de este medio.

2. Para el andlisis de la variable se plantean 6 dimensiones. Las primeras 4
dimensiones se relacionan con los procesos técnicos documentales:
clasificacion, catalogacion, indizacion y resumen. Las dimensiones
restantes se relacionan con identificar si se contemplan aspectos técnicos
de la produccion audiovisual en el procesamiento de la informacion
audiovisual: aspectos técnico-formales y adecuacién al contexto.

3. Se asignan valores tanto a los indicadores como a los items y para ello
se tiene en cuenta la escala de Likert. Los valores oscilan de 1 (valor
minimo) a 5 (valor maximo).

4. El procesamiento se realizara en Microsoft Excel y se visualizaran los
resultados de forma individual y de forma generan en cada una de las
dimensiones.

5. Se debera dar una valoracion general del procesamiento de la informacién
audiovisual a partir de los resultados obtenidos en cada una de las
dimensiones.

6. Para cada dimension se establece un criterio de medidas que de identifica
a partir de criterios y estandares internacionales sobre el procesamiento
de la informacion audiovisual.

Poblacién y muestra para el diagnéstico del procesamiento de la
informacion audiovisual en CNTV

Poblacion: esta constituida por los documentos generados del procesamiento
de la informacion audiovisual de los programas transmitidos por CNTV.
Muestra: la cantidad de programas seleccionados por afios se muestra en la
Tabla. Se tuvo en cuenta en la seleccidon que estuvieran representados los
géneros audiovisuales mas representativos, los programas mas relevantes del

canal y que la presencia de esos programas en los ultimos 6 afos.
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Muestra de programas Afos

Programa Género 2012 | 2013 |2014 | 2015 |2016 | 2017
Noticias Centro Norte |Informativo 5 5 5 5 5 5
Asi como te lo cuento |Historico 5 5 5 5 5 5
Café con filo Facilitacion social |5 5 5 5 5 5
Detectivericuetos Infantil 5 5 5 5 5 5
Destellos de mi ciudad | Cultural 5 5 5 5 5 5
Trabajos de prensa Informativo 5 5 5 5 5 5
Total: 6 programas |5 géneros 180 emisiones

Catalogacion
Definicion operacional: la catalogacion de la informacion audiovisual es un
proceso técnico documental donde se realiza las fichas catalograficas de los

documentos audiovisuales.

Catalogacion |5 |4 |3 |2 |1

e 5 puntos: si se emplean adecuadamente normas, reglas, metodologias y
formatos para la descripciébn de documentos audiovisuales. (Las reglas
RDA, los FRBR, Formato MARC, las metodologias de Hidalgo (1999),
Lopez de Quintana (2000) o Caldera y Nufio (2002)). Ademas, se generan
puntos de acceso para la recuperacién de la informacion.

e 4 puntos: si se emplean adecuadamente normas, reglas, metodologias o
formatos para la descripcion de documentos audiovisuales. (Reglas de
Catalogacién Angloamericanas, normas ISAD (G), recomendaciones de
la FIAT)

e 3 puntos: si existe una norma, reglas, metodologias o formatos para el
procesamiento de informacion audiovisual, pero no se aplican
adecuadamente, se detectan errores en mas del 50% de los documentos
analizados.

e 2 puntos: sino se emplean normas, reglas, metodologias o formatos para
el procesamiento de informacion audiovisual, pero se describen

espontdneamente los documentos en sus partes esenciales (tipo de
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Tn

documento, titulo, autor, coleccion, entre otros datos) en ficheros o
registros catalograficos.

e 1 punto: Si no se evidencia el proceso de catalogacion.

Clasificacion
Definicion operacional: la clasificacion de la informacion audiovisual es un
proceso técnico documental donde se relaciona informacion a partir de un criterio
determinado. Tiene como funcidn el agrupamiento por clases o materias para
favorecer la recuperacion de textos audiovisuales para su uso.

Clasificacion |5 |4 |3 |2 |1

5 puntos: si emplean el sistema de clasificacion decimal Melvil Dewey
correctamente

e 4 puntos: si emplean el sistema de clasificaciéon decimal Melvil Dewey

e 3 puntos: si emplean otras herramientas para la clasificacion

e 2 puntos: si realizan la clasificacion de forma espontanea (Clasificacion
por tipo de contenido, formato, edicion)

e 1 puntos: si no realizan la clasificacion

Indizacion
Definicion operacional: La indizacion de contenidos audiovisuales (indizaciéon
audiovisual) consiste en la generacion de etiquetas descriptivas del material
audiovisual. Utilizando el etiquetado de informacién (metadatos), para hacer
buscas de material de manera rapida y eficaz.

Indizacion 514 |3 ]2 |1

5 puntos: empleo correcto de normas para la indizacion humana y/o automatica
y evidencia de Indizacion social por parte de los usuarios

4 puntos: empleo correcto de normas para al menos una forma de indizacion

3 puntos: si emplean una norma para la indizacién automatica o humana, pero
no se aplican adecuadamente, se detectan errores en mas del 50% de los

documentos analizados.
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Tn

2 puntos: evidencia de los metadatos minimos para la indizacion. (Tematicos,
topogréficos y onomasticos)

1 punto: no se evidencia el proceso de indizacién

Resumen
Definicion operacional: mediante el resumen se analiza el documento en su
conjunto. El resumen tiene que ser sintético, como sustituto de todo el
documento. Se realiza tras la visualizacion y normalmente, una vez se ha
redactado el andlisis cronolégico. Debe sefialar los principales temas y destacar
aguellas informaciones e imagenes de interés para su posterior uso. El tipo de
resumen se efectia de acuerdo con el programa y la procedencia de las
imagenes (Caldera, 2014).

Resumen 5 |4 |3 |2 |1

5 puntos: adecuacion del tipo de resumen en funcion del tipo de programa.
Presencia de los elementos formales y de contenido del programa, que pueda
ser sustituto del original, que permita la recuperacion de informacién

4 puntos: el resumen cuenta con la mayoria de los aspectos requeridos por tipo
de programa, pero el lenguaje utilizado no es facilmente decodificado por los
usuarios.

3 puntos: el resumen no se redacta correctamente, aunque ofrece informacion
referente al contenido del programa

2 puntos: el resumen carece de elementos que permitan la recuperacion de
informacion

1 punto: no se evidencia el proceso de resumen

Aspectos técnico-formales del audiovisual
Definicion operacional: Conjunto de directrices empleadas con una logica interna

para comunicar mediante el lenguaje audiovisual.

Aspectos técnico-formales 5 4 13 |2 |1

e 5 puntos: si identifican el titulo, género, duracion, planos, angulaciones,

transiciones, movimientos de camara, banda sonora y efectos de sonido
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mediante la utilizacion de la técnica de Minutado Plano/Secuencia de
todas las escenas del audiovisual.

e 4 puntos: si identifican el titulo, género, duracién, planos, angulaciones,
transiciones, movimientos de camara y efectos de sonido de algunas
escenas del audiovisual.

e 3 puntos: si identifican los planos, angulaciones, transiciones,
movimientos de cadmara de algunas escenas del audiovisual.

e 2 puntos: si realizan una descripcion general de la fotografia del
audiovisual

¢ 1 puntos: si ho describen ningun aspecto técnico formal como parte del

procesamiento.

Adecuacion del audiovisual al contexto
Definicion operacional: integracion de las narrativas audiovisuales para la
construccion de textos que evidencien escenarios representativos de la
comunidad que los produce.

Adecuacion 5 |43 |2 ]1

al contexto

e 5 puntos: si se identifican todos los metadatos de forma y contenido tales
como: titulo, tema, datos topogréaficos, onomasticos, referenciales, no
referenciales que reflejen la identidad local de la televisién que produce
los textos visuales

e 4 puntos: si se identifican algunos metadatos de contenido tales como:
titulo, datos topograficos, onomasticos, referenciales, no referenciales
que reflejen la identidad local de la television que produce los textos
visuales

e 3 puntos: si se identifica que el titulo y la temética reflejan la identidad
local de la television que produce los textos visuales

e 2 puntos: si se identifica que la tematica refleja la identidad local de la
television que produce los textos visuales

e 1 puntos: si no se corresponde el audiovisual con la identidad local de la

televisiéon que produce los textos visuales
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Anexo 6: Indicaciones para la entrevista a los profesionales que laboran en la
televisora local Centro Norte Televisibn de Caibarién para el diagnéstico del
procesamiento de informacion audiovisual.

Aspectos generales de la entrevista:

Nombre y apellidos del entrevistado:

Profesion:

Nivel profesional:

AfRos de experiencia:

Hora:

Duracion de la entrevista:

Clasificacion

1. Conocen el proceso de clasificacion (puede ser de forma tedrica o
empirica por la labor que realiza)

2. Realizan el proceso de clasificacion (esto se comprueba en el andlisis de
los documentos generados como parte del procesamiento de la
informacion audiovisual en CNTV)

3. Aplican algun procedimiento o norma para la clasificacion

4. Resulta relevante para CNTV que se realice el proceso de clasificacion

5. Valoracion general del proceso a criterio del especialista
Catalogacion

1. Conocen el proceso de catalogacion (puede ser de forma tedrica o
empirica por la labor que realiza)

2. Realizan el proceso de catalogacion (esto se comprueba en el andlisis de
los documentos generados como parte del procesamiento de la
informacion audiovisual en CNTV)

Qué tipos de catalogos generan

Aplican algun procedimiento o norma para la catalogacion

ok~

Resulta relevante para CNTV gue se realice el proceso de catalogaciéon
6. Valoracion general del proceso a criterio del especialista

Indizacion
1. Conocen el proceso de indizacion (puede ser de forma tedrica o empirica

por la labor que realiza)

Marrero Martinez, M.C. (2018). Diagndstico del procesamiento de la informacion audiovisual
en la televisora local Centro Norte Television de Caibarién. Departamento de Ciencias de la
Informacién. Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas.........ccccoeveeeiveneveieecesnnenns X

OnFormacio



2. Realizan el proceso de indizacién (esto se comprueba en el anélisis de
los documentos generados como parte del procesamiento de la
informacion audiovisual en CNTV)

3. Qué aspectos de la indizacion privilegian como arte del procesamiento:
debe ser fundamentalmente la mencion de descriptores que reflejen lo
local, también puede ser el desarrollo del minutado en las secuencias
relevantes del audiovisual

4. Aplican algun procedimiento o norma para la indizacion

5. Resulta relevante para CNTV que se realice el proceso de indizacion

6. Valoracion general del proceso a criterio del especialista

Resumen

1. Conocen el proceso de resumen (puede ser de forma tedrica o empirica
por la labor que realiza)

2. Realizan el proceso de resumen (esto se comprueba en el analisis de los
documentos generados como parte del procesamiento de la informacién
audiovisual en CNTV)

3. Queé tipos de resumen emplean: debe ser o el informativo o el indicativo,
seria muy raro que hubiera un resumen estructurado por las propias
caracteristicas del audiovisual

4. Resulta relevante para CNTV que se realice el proceso de resumen

5. Valoracion general del proceso a criterio del especialista

Aspectos técnico-formales

Breve preambulo: los procedimientos técnico formales son aquellos que emplean
los creadores de los materiales audiovisuales. Contemplan los movimientos de
camara, colores, musicalizacion, edicion y menciones de responsabilidad como
fotografia, direccion, etc.

1. Contemplan los procedimientos o aspectos técnico formales como parte
del procesamiento de la informacion audiovisual
Cuales aspectos contemplan
Los criterios varian a partir de la tipologia del audiovisual

4. Resulta relevante para CNTV que se contemplen aspectos técnico
formales dentro del procesamiento

5. Valoracion general del proceso a criterio del especialista
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Adecuacion al contexto
Breve preambulo: la produccion de audiovisuales en la television local debe
reflejar el acontecer del lugar donde se realizan. El texto audiovisual durante su
procesamiento refleja datos que por su relevancia para una localidad den ser
plasmados para favorecer su futura recuperacion.

1. Contemplan dentro del procesamiento la tematica de lo local

2. Cuales aspectos contemplan

3. Los criterios varian a partir de la tipologia del audiovisual

4. Resulta relevante para CNTV que se contemple la tematica local dentro

del procesamiento

5. Valoracion general del proceso a criterio del especialista
Para cierre: ¢se apoyan de realizadores, directores, editores, periodistas, etc.
para el procesamiento de | informacion audiovisual? ¢ Qué beneficio tiene para
el procesamiento esta interaccion? ¢Los guiones constituyen elementos de
apoyo para el procesamiento? ¢ Qué rol juega el usuario en el procesamiento de
informacion audiovisual?
Preguntar, en el periodo comprendido entre el 2012-2017 cuantas personas han

ocupado la plaza de videotecarias (0s) y su formacion profesional.
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Anexo 7: Indicaciones para la observacion de los documentos generados
como parte del procesamiento de informacion audiovisual en la televisora
local Centro Norte Television de Caibarién.
Clasificacion
1. Qué documentos existen en CNTV que son generados en la clasificacion
2. Como se manifiesta el proceso de clasificacion en la organizacion de
fuentes y colecciones
3. El proceso de clasificacion esta realizado correctamente, ¢ por qué?
Catalogacion
1. Qué documentos existen en CNTV que son generados en la catalogacion:
existen fichas catalogréficas.
2. Queé tipo de fichas realizan: deben ser por tematicas, cronoldgicas o autor.
3. El proceso de catalogacion esta realizado correctamente, ¢por qué?
Indizacion
1. Qué documentos existen en CNTV que son generados por la indizacién
2. Qué aspectos estan contemplados dentro de la indizacién en CNTV
3. Que tipo (s) de indizacion realizan
4. El proceso de indizacién esté realizado correctamente, ¢ por qué?
Resumen
1. Qué documentos existen en CNTV que son generados por el resumen
2. Qué aspectos estan contemplados dentro del resumen
3. Que tipo (s) de resumenes realizan
4. El proceso de resumen esté realizado correctamente, ¢,por qué?
Aspectos técnico-formales
1. Como se evidencian los aspectos técnicos formales dentro del
procesamiento de la informacién audiovisual en CNTV?
2. Qué aspectos técnico formales estan contemplados en el procesamiento
3. Cuales aspectos son los mas privilegiados
Adecuacion al contexto
1. Como se evidencia la tematica local dentro del procesamiento de la
informacion audiovisual en CNTV
2. Qué aspectos de la tematica local estan contemplados en el

procesamiento
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3. Cuales aspectos son los mas privilegiados

4. En sentido general se describe la tematica local dentro del procesamiento
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Anexo 8: Contenido de la colecciéon “CNTV” en el software Where is it?.

Where Is It? 3.68 28/04/2018 2:42:34

Catalogo ""CNTV"

Nombre del Disco Tipo de Soporte Nombre del Volumen Capacidad Espacio Libre Ultima Actualizacion

Descripcion Disco #

DOC 41 CD-R Mi disco 636 MB 0 Bytes 05/04/2016,
15:27 41

DOC 42 CD-R Mi disco 450 MB 0 Bytes 05/04/20186,
15:29 42

DOC 43 CD-R Mi disco 562 MB 0 Bytes 05/04/20186,
15:29 43

DOC 44 CD-R Mi disco 586 MB 0 Bytes 05/04/20186,
15:35 44

DOC 45 CD-R Mi disco 572 MB 0 Bytes 05/04/20186,
15:36 45

DOC 46 CD-R My Disc 282 MB 0 Bytes 05/04/20186,
15:37 46

DOC 47 CD-R My Disc 484 MB 0 Bytes 05/04/20186,
15:37 47

DOC 48 CD-RW My Disc 132 MB 0 Bytes 05/04/20186,
15:38 48

DOC 49 CD-R My Disc 563 MB 0 Bytes 05/04/2016,
15:39 49

DOC 50 CD-R My Disc 610 MB 0 Bytes 05/04/20186,
15:40 50

DOC 51 CD-R Mi disco 612 MB 0 Bytes 05/04/20186,
15:41 51

DOC 52 DVD+R My Disc 4,21 GB 0 Bytes 05/04/2016,
15:42 52

DOC 53 CD-R My Disc 616 MB 0 Bytes 05/04/20186,
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15:43 53

DOC 54 CD-R My Disc 504 MB 0 Bytes 05/04/20186,
15:43 54

DOC 55 CD-R New 733 MB 0 Bytes 05/04/20186,
15:44 55

DOC 56 CD-R My Disc 474 MB 0 Bytes 05/04/20186,
15:45 56

DOC 57 CD-R Mi disco 519 MB 0 Bytes 05/04/20186,
15:46 57

DOC 58 CD-R My Disc 387 MB 0 Bytes 05/04/20186,
15:47 58

DOC 59 CD-R My Disc 699 MB 0 Bytes 05/04/20186,
15:47 59

DOC 60 CD-R New 522 MB 0 Bytes 05/04/20186,
15:48 60

DOC 61 CD-R New 580 MB 0 Bytes 05/04/20186,
15:49 61

DOC 62 CD-R My Disc 376 MB 0 Bytes 05/04/20186,
15:49 62

DOC 63 CD-R Mi disco 682 MB 0 Bytes 05/04/20186,
15:50 63

DOC 64 DVD+R My Disc 3,35 GB 0 Bytes 05/04/20186,
15:51 64

DOC 65 DVD+R Dvd_090529 2,06 GB 0 Bytes 05/04/20186,
15:51 65

DOC 68 DVD-RW Mi disco 4,36 GB 0 Bytes 05/04/20186,
15:52 68

DOC 69 DVD-RW Mi disco 4,34 GB 0 Bytes 05/04/20186,
15:53 69

DOC 70 DVD+R Mi disco 4,21 GB 0 Bytes 05/04/20186,
15:53 70

DOC 71 DVD-RW My Disc 4,31 GB 0 Bytes 05/04/20186,
15:54 71
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Jn

DOC 72
15:55

Where Is It? 3.68

DVD-R Memorias_de_un_ 3,10GB
72
Pagina 1

0 Bytes

05/04/2016,

28/04/2018 2:42:34

Nombre del Disco Tipo de Soporte Nombre del Volumen Capacidad Espacio Libre Ultima Actualizacion

Descripcion

DOC 73
15:56
DOC 74
16:09
DOC 75
16:12
PRENSA 01
14:08
PRENSA 02
14:09
PRENSA 03
14:11
PRENSA 04
14:12
PRENSA 05
14:29
PRENSA 06
14:30
PRENSA 07
14:35
PRENSA 08
14:37
PRENSA 09
14:38
PRENSA 10
14:39
PRENSA 11
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CIENCIASDELA 4 »

Formac on

Disco #
DVD-R Dvd 2,50 GB
73

CD-R No mas bloqueo 608 MB
CD-R Z:?Jbavsbloqueo 542 MB
DVD+R G?DSC 4,35 GB
DVD+R byDSc 4,25 GB
DVD+R ayDSc 4,37 GB
DVD+R &yDSc 3,83 GB
CD-R 4Mi disco 130 MB
CD-RW ﬁ/ly Disc 601 MB
DVD+R ﬁ/ly Disc 4,13 GB
CD-R K/Ii disco 577 MB
CD-R ﬁ/li disco 592 MB
CD-RW ﬁ/ly Disc 646 MB
CD-RW &/I? disco 641 MB

0 Bytes
0 Bytes
0 Bytes
0 Bytes
0 Bytes
0 Bytes
0 Bytes
0 Bytes
0 Bytes
0 Bytes
0 Bytes
0 Bytes
0 Bytes

0 Bytes

05/04/20186,
05/04/2016,
05/04/2016,
05/04/2016,
05/04/2016,
05/04/2016,
05/04/2016,
05/04/2016,
05/04/2016,
05/04/2016,
05/04/20186,
05/04/20186,
05/04/2016,

05/04/20186,



14:40 11

PRENSA 12 CD-R Mi disco 223 MB 0 Bytes 05/04/20186,
14:40 12

PRENSA 13 CD-R Mi disco 76,2 MB 0 Bytes 05/04/20186,
14:52 13

PRENSA 14 CD-RW Mi disco 621 MB 0 Bytes 05/04/20186,
14:43 14

PRENSA 15 CD-R Mi disco 9,10 MB 0 Bytes 05/04/20186,
14:44 15

PRENSA 16 CD-R Mi disco 447 MB 0 Bytes 05/04/20186,
14:45 16

PRENSA 17 CD-R Mi disco 100 MB 0 Bytes 05/04/20186,
14:45 17

PRENSA 18 CD-R Mi disco 260 MB 0 Bytes 05/04/20186,
14:46 18

PRENSA 19 CD-R Mi disco 77,2 MB 0 Bytes 05/04/20186,
14:47 19

PRENSA 21 DVD-R Mi disco 4,33 GB 0 Bytes 05/04/20186,
14:53 21

PRENSA 22 DVD+R My Disc 4,32 GB 0 Bytes 05/04/20186,
14:55 22

PRENSA 23 CD-RW My Disc 94,2 MB 0 Bytes 05/04/20186,
14:58 23

PRENSA 24 DVD+R My Disc 4,21 GB 0 Bytes 05/04/20186,
14:59 24

PRENSA 25 DVD+R My Disc 4,15 GB 0 Bytes 05/04/20186,
15:01 25

PRENSA 26 DVD+R Mi disco 4,27 GB 0 Bytes 05/04/20186,
15:02 26

PRENSA 27 DVD+R Mi disco 3,87 GB 0 Bytes 05/04/20186,
15:03 27

PRENSA 28 DVD+R Mi disco 4,35 GB 0 Bytes 05/04/20186,
15:03 28
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PRENSA 29 DVD+R Mi disco 4,27 GB 0 Bytes 05/04/2016,

15:04 29

PRENSA 30 DVD+R Mi disco 4,30 GB 0 Bytes 05/04/2016,
15:05 30

PRENSA 31 DVD-RW Mi disco 4,34 GB 0 Bytes 05/04/20186,
15:05 31

Péagina 2

Where Is 1t? 3.68 28/04/2018 2:42:34

Nombre del Disco Tipo de Soporte Nombre del Volumen Capacidad Espacio Libre Ultima Actualizacion

Descripcion Disco #

PRENSA 33 DVD-R New 4,35 GB 0 Bytes 05/04/20186,
15:06 32

PRENSA 34 DVD-RW My Disc 4,30 GB 0 Bytes 05/04/2016,
15:08 34

PRENSA 35 DVD+R Mi disco 4,13 GB 0 Bytes 05/04/20186,
15:09 35

PRENSA 36 DVD-R Mi disco 4,34 GB 0 Bytes 05/04/20186,
15:09 36

PRENSA 37 DVD-R Mi disco 4,25 GB 0 Bytes 05/04/2016,
15:10 37

PRENSA 38 DVD-R Mi disco 4,29 GB 0 Bytes 05/04/20186,
15:11 38

PRENSA 39 DVD-R Mi disco 4,27 GB 0 Bytes 05/04/2016,
15:12 39

PRENSA 40 DVD-RW Mi disco 4,27 GB 0 Bytes 05/04/20186,
15:12 40
Total Discos: 71 (147 GB) Pagina 3
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Anexo 9: Contenido de la coleccion “CNTV 1” en el software Where is it?.

Where Is It? 3.68 28/04/2018 2:42:02

Catalogo ""CNTV 1"

Nombre del Disco Tipo de Soporte Nombre del Volumen Capacidad Espacio Libre Ultima Actualizacion

Descripcion Disco #

CNTV 148 CD-ROM New 766 MB 0 Bytes 07/04/2016,
9:18 148

CNTV 149 CD-ROM My Disc 671 MB 0 Bytes 07/04/2016,
9:18 149

CNTV 150 CD-ROM My Disc 600 MB 0 Bytes 07/04/2016,
9:20 150

CNTV 151 CD-ROM My Disc 685 MB 0 Bytes 07/04/2016,
9:20 151

CNTV 152 CD-ROM My Disc 3,45 GB 0 Bytes 07/04/20186,
9:21 152

CNTV 153 CD-ROM New 3,74 GB 0 Bytes 07/04/20186,
9:22 153

CNTV 154 CD-ROM Mi disco 3,91 GB 0 Bytes 07/04/2016,
9:23 154

CNTV 155 CD-ROM Mi disco 4,20 GB 0 Bytes 07/04/2016,
9:24 155

CNTV 156 CD-ROM My Disc 353 MB 0 Bytes 07/04/2016,
9:24 156

CNTV 157 CD-ROM My Disc 659 MB 0 Bytes 07/04/2016,
9:25 157

CNTV 158 CD-ROM My Disc 4,24 GB 0 Bytes 07/04/2016,
9:28 158

CNTV 159 CD-ROM My Disc 672 MB 0 Bytes 07/04/2016,
9:30 160

CNTV 161 CD-ROM Mi disco 512 MB 0 Bytes 07/04/20186,
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9:31 161

CNTV 162 CD-ROM Mi disco 437 MB 0 Bytes 07/04/20186,
9:32 162

CNTV 163 CD-ROM New 489 MB O Bytes 07/04/2016,
9:35 163

CNTV 164 CD-ROM Mi disco 199 MB 0 Bytes 07/04/2016,
9:35 164

CNTV 165 CD-ROM My Disc 823 MB 0 Bytes 07/04/2016,
9:36 165

CNTV 166 CD-ROM Mi disco 1,12GB 0 Bytes 07/04/2016,
9:54 166

CNTV 169 CD-ROM My Disc 4,03 GB 0 Bytes 21/04/2016,
10:44 169

CNTV 170 CD-ROM My Disc 2,27 GB 0 Bytes 21/04/2016,
10:45 170

CNTV 226 CD-ROM Mi disco 549 MB 0 Bytes 21/04/2016,
15:32 226

DOC 41 CD-R Mi disco 636 MB 0 Bytes 05/04/2016,
15:27 41

DOC 42 CD-R Mi disco 450 MB 0 Bytes 05/04/2016,
15:29 42

DOC 43 CD-R Mi disco 562 MB 0 Bytes 05/04/2016,
15:29 43

DOC 44 CD-R Mi disco 586 MB 0 Bytes 05/04/2016,
15:35 44

DOC 45 CD-R Mi disco 572 MB 0 Bytes 05/04/2016,
15:36 45

DOC 46 CD-R My Disc 282 MB 0 Bytes 05/04/20186,
15:37 46

DOC 47 CD-R My Disc 484 MB 0 Bytes 05/04/2016,
15:37 47

DOC 48 CD-RW My Disc 132 MB 0 Bytes 05/04/2016,
15:38 48
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Péagina 1
Where Is It? 3.68 28/04/2018 2:42:02
Nombre del Disco Tipo de Soporte Nombre del Volumen Capacidad Espacio Libre Ultima Actualizacion

Descripcion Disco #

DOC 49 CD-R My Disc 563 MB 0 Bytes 05/04/20186,
15:39 49

DOC 50 CD-R My Disc 610 MB 0 Bytes 05/04/2016,
15:40 50

DOC 51 CD-R Mi disco 612 MB 0 Bytes 05/04/20186,
15:41 51

DOC 52 DVD+R My Disc 4,21 GB 0 Bytes 05/04/2016,
15:42 52

DOC 53 CD-R My Disc 616 MB 0 Bytes 05/04/20186,
15:43 53

DOC 54 CD-R My Disc 504 MB 0 Bytes 05/04/20186,
15:43 54

DOC 55 CD-R New 733 MB 0 Bytes 05/04/20186,
15:44 55

DOC 56 CD-R My Disc 474 MB 0 Bytes 05/04/20186,
15:45 56

DOC 57 CD-R Mi disco 519 MB 0 Bytes 05/04/2016,
15:46 57

DOC 58 CD-R My Disc 387 MB 0 Bytes 05/04/20186,
15:47 58

DOC 59 CD-R My Disc 699 MB 0 Bytes 05/04/2016,
15:47 59

DOC 60 CD-R New 522 MB 0 Bytes 05/04/20186,
15:48 60

DOC 61 CD-R New 580 MB 0 Bytes 05/04/20186,
15:49 61

DOC 62 CD-R My Disc 376 MB 0 Bytes 05/04/20186,
15:49 62

DOC 63 CD-R Mi disco 682 MB 0 Bytes 05/04/20186,
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15:50 63

DOC 64 DVD+R My Disc 3,35GB 0 Bytes 05/04/2016,
15:51 64

DOC 65 DVD+R Dvd_090529 2,06 GB 0 Bytes 05/04/20186,
15:51 65

DOC 66 CD-ROM My Disc 2,11 GB 0 Bytes 14/04/2016,
15:26 66

DOC 67 CD-ROM Mi disco 2,06 GB 0 Bytes 14/04/2016,
15:27 67

DOC 68 DVD-RW Mi disco 4,36 GB 0 Bytes 05/04/20186,
15:52 68

DOC 69 DVD-RW Mi disco 4,34 GB 0 Bytes 05/04/20186,
15:53 69

DOC 70 DVD+R Mi disco 4,21 GB 0 Bytes 05/04/20186,
15:53 70

DOC 71 DVD-RW My Disc 4,31 GB 0 Bytes 05/04/20186,
15:54 71

DOC 72 DVD-R Memorias_de_un_ 3,10 GB 0 Bytes 05/04/20186,
15:55 72

DOC 73 DVD-R Dvd 2,50 GB 0 Bytes 05/04/20186,
15:56 73

DOC 74 CD-R No mas bloqueo 608 MB 0 Bytes 05/04/20186,
16:09 74

DOC 75 CD-R Cubavsbloqueo 542 MB 0 Bytes 05/04/20186,
16:12 75

DOC 190 CD-ROM My Disc 598 MB 0 Bytes 21/04/2016,
11:36 190

DOC 191 CD-ROM My Disc 619 MB 0 Bytes 21/04/2016,
11:39 191

DOC 192 CD-ROM My Disc 683 MB 0 Bytes 21/04/2016,
11:47 192

MUSICA CUB 99 Audio CD Audio CD 22 KB 0 Bytes 06/04/2016,
10:36 99
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MUSICA CUB 100 Audio CD Audio CD 18 KB O Bytes 06/04/2016,

10:37 100
Pagina 2

Where Is It? 3.68 28/04/2018 2:42:03

Nombre del Disco Tipo de Soporte Nombre del Volumen Capacidad Espacio Libre Ultima Actualizacion

Descripcion Disco #

MUSICA CUB 101 Audio CD Audio CD 28 KB 0 Bytes 06/04/2016,
10:38 101

MUSICA CUB 102 Audio CD Audio CD 20 KB 0 Bytes 06/04/2016,
10:39 102

MUSICA CUB 103 Audio CD Audio CD 28 KB 0 Bytes 06/04/2016,
10:40 103

MUSICA CUB 104 Audio CD Audio CD 16 KB 0 Bytes 06/04/2016,
10:41 104

MUSICA CUB 105 Audio CD Audio CD 16 KB 0 Bytes 06/04/2016,
10:42 105

MUSICA CUB 106 Audio CD Audio CD 22 KB 0 Bytes 06/04/2016,
10:43 106

MUSICA CUB 107 Audio CD Audio CD 26 KB 0 Bytes 06/04/2016,
10:43 107

MUSICA CUB 108 Audio CD Audio CD 24 KB 0 Bytes 06/04/2016,
10:44 108

MUSICA CUB 109 Audio CD Audio CD 16 KB 0 Bytes 06/04/2016,
10:45 109

MUSICA CUB 111 Audio CD Audio CD 34 KB 0 Bytes 06/04/2016,
10:47 111

MUSICA CUB 112 CD-ROM Nuevo 166 MB 0 Bytes 06/04/20186,
10:48 112

MUSICA CUB 113 CD-ROM Los faraones 230 MB 0 Bytes 06/04/2016,
10:49 113

MUSICA CUB 114 CD-ROM MyDisc 256 MB 0 Bytes 06/04/2016,
10:50 114

MUSICA CUB 115 CD-ROM Vcd 188 MB 0 Bytes 06/04/2016,
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Jn

10:50

MUSICA CUB 116
10:52

MUSICA CUB 117
10:53

MUSICA CUB 118
10:53

MUSICA CUB 119
10:54

MUSICA CUB 120
10:55

MUSICA CUB 121
10:56

MUSICA CUB 122
10:57

MUSICA CUB 123
10:58

MUSICA CUB 124
10:59

MUSICA CUB 125
11:00

MUSICA CUB 126
11:01

MUSICA CUB 127
11:02

MUSICA CUB 128
11:03

PRENSA 01
14:08

PRENSA 02
14:09

PRENSA 03
14:11
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CIENCIASDELA 4 »

Formac on

Audio CD

CD-ROM

CD-ROM

CD-ROM

CD-ROM

Audio CD

CD-ROM

CD-ROM

Audio CD

CD-ROM

CD-ROM

CD-ROM

Audio CD

DVD+R

DVD+R

DVD+R

115

01

116

New

117
Mediterraneo
118
Mediterraneo
119

Mi disco
120
Audio CD
121

Mi disco
122
Warapo clips
123
Audio CD
124

Mi disco
125
Trovada
126

Mi disco
127
Audio CD
128

My Disc
1

My Disc
2

My Disc
3

35,7 MB
1,54 GB
566 MB
275 MB
214 MB
32 KB
3,81 GB
417 MB
26 KB
234 MB
3,02 GB
697 MB
4 KB
4,35 GB
4,25 GB

4,37 GB

0 Bytes
0 Bytes
0 Bytes
0 Bytes
0 Bytes
O Bytes
0 Bytes
O Bytes
0 Bytes
0 Bytes
O Bytes
0 Bytes
O Bytes
0 Bytes
O Bytes

O Bytes

06/04/20186,
06/04/2016,
06/04/20186,
06/04/2016,
06/04/2016,
06/04/20186,
06/04/2016,
06/04/20186,
06/04/2016,
06/04/2016,
06/04/20186,
06/04/2016,
06/04/2016,
05/04/20186,
05/04/2016,

05/04/2016,

XXV



Jn

PRENSA 04
14:12

PRENSA 05
14:29

Where Is It? 3.68

DVD+R My Disc 3,83 GB
4
CD-R Mi disco 130 MB
5
Pagina 3

0 Bytes

0 Bytes

05/04/2016,

05/04/20186,

28/04/2018 2:42:03

Nombre del Disco Tipo de Soporte Nombre del Volumen Capacidad Espacio Libre Ultima Actualizacién

Descripcion

PRENSA 06
14:30
PRENSA 07
14:35
PRENSA 08
14:37
PRENSA 09
14:38
PRENSA 10
14:39
PRENSA 11
14:40
PRENSA 12
14:40
PRENSA 13
14:52
PRENSA 14
14:43
PRENSA 15
14:44
PRENSA 16
14:45
PRENSA 17
14:45
PRENSA 18
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CIENCIASDELA 4 »

Formac on

Disco #

CD-RW My Disc 601 MB
6

DVD+R My Disc 4,13 GB
7

CD-R Mi disco 577 MB
8

CD-R Mi disco 592 MB
9

CD-RW My Disc 646 MB
10

CD-RW Mi disco 641 MB
11

CD-R Mi disco 223 MB
12

CD-R Mi disco 76,2 MB
13

CD-RW Mi disco 621 MB
14

CD-R Mi disco 9,10 MB
15

CD-R Mi disco 447 MB
16

CD-R Mi disco 100 MB
17

CD-R Mi disco 260 MB

0 Bytes
O Bytes
0 Bytes
O Bytes
O Bytes
0 Bytes
O Bytes
0 Bytes
O Bytes
0 Bytes
0 Bytes
O Bytes

0 Bytes

05/04/2016,
05/04/2016,
05/04/2016,
05/04/2016,
05/04/2016,
05/04/2016,
05/04/2016,
05/04/2016,
05/04/2016,
05/04/20186,
05/04/20186,
05/04/2016,

05/04/20186,

vevereees XXV



14:46 18

PRENSA 19 CD-R Mi disco 77,2 MB 0 Bytes 05/04/2016,
14:47 19

PRENSA 20 CD-ROM My Disc 448 MB 0 Bytes 14/04/2016,
14:17 20

PRENSA 21 DVD-R Mi disco 4,33 GB 0 Bytes 05/04/2016,
14:53 21

PRENSA 22 DVD+R My Disc 4,32 GB 0 Bytes 05/04/20186,
14:55 22

PRENSA 23 CD-RW My Disc 94,2 MB 0 Bytes 05/04/20186,
14:58 23

PRENSA 24 DVD+R My Disc 4,21 GB 0 Bytes 05/04/20186,
14:59 24

PRENSA 25 DVD+R My Disc 4,15 GB 0 Bytes 05/04/20186,
15:01 25

PRENSA 26 DVD+R Mi disco 4,27 GB 0 Bytes 05/04/20186,
15:02 26

PRENSA 27 DVD+R Mi disco 3,87 GB 0 Bytes 05/04/2016,
15:03 27

PRENSA 28 DVD+R Mi disco 4,35 GB 0 Bytes 05/04/2016,
15:03 28

PRENSA 29 DVD+R Mi disco 4,27 GB 0 Bytes 05/04/20186,
15:04 29

PRENSA 30 DVD+R Mi disco 4,30 GB 0 Bytes 05/04/2016,
15:05 30

PRENSA 31 DVD-RW Mi disco 4,34 GB 0 Bytes 05/04/20186,
15:05 31

PRENSA 33 DVD-R New 4,35 GB 0 Bytes 05/04/2016,
15:06 32

PRENSA 34 DVD-RW My Disc 4,30 GB 0 Bytes 05/04/20186,
15:08 34

PRENSA 35 DVD+R Mi disco 4,13 GB 0 Bytes 05/04/20186,
15:09 35
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PRENSA 36 DVD-R Mi disco 4,34 GB O Bytes 05/04/2016,

15:09 36

PRENSA 37 DVD-R Mi disco 4,25 GB 0 Bytes 05/04/20186,
15:10 37

PRENSA 38 DVD-R Mi disco 4,29 GB 0 Bytes 05/04/20186,
15:11 38

Pagina 4

Where Is It? 3.68 i 28/04/2018 2:42:03

Nombre del Disco Tipo de Soporte Nombre del Volumen Capacidad Espacio Libre Ultima Actualizacion

Descripcion Disco #

PRENSA 39 DVD-R Mi disco 4,27 GB 0 Bytes 05/04/20186,
15:12 39

PRENSA 40 DVD-RW Mi disco 427 GB 0 Bytes 05/04/2016,
15:12 40

REPORTAJES 76 CD-ROM Mi disco 358 MB 0 Bytes 06/04/20186,
10:14 76

REPORTAJES 77 CD-ROM Mi disco 620 MB 0 Bytes 06/04/20186,
10:19 77

REPORTAJES 78 CD-ROM Mi disco 631 MB 0 Bytes 06/04/2016,
10:20 78

REPORTAJES 79 CD-ROM Mi disco 512 MB 0 Bytes 06/04/20186,
10:21 79

REPORTAJES 80 CD-ROM Mi disco 691 MB 0 Bytes 06/04/2016,
10:21 80

REPORTAJES 81 CD-ROM Mi disco 393 MB 0 Bytes 06/04/20186,
10:22 81

REPORTAJES 82 CD-ROM Mi disco 500 MB 0 Bytes 06/04/2016,
10:23 82

REPORTAJES 83 CD-ROM My Disc 693 MB 0 Bytes 06/04/2016,
10:23 83

REPORTAJES 84 CD-ROM Mi disco 606 MB 0 Bytes 06/04/20186,
10:24 84

REPORTAJES 85 CD-ROM Mi disco 416 MB 0 Bytes 06/04/2016,
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10:25 85

REPORTAJES 86 CD-ROM Mi disco 52,6 MB 0 Bytes 06/04/2016,
10:25 86

REPORTAJES 87 CD-ROM My Disc 461 MB 0 Bytes 06/04/2016,
10:26 87

REPORTAJES 88 CD-ROM My Disc 398 MB 0 Bytes 06/04/2016,
10:27 88

REPORTAJES 89 CD-ROM New 652 MB 0 Bytes 06/04/2016,
10:28 89

REPORTAJES 90 CD-ROM My Disc 269 MB 0 Bytes 06/04/2016,
10:29 90

REPORTAJES 91 CD-ROM My Disc 641 MB 0 Bytes 06/04/2016,
10:29 91

REPORTAJES 92 CD-ROM My Disc 630 MB 0 Bytes 06/04/2016,
10:30 92

REPORTAJES 93 CD-ROM Mi disco 4,29 GB 0 Bytes 06/04/2016,
10:31 93

REPORTAJES 94 CD-ROM Mi disco 4,33 GB 0 Bytes 06/04/2016,
10:32 94

REPORTAJES 95 CD-ROM Mi disco 4,14 GB 0 Bytes 06/04/2016,
10:32 95

REPORTAJES 96 CD-ROM Mi disco 4,18 GB 0 Bytes 06/04/2016,
10:33 96

REPORTAJES 97 CD-ROM Mi disco 3,35 GB 0 Bytes 06/04/2016,
10:34 97

REPORTAJES 98 CD-ROM My Disc 609 MB 0 Bytes 06/04/2016,
10:35 98

SERIALES 129 CD-ROM My Disc 2,71 GB 0 Bytes 06/04/2016,
11:17 129

SERIALES 130 CD-ROM My Disc 2,17 GB 0 Bytes 06/04/2016,
11:18 130

SERIALES 131 CD-ROM My Disc 3,20 GB 0 Bytes 06/04/2016,
11:19 131
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Jn

SERIALES 132
11:20

SERIALES 133
11:21

SERIALES 134
11:22

SERIALES 135
9:59

Where Is It? 3.68

CD-ROM

CD-ROM

CD-ROM

CD-ROM

My Disc
132

My Disc
133

My Disc
134
Nuevo
135

Pagina 5

3,05 GB
488 MB
567 MB

805 MB

O Bytes 06/04/2016,
0 Bytes 06/04/20186,
0 Bytes 06/04/20186,
O Bytes 15/04/2016,

28/04/2018 2:42:03

Nombre del Disco Tipo de Soporte Nombre del Volumen Capacidad Espacio Libre Ultima Actualizacién

Descripcion

SERIALES 136
10:00

SERIALES 137
11:25

SERIALES 138
11:26

SERIALES 139
11:27

SERIALES 140
11:28

SERIALES 141
11:28

SERIALES 142
11:29

SERIALES 143
11:30

SERIALES 144
11:31

SERIALES 145
11:31

SERIALES 146

Disco #
CD-ROM

CD-ROM
CD-ROM
CD-ROM
CD-ROM
CD-ROM
CD-ROM
CD-ROM
CD-ROM
CD-ROM

CD-ROM

Nuevo
136
Nuevo
137
Nuevo
138
Nuevo
139
Nuevo
140
Nuevo
141
Nuevo
142

Dairon 2007

143

Dairon_2007

144
New
145

Dairon_2008

805 MB
805 MB
805 MB
805 MB
805 MB
787 MB
743 MB
3,69 GB
637 MB
801 MB

794 MB

0 Bytes 15/04/2016,
0 Bytes 06/04/2016,
0 Bytes 06/04/2016,
0 Bytes 06/04/2016,
0 Bytes 06/04/2016,
0 Bytes 06/04/2016,
0 Bytes 06/04/2016,
0 Bytes 06/04/2016,
0 Bytes 06/04/20186,
0 Bytes 06/04/2016,
0 Bytes 06/04/20186,
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11:33 146

SERIALES 147 CD-ROM Dairon_2008 794 MB 0 Bytes 06/04/2016,
11:33 147

DRAMATIZADOS 171 CD-ROM Mi disco 4,28 GB O Bytes 21/04/2016,
10:47 171

DRAMATIZADOS 172 CD-ROM My Disc 3,80 GB 0 Bytes 21/04/2016,
10:49 172

DRAMATIZADOS 173 CD-ROM My Disc 3,72 GB 0 Bytes 21/04/2016,
10:50 173

DRAMATIZADOS 174 CD-ROM My Disc 1,58 GB 0 Bytes 21/04/2016,
10:51 174

DRAMATIZADOS 175 CD-ROM Mi disco 4,00 GB 0 Bytes 21/04/2016,
10:52 175

DRAMATIZADOS 176 CD-ROM Mi disco 4,34 GB 0 Bytes 21/04/2016,
10:53 176

DRAMATIZADOS 177 CD-ROM Mi disco 3,86 GB 0 Bytes 21/04/2016,
10:54 177

DRAMATIZADOS 178 CD-ROM Mi disco 4,01 GB 0 Bytes 21/04/2016,
10:56 178

DRAMATIZADOS 179 CD-ROM Mi disco 4,27 GB 0 Bytes 21/04/2016,
10:57 179

DRAMATIZADOS 180 CD-ROM Mi disco 3,99 GB 0 Bytes 21/04/2016,
10:58 180

PELICULAS 167 CD-ROM New 618 MB 0 Bytes 21/04/2016,
10:39 167

PELICULAS 181 CD-ROM My Disc 4,01 GB 0 Bytes 21/04/2016,
10:59 181

PELICULAS 182 CD-ROM Mi disco 2,12 GB 0 Bytes 21/04/2016,
11:01 182

PELICULAS 183 CD-ROM My Disc 519 MB 0 Bytes 21/04/2016,
11:02 183

PELICULAS 184 CD-ROM My Disc 600 MB 0 Bytes 21/04/2016,
11:03 184
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PELICULAS 185 CD-ROM Musical 674 MB O Bytes 21/04/2016,

11:07 185

PELICULAS 186 CD-ROM My Disc 2,89 GB 0 Bytes 21/04/20186,
11:09 186

PELICULAS 187 CD-ROM Mi disco 700 MB 0 Bytes 21/04/20186,
11:10 187

PELICULAS 188 CD-ROM Musical 630 MB 0 Bytes 21/04/20186,
11:12 188

PELICULAS 210 CD-ROM Musical 796 MB 0 Bytes 21/04/20186,
14:31 210

Péagina 6

Where Is It? 3.68 i 28/04/2018 2:42:03

Nombre del Disco Tipo de Soporte Nombre del Volumen Capacidad Espacio Libre Ultima Actualizacion

Descripcion Disco #

PELICULAS 262 CD-ROM Nuevo 772 MB 0 Bytes 22/04/20186,
9:25 262

PROGRAMACION 168 CD-ROM Mi disco 3,00 GB 0 Bytes 21/04/20186,
10:40 168

PROGRAMACION 189 CD-ROM Filminutos 1,47 GB 0 Bytes 21/04/20186,
11:34 189

PROGRAMACION 193 CD-ROM My Disc 324 MB 0 Bytes 21/04/20186,
11:49 193

PROGRAMACION 194 CD-ROM My Disc 618 MB 0 Bytes 21/04/20186,
11:50 194

PROGRAMACION 195 CD-ROM Mi disco 4,15 GB 0 Bytes 21/04/20186,
11:52 195

PROGRAMACION 196 CD-ROM Logical volume identifier 3,95 GB 0 Bytes 21/04/2016,
11:58 196

PROGRAMACION 197 CD-ROM Mi disco 4,31 GB 0 Bytes 21/04/20186,
12:00 197

PROGRAMACION 198 CD-ROM My Disc 699 MB 0 Bytes 21/04/20186,
12:02 198

PROGRAMACION 199 CD-ROM Mi disco 4,18 GB 0 Bytes 21/04/20186,
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12:04 199

PROGRAMACION 200 CD-ROM Mi disco 4,29 GB 0 Bytes 21/04/2016,
12:05 200

PROGRAMACION 201 CD-ROM Mi disco 4,25 GB O Bytes 21/04/2016,
12:06 201

PROGRAMACION 202 CD-ROM Mi disco 3,99 GB 0 Bytes 21/04/2016,
12:42 202

PROGRAMACION 203 CD-ROM Mi disco 4,28 GB 0 Bytes 21/04/2016,
12:43 203

PROGRAMACION 204 CD-ROM Mi disco 4,21 GB 0 Bytes 21/04/2016,
12:44 204

PROGRAMACION 205 CD-ROM Mi disco 3,55GB 0 Bytes 21/04/2016,
12:45 205

PROGRAMACION 206 CD-ROM Mi disco 1,46 GB 0 Bytes 21/04/2016,
12:46 206

PROGRAMACION 207 CD-ROM My Disc 3,86 GB 0 Bytes 21/04/2016,
12:47 207

PROGRAMACION 208 CD-ROM New 428 MB 0 Bytes 21/04/2016,
12:48 208

PROGRAMACION 209 CD-ROM Mi disco 4,13 GB 0 Bytes 21/04/2016,
12:53 209

PROGRAMACION 211 CD-ROM Mi disco 4,22 GB 0 Bytes 21/04/2016,
14:42 211

PROGRAMACION 212 CD-ROM Mi disco 4,08 GB 0 Bytes 21/04/2016,
14:47 212

PROGRAMACION 213 CD-ROM My Disc 651 MB 0 Bytes 21/04/2016,
14:49 213

PROGRAMACION 216 CD-ROM New 716 MB 0 Bytes 21/04/2016,
14:54 216

MUSICA 110 CD-ROM DVDVolume 1,03 GB 0 Bytes 06/04/2016,
10:46 110

MUSICA 214 CD-ROM My Disc 685 MB 0 Bytes 21/04/2016,
14:51 214
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MUSICA 215 CD-ROM Mi disco 89,3 MB O Bytes 21/04/2016,

14:52 215

MUSICA 217 CD-ROM My Disc 527 MB 0 Bytes 21/04/20186,
14:57 217

MUSICA 218 CD-ROM My Disc 617 MB 0 Bytes 21/04/20186,
14:59 218

MUSICA 231 CD-ROM My Disc 646 MB 0 Bytes 21/04/20186,
15:47 231

PROGRAMACION 219 CD-ROM My Disc 365 MB 0 Bytes 21/04/20186,
15:01 219

PROGRAMACION 220 CD-ROM My Disc 4,08 GB 0 Bytes 21/04/20186,
15:02 220

Pagina 7
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Nombre del Disco Tipo de Soporte Nombre del Volumen Capacidad Espacio Libre Ultima Actualizacion

Descripcion Disco #

PROGRAMACION 221 CD-ROM My Disc 2,12 GB 0 Bytes 21/04/20186,
15:21 221

PROGRAMACION 222 CD-ROM Mi disco 4,14 GB 0 Bytes 21/04/20186,
15:23 222

PROGRAMACION 223 CD-ROM My Disc 3,49 GB 0 Bytes 21/04/20186,
15:25 223

PROGRAMACION 224 CD-ROM My Disc 4,17 GB 0 Bytes 21/04/20186,
15:26 224

PROGRAMACION 225 CD-ROM New 3,46 GB 0 Bytes 21/04/20186,
15:27 225

PROGRAMACION 227 CD-ROM My Disc 2,68 GB 0 Bytes 21/04/20186,
15:34 227

PROGRAMACION 228 CD-ROM My Disc 1,71 GB 0 Bytes 21/04/20186,
15:36 228

PROGRAMACION 229 CD-ROM Mi disco 2,92 GB 0 Bytes 21/04/20186,
15:39 229

PROGRAMACION 230 CD-ROM My Disc 4,23 MB 0 Bytes 21/04/20186,

Marrero Martinez, M.C. (2018). Diagndstico del procesamiento de la informacidn audiovisual en la televisora local Centro Norte Television de Caibarién.
Departamento de Ciencias de la Informacidn. Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas........cccevvveeeeceieceneseeceecenes XXXV

Onformacion



15:45 230

PROGRAMACION 232 CD-ROM Mi disco 4,28 GB 0 Bytes 21/04/20186,
15:49 232

PROGRAMACION 233 CD-ROM Mi disco 4,37 GB 0 Bytes 21/04/2016,
15:51 233

PROGRAMACION 234 CD-ROM New 3,64 GB 0 Bytes 21/04/20186,
15:53 234

PROGRAMACION 235 CD-ROM New 2,44 GB 0 Bytes 21/04/2016,
15:54 235

PROGRAMACION 236 CD-ROM My Disc 3,91 GB 0 Bytes 22/04/2016,
8:27 236

PROGRAMACION 237 CD-ROM My Disc 4,13 GB 0 Bytes 22/04/20186,
8:33 237

PROGRAMACION 238 CD-ROM My Disc 644 MB 0 Bytes 22/04/2016,
8:36 238

PROGRAMACION 239 CD-ROM New 594 MB 0 Bytes 22/04/20186,
8:37 239

PROGRAMACION 240 CD-ROM Mi disco 4,33 GB 0 Bytes 22/04/20186,
8:40 240

PROGRAMACION 241 CD-ROM My Disc 290 MB 0 Bytes 22/04/2016,
8:42 241

PROGRAMACION 242 CD-ROM My Disc 3,18 GB 0 Bytes 22/04/20186,
8:43 242

PROGRAMACION 243 CD-ROM My Disc 466 MB 0 Bytes 22/04/2016,
8:45 243

PROGRAMACION 244 CD-ROM My Disc 277 MB 0 Bytes 22/04/2016,
8:46 244

PROGRAMACION 245 CD-ROM My Disc 536 MB 0 Bytes 22/04/2016,
8:47 245

PROGRAMACION 246 CD-ROM My Disc 580 MB 0 Bytes 22/04/2016,
8:49 246

PROGRAMACION 247 CD-ROM My Disc 561 MB 0 Bytes 22/04/2016,
8:51 247
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PROGRAMACION 248 CD-ROM My Disc 552 MB O Bytes 22/04/2016,

8:52 248

PROGRAMACION 249 CD-ROM My Disc 449 MB 0 Bytes 22/04/20186,
8:55 249

PROGRAMACION 250 CD-ROM New 586 MB 0 Bytes 22/04/20186,
8:56 250

PROGRAMACION 251 CD-ROM My Disc 694 MB 0 Bytes 22/04/20186,
9:01 251

PROGRAMACION 252 CD-ROM My Disc 685 MB 0 Bytes 22/04/20186,
9:03 252

PROGRAMACION 253 CD-ROM My Disc 674 MB 0 Bytes 22/04/20186,
9:04 253

PROGRAMACION 254 CD-ROM My Disc 635 MB 0 Bytes 22/04/20186,
9:06 254
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PROGRAMACION 255 CD-ROM My Disc 696 MB 0 Bytes 22/04/20186,
9:07 255

PROGRAMACION 256 CD-ROM My Disc 686 MB 0 Bytes 22/04/20186,
9:08 256

PROGRAMACION 257 CD-ROM My Disc 4,12 GB 0 Bytes 22/04/20186,
9:11 257

PROGRAMACION 258 CD-ROM Mi disco 601 MB 0 Bytes 22/04/20186,
9:14 258

PROGRAMACION 259 CD-ROM Rueda caibarien 3,81 GB 0 Bytes 22/04/2016,
9:16 259

PROGRAMACION 260 CD-ROM Mi disco 3,75GB 0 Bytes 22/04/20186,
9:18 260

PROGRAMACION 261 CD-ROM DVD Video Recording 1023 MB 0 Bytes 22/04/20186,
9:22 261

MUSICA 263 CD-ROM Mis Archivos 3,93GB 0 Bytes 27/05/2016,
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9:16 263
Total Discos: 261 (462 GB)
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Anexo 10: Contenido de la coleccion “Videoteca en Economia” en el software Where is it?.

Where Is It? 3.68 28/04/2018 2:43:05
4 | | | | |} |
Catalogo "VIDEOTECA EN ECONOMIA

Nombre del Disco Tipo de Soporte Nombre del Volumen Capacidad Espacio Libre Ultima Actualizacion

Descripcion

Datos Disco duro Datos 881 GB 545 GB 07/04/2016,
14:36

TRABAJO EN ECONOMIA Disco duro Trabajo 152 GB 40,9 GB 10/05/2017,
16:48

Total Discos: 2 (1,00 TB)
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