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Exergo



“La vida inflige los mismo contratiempos y tragedias tanto en el optimista como en el
pesimista, solo que el optimista las resiste mejor”

Martin Seligman
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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo caracterizar las particularidades del
bienestar psicoldgico en combatientes vinculados al enfrentamiento en la Unidad Provincial
de Vigilancia y Patrullaje en Villa Clara. Se desarroll6 un disefio no experimental,
descriptivo y correlacional, con una muestra de 47 combatientes vinculados al
enfrentamiento. Utilizandose los instrumentos: Escala de Bienestar Psicolégico de Ryff de
42 items, y la Escala Abreviada de Afrontamiento (Brief-COPE) de 28 items, para el
analisis de los mismos se utiliz6 la estadistica descriptiva e inferencial a partir del paquete
estadistico SPSS version 22.0. Como resultado se obtuvo que combatientes de la Unidad
Provincial de Vigilancia, Patrullaje y Proteccién muestran en su mayoria un nivel medio de
bienestar psicologico, manifestando que son individuos que se basan en los juicios de otros
para tomar decisiones, presentan cierto estancamiento personal y una limitada proyeccion
de vida, no tienen dificultades para establecer relaciones interpersonales y logran manejar
los asuntos cotidianos por lo que experimentan un sentido de control sobre el mundo
externo. Utilizando como generalidad el afrontamiento activo, la planificacion y la
elaboracion positiva como estilos de afrontamiento al estrés. Las dependencias se
encontraron entre el bienestar psicoldgico y el uso de sustancias, como estilo de
afrontamiento, a su vez la planificacion mostré dependencias con autonomia, dominio del
entorno y relaciones positivas con los demas y el afrontamiento activo con la autonomia y
propdsito de vida, mientras que la dimensidn crecimiento personal no mantuvo dependencia
con ningun estilo de afrontamiento.

Palabras claves: Bienestar psicoldgico; estrés; afrontamiento; combatientes.



Abstract

The objective of this research was to characterize the particularities of psychological
well-being in combatants linked to the confrontation in the Provincial Unit of Surveillance
and Patrolling in Villa Clara. A non-experimental, descriptive and correlational design was
developed, with a sample of 47 combatants linked to the confrontation. The following
instruments were used: Ryff's Psychological Well-Being Scale of 42 items, and the Brief-
COPE (Brief-COPE) of 28 items, for their analysis descriptive and inferential statistics
were used from the SPSS statistical package version 22.0. As a result, it was obtained that
combatants of the Provincial Unit of Surveillance, Patrolling and Protection show mostly a
medium level of psychological well-being, showing that they are individuals who rely on
the judgments of others to make decisions, present some personal stagnation and a limited
life projection, do not have difficulties in establishing interpersonal relationships and
manage to handle daily affairs so they experience a sense of control over the external
world. Using active coping, planning and positive elaboration as generality as coping styles
to stress. Dependencies were found between psychological well-being and substance use as
a coping style, while planning showed dependencies with autonomy, mastery of the
environment and positive relationships with others, and active coping with autonomy and
life purpose, while the personal growth dimension did not show dependencies with any
coping style.

Keywords: Psychological well-being; stress; coping; combatants.
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Introduccién



Introduccion
El bienestar psicologico expresa el sentir positivo y el pensar constructivo del ser

humano acerca de si mismo, se define por su naturaleza intrinseca vivencial y se relaciona
estrechamente con aspectos particulares del funcionamiento fisico, psiquico y social. El
bienestar psicolégico posee elementos reactivos, transitorios, vinculados a la esfera
emocional y elementos estables que son expresién de lo cognitivo, lo valorativo; ambos
estrechamente vinculados entre si, influidos por la personalidad como sistema de
interacciones complejas y por las circunstancias medioambientales, especialmente las mas

estables.

El bienestar psicolégico se deriva de experiencias humanas vinculadas al presente,
pero esta mediado por el pasado en tanto “lo logrado” es fuente de bienestar, pero a la vez
posee una proyeccion futurista, pues las metas, aspiraciones y objetivos en la vida se
proyectan temporalmente al futuro. Esta satisfaccion con la vida surge a punto de partida de
una transaccion entre el individuo y su entorno micro y macro social, donde se incluyen las
condiciones objetivas materiales y sociales, que brindan al hombre determinadas
oportunidades para la realizacion personal, asi como lo individual subjetivo que refleja esa

realidad externa. (Garcia-Vinegras, 2004).

En el Ministerio del Interior la presencia de un adecuado bienestar psicologico en
las fuerzas, resulta indispensable para el cumplimiento satisfactorio de las misiones, las
cuales son determinantes para la consolidacion y desarrollo del proceso revolucionario. En
el desempefio de su cometido, los combatientes de dicha unidad estan sometidos a
condiciones fisicas y psicoldgicas especificas del medio militar como movilizaciones,
largas jornadas de trabajo, el factor sorpresa, el servicio nocturno, la lejania de la familia, la
exigencia y la profesionalidad por las que serdn medidos no solo por los jefes sino también
por la sociedad y el enfrentamiento a actividades potencialmente peligrosas y hostiles.

Delfino, G., Muratori, M., Zubieta, E., y Mele, S. (2011) del Colegio Militar de
Buenos Aires, estudiaron el bienestar psicolégico en militares argentinos. Los mismos
realizan una valoracion de los aspectos positivos de la vida militar que favorecen el

bienestar psicoldgico (sentido de pertenencia por el trabajo, amor a la profesion escogida,



significacion e importancia de su labor, reconocimiento social), elementos importantes a

tener en cuenta para estimular la autoestima y la motivacion.

Otros investigadores, en el ambito internacional, contribuyen con estudios, en este
sector, como “Efectos de la psicoterapia de grupo en policias con estrés postraumatico”,
realizado en la Universidad Javeriana de Colombia en 2009; e Intervencion psicolégica en
el personal militar espafiol desplegado en operaciones militares, desarrollado en Espafia por
Martinez-Sanchez (2014). Ambos, resaltan el papel del grupo y su influencia en el

funcionamiento individual, a partir del fortalecimiento de las redes de apoyo.

Por su parte, autores cubanos se han aproximado a la tematica con investigaciones
dirigidas solamente a la presencia de estrés en trabajadores de diferentes lineas del
Ministerio del Interior (Minint). Algunos antecedentes los constituyen los estudios
realizados por Boizéan, M. (1997), Gonzélez, M. y Cuello, D. (2000), Moreno, R. (2002),
Ortega, A. (2003), Gonzaélez, C. (2010), Hernandez, A. (2010), Cifredo, Y. (2011). Por otra
parte, consta el estudio de Factores psicosociales y estrés en el medio militar, realizado en
el 2001 por los oficiales, de las Fuerzas Armadas Revolucionarias (FAR), My. Moreno
Puebla, TC. Menéndez Lopez, TC. Turré Marmol, asi como el estudio de la autorregulacion
emocional en el afrontamiento al estrés laboral en un grupo de oficiales de las FAR, de la
autora Rodriguez, Y. (2014).

Estas investigaciones destacan las demandas y situaciones adversas a las que se
enfrentan los combatientes, como el factor sorpresa, la exigencia y rigor de las misiones, la
peligrosidad y los efectos psicoldgicos negativos emergentes, asi como las formas de
afrontamiento; sin embargo estos autores se limitan al estrés como principal estado
psicoldgico a correlacionar con el bienestar psicolégico, resultando necesario
investigaciones en las que se involucren otras variables que también influyen en el

bienestar.

En la busqueda bibliografica realizada no se constatan, hasta el momento,
investigaciones concluidas que trabajen, de forma integral, el bienestar psicologico en
instituciones del Minint en Cuba. Sin embargo, como ya se ha abordado, se considera

necesario profundizar en esta tematica; lo cual se confronta a partir de un estudio



exploratorio realizado por, Pérez, D. y la autora (2020), en la Unidad Provincial de
Vigilancia, Patrullaje y Proteccion (UPVPP) de Villa Clara, donde afloran indicadores que

inciden en el bienestar psicologico de los combatientes.

Estos estudios contribuyen al fomento de la calidad de vida en combatientes de las
instituciones militares. La apreciacion positiva de si mismos, la capacidad para manejar de
forma efectiva el medio y la propia vida, la alta calidad de los vinculos personales, la
creencia de que la vida tiene proposito y significado, el crecimiento y desarrollando a lo
largo de la vida y la autodeterminacion, constituyen dimensiones del bienestar psicoldgico
(Ryff, C. 1989), que también resultan beneficiosas fomentar. Sin embargo, dichas
investigaciones se centran solamente en el estrés como efectos psicoldgico negativo
influyente en el bienestar emocional, fisico y social de los individuos; pero el bienestar
psicologico a partir de su determinacién multidimensional y plurideterminada (Ryff, C. y
Keyes, L. 1995), va mas alla de la ausencia de estrés, por lo que se hace necesario un
estudio més profundo sobre la categoria bienestar psicolégico y dada que en la actualidad a
nivel mundial existe una situacion epidemiologica compleja producto a la pandemia
originada por la COVID19. resulta novedoso conocer la influencia que esta ha ejercido en

las fuerzas policiales.

Todo lo anterior fundamenta la situacion problematica siguiente: resulta necesario
caracterizar el bienestar psicoldgico y su relacion con otras variables que lo puedan afectar
como los estilos de afrontamiento en los combatientes de la Unidad Provincial de
Vigilancia, Patrullaje y Proteccion del Ministerio del Interior en Villa Clara, para poder

influir positivamente en ellos con futuras estrategias de intervencion.

En correspondencia con la situacion descrita, el problema cientifico esta dirigido a
¢Cuales son las particularidades del bienestar psicoldgico y su relacion con los estilos de
afrontamiento en los combatientes de la Unidad Provincial de Vigilancia, Patrullaje y

Proteccion del Ministerio del Interior en Villa Clara?

A partir de todo lo anterior se proyecta el objetivo general de la presente

investigacion: Caracterizar el bienestar psicoldgico y su relacién con los estilos de



afrontamiento en los combatientes de la Unidad Provincial de Vigilancia, Patrullaje y

Proteccion del Ministerio del Interior en Villa Clara
Obijetivos especificos:

e Describir las particularidades en las diferentes dimensiones del bienestar
psicoldgico en los combatientes de la Unidad Provincial de Vigilancia,
Patrullaje y Proteccion del Ministerio del Interior en Villa Clara.

e Evaluar los estilos de afrontamiento en los combatientes de la Unidad
Provincial de Vigilancia, Patrullaje y Proteccion del Ministerio del Interior
en Villa Clara.

e Relacionar el bienestar psicoldgico con los estilos de afrontamiento.

La novedad cientifica y el principal aporte de la investigacion se basa en que por
primera vez se va a explorar el bienestar psicoldgico en el Destacamento de Patrulla en
Villa Clara que tome en cuenta las 6 dimensiones de Ryff. Se describen las particularidades
que presentan los combatientes vinculados al enfrentamiento en las diferentes dimensiones
del bienestar psicoldgico estableciendo una relacion entre ellas. Ademas, los resultados
obtenidos ofrecen informacion de interés para futuras investigaciones en contextos

similares.

La estructura del informe de investigacion estuvo dividida en: El capitulo 1.
encaminado hacia la creacion del marco referencial-teorico; en él se fundamenta
teoricamente el problema de investigacion; se toman en cuenta las diferentes posturas
cientificas que existen hasta la actualidad sobre el bienestar psicolégico asumiendo una de
estas como base para la investigacion. Se abordan las particularidades que posee la esta

variable en militares y sus principales consecuencias en su salud.

El capitulo 2. se van a precisar y referir los pasos metodologicos llevados a cabo en
la investigacion; se precisan los procedimientos empleados, el tipo de enfoque, el alcance
de la investigacion, los criterios que se tomaron en cuenta para la seleccion de la muestra,

asi como la descripcion de los métodos utilizados para el procesamiento de la informacion.



En el capitulo 3. se realiza el analisis de los resultados obtenidos en la investigacion
y posteriormente, en funcién de los objetivos de la investigacion y los resultados obtenidos,

se llega a las conclusiones del estudio y se brindan las recomendaciones necesarias.

El informe también cuenta de referencias bibliograficas y anexos.

Capitulo 1



Capitulo 1. El bienestar psicoldgico como constructo esencial en el desarrollo del ser
humano

1.1 Enfoques en el estudio del bienestar Psicoldgico
La categoria bienestar psicoldgico, bienestar subjetivo o felicidad ha sido de gran interés

para los pensadores a través de milenios desde la filosofia y la religion; sin embargo, su
investigacion sistematica data solo de unas pocas décadas, ratificado en las investigaciones
elaboradas por autores como Diener, Suh, Lucas y Smith, 1999; Diaz y Sanchez, 2002; Diaz,
Rodriguez-Carvajal, Blanco, Moreno-Jiménez, Gallardo, Valle y Van-Dierendonck, 2006;
Casullo, 2002; Casullo y Castro-Solano, 2000; Benatuil, 2001; Sdnchez-Cénovas, 1998. citado
por Cornejo y Lucero, 2005.

La psicologia, como ciencia social, a lo largo del siglo XX se dedicé a estudiar temas
relacionados con las carencias del ser humano, los aspectos patoldgicos y la posibilidad de
compensacion, profundizando en todo lo que tuviera que ver con la infelicidad (Veenhoven,
1991), sin embargo, con el surgimiento de la psicologia positiva aparece el interés por el estudio
del bienestar, abordado por disimiles disciplinas y espacios, relacionados con categorias como la
felicidad, la calidad de vida y la salud mental, y a su vez con distintas variables personales y

contextuales relacionadas. (R. Ryan y E. Deci, 2001)

Aumentando el significado cientifico del constructo cuando la Organizacion Mundial de
la Salud (2013) cambi6 su definicion de la salud, dejando de considerarse como ausencia de
enfermedad sino como: “el bienestar fisico, mental, social, la consciencia de las propias
capacidades, tener capacidad para adaptarse a las tensiones normales de la vida, trabajar de

forma productiva, fructifera y contribuir a la comunidad propia”.

Durante la Gltima década se han desarrollado numerosas investigaciones sobre el
bienestar (Diener, et.al., 1999; Diaz y Sanchez, 2002) que han ampliado considerablemente el
mapa conceptual sobre este constructo. Ryan y Deci (2001) han propuesto una organizacion de
los diferentes estudios en dos grandes tradiciones: una relacionada fundamentalmente con la
felicidad (bienestar heddnico), y otra ligada al desarrollo del potencial humano (bienestar
eudaimonico) (Blanco y Diaz, 2005). Algunos autores (Keyes, Ryff y Shmotkin, 2002) han
extendido los limites de esta clasificacion y han utilizado el constructo bienestar subjetivo

(Subjetive Wellbeing, SWB) como principal representante de la tradicion hedonica, y el



constructo bienestar psicoldgico (Psychological Wellbeing, PWB) como representante de la

tradicion eudaimonica (Blanco y Diaz, 2005).

La perspectiva hedonista tiene su origen en el mundo griego antiguo y afirma que el
proposito de la vida estd en experimentar la mayor cantidad de placer y felicidad en la totalidad
de los momentos hedonicos que experimentan las personas (Molina y Meléndez, 2006; Ryan y
Deci, 2001). El concepto predominante entre los psicologos heddnicos incluye habitualmente dos
elementos: el balance afectivo (que se obtiene restando a la frecuencia de emociones positivas, la
frecuencia de emociones negativas) y la satisfaccion vital percibida, méas estable y con mayor
componente cognitivo (Lucas, Diener, y Suh, 1996). Aunque estos dos elementos (balance
afectivo y satisfaccion vital) suponen diferentes marcos temporales del bienestar subjetivo, ya
que la satisfaccién vital es un juicio global de la propia vida, mientras que el balance afectivo
hace referencia a la frecuencia relativa de afectos placenteros o displacenteros en la propia
experiencia inmediata (Keyes, Shmotkin, y Ryff, 2002), en definitiva, pueden entenderse como

conceptos ligados a una perspectiva mas hedonica (Vazquez, 2009).

El bienestar psicologico es el representante de la tradicion eudaiménica, idea originaria
de Aristételes (como se cit6 en Villar, Triado, Solé y Osuna, 2003), quien consideraba que la
felicidad consistia en la realizacion del daimon o verdadera naturaleza de cada persona. Esta
perspectiva plantea que los conceptos de felicidad y bienestar se refieren a un estado de plenitud
y armonia, donde el bienestar psicolédgico es entendido como la percepcidn del compromiso con
la existencia y cambios de la vida, siendo el crecimiento y desarrollo personal, los principales
factores del funcionamiento 6ptimo del ser humano (Chitgian, Urzta y Vera, 2013; Ryff, 1989;
Diaz, Rodriguez, Blanco, Moreno, Gallardo, Valle y van Dierendonck, 2006; Keyes, Ryff y
Shmotkin, 2002). Esta tradicion diferencia la felicidad del bienestar, y propone que, a pesar del
placer que produzca el logro de cosas valoradas por la persona, éste no siempre conduce al

bienestar.

En tal sentido, Buelvas, F y Amaris, M. (2010) definen el bienestar como el correcto
desarrollo de las funciones mentales, lo cual se refleja en actividades de produccion, relaciones
sociales satisfactorias, la habilidad para adaptarse a los cambios y afrontar las adversidades. De

esta manera, se fragmenta en bienestar subjetivo (evaluacidn que realiza la persona sobre su



vida), psicologico (balance entre lo logrado y lo que se pretende lograr), y social (evaluacion que

se hace de las circunstancias y el funcionamiento en el medio).

De forma general, la tradicién del bienestar subjetivo ha mostrado especial interés en el
estudio de los afectos y la satisfaccion con la vida, mientras que el bienestar psicoldgico ha
centrado su atencidn en el desarrollo de las capacidades y el crecimiento personal. Teniendo en
cuenta la potencia y significacion del bienestar psicoldgico para el funcionamiento positivo, y
valorando que desarrollo humano se hace mas medible y alcanzable, mientras que la felicidad es
maés efimera y circunstancial; esta investigacion profundiza en sus principales conceptos y

dimensiones.

1.1.1 Bienestar Psicol6gico. Definicion
Diversos autores, se han aproximado al estudio del bienestar psicolégico,

conceptualizandolo y aportando valiosas posturas para su comprension.(Carol Ryff, 1989);
(Carol Ryff y Keyes, 1995); (Carol Ryff, 1995); (Garcia-Viniegras y Gonzalez, 2000); (Richard
Ryan y Edward Deci, 2001); (Carol Ryff, Keyes, y Shmotkin., 2002); (Diaz et al., 2006);
(Oramas, Santana, y Vergara., 2006); (Ballesteros, Medina, y Caycedo, 2006); (Dierendonck,
Diaz, Rodriguez-Carvajal, Blanco, y Moreno-Jimenez, 2008); (Carol Ryff y Singer, 2008);
(Vera-Villarroel, Urzua, Silvac, Pavez, y Celis-Atena, 2012); (Fernandez, Garcia-Viniegras, y
Lorenzo, 2014).

Warr (1990), describi6 el bienestar psicolégico como estados emocionales de diferente
cualidad. Este autor considerd que cualquier afecto es producto de la combinacion de dos ejes, a
conocer, la activacion y el placer, no toma en cuenta componente cognitivo. Por su parte Levi
(1988) explica el bienestar psicoldgico como un estado dinamico de la mente, el cual conduce a
la expresion conductual, caracterizdndose por un grado equitativo de armonia entre las
facultades, las necesidades y las expectaciones del trabajador y los requerimientos y

oportunidades del medio.

Veenhoven (1998) considero el bienestar psicologico como el nivel en que un individuo
califica su vida “como un todo” considerando que, de manera favorable, el bienestar psicoldgico
es la forma en el individuo percibe los logros obtenidos en la vida. Expone que el elemento

cognitivo es, en relacion a la investigacion cientifica, debido a su relativa estabilidad, el méas



distinguido. Para este autor lo cognitivo constituye el elemento esencial que define al bienestar

ya que el afectivo emocional es més labil. No considera la unidad de lo afectivo y lo cognitivo.

Rojas Marco (2000), valora el componente afectivo, refiriéndose al bienestar psicoldgico
como un estado de animo positivo y placentero, una sensacion de bienestar relativamente estable

proporcionando la idea de que en general nuestra vida es grata y con sentido.

Puebla, Avedafio y Estrada (2018) definen bienestar psicol6gico como el grado en el que
una persona evalla en términos favorables su vida, relacionado principalmente a la sensacion de
control percibido sobre las situaciones, la aceptacidn de si mismo, la satisfaccién con los logros
obtenidos, la capacidad de establecer vinculos psicosociales satisfactorios y sentido de
autodeterminacion o autonomia, los cuales se dan dentro del entorno laboral, material, subjetivo

y en las relaciones interpersonales.

Dentro de los conceptos estudiados, el propuesto por Ryff, ha sido el mas reconocido por
la comunidad cientifica, siendo también el que se asume en esta investigacion. Ryff (1989)
define un modelo multidimensional del bienestar psicoldgico el cual ha sido ampliamente
utilizado por diversos grupos de investigacion (Abbott, Ploubidis, Huppert, Kuh, y Croudace,
2010; Barra, 2010; Diaz et al., 2006; Fernandez, Vasconcelos- Raposo, y Teixeira, 2010; Loera-
Malvaez, Balcazar-Nava, Trejo-Gonzalez, Gurrola-Pefia, y Bonilla- Mufioz, 2008; Rodriguez-
Carvajal, Diaz, Moreno- Jiménez, Blanco, y van Dierendonk, 2010; Ryan y Deci, 2001; Van
Dierendonck, Diaz, Rodriguez-Carvajal, Blanco, y Moreno-Jiménez, 2008).

El bienestar psicolégico, es considerado por estos autores como expresion de lo
cognitivo, afectivo y valorativo, con un evidente caracter vivencial el cual se da de manera
personal para cada individuo, modificando los modelos de medicién de una sociedad a otra,
segun el contexto historico, la etapa del desarrollo social y de un momento de la vida personal a
otro. Por lo cual para cada persona va experimentar una vivencia personal, irrepetible, resultado

del marco de la vida social y de la historia personal (Bandes Carballo, 2014).

El modelo multidimensional propuesto por (Ryff et al., 2006) sobre el bienestar
psicoldgico esta basado en la perspectiva eudaemonista, el cual para Castro (1995) es una
variable mediante la cual se evaltan los resultados alcanzados en relacion a una forma o estilo de

vida adquirido y se compone de seis aspectos: autoaceptacion, relaciones positivas con los otros,
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crecimiento personal, dominio del entorno, sentido de vida y autonomia. Estos seis constructos

definen el bienestar psicologico a nivel tedrico-operacional (Campos Ugaz, 2018).

1.1.2 Dimensiones psicoldgicas propuestas por Ryff
Ryff postula un modelo de seis dimensiones: la evaluacion positiva de uno mismo y la

propia vida pasada (autoaceptacion); un sentido de crecimiento continuo y desarrollo como
persona (crecimiento personal); la creencia de que la propia vida tiene un propdésito y un
significado (proposito en la vida); el desarrollo y mantenimiento de relaciones de calidad y
confianza con otros (relaciones positivas con otros); la capacidad de dirigir efectivamente la
propia vida y el ambiente para satisfacer necesidades y deseos (dominio del entorno); y un
sentido de autodeterminacion personal (autonomia) (Vera-Villarroel, Urzda M, Silva, Pavez, y
Celis-Atenas, 2012). Este modelo integra los desafios que afrontan las personas en sus intentos

por funcionar plenamente y desarrollar sus potencialidades (Keyes, 2006).
Autoaceptacion:

Esta dimensidn consiste como su hombre dice, en la aceptacién de uno mismo,
encerrando cualidades positivas y negativas, con sentimientos positivos sobre la vida pasada
(Chavez, 2008). Rogers (1961), expone que la autoaceptacién es una particularidad que conserva
una persona plena y funcional que constantemente esta acrecentando un comienzo hacia el

conocimiento.

Del modelo teorico de salud mental de Jahoda (1958) surgi6 uno de los fundamentos de
este factor, sefialando que las actitudes del individuo hacia si mismo son un indicador de salud
mental y donde se presentaran niveles bajos o altos niveles de salud segin como uno se perciba;
ademas la autoaceptacion significa que una persona ha aprendido a vivir consigo misma,

reconociendo sus dificultades y aptitudes.

De manera conclusiva, esta dimension se concreta como (Chavez, 2008; C. Ryffy
Singer, 2006) la obtencidn de una cualidad positiva hacia uno mismo, mostrarse conforme y
reconociendo los numerosos aspectos del yo, incluyendo cualidades positivas y negativas; viendo

el camino recorrido de forma positiva.

Ryff (1989a, 1989b) establece las caracteristicas de los individuos con una alta y una baja

autoaceptacion, exponiendo que la alta autoaceptacion seria el resultado de tener actitudes
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positivas hacia uno mismo; el individuo se conoce y se acepta como es, con sus fortalezas y sus
fallas; se encuentra satisfecho con las experiencias vividas, mientras que las personas con baja
autoaceptacion se sentirian insatisfechas consigo mismas, decepcionadas con sus experiencias, se
sentirian preocupadas con respecto a ciertas caracteristicas personales y experimentarian

descontento con su persona.
Relaciones positivas con los otros

Segun Castro (2000) es la capacidad de mantener unas relaciones estrechas con otras

personas, establecidas desde la confianza mutua y la empatia.

Se caracterizan por ser célidas y gratas, el individuo siente preocupacion por el bienestar
de los demaés, siendo capaz de ser empatico, afectivo, bilateral y mantener relaciones intimas
(Chévez, 2008).

Dentro de esta dimension se incluyen la amistad y otras relaciones intimas (Fleming,
2004) y tienen relevancia en el concepto de intimidad de E. Erikson, donde la intimidad se basa
en la reciprocidad y proximidad en las relaciones interpersonales mientras que el aislamiento se
considera patoldgico, sin embargo con respecto a las relaciones de pareja, la intimidad se obtiene
cuando ambos individuos alcanzaron la madurez y por ultimo se incluye el concepto de

generatividad que radica en asegurar y velar por las generaciones futuras.

En cuanto a otros ejemplos de relaciones interpersonales, se refiere a los individuos
autorrealizados (Maslow, 1970) como selectivas con sus comparfieros y con un grupo amical
pequefio, mientras que de manera preferencial algunos manifiestan inclinacion hacia personas
préximas, mostrandose de manera amables, pacientes y compasivos con la mayoria. No obstante,

de forma objetiva y severa de aquellas personas que distinguen como hipocritas o presuntuosas.

A modo de resumen, esta variable se define como (Ryff et al., 2006; Chavez,2008) la
hallazgo de relaciones interpersonales calurosas, gratas y honestas, interés por el bienestar de los
otros, potencialidades para tener un gran sentido de empatia, vinculo, familiaridad y nocion de la

reciprocidad que se provee en las relaciones humanas.

Crecimiento personal
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El crecimiento personal es parte del individuo que opina estar en constante desarrollo,
tiene una sensacion de haberse alcanzado la realizacién personal, percibiéndose como
expandiéndose y creciendo, se perciben avances en su comportamiento a lo largo del tiempo y

estos demuestran un mayor autoconocimiento (Chavez, 2008).

A la definicion de crecimiento personal también se le suman las disimiles fases del
desarrollo psicosocial de Erikson, donde aparecen una serie de desafios que luego de afrontarlos

apropiadamente se puede lograr el crecimiento (Ryff et al., 2006).

Un funcionamiento positivo 6ptimo requiere tanto de las caracteristicas anteriormente
establecidas como de la constancia por desarrollar sus potencialidades, trabajando en su
crecimiento personal y llevar sus capacidades a plenitud (Keyes et al, 2002).

Dominio del Entorno

Consiste en tener conocimiento y dominio del entorno, asi como un control complejo de
actividades externas, utilizando las oportunidades que aparecen y capacidad para seleccionar o

instaurar contextos acertados para sus necesidades e intereses personales (Chavez, 2008).

Las personas con un alto dominio del entorno tienen un mayor sentimiento de control
sobre el mundo y se consideran capaces de repercutir sobre el contexto que les rodea; sin
embargo, aquellas personas que presentan bajo dominio del entorno, poseen problemas para
manejar los acontecimientos cotidianos de su vida, y son incapaces de modificar su entorno, en

funcidn de sus necesidades (Casullo, 2002).

Esta dimension se expone como (Chavez, 2008; C. Ryffy Singer, 2006) la elaboracion
de un sentido de dominio y capacidad para conducir su ambiente. Registrar una complicada serie
de acciones externas, potencial para producir y crear un uso practico de las posibilidades que
brinda el medio; y la destreza para establecer o pronunciarse ante contextos convenientes para las

necesidades y valores propios.

Los estudiosos del desarrollo del ciclo vital enfatizan en el énfasis de (Ryff et al., 2006) la
capacidad para manejar y dominar entornos complicados, tomando en cuenta también la

habilidad para actuar y cambiar el mundo exterior a través de actividades mentales y fisioldgicas.

12



Sentido de vida

Resulta propio del individuo que posee propdsitos y se muestre con un sentido de
orientacion en su vida; donde su vida pasada y presente, tienen gran valor para él y tenga
creencias que dan sentido a sus proyectos (Chavez, 2008), por tanto, las personas necesitan

trazarse metas, precisar objetivos que le den la posibilidad de propiciarle a su vida cierto sentido.

El sentido de vida fue declarado por Jahoda (1958) a través del concepto de integracién
cognitiva de Allport, donde indica que la madurez radica en una filosofia unificadora que
aproxima dos corrientes en conflicto como son la amplificacion del sentido de uno mismo o sea
desorientarse uno mismo en la vida y autobjetivacion que consiste en verse a uno mismo con
apatia. Conjuntamente, en la definicion de madurez propuesta por Allport contiene la elaboracién
de una evidente comprensidn del sentido de vida, brindando un sentido de orientacion e
intencionalidad (Ryff et al., 2006).

A diferencia del éxito que consiste en el logro de un objetivo, el sentido de vida es la
realizacion de algo significativo para la persona, sin interesar que la meta en si sea alcanzada
(Hengler, 2009).

El sentido de vida se halla en los valores que se originan en la consciencia moral y que
cuando se hacen propios se les distingue como existenciales, inmediatamente el proceso se

extiende con la toma de decisiones y culmina con la ejecucion.
Autonomia

En este concepto se describe al individuo que goza de autodeterminacion y autonomia, el
cual es capaz de administrar la presion social para desenvolverse en determinadas circunstancias,

moderar la conducta y valorarse en base a las reglas correspondientes (Chavez, 2008).

Para Maslow (1970) los individuos que han obtenido la autorrealizacion son autbnomas
ya que posee una resistencia hacia la “enculturacion”, o sea, que se alejan de la cultura en la que
se encuentran inmersos y optan guiarse por sus propios modelos. Estas personas aceptan aquellos
aspectos convencionales de la cultura en términos de vestimenta, lenguaje, alimentacion y otros,

sin embargo, pueden prescindir de ellos si no los consideran valiosos.
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La autonomia es la capacidad que tiene el hombre para presentarse ante si mismo y ante
los demas como una persona con propositos y metas, que entiende y participa de manera activa
en la sociedad, la cual va a evaluar las opciones de accién méas apropiadas al contexto, velando
sus intereses y motivaciones. Esta capacidad sefialada, es primordial para el desarrollo del

bienestar psicoldgico y social de las personas. (Blanco y Valera, 2007).

“Para poder sostener su propia individualidad en diferentes contextos sociales, las
personas necesitan asentarse en sus propias convicciones (autodeterminacién), y mantener su

independencia y autoridad personal” (como se cité en Diaz, Rodriguez, Blanco, et al, 2006).

Para (C. Ryff y Singer, 2002) las personas con autonomia son capaces de resistir en

mayor medida la presion social y autorregulan mejor su comportamiento.

En base a este modelo de seis factores, Ryff propone una escala para su medicién, la cual
ha sido evaluada en diversos paises y con distintas muestras, encontrandose adecuados

indicadores de confiabilidad y validez.

Ryff y Keyes (1995), expresan, ademas, que el bienestar psicoldgico es un concepto
complejo, plurideterminado y atravesado por otras categorias psicosociales que muchas veces

determinan su desarrollo y condicionamiento.

1.2 Relacion del bienestar psicoldgico con otras categorias psicosociales

1.2.1 Estilos de afrontamiento
A partir de la perspectiva de la psicologia cognitiva-conductual, Lazarus y Folkman

(1986) declaran el afrontamiento como “aquellos esfuerzos cognitivos y conductuales
constantemente cambiantes que se desarrollan para manejar las demandas especificas externas
y/o internas que son evaluadas como excedentes o desbordantes de los recursos del individuo”
(p.140). Para estos autores el sujeto va a ser capaz de aceptar la realidad de la situacion e

identificar si tiene los recursos apropiados para enfrentarse a esta y salir adelante.

Por su lado, Carver, Scheier y Weintraub, 1989 (citado por Janscht, 2012) refieren que los
estilos de afrontamiento son respuestas a una situacion estresante, esta situacion en cada persona
suele ser distinta ya sea por la experiencia particular o autoapreciaciones de las potencialidades
y/o motivaciones, lo cual contribuye en la adaptacion, utilizando la palabra “coping”, haciendo

referencia al modo de encarar una experiencia estresante y manejarla; asimismo la respuesta del
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individuo al oponerse puede ser directa cuando logra excluir aquello que ocasiona el peligro y

una respuesta directa propicia cuando aminora la interpretacion de riesgo.

Lazarus y Folkman (1986) van a conceptualizar el afrontamiento al estrés, como
respuestas variables que se exteriorizan de modo permanente y que incluyen la cognicion y la
conducta del ser humano, las cuales se dan como una forma de controlar las propias exigencias y
del ambiente que se valoran como que sobrepasan las posibilidades del sujeto, a partir de esto los
autores declaran que las situaciones que producen estrés pueden ser maltiples; de tipo social,
ambiental o interna; no obstante, esto no crea influencia en la forma como el individuo
demuestra frente a estas situaciones, al contrario, es el propio individuo y su forma de interpretar

las situaciones lo que afectara en el grado de estrés que manifieste.

Fernandez, 1997 (citado por Castafio y Ledn, 2010) refiere que los estilos de
afrontamiento al estrés, son predisposiciones que todo individuo tiene para afrontar una situacion
correspondiendo con las preferencias de cada persona en el uso de un determinado tipo o
estrategia de afrontamiento, con su estabilidad en el tiempo y situacion. En un sentido méas
concreto, las estrategias de soporte, se manejan en todos los contextos y tienen la caracteristica
de ser versatiles de acuerdo al escenario que lo desencadena. Las estrategias de afrontamiento
como herramientas o recursos que el sujeto desarrolla pueden ser positivos al permitirles afrontar
las demandas de forma adecuada, o negativos, y perjudicar su bienestar biopsicosocial, por tanto
el manejo o afrontamiento al estrés (R. Lazarus, 2000) se da en relacion a la forma en que los
sujetos superan aquellas situaciones vitales que le generan estrés; cuando la forma en que

enfrentan es ineficaz los niveles de estrés se incrementan y viceversa.

A pesar de que en teoria se pueden utilizar multitud de tacticas para conducir una
situacion estresante, cada individuo resulta propenso a manejar determinadas estrategias en

diversas situaciones, a lo se le denomina estilo de afrontamiento.
Se han esclarecido de modo sistematico una serie de estilos de afrontamiento, entre ellos:

1. Personas evitadoras y personas confrontativas: hay personas que tienen
una tendencia evitadora (o minimizadora), mientras que otras tienden a utilizar un
estilo mas confrontativo (o vigilante) bien sea buscando informacion o tomando una

accion directa ante cualquier problema. Sin embargo ningln estilo es por si mismo
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maés efectivo que otro, el estilo evitador es méas ventajoso para hechos amenazantes a
corto plazo, mientras que el estilo vigilante es mas seguro cuando existe un
acontecimiento amenazador que se repite 0 que permanece a lo largo del tiempo
(Vazquez Valverde, Crespo Lopez, y Ring, 2000).

2. Catarsis: si bien éste es un tema estudiado tradicionalmente por el
psicoanalisis, la investigacion cientifica sobre los traumas ha comenzado también
analizar si el hecho de manifestar los propios sentimientos y estados emocionales
penetrantes puede ser efectivo para afrontar situaciones dificiles. Parece, en efecto,
que hablar y comunicar nuestras inquietudes tiene el efecto de reducir tanto la
posibilidad de que se originen rumiaciones perturbadoras con el paso del tiempo
como de que aparezca un incremento en la actividad fisioldgica (Pennebaker y
Susman, 1988).

3. Empleo de estrategias multiples: la mayor parte de los estresores traen
consigo una serie de problemas de diferente naturaleza que solicitan estrategias de

afrontamiento diferentes (Vazquez Valverde et al., 2000).

Es aceptado que las estrategias de afrontamiento son eficaces y cumplen adecuadamente
su funcion, si contribuyen al bienestar fisico, psicolégico y social del individuo (Parsons
Frydenberg y Poole, 1996; Rueda, Aguado y Alcedo, 2008; Tapia, Guajardo y Quintanilla,
2008). De hecho, el bienestar psicoldgico es uno de los indicadores mas utilizados para valorar la
eficacia del afrontamiento puesto que, tal y como sugieren diferentes estudios (Figueroa, Contini,
Lacunza, Levin y Estévez, 2005; Gonzalez, Montoya, Casullo y Bernabéu, 2002) es el bienestar
la variable personal que mas claramente se relaciona con los modos de afrontamiento al estrés,

influyendo asi en la aparicion del trastorno psicolégico (Fierro y Jiménez, 2002).

Varios autores refieren su relacion, asi Fierro y Jiménez (2002), en el caso de estudios
realizados a poblacion universitaria, encuentran que el bienestar psicolégico correlaciona con los
modos de afrontamiento a diferencia de otras variables como la adaptacion social o el locus de
control, siendo mayor el nivel de bienestar cuando se emplean estrategias de afrontamiento

activas.

Como Millon (2004) expone, la personalidad normal surge de la interdeterminacion de

cdémo la persona interacta con su medio y cdmo conecta consigo mismo, originando un patron
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de comportamiento distinguido por la creciente “capacidad de adaptacion al medio”. Dicha
capacidad de adaptacion se encuentra estrechamente relacionada con el uso de “estrategias de
afrontamiento adaptativas”, que identifican a los estilos de personalidad ajustados y los
distinguen de los estilos de personalidad desajustados o desadaptativos al contexto, los cuales
tienden a exhibir un estilo de afrontamiento inflexible y rigido designado “patrén general de

inadaptacion” (Millon, 1997. p. 26).

Existen estilos de afrontamiento muy consolidados en la personalidad que comprometen
al uso de un determinado repertorio de estrategias que son oportunas frente a algunos problemas,
sin embargo, no para otros (Pelechano, 1996). Tanto el tipo de situacion a afrontar, el nivel de
afianzamiento del estilo de afrontamiento y las caracteristicas de personalidad presentadas por el
individuo, se toman como factores concluyentes en el momento de poder crear tanto la estructura
como la dindmica funcional de las estrategias de afrontamiento, que simbolizan modos

ejecutores ante los problemas, estresores o crisis concretas.

De forma general, se considera que los impactos del estrés pueden ocasionar
insatisfaccion de si mismo, siendo estos, efectos psicoldgicos negativos que influyen en el
bienestar psicoldgico. Pero también se concibe una relacion a la inversa, pues mientras mayor
sea el grado de bienestar psicoldgico alcanzado, mas posibilidades de afrontar las consecuencias

del estrés, tendra el individuo.

1.3 Emergentes que inciden en el bienestar psicoldgico de los combatientes de la Unidad
Provincial de Vigilancia, Patrullaje y Proteccion de Villa Clara
El Ministerio del Interior (Minint) tiene como mision fundamental preservar la

tranquilidad ciudadana, el orden interior y la integridad de los principales dirigentes del pais. Sus
combatientes son protagonistas por excelencia de disimiles tareas que demandan condiciones

especificas, no sélo fisicas sino también psicoldgicas.

Especialmente los fuerzas de la UPVPP de Villa Clara, son unas de las mas implicadas
directamente en el enfrentamiento, pues proyectan, instrumentan y controlan el servicio de
vigilancia y patrullaje en el territorio, cumpliendo funciones como: obstaculizar la ocurrencia de
hechos delictivos, principalmente en la via publica, detener delincuentes en acciones in fraganti y
a personas objeto de basqueda, descubrir indicios de actividad delictiva, enfrentar en la via

publica las manifestaciones de indisciplina social, vial e ilegalidades y brindar una adecuada
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atencion y orientacion a la ciudadania ante sus demandas. De esta forma, responden no solo a las
exigencias de su encargo estatal, sino también de la poblacion que espera de estos
profesionalidad y proteccion, siendo necesario desarrollar recursos psicologicos para el

afrontamiento a las situaciones que se presentan.

Sobre este particular, es de significar que, en el cumplimiento de su cometido, los
combatientes se enfrentan a diversas condiciones adversas que pueden hacerlos vulnerables a
efectos psicoldgicos negativos como ansiedad, agotamiento, fatiga, estrés y bajo bienestar
psicologico. Ademas, cumplen importantes responsabilidades sociales, laborales y familiares,
que demandan cualidades de organizacion personal, voluntad, tesén, sacrificio y sentido de
pertenencia, que han de expresarse en la consagracion al trabajo. También deben ser personas
capaces de enfrentar la vida con optimismo, que sepan escuchar, analizar y valorar criterios para
Ilegar a conclusiones certeras, con adecuada autoestima y autonomia. Resulta necesario que los
combatientes asimilen las misiones con incitacion, responsabilidad y compromiso social, para al
exitoso cumplimiento de su encargo, por lo que algunas areas a potenciar en operaciones
militares son el fomento de la motivacion, moral, cohesion y espiritu de grupo, las habilidades
sociales y de comunicacion y la gestion y resolucion de conflictos laborales. En todo esto juega

un papel importante el logro un adecuado bienestar psicolégico.

De forma general, los combatientes de la UPVPP, estan sometidos a condiciones fisicas y
psicoldgicas especificas del medio militar; donde afrontan demandas y situaciones hostiles, como
movilizaciones, largas jornadas de trabajo, el factor sorpresa, el servicio nocturno, la lejania de la
familia, la exigencia y la profesionalidad por las que seran medidos no solo por los jefes sino
también por la sociedad y el enfrentamiento a actividades potencialmente peligrosas.

En este sentido juegan un papel importante las redes de apoyo social emergentes del
trabajo en grupo, teniendo en cuenta que el quehacer policial en esta Unidad se desarrolla
fundamentalmente en diadas. En este accionar el vinculo que se establece con el otro esta
determinado por la relacion entre la estructura social y la configuracion del mundo interno del
sujeto (Pichon Reviere, 1972), por lo que el resultado del trabajo estara en gran parte
determinado por la especificidad de este enlace. A partir de lo anterior resulta necesario
fortalecer las relaciones grupales en esta Unidad, potenciandose el acompafiamiento, el apoyo, la

confianza y la comunicacion en un ambiente grupal donde los combatientes interactien en busca
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de gratificaciones, a partir de motivaciones que afloren no solo de lo intrasubjetivo sino también

de lo intersubjetivo.

Otro de los aspectos influyentes en el éxito de las misiones, resulta que, para el
cumplimiento de su cometido, la Unidad cuenta con un insuficiente completamiento de los
recursos humanos; lo que trae consigo sobrecarga laboral, aflorando el agotamiento, la fatiga y el

estrés fundamentalmente.

El analisis del comportamiento de la retencion de las fuerzas de la Unidad, corrobora lo
anterior; habiéndose producido varias bajas de la Institucién. Por otra parte, en las quejas
suscitadas al Organo Atencion a la Ciudadania, se evidencia la responsabilidad de combatientes
de la Unidad por maltrato de obra y/o negligencia en el servicio. Se evidencia que los factores
negativos inciden en el comportamiento presente y la proyeccion futura de los individuos, se
refleja tendencia al conformismo y la resignacion, se constata poca movilizacién del
comportamiento en funcién de una transformacion positiva y el alcance de objetivos y metas

profesionales dentro de la Institucion.

Otro aspecto lo constituye la recurrencia a los Servicios Médicos del Minint en Villa
Clara, donde manifiestan sintomas y causas como: sobrecarga laboral, ansiedad, cefalea en
sensacién de casco o peso, irritabilidad, desmotivacion, pesimismo, trastornos del suefio, estrés,
agotamiento psiquico y fisico, tristeza, inseguridad y nostalgia. Se percibe carencia de recursos
psicoldgicos en los combatientes para enfrentar las demandas del medio.

1.3.1 Estudios sobre bienestar psicoldgico. Particularidades en el medio militar
Como se ha abordado, el bienestar psicoldgico expresa el sentir positivo y el pensar

constructivo del ser humano acerca de si mismo, se define por su naturaleza subjetiva vivencial y
se relaciona estrechamente con aspectos particulares del funcionamiento fisico, psiquico y social.
El bienestar posee elementos reactivos, transitorios, vinculados a la esfera emocional y
elementos estables que son expresion de lo cognitivo, lo valorativo; ambos estrechamente
vinculados entre si, influidos por la personalidad como sistema de interacciones complejas y por
las circunstancias medioambientales, especialmente las mas estables y estan muy influenciados
por la personalidad como sistema de interacciones complejas, asi como por las circunstancias

medioambientales.
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Numerosas investigaciones han estudiado las caracteristicas del bienestar en las diferentes
esferas y sectores de la vida. Velasquez, O. y Cardona, V. (2006), Pérez, D. (2010), Cérdenas, D.
(2011) y Rodriguez, Y.y Quifiones, A. (2012), Bandes, Y. (2014), abordan la tematica en
estudiantes y nifios; otros como Romero, A., Brustad, R. y Garcia, A. (2007), Ortega, Y. (2019),
vinculan con la practica del deporte y la salud. Asimismo, resaltan la importancia de que el ser
humano logre un sentir positivo y un pensar constructivo acerca de si mismo. También Mayea, S.
(2020) y Pérez-Borroto Oliva, D. (2020), abarcan como los demas autores las dimensiones del

bienestar psicoldgico y aportan desde la teoria apreciaciones sobre el tema.

Especialmente en el medio militar el estudio del bienestar psicolégico cobra una especial
significacion, puesto a la complejidad y relevancia de las misiones que acometen los hombres y
mujeres que integran sus filas. El trabajo militar es un espacio que, comparado con muchos de
los trabajos realizados por civiles, demanda condiciones no solo fisicas sino también

psicoldgicas especificas (Skomorovsky, 2013; Sumer y Stimer, 2007).

Las situaciones a las que se ven vinculados los militares, corresponden a disimiles
ordenes, de magnitud y naturaleza, debido a que esta clase de poblacion se halla en contacto con
distintos tipos de actos violentos, de esta manera, el desgaste laboral, no solo se origina por los
factores puntualizados primariamente, sino también por las respuestas personales, familiares y

sociales frente a los diversos hechos que se pueden dar.

Todos estos factores inciden en el bienestar psicoldgico de los combatientes, influyendo
por consiguiente en la proyeccion y acometimiento del encargo estatal y social de la Unidad y el

Minint, asi como en la respuesta a la situacion operativa provincial.
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Capitulo 2: Marco Referencial Metodologico.
En correspondencia con las apreciaciones tedricas previamente expuestas se va a describir el

paradigma de investigacion a utilizar, el tipo de estudio y disefio de investigacion, se definira
conceptual y operacionalmente las variables, el tipo de muestreo y muestra, asi como los instrumentos
usados para la recogida de informacion, realizar un analisis de datos expuestos y describir los

procedimientos realizados durante la investigacion.

2.1 Paradigma de investigacion
Este estudio se desarroll6 con una perspectiva cuantitativa de investigacion la cual estuvo

conformada por un conjunto de procedimientos secuenciales y probatorio. La investigacion se
realiza de manera objetiva, buscando explorar, describir, relacionar y explicar las variables a

investigar (Roberto. Hernandez-Sampieri, Fernandez-Collado, y Baptista, 2014).

Para recolectar los datos cuantitativos se utilizaron instrumentos de medicion numérica,
los cuales poseen validez y confiabilidad para el contexto en el que se aplican. La informacion

obtenida es llevada a una base de datos mediante el paquete estadistico para su posterior analisis.

2.2 Alcance de la investigacion
La investigacidn tuvo un alcance descriptivo-correlacional ya que los estudios

descriptivos son Utiles para mostrar con precision los angulos o dimensiones de un fenémeno,
suceso, comunidad, contexto o situacion (Hernandez-Sampieri, Fernandez-Collado, y Baptista,
2014).

Los estudios descriptivos buscan detallar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de
personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se llevan a un
andlisis. O sea, Unicamente intentan medir o recoger informacion de manera independiente o conjunta
sobre los conceptos o las variables a las que se refieren, su objetivo no es indicar como se relacionan
éstas (Hernandez-Sampieri et al., 2014), por lo que se hizo necesario utilizarlo conjuntamente con el

alcance correlacional.

Dada que la principal utilidad de los estudios correlacionales es saber como se puede comportar
un concepto o una variable al conocer el comportamiento de otras variables vinculadas. Es decir,
intentar predecir el valor aproximado que tendra un grupo de individuos o casos en una variable, a
partir del valor que poseen en las variables relacionadas (R Hernandez-Sampieri y Mendoza Torres,
2018).
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La investigacion se encauzé a especificar las caracteristicas del fendmeno sometido y llevado a
andlisis en el contexto definido, a la vez que se orientd a relacionar este fenémeno con otras variables

en términos estadisticos y asi hallar su vinculo (R Herndndez-Sampieri y Mendoza Torres, 2018).

2.3 Disefio de investigacion
La investigacion se basa en un disefio no experimental de tipo transeccional, descriptivo y

correlacional; sin el manejo intencionado de las variables en estudio, sino que se observaron los
fendmenos en su ambiente natural para su posterior examen. La investigacion no experimental es
sistematica y empirica en la que las variables independientes no se manipulan porque ya han sucedido
(R Hernandez-Sampieri y Mendoza Torres, 2018).

La seleccidn del tipo de disefio no experimental y transaccional radica en el hecho de que el
mismo se dirige a observar fendmenos tal y como se manifiestan en su forma natural para después
analizarlos, es decir, se observan situaciones ya existentes, no provocadas intencionalmente por el

investigador y en un solo momento temporal (Hernandez, et al., 2006).

Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades, caracteristicas y los perfiles de
personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un
andlisis (Danhke, 1989). Por su parte los estudios correlacionales tienen como propdsito conocer la
relacion entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables en un contexto en particular. Es decir, miden
cada variable presuntamente relacionada y después miden o analizan la correlacion. Tales

correlaciones se sustentan en hipotesis sometidas a prueba. (citado en Hernandez, et al., 2006)

Con esta investigacion se pretende a partir de la Escala de Bienestar Psicolégico
propuesta por Ryff describir el bienestar psicologico de los participantes a traves de sus seis

dimensiones.

2.4 Descripcion de la poblacion y la muestra.
La UPVPP de Villa Clara, estd compuesta por una poblacion 166 combatientes, dicho

organismo posee la estructura siguiente: Jefatura, Destacamento Ferroviaria, Destacamento Patrulla,
Destacamento Agente de Orden Publico (AOP) y Destacamento Transito. Se llevo a cabo un muestreo
no probabilistico, seleccionando de manera intencionada individuos con las caracteristicas necesarias
para la investigacion en funcion de criterios de inclusion establecidos, se seleccion6 una muestra de 47

combatientes.
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Para la determinacion de la muestra de referencia para la investigacion, se establecen criterios

de inclusién:

o Formar parte de la UPVPP del Minint en Villa Clara.

o Llevar méas de 2 afios de servicio en la Institucién (para que la percepcién de la
problematica sea mas objetiva y las dimensiones del bienestar estén desarrolladas en toda su
expresion individual y grupal en relacion al contexto de investigacion).

o Estar directamente en las tareas de enfrentamiento.

o Mostrar disposicion para formar parte de la investigacion, a partir de la firma del

consentimiento informado.

Criterios de exclusion

o No completar la bateria de instrumentos de evaluacion

o Indisposicion médica.

La muestra de 47 participantes estuvo conformada por un 100 % de representacion del sexo
masculino, entre los que 3 (6.4 %) pertenecen al Destacamento de Orden Publico, 17 (36.2 %) al
Destacamento de Transito y en mayor parte se encontré el Destacamento de Patrulla con 27 (57.4 %)
combatientes, como se aprecia en el Grafico 1. Entre los datos sociodemograficos existio una
representacion de procedencia de 5 provincias (Gréafico 2) y 15 municipios (Grafico 3), donde
prevalecid la provincia de Villa Clara con 32 participantes para un 68.1%, seguido de Granma con 12
el cual represent6 un 25.5% de la muestra, mientras las demas provincias poseen un miembro cada
una. Entre los municipios se encuentran Manicaragua y Santo Domingo con el 8.5% cada uno,
Corralillo, Ranchuelo, Camajuani y Bayamo con un 4.3% cada uno, Encrucijada y Rio Santo con un
6.4% cada uno, Fomento, Imias, Cauto Cristo, Rio Cauto y Camagley con el 2.1% cada uno, mientras
que se evidencié una mayor cantidad de participantes pertenecientes al municipio de Yara con un

10.6% y a Santa Clara, el cual obtiene la mayor puntuacién con un 31.9%.
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2.5 Definicion y Operacionalizacion de las Variables.
1. Bienestar Psicoldgico: es el desarrollo personal y compromiso con los desafios

existenciales de la vida, resultado del proceso de evaluacion valorativa por parte del sujeto

con respecto a como ha vivido y como desea vivir. (C. Ryff, 1989b).

Esta categoria puede variar segun el sujeto dado que la influencia de componentes
tanto intrapsiquicos como interpsiquicos, determinan la presencia, periodo de fragilidad o
carencia del bienestar psicologico, indicando en términos de vivencias afiliadas a

experiencias ya sean satisfactorias o no.

De esta definicion, Ryff establece 6 dimensiones, las cuales son tenidas en cuenta en
la presente investigacion y constituyen indicadores de analisis. Para ello se aplica la Escala
de Bienestar Psicoldgico de Ryff de 42 items, a la cual se le haya la consistencia interna,

determindndose su fiabilidad.
Dimensiones del bienestar psicolégico:

e Autonomia: la capacidad de la persona de sostener su propia individualidad en

diferentes contextos sociales.(C. Ryff, 1995)

items: 1; 7; 13; 19; 25; 31; 37

e Dominio del Entorno: es la capacidad del individuo para elegir o crear entornos

adecuados a sus condiciones psiquicas.(Carol Ryff y Singer, 2008)
Items: 2; 8; 14; 20; 26; 32; 38

e Crecimiento personal: es sacar el mayor partido a tus talentos y habilidades,
utilizando todas las potencialidades y seguir creciendo como persona.(C. Ryffy
Singer, 2006)

items: 3; 9: 15; 21; 27; 33; 39

¢ Relaciones positivas con los otros: se mantienen relaciones interpersonales cercanas,

satisfactorias, de mutua confianza, se preocupa por el bienestar de otros, y es capaz
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de desarrollar empatia, afecto, intimidad y desde la comprension del dar y recibir

de las relaciones humanas (Carol Ryff y Singer, 2008).
Items: 4; 10; 16; 22; 28; 34; 40

e Proposito en la Vida: es cuando se tiene metas claras y se es capaz de definir los
objetivos vitales, lo que conlleva al mantenimiento de una vida con finalidad.
(Carol Ryff, 1995)

items: 5; 11; 17; 23; 29; 35; 41

¢ Autoaceptacion: es el tipo de autoevaluacion que es a largo plazo, e implica
conciencia y aceptacion de fortalezas y debilidades personales. (Carol Ryff y
Singer, 2008)

items: 6; 12; 18: 24; 30: 36; 42

2. Afrontamiento: es un conjunto de esfuerzos cognitivos y conductuales
constantemente cambiantes que se desarrollan para manejar las demandas
especificas externas y/o internas que son evaluadas como excedentes o desorbitantes

de los recursos del individuo (Lazarus y Folkman, 1986).

2.6 Descripcidn de las técnicas empleadas en la recogida de datos

2.6.1 Escala de Bienestar Psicoldgico de C. Ryff de 42 items:
El instrumento de Escala de Bienestar Psicoldgico de Ryff (42 items), ha sido

validada al contexto cubano en una muestra de adultos mayores, donde se reducia
significativamente la escala, debido a las caracteristicas sociodemograficas de esta muestra,
por ello la investigadora y sus tutores, deciden aplicar la escala original de Ryff (42 items),
utilizando el célculo de la consistencia interna del instrumento: Alfa de Crombach (Cuanto
mas se aproxime a su valor maximo, 1. mayor es la fiabilidad de la escala. o= 0.25 (bajo
a=0.50 (medio); a> 0.75 (alto) percentiles), en este caso dio un a= 0.807. lo que explica

gue exista una alta fiabilidad en el instrumento.

Obijetivo: Evaluar el nivel de bienestar psicolégico en los combatientes objeto de la

investigacion.
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Descripcion de la técnica: Cuestionario de autoevaluacion, que consta de 42 items

de Ryff donde se exponen las 6 dimensiones: Autonomia, Dominio del Entorno,
Crecimiento Personal, Relaciones Positivas con los demas, Proposito en la Vida y

Autoaceptacion.

Materiales: Protocolo Impreso y lapiz. Para ello se le brinda la escala de respuesta:
Totalmente en desacuerdo, Parcialmente en desacuerdo, Ni en desacuerdo ni de acuerdo,

Parcialmente de acuerdo, Totalmente de acuerdo.

Instrucciones: A continuacion, se le leeran una seria de situaciones que_trata sobre
codmo se siente acerca de usted y su vida, las cuales debe responder de acuerdo a las
siguientes opciones: Totalmente de acuerdo, Parcialmente de acuerdo, Ni de acuerdo ni en
desacuerdo, Parcialmente en desacuerdo, Totalmente en Desacuerdo. Recuerde que no hay

respuestas correctas o incorrectas sino la que mas se asemeje a usted.

Calificacioén e Interpretacion:

En el cuestionario existen items negativos y positivos, los items negativos deben ser
codificados de manera inversa: cuando el sujeto responde 5 se codifica 1 y viceversa;
cuando se responde 4 se codifica en 2 y viceversa, lo que conlleva ademas que en estos
items negativos las respuestas a codificar son: 1-Totalmente de Acuerdo; 2-Parcialmente de
Acuerdo; 3-Ni de acuerdo ni en desacuerdo; 4-Parcialmente en desacuerdo; 5-Totalmente

en desacuerdo; los items positivos se codifican igual que aparecen en el cuestionario.

La puntuacion se obtiene sumando las puntuaciones directas obtenidas de cada item
gue componen la dimensidn, asi como de cada dimension que componen el bienestar o la

suma de todos los items

Escalas y articulos :

Items Positivos: 1; 2; 4: 6; 7; 9; 11; 12; 20; 21; 22; 24; 25; 28: 29: 33; 35:37; 38; 40; 42.

items Negativos : 3; 5; 8; 10; 13; 14; 15; 16; 17; 18; 19; 23; 26; 27; 30; 31; 32; 34; 36; 39;
41,
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La confiabilidad fue calculada utilizando el coeficiente alfa de Cronbach
reportandose un valor de 0.807. Para los efectos diferenciales de los puntajes se consideran

los siguientes indicadores descriptivos:
Media aritmética: 205.40
Desviacién Tipica: 21.33
Varianza: 455.16
Percentil 25: 162
Percentil 50 (Mediana): 173
Percentil 75: 182

2.6.2 Escala Abreviada de Afrontamiento (Brief-COPE) 28 items de Carver (1997)
La fiabilidad global de la escala se valor6 calculando el indice de consistencia

interna mediante el coeficiente Alpha de Cronbach en la muestra estudiada. De manera
general, el instrumento presenta una aceptable consistencia interna, a=0.657. demostrando
ser un instrumento confiable. Ademas han sido explorados sus propiedades psicométricas
por varios investigadores como: Sica, Novara, Dorz, y Sanavio, 1997; Hudek-Knezevic,
Kardum, y Vukmirovic, 1999; Kallasmaa y Pulver, 2000; Lyne y Roger, 2000; Muller y
Spitz, 2003; Pardo, 2009; y Moran, C., Landero, R. y Gonzalez, M., 2010.

Objetivo: Evaluar los Estilos de Afrontamiento de los combatientes

Descripcion de la técnica: La Escala abreviada de afrontamiento (Brief-COPE) es la

version espafiola del Brief COPE de Carver (1997) traducido por Moran, Landero y
Gonzélez (2010). Es un instrumento compuesto por 28 items que evalta 14 factores (2
items cada uno) (Carver, 1997). Para la obtencion de las respuestas emplea una escala
Likert de 3 opciones (0-3) 0=Nunca hago esto 3=Siempre hago esto. Los factores se
organizan de la siguiente forma: Apoyo instrumental ( items 1y 28); Apoyo emocional
(items 9 y 17); Afrontamiento activo (items 2 y 10); planificacion (items 6 y 26);
Aceptacion (items 3 y 21); Busqueda de distracciones (items 4 y 22); Negacion (items 5y

13); Humor (items 7 y 19); Auto culpabilizacion (items 8 y 27); Retirada comportamental
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(items 11y 25); Ventilacion (12 y 23); Reelaboracion positiva (items 14 y 18); Uso de
sustancias (items 15y 24) y Religion (items 16 y 20).

Materiales: Protocolo impreso y lapiz. Para ello se le brinda la escala de 5 opciones:

0=Nunca hago esto a 4=Siempre hago esto.

Instrucciones: Las frases que aparecen a continuacion describen formas de pensar,
sentir o comportarse, que la gente suele utilizar para enfrentarse a los problemas personales
o situaciones dificiles que en la vida causan tension o estrés. Las formas de enfrentarse a
los problemas, como las que aqui se describen, no son ni buenas ni malas, ni tampoco unas
son mejores 0 peores que otras. Simplemente, ciertas personas utilizan mas unas formas
que otras. Queremos que comparta con nosotros lo que hace USTED en la actual situacion
en la que se encuentran. Opciones de respuesta: Escala Likert de 4 opciones 0=Nunca hago

esto 4=Siempre hago esto

Calificacidén e Interpretacion: El sistema de calificacién del instrumento se realiza

mediante una tabla de calificacion que organiza las 14 estrategias, cada una de estas
compuesta por dos items. Se coloca primero los puntajes de los items segun la estrategia
que corresponda, y posteriormente se procede a la suma de estos. Los puntajes mas altos de

las subescalas indican las estrategias mas utilizadas para afrontar el estrés.

2.7 Procedimientos para la realizacion de la investigacion

La investigacion se efectud en el periodo comprendido entre los meses de marzo a
julio del 2021. donde se reviso la bibliografia correspondiente, efectuando una
sistematizacion tedrica del constructo bienestar psicoldgico y tomando como principal

referencia las dimensiones propuestas por Ryff, asi como su concepcion sobre el tema.

Una vez concluida la operacionalizacion de las variables se selecciono la muestra,
luego se llevd a cabo una primera sesion la cual fue llevada se realizo con el propdsito de
presentar a los investigadores ante los directivos de la unidad en las que se pretendia
realizar dicha investigacion, para plantear nuestros objetivos y conocer de esta forma la
disposicion de apoyo e interés por parte de cada una de las instancias correspondientes de
participar y colaborar con la misma. Una vez aprobada la posibilidad de realizar el estudio

la investigadora se dirigi6 a la aplicacion de las dos técnicas: la Escala de Bienestar

30



Psicoldgico de Ryff de 42 items y la Escala abreviada de afrontamiento (Brief-COPE), para
su evaluacion y andlisis, realizando correlaciones entre el bienestar psicologico y los estilos
de afrontamiento identificados. Todas las aplicaciones se realizaron siempre en sesiones
matutinas, de forma grupal y con adecuadas condiciones de iluminacién, ventilacion y

privacidad.

Las sesiones de aplicacion duraron como promedio de 40 a 45 minutos. La
informacion obtenida se proceso de forma cuantitativa. Se llevo a cabo el anélisis de los
resultados y la elaboracion del informe de investigacion. Toda la informacion
proporcionada por los participantes fue totalmente confidencial y con fines solamente de

investigacion.

2.8 Aspectos éticos de la investigacion.
Durante toda la investigacién se tuvieron en consideracion los principios éticos de la

ciencia psicoldgica. En primer lugar, se les explicé a los participantes los objetivos e
intenciones de la investigacidn, contando con su consentimiento para vincularlos a la
experiencia investigativa. En todo momento fue respetada la confidencialidad de toda la
informacion referida por los participantes y se asegurd que, en ninguno de los registros de
informacion empleados, figuraran sus nombres. De igual forma, se cumplieron con los
horarios establecidos; se mantuvo respeto y disciplina dentro del contexto de investigacion

y durante la aplicacion de las técnicas empleadas.

2.9 Procedimientos para el andlisis de los datos.
Los resultados de los instrumentos de evaluacion psicoldgica utilizados, fueron

introducidos en una base de datos y procesados mediante el paquete estadistico "Statistical
Package for Social Sciences" (SPSS), version 20.0 para Windows. y el programa
MICROSOFT EXCEL. Ademas, se aplicaron pruebas estadisticas descriptivas.

Desde la estadistica descriptiva se trabajo con frecuencia, moda, media, y por
ciento, permitiendo la descripcién sociodemografica de la muestra, asi como la confeccion
de tablas y graficos que favorecieran la visualizacion de los resultados del estudio, en la
descripcién de los niveles de bienestar y sus dimensiones y en los estilos de afrontamiento.
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Ademas fue utilizada la técnica Chi-cuadrado de Pearson, buscando posibles
relaciones entre el Bienestar Psicologico y sus seis dimensiones, con los catorce estilos de

afrontamiento que pudieron ser utilizados o no por los combatientes.
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Capitulo 3



3.1 CAPITULO 3: Analisis y Discusion de los Resultados.
Las consideraciones valoradas hasta el momento permiten en este capitulo analizar,

interpretar y discutir los hallazgos obtenidos, a partir de los objetivos y las etapas previstas

para el proceso de investigacion.

3.2 Bienestar psicoldgico (Escala de Bienestar Psicologico de Ryff 42 items)

El analisis realizado a los 47 combatientes, arrojé que el 46.8% (22 participantes)
mantienen nivel medio de Bienestar Psicologico, mientras que el nivel bajo obtuvo como
resultado de 25.5%, es decir, 12 personas, y el 27.7% con 13 sujetos presentan un alto
bienestar psicolégico. Las puntuaciones oscilaron entre 142-204. con una media de 173.17
puntos, evidenciando que son individuos que se basan en los juicios de otros para tomar
decisiones, presentan cierto estancamiento personal y una limitada proyeccién de vida,
aunque no existen dificultades para establecer relaciones interpersonales y logran manejar
los asuntos cotidianos por lo que experimentan un sentido de control sobre el mundo
externo.

Gréfico#4

Niveles de Bienestar Psicologico

Bienestar psicoldgico
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Fuente: SPSS, version 22.0 para Windows

La “Autonomia” como dimension mostrd una media de 28.09. que oscila entre 20 y
35 puntos; se evidencia como el nivel alto obtuvo las menores puntuaciones, mientras que

el nivel medio y el bajo alcanzaron iguales resultados.
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Se obtuvo que 17 de los participantes para un 36.2%, presentan una autonomia baja
y la misma cantidad de personas poseen autonomia media, y un 27.7% en el nivel alto para
13 sujetos, por lo que podemos argumentar que son individuos que se basan en los juicios
de otros para tomar decisiones y que estan preocupados por las expectativas y evaluaciones
de los demas, lo que puede estar mediado por la constantes directrices que reciben a la hora
de aplicar decisiones por parte de sus jefes, y debido a que su comportamiento
principalmente en el plano profesional va a estar en todo momento siendo evaluado tanto

por sus superiores como por los ciudadanos.

Sin embargo, mantienen independencia en la expresion de opiniones, basados en el
principio de honestidad que se fomenta en el &mbito militar como representantes de la ley y
principales comunicadores de las legislaciones del pais, lo que se evidencia en las
respuestas del item 1. donde el 66% no presenta dificultades para expresar sus opiniones
aunqgue los demés se opongan, coincidiendo con el item 25 con un 76.6% en el que la
mayoria exponen su criterio a pesar de que sea contraria a la opinién general. EI 31.9% se

muestra imparcial al opinar ante asuntos controvertidos.

Tabla #1
Dimension “Autonomia”
Items Opciones de respuestas Frecuencia %
1. No tengo miedo de Totalmente en desacuerdo 0 0
expresar mis opiniones,
incluso cuando se Parcialmente en desacuerdo 4 8.5
oponen a las opiniones . .
P P Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2 43
de la mayoria de las
personas. Parcialmente de acuerdo 10 21.3
Totalmente de acuerdo 31 66.0
Totalmente en desacuerdo 2 4.3
7. Mis decisiones
. Parcialmente en desacuerdo 5 10.6
generalmente no estan
influenciadas por lo Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 8.5
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que todos los demas

estan haciendo.

13.Tiendo a
preocuparme por lo que
otras personas piensan

de mi.

19.Tiendo a ser
influenciado por
personas con opiniones

fuertes.

25_Tengo confianza en
mis opiniones, incluso
si son contrarias al

consenso general.

31.Es dificil para mi
expresar mis propias
opiniones sobre

asuntos controvertidos.

Parcialmente de acuerdo

Totalmente de acuerdo

Totalmente de acuerdo

Parcialmente de acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Parcialmente en desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Totalmente de acuerdo

Parcialmente de acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Parcialmente en desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Parcialmente en desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Parcialmente de acuerdo

Totalmente de acuerdo

Totalmente de acuerdo

Parcialmente de acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Parcialmente en desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

29

13

16

11

26

36

12

15

14

14.9

61.7

14.9

10.6

12.8

217.7

34.0

12.8

10.6

8.5

23.4

55.3

8.5

2.1

2.1

10.6

76.6

6.4

25.5

31.9

6.4

29.8
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37.Me juzgo por lo que  Totalmente en desacuerdo 5 10.6

Creo que es importante,

no por los valores de lo Parcialmente en desacuerdo 4 8.5
ue otros piensan que . .
g P g Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 8.5
es importante.
Parcialmente de acuerdo 3 6.4
Totalmente de acuerdo 31 66.0

Fuente: SPSS, version 22.0 para Windows

La dimensién “Dominio del Entorno” sefialé un promedio de 28.49 puntos, con una
oscilacion de entre 20 y 35 puntos, obteniendo resultados iguales en los niveles medio y
alto. De la muestra analizada 15 combatientes, o sea el 31.9% se ubican en el nivel bajo,
mientras que 16 de los participantes, con el 34%, expone tener un grado medio, otros 16

con el 34% muestran un alto dominio del entorno.

Se esta ante la presencia de sujetos que en su mayoria (87.3%) se sienten capaces de
manejar las multiples responsabilidades que por su oficio le son asignadas. Esta condicion
se manifiesta también en el item 2. donde el 80.9% manifiesta control y disposicion para
manejar las situaciones que se les pueden presentar y solo el 8.5% esta parcialmente de

acuerdo con esto.

El item 8 expone que el 31.9% de los sujetos ante las exigencias de la vida diaria no
se sienten deprimidos, mientras que el 17% esta parcialmente de acuerdo con esta
afirmacion. Este resultado esta en correspondencia con el item niumero 26. donde el 31.9%
también afirma que no se sienten sobrepasados por las responsabilidades propias del &mbito
militar, en este caso, el 25.5% esta parcialmente de acuerdo y el 23.4% se muestra
imparcial, por lo que no existen preocupaciones que puedan arribar a sintomas depresivos.
A su vez, el 40.4% siente haber logrado organizar su vida de manera satisfactoria (item 32)
y el 34% se manifiesta parcialmente de acuerdo. Por otra parte, el 48.9% plantea haber
construido un estilo de vida con el cual se sienten complacidos (item 38), estando
parcialmente de acuerdo el 36.2%. Asimismo, el 63.8% se sienten a gusto en su comunidad

y con las personas que lo rodean y el 17% dice estar parcialmente de acuerdo.
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De forma general, son sujetos que logran manejar los asuntos cotidianos, los cuales

dependen de sus niveles de tolerancia; mostrandose capaces de cambiar o mejorar el

contexto circundante; reconociendo las oportunidades que los rodean y experimentando un

sentido de control sobre el mundo externo.

Tabla #2
Dimension “Dominio del Entorno”

items Opciones de respuestas Frecuencia %

2_En general, siento Totalmente en desacuerdo 0 0

que estoy a cargo de la

situacion en la que Parcialmente en desacuerdo 2 4.3

vIve. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 6.4
Parcialmente de acuerdo 4 8.5
Totalmente de acuerdo 38 80.9

8 Lasexigencias de la  Totalmente de acuerdo 6 12.8

vida cotidiana a

menudo me deprimen. Parcialmente de acuerdo 9 19.1
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 9 19.1
Parcialmente en desacuerdo 8 17.0
Totalmente en desacuerdo 15 31.9

14 No encajo muy Totalmente de acuerdo 5 10.6

bien con las personas y

la comunidad que me Parcialmente de acuerdo 1 2.1

rodea. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 6.4
Parcialmente en desacuerdo 8 17.0
Totalmente en desacuerdo 30 63.8
Totalmente en desacuerdo 0 0
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20_Soy bastante bueno  Parcialmente en desacuerdo 2 4.3

manejando las muchas

responsabilidades de Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 8.5

mi vida diaria. Parcialmente de acuerdo 11 23.4
Totalmente de acuerdo 30 63.8

26_A menudo me Totalmente de acuerdo 2 4.3

siento abrumado por

mis responsabilidades. Parcialmente de acuerdo 7 14.9
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 11 23.4
Parcialmente en desacuerdo 12 25.5
Totalmente en desacuerdo 15 31.9

32_Tengo dificultades  Totalmente de acuerdo 3 6.4

para organizar mi vida

de una manera que me Parcialmente de acuerdo 6 12.8

isf . .

satistaga Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 6.4
Parcialmente en desacuerdo 16 34.0
Totalmente en desacuerdo 19 40.4

38_He podido Totalmente en desacuerdo 1 2.1

construir una casa y un

estilo de vida para mi Parcialmente en desacuerdo 3 6.4

que es de mi agrado. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 6.4
Parcialmente de acuerdo 17 36.2
Totalmente de acuerdo 23 48.9

Fuente: SPSS, version 20.0 para Windows

En cuanto a la dimension “Crecimiento personal”, las puntuaciones obtenidas
oscilan entre 17-35 puntos, con una media de 29.06 puntos, ubicandose en el nivel medio
21 participantes para un 44.7% de la muestra; 17 sujetos que representan el 36.2% en el



nivel bajo y 9 con un 19.1% presentan niveles altos de crecimiento personal, lo que
conlleva a que sean individuos que tienen dificultades en relacion a su desarrollo
individual, con cierto grado de estancamiento personal; careciendo de sentido de mejora o

expansion con el tiempo.

En la Tabla #3 el 44.7% presenta interés por realizar actividades que amplien sus
horizontes (item 3), sin embargo, el 23.4% y el 19.1% se dividen entre parcial y
completamente en desacuerdo con esto, respectivamente. Estas diferencias de opiniones,
también se ven reflejadas dentro del item 27 donde el 29.8% no teme realizar cambios en
sus vidas y el 21.3% se muestra parcialmente de acuerdo; sin embargo, el 25.5% y el 23.4%
se manifiestan de forma total y parcialmente en desacuerdo, respectivamente. En lo anterior
puede estar mediando que, durante la comprension de los items, las palabras “horizonte y
nuevo” significara un cambio de profesion, creando contradicciones en cuanto a los

criterios expuestos.

Estos ultimos resultados no se encuentran en correspondencia con el item 9 en el
cual el 76.6% considera importante tener nuevas experiencias. Tampoco existe
concordancia con lo que expresan en el item 39 donde el 83% se siente motivado por
realizar cambios en sus vidas. Estos items se pudieran estar interpretando en un nivel
general donde se involucran todas las esferas de su vida y no solo la laboral como se

supone fue asumido en los items 3 y 27.

A pesar de los resultados anteriores, el 59.6% plantea haber mejorado a lo largo de
su vida y con ello el 85.1% cree haber avanzado como persona, pensando en que “la vida es

un proceso de aprendizaje, cambio y crecimiento”.

Tabla #3
Dimension “Crecimiento Personal”
items Opciones de respuestas Frecuencia %
3_No estoy Totalmente de acuerdo 9 19.1
interesado en
actividades que Parcialmente de acuerdo 11 23.4
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 6.4
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amplien mis
horizontes.

9_Creo que es
importante tener
nuevas experiencias
que desafien su forma
de pensar sobre usted y
el mundo

15 Cuando lo
pienso, no he mejorado
mucho como persona a
lo largo de los afios

21 Tengo la
sensacion de que me he
desarrollado mucho
como persona con el
tiempo.

27_No
disfruto estar en
situaciones nuevas que
requieren que cambie
mis viejas formas
familiares de hacer las
cosas.

33 Parami, la
vida ha sido un proceso
continuo de

Parcialmente en desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Parcialmente en desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Parcialmente de acuerdo

Totalmente de acuerdo

Totalmente de acuerdo

Parcialmente de acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Parcialmente en desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Parcialmente en desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Parcialmente de acuerdo

Totalmente de acuerdo

Totalmente de acuerdo

Parcialmente de acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Parcialmente en desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Parcialmente en desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

21

40

12

11

10

14

6.4

44.7

4.3

6.4

12.8

76.6

10.6

10.6

8.5

10.6

59.6

4.3

10.6

85.1

255

234

21.3

29.8

21

4.3
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aprendizaje, cambio y Parcialmente de acuerdo 4 8.5
crecimiento.

Totalmente de acuerdo 40 85.1
39 Dejé de Totalmente de acuerdo 4 8.5
intentar hacer grandes
mejoras o cambios en Parcialmente de acuerdo 1 2.1
mi vida hace mucho
tiempo. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 0 0
Parcialmente en desacuerdo 3 6.4
Totalmente en desacuerdo 39 83.0

Fuente: SPSS, version 22.0 para Windows

La dimension “Relaciones Positivas con los otros” obtuvo un puntaje de entre 17 y
35. con un promedio de 28.26 puntos, obteniendo la misma puntacion en los niveles medio
y alto, 36.2% o sea 17 personas, mientras que 13 sujetos, con el 27.7% presenta un nivel
bajo de relaciones positivas con los otros, por los que en su mayoria son sujetos con
capacidad para mantener relaciones interpersonales calidas y cercanas, que les preocupa el

bienestar de los demas y son capaces de exteriorizar empatia, afecto e intimidad.

El 38.3% en el item 4 y el 72.3% en consideran que las demas personas los perciben
como individuos afectuosos y carifiosos, asi como personas generosas, dispuesta a estar con
los demas respectivamente. EI 40.4% no tiene dificultades para mantener relaciones
cercanas y el 46.8% posee relaciones célidas y de confianza con los otros, con los cuales el
46.8% manifiesta tener amigos cercanos con los que compartir inquietudes y el 87.2%
disfruta entablar conversaciones intimas y reciprocas, sintiendo que existe confianza mutua
el 38.3%. (Tabla #4)

Tabla #4
Dimension “Relaciones Positivas con los otros”
items Opciones de respuestas Frecuencia %
4 La Totalmente en desacuerdo 1 2.1
mayoria de la gente
me ve como carifioso Parcialmente en desacuerdo 4 8.5

y afectuoso
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 1 2.1
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10_Mantener
relaciones cercanas
ha sido dificil y
frustrante para mi.

16 A
menudo me siento
solo porque tengo
pocos amigos
cercanos con quienes
compartir mis
preocupaciones.

22 Disfruto
de conversaciones
personales y mutuas
con familiares o
amigos

28 Lagente
me describiria como
una persona generosa,
dispuesta a compartir
mi tiempo con los
demés

34 _No he
experimentado
muchas relaciones
calidas y de confianza
con los demas .

Parcialmente de acuerdo

Totalmente de acuerdo

Totalmente de acuerdo

Parcialmente de acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Parcialmente en desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Totalmente de acuerdo

Parcialmente de acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Parcialmente en desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Parcialmente en desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Parcialmente de acuerdo

Totalmente de acuerdo

Totalmente en desacuerdo

Parcialmente en desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Parcialmente de acuerdo

Totalmente de acuerdo

Totalmente de acuerdo

Parcialmente de acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

18

10

19

12

38.3

12.8

14.9

10.6

21.3

40.4

10.6

25.5

6.4

10.6

46.8

2.1

6.4

4.3

87.2

2.1

2.1

4.3

19.1

72.3

14.9

6.4

17.0
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Parcialmente en desacuerdo 7 14.9

Totalmente en desacuerdo 22 46.8
40_Sé que Totalmente en desacuerdo 3 6.4
puedo confiar en mis
amigos, y ellos saben Parcialmente en desacuerdo 9 19.1
gue pueden confiar en
mi. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2 4.3
Parcialmente de acuerdo 15 31.9
Totalmente de acuerdo 18 38.3

Fuente: SPSS, version 22.0 para Windows

En relacion al “Propdsito de vida” demostr6 la presencia de una media de 30.49;
donde los resultados oscilaron entre 22-35 puntos, alcanzando un nivel medio con 18
personas, representando el 38.3%, 15 con el 31.9% en el bajo, mientras 14. el 29.8%

presento alto propdsito de vida.

El 46.3 % expreso6 que su vida no se enfoca en el dia a dia sin pensar en el futuro,
mientras que el 76.6% esta totalmente en desacuerdo con lo planteado en el item 17 el cual
expone que las actividades diarias resultan insignificantes dada principalmente a la labor
tan importante que desemperfian estos sujetos en la sociedad. En el item 11 con un 89.4%, el
23 con un 57.4% y el item 35 representando el 74.5% de manera general consideran que
poseen un sentido y direccion en sus vidas, disfrutando de la creacion de planes futuros el
89.4%. Por otro lado, obtienen la misma y maxima puntuacion 2 items, mostrandose en
concordancia en cuanto a la realizacion o no de “todo lo que hay que hacer en la vida” con

un 12.8%. (Tabla #5)

Tabla #5
Dimension “Proposito de vida™

items Opciones de respuestas Frecuencia %

5 Vivo lavida Totalmente de acuerdo 4 8.5
undiaalavezy
realmente no pienso en Parcialmente de acuerdo 5 10.6
el futuro.

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 8.5

44



11 Tengo un
sentido de direccion y
proposito en la vida.

17_Mis
actividades diarias a
menudo me parecen
triviales y sin
importancia.

23_No tengo
un buen sentido de lo
que estoy tratando de
lograr en la vida.

29 Disfruto
haciendo planes para el
futuro y trabajando
para hacerlos realidad.

35_Algunas
personas deambulan
sin rumbo por la vida,

Parcialmente en desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Parcialmente en desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Parcialmente de acuerdo

Totalmente de acuerdo

Totalmente de acuerdo

Parcialmente de acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Parcialmente en desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Totalmente de acuerdo

Parcialmente de acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Parcialmente en desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Parcialmente en desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Parcialmente de acuerdo

Totalmente de acuerdo

Totalmente en desacuerdo

Parcialmente en desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

12

22

13

27

25.5

46.8

2.1

8.5

89.4

6.4

17.0

76.6

6.4

8.5

27.7

57.4

2.1

6.4

2.1

89.4

19.1

2.1
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pero yo no soy uno de Parcialmente de acuerdo 2 4.3
ellos.

Totalmente de acuerdo 35 74.5
41 A veces Totalmente de acuerdo 6 12.8
siento que he hecho
todo lo que hay que Parcialmente de acuerdo 4 8.5
hacer en la vida.
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 6.4
Parcialmente en desacuerdo 6 12.8
Totalmente en desacuerdo 0 0

Fuente: SPSS, version 22.0 para Windows

En la dimension “Autoaceptacion”, oscila entre 18 y 35 puntos, presentando una
media de 28.76 puntos, por lo que se ubico en un nivel medio con 19 sujetos para un 40.4
% de la muestra, mientras que 16 con el 34% se mostrd con un bajo nivel de autoaceptacion
y 12 se ubican en el alto. Son individuos que se sienten satisfechos ante sus cualidades

personales y los logros obtenidos en sus vidas.

El 59.6% se siente totalmente satisfecho con los resultados obtenidos hasta el
momento en sus vidas y con el mismo puntaje mantienen actitudes positivas hacia ellos
mismos, sintiéndose satisfechos con su personalidad el 76.6%, incluso comparandose con
los demas con el 38.3% sin embargo, el 44.7% se siente parcialmente en desacuerdo con los
logros alcanzados en comparacidn con otras personas, ante lo cual existen insatisfacciones,
mientras que el 74.5% al diferenciarse con otros se sienten bien con ellos mismos y por otro
lado solo el 21.3% de la muestra se presentan parcialmente en desacuerdo con el item 30 en

el cual el sujeto manifiesta decepcion habia los resultados logrados. (Tabla #6)

Tabla #6
Dimension “Autoaceptacion”
items Opciones de respuestas Frecuencia %
6_Cuando Totalmente en desacuerdo 0 0
miro la historia de
mi vida, estoy Parcialmente en desacuerdo 10 21.3

satisfecho con como
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2 4.3
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han resultado las
c0sas .

12_En
general, me siento
confiado y positivo
sobre mi mismo.

18 _Siento
gue muchas de las
personas que
conozco han sacado
maés provecho de la
vida que yo.

24 Me
gustan la mayoria de
los aspectos de mi
personalidad.

30_En
muchos sentidos, me
siento decepcionado
por mis logros en la
vida.

36_Mi
actitud hacia mi
mismo
probablemente no
sea tan positiva

Parcialmente de acuerdo

Totalmente de acuerdo

Totalmente en desacuerdo

Parcialmente en desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Parcialmente de acuerdo

Totalmente de acuerdo

Totalmente de acuerdo

Parcialmente de acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Parcialmente en desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Parcialmente en desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Parcialmente de acuerdo

Totalmente de acuerdo

Totalmente de acuerdo

Parcialmente de acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Parcialmente en desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Totalmente de acuerdo

Parcialmente de acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

28

10

21

11

11

14.9

59.6

21.3

4.3

14.9

59.6

8.5

8.5

14.9

44.7

23.4

21

6.4

14.9

76.6

8.5

12.8

21

21.3

14.9

23.4

8.5
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como la mayoria de Parcialmente en desacuerdo 7 14.9
las personas sienten

sobre si mismas . Totalmente en desacuerdo 18 38.3
42 Cuando Totalmente en desacuerdo 3 6.4

me comparo con

amigos y conocidos, Parcialmente en desacuerdo 6 12.8

me hace sentir bien

quién soy. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2 4.3
Parcialmente de acuerdo 1 2.1
Totalmente de acuerdo 35 74.5

Fuente: SPSS, version 22.0 para Windows

3.2. Estilos de afrontamiento (Escala Abreviada de Afrontamiento (Brief-COPE) de
28 items)

La desviacion estandar obtenida por la técnica es de 8.767. oscilando los puntajes
entre 59-106 puntos. Los estilos de afrontamiento mas usados por los participantes fueron:
afrontamiento activo 44.70%, planificacion 14.90%, reelaboracion positiva 12.80% y con la
misma puntuacion (8.50%) la aceptacion y el apoyo emocional. Las estrategias menos
utilizadas fueron: apoyo instrumental 4.30%, ventilacion 2.10%, auto culpabilizacion

2.10% y el humor con el 2.10%, lo cual se detalla en el Gréfico # 5.

Grafico#5

Estilos de Afrontamiento utilizados

50.0 44.7
40.0
30.0
20.0 14.9 12.8
100 - - - - 4.3 2.1 2.1 2.1
00 I
Porcentaje
B Afrontamiento Activo B Planificacion B Reelaboracién Positiva
B Apoyo Emocional B Aceptacion Apoyo Instrumental
Humor Auto culpabilizacion Ventilacidn

Fuente: SPSS, version 22.0 para Windows
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Al utilizar como estrategia principal el afrontamiento activo se deduce que en su
mayoria logran iniciar actividades directas para dar solucion al conflicto que presenten, este
tipo de estrategias implican la realizacion de un plan de accion para enfrentarlos, la toma de
decisiones y reaccionar adecuadamente a estos aspectos nocivos del entorno o de la
organizacion del trabajo (Lazarus y Folkman, 1984), ya que se debe contar con una
adecuada capacidad de respuesta inmediata debido no solo a las condiciones fisicas sino
también psicologicas especificas a las que se someten. Este indicador puede estar mediado
por la preparacion que reciben donde se entrenan y consolidan modelos de actuacion para el

enfrentamiento, que los pone en mejor disposicion para afrontar las situaciones adversas.

Los sujetos en el entrenamiento y preparacion combativa, adquieren también la
capacidad de mantener el esfuerzo y asi intentar eliminar, modificar o reducir el impacto
negativo de las situaciones. Lo anterior no significa que vaya a evadir o evitar las
situaciones complejas, pero si las puede minimizar, pues siendo conocedor del medio o el
problema, asi como de sus consecuencias, puede enfrentar con mejor disposicion la realidad
y mostrarse con pensamientos positivos ante las dificultades, mirando el lado favorable y

siendo coherentes con la estrategia de reelaboracion positiva.

Las estrategias anteriores se ven apoyadas por la planificacion, donde el sujeto
estructura acciones para dar solucidn al conflicto, plantedndose las estrategias de
enfrentamiento, los pasos a seguir y la direccion de los esfuerzos a realizar de manera
intencionada para cambiar el escenario, acompafiados del andlisis y pensando en las
opciones y posibles respuestas. Esta estrategia se consolida en las preparaciones para el
servicio que se realizan, donde se exponen experiencias de actuacion, se corrigen los estilos

y se orientan los procedimientos y actividades para el dia.

Estas estrategias de afrontamiento se han visto reflejadas ante las actuales
condiciones del pais, ya que no solo se enfocan en el enfrentamiento ante las actividades
delictivas, conductas antisociales e infracciones de la indisciplina social, sino también en
las condiciones epidemioldgicas que se han dado sin tener previas experiencias que les
sirvan como base, todo ello agravado por la lejania de sus familiares y el miedo a enfermar

no solo ellos mismos sino también sus familiares.
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Posteriormente encontramos la aceptacion, lo que implica comprender el hecho,
tolerando asi la presencia de cualquier acontecimiento estresante, el sujeto reconoce la
responsabilidad sobre el inicio y/o mantenimiento de la situacion estresante, lo que se
concibe como la toma de responsabilidad (Parrera Llanos de Chauca, 2020), adaptandose y

continuando en el enfrentamiento.

En igual medida que la aceptacion se emplea el apoyo emocional donde se centran
en la emocion al pretender minimizar el malestar, obteniendo la simpatia o el apoyo de
otras personas, sobre todo apoyandose fundamentalmente entre los propios compafieros de
trabajo, dada la lejania de sus familiares y que la mayoria se encuentran albergados, por lo
que las actividades principales del dia las realizan en colectivo, ademas para el
cumplimiento de las misiones se dividen en diadas que potencian el vinculo y el

comparierismo .

Con menores resultados encontramos el apoyo instrumental el cual se basa en pedir
ayuda, consejo e informacion de otras personas competentes o profesionales que le
indiguen como solucionar el problema, dirigiéndose en menor medida o frecuencia a los
especialistas de salud mental de la institucion o a sus superiores. Ademas, encontramos con
muy bajos resultados las estrategias de ventilacion, auto culpabilizacién y humor, los cuales

poseen una connotacidn negativa ya que se centran en evadir el problema.

Al utilizar la mayoria de los participantes como principales estilos de afrontamiento
la planificacion y el afrontamiento activo, se evidencia como establecen sus estrategias
centradas en el problema, existiendo un patrén comun entre las estrategias utilizadas; las
cuales resultan positivas y fortalecedoras ante situaciones estresantes. De forma general, se
constata que los combatientes de la UPVPP cuentan con estrategias que benefician el
bienestar psicoldgico, logrando hacer frente a los multiples conflictos que se presentan

como principales promotores de la tranquilidad ciudadana.

3.4. Relacion del Bienestar Psicoldgico con otras variables de estudio
3.4.1. Bienestar Psicologico — Estilos de Afrontamiento
La prueba chi-cuadrado de Pearson realizada mediante el programa SPSS 22.0.

buscando la dependencia de la variable bienestar psicologico y sus dimensiones

(autonomia, dominio del entorno, crecimiento personal, proposito de vida, relaciones

50



positivas con los demés y autoaceptacion) con los diferentes estilos de afrontamiento
(Apoyo instrumental; Apoyo emocional; Afrontamiento activo ; planificacion; Aceptacion;
Busqueda de distracciones; Negacidn; Humor; Auto culpabilizacion; Retirada
comportamental; Ventilacion; Reelaboracion positiva; Uso de sustancias y Religion), que
eran obtenidos de los resultados de los la Escala de Bienestar Psicoldgico de Ryff (42
items) y de la Escala Abreviada de Afrontamiento (Brief-COPE) de 28 items, partia de la

hipdtesis nula de la no dependencia entre las variables.

En el analisis entre los niveles de bienestar psicologico general con los estilos de
afrontamiento, los resultados estadisticos arrojaron que solamente el estilo de afrontamiento
“Uso de sustancias”, mantiene una dependencia con la variable bienestar psicoldgico (0.025
<0.05). El resto de los estilos de afrontamiento, no arrojaron estadisticamente dependencia

con el bienestar psicologico.

Tabla#7
Dependencia de la variable bienestar psicoldgico y los estilos de afrontamiento.
Aut
Slg' . Afro_ . Bulsque 0 Retirad Reelab | Uso
asintéti [ Apoyo | Apoyo |ntami | Plani | Acep cul |a . - .
. . L ., |dade |Nega | Hum ventil | oracion | de Relig
ca instrum [ emocio |ento | ficaci [tacio | . . pab | compor | ", " .
. N distracc | ciéon | or o acion | positiv | susta [idn
bilatera | ental nal activ | 6n n . iliz | tament .
iones ) a ncias
| 0 aci |al
on
Bienest
ar  lass |o203 |oes |os5 |.943 |20 342 |s0s [P0 {067 |37 |63 [025 |,244
psicol6 9
gico

Fuente: SPSS, version 22.0 para Windows

Mostrando la tabla de contingencia obtenida, del analisis de la prueba se obtuvo que
9 de los 20 individuos que manifestaban utilizar sustancias mantenian niveles bajos de
bienestar, el resto 6 y 5 mantenian niveles medios y alto de bienestar respectivamente, a su
vez de los 27 combatientes que decidieron no utilizarla, 20 mantenian niveles medios y alto
de bienestar. Lo que pudiera explicar que el uso de sustancias como estilo de afrontamiento,

en el caso de los combatientes, tributa directamente a un bajo bienestar psicoldgico.

51



A su vez, también fue realizado un andlisis de posible dependencia de cada
dimensidn con los diferentes estilos de afrontamiento, lo que mostraron dependencias

estadisticamente significativas.

En el caso de la dimension autonomia, los estilos de afrontamiento que se mostraron
dependientes fueron la planificacion (0.47<0.05) y la ventilacién (0.035<0.05), el resto de

los estilos de afrontamiento fueron estadisticamente independientes con dicha dimension.

Tabla#8

Dependencia de la dimensidon autonomia y los estilos de afrontamiento.

Sig. Afro Retirad

S . . Busque Auto Reelab | Uso
asint6ti | Apoyo | Apoyo |ntami | Plani | Acep a Hu a . - .
. . - ., |dade Nega culpa ventil | oracion | de Relig
ca instrum | emocio |ento |ficaci |tacid | .. L mo |, .. compor | ., o -
. . . distracc | cion biliza acion | positiv | susta |i6n
bilatera | ental nal activ | 6n n . r L tament -
| o iones cion | | a ncias

Autono |,533 ,262 231 |,047 |,336 |[,080 ,361 |,10 |,248 |,788 ,035 |,472 229 | ,737
mia 6

Fuente: SPSS, version 22.0 para Windows

De manera particular, en el andlisis realizado a partir de las tablas de contingencia
obtenidas, explicaron que la relacion entre la dimension autonomia y la planificacion como
estilo de afrontamiento, los individuos que mas utilizan la planificacion tenian bajos niveles

de autonomia.

En el caso de la ventilacion, los combatientes que no la utilizaban mantenian bajos
niveles de autonomia, reforzandose en que la mayoria de los individuos que la utilizaban
mantenian niveles medios y altos de autonomia, lo que explica que los individuos que son
capaces de ventilar sus problemas como enfrentamiento al estrés, mantienen mejores
niveles de autonomia, es decir expresan lo que sienten aunque las situaciones se muestren
adversas, lo que se corresponde con los resultados obtenido en el epigrafe 1. del presente

capitulo.

La dimension Dominio del Entorno, mantuvo a partir de la prueba chi-cuadrado,
dependencia con los estilos de afrontamiento: planificacion (0.028<0.05), auto
culpabilizacién (0.021 <0.05) y uso de sustancias (0.05=0.05)
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Tabla#9

Dependencia de la dimension dominio del entorno y los estilos de afrontamiento.

Sig. Afro Retirad

N . . Busque Auto Reelab | Uso
asintoti | Apoyo | Apoyo | ntami | Plani | Acep Hu a . L .
. . - _, |dade Nega culpa ventil | oracién | de Relig
ca instrum [ emocio |ento |ficaci |tacio | . . mo |, .. compor | ., o, .
. - . distracc | cion biliza acion | positiv | susta |ion
bilatera | ental nal activ | 6n n . r L tament .
| o iones cion al a ncias

Domini |,401 124 ,859 1,028 |,840 |,357 298 |,75 [,021 |,568 296 |,613 ,050 |,763
0 del 7
Entorn
0

Fuente: SPSS, version 22.0 para Windows

Los resultados de las tablas de contingencia, demuestran la dependencia entre las
variables, los combatientes que usan con regularidad la planificacion como estilo de
afrontamiento, manifiestan niveles altos de bienestar psicolégico. En el caso de la auto
culpabilizacién, los numeros reflejan que es muy utilizada por los entrevistados, sin
embargo, no existen diferencias significativas entre los niveles de bienestar. El uso de
sustancias, muestra que las personas que manifiestan utilizarlo tienen niveles bajos de

bienestar, al contrario, quienes no lo utilizan muestran mayor bienestar psicolégico.

Por su parte la dimensién crecimiento personal, no mantuvo dependencia
estadisticamente significativa con ningun estilo de afrontamiento de los utilizados por los

combatientes.

Tabla # 10

Dependencia de la dimension crecimiento personal y los estilos de afrontamiento.

Sig. Afro . Retirad

.g - . . Busque Auto Reelab | Uso
asintoti | Apoyo | Apoyo | ntami | Plani | Acep Hu a . - .

. . - _, |dade Nega culpa ventil | oracién | de Relig

ca instrum | emocio | ento | ficaci |taci6 | . - mo | .. compor | ., o L

. . ; distracc | cion biliza acion | positiv | susta |ion
bilatera | ental nal activ [ on n . r L tament -
| o iones cion al a ncias

Crecim | ,592 ,345 667 |,427 |,210 |,658 815 |,46 [,960 |[,412 761 |,676 474 1,748
iento 4
Person
al

Fuente: SPSS, version 22.0 para Windows
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Los estilos de afrontamiento que mantuvieron dependencia con la variable
relaciones positivas con los demas, fueron: planificacion (0.047<0.05) y auto
culpabilizacién (0.032<0.05). Especificamente en la planificacion, el 82% de los que
prefieren utilizarla como estilo de afrontamiento mantuvieron niveles altos y medios de
relaciones positivas con los deméas. Mientras que la auto culpabilizacién al igual que
sucedio con la dimensién analizada con anterioridad no existe diferencias significativas

entre los niveles de bienestar, con el uso de la misma.

Tabla# 11
Dependencia de la dimensidn relaciones positivas y los estilos de afrontamiento.

Sig. Afro , Retirad

.g - . . Busque Auto Reelab | Uso
asintoti | Apoyo | Apoyo | ntami | Plani | Acep Hu a . ., .

. . - . |dade Nega culpa ventil | oracién | de Relig

ca instrum | emocio | ento |ficaci |taci6 | .. . mo | .. compor ., . .

. . . distracc | cién biliza acion | positiv | susta |ion
bilatera | ental nal activ | 6n n . r ., tament .
| o iones cion al a ncias

Relacio |,725 ,167 ,086 |,047 |,958 |[,224 457 |,08 |,032 |,361 772 |,262 ,209 |,335
nes 6
Positiv
as

Fuente: SPSS, version 22.0 para Windows

Mantener niveles adecuados en la dimensidn proposito de vida implica hacerles
frente a las situaciones de la vida cotidiana y lograr una integracion emocional, por ello
desde lo tedrico primero y luego desde lo estadistico la correspondencia existente entre esta
dimension y el afrontamiento activo como estilo de afrontamiento (0.048<0.05). Mostrando
la tabla de contingencia ademas que el 72% de los combatientes que refieren utilizar la
estrategia mantienen niveles medios y altos de bienestar psicologico.

Tabla # 12
Dependencia de la dimensién propésito de vida y los estilos de afrontamiento.

Sig. Afro Retirad

. . . Busque Auto Reelab | Uso
asintdti [ Apoyo | Apoyo |ntami | Plani | Acep a Hu a . - .
. . L . |dade Nega culpa ventil | oracién | de Relig
ca instrum | emocio |ento |[ficaci |tacio . . mo | .. compor ., - L
. . , distracc | cién biliza acion | positiv | susta |ion
bilatera | ental nal activ | 6n n . r ., tament .
| o iones cion al a ncias

Proposi | ,063 ,313 ,048 |,171 |,828 |,484 117 |56 (,184 |,681 721 1,319 214 1,979
to de 1
Vida
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Fuente: SPSS, version 22.0 para Windows

afrontamiento: Afrontamiento activo (0.024<0.05), Negacion (0.014 <0.05), Humor
(0.041<0.05) y Uso de sustancias (0.031<0.05).
Tabla # 13

Dependencia de la dimensién autoaceptacion y los estilos de afrontamiento.

La autoaceptacion fue la dimension que méas dependencias mostro con los estilos de

Sig.

Afro

Retirad

n

S . . Busque Auto Reelab | Uso
asintéti [ Apoyo | Apoyo |ntami | Plani | Acep usqu Hu u a . . .
. . - ., |dade Nega culpa ventil | oracion | de Relig
ca instrum | emocio |ento |ficaci |tacio | .. L mo | .. |compor| ., - -
. . . distracc | cion biliza acion | positiv | susta |ion
bilatera | ental nal activ | 6n n . r L tament .
iones cion a ncias
| 0 al
Autoac |,361 ,615 ,024 |,458 |[,933 |,908 ,014 |,04 |,832 |,484 ,913 | ,469 ,031 1,870
eptacid 1

Fuente: SPSS, version 22.0 para Windows

entre la autoaceptacién y el uso de sustancias, estuvo matizada porque los individuos que

expresan no utilizar sustancias mantienen niveles altos y medios de autoaceptacion. En el

Las tablas de contingencia mostraron como resultados significativos que la relacion

caso del afrontamiento activo, a pesar de ser uno de los estilos mas utilizados, no existen

diferencias en los niveles de autoaceptacion entre los individuos que la utilizan y los que no

la utilizan, igual sucede con el uso del humor como estilo de afrontamiento. La negacion,
como estilo de afrontamiento mostraba que el 76% de los combatientes que no la utilizan

mantienen niveles altos y medios de autoaceptacion.

3.5. Discusion de resultados

Al tener como objetivo fundamental preservar el orden y el bienestar social, los

combatientes de la UPVPP de Villa Clara, enfrentan situaciones que exigen de su entera

disposicion, no solo fisica sino también psicologica, trabajando en el desarrollo, la

preparacion y la guia de diferentes recursos que favorezcan o faciliten la ejecucion de los

objetivos planteados y los requerimientos que éstas comprenden, llegando a percibir lo

propuesto por Puebla, Avedafio y Estrada (2018), al plantear que el bienestar psicoldgico va

a estar mediado por el grado en el que una persona evalla en términos favorables su vida,
asociado principalmente a la sensacion de control percibido sobre las situaciones, la

aceptacion de si mismo, la satisfaccion con los logros logrados, la capacidad de establecer
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vinculos psicosociales satisfactorios y sentido de autodeterminacion o autonomia, todos los
cuales se dan dentro de los dominios laboral, material, subjetivo y relaciones
interpersonales. Las emociones positivas y los recursos psicoldgicos de los sujetos van a
estar formados por fortalezas que resguardan a las personas de diversas enfermedades, de
esta forma el adecuado manejo de un evento estresante podria disminuir las emociones
negativas y mantener o incidir en mayor nivel de bienestar psicolégico (Figueroa, et al.,
2005; Mikkelsen, 2009).

Uno de esos recursos que los combatientes pueden disponer son los estilos de
afrontamiento. En ese sentido la investigacion plantea que los estilos de afrontamiento al
estrés estan relacionados con las dimensiones del bienestar psicoldgico.

Los resultados obtenidos mostraron que, los combatientes de la UPVPP de Villa
Clara tienden a presentar niveles medios de bienestar psicolégico con un 46.8%. Estos
resultados no coinciden con lo encontrado en el trabajo de (Fierro y Jiménez, 2002) donde
establecen que existe una relacion entre un alto bienestar psicoldgico y modos de
afrontamiento activos. A pesar de que los combatientes utilizan modos de afrontamiento
activos, el grado de bienestar psicolégico en la investigacion predomino el nivel medio,
coincidiendo los resultados obtenidos con los encontrados en algunas investigaciones
(Barrantes-Brais y Urefia-Bonilla, 2015; Freire, 2014; Sandoval, Dorner, y Veliz, 2017;
Urquijo, Andrés, Del Valle, y Rodriguez-Carvajal, 2015).

A pesar que el bienestar psicoldgico se ha planteado como el constructo que mas se
relaciona con los modos de afrontamiento (Fierro y Jiménez, 2002), es posible tal y como
determinan distintos autores, que la influencia de otras variables como la personalidad
(Sun, Cheung y Fung, 1998) o el autoconcepto (Byrne, 2000; Fickova y Korcova, 2000)
determinan un mayor o menor estado de bienestar. Semejantes resultados asimismo se han
obtenido en investigaciones anteriores (Cornejo y Lucero, 2005; Sanchez, 1998), logrando
caracterizar estos niveles medios de bienestar como consecuencia de la situacion de cambio

experimentado durante la situacion epidemioldgica en la que se encuentra el pais.

Por lo que se logra evidenciar los resultados obtenidos sefialan un predominio de
estilos enfocados en el problema como el afrontamiento activo, la planificacion y la

reelaboracion positiva principalmente, coincidiendo con Collas y Cuzcano (2019) los
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cuales trabajan con una muestra universitaria, obteniendo como resultado que los
estudiantes que presentan un nivel alto de bienestar psicolégico utilizan en mayor medida
un estilo de afrontamiento enfocado en el problema, difiriendo con Santiago y Paredes
(2015), quienes encontraron que el 62% de militares poseen un nivel bajo del estilo de

afrontamiento centrado en el problema.

También encontramos a Matalinares, Diaz, Raymundo, Baca, Uceda y Yaringafio
(2016), que realizaron un estudio en Huancayo de tipo no experimental, transaccional y
correlacional, que tuvo como objetivo establecer la relacién entre los modos de
afrontamiento del estrés y el bienestar psicologico en 934 universitarios de Limay
Huancayo. Los resultados revelaron que existe una relacion directa y significativa entre el
modo de afrontamiento al estrés centrado en el problema con el bienestar psicologico,
mientras que otros estilos de afrontamiento conservan una relacion significativa, pero
indirecta, lo cual implica que, ante un mayor uso de este modo de afrontamiento, mayor

serd el bienestar psicoldgico.

Al realizar el andlisis de posible dependencia de cada dimension con los diferentes
estilos de afrontamiento, se encontraron dependencias estadisticamente significativas,
coincidiendo con las investigaciones de Romero, et. al. (2010) realizado en Espafia, donde
encontraron correlaciones positivas entre las dimensiones de bienestar psicologico y las
estrategias de afrontamiento, concordando también con lo planteado tempranamente por
Parson, Frydenberg y Poole (1996) en relacion a que, las estrategias de afrontamiento

utilizadas, pueden repercutir en el bienestar psicoldgico.

La dimension autoaceptacion va a presentar relacion con los estilos de
afrontamiento: Afrontamiento activo (0.024<0.05), Negacion (0.014 <0.05), Humor
(0.041<0.05) y Uso de sustancias (0.031<0.05). La negacion, como estilo de afrontamiento
revel6 que el 76% de los combatientes que no la manejan, mantienen niveles altos y medios
de autoaceptacion. En relacion al afrontamiento activo, aunque es uno de los estilos méas
utilizados, no muestra diferencias en los niveles de autoaceptacion entre los individuos que

la utilizan o no, de igual manera sucede con el uso del humor como estilo de afrontamiento.
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Este resultado es similar a lo encontrado por Cabrera (2017) que sefiala que si existe
relacion estadisticamente muy significativa entre los estilos de afrontamiento al estrés con
la dimensidn aceptacion. Igualmente, este resultado concuerda con lo percibido por
Gutiérrez y Veliz (2018) quienes en su estudio hallaron relacidn entre bienestar psicologico
y concentrarse en resolver el problema (chi=43.448a p=.000).

Dicha correlacion presente, ha de considerarse tal como lo sefiala Ryff y Keyes
(1995) cuando afirman que la autoaceptacion permite y facilita que un individuo distinga
los diferentes aspectos que lo identifican y consiga aceptar sus fortalezas y acepte sus
limitaciones proponiéndose reinterpretaciones positivas y de crecimiento personal
facilitando su adaptacidon a nivel individual y social consiguiendo superar los efectos
negativas del estrés (Citado por: Pérez, 2017). Sin embargo los resultados sefialaron que la
dimensidon de crecimiento personal fue una de las dimensiones en las que se encontraron
dificultades, sin embargo, por su parte, no mantuvo dependencia estadisticamente

significativa con ningun estilo de afrontamiento de los utilizados por los combatientes.

La dimension relaciones positivas presenta relacion con la planificacion
(0.047<0.05) y auto culpabilizacién (0.032<0.05). Especificamente en la planificacion, el
82% de los que prefieren utilizarla como estilo de afrontamiento manteniendo niveles altos

y medios de relaciones positivas con los demas.

En Chile, Garcia, Manquian y Rivas (2016), efectuaron una investigacion con el
objetivo de evaluar la importancia de las estrategias de afrontamiento y el apoyo social
sobre el bienestar psicoldgico en 194 cuidadores informales. Los resultados mostraron que
existe una correlacion significativa entre las estrategias de afrontamiento de planificacion y
aceptacion con el bienestar, conjuntamente el apoyo social de familiares y amigos genera

una influencia significativa sobre el bienestar psicoldgico.

Los combatientes que utilizan con regularidad la planificacion como estilo de
afrontamiento, revelan niveles altos de bienestar psicoldgico. En el caso de la auto
culpabilizaciédn, los nimeros reflejan que es muy manejada por los entrevistados, sin

embargo, no existen diferencias significativas entre los niveles de bienestar.
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De forma similar a las otras dimensiones se evidencia que en la vida militar los
combatientes de la UPVPP mantienen relaciones de calidad con las demas personas, de esta
manera se preocupan por el bienestar de los demas y aprecian positivamente su pasado lo
que esté altamente relacionado a las acciones directas, comportamientos reales que al ser
ejecutadas exaltan la intencion de cambiar el contexto, solventar, transformar o alterar el

conflicto, empleando un sentido l6gico de resolucion.

A partir de esto se concibe que la capacidad para conservar relaciones estables y
significativas, asi como la confianza en las amistades y la capacidad de amar (Becerra 'y
Otero, 2013) quedan estrechamente relacionadas con la capacidad de afrontar los retos
propios de la vida de acuerdo al estilo de afrontamiento que se utilice. La ausencia de las
relaciones positivas que viene a ser el aislamiento social, la soledad y la pérdida del apoyo
de otras personas influyen negativamente la salud fisica y el tiempo de vida (Becerra 'y
Otero, 2013). Para Landeta (1999), las redes de apoyo social proporcionan una evaluacion
mas positiva del contexto, impidiendo que se desate la respuesta fisioldgica de estrés, y si el

estrés ya se ha instalado, podria disminuir su magnitud.

La dimension autonomia resulto tener relacién con la planificacion (0.047<0.05) y
la ventilacion (0.035<0.05), el resto de los estilos de afrontamiento fueron estadisticamente
independientes con dicha dimension, en el caso de la ventilacion, los combatientes que no
la utilizaban mantenian bajos niveles de autonomia, corroborando que la mayoria de los
individuos que la manipulaban mantenian niveles medios y altos de autonomia, mientras
que los individuos que mas utilizan la planificacién tenian bajos niveles de autonomia.
Estos resultados coinciden con lo encontrado por Cabrera (2017) cuando sefiala que existe
relacion estadisticamente muy significativa entre los estilos de afrontamiento y la

dimensién de autonomia.

La dimension Dominio del Entorno, sostuvo a partir de la prueba chi-cuadrado,
dependencia con los estilos de afrontamiento: planificacion (0.028<0.05), auto
culpabilizacién (0.021 <0.05) y uso de sustancias (0.05=0.05). Esto orienta a saber que en
el dominio del entorno que se entiende como la posibilidad de elegir contextos apropiados y
desenvolverse 6ptimamente en ellos, afrontando las dificultades propias del area, en ese
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sentido se considera también que el tipo de entorno social que se establezca para una

persona puede influir en la forma de vida que llegue a tener (Del Solar, 2018).

Mantener niveles adecuados en la dimensidn propésito de vida involucra hacerles
frente a las situaciones de la vida cotidiana y lograr una unificacién emocional, por ello
primeramente desde lo tedrico y seguidamente desde lo estadistico, se evidencia la
correspondencia existente entre esta dimension y el afrontamiento activo como estilo de
afrontamiento (0.048<0.05). Mostrando la tabla de contingencia ademas que el 72% de los
combatientes que refieren utilizar la estrategia mantienen niveles medios y altos de

bienestar psicolégico.

Para una mayor comprension y utilizacion de los resultados en futuras
investigaciones, se debe tomar en cuenta la limitada muestra con la que se trabajo. Ademas
se hace necesario considerar las caracteristicas del contexto en las que se realizé el estudio,
el cual estuvo marcado por una situacion epidemioldgica compleja que dificultd el acceso a
la muestra. Conjuntamente se deben tomar en cuenta aquellos factores sociales y personales
que podrian estar relacionados con la percepcion de un nivel medio en el bienestar

psicoldgico, al igual que los hallados por Loreto y Cumsille (1996).
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Conclusiones



Conclusiones

Los combatientes de la UPVPP muestran un nivel medio de bienestar
psicoldgico. La dimension que presentd los resultados mas bajos fue la
autonomia, por lo que son sujetos que se basan en los juicios de otros para
tomar decisiones y se muestran preocupados por las expectativas y
evaluaciones de los demas. Las dimensiones con mejores resultados fueron
el Dominio del Entorno y las Relaciones Positivas con los demas, logrando
manejar los asuntos cotidianos y experimentando un sentido de control sobre
el mundo externo, simultdneamente en su mayoria son sujetos con capacidad
para mantener relaciones interpersonales calidas y cercanas.

Existe un predominio de estilos de afrontamiento enfocados en el problema
como el afrontamiento activo, la planificacion y la reelaboracion positiva,
mientras que en menor medida se utiliz6 el apoyo instrumental, la
ventilacion, la auto culpabilizacion y el humor.

Las dependencias se presentaron entre la planificacion y la autonomia, el
dominio del entorno y las relaciones positivas con los demas, mientras que el
afrontamiento activo presentd relacion con la autoaceptacion y el propdésito
de vida. La dimension de crecimiento personal no mantuvo dependencia
estadisticamente significativa con ningun estilo de afrontamiento de los
utilizados por los combatientes La auto culpabilizacion mostrd dependencias
con el dominio del entorno y con las relaciones positivas con los demas. El
uso de sustancias con el dominio del ambiente y la autoaceptacion. Sin
embargo la Negacion Unicamente con la autoaceptacion y la ventilacion solo
con la dimensién autonomia. Excepto la planificacion y la ventilacion el
resto de los estilos de afrontamiento fueron estadisticamente independientes

con la dimensién autonomia.
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Recomendaciones
e Dada la carencia de estudios en relacién al tema, resulta conveniente

considerar para futuras investigaciones, el estudio con otras variables como
personalidad

e El tamafio de la muestra supone una dificultad en la generalizacién de los
resultados. Por esta razon, creemos conveniente seleccionar muestras mas
amplias.

e Larealizacion de un plan de accién o intervencion para el desarrollo y uso
adecuado de las estrategias afrontamiento, que propicien su bienestar
personal.

e Capacitar a los principales jefes para realizar espacios abiertos de didlogo y
puedan brindar informacién adecuada o consejerias para que los
combatientes consulten, comenten o manifiesten los problemas que generen
insatisfaccion con su vida.

e Presentar los resultados cientificos al equipo médico que atiende la UPVPP
en Villa Clara.

e Sefialar la conveniencia de disefiar estudios longitudinales, buscando
detectar los posibles cambios en los niveles de estrés, bienestar psicolégico y
estrategias de afrontamiento de los combatientes, que estos factores pueden
influir, ademas de en la calidad de vida de la tropa, en el desempefio de sus

tareas, y en definitiva, en la eficacia de la organizacién en su conjunto.
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Anexos



Anexo 1

Escala de bienestar psicolégico de Ryff (PWB)

A continuacion, se le leeran una seria de situaciones que_trata sobre como se siente acerca de

usted y su vida, las cuales usted debe responder de acuerdo a las siguientes opciones: Totalmente

de acuerdo, Parcialmente de acuerdo, Ni de acuerdo ni en desacuerdo, Parcialmente en

desacuerdo, Totalmente en Desacuerdo. Recuerde que no hay respuestas correctas o incorrectas

sino la que mas se asemeje a usted.

Encierre en un circulo el Totalmente
niimero que mejor describa su  en desacuerdo
acuerdo actual o desacuerdo

con cada declaracion.

Parcialmente

desacuerdo

Ni de Parcialmente Totalmente de
Acuerdo ni de acuerdo

en Acuerdo
Desacuerdo

1 No tengo miedo de
expresar mis opiniones,
incluso cuando se oponen a
las opiniones de la mayoria de

las personas.

2_En general, siento que
estoy a cargo de la situacion

en la que vivo.

3_No estoy interesado en
actividades que amplien mis

horizontes.

4 La mayoria de la gente
me ve como carifioso y

afectuoso.

5 Vivo lavidaundiaala
vez y realmente no pienso en

el futuro.
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6_Cuando miro la historia
de mi vida, estoy satisfecho
con como han resultado las

cosas.

7_Mis decisiones
generalmente no estan
influenciadas por lo que todos
los demaés estan haciendo.

8_Las exigencias de la vida
cotidiana a menudo me

deprimen.

9 Creo que es importante
tener nuevas experiencias que
desafien su forma de pensar
sobre usted y el mundo.

10_Mantener relaciones
cercanas ha sido dificil y

frustrante para mi.

11 Tengo un sentido de
direccién y propdsito en la

vida.

12_En general, me siento
confiado y positivo sobre mi

mismo.

13 Tiendo a preocuparme
por lo que otras personas

piensan de mi.
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14 No encajo muy bien
con las personas y la

comunidad que me rodea.

15 Cuando lo pienso, no
he mejorado mucho como

persona a lo largo de los afios.

16_A menudo me siento
solo porque tengo pocos
amigos cercanos con quienes

compartir mis preocupaciones.

17_Mis actividades diarias
a menudo me parecen triviales

y sin importancia.

18 _Siento que muchas de
las personas que conozco han
sacado mas provecho de la

vida que yo.

19 Tiendo a ser
influenciado por personas con

opiniones fuertes.

20_Soy bastante bueno
manejando las muchas
responsabilidades de mi vida

diaria.

21_Tengo la sensacion de
que me he desarrollado mucho

como persona con el tiempo.
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22 Disfruto de
conversaciones personales y
mutuas con familiares o

amigos.

23_No tengo un buen
sentido de lo que estoy

tratando de lograr en la vida.

24 _Me gustan la mayoria
de los aspectos de mi

personalidad.

25_Tengo confianza en mis
opiniones, incluso si son

contrarias al consenso general.

26_A menudo me siento
abrumado por mis

responsabilidades.

27_No disfruto estar en
situaciones nuevas que
requieren que cambie mis
viejas formas familiares de

hacer las cosas.

28_La gente me describiria
COMO una persona generosa,
dispuesta a compartir mi

tiempo con los demas.

29 Disfruto haciendo

planes para el futuro y
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trabajando para hacerlos

realidad.

30_En muchos sentidos,
me siento decepcionado por

mis logros en la vida.

31_Es dificil para mi
expresar mis propias
opiniones sobre asuntos

controvertidos.

32_Tengo dificultades para
organizar mi vida de una

manera que me satisfaga.

33_Para mi, la vida ha sido
un proceso continuo de
aprendizaje, cambio y

crecimiento.

34_No he experimentado
muchas relaciones calidas y de

confianza con los demas.

35_Algunas personas
deambulan sin rumbo por la
vida, pero yo no soy uno de

ellos.

36_Mi actitud hacia mi
mismo probablemente no sea

tan positiva como la mayoria
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de las personas sienten sobre

si mismas.

37_Me juzgo por lo que
Creo que es importante, no por
los valores de lo que otros

piensan que es importante.

38_He podido construir
una casa y un estilo de vida

para mi que es de mi agrado.

39 _Dejé de intentar hacer
grandes mejoras o cambios en

mi vida hace mucho tiempo.

40_Sé que puedo confiar
en mis amigos, y ellos saben

que pueden confiar en mi.

41 A veces siento que he
hecho todo lo que hay que

hacer en la vida.

42 _Cuando me comparo
con amigos y conocidos, me

hace sentir bien quién soy.
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Anexo 2

Escala Abreviada de Afrontamiento (Brief-COPE)

Las frases que aparecen a continuacion describen formas de pensar, sentir o0 comportarse,

que la gente suele utilizar para enfrentarse a los problemas personales o situaciones dificiles que

en la vida causan tension o estrés. Las formas de enfrentarse a los problemas, como las que aqui

se describen, no son ni buenas ni malas, ni tampoco unas son mejores 0 peores que otras.

Simplemente, ciertas personas utilizan mas unas formas que otras. Queremos que comparta con

nosotros lo que hace USTED en la actual situacion en la que se encuentra. Opciones de

respuesta: Escala Likert de 4 opciones (0-4) 0=Nunca hago esto 4=Siempre hago esto

© © N o g B~ w0 DR

e e e e T o o e =
© oo N oo o M W D P o

Intento conseguir que alguien me ayude o aconseje sobre qué hacer.
Concentro mis esfuerzos en hacer algo sobre la situacion en la que estoy.
Acepto la realidad de lo que ha sucedido.

Recurro al trabajo o a otras actividades para apartar las cosas de mi mente.
Me digo a mi mismo “‘esto no es real”.

Intento proponer una estrategia sobre qué hacer.

Hago bromas, chistes, me rio del asunto.

Me critico a mi mismo.

Consigo apoyo emocional de otros.

Tomo medidas para intentar que la situacion mejore.

Renuncio a intentar ocuparme de ello.

Digo cosas para dar rienda suelta a mis sentimientos desagradables.

Me niego a creer que haya sucedido.

Intento verlo con otros o0jos, para hacer que parezca mas positivo.
Utilizo alcohol o0 medicamentos para hacerme sentir mejor.

Intento hallar consuelo en mi religion o creencias espirituales.

Consigo el consuelo y la comprension de alguien.

Busco algo bueno en lo que esta sucediendo.

Me rio de la situacion.
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20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.

Rezo, oro o medito.

Aprendo a vivir con ello.

Hago algo para pensar menos en ello, tal como ver la television, leer, etc.

Expreso mis sentimientos negativos.

Utilizo alcohol u otros medicamentos para ayudarme a superarlo.
Renuncio al intento de hacer frente al problema.

Pienso detenidamente sobre los pasos a seguir.

Me echo la culpa de lo que ha sucedido.

Consigo que otras personas me ayuden o0 aconsejen

88



