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Multimedia ‘“Historia de Villa Clara” Resumen
La asignatura Historia Regional integra el curriculo de las carreras de Licenciatura en Estudios Socioculturales

en todas las modalidades de cursos y de la Licenciatura en Comunicacion Social en la ensefianza impartida en
los Centros universitario Municipales (CUM). Dicha asignatura presenta dificultades con la bibliografia,
entendido en el sentido de la densidad de los textos y en el hecho de que los mismos no estan concebidos para la
docencia. Ambos problemas estan de hecho, atentando contra el buen desenvolvimiento del proceso de
ensefianza-aprendizaje de la asignatura que nos ocupa. De igual manera ha sido diagnosticado en
investigaciones precedentes, el poco empleo que se hace de las nuevas Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (TICs) como parte de sus medios de ensefianza. Con el propdsito de dar respuesta a esta
situacién problémica, se ha disefiado y creado una multimedia que como medio educativo, contribuye a resolver
las dificultades de la bibliografia valiéndose de un enfoque didactico y dinamico que, acorde con las amplias
posibilidades que brindan las TICs, favorece y estimula el aprendizaje de los educandos inmersos en el estudio
de la asignatura Historia Regional. Asimismo, dada la cantidad de informacion que contiene, la presente
multimedia puede ser asumida como una fuente de consulta alternativa por otras carreras, e incluso por centros

e instituciones no pedagogicos.

Esta es una investigacion aplicada, dirigida a resolver problemas que afectan de manera tangible la practica
docente en una de las mas importantes asignaturas que componen el curriculo de la Disciplina de Historia y
Cultura de la Facultad de Ciencias Sociales en nuestra universidad. De manera que nuestra propuesta tributa
decisivamente a las investigaciones y proyectos histéricos y socioculturales.

El informe que se presenta contiene dos capitulos organizados de la siguiente manera:

En el epigrafe uno del capitulo uno, a partir de una revision bibliografica que comprendié desde investigaciones
anteriores hasta documentos oficiales rectores del proceso docente cubano, nos fue posible diagnosticar la
situacion en que se desarrolla la préctica pedagdgica contemporanea. De igual manera nos fue posible establecer
los fundamentos de la necesidad de un perfeccionamiento de dichas practicas. Lo anterior fue tomado como
base para el tratamiento del tema del surgimiento del plan de estudios “D” y sus ulteriores transformaciones al
proceso de la llamada ensefianza-aprendizaje escolarizada. Se incluye ademas un subepigrafe dedicado a
abordar a la multimedia como medio educativo, en este sentido se analizan los criterios de estudiosos del tema
que defienden la inclusion y utilizacion de la multimedia en un proceso educativo a distancia o no presencial, y
por ultimo se abordan sus amplias posibilidades para motivar y estimular el autoestudio, el autoaprendizaje y el
autodesarrollo, en sentido general.En el epigrafe dos del capitulo uno se procede a abordar las normas y
principios que han sido establecidos con el fin de dirigir y regular el disefio de un medio de ensefianza y que son
de obligatorio cumplimiento en todo material o soporte que tenga como fin apoyar o dinamizar el proceso de
ensefianza-aprendizaje, a saber: los principios pedagdgicos y los principios didacticos. En el subepigrafe que

iv
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cierra el capitulo primero, luego de haber definido algunas categorias, se demuestra de manera explicita como

han sido asumidas dichas concepciones en el disefio y confeccion de nuestro soporte.

Este epigrafe cuenta ademas con cuatro figuras repartidas en esquemas conceptuales y cuadros sindpticos que
han sido elaborados por la autora de la presente investigacion, que dada la densidad del discurso tedrico deben

facilitar la comprensidn del lector que consulte estas paginas.

En el capitulo dos se explican con detalle todos los pasos que fueron seguidos para el disefio y posterior
elaboracion de la multimedia, incluyendo un ultimo epigrafe donde con precision se aborda la estructura,

propiamente dicha, de la multimedia.

Por altimo, al final del documento pueden encontrarse las recomendaciones para posibles direcciones de trabajo

futuro en este campo, asi como las conclusiones a las que arribamos llegada la culminacion de la investigacion.

La informacion es complementada con un total de 6 anexos donde se incluyen de 4 imagenes que ilustran de
manera detallada, particulares en el formato del soporte que se propone y como elemento final, a modo de

anexo especial, se incluye un disco compacto contentivo de la Multimedia “Historia de Villa Clara”.
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En el modelo social cubano, la educacién es un insustituible instrumento para la transmision de valores a las
nuevas generaciones. Por ello, y debido a las condiciones actuales, nuestros dirigentes se han planteado el reto
de hacer del pueblo cubano uno de los mas cultos del mundo en los proximos afos, lo que implica explotar al
maximo todas las potencialidades del pais e involucrar a todos los sectores sociales en el proceso. Las
transformaciones econdmicas, sociales y culturales que vive el mundo -y que debido a la globalizacion también
experimenta Cuba- han hecho que nuestro pais busque mecanismos para garantizar que estos cambios no tengan
consecuencias negativas para nuestro proyecto social. En este empefio, la creacion de una Universidad nueva se
vuelve cada dia mas necesaria y mas tangible. De ahi la importancia de formar gestores que comprendan y
protagonicen este proceso y a la vez sean capaces de generar respuestas ante dificultades que puedan surgir en

este importante transito en que se encuentra nuestro pais hacia la insercion en el mundo desarrollado.

Es asi que en el afio 2000 surge la Carrera de Estudios Socioculturales (ESC) como proyecto derivado de la
Batalla de Ideas, parte importante de la politica sociocultural de la Revolucién Cubana. La intencion, en el
momento de su creacién, era la formacion de un nuevo tipo de profesional que incidiria en la esfera del trabajo
cultural. Hoy nuestra carrera se ha transformado, ajustandose cada vez mas a una concepcion mas holistica del
hombre y permitiendo por lo tanto que el profesional egresado de ella posea un vasto campo de accion. Con un
perfil amplisimo, nuestros graduados pueden insertarse tanto en la esfera educacional como en la turistica,
social, cultural, en instituciones de la salud y el deporte, ademas en industrias y en otras ramas de la ciencia.
Asimismo esta carrera capacita y entrena para tareas socioculturales de animacién, gestion, promocion e

investigacion.

El 19 de noviembre del afio 2002 se fundo la Facultad de Ciencias Sociales en la Universidad Central “Marta
Abreu” de Las Villas. En ese primer momento acogio la carrera de Licenciatura en Sociologia y después la de
Licenciatura en Estudios Socioculturales, ambas en el curso regular diurno, en las Sedes Universitarias
Municipales (SUM) y en los planes de estudio a distancia. De las dos carreras con que inicié la Facultad,
Estudios Socioculturales era mas un reto que una realidad, ya que si bien es cierto que desde mucho antes de
que fuera concebida la carrera ya existian investigaciones y acciones que tenian un enfoque sociocultural y un
corte comunitario dentro de las ciencias humanisticas, no se puede hablar de que existiera una experiencia

anterior donde se concretaran, de manera especifica, elementos tan necesarios para la sociedad cubana actual.

Siendo uno de los pasos mas necesarios y mas audaces dentro de la educacion superior cubana, la carrera se
impuso con mucha fuerza, al dar solucion desde su fundacion a un sinnimero de dificultades que amenazaban
su desempefio. Si bien la mayoria han quedado resueltas, existen algunos problemas que permanecen sin tener

verdadera solucion.
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Investigaciones anteriores como las realizadas por las licenciadas Danaize L. Scull, Dailiany Carmona (1) y
Vanessa Perez Fente (2) refieren haber diagnosticado al menos dos problemas con relacion a las asignaturas que
conforman las distintas disciplinas de la carrera. EI primero de ellos es la situacion de la bibliografia,
considerada incompleta e insuficiente, debido a la escasez de libros de texto propios de la especialidad; y el
segundo, el poco empleo de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) en la carrera como
alternativa para resolver esta carencia bibliografica. Asimismo plantean como posible solucion a éstos
problemas, la creacion de softwares educativos-interactivos-formativos o la creacion de una biblioteca virtual,

entre otras.

Es una realidad que estos problemas se han ido resolviendo de manera gradual en la mayoria de las disciplinas
que conforman el plan de estudios de la especialidad, sobre todo con vistas a garantizar las condiciones para el
salto cualitativo que se pretende dar en cuanto a metodologia de ensefianza con la adopcién del Plan de Estudios
“D”, partiendo en gran medida de la inclusion de las nuevas tecnologias. Pero en este sentido aln no se puede
hablar de una generalidad en el proceso, ya que persisten asignaturas rezagadas en la adopcién de las mismas.
Esta alternativa mas que necesaria, resulta urgente, ya no solo por el hecho de que dichas asignaturas presentan
en la actualidad un gran volumen en su contenido de estudios y una bibliografia cuyo destino no es la docencia,
sino también porque la universidad y el estudiante modernos demandan la inclusion una forma distinta de

aprendizaje que solo es capaz de proporcionar el uso de las TIC.

Es un hecho que la asignatura Historia Regional ha aplazado la incorporacion de las TICs a sus medios de

ensefianza, siendo como se verd mas adelante, una de las que mas lo necesitan.

Formando parte del plan de estudios de la carrera de Estudios Socioculturales, la asignatura Historia Regional
es actualmente impartida dentro del curso diurno, como parte de la disciplina Historia y Cultura en el primer
semestre del cuarto afio de la carrera de Estudios Socioculturales y en quinto afio de dicha carrera y en la de
Comunicacién Social en la universalizacion; el programa cuenta con 48 horas. Actualmente se imparte en
ambas carreras en todas las sedes municipales y la Universidad Central ha decidido mantenerla dentro del

curriculo propio cuando se implante el Plan D.

La asignatura tiene la dificultad de poseer pocos materiales propiamente docentes. Se dispone solamente de un
texto que cubre la teoria y la metodologia para el estudio de la Historia Regional (3) ademas del texto resultado
del Proyecto Nacional de las Historias Provinciales y Municipales (4), que en general, resulta poco didactico

debido a su densidad ya que no es un texto concebido para la docencia.
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Si bien es cierto que la asignatura tiene presencia en la red universitaria, puede afirmarse que sus requerimientos
no estan del todo cubiertos en cuanto a medios de ensefianza, puesto que se cuenta solamente con una carpeta

donde se situa la bibliografia sin ningun tipo de procesamiento o guia didactica.

Urge la creacion entonces, de un material que sea capaz de mitigar las necesidades del proceso de ensefianza-
aprendizaje complementando la informacion que recibe el educando en el aula y estimulando el estudio
independiente. Este producto debe poder hacerle objetiva al estudiante la aplicacion de la metodologia con que
se estudia la Historia Regional, adoptando como ejemplo el caso concreto de la Provincia de Villa Clara, en
correspondencia con un enfoque desde la perspectiva regional. De igual forma, dicho soporte debe disefarse
asumiendo las nuevas TICs, con vistas a obtener un producto que en calidad de medio educativo esté en
concordancia con las actuales tendencias del proceso de ensefianza. Con la incorporacion de las TICs al proceso
docente se obtiene un beneficio adicional ya que se instruye y entrena al estudiante en la lectura y comprension
de un lenguaje especializado, cada vez mas cotidiano e indispensable en la universidad y la sociedad
contemporanea, complementando de esta forma los conocimientos y habilidades que demanda el perfil

profesional y los modos de actuacién del especialista. *

Con el estudio precedente, hemos obtenido un panorama que nos conduce a nuestra situacion problémica, donde
se hace evidente la carencia de un producto actualizado desde el punto de vista técnico y metodoldgico, que
facilite el proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura Historia Regional, y que a la vez responda a los
principios de autoaprendizaje que se potencian en el Plan de Estudios “D”, dado que se mantendra como parte

del curriculo propio de la carrera de ESC de la UCLV.
Nos hemos por lo tanto, planteado como problema o interrogante cientifica la siguiente formula:

¢Cdémo contribuir a contrarrestar las dificultades bibliogréficas que presenta la asignatura Historia Regional en
la carrera de Estudios Socioculturales en la Universidad Central “Marta Abreu™ de Las Villas teniendo en

cuenta los principios de autoaprendizaje que se potencian en el Plan de Estudios “D”?

Asi el objetivo general pudo circunscribirse a proponer un producto multimedia para la asignatura Historia
Regional en la carrera de Estudios Socioculturales de la UCLV que tomando como ejemplo la Historia de Villa

Clara, responda a los principios de autoaprendizaje que se potencian en el Plan de Estudios “D”’.

Siendo nuestro objeto de estudio el uso de una Multimedia en la asignatura Historia Regional,

! Consultar Anexo 2.
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Los objetivos especificos son:

1.

Fundamentar tedricamente la necesidad de la utilizacion de un producto multimedia en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de la asignatura Historia Regional, para la especialidad de Estudios Socioculturales,

teniendo en cuenta los principios de autoaprendizaje que se potencian en el Plan de Estudios “D”.

Establecer los fundamentos metodoldgicos con un enfoque pedagdgico y didactico para la elaboracion de un
producto multimedia en la asignatura Historia Regional, teniendo en cuenta los principios de

autoaprendizaje del Plan de Estudios “D”.

Proponer el producto multimedia en consonancia con los objetivos educativos e instructivos de la asignatura

y las posibilidades técnicas del soporte.

Como Metodologia optamos por los presupuestos de la Pedagogia y la Didactica, que no constituye per se una

metodologia de investigacion, pero como metodologia de trabajo en lo concerniente a la imparticion y

ensefianza de la asignatura objeto de estudio, contiene preceptos que nos permitirdn proponer un material que

cumpla con los requisitos teodricos, didacticos y metodoldgicos que redunden en beneficio para el proceso de

ensefianza-aprendizaje de la asignatura Historia Regional.

Métodos de Investigacion.

Del nivel tedrico:

e Analitico- Sintético: Para el estudio de los problemas relacionados con el cubrimiento bibliografico de la
asignatura Historia Regional con el fin de establecer los presupuestos tedricos y metodoldgicos de la

investigacion.

e Historico- Lbgico: Para analizar el proceso y resultado del cubrimiento bibliografico de la asignatura
Historia Regional y determinar los aspectos esenciales a tener en cuenta en la elaboracion de un
producto virtual con el fin de satisfacer las necesidades del estudiante en cuanto al cubrimiento y

actualizacion del material bibliogréafico de la asignatura.

e Inductivo- Deductivo: Para establecer direcciones necesarias en las etapas del proceso investigativo.
Permite analizar la situacion presentada por el aseguramiento bibliografico y establecer las propuestas
relacionadas con la necesidad de un producto virtual actualizado que contribuya al completamiento
bibliografico de la asignatura Historia Regional.
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Del nivel empirico:

e Analisis documental: Revision de documentos relacionados con la formacion, campo de accion y esferas
de actuacion del especialista de Estudios Socioculturales. En este sentido se hace una revision de
documentos rectores de la carrera, propuestas de modificaciones al Plan de Estudios de la carrera,
programa de la disciplina Historia y Cultura y de la asignatura Historia Regional asi como planes de
trabajo y metodolégicos de la disciplina Historia y Cultura.

Antecedentes.

Para la elaboracion de este producto hemos consultado la memoria escrita de una experiencia anterior del uso de
la multimedia en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la Historia Regional: El Software Educativo para la

Ensefianza de la Historia del Estado Falcén, en Venezuela (5).

Si bien hasta el momento no se ha registrado evidencia del uso de una multimedia con fines educativos en la
ensefianza superior cubana para el caso concreto de la asignatura de Historia Regional?, no se puede negar la
existencia de experiencias anteriores del uso de este tipo de soporte, que con similares propositos han sido
llevadas a cabo exitosamente en diferentes asignaturas, incluso dentro de la disciplina de Historia y Cultura en
nuestra propia Facultad de Ciencias Sociales en la Universidad Central. Un ejemplo de ello son las multimedias
tutoradas por las profesoras de nuestra carrera, las Dras. Nadia Chaviano (2) y Marilys Marrero (1). Relevantes
son de igual forma los resultados alcanzados por otros centros de investigacion histérico-cultural de la
provincia, que aunque no tienen como objeto el proceso docente, fueron consultadas y han servido asimismo de

referencia para la preparacion del presente estudio.

Aportes y novedad cientifica.

A priori pudiera parecer éste un camino ya transitado, empero, la novedad del presente trabajo radica en que por
primera vez se propone una multimedia educativa de acuerdo con los principios de la pedagogia y la didactica
en su caracter de ciencias que rigen el proceso de la ensefianza-aprendizaje escolarizada, cuyo principal objetivo
es contribuir a resolver las necesidades que en cuanto a materiales de estudio cobran ya caracter urgente en la
asignatura Historia Regional. Otro elemento novedoso es que de manera explicita, se demuestra la aplicacion y
la vinculacion de dichos principios con cada uno de los elementos que conforman el soporte. Ademas la

Multimedia “Historia de Villa Clara” posee el mérito de que se han empleado materiales, -en su mayoria

Como material de apoyo para esta asignatura fueron filmados una serie de conferencias impartidas por el Dr. Herndn Venegas, pero las mismas no constituyen per
se una aplicacion de las TICs. Sino un uso tradicional de ese medio audiovisual.
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inéditos- de probada cientificidad, confeccionados por notables del territorio con el objetivo de desempefiar la
importante mision de complementar la actividad docente-educativa. Asimismo constituye igualmente primicia
el que nuestra propuesta posee todos los elementos necesarios para insertarse con éxito en el Plan de Estudios
“D”, por su capacidad para fomentar el valor del autoaprendizaje a partir de la autogestion del conocimiento y
el autodesarrollo, ya que este producto se adapta perfectamente a la etapa de transicion en que se encuentra la
carrera de ESC. Ademas constituye de facto un precedente en la elaboracién de medios de ensefianza con el
empleo de las TICs que pudiera ser Gtil tanto para la ensefianza de la Historia Regional, como para la Historia

de Cuba en el nivel superior asi como en otros niveles de ensefianza.

Lo anterior, sin perder de vista la novedad que desde el punto de vista sociocultural representa un importante
aporte, ya que con su creacion y aplicacion no solo estaria contribuyendo a resolver los dos problemas
fundamentales que a nivel general presenta la carrera -diagnosticados en investigaciones anteriores-, sino que
seria una alternativa en cuanto a bibliografia de consulta en lugares especializados y no especificamente
pedagogicos, como la Oficina de Asuntos Histéricos del Partido, el Museo Provincial de Villa Clara y el
Archivo Provincial y los Joven Club de Computacion, etc., puesto que es nuestra propuesta ademas, un amplio
repositorio de informacion que se presenta organizada y segmentada en un espacio dinamico que facilita su
utilizacion. A la vez deviene en medio que dadas sus posibilidades de reproduccion, a través de la
digitalizacion, salvaguarda la historia de la provincia de Villa Clara y permite su transmision sin que la

informacion patrimonial, -ya sean fotos, documentos, mapas, etc.- se dafie.
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CAPITULO I. Panorama diagndstico y referentes tedricos para un producto multimedia

“Historia de Villa Clara”

1.1 Condiciones en que se desarrolla la actividad pedagdgica contemporanea

El reto de la actualizacion y renovacion pedagdgica de la universidad lo impone la propia contemporaneidad,
por lo tanto deviene estrategia desde que es tangible la necesidad de una transformacion, a modo de
perfeccionamiento, en su metodologia de ensefianza. Hoy, estudiantes y profesores enfrentan el desafio de
integrarse, en ambos roles, a un mundo globalizado y liderado por las nuevas tecnologias. En este contexto, el
proceso de ensefianza-aprendizaje se ve mediatizado ademas, por las distintas tendencias que influyen y

condicionan la funcion formativa de la universidad moderna.

Las condiciones actuales del desarrollo de las ciencias y también las tecnologias, entre otras variables,
transversalizan la actividad pedagégica y conforman un entorno cambiante, donde lo nuevo necesita ser
rapidamente asimilado y procesado con el fin de ser transmitido de manera que pueda ser comprendido por el
educando, que a su vez se encuentra cada vez mas influenciado por las actuales formas de transmision de
informacion. Esta precisamente es una de las circunstancias que debe enfrentar la ensefianza en la actualidad:
comprender el vertiginoso ritmo con que se desarrollan las ciencias y ser capaces de aprehenderlas y poder
transmitir estos conocimientos en el lenguaje que demanda el estudiante de hoy: directo, dinamico y atractivo,

aspectos que cubren ampliamente las Tecnologias de Informacién y las Comunicaciones (TICs).

La contemporaneidad de igual forma impone como reto a los profesionales de la ensefianza el dominio de los
nacientes medios de comunicacion e informacion. Estd claro que actualmente el conocimiento de una
determinada ciencia por parte de un profesional sera siempre relativo, ya que éstas evolucionan con gran
rapidez debido al avance alcanzado por la comunidad técnica y cientifica. A lo anterior se suma otra
circunstancia innegable del panorama informacional y educacional contemporaneo: la interdisciplinariedad y
transdisciplinariedad del conocimiento, consecuencia del vertiginoso avance de la ciencia y de las TICs, lo cual
impone al profesional moderno el reto de mantenerse actualizado, y para ello es imprescindible descifrar,

comprender y asimilar el codigo a través del cual estos avances, se difunden en el mundo contemporaneo.

Conjuntamente con los progresos tecnolégicos ocurre el desarrollo de los medios de comunicacion de masas
tales como la television, los satélites, la internet, etc., lo cual trae como consecuencia el aumento del nivel y

diversidad de la informacién. Esta, a su vez llega de manera desordenada y abrupta al individuo, condicionando



Multimedia “Historia de Villa Clara” Capitulo 1

asimismo la estructura de su conocimiento, lo cual convierte al estudiante actual en un desafio para el docente

en lo que al proceso ensefianza-aprendizaje se refiere.

Este es el panorama que enfrenta la universidad moderna, y con ella estudiantes y profesores. Nuestro pais,
aunque alcanzado por la globalizacion, trata de marcar la diferencia con su propia concepcion del profesional
moderno. ElI Ministerio de Educacién Superior (MES) cubano se propone ademas de la instruccion y la
educacion, la formacién de valores en el hombre, de manera que pueda incidir positivamente en la construccion
de la sociedad cubana actual y el mundo contemporaneo. De ahi que nuestras pretensiones educativas estén
orientadas hacia la formacion de un profesional coherente con la sociedad en que vive, pero que también sea
capaz de adaptarse al entorno cambiante y en evolucion que presenta el mundo de hoy. De igual forma la
universidad se transforma, para estar acorde con los tiempos que corren, se adapta, teniendo en cuenta nuevas

metodologias de ensefianza, nuevos sistemas y nuevas necesidades.

En este sentido el perfeccionamiento de nuestro sistema de ensefianza deviene estrategia que toma en cuenta las
ultimas tendencias mundiales de la educacién superior, que comprende, en la formacion profesional nuevas
opciones en el proceso de ensefianza- aprendizaje. Aparecen entonces las consideraciones sobre las formas
presenciales y no presenciales de recibir el conocimiento, y con ellas, los nuevos planes de estudios, que las
asumen teniendo en cuenta los diferentes niveles de formacion profesional, asi como los diferentes modelos

pedag0Ogicos y sus requerimientos.

1.2 Perfeccionamiento de las practicas pedagdgicas contemporaneas. Surgimiento del Plan de Estudios
“D”.

Estamos ante un proceso docente que demanda que el estudiante asuma un rol protagdnico, ya que éste debe ser

capaz de ampliar su capacidad de autoaprendizaje a partir de la autogestion del conocimiento, de manera que el

proceso de su formacién e instruccion sea al mismo tiempo formador, enriquecedor y desarrollador de la

personalidad, el curriculo y la vida profesional del futuro egresado. Se busca, por lo tanto: “un proceso docente

en el que no predomine el aprendizaje formal por medio de la memorizacion del objeto de estudio, sino que

predomine el aprendizaje significativo logrado a través de la interaccion con ese objeto de estudio”. (1)

Precisamente éstos son los principios contenidos en el Plan de Estudios “D”, salto cualitativo que se ha
comenzado a dar en el marco del perfeccionamiento de las practicas pedagodgicas que la contemporaneidad

exige de la nueva universidad.

El Plan de Estudios “D” es la cuarta generacion de los planes de estudio, es asimismo un paso acertado de
nuestro Ministerio de Educacion Superior. Implica la aceptacion de una realidad cambiante en y para el entorno

9
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educacional, y constituye una estrategia con el fin de mantener actualizada la universidad y el estudiante
modernos, acorde con el contexto nacional e internacional en que éstos se desarrollan. Esta actualizacion esta
dada a través de la incorporacion de nuevos elementos, resultado de una continuidad en el proceso de
perfeccionamiento de la Educacion Superior que ha tenido seguimiento desde el surgimiento del Ministerio de
Educacion Superior (MES) en el afio 1976.

Entre las ideas fundamentales que en relacion con nuestro objeto de estudio describe con precision en el
Documento Base® el nuevo Plan de Estudios “D”, se encuentra que el concepto de: “formacion basica debe ser
asumido con mayor amplitud, incorporando aspectos basico-especificos, asi como de caracter mas general,
indispensables para un profesional en la época actual, tales como la gestion del conocimiento, las habilidades de

direccion, el marketing, etc.”

Otro aspecto que se expresa puntualmente en dicho documento y que evidencia el curso que pretende tomar la
ensefianza con este nuevo plan de estudios, es lo relacionado con la actividad presencial de los estudiantes: “con
una tendencia a la disminucion desde los primeros a los Gltimos afios, a partir de de la introduccién de nuevos
métodos en el proceso de formacidn que centren su atencion principal en el autoaprendizaje de los estudiantes, y
entre los cuales han de desempefiar un importante papel las Tecnologias de la Informacion y las

"4 Asimismo, en el documento citado, se declara como un hecho la “informatizacion de

Comunicaciones (TICs)
la Sociedad Cubana” y se advierte sobre las “profundas transformaciones en nuestros métodos de ensefianza”
que estas traen consigo, implicando “cambios importantes en los roles tradicionales del profesor y el

estudiante”.

De aqui parte la idea del uso de las TICs en la educacion, buscando revalorizar también los principios de
autoestudio y autogestion del conocimiento como puntales que garanticen el desarrollo efectivo del Plan de
Estudios “D” —hoy en proceso de implementacién y en la fase de transicion en nuestra carrera-. EI documento
antes mencionado, advierte sobre las: “Importantes transformaciones en el proceso de formacion como
consecuencia de un amplio y generalizado empleo de la computacién y las TIC, que han de expresarse
fundamentalmente en el cambio en los roles de profesores y estudiantes y en el empleo de métodos més
colaborativos que permitan mayor asincronismo en el proceso de formacion”. Como respuesta a lo anterior se
plantea: “(...) atender prioritariamente aspectos tales como la utilizacion de softwares profesionales, el empleo

generalizado de plataformas interactivas de trabajo que fortalezcan el autoaprendizaje de los estudiantes y la

3
Consultar anexo 1
4 . . . . . s s 'RT)
En el momento en que edita esta tesis (Mayo de 2010), existe un clima de reconsideracion y reevaluacién del tema de la presencialidad, con una
marcada tendencia a la no disminucién de las horas presenciales en los diferentes planes de estudio de la Educacién Superior Cubana.
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introduccion de practicas de laboratorios virtuales.” Esto, sin que la labor educativa del docente pierda peso en

la interaccion directa con el estudiante.

Obviamente, se trata de un perfeccionamiento, puesto que existen logros, conquistas que ha obtenido la
educacion superior en nuestro pais, que todavia tienen vigencia y cuya eficacia ha sido probada en la practica,

los cuales seria un error trasformar o deshabilitar.

Como parte de estas Ultimas se encuentran el Modelo de Universidad Cientifica, Tecnoldgica y Humanista, que

tiene como objetivo el preservar, desarrollar y promover la cultura de la humanidad.

Asimismo constituye una importante conquista del paradigma de educacién cubano, el Modelo Pedagdgico de
Perfil Amplio, que aboga por una formacion bésica profunda que capacite al educando para que en su vida
profesional pueda incidir en diferentes esferas buscando transformar con su actuar una realidad o contexto
determinado, tomando como guia los principios fundamentales que sustentan este modelo; el caracter educativo
e instructivo del proceso de formacién y el vinculo entre el estudio y el trabajo en sus diferentes modalidades

posibles.

Ciertamente, las transformaciones que a nivel cualitativo se han planeado y comenzado a implementar son
resultado también de la influencia que recibe la Educacion Superior Cubana de las ultimas tendencias
educacionales del mundo, donde se afianza el enfoque de la movilidad académica, que si bien es cierto que en
Cuba no constituye prioridad per se, es innegable cuanto ayudaria esta flexibilidad del proceso de ensefianza-

aprendizaje a que los estudiantes resolvieran “un conjunto de insuficiencias y limitaciones™>

”6

diagnosticadas “en
los dltimos estudios acerca de la calidad de los graduados universitarios”” a través de procesos de aprendizaje
tales como la autogestion del conocimiento y el autodesarrollo formativo. Lo anterior permitiria dar un “paso de
avance en los procesos de equivalencia y convalidacion de titulos entre nuestra educacion superior y otros
paises del mundo” de igual forma “facilitard la realizacion de estudios parciales en nuestras carreras por
estudiantes de otros paises”. Preservando y ampliando de esta forma, las conquistas alcanzadas por la educacion

en el modelo social cubano actual.

La carrera de Estudios Socioculturales se caracteriza por ser punto de convergencia de saberes y habilidades
modernas de distinta indole, de ahi que un egresado de esta carrera debe ser capaz de “desempefiarse en

cualquiera de las esferas de actuacién desde lo social, procurando su quehacer con las acciones préactico-

> Consultar anexo. {dem.
® Se refiere a la Investigacion conjunta del CEPES y la Direccién de Formacion de Profesionales del MES que se realiza cada 5 6 6 cursos, y que
aunque no se anexa, constituye parte importante de la bibliografia consultada.
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transformadoras”’

-tales como la esfera del Trabajo Social Comunitario, esfera de la Cultura, del Turismo,
Organismos de la Administracion Central del Estado, Organizaciones Politicas y de Masas, Centros de
Formacion Profesional de la Cultura y el Turismo, Centros de Ensefianza Media y de Educacion Superior, entre

otros-.

Lo anterior resulta una ventaja, pero al mismo tiempo deviene compromiso, puesto que para poder insertarse
con éxito en cada una de estas esferas, nuestros educandos deben, entre otros elementos, entrenarse en la lectura
y comprension de las TICs, como codigo de transmision y recepcion de informacidn, que sin dudas le sera de
gran utilidad en su vida profesional. Conocer y dominar dicho lenguaje garantiza al estudiante un mayor y
mejor acceso al conocimiento, que puede hoy encontrarse -surgir- en cualquier parte del mundo, lo cual trae,
como beneficio adicional, la posibilidad de contribuir a lograr la autonomia y el autodesarrollo que demanda un

graduado de nuestros tiempos.

En este contexto en que ocurren transformaciones del rol del estudiante y el profesor, es que aparecen las TICs,
como herramienta indispensable que transversaliza el proceso educativo. Independientemente de la importancia
que tienen las nuevas tecnologias para la aplicacion del Plan de Estudios “D”, no cabe dudas que los principales
beneficiados con su utilizacién dentro del proceso docente son precisamente los alumnos, ya que los avances
tecnoldgicos en funcion de medios de ensefianza son primero que todo, una apuesta por el mejoramiento del

estudiante moderno a través de los principios del autoestudio y la autogestion del conocimiento.

1.3 Definicion del término “medio de ensefianza”. Su evolucion y desarrollo dentro del proceso Docente-

educativo.

Si asumimos adecuadamente los principios rectores de la politica educacional cubana, encontraremos como uno
de los ejes centrales la preocupacion por la calidad de la ensefianza y el desarrollo paulatino de todos y cada uno
de los elementos que conforman dicho sistema. El objetivo de la ensefianza y de la educacion es estimular al
alumno, que valore la importancia de adquirir el conocimiento y que comprenda el proceso mismo de

aprendizaje, de manera que se logre un educando cada vez mas independiente, creativo y autorregulado.

Los medios de ensefianza son una de las herramientas con las que cuenta el proceso docente para coadyuvar al
logro de los objetivos que inicialmente se trazan en todo acto educativo. Dada su importancia, comencemos por
establecer qué son y cudl es el origen de los medios de ensefianza, para lo cual podemos remitirnos a las

palabras de un estudioso del tema, el profesor Alvarez de Zayas ,que define el término muy claramente: “el

7 Consultar anexo 2: Modelo del Profesional. Estudios Socioculturales. CNC.
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medio de ensefianza es el componente operacional del proceso docente-educativo que manifiesta el modo de
expresar el método a traves de distintos tipos de objetos materiales: la palabra de los sujetos que participan en el
proceso, el pizarrdn, el retroproyector, otros medios audiovisuales” (6), o sea, como plantea V. G. Castro: “(...)
son los componentes materiales que el profesor utiliza en el desarrollo de una actividad docente, que sirven de
soporte material a los métodos y que permiten una mayor asimilacion de la informacion y el logro de los

objetivos por parte de los estudiantes (...).” (7)

Es decir, que si un medio de comunicacion ya sea el libro, la revista, el periddico, la computadora u otro, es
introducido por el profesor en el proceso docente de manera que interactle con los componentes de la
ensefianza como son objetivos, contenidos, metodos, etc., dicho medio de comunicacion social estaria

desempefiando un rol de medio de ensefianza.

Por lo tanto seria acertado apuntar que: “una de las caracteristicas mas importantes de cualquier medio de
ensefianza (es) su condicion de componente perfectamente integrado al sistema de ensefianza/aprendizaje, por lo
cual resulta imprescindible su disefio e implementacién en concordancia directa con los conocimientos que
viabiliza.” (8). Dado que los medios de ensefianza “[...] son componentes de un proceso sistémico del que no
pueden separarse. [...] no son condimentos de la ensefianza sino una parte componente esencial del proceso de

adquisicion de conocimientos, habitos, habilidades y convicciones de los cuales no podemos prescindir.” (7).

En este contexto y con este fin (educativo), existe una opinién bastante consensuada en cuanto a tipologia de los
medios de comunicacion en la ensefianza. Los especialistas han llegado a establecer tres dimensiones en todo
medio o recurso que sea empleado para el aprendizaje: la semantica, término del griego que enuncia que el
medio es contentivo de un mensaje, una determinada informacion; la sintactica, que indica como estd
representado este mensaje, esta informacion en el medio, entiéndase estructura, orden, etc., y por ultimo, la
dimension pragmatica, que se refiere a su relacion con el educando, a que es lo que se espera conseguir a través

del medio.

Los entendidos en el tema conceden gran importancia al uso de los medios de comunicacion, en sentido general,
en el proceso educativo, aludiendo las propiedades motivadoras y estimulantes de éstos para el aprendizaje. Se
afirma que éstos pueden activar de manera considerable las funciones intelectuales haciendo que se reduzca
significativamente el tiempo necesario para aprehender una determinada informacion. Dado que la memoria
visual es siete veces mayor que la auditiva, con el uso de los medios de comunicacion en la ensefianza, se logra
un mejor aprovechamiento de los érganos sensoriales, lo cual redunda en una mayor permanencia de los

conocimientos en la memoria.
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Otra de las cualidades de los medios de ensefianza que explican su uso en el proceso docente como herramienta
para la transmision del conocimiento, es la posibilidad que ofrecen de transmitir a los estudiantes experiencias
lejanas en el tiempo y el espacio. Asimismo poseen la facultad de presentar éstas ensefianzas de manera
objetiva, gréfica, tangible, logrando que en perfecto engranaje con los elementos que componen el proceso
docente educativo, esta informacion no resulte abstracta y dificil de procesar.

Los estudiosos afirman que el uso de estas herramientas en calidad de medios educativos contribuyen en gran
medida a la potenciacidn de habilidades intelectuales en los educandos, ya que demanda de ellos aptitudes para
la decodificacion de la informacion que se presenta en forma de simbolos, contribuyendo con esto a la
ampliacién de su espectro expresivo, lo cual los hace mas habiles también en su desempefio como profesionales

contemporaneos.

Con el inicio de la llamada “Era de la Informatica” (9) -que segun los estudiosos del tema comprende desde los
afios 90 hasta la actualidad-, el contexto se torna propicio para una metamorfosis de las estrategias
pedagogicas, ya que se observa claramente por una parte, la necesidad de lograr un proceso instructivo mas
efectivo y por la otra un entorno totalmente informatizado, donde la globalizacion de la informacion impulsada

por la aparicion de la Internet da paso a una mayor interactividad entre el hombre y la computacion.

Destacando las amplias posibilidades que ofrece un medio de comunicacion tan potente como la computadora
dentro del campo de la ensefianza, aparecen opciones tales como la educacion a distancia a través de las nuevas
tecnologias que en un primer momento, se emplearon como canal de transmision de la informacion.
Posteriormente, como resultado de una evolucion de las TICs aparecen las aulas e instituciones virtuales de las
cuales, en busca de un lenguaje mas adecuado al proceso docente, emergen rapidamente los softwares y las

multimedias educativas en calidad de medios de ensefianza.

Como se hace evidente el fendbmeno de la Computacién y de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones, es mucho mas amplio, y en la actualidad se ha ramificado y particularizado tanto que no

existe rama de la sociedad o la ciencia que no esté en alguna medida alcanzado por él.

El proceso docente contemporaneo se encuentra transversalizado por las TICs en funcion de medios de
ensefianza. ElI Cd- ROM, el e-mail o correo electronico y la Internet, son algunas de sus expresiones que han

sido empleadas con éxito en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Pero en lo tocante a los medios de comunicacion tecnoldgicos puestos en funcién de la ensefianza dentro del
proceso pedagdgico, si existen algunos que debido a las posibilidades que ofrecen como soporte, devienen

medio ideal para la transmision del conocimiento, ya que, permite segmentar y procesar la informacion, ademas
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de contenerla de manera que pueda accederse a ella sin ningln tipo de limitacion resultando interesante y
atractivo el proceso. Tal es el caso del software y la multimedia, lo cual implica en parte, nuestro objeto de

estudio y explica el desarrollo de esta investigacion.

Cabria entonces concluir que las TICs en funcién de la ensefianza, constituyen un recurso util novedoso. Tienen
como ventaja sobre los demas medios educativos, que son el punto de convergencia de la mayoria de las

caracteristicas favorables al desarrollo cognitivo para la ensefianza-aprendizaje.

De manera que las TICs son en esencia, resultado de la evolucion de las tecnologias y de la computacidn, medio
este Ultimo que aunque no es tan nuevo como medio, Si esta en constante renovacion, tanto en su forma como en
su aplicacion. Indiscutible es el resultado beneficioso que ha traido consigo la incorporacion de la computacion
a la educacion, convirtiéndose en un medio de ensefianza que logra integrar el mayor nimero de condiciones
con relacion al aprendizaje, incorporando elementos novedosos como el desarrollo de habilidades para la
decodificacion de la informacion que a través de este medio, se presenta en un formato atractivo y funcional, de

nueva generacion, como lo es el software y la multimedia.

1.4 La Multimedia y el software. Algunas precisiones.

En la cotidianidad encontramos que se utilizan de manera indistinta los términos de Software y de Multimedia,
para nombrar un mismo elemento, y aunque no podemos separarlos dada su relacion tan estrecha, si podemos
establecer algunas particularidades que delimitan su campo de accién. Siendo la Multimedia la categoria
principal que nos ocupa, consideramos importante establecer las diferencias que ésta entrafia con respecto al

término Software, asimismo veremos hasta qué punto estan relacionados exactamente.

La multimedia Encarta define al Software como: “un conjunto de programas, instrucciones y reglas
informaticas para ejecutar ciertas tareas en una computadora. Son las instrucciones responsables de que el

hardware (la maquina) realice su tarea.” (10)

Como se explica con precision en el material consultado, en su concepto general, el software puede dividirse en
varias categorias segun en el tipo de trabajo realizado. Se habla de dos categorias primarias del software, las

cuales refieren a:

1. Los sistemas operativos (software del sistema), cuya funcién es controlar los trabajos del ordenador o
computadora, procesa tareas esenciales, como el mantenimiento de los archivos del disco y la administracién de

la pantallay,
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2. El software de aplicacion, que dirige las distintas tareas para las que se utilizan las computadoras, que lleva a

cabo tareas de tratamiento de textos, gestion de bases de datos y similares.

Es decir que el software es un conjunto de instrucciones que, utilizando como herramienta el Lenguaje de
Programacion, estan destinadas a ejecutar una determinada tarea, por ejemplo mostrar imagenes en pantalla,

reproducir audio, reproducir texto.

La Multimedia, por su parte aparece definida de la siguiente manera en la fuente citada: “(...) es una forma de

presentar informacion que emplea una combinacion de texto, sonido, imagenes, animacion y video.”

“Estas se valen de asociaciones predefinidas conocidas como hipervinculos, que permiten a los usuarios
moverse por la informacion de modo mas intuitivo e interactivo, utilizando cadenas de asociaciones de ideas
similares a las que emplea la mente humana. La conectividad que proporcionan los hipertextos hace que los
programas multimedia no sean meras presentaciones estaticas con imagenes y sonido, Sino una experiencia
interactiva infinitamente variada e informativa. La vinculacion de informacion mediante hipervinculos se

consigue utilizando programas o lenguajes informaticos especiales.” (11)

De manera que, en términos mas explicitos: el texto, las imagenes estaticas (fotos) o cinéticas (video), el sonido,
etc., son medios de comunicacién, que a los efectos que nos ocupan, estan recogidos, agrupados en un soporte
con un determinado fin. Es por eso que se denomina Multimedia, “Multi”” -del Latin Multi- que significa:
muchos, y “Media”, voz procedente del inglés media, que hace alusion a los “Mass Media” (Medios de
Comunicacion de Masas) (12), también tiene como acepcion el término “medio” que se refiere a canal, via de

transmisién de determinado elemento, en este caso, informacion.

De manera que, la multimedia depende del software —en ocasiones de méas de uno- para funcionar, pero

obviamente es mas que éste; en oposicion, un software no siempre es una multimedia.

Un software puede estar destinado a ejecutar una tarea que no esté relacionada con los medios de comunicacion,
como por ejemplo dar la hora, apagar y encender la maquina en un momento determinado, etc. Ahora bien,
dentro de este grupo existen los llamados softwares multimedia que son un conjunto de instrucciones que
ejecutan acciones implicando a los medios de comunicacion, ya propiamente audio, texto, video, etc., agrupados
en un solo sistema —de ahi el nombre Multimedia- y que pueden estar orientados o tener determinado fin, bien
sea promocional, ludico o educativo, siendo el ultimo, el caso que da origen a las llamadas Multimedias o

Softwares Educativos.
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En nuestro caso hemos optado por la creacion de una multimedia, ya que como se ha explicado y en
consecuencia, se seguira ampliando en el presente informe, es el medio que como soporte posee las mejores

condiciones para dar respuesta a nuestra situacion problémica.

1.5 La Multimedia en el proceso educativo.

La introduccién y el uso de las computadoras como medio de ensefianza, ha representado un paso irreversible
hacia la renovacion definitiva del proceso docente. No pocos fueron los detractores durante el lapso de la
transicion, pero dadas las amplias posibilidades que ofrecen las TICs para el trabajo educativo e instructivo
terminaron por imponerse, llegando a convertirse en protagonistas de una buena parte de los procesos docentes

en el mundo contemporaneo.

Una de las caracteristicas que hacen que las TICs se hayan insertado con éxito en la ensefianza es precisamente
la posibilidad que ofrecen para la creacion de materiales didacticos, lo que indudablemente trae consigo formas

mas creativas y ricas de impartir y recibir el conocimiento en la actualidad.

Gran responsabilidad en el buen desenvolvimiento de las nuevas tecnologias (TICs) en el proceso de ensefianza
recae como hemos visto, sobre la Multimedia y el Software educativo en sus dos principales tipos o disefios, ya
que: “algunos estan pensados para utilizarse dentro de la actividad docente regular, orientada y dirigida por el
profesor mientras que otros estan disefiados para ser empleados por el estudiante en su actividad independiente,
luego de recibir una orientacion previa para su uso, 0 simplemente, para ser empleados en procesos de

autoaprendizaje”. (1)

En efecto, el desarrollo de las TICs como medios de ensefianza ha provocado un giro favorable en el proceso
docente. Al respecto algunos autores afirman que: “la educacién indudablemente ha sido una de las principales
beneficiarias del progreso de la multimedia. (...) la integracion del video, el sonido y la animacion en los
sistemas textuales han permitido abarcar todos los media y ofrecer entornos de aprendizaje mas ricos en
interactividad. La multimedia interactiva puede asociarse a la aparicién de la web y a la emergencia del

aprendizaje online”. (13)

La tecnologia multimedia permite, —segun R. Contreras y M. Grijalva— en una universidad virtual con un
espacio y tiempo diferentes, lograr una adaptacion al ritmo de aprendizaje del alumno, mayor libertad de
movimiento dentro de la informacion, un uso 6ptimo del tiempo y un uso mas significativo de la informacion.
“Del alumno se exige autodisciplina, responsabilidad, organizar mejor su tiempo, capacidad de busqueda y de
andlisis de la informacion y un autoaprendizaje efectivo.” (14) Es por esto que se plantea que se transforma la
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interaccion profesor/ alumno, ya que: “el estudiante deja de tener una actitud pasiva para adoptar un rol activo

en su proceso de aprendizaje.” (15)

Indiscutiblemente al ser estimulado a tomar las riendas de su propia educacion, el estudiante se encuentra
motivado y dispuesto para un aprendizaje autorregulado. Este medio despresuriza el proceso educativo, dada su
flexibilidad para poder ajustarse a la capacidad y necesidad de obtencion de informacion del educando
otorgandole cierta autonomia, por supuesto, observando los objetivos que debe vencer de acuerdo a su nivel de

ensefianza.

Esta flexibilidad y esta autonomia son posibles en parte gracias a uno de los componentes fundamentales de la
Multimedia: el hipertexto. J. Fidero define al hipertexto como: "(...) un manejador de base de datos que permite
conectar pantallas de informacion usando enlaces asociativos. En un nivel mayor, hipertexto es un ambiente de
software para realizar trabajo colaborativo, comunicacién y adquisicion de conocimiento. Los productos de este
software emulan la habilidad del cerebro para almacenar y recuperar informacion haciendo uso de enlaces para
un acceso rapido e intuitivo". (16) Otra definicion interesante es la que ofrece Balzer et al, segln su criterio el
hipertexto es: "una base de datos que tiene referencias cruzadas y permite al usuario (lector) saltar hacia otra

parte de la base de datos, si éste lo desea".

Lo anterior concuerda con el criterio bastante generalizado de que el hipertexto imita el modo de obtencién de
informacion humano ya que: “el hombre opera por asociacion, saltando de un item al préximo, en forma casi
instantanea. El paradigma hipermedia intenta modelar este proceso con enlaces entre pedazos de informacion

contenidos en nodos.” (17)

Por su parte, E. Iglesias y G. Ruiz (18) amplian sobre esta afirmacion sefialando que los hipertextos en
educacién estimulan un aprendizaje significativo y un procesamiento efectivo de la informacién, asi como el
desarrollo de habilidades metacognitivas, tales como la planificacion, prediccion, verificacion, comprobacién de
la realidad y el control de las acciones. Los hipertextos también desarrollan la flexibilidad cognitiva, pues
permite a los alumnos reordenar las secuencias de los materiales de instruccion de forma personal,

proporcionando multiples posibilidades de estructurar y conectar los elementos del conocimiento.

Autores como L. Maldonado (19) se refieren a las posibilidades de las técnicas del hipertexto en la educacion
como via para el desarrollo de habilidades de estudio autodirigido, uno de los aprendizajes mas necesarios en la
actualidad y uno de los menos desarrollados por los sistemas tradicionales de ensefianza. El hipertexto permite a
los estudiantes individualizar el proceso de adquisicion del conocimiento, asi como interactuar con nueva

informacion de la manera mas significativa para cada cual con la utilizacion de mapas conceptuales.
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Con la evolucién del medio han aparecido multiples formas de organizar la informacion con fines educativos, y
asi es que nos encontramos a menudo con los tutoriales, los simuladores y los juegos instructivos, todos con

potencialidades dentro del proceso docente y que también pueden encontrarse incluidos en una multimedia.

Este novedoso medio de ensefianza supera en gran medida a los que se utilizan actualmente para el proceso de
ensefianza-aprendizaje en la asignatura objeto de estudio, por sus amplias posibilidades expresivas e
interactividad. Su introduccion y utilizacion con fines educativos e instructivos contribuird sin dudas, a la
generacion de un educando cuya formacion actualizada y autonoma, le permitira interactuar con entornos

cientificos y culturales de primer nivel.

De manera que podemos concluir, que la multimedia como medio de ensefianza, -debido a sus caracteristicas
ampliamente descritas ya- puede y debe ser utilizada, cada vez con mayor frecuencia en el proceso docente-
educativo. Dentro de la carrera Estudios Socioculturales este tipo de soporte constituye de hecho una solucion
potencial a una de las mayores dificultades que actualmente atentan contra el buen desenvolvimiento de la
practica pedagogica de la asignatura que nos ocupa en cuanto a complemento y material de consulta se refiere.
Cabe sefalar ademas que este medio de ensefianza se encuentra en perfecta sincronia con nuestra carrera, puesto
que resulta la respuesta mas adecuada a sus demandas, posibilitando una mirada detallada a los procesos
sociales, histéricos, culturales. De igual forma le aporta al educando, de una forma didactica y amena, una
oportunidad para adentrarse y entrenarse en la lectura y comprensién de mensajes en lenguaje audiovisual

haciendo uso de las Nuevas Tecnologias de la Informacién o las (TICs).

1.6 Definicién de Categorias. Aplicacion de los Principios Pedagdgicos y Didéacticos en la Multimedia

“Historia de Villa Clara™.

1.6.1 Definicion de categorias.

Todo material o soporte que tenga como fin apoyar o dinamizar el proceso de ensefianza-aprendizaje debe
cumplir con ciertas normas y principios que han sido establecidos con el fin de dirigir y regular el disefio de un
medio de ensefianza. Desde el momento en que comienza el acto creativo, el disefiador debera velar porque los
contenidos y organizacion de los elementos en el soporte estén de acuerdo con las regularidades y principios de
la pedagogia y la didactica. Estas dos categorias devienen guia en la creacion de cualquier elemento que se
plantee como objeto intervenir en la ensefianza con un fin educativo, por cuanto en su caracter de ciencias son

las encargadas de regir lo relacionado con el acto pedagdgico.
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Ahora bien, a medida que nos vamos adentrando en el estudio del tema se va haciendo cada vez més evidente la
necesidad de definir las categorias antes mencionadas, que intervienen de manera significativa en el proceso
docente educativo. Primeramente, con el objetivo de precisar las concepciones sobre las cuales versara nuestro
trabajo, -lo cual es en extremo necesario debido a la pluralidad de definiciones que existen para cada una de las
categorias objeto de estudio-; y luego, para ilustrar nuestra exposicién a fin de que el lector del presente pueda

mejor comprender nuestro enfoque.

A continuacion comenzaremos por definir de manera detallada y siguiendo un orden légico lo relacionado con
las categorias dentro del proceso de la llamada “ensefianza —aprendizaje escolarizada” (20) con el objetivo de

demostrar de qué manera se relacionan y qué caracteriza a cada uno de sus componentes.

La Educacion.

De acuerdo con las autoras Norma Isabel Fuentes y Maria Consuelo Herndiz (21), el término educacién
proviene de los vocablos latinos “educare” (criar, alimentar, nutrir) y “ex-ducere” (sacar, llevar, conducir desde

adentro hacia afuera).

El acto educativo es en concordancia con el origen etimoldgico del término, un doble juego de acciones, con
una influencia externa que constituye la heteroeducacion y obviamente, el proceso interno, que concierne al
propio educando: la autoeducacion o desarrollo. Considerada instrumento para instruir y para inculcar valores
en el individuo, es la educacion asimismo un proceso complejo, por cuanto el completo éxito de éste depende

del perfecto balance entre el factor externo y el interno en su interaccion.

La educacion entendida como proceso dinamico, puede ser vista como:
1) una influencia externa que configura al sujeto (heteroeducacién),
2) un desarrollo interior que hace que el sujeto se configure a si mismo (autoeducacion) y

3) un proceso que proporciona al sujeto los medios para su propia configuracion (hetero y auto educacion

unidas).

Ergo, la educacién es una accion que puede ser ejercida sobre los demas (heteroeducacion) o sobre uno mismo

(autoeducacion).

Dada la importancia de la educacion como proceso y con el fin de lograr un acto educativo fructifero y positivo

en el educando se hizo necesario con el tiempo, el establecimiento de una serie de normas, leyes y principios asi
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como la definicion de su objeto de estudio. Como resultado de esto surge la Pedagogia para el estudio
intencionado, sistematico y cientifico de la educacion. En este sentido, la educacion devino objeto de estudio de
la Pedagogia que frente al hecho humano, real y singular que es la practica docente, viene a ser, en su caracter
de ciencia una reflexion tedrica sobre la realidad de la ensefianza y tiene por objeto el planteo, estudio y
solucién del problema educativo.

La Pedagogia.

El término Pedagogia, segln la autora mexicana Nancy Gabriela Danelutto (22), se origina en Grecia, deriva del
griego “paidos” (nifio) y “agein” (guiar, conducir), pedagogo es entonces el que instruye, transmite los ideales
familiares y favorece la incorporacion del nifio al medio social. EI concepto primitivo hacia alusion al esclavo

que paseaba a los nifios y los conducia a la escuela, y por extension al que los educaba.

Ricardo Nassif reduce a dos aspectos fundamentales la accion de la pedagogia sobre la educacién: “en primer
lugar es un cuerpo de doctrinas o de normas capaces de explicar el fendmeno de la educacion como realidad; y

por ultimo, es conductora del proceso educativo como actividad.” (23)

Otro importante autor Ortega y Gasset, describe la pedagogia como una corriente filosofica que llega a ser la
aplicacion de una manera de sentir y pensar sobre el mundo. “La Pedagogia como ciencia no puede consistir
Unicamente en un amontonamiento arbitrario de reivindicaciones, convicciones y experiencia relativas a la
educacion. La pedagogia en su total sentido ha de abarcar la totalidad de los conocimientos educativos y
adquirirlos en fuentes examinada con rigor critico y exponerlos del modo mas perfecto posible, fundandolos en

bases objetivas e infiriéndolos, siempre que se pueda en un orden I6gico”. (24)

La mayoria de los autores consultados definen la Pedagogia como “la ciencia que trata sobre la educacion en su
sentido mas amplio: ensefiar y educar. Se concibe como un sistema de ciencias pedagogicas: La Didactica o
Teoria de la Direccion del Proceso de Ensefianza, la Teoria de la Educacion, la Didactica de la Educacion
Especial, la Didactica de la Educacion Superior, las Didacticas Particulares, etc., en las que si bien cada una de
ellas estudia una esfera particular de la realidad, tienen entre ellas nexos y vinculos esenciales y comunes que

contribuyen a demostrar las leyes y regularidades objetivas de la instruccién y de la educacion. (25)

De manera que la Pedagogia es la ciencia que estudia la Educacion con la finalidad de conocerla y
perfeccionarla, tiene caracter normativo, dado que establece pautas o normas con el objetivo de llevar a buen

término el fendmeno educacional.
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En este sentido han sido establecidas tantos tipos de pedagogias como campos del conocimiento existen, de ahi

que encontremos los siguientes tipos o clases de pedagogia:

e Pedagogia normativa: "establece normas, reflexiona, teoriza y orienta el hecho educativo, es eminentemente

tedrica y se apoya en la filosofia. Dentro de la pedagogia normativa se dan dos grandes ramas:
0 La pedagogia filoséfica o filosofia de la educacion
0 La pedagogia tecnolégica.

e Pedagogia descriptiva: estudia el hecho educativo tal como ocurre en la realidad. Es empirica y se apoya en
la historia. Estudia factores educativos: histéricos, bioldgicos, psicolégicos y sociales"

e Pedagogia psicoldgica: se sitta en el terreno educativo y se vale de las herramientas psicoldgicas para la

transmisién de los conocimientos.

e Pedagogia teoldgica: es la que se apoya en la verdad revelada (dogma) inspirandose en la concepcion del

mundo.
Las siguientes son las fuentes y ciencias auxiliares de la Pedagogia:

e Pedagogia experimental: no es totalmente experimental. Se le llama asi porque busca la observacion directa

y exacta de los procesos psiquicos-educativos y psiquico-instructivos y de desarrollar datos estadisticos.
e Psicologiay antropologia: porque se encarga del estudio del comportamiento de los educandos.

e La logica como teoria general de investigacion cientifica, la estética, didactica especial, asignaturas
escolares (ciencias de la naturaleza, del lenguaje, geografia, historia, matematicas, conocimientos artisticos

y técnicas).

Una vez que se han definido estas dos importantes categorias asi como su campo de accion, bien cabria abordar
como se relacionan la Educacion y la Pedagogia.

Aunque estan intrinsecamente relacionados si se puede hablar de que existe una marcada diferencia entre los
términos “Educacion” y “Pedagogia”. En éste sentido, ha dicho la autora venezolana Carlady Contreras (26)
que “la Educacion es una actividad préactica, y la Pedagogia una actividad tedrica, una construccion cientifica de
la misma, aquella constituye el hecho educativo y ésta reflexiona sobre el mismo. Sin la existencia de la
educacion no habria Pedagogia posible, pero sin la Pedagogia aquélla no tendria significacion cientifica, la
Pedagogia es reflexion para la accién y para la transformacion (...) La pedagogia no puede existir sin

educacién, ni la educacion sin pedagogia.”
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La misma autora aporta un cuadro sindptico donde expone con claridad la relacion entre estas categorias.

EDUCACION

PEDAGOGIA

Accién de transmitir y recibir conocimientos.

Disciplina que se ocupa del estudio del hecho
educativo.

Practica.

Teoria.

y sistematica.

Hecho pedagdgico: educacion intencional, cientifica

Hecho educativo: esta inmerso en el proceso
educativo consciente o inconscientemente,
intencionadamente o no.

Campos: Arte educativo, Filosofia educativa,
Didactica o metodologia de la educacion.
Sin la pedagogia la educacién no podré tener
significacion cientifica.

Etapas sucesivas: como hecho real de caracter
natural-social-humano, como reflexién filoséfica y
como actividad tecnologica.

Fig. 1. Cuadro creado por una autora venezolana donde se ilustran las diferencias y semejanzas entre estas dos importantes categorias.

La Pedagogia como toda ciencia, cumple con los requisitos y caracteristicas principales para ser llamada asi, es

decir, tiene un objeto propio de estudio: la educacion - ya abordada ampliamente-, constituye un sistema y usa

métodos cientificos como la observacion y experimentacion, y se cifie a un conjunto de principios reguladores.

Son precisamente estos Ultimos los que desarrollaremos a continuacion, ya que de todos los elementos y

componentes que convierten en ciencia a la Pedagogia, son, justamente los principios pedagogicos los que

devienen imprescindible guia en la elaboracion de cualquier soporte, medio 0 método que sea empleado con el

fin de instruir. ®

Estos principios son:

e Del contacto entre estudiantes y profesores,
e De la cooperacion entre los estudiantes,

e Del aprendizaje activo,

e De la retroalimentacion a tiempo,

e Del uso apropiado del tiempo,

e De las altas expectativas del estudiante,

e Del respeto a los estilos de aprendizaje. (27)

8 .z . .7 . . , . .. .
"Instruccidn no es lo mismo que educacién: aquella se refiere al pensamiento, y ésta precisamente a los sentimientos. Sin embargo no hay buena
educacion sin instruccion, las cualidades morales suben de precio cuando estan realzadas por las cualidades inteligentes" (44)
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La Didactica

Los medios de ensefianza, desde los méas elementales en su confeccion hasta los mas sofisticados, tienen como
funcién principal convertirse en vehiculos facilitadores del proceso de ensefianza/aprendizaje. Deben por lo
tanto, desde su concepcion, estar pensados y disefiados de acuerdo con ciertos presupuestos establecidos dentro
del proceso docente-educativo que tienen por fin organizar y guiar el mismo. Tal es la funcion que dentro del
proceso de ensefianza — aprendizaje tiene la Didactica. Es considerada como la ciencia que elabora los
principios generales de la ensefianza, los cuales son validos para todas las asignaturas. La mayoria de los
autores, estudiosos del tema, la han llamado Teoria General de la Ensefianza otorgdndole gran importancia

dentro del proceso educativo.

Las ultimas tendencias pedagdgicas exponen cuan necesaria es la integracion de la Didactica como una sola
rama de la Pedagogia, abarcadora de los procesos instructivos, y no propiciadora de una dicotomia en la teoria
de la ensefianza y en la teoria de la educacion. Vista la instruccion dentro del proceso educativo, y no

aisladamente del resto de las influencias que integran este dltimo.

El término Didactica, segun el criterio méas aceptado, proviene de la palabra griega Didaktike que significa “yo
ensefio”. Desde su origen, el término estuvo vinculado con la ensefianza, haciendo alusion a la disciplina que

estudia el proceso de instruccion que tiene lugar en la escuela.

El profesor Alvarez de Zayas en su libro La escuela en la vida (28) define de manera muy clara lo tocante a éste
término: “La Didactica es la ciencia que estudia el proceso docente educativo dirigido a resolver la problematica

que se le plantea a la escuela: La formacion de un egresado que responda al encargo social.”

La Dra. Cecilia Morgado (29) expone mas detalladamente su concepcion sobre ésta ciencia: “La didactica es el
arte de ensefiar o direccidn técnica del aprendizaje. Es parte de la pedagogia que describe, explica y fundamenta
los métodos mas adecuados y eficaces para conducir al educando a la progresiva adquisicion de habitos,
técnicas e integral formacion. La didactica es la accion que el docente ejerce sobre la direccion del educando,
para que éste llegue a alcanzar los objetivos de la educacién. Este proceso implica la utilizacidon de una serie de

recursos técnicos para dirigir y facilitar el aprendizaje.”

También se ha dicho que “La Didactica es el campo disciplinar de la pedagogia que se ocupa de la
sistematizacion e integracion de los aspectos tedricos metodoldgicos del proceso de comunicacidn que tiene

como propdsito el enriquecimiento en la evolucién del sujeto implicado en este proceso.” (30)

La vision que del término ofrece un colectivo de autores cubanos es también muy interesante “La Didactica o

teoria de la ensefianza tiene por objeto de estudio el proceso de ensefianza de una forma integral,... la
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instruccion, la ensefianza, incluyendo el aspecto educativo del proceso docente y las condiciones que propician

el trabajo activo y creador de los alumnos y su desarrollo intelectual”. (31)

Como hemos visto el término maés utilizado en las definiciones anteriores es el de “proceso de ensefianza -
aprendizaje”, estableciendo su importancia como categoria dentro de la Didactica. Teniendo en cuenta que es un
proceso que se da en diferentes contextos sociales, en alguna bibliografia hemos encontrado que se le agrega a
esta categoria el término “escolarizado” (20) con el fin de distinguirlo de aquellos que son también procesos de
ensefianza aprendizaje pero no constituyen objeto de estudio pedagdgico por acontecer en la familia o en el
ambito comunitario. El proceso de ensefianza aprendizaje escolarizado ha sido definida por O. Ginoris como:
“la formacidn cientificamente planeada, desarrollada y evaluada de la personalidad de los alumnos en un centro
docente de cualquier nivel. Es un proceso porque ocurre de manera sistematica y progresiva, por etapas
ascendentes, cada una de las cuales estd marcada por cambios cuantitativos, que conducen a cambios

cualitativos en los alumnos, en los aspectos cognitivos, volitivos, afectivos y conductuales”. (20)

A lo largo de su existencia, pero con mucha méas fuerza en la actualidad, se ha debatido sobre el carécter
cientifico de la Didactica, existiendo autores mas inclinados por sefialarla como una parte de la Pedagogia que
adquiere rasgos de disciplina independiente, no llegando en su caracter de disciplina, a ser considerada una
ciencia. Esta vision sin embargo no deja de ser un tanto contradictoria cuando afirma que: “la Did&ctica es la
parte de la Pedagogia que adquiere en la actualidad rasgos de disciplina cientifica independiente, y su objeto son
los procesos de instruccion y ensefianza, estrechamente vinculados con la educacion, que constituyen su parte

organica” (32)

Otros enfoques son mas claros y defienden su carécter cientifico alegando que: “La Didactica es una de las
ciencias pedagogicas que se ocupa de los aspectos de la educacion, es decir, la actividad dirigida a un objetivo
que se emplea para la formacién de la personalidad del educando en correspondencia con las normas e ideales

sociales” (33).

Asimismo la escuela rusa lo ratifica cuando sostiene: “La Didéactica es la ciencia que estudia el proceso docente-
educativo. Es decir, mientras la pedagogia estudia todo tipo de proceso educativo, en sus distintas
manifestaciones, la didactica atiende solo el proceso mas sistémico, organizado y eficiente, que se ejecuta sobre
fundamentos teoricos y por personal especializado: los profesores. En consecuencia la Didactica es una rama de
la Pedagogia” (33)

De manera muy precisa el concepto del profesor O. Ginoris encierra y resume lo anterior cuando define a la
Didactica como una “Ciencia pedagdgica que tiene por objeto de estudio las leyes, regularidades, principios,
estructura, planeamiento y desarrollo del proceso de ensefianza—aprendizaje escolarizado”. (20)
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Este es el enfoque aceptado por la mayoria de los autores y al que nosotros nos adherimos, ya que consideramos
que la Didactica es una disciplina cientifica y pedagdgica porque posee un objeto de estudio propio y especifico,
posee un sistema conceptual para estudiar el proceso de ensefianza-aprendizaje, posee leyes, regularidades y
principios sobre el proceso de ensefianza- aprendizaje y por ultimo, cuenta con una metodologia especifica para

investigar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Los componentes que posee la Didactica como categoria, estan vistos de manera diferente en toda la
bibliografia consultada, tendiendo algunos autores a extenderse demasiado y otros a sintetizar en exceso. El
esquema que a continuacion presentamos lo hemos compuesto basandonos en la vision que del proceso tiene el

profesor Alvarez de Zayas.

> METODO
> OBIETIVO
» MEDIO
- .| PROCESQ DOCENTE PROCESO DOCENTE
DIDACTICA > > -
EDUCATIVO EN I MISMO | EvALUACION
Clencia Objeto | conTEnIDO
FORMA

"|  ORGANIZATIVA

Fig.2.Componentes de la Didactica dentro del proceso de Ensefianza-aprendizaje.

Relacionado con éste aspecto el mismo autor sefiala que: “La tarea fundamental de la Didactica es la de
estructurar los distintos componentes que caracterizan dicho Proceso: el contenido, la forma y método, el medio
y la evaluacion, de modo tal que satisfaga el encargo social, y logre el objetivo apoyandose para ello en las

leyes y regularidades inherentes a dicho proceso, a la dindmica del proceso.” (28)

La Didéactica en su condicién de ciencia tiene su propio objeto de estudio, sus objetivos y sus funciones que

pueden definirse asi:
e El objeto de estudio de la Didactica es el proceso de ensefianza-aprendizaje.

e Su objetivo es descubrir las leyes, regularidades y principios que determinan las caracteristicas, el

funcionamiento y el desarrollo del proceso de ensefianza escolarizado

e Su funcion es conformar y desarrollar continuamente un sistema teérico que permita planear, conducir y

evaluar de manera eficiente el proceso de ensefianza aprendizaje escolarizado. (34)
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El Dr. Ramirez Ramirez (34) describe como cuerpo teodrico de la Didactica los siguientes aspectos:

e Las leyes, regularidades y principios didacticos.

e Teoria de la determinacion y formulacion de objetivos del proceso de ensefianza-aprendizaje
escolarizado.

e Teoria de la estructura, seleccion, secuenciacion curricular del contenido de ensefianza y del
aprendizaje escolar.

e Teoria de los métodos de ensefianza-aprendizaje.
e Teoria de la confeccion, seleccion y empleo de los medios de ensefianza y aprendizaje escolar
e Teoria sobre la evaluacion del aprendizaje escolar

e La estructuracion de las formas de organizar el proceso de ensefianza aprendizaje en las instituciones
docentes.

En la Didactica, como en cualquier otra ciencia, se manifiestan leyes que rigen su dinamica y que, a Su vez
contribuyen a fundamentar el origen de los principios didacticos que veremos mas adelante.

Primera ley: La relacion entre el proceso docente educativo, como sistema, y el medio que lo rodea, la
sociedad.

Segunda ley: Relaciones entre el objetivo, el contenido y el método de ensefianza y aprendizaje.
Tercera ley: Ley de la derivacion y la integracion del proceso docente educativo.
Cuarta ley: Ley de la relacién entre la instruccion y la educacion.

Quizas uno de los aspectos de mayor trascendencia dentro de las caracteristicas y regularidades de la Didactica,
sea el que presentaremos a continuacion, ya que en materia de elaboracion de un medio o soporte como el que
nos ocupa, se hace necesario observar ciertos elementos rectores que en definitiva son los que guian al
disefiador en el acto creativo. Son precisamente los llamados Principios Didacticos, los que en el caso concreto
de los medios para la ensefianza deben ser atendidos y aplicados. En la préctica estos principios didacticos
constituyen la base de todos los métodos y técnicas que son empleados en la experiencia docente -
independientemente de las teorias que los originen-, y tienen como misidn desarrollar los procesos de ensefianza

y de aprendizaje dentro del proceso educativo.

Del Latin Principiun, el término significa fundamento, inicio, punto de partida, idea rectora, regla fundamental”.
Para S, P, Baranov los principios de ensefianza son: “la base o fundamento que orientan la actividad del maestro
y el caracter de la actividad cognoscitiva del alumno. Ellos expresan los aspectos internos, sustanciales de
ambos factores del proceso docente, y determinan la efectividad de la ensefianza. A su vez recogen

determinadas leyes objetivas que rigen dicho proceso.” (35)
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Los principios didacticos son los rasgos esenciales que caracterizan el proceso de ensefianza aprendizaje y
devienen en reglas generales, rectoras del proceso para objetivos dados, en condiciones determinadas y teniendo
en cuenta el desarrollo socio historico en el que ocurre el acto educativo. Asimismo permiten elaborar
recomendaciones metodoldgicas con un cardcter méas especifico, incluso por asignaturas que integran un

curriculo dado.

Constituyen entonces como ha dicho la Dra. Alvarez Aguilar: “aquellas regularidades esenciales que rigen el
ensefar y el aprender, que permiten al educador dirigir cientificamente el desarrollo integral de la personalidad
de las alumnas y alumnos, considerando sus estilos de aprendizaje, en medios propicios para la comunicacion y
la socializacion, en los que el marco del salon de clases se extienda a la familia, la comunidad y la sociedad en

general.” (30)

En el afan de abordar concienzudamente el tépico no podemos obviar los fundamentos planteados en el siglo
XVII por Juan Amos Comenio (36), que responden a principios orientadores de un tipo de “Didactica
Tradicional”, que aunque tiene muchos detractores que hacen referencia a sus aspectos negativos, no dejan de
tener plena vigencia en la actualidad y como sefiala la autora citada, ““respondia al fin noble de ensefiar todo a

todos™:

Comenzar temprano antes de la corrupcion de la inteligencia.

Actuar con la debida preparacion de los espiritus.

Proceder de lo general a lo particular.

Proceder de lo mas facil a lo mas dificil.

No cargar en exceso a ninguno de los que han de aprender.

Proceder despacio en todo.

No obligar al entendimiento a nada que no le convenga por su edad o por razon del método.
Ensefiar todo por los sentidos actuales.

© © N o g s~ w Db E

Ensefiar las cosas para uso del presente.
10. Ensefiar siempre por un solo y mismo método. (30).

Los principios de esta llamada Didactica Tradicional estan implicitos dentro de la posicion adoptada en el siglo
XX por diversos pedagogos representantes de la posicion tedrica del “Enfoque Histérico Cultural” con relacion

a los Principios Didacticos. Aunque varia en algunas denominaciones o formas de enunciarlos, en sentido
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general, permite establecer regularidades (Savin 1972, G. Labarrere 1988, O. Gonzélez 1994, L. Zankov 1975y

Davidov 1989 entre otros).

Los siguientes son los Principios Didacticos enunciados por G, Labarrere y G, Valdivia y una breve explicacion

de ellos:

e Del caracter cientifico,

e De la sistematicidad,

e De lavinculacién de lo concreto y lo abstracto,

e De la solidez de los conocimientos,

e Del caracter consciente y la actividad independiente de los alumnos,

e De lavinculacién de lo individual y lo colectivo.

Del caracter cientifico

Es el dominio, por los estudiantes, de los métodos de la investigacion cientifica, la ensefianza de los aspectos
esenciales del objeto y las relaciones fundamentales entre ellos. Este principio busca organizar la actividad

cognoscitiva sobre una base cientifica, dialéctico-materialista.

De la sistematicidad

Propiciar los conocimientos nuevos, sobre la base de los adquiridos con anterioridad, estableciendo las
relaciones necesarias, buscando consolidar y ordenar de manera logica y pedagdgica los conocimientos y
habilidades.

De la unidad de lo concreto y lo abstracto.

Propone tomar como base los objetos 0 hechos reales que se expliquen para la mejor comprension de los
mismos por los alumnos con el objetivo de propiciar la reflexion sobre el contenido que se imparte. Se deben

usar medios de ensefianza que faciliten la observacién directa o indirecta de la realidad objetiva.

De la solidez de la asimilacién de los conocimientos

Se debe organizar y planificar el proceso docente para que el contenido de cada asignatura tenga el minimo

imprescindible de conocimientos y habilidades. De igual forma se busca estimular la memoria racional sobre la
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base de una comprension anterior del objeto de estudio. Propiciar la retroalimentacion de los conocimientos ya
asimilados, enfocarlos desde un nuevo punto de vista; precisar y enriquecer esos conocimientos con nuevos
hechos; estimular el estudio sistematico y regular y despertar en los estudiantes una actitud interesada y activa

hacia la gestion cognoscitiva.

Del caracter consciente y activo de los estudiantes bajo la guia del docente.

Todo nuevo contenido debe ofrecerse utilizando el método problémico. La actividad independiente y activa de
los estudiantes debe estar racionalmente planificada y correctamente dirigida. Debe asegurarse el caracter
consciente del trabajo de los estudiantes, convenientemente motivados, mediante la explicacion de los objetivos
a lograr. Debe ofrecerse a los estudiantes la oportunidad de pensar y actuar por si mismos en clase. Se debe
aprovechar la vinculacion de la direccion pedagogica directa con la indirecta, prefiriendo, teniendo en cuenta el

nivel de desarrollo de los estudiantes, las posibilidades de la direccion pedagdgica indirecta.

De la vinculacion de lo individual y lo colectivo

Este principio busca estudiar en cada actividad docente-educativa la capacidad de rendimiento, los intereses, las
inclinaciones y los habitos de los estudiantes. Evitar estudiantes rezagados, mediante la incorporacion activa de
los mismos a la ensefianza y la ayuda individual y colectiva. Utilizar medidas especiales para la ayuda
individual (consultas, tareas extra, clase, etc.). Organizar actividades que fomenten el desarrollo de capacidades
especiales. Aprovechar a los alumnos que muestren capacidades especiales en la asignatura, como centro de
seminarios, donde puedan mostrar la calidad de sus trabajos y ofrecer al colectivo la posibilidad de evaluarlos.
(34)

La Dra. Alvarez Aguilar sefiala que estos principios estan sujetos a redefiniciones, que en definitiva tienen
como propdsito optimizar el proceso docente buscando adecuarlo al tiempo y al espacio en que tiene lugar:
“Los Principios Didacticos en cada época historica deberan ir teniendo modificaciones para que el proceso de
ensefianza aprendizaje que rigen, responda a las exigencias que la sociedad le impone a la escuela, como

institucién social”. (30)
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Ciertamente en este proceso no pueden obviarse las consideraciones generales que constituyen regularidades y

caracteristicas fundamentales de cualquier principio que se elabore 0 se reajuste en y para el proceso de

ensefianza-aprendizaje. Tales son:

Todo principio debe basarse en la sistematizacion y generalizacion teorica de la actividad préactica,
deben tener un caracter socio-historico concreto,

deben estar en correspondencia con la Filosofia, la Psicologia y la Sociologia de la educacién que los
sustentan, y en otras ciencias afines,

deben ser generales para todas las asignaturas del curriculo,

deben constituir un sistema y abarcar todos los elementos del proceso de ensefianza aprendizaje en sus
funciones instructiva, educativa, formadora y desarrolladora,

deben tener funcion transformadora, determinar el contenido, los métodos, procedimientos, formas de
organizacion y evaluacion, y por ultimo tener como categoria rectora los objetivos.

A continuacion relacionamos los Principios Didacticos que observando las consideraciones generales arriba

expuestas para la elaboracion o reajuste de cualquier principio dentro de la docencia, han sido desarrollados por

una autora boliviana en el afio 2008 (37). Estos principios fueron creados para el caso concreto de un ambiente

virtual y con el fin de educar a distancia, demostrando que aungue ha habido ciertas variaciones desde los

principios didacticos antes referidos, estas transformaciones buscan adaptar, actualizar la ensefianza pero sin

desatender su objetivo central: orientar el acto pedagdgico.

Principio de proximidad,
Principio de direccion,

Principio de marcha propia y continua,
Principio de ordenamiento,
Principio de adecuacion,
Principio de eficiencia,

Principio de realidad psicoldgica,
Principio de dificultad o esfuerzo,
Principio de participacion,
Principio de espontaneidad,
Principio de transparencia,

Principio de evaluacion,
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De manera general existe consenso en la mayoria de los autores cuando consideran que los principios tienen
caracter objetivo, en tanto, constituyen un nivel de sistematizacion del conocimiento didactico que le permite
desentrafar parte de su objeto de estudio. Se observan como categorias de la Didactica que estan en estrecha
relacion con las leyes y las reglas didacticas. “Para mejor comprension e instrumentacion en el proceso deben
formularse como sistema, articulando lo estructural funcional. Se constituyen normas generales para la
conduccion de la ensefianza. Son generales, esenciales, obligatorios y estdn en funcion del fin y

condicionamiento socio-historico del proceso.” (37)

Estos Principios Didacticos como ya se ha expresado, constituyen los cimientos de los métodos y técnicas de la
ensefianza, aplicados a cualquier proceso docente educativo. Dada esta relacién podemos explicarnos por qué

los principios didacticos constituyen la base de lo que ha dado en llamarse el Método Didactico.

Se da el nombre de métodos didacticos a aquellos métodos en que los que predomina el aspecto de la

instruccion y la ensefianza, y se pueden reducir en tres: el expositivo, el interrogativo y el intuitivo.
Tendencias actuales de la Didactica.

Nos gustaria concluir este aspecto haciendo apenas una mencién de las diferentes tendencias que actualmente
rigen el proceso de la llamada ensefianza escolarizada. EI Dr. Ramirez Ramirez (34) en el articulo antes
referenciado sefiala que “existen diferentes tendencias al explicar el aprendizaje escolar y su relacion con el
desarrollo. Estas se manifiestan en el plano didactico y determinan diferentes enfoques.” En este sentido los
enfoques que han tenido mayor incidencia en el panorama de la Didactica son el de la Didactica tradicional, la

Escuela Nueva, la Didactica Tecnoldgica, la Didactica Critica y la Didactica Desarrolladora.

La Didactica Tradicional atiende fundamentalmente el proceso instructivo. En tanto no concede importancia a
la asimilacion; concibe al profesor como el sujeto principal y presupone un aprendizaje receptivo que se apoya
en la repeticion enciclopedista de verdades acabadas. En general, esta tendencia asimila lentamente las

innovaciones y mantiene dogmas que no se corresponden con las necesidades de la sociedad actual.

La Escuela Nueva le atribuye al alumno el papel principal y le concede una importancia primaria al
aprendizaje, buscando acentuar el papel social de la escuela al incorporar los avances de la sociedad lo que

significa un progreso en cuanto al caracter activo de su objeto.

La Didactica de la Tecnologia Educativa es considerada como el resultado de cambios externos, asociados al
desarrollo tecnol6gico y su aplicacion en el proceso pedagdgico. En su evolucion se distinguen dos grandes

momentos que, a su vez, constituyen los objetivos y funciones fundamentales de la actual tecnologia educativa.
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El primero de ellos, orientado a los problemas del equipamiento y del uso de los medios y recursos técnicos en
la ensefianza, tuvo y tiene como proposito facilitar y economizar el trabajo de los docentes con los alumnos. El
segundo, concebido como una aplicacion sistematica de los conocimientos cientificos y técnicos al proceso de
ensefianza-aprendizaje, responde al propésito mas profundo de tecnificar el aprendizaje a partir de una
concepcion diferente de este proceso. En ella se le presta una especial atencion a las estrategias de ensefianza y
de aprendizaje, es decir, centra la atencion en el método y dejan el objetivo y el contenido en un segundo plano.
Para algunos autores, de hecho constituye una nueva ciencia educativa que pretende igualar a la Didactica o que
gradualmente pueda sustituirla. Esta concepcion didactica se nutre del desarrollo de la cibernética, la teoria de

los sistemas, de la organizacion y la comunicacion, entre otras esferas de las ciencias.

La Didactica Critica constituyo un cuestionamiento de la Didactica Tradicional, conformando un movimiento
tedrico que revoluciono la Didactica en defensa de las clases explotadas, abarcando el abanico que se abre desde
la propia politica o la teologia liberadora. Esta tendencia hace un analisis critico de los postulados de la
concepcion clasica. En el contexto didactico, este enfoque refiere a un cambio en la relacion profesor-alumno-
materia, que rompe con el vinculo dependiente del docente con el alumno, entre estos, entre si y con la materia
objeto del conocimiento. En general, organiza actividades grupales para reconstruir el conocimiento a partir de
la reflexién colectiva y la problematizacion, en la que el docente, aunque se respeta, se concibe como facilitador
del grupo al que pertenece. Se trata de romper todo vinculo dependiente del docente o del alumno entre si. En
esta relacion pedagogica lo que se aprende no es tanto lo que se ensefia, sino el tipo de vinculo educador-

ducando que se da en la relacion.

En la Didactica Desarrolladora esta implicita la idea del proceso de ensefianza-aprendizaje desarrollador. El
caracter social del aprendizaje desarrollador se refleja en dos direcciones fundamentales: con relacion a los
contenidos asimilados, portadores de toda la experiencia social acumulada por la humanidad; y con relacién a
las condiciones en las que el proceso tiene lugar, el cual transcurre en un medio social, en interaccion con otras

personas, a traves de distintas formas de colaboracion y comunicacion.

Esta concepcion apunta hacia el sujeto que aprende, asignandole un papel activo, consciente, transformador; no
se trata de la asimilacion pasiva de la realidad, sino de su asimilacion activa, en tanto implica produccion,
reproduccion, reestructuracion, lo que conduce fundamentalmente a transformaciones psiquicas, fisicas, a

modificaciones en el comportamiento de la personalidad. (34)

Lo anterior permite establecer la necesidad de potenciar un proceso de ensefianza-aprendizaje desarrolladora

través de la comunicacion, el vinculo con los otros en el contexto de determinada actividad conjunta. La
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primera condicién para lograrlo esta dirigida al establecimiento de estrategias de ensefianza-aprendizaje que

propicien un ambiente de aprendizaje en el que alumnos y maestros desempefian un rol interactivo, simbiotico.

Con el fin de comprender mejor que posicién ocupa la Didactica dentro del proceso educativo y cdmo se
interconectan las categorias fundamentales, hemos elaborado un esquema o mapa conceptual basandonos en la
muy detallada —quizas demasiado elaborada- explicacion que de esta relacion hace Alvarez de Zayas en su libro

La escuela en la vida (28).

— ] Proceso Docente de una
Pedagogia (Ciencia) Edhicacsin [Ohjein] > disciplina especifica (Objeto)
Encargo Y ‘L
social [ ™ Escuela Y
Ezcenano
Didactica General (Ciencia) Proceso Docente
Y Educativo (objeto) -
] Diddctica Especial
(Ciencia)

Psicologia (base)

Fig.3. Mapa conceptual que ilustra la relacién de los componentes en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

La bibliografia especializada sefiala que: “la Didactica estudia el proceso docente con un enfoque general con
vista a formar en los estudiantes, como generacion, las caracteristicas educativas e instructivas que debe poseer
el futuro egresado, y la Didactica Especial estudia dicho proceso restringido al desarrollo de una disciplina
particular. La Psicologia estudia el proceso docente con el fin de determinar las caracteristicas y regularidades
de la asimilacion del contenido por el estudiante, de la formacion de la personalidad del educando, de alli que

sea una ciencia muy importante en la que la Didactica tiene que apoyarse para el estudio de su objeto.” (28)

La relacion entre la pedagogia y la didactica sigue siendo un tema espinoso, polémico donde la mayoria de los
autores no acaban de hallar consenso y como resultado, en gran parte de la bibliografia consultada encontramos
poca claridad en cuanto a la delimitacion de los respectivos campos de accién de estas dos ciencias. Y es que
ciertamente la pedagogia y la didactica se entrecruzan y se complementan en la practica dando origen a la
controversia, pero el plano tedérico no admite debate, ya que aparecen muy bien definidas. Al respecto ha
expresado el estudioso del tema J. Chavez: “Por regla general en los tratados de Pedagogia y de Didactica se
confunden esos limites y el lector no aprecia con claridad la diferencia entre un texto pedagdgico y otro
didactico. El sesgo pedagogico de un discurso educativo es mas tedrico mientras el didactico aborda la practica
mas directamente. Es por eso que se reitera que si la practica y la teoria no pueden separarse, tampoco pueden

distanciarse la Pedagogia y la Didactica” (27).
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El Profesor Ramirez Ramirez (34) afirma que: “La pedagogia es una reflexion argumentada sobre el fenémeno
educativo y los procesos de formacion. Esos procesos no necesariamente implican procesos de ensefianza y
aprendizaje que son, sin embargo, el objeto de estudio de la didactica.” (Recordar que la educacién y sobre todo
la formacién trascienden el espacio escolar, desarrollandose en todos los ambitos sociales). Mientras que el
Objeto de estudio de la Didactica es la Ensefianza. (Didactica: Teoria de la Ensefianza). Su semejanza principal
es que ambas son un estudio cientifico y racional de fendmenos que inciden sobre el desarrollo de las personas.
Su diferencia es el objeto de estudio que, para la pedagogia es mas amplio y general y para la didactica, es mas

especifico a los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Se puede considerar que la pedagogia es la reflexion sobre la practica de la educacion, y que la educacion es la
accion ejercida sobre los educandos, bien sea por los padres o por los maestros. Aunque en definicion no son lo
mismo, se puede decir que van relacionadas, de tal manera que una reflexiona (pedagogia) la accion que debe

ejercer la otra (educacion).

Tanto la educacion como la pedagogia no son hechos aislados, estan ligadas a un mismo sistema, cuyas partes
concurren a un mismo fin, conformando de esta manera un complejo sistema educativo. La Dra. Justiniano
Ortiz asevera que: “Hoy en dia se puede decir que la Pedagogia estd al mando como disciplina
omnicomprensiva y reflexiva de todo lo que ocurre en la educacion. La relacion que existe entre la Pedagogia,
la Didactica y la Educacion, es que estan ligadas a responder al mismo objetivo general que es el de preparar a
los alumnos de tal manera que puedan asimilar a todo los términos existenciales, obteniendo los resultados

perseguidos, tanto del educando como del docente.” (37)

Pedagogia: cienciaque estudia la
educacidn tipicamente social y
especificamente humana. Es el arte de

transmitir experiencias, conacimientos y

/ valores. \

Didéactica: disciplina cientifico- Educacidon: procesode socializacion de las
personas donde se desarrollan capacidades
fisicas e intelectuales, habilidades,

" p | destrezas, técnicas de estudio y formas de
aprendizaje. comportamiento ordenadas con un fin
corporativo.

pedagdégica que tiene como objeto
de estudio el proceso de ensefianza-

Fig.4. Mapa conceptual que muestra la relacion entre Pedagogia, Didactica y Educacion.
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1.6.2 Aplicacién de los Principios Pedagdgicos y los Principios Didacticos en el presente producto.

La realidad contextual contemporanea de la educacion superior esté indisolublemente ligada al desarrollo de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TICs) que cada vez con mayor recurrencia aparecen
aplicadas en la ensefianza. Esta nueva tendencia trae consigo una propuesta de transformacion metodoldgica del
proceso de ensefianza-aprendizaje sugiriendo en esencia la idea de que los disefios de cursos deben estar
centrados en el desarrollo de potencialidades del estudiante. En este sentido la creacion de ambientes de
aprendizaje que estén acordes con el codigo de comunicacién del educando de hoy son unos de los elementos
fundamentales. Estos entornos educativos deben en primer lugar, ser capaces de captar la atencion del
estudiante utilizando medios o canales que faciliten la circulacién de mensajes, valiéndose para ello de recursos
como el dinamismo, la interactividad y la visualidad, con el fin de satisfacer las necesidades de instruccion y
formacion que éste posee. Pero la anterior es solo una de las dos condiciones que debe cumplir un soporte o
medio educativo moderno, la otra condicion -acaso la de mayor peso- es que esta transmisién de conocimiento
debe hacerse de una manera organizada y estructurada, en perfecto acuerdo con los principios que para la

rectoria de la ensefianza plantean la Pedagogia y la Didactica.

1.6.2.1 Los principios pedagogicos aplicados en la multimedia “Historia de Villa Clara”.

La estructura y el orden de la informacion en los medios de ensefianza o soportes educativos ha sido, en
consecuencia, una preocupacién de los investigadores y docentes por décadas. En 1986, en el marco de la
busqueda por mejoras en la educacion universitaria norteamericana, las fundaciones “Lilly” y “Johnson”
financiaron el esfuerzo de los lideres educacionales para identificar los enfoques mas eficaces a fin de educar a
los alumnos en el tercer nivel de educacion. A partir de esta necesidad, Chickering y Gamson (38) desarrollaron
siete principios de la buena practica pedagdgica para la educacion de pregrado, relacionados con las siguientes
areas: contacto alumno-docente, cooperaciéon entre los estudiantes, aprendizaje activo, retroalimentacion a
tiempo, tareas apropiadas, altas expectativas y respeto por los diferentes talentos y estilos de aprendizaje. Estos
principios estan basados en una vision de la educacion como proceso “activo, cooperativo y exigente™ y se han

utilizado también con éxito en medios de ensefianza tradicionales cara a cara.

Cuando los principios de la buena practica pedagogica fueron creados por Chickering y Gamson, las TICs
apenas comenzaban a desarrollarse, lo que sobrevino con la invencién del Internet a principios de los “90. Sin
embargo, desde entonces las TICs se han convertido en los principales recursos para la ensefianza y el

aprendizaje en la educacion superior.
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En el afio 2002 fue publicado un articulo en la Revista de Pedagogia (39) donde un grupo de investigadores
venezolanos liderados por el profesor Javier Garcia Calvo exponia el protocolo a seguir para aplicar estos
mismos principios de Chickering y Gamson en un entorno a distancia. Lo que se refiere a continuacion son los
principios antes mencionados, aplicados a los medios y procedimientos actuales de la educacién en diferentes
modelos pedagodgicos que asumen el uso de las TIC. Nuestro objetivo es desarrollar los mismos de manera que
se entienda el modo en que éstos se aplicaron en nuestro soporte y en qué medida contribuyen al proceso de

aprehensién de conocimientos del educando contemporaneo.

Principio 1: El contacto entre estudiantes y profesores.

“El contacto frecuente entre estudiante y profesor, tanto dentro como fuera del salon de clases, es el factor mas
importante para motivar e involucrar al alumno en su propio aprendizaje. La atencién del docente permite que el
estudiante avance y se sobreponga a las adversidades en el proceso de aprendizaje. Por otro lado, conocer bien a
sus profesores aumenta el compromiso intelectual del alumno y lo motiva a pensar en sus propios valores y

planes futuros” (38).

En este sentido las TICs vienen a ser una herramienta que optimiza la accesibilidad del alumno a sus profesores,
les ayuda a compartir recursos utiles y les facilita la solucién de problemas en conjunto y el aprendizaje
compartido. Al ser aplicadas en el autoestudio, constituyen una fortaleza con que cuenta el profesor al
enfrentarse por ejemplo a casos de alumnos mas timidos que no se atreven a hacer preguntas o a proponer ideas

diferentes a las del docente.

El presente producto fue disefiado como complemento de la ensefianza, por lo que éste principio se aplica con
las horas que han sido incluidas en el programa que corresponden a actividades presenciales. Esta interaccion,
de facto, permite que los estudiantes se conozcan y que se produzca un acercamiento. El periodo inicial también
permite al docente establecer los lineamientos en la orientacion del estudio independiente y en las claves para el
autoaprendizaje. No obstante, el producto contiene cuestionarios, tareas e indicaciones para actividades extra
clase como la investigacion y preparacion de seminarios, cuyas orientaciones, aunque aparecen indicadas
explicitamente en el soporte, sin dudas llaman a una interaccion docente-educando, intercambio éste que en
gran medida se realizara con la ayuda de instrumentos como el correo electrénico y el uso de grupos de trabajo

cooperativo, presenciales o a distancia.
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Principio 2: La cooperacion entre los estudiantes.

Chickering y Gamson observaron que: “el aprendizaje del estudiante aumenta cuando ocurre de manera
conjunta con otros alumnos que cuando se toma como una empresa individual. El buen aprendizaje es
colaborativo y social, no competitivo y aislado. Trabajar con otros frecuentemente aumenta el compromiso del
alumno con su aprendizaje. Adicionalmente, compartir las ideas propias y responder a las reacciones de otros

mejora el pensamiento y profundiza en la comprension de ideas y conceptos”. (38)

En esta multimedia educativa se aplicd también este importante principio, ya que en todas las actividades
orientadas se motiva a los estudiantes a trabajar como grupo, y como quiera que una parte importante del
estudio independiente ocurre en un entorno virtual, se les incita a que confronten respuestas y aclaren sus dudas
a traves del uso del correo electronico y el chat de la propia intranet universitaria, como herramientas de
cooperacion entre los estudiantes. Esto se hace posible gracias a que cada estudiante dispone de una cuenta de
correo electronico que les crea la propia Universidad cuando ingresan a ella. De esta manera, medios
comunicativos que actualmente se utilizan en gran medida para el divertimiento, se convierten en medios

electronicos ideales para expresar ideas e intercambiar conocimientos.
Principio 3: El aprendizaje activo.

Chickering y Gamson han dicho: "el aprendizaje no es un deporte de espectadores”. Esta expresiéon harto
elocuente, ilustra la importancia de la aprehension del conocimiento que debe hacer el estudiante. VValiéndose de
habilidades tales como discutir el contenido y comentarlo por escrito, etc., los educandos deben ser capaces de
incorporar y aplicar el conocimiento como tal y su producto a sus propias vidas transformando ésta experiencia

en destrezas y habilidades factibles de aplicacion en sus ambientes de trabajo a lo largo de sus vidas.

Los estudiantes no aprenden lo suficiente simplemente por sentarse en un pupitre, escuchar al profesor,
memorizar las tareas y dar respuestas. Con el aprendizaje activo los estudiantes implican sus experiencias de
vida con el proceso de aprendizaje, de manera que como ha dicho el autor antes referenciado: "convierten lo que

aprenden en parte de si mismos".

Una de las maneras en que se propone el aprendizaje activo de los estudiantes en el presente producto es a
través de la auto-reflexion y auto-evaluacion. Cada topico desarrollado en la multimedia disefiada incluyé
preguntas para el lector a ciertos intervalos en el texto, que obligaban a éste a reflexionar sobre lo que habia
leido y a determinar su propio aprendizaje. Igualmente se invita a los alumnos a buscar informacion en la
Internet, en las enciclopedias virtuales y en otros materiales multimedias, para completar tareas especificas y

para disefiar y estructurar una investigacion de corte historico- social como actividad final del curso.
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Principio 4: Proporcionar retroalimentacion a tiempo.

Los estudiantes necesitan retroalimentacion apropiada y a tiempo para obtener el maximo beneficio de su
educacion. Ellos necesitan oportunidades frecuentes para actuar y recibir sugerencias a fin de mejorar, ademas
de aprender cobmo determinar y evaluar su propio aprendizaje y progreso. La retroalimentacidn apropiada que

reciban los alumnos beneficiara su aprendizaje.

Los medios empleados en este soporte para proporcionar retroalimentacion al alumno se basaron principalmente
en la solucion de una serie de cuestionarios que a modo de autocontrol fueron situados en una ventana a la que
se accede desde un vinculo denominado “Actividades” ubicado en el menud principal. La misma contiene
trabajos de control de la asignatura aplicados en afios anteriores asi como tareas y preguntas adicionales
relacionadas por tema con el contenido del programa. Para la consulta de dudas y la revision de las respuestas a
estos puntos se puede emplear el correo electrénico, de manera que consultando al profesor o al alumno
ayudante de la asignatura por esta via, se puede obtener una respuesta mas completa y personalizada, ademas de
que contribuye a crear un clima interactivo y participativo que sin dudas optimiza las relaciones alumno-

profesor.
Principio 5: Enfatizar el uso apropiado del tiempo.

Aprender a hacer un uso racional y eficaz del tiempo es fundamental para todo individuo que esté implicado en
actividades de aprendizaje. Se ha comprobado que si se le dedica al estudio lo que en la actualidad ha dado en
Ilamarse “quality time” o tiempo de calidad, se obtendran resultados comprobables a corto y a mediano plazo,

redundando en un proceso de ensefianza- aprendizaje mas efectivo.

Las TICs en este aspecto como en muchos otros pueden ser consideradas un gran aliado, optimizando el tiempo
que los estudiantes y profesores dedican a una tarea. El empleo de nuevas estrategias educativas basadas en
medios de ensefianza virtuales, permite a los estudiantes aprender en casa y en el trabajo ahorrandose el tiempo
que se utilizaria por ejemplo, para trasladarse al sitio de estudio. Asimismo con el uso de la tecnologia se

simplifican y acortan los tiempos de interaccion entre alumnos y profesores.

La eficiencia en el uso del tiempo también aumenta cuando se hace necesario buscar informacion adicional o
complementaria a un tema que se esta estudiando, ya que a través del uso de la tecnologia se puede obtener
informacion en la Internet, en una enciclopedia virtual o en otro soporte de rapido acceso, sin necesidad de
recurrir a una biblioteca real, lo cual implica revision de catalogos, microfilms y microfichas o al menos revisar
el indice de cada libro relacionado con la materia en cuestion. Esto, sin mencionar el beneficio extra que nos

brinda el empleo de las tecnologias en la educacion en cuanto al factor econdmico, ya que resulta mucho mas
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factible econdmicamente, tanto para el docente que la crea como para el educando que la consume, transmitir y
recibir la informacion requerida en formato digital, a través de paginas web, multimedias educativas o el correo

electronico, que por ejemplo, pretender publicar un libro y hacer que los estudiantes lo compren.

Para la presente multimedia educativa, se elabord un cronograma de actividades, con indicaciones precisas
sobre qué se espera de los alumnos y en qué tiempo deben completar cada tarea. De hecho, uno de los criterios
de evaluacion fue el respeto de la fecha limite de entrega de las asignaciones. Adicionalmente, la agenda de
discusion para cada seminario o actividad extra clase, asi como el tiempo que debian dedicarle a la preparacion

de cada trabajo en concepto de horas clase no presenciales.
Principio 6: Propiciar altas expectativas en el estudiante.

Segun Chickering y Gamson “espera mas y obtendras mas” (38). El estudiante debe sentir que el docente tiene
altas expectativas sobre su trabajo y sus logros. De igual forma para aquellos que estan mal preparados y
permanecen rezagados, que para los que son brillantes y estan motivados. Esto constituye un incentivo también
para los docentes, que deben estar mejor preparados en la medida que demanden mas de sus educandos. Esto
establece un clima muy saludable ya que se ha observado que cuando todos los componentes del proceso se
implican con el fin de aumentar la calidad tanto de la ensefianza como del aprendizaje, se hacen esfuerzos extras

por establecer ambientes de aprendizaje mas amenos y conducentes al aprendizaje.

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion, usadas con este fin pueden tener resultados positivos, ya
que devienen importante herramienta que permite al docente presentar problemas reales significativos,
perspectivas en conflicto y datos paraddjicos que se conviertan en retos de aprendizaje poderosos para motivar a
los estudiantes no solo a adquirir mayor informacion sobre un problema sino también a agudizar las destrezas
cognitivas de analisis, sintesis, aplicacion y evaluacion. De igual forma, muchos profesores han manifestado

que sus estudiantes se sienten estimulados si sus mejores trabajos son publicados en la web (40).

En el presente producto también se tuvo en cuenta la aplicacion de éste importante principio, y teniendo como
objetivo estimular un clima de creatividad y actividad se situ6 un vinculo al que se accede desde el icono
“Textos Recomendados™ que remite a los mejores trabajos realizados por estudiantes en cursos anteriores. De
esta forma se estimula a los mejores estudiantes y se establecen arquetipos dentro de un mismo grupo.
Adicionalmente, esta concebido que el estudiante reciba retroalimentacion correctiva sobre los aciertos y
desaciertos de cada actividad tanto en clase como por vias virtuales de comunicacién. De igual forma se les

motivara a discutir con los demas comparieros el resultado de sus propios esfuerzos.
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Principio 7: Respetar los diversos estilos de aprendizaje.

Es un hecho estudiado y largamente debatido la existencia de distintos estilos de aprendizaje, lo que explica el
desarrollo de habilidades especificas en algunos estudiantes mas que en otros. De manera que se puede
identificar entonces una gran diversidad en los métodos de estudio. Se ha visto como muchos estudiantes
utilizan por ejemplo, el método de la repeticion para memorizar un tema, mientras que otros utilizan esquemas,
cuadros sinopticos, codigos de colores, etc. En cuanto a las horas dedicadas al estudio, en la practica se ha
observado que algunos estudiantes son sistematicos en el repaso de lo aprendido de manera cotidiana, mientras
que otros recurren a un método de revision de lo aprendido en un corto lapso, esta practica es muy comun en el

estudiante moderno y es conocida como “finalismo”.

Desde el momento en punto en que el estudiante aborda individualmente la totalidad del contenido ya se esta
cumpliendo este principio, puesto que éste organiza su tiempo y el método que va a emplear. En este sentido, el
docente puede manejar solamente la forma en que va a presentar el conocimiento, que debe ser -como ya se ha
expuesto largamente- de manera didactica, atractiva y motivadora. Este es una fortaleza que tiene la multimedia
como soporte educativo, que puede emplear elementos visuales poderosos y textos con hipervinculos
(hipertexto). Las multimedias educativas pueden propiciar la auto-reflexion y la auto-evaluacion y motivar la
colaboracion y la resolucién de problemas en grupo a través del uso de diferentes medios (visuales, auditivos,
escritos), logrando captar la atencién de los estudiantes, ademas de permitir una mejor relacion entre el método

o estilo de aprendizaje del alumno y el medio de transmision del conocimiento.

El disefio de éste soporte educativo explota las posibilidades de las TICs para proporcionar un ambiente
multimedia de aprendizaje. Por ejemplo, los diferentes espacios virtuales que contiene el producto,
proporcionan la informacion escrita y visual necesaria para lograr los objetivos del curso y realizar las tareas de
aprendizaje disefiadas. Mientras que las tareas de busqueda de informacion en la Internet asi como en las
enciclopedias y diccionarios virtuales permiten la libertad del alumno para utilizar sus propios medios, y lograr
el resultado que de él se demanda. Adicionalmente, se permiti6 a los alumnos total libertad en el disefio del
método o modelo a seguir para aprehender el conocimiento, dejando a su completa consideracion asimismo, la

seleccion de los procedimientos o recursos que pudieran auxiliarlos en el proceso.

1.6.2.2 Los principios didacticos en la multimedia Historia de Villa Clara.

A continuacion relacionamos los Principios Didacticos desarrollados por la autora boliviana Delma Justiniano

Ortiz en el afio 2008 (37), para el caso concreto de un ambiente tecnolégico y con el fin de educar a distancia,
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estas transformaciones buscan adaptar y actualizar la ensefianza pero, no dejan de observar su objetivo central:

orientar el acto pedagogico.

Debido a la gran relacion que guardan los principios pedagogicos con los principios didacticos, -en
correspondencia con la analogia que entre si poseen ambas categorias en su condicion de ciencias- encontramos
que muchos aspectos contenidos en los principios didacticos que trataremos a continuacién se han visto ya larga
y minuciosamente abordados en la mirada que a manera de explicacion hemos ofrecido antes. En estos casos

nos limitaremos a enunciar el principio y a afiadir una que otra observacion.

Principio de proximidad

Se trata de integrar la ensefianza lo mas cerca posible en la vida cotidiana del educando. Lo cual es ampliamente
logrado con este soporte, ya que se busca que el estudiante haga un uso que redunde en instructivo y educativo
de herramientas que ya éste conoce y utiliza con otros fines. Tales son: la computadora, el correo electrénico, el
chat, etc. De igual modo, el presente producto demanda el uso y proporciona el desarrollo de habilidades que de
hecho el estudiante ya posee, como la navegacion en un entorno visual y la lectura y comprension del lenguaje
que para la transmision de mensajes utilizan las TICs: codigos de colores y diferencia de tipografia, hipertexto,

enlaces dinamicos, etc.
Principio de direccién

El educando debe entender de forma clara y precisa tanto los objetivos que debe alcanzar con el uso del
producto multimedia, como la manera en que puede y debe hacerlo. Este principio ha sido aplicado en el disefio
de cada uno de los aspectos que integran este soporte. No olvidar que es una obra para complemento y
optimizacion de la docencia, y con este fin, ya se ha abordado anteriormente como se han situado elementos que
constituyen guia y apoyo del proceso de estudio independiente tales como: preguntas a intervalos de texto,
tareas y cuestionarios para la autoevaluacion, etc. Asimismo en el menu principal aparece situado un vinculo
que permite el acceso al programa de la asignatura y otros documentos que exponen claramente los objetivos

que deben ser alcanzados por los estudiantes.
Principio de marcha propia y continua

Este principio aborda la importancia de respetar las diferencias individuales no exigiendo la misma realizacién
de todos los educandos. De muchas maneras se pone en practica éste principio en el presente producto
educativo, lo cual ha sido largamente abordado en la explicacion que del principio 7 -Respetar los diversos

estilos de aprendizaje- hemos ofrecido cuando con anterioridad tratamos los principios pedagdgicos.
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Principio de ordenamiento

Es necesario el establecimiento de un orden si se tiene como objetivo facilitar la tarea de aprendizaje. Esto ha
sido previsto en el disefio de la multimedia educativa que proponemos, lo cual resulta evidente en la forma en
que se han situado los contenidos en el soporte, siguiendo un orden que se corresponde con el propio programa

de la asignatura.
Principio de adecuacion

Este principio aborda la importancia de que las tareas y objetivos del soporte sean acordes con las necesidades
del educando. En gran medida se ajusta nuestro producto al presupuesto de éste principio. La propia creacién de
esta multimedia en su funcion de medio educativo, parte de una necesidad diagnosticada y argumentada
ampliamente en la situacion problémica de nuestro trabajo. De igual forma se ha abordado ya en el cuerpo de
este informe los elementos que estan disefiados para facilitar la labor de aprendizaje que tiene el estudiante, ya
que en su amplio papel de guia y apoyo para el estudio independiente, el soporte brinda tanto las herramientas
como la informacion que necesita el educando para que pueda llevar a feliz término lo que constituye su

maximo objetivo pero también su mayor necesidad: aprehender el conocimiento.
Principio de eficiencia

Este es llamado el principio ideal, ya que busca, con un minimo esfuerzo, una méaxima eficiencia en el
aprendizaje. Elementos ambos, que se logran con facilidad con el uso no solo de esta multimedia, sino con el
empleo de las TICs en el proceso de ensefianza- aprendizaje. Knowlege lies a clik away® es la expresion que
describe con precision la rapidez y la facilidad con que se puede acceder al conocimiento sin importar su
situacién espacio- temporal y viceversa. En los ambientes educativos esto resulta muy provechoso, ya que el
estudiante no tiene que invertir el tiempo que tiene para el estudio en situaciones que lo retrasan y limitan como
por ejemplo, transportarse a la biblioteca, acceder a catalogos, etc. Asimismo los entornos virtuales —como se ha
explicado en la fundamentacion tedrica de éste trabajo- poseen herramientas que cuando se utilizan para el
proceso de ensefianza se transforman en elementos poderosos, tales como el uso de todos los “Media” 0 medios
de comunicacion, a lo que se le suma la rapidez con la que una computadora puede recuperar la informacion
demandada, incluyendo aqui la informacidn u orientacion que recibe de sus tutores 0 maestros. Otro importante
factor es el econdmico, ya que un estudiante puede obtener una cantidad ilimitada de informacion sin costo

alguno, ya sea por Internet o por correo electrénico.

® El conocimiento esté a un click de distancia. N.de la A.
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Principio de realidad psicoldgica

Advierte que no se debe perder de vista la edad psicoldgica, la evolucion interna de los alumnos, asi como
tampoco sus diferencias individuales. Principio que estd implicito en los principios antes explicados: Principio

de marcha propia y continua y respetar los diversos estilos de aprendizaje.
Principio de dificultad o esfuerzo

Es preciso tener el cuidado de no colocar al educando ante situaciones de las que tenga pocas posibilidades de
salir bien. Pues el fracaso continuado decepciona mucho a un estudiante. Es ésta una verdad con la que debe
lidiar todo educador y que en nuestra propuesta de medio educativo también constituye una preocupacién. Pero
la propia claridad con que esta disefiado el soporte impide que el estudiante se sienta abrumado por la cantidad
de conocimientos que debe dominar. Ademas de que en el mismo se han aplicado todas las orientaciones que
han sido dictadas por nuestros metodologos con el fin de dosificar y facilitar el abordaje del contenido. Otro de
los factores que hacen crecer la confianza y estimula la seguridad del educando, son las propias caracteristicas
que como soporte tiene la multimedia educativa: facil de acceder, atractiva y dindmica.

Principio de participacion

El educando es parte activa y dindmica del proceso. Este es uno de los principios no solo de la didactica como
ciencia, sino de los métodos de educacion mas vanguardistas, y es ademas, uno de los preceptos que mas se
ponen de manifiesto en el uso de las TICs como medios educativos. En el caso especifico que nos ocupa, una
multimedia educativa es un soporte, un medio como ya hemos dicho, que el estudiante activa y utiliza para
estudiar teniendo en cuenta el orden o la jerarquia que él estime que se corresponda mas con su estilo 0 método
de aprendizaje. El educador no tiene otra opcidon mas que sugerir un orden que serd la forma en que el
conocimiento aparecerd organizado en el soporte, pero que no es necesariamente el camino a seguir por el
educando. De manera que con las TICs, tanto la educacion como el papel del educando se redimensionan,

jugando éste ultimo actor, un rol en gran medida, protagonico.

Principio de espontaneidad

Este principio aboga por cuidar y cultivar las manifestaciones naturales del educando sin importar el tipo de
método o metodologia que se utilice, tanto para su instruccion como para su educacién. La multimedia
educativa que proponemos, observa también este principio ya que si tomamos como punto de partida lo
argumentado en el principio anterior, podemos notar que el trabajo con un soporte de este tipo deja mucho lugar

a la espontaneidad y a la libre seleccion, por parte del educando, de cdmo y qué parte del contenido va a
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estudiar primero, esto, siempre teniendo en cuenta la observacién de los objetivos del programa de la asignatura
que deben ser logrados. Asimismo ofrece distintas posibilidades para el estudio de la historia, dada las
diferentes formas en que esta organizado el contenido. Asi, por ejemplo, si el estudiante tiene interés en los
combates llevados a cabo en la Guerra del ’68, puede acceder a esta informacion desde el icono “Contenidos”,
que redirecciona a una vision cronolégica de la historia en la regién central, pero también puede conocer esta
informacion remitiéndose a las biografias de los patriotas, 0 a los mapas que también, entre otros aspectos,

abordan éste tdpico.
Principio de transparencia

El conocimiento aprendido debe replicarse en otras situaciones de la vida diaria. Con el uso de la multimedia
educativa Historia de Villa Clara, el estudiante esta apropiandose de un conocimiento que en su vida profesional
y personal le serd de gran utilidad. EIl educando esta aprendiendo la metodologia de estudio y de investigacion
de la historia regional, al tiempo que se esta empapando de las particularidades que conforman la historia de la
provincia de la que son oriundos y que por lo tanto, son parte de su propia historia y del terreno que va a ser su
objeto de estudio en la vida laboral, con el beneficio adicional de que esta desarrollando y consolidando

habilidades en el campo de las nuevas TICs, que le seran muy utiles en su futuro desempefio como profesional.
Principio de evaluacion

Con un proceso continuo de evaluacion, el docente podré identificar a tiempo dificultades en el proceso de
aprendizaje. El soporte que proponemos se ha disefiado teniendo en cuenta esta importante necesidad tanto del
docente como del educando, ya que si el profesor necesita saber cuanto han aprendido sus estudiantes, éstos
altimos, también necesitan un indicador que les muestre cdmo estan haciendo su trabajo. Con este objetivo se
han situado en el producto, una serie de preguntas o cuestionarios que aunque son auto-evaluativos deben ser
confrontados con el profesor, enviando los mismos por correo electrénico o por otra via, lo cual permite que se
logre el objetivo del estudio independiente, el contacto entre alumnos y profesores y obviamente, el principio de

la evaluacion.
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CAPITULO Il. Descripcion del producto Multimedia “Historia de Villa Clara”

2.1 Elaboracion y disefio de la multimedia

La “Multimedia Historia de Villa Clara” se realizd partiendo del siguiente orden: disefio, programacion y
elaboracion del contenido, y se asumieron como criterios de disefio la disponibilidad, la factibilidad y la
coherencia visual. De igual forma se utilizaron herramientas como la programacion, la edicién de materiales
visuales y textuales; asi como la obtencion de ambientes propicios a la navegacion del usuario. Estableciendo

asi los lineamientos tecnoldgicos para la construccion del producto.

Con el fin de organizar y planificar la estructura y posicion de los contenidos en el soporte se elabord un guion,
de acuerdo con lo planteado por la autora Elena Galan Fajardo en su “Guion o Metodologia de Manejo de
Relaciones” (RMM) (41). Dicho guion se disefid en forma de arbol, ubicandose en su tronco la pantalla
principal con el mend principal, que constituyo la base para la posterior ramificacion hacia las cuatro areas de
contenido y submenues. Esta forma de representacion grafica, en forma de arbol, es una de las mdltiples
maneras de establecer un orden en el disefio de un soporte multimedia, y es ademas el método que nosotros
juzgamos mas completo ya que permite, valiéndose de la utilizacion de esquemas o diagramas, planificar de
manera precisa la distribucion, ubicacion y forma de acceder al contenido. Otro de sus beneficios es que permite
formarse una idea global del documento, de sus distintas partes y de los enlaces entre las pantallas.

Los principios fundamentales establecidos con el guion fueron:

o Partir siempre de la pantalla inicio,

. Posibilitar facilmente el cambio de una pantalla de contenido a otra,
. Garantizar en todas las Galerias la opcidn de Volver e Inicio,

. Estructurar la informacion dividiéndola en distintas unidades,

o Establecer un orden en la relacién de las unidades de contenido, sugiriendo una forma de navegacion que
responda al programa y objetivos de la asignatura Historia Regional,

. Vigilar que la aplicacion esté en consonancia con el usuario modelo al que se dirige,
. Ubicar de forma clara los elementos que permiten la navegacion,

. Establecer esquemas de uso tipico en funcién de una implementacion mas rapida y la asimilacion por el
usuario mas elemental,

. Aplicar todos los “media” que permitan las posibilidades técnicas del soporte.
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2.2 Estructura de la Multimedia
Materiales y métodos:

La herramienta empleada para la realizacion de la multimedia fue el programa Dreamweaver de la familia
Adobe.

Se utilizaron 2 PC Pentium 4, 2.8 GHz, 500MB RAM, 80 GB espacio en disco.

Para el disefio grafico de multimedia y el tratamiento de las imagenes complementarias se empled Photoshop
8.0 CS, de la familia Adobe.

Para la digitalizacion de las imégenes se utilizd una camara KODAK EasyShare ZD 710 Zoom con una
resolucion de 400 dpi

Microsoft Word del paquete Microsoft Office fue la herramienta que posibilito el procesamiento de los textos.

El soporte Multimedia permite la utilizacion de imagenes a modo de complemento visual del mensaje escrito.
En este caso se enriquece el contenido del soporte con la inclusion de mapas, fotos y documentos originales.
Con el fin de incluirlos en la multimedia se hizo necesario proceder a la “digitalizacion de imagenes™ que
permitié convertir en informacion digital elementos existentes en formatos no digitales. En este caso dicho
proceso se realizo utilizando una camara digital que permitio la obtencién de imagenes con una resolucion de
400 dpi.

Una vez digitalizados los documentos se llevé a cabo un proceso conocido como “tratamiento de imagenes”,
que en esencia busca corregir e igualar el tamafio y resolucion de las imagenes asi como solucionar cualquier
desperfecto ocurrido durante el proceso de digitalizacion. Para ello se utilizé el programa Adobe Photoshop

(8.0) que permiti6é ademas tratar las imagenes teniendo en cuenta elementos como brillo, nitidez y contraste.

La Multimedia Historia de Villa Clara, es un producto cuyo objetivo es, en su condicion de medio de
ensefianza, soportar y complementar la actividad pedagogica. Con el fin de propiciar el aprendizaje con la
menor dispersion posible de la concentracién del alumno, se hizo necesario en materia de disefio del producto el
seguimiento de criterios tales como sobriedad, mesura y elegancia. Sin embargo, del seguimiento de estas lineas
de disefio no resultd un entorno virtual mon6tono y poco atractivo, ya que en nuestra propuesta se aplicaron de

igual forma principios propios de este tipo de soporte como son dinamismo, accesibilidad e interactividad.

En este sentido, desde el punto de vista estético se puede encontrar en el producto una perfecta consonancia

visual entre formas armdnicas que buscan simetria, y una variedad matizada con distintas gradaciones del color
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naranja, lo cual redunda en un entorno diafano y Ilamativo, sin resultar en ninguna medida molesto o excesivo.

Se selecciono el color naranja debido a que de un tiempo a esta parte ha devenido en representativo de la region.

Los parametros de simetria y armonia fueron también los que rigieron la insercion del texto, el cual aparece
fraccionado a intervalos l6gicos e ilustrado con ayuda de imagenes relativas al tema, buscando no abrumar ni

agotar al lector desde el punto de vista estético o tematico.

Se determind que los textos que aparecen en el soporte fueran introducidos utilizando la tipografia de la familia
Arial a 12 p., con un tamafio medio, lo que propicia una facil lectura. EI tamafio y color de la letra son también
indicadores tipograficos en los que se cumplen los criterios de disefio aplicados en los otros elementos que

componen la multimedia, lo cual proporciona una sensacion de unidad y facilita asimismo la comprension.

En el guidn o disefio operativo de toda multimedia se siguen dos lineas. Una de ellas abarca lo relacionado con
los elementos del software propiamente dicho, es decir aplicaciones y programacion que ya hemos mencionado;
y la otra, relativa al funcionamiento del producto y sus formas de acceso, o sea, lo que ve el usuario: iconos,
botones, hipervinculos, ment y pantallas. De todas estas formas de acceso la pantalla es quizds la mas
importante puesto que contiene a las demas. A continuacion se presenta una breve definicion de éste elemento
acorde con su entorno de disefio, y se procede describir las pantallas de la multimedia tal y como aparecen en el

producto.

La pantalla es la interfaz presentada al usuario; a través de ella se le muestra la informacion pertinente y las
vias para interactuar con el producto. La pantalla puede ser de dos tipos: principal o complementaria. La
principal abarca el contenido general del producto, a modo de menu o indice. Por su parte, las complementarias
ofrecen informacion u opciones que van més alla del contenido, tales como Ampliar imagen, Buscar, Contactos
y Créditos. La Presentacion de la multimedia también constituye una pantalla dentro del producto pero tiene
como unica funcidn servir de portada ofreciendo una informacion limitada pero especifica que indica que es lo

que se esta observando.

Pantalla de Presentacion

Aparece una imagen trabajada graficamente que representa el territorio geografico que comprende la region de
Villa Clara como provincia, todo sobre un color naranja de fondo que como ya hemos dicho es el color que han
asumido los villarefios como elemento identitario. Alrededor de esta imagen se ha ubicado el rétulo que

identifica el producto utilizando una tipografia ampliamente legible. Igualmente visible ha sido situado, en la
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parte inferior central de la pantalla el icono que indica la forma de entrar a navegar los contenidos del soporte,

asi como una breve nota que indica qué es y cuales son los propositos del mismo. (Ver Anexo 3).

Pantalla de Inicio

Es el punto de partida para la organizacion de la informacion, a traves de ella el usuario puede acceder a las
distintas areas del producto. Una vez activada la pantalla aparece una nota de bienvenida que tiene como
propdsito presentar el producto mencionando someramente los usos que puede tener el software (incluso no
pedagogicos) de acuerdo con la informacion que posee. En la multimedia Historia de Villa Clara aparecen
situados en el lateral izquierdo de la pantalla los accesos que remiten a Inicio, Introduccion, Contenido,
Personalidades, Mapas, Galeria de Fotos, Créditos, Actividades, Textos recomendados. De esta forma se puede

acceder a las areas principales de contenido. (Ver Anexo 4)

Pantalla de Contenido: Introduccién

Es la segunda opcion que aparece en el mend de la pagina principal. Esta pantalla contiene una explicacién
mucho mas elaborada de los contenidos del producto, la forma en que estos estdn organizados, y otros

particulares que facilitan la navegacion del usuario.

Pantalla de Contenido: Contenido

Al seleccionar este vinculo se accede a una relacion subdividida de la informacion contenida en el soporte en
forma de temas. Para el usuario que no curse la materia Historia Regional, el contenido de esta pantalla puede
ser tomado como una guia de objetivos. El usuario podra desplazarse por el texto segin sus necesidades de

aprendizaje o pasar a la proxima ventana cuando lo haya decidido.

Haciendo un clic sobre el tema que se desee se puede acceder a los contenidos complementarios que se han

situado para cada tema respectivamente.

Algunos de los botones que conforman el menu de esta opcidn se despliegan en submentes que agilizan la
navegacion del usuario y permiten una optimizacion del tiempo ante el producto. (Ver Anexo 5)
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Pantalla de Contenido: Personalidades

Es la opcion de contenido del menu de la pagina principal que corresponde a un grupo de biografias de un gran
numero de patriotas villaclarefios, todavia inéditas que fueron gentilmente facilitadas por sus autores, todos

relacionados con la Oficina de Asuntos Histdricos del Partido Provincial de Villa Clara. (Ver Anexo 6)

Pantalla de Contenido: Mapas

En esta pantalla se situé un menud que organiza cronolégicamente 40 mapas que reflejan y permiten ubicar los
distintos eventos de caracter bélico, econdmico o social que tuvieron lugar en el territorio de Villa Clara. Dichos
mapas nunca han sido publicados en su totalidad y podemos contar con ellos gracias a la deferencia de la

Oficina de Asuntos Histéricos del Partido Provincial de Villa Clara.

Pantalla de Contenido: Galeria de Fotos

Esta es una opcion que le aporta realce al producto dado que amplia las posibilidades de obtencién de
informacién con que cuenta el usuario, permitiendo que este pueda visualizar distintos aspectos que son
abordados como parte de los contenidos del soporte tales como monumentos, edificios y lugares donde
acontecieron hechos histdricos dentro del territorio. Llevar esta informacion al usuario es de gran importancia,
puesto que permite que como ser social, el educando se implique e identifique con su territorio. Impide
asimismo, que pase desapercibido un monumento o lugar de importancia historica que pudiera encontrarse

dentro de su entorno mas inmediato.

Pantalla de Contenido: Créditos

Como se hace evidente, esta pantalla contiene una relacién pormenorizada de todas las personas e instituciones
que colaboraron o de alguna forma tomaron parte en la elaboracion del presente soporte. De igual forma se
incluyen las generales y contactos de los autores de la Multimedia Historia de Villa Clara con el objetivo de
propiciar el intercambio con todos los miembros y la necesaria retroalimentacion del proceso. Al final de esta
pantalla se establece el Copyright del producto, otorgado a la Facultad de Ciencia Sociales de la Universidad de
Central “Marta Abreu” de Las Villas.
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Pantalla de Contenido: Actividades

Esta opcion del mend principal esta disefiada como una forma de propiciar la autoevaluacion y el
autoaprendizaje, por cuanto esta dirigida especificamente a aquellos usuarios que consultan la multimedia con
propositos de autoaprendizaje. Los materiales que se encuentran en esta carpeta han sido creados para el
soporte. Contamos con ellos gracias a la continua labor de la Mcs. Prof. Alicia Acosta Olalde, Profesora Titular

de la asignatura Historia Regional y jefa de la Disciplina Historia y Cultura.

Pantalla de Contenido: Textos Recomendados

Es la ultima opcion de contenido del mend de la pagina principal y tiene como proposito sugerir al usuario un
grupo de lecturas adicionales que le van a permitir ampliar su conocimiento de los hechos, leyendas, tradiciones

y otros aspectos culturales que conforman la historia de su territorio y por lo tanto su propia historia personal.

Dentro de las pantallas de contenido se establecieron hipervinculos o links hacia otros documentos previstos en
otras areas. Todas las pantallas han sido llevadas a una resolucion de 800 x 600 pixeles, posibilitando colocar

texto e imagen sin que el producto en general sea demasiado grande.

Al igual que en otras multimedias educativas al estilo de Encarta, se ha situado en la parte superior la Barra de
Titulo con el logo de la multimedia, el nombre completo del producto.

El resultado de la implementacion de las fases de localizacion, seleccion y digitalizacion de las informaciones
textuales, visuales arrojé la utilizacion de 70 fuentes bibliograficas, la compilacion de mas de 200 imagenes

procedentes de archivos oficiales y personales.

El disefio del producto se ajustd a los objetivos instructivos de la asignatura asi como a las posibilidades
técnicas del soporte. Esta correspondencia se materializo a través de la concepcion del guion o Metodologia de
Manejo de Relaciones (RMM).

La estructura del producto contempla la existencia de nueve areas de contenido, concibiéndose seis areas en las
que se emplea una combinacion de texto e imagen como herramienta para una ejemplificacion adecuada. En
todas ellas se previeron hipervinculos especificos segun los temas abordados para facilitar y guiar la navegacion

del usuario.
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La secuencia de trabajo estuvo organizada en tres fases fundamentales:

*Preproduccion: contempld la realizacion del guion o RMM de la multimedia asi como la localizacion,

seleccidn y digitalizacion de la informacidn textual y visual requerida para cada una de las pantallas concebidas.

*Produccién: contempl6 el disefio y programacion de los ambientes asi como de las estructuras que facilitan la

navegacion a través de la multimedia.

*Postproduccién: contempld la explotacion del producto antes de proceder a grabarlo definitivamente en el

dispositivo que actualmente lo contiene, es decir, un disco compacto.
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La realizacion de este trabajo de diploma permitié dar cumplimiento a los objetivos propuestos, asi como

alcanzar algunos resultados que sobrepasaron nuestra proyeccion inicial, todo lo cual exponemos en las
siguientes CONCLUSIONES:

Historia Regional es una de las asignaturas que tributan de manera concreta a la formacién de los
licenciados de las carreras de Estudios Socioculturales y Comunicacion Social actualmente por la
contribucion que hace a sus conocimientos y habilidades para conocer e insertarse en diferentes escenarios.
Dadas sus potencialidades para desarrollar un sentido identitario del individuo por su entorno comunitario y
de proporcionar una serie de herramientas metodoldgicas que permiten al profesional una participacion
activa y creativa en todo plan de desarrollo e intervencion social, esta previsto que dicha asignatura se
mantenga en el curriculum propio de la Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas con la aplicacion

del Plan D en la carrera de Estudios Socioculturales.

Una exhaustiva revision bibliogréfica permitié establecer los problemas fundamentales que actualmente

atentan contra el buen desenvolvimiento del proceso de ensefianza-aprendizaje de dicha asignatura.

A través de igual proceso investigativo fue posible identificar las posibilidades de dar respuesta a los
problemas identificados a partir de la creacion de una multimedia, dadas las caracteristicas que posee la

misma para contribuir al desarrollo de la buena préctica docente: Las mismas son:
0 interactividad y dinamismo,

0 permite acceder a informacién lejana en el tiempo y el espacio (lo cual enriquece y complementa el

acto instructivo y formativo),
0 potencia habilidades en los estudiantes (con la lectura de mensajes codificados),

o0 se logra un mejor aprovechamiento de los drganos sensoriales, redundando en una mayor

permanencia de los conocimientos en la memoria.

De igual forma se determinaron los referentes tedricos para la inclusion y utilizacion de la multimedia en
un proceso educativo semipresencial. En este sentido se establecié la fundamentacion desde el punto de

vista pedagogico tomando en cuenta los principios didacticos, lo cual permitié determinar las condiciones
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que debe cumplir un soporte para insertarse en caracter de medio de ensefianza, dentro del proceso de

ensefianza-aprendizaje contemporaneo. Concluyendo que los contenidos del soporte deben:
0 siempre interactuar con los componentes de la ensefianza (objetivos, contenidos, métodos, etc.).

O estar organizados de acuerdo con las regularidades y principios de la Pedagogia y la Didactica.

La presente investigacion concluye en la propuesta de una multimedia que como medio educativo,
contribuye a resolver las actuales limitaciones de la bibliografia valiéndose de un enfoque didactico y
dindmico. Dadas las amplias posibilidades que brindan las TICs, nuestra propuesta favorece y estimula el
aprendizaje de los educandos inmersos en el proceso educativo de la asignatura Historia Regional -en las
modalidades presenciales, semipresenciales o a distancia- al tiempo que viabiliza cualquier proceso
autodesarrollador del conocimiento ligado a una actividad de aprendizaje determinada, aspectos estos que

estan presentes en el Plan de Estudios “C”, y que se potencian en el Plan “D”.

Se proveyo a la Disciplina de Historia y Cultura de un producto que, a los efectos de la préactica docente de
la asignatura Historia Regional, responde a los objetivos descritos en su programa o guia de objetivos
ademas de que contribuye a dar solucion a las necesidades bibliogréficas. Esto, sin perder de vista que tanto
la disposicion de los contenidos en la multimedia, como otros elementos propios de este tipo de soporte
estan destinados y deben de hecho, promover y estimular el autoestudio, el autoaprendizaje y el

autodesarrollo, en sentido general.

Fue posible incluir informacion inédita como es el caso de las guias de estudio y los mapas, estos ultimos
publicados solo parcialmente, que fueron ubicados en las opciones “Actividades” y “Mapas”

respectivamente.

Como resultado adicional, dada la cantidad de informacion que contiene, la presente multimedia puede ser
asumida como una fuente de consulta alternativa por otras carreras, e incluso por centros e instituciones no
pedagdgicos. De manera que nuestra propuesta tributa decisivamente a las investigaciones y proyectos

historicos y socioculturales.
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e Con el objetivo de facilitar posibles direcciones de trabajo futuro en este campo, los autores de esta

investigacion consideran necesarias las siguientes RECOMENDACIONES:

e Implementar el producto Multimedia “Historia de Villa Clara” como medio de ensefianza en la asignatura

Historia Regional, de manera inicial para su validacion en el curso regular diurno de la carrera de ESC.

e Valorar la implementacion del producto, en las modalidades del Curso Por Encuentros y Universalizacion de

la Ensefianza, para la imparticion de la asignatura Historia Regional.

e Actualizar el producto realizado conforme a las modificaciones posibles del programa de la asignatura

Historia Regional y del enriquecimiento de la propia la historia del territorio.

e Socializar este resultado a fin de promover iniciativas similares en otras asignaturas de la especialidad

carentes y necesitadas de medios de ensefianza semejantes.

e Diseflar una guia operativa y una guia didactica para el uso de la multimedia "Historia de Villa Clara”

dirigida al docente.

e Capacitar a los docentes para el uso del presente soporte.
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Anexo | Documento Base Para la Elaboracion de los Planes de Estudio (Planes “D”)

MINISTERIO DE EDUCACION SUPERIOR

DIRECCION DE FORMACION DE PROFESIONALES.

23.06.03

El perfeccionamiento de los Planes de Estudio se concibe como un proceso continuo, como una labor ininterrumpida de la Educacién Superior.
Como consecuencia de ello, en determinados momentos, adquiere tal significacion que se quiere modificar los Planes de Estudio vigentes.

Desde el curso 90-91 que se introdujeron los planes de estudios “C” a la fecha, han transcurrido ya méas de 10 afios, en los cuales han tenido lugar
importantes transformaciones, como consecuencia de los cambios que se han producido en nuestro pais y, en general, de los avances de la Ciencia y
de la Técnica que en algunos Organismos de la Administracion Central del Estado (OACE) con Centros de Educacion Superior (CES) adscritos, han
implicado incluso la necesidad de nuevos planes. En particular, en el MES se desarrollé un proceso de actualizacion de esos planes (Planes “C”
modificados) que abarco todas las carreras vigentes, cuyos primeros graduados egresaron en el curso 2002-2002.

Diferentes investigaciones realizadas en la Educacion Superior, entre ellas los estudios acerca de las tendencias actuales en el mundo y su
comparacion con la realidad cubana; las investigaciones periddicas acerca de la calidad de nuestros graduados, realizadas bajo la direccion conjunta
del MES y del Centro de Estudios para el Perfeccionamiento de la Educacién Superior (CEPES) de la Universidad de La Habana (UH); asi como
otras investigaciones similares conducen igualmente a pensar en la necesidad de nuevos Planes de Estudio.

En particular, la estructura de Carreras vigente desde esa fecha, requiere de un analisis para determinar cudles de las actuales deben continuar
desarrollandose, cuales deben eliminarse, transformarse o integrarse y qué nuevas Carreras deben comenzar a ser impartidas como consecuencia de
los cambios antes descritos.

Es un objetivo de este proceso de elaboracion de una cuarta generacion Planes de Estudio -que genéricamente denominaremos Planes “D”- que los
cambios que se estan produciendo en algunas carreras como consecuencia de la actual Batalla de Ideas que libra nuestro pueblo, se integren
igualmente a este perfeccionamiento.

CARACTERIZACION DE LA SITUACION ACTUAL.

Como se sefialé anteriormente, las condiciones de nuestro pais bajo las cuales se desarrollaron los actuales planes, han cambiado de modo
considerable. Las principales transformaciones que se relacionan con la necesidad de un nuevo perfeccionamiento son las siguientes:

e La actual Batalla de Ideas que libra nuestro pueblo y en particular la universalizacion de la Educacion Superior, plantea a los cursos diurnos
Nuevos retos que es necesario asumir, tanto desde el punto de vista de su fundamentacion tedrica, como en relacién con su aplicacion préctica.

e Las proyecciones de exportaciones de alto valor agregado, resultado de nuestras “producciones intelectuales”, en especial la biotecnologia, la
industria medico-farmacéutica, la informatica y otros, que igualmente tienen un importante impacto social.

e También en el contexto de la Batalla de Ideas y asociado a algunos de sus programas educativos, ha surgido el nuevo concepto del estudio
como empleo, que introduce nuevas aristas en relacion con el ingreso y la ubicacion laboral.

e No estaba definida la politica de apostar a los servicios como via fundamental para asegurar el empleo, razén por la cual los modos de
actuacion del profesional en muchas carreras, sobre todo en el de las ciencias técnicas y agropecuarias, se centraron en aspectos de otro tipo,
tales como el disefio y otros similares.

e  El perfeccionamiento empresarial es otro elemento de importancia que se introduce y avanza gradualmente en nuestro sistema empresarial, y
que es necesario tener en cuenta en la caracterizacion actual de nuestro entorno laboral.

e La matricula de nuevo ingreso procedia fundamentalmente de los IPVCE, tendencia que ha comenzado a revertirse, a partir de la mayor
diversidad de ofertas a los jovenes, incluidos los nuevos Programas de la Revolucion.

¢ No se hablaba de la Informatizacion de la Sociedad Cubana, aspecto este que debe provocar profundas transformaciones en nuestros métodos
de ensefianza, implicando cambios importantes en los roles tradicionales del profesor y el estudiante.

e Comienza a tener lugar un incremento de las solicitudes de los OACE de crear nuevas carreras. Se requiere entonces incorporar esas nuevas
necesidades al estudio de la estructura de carreras, de modo que se pueda brindar una respuesta mas fundamentada a cada una de estas.

e Esos Planes de Estudio no se concibieron (en términos de carga académica y de dedicacion al estudio) para que los estudiantes asuman
paralelamente otras importantes tareas de la Revolucion, que gradualmente se va convirtiendo en una realidad que abarca a una considerable
cantidad de estudiantes involucrados en tareas de alto significado social.

e Los dltimos estudios acerca de la calidad de los graduados universitarios, investigacion conjunta del CEPES y la Direccion de Formacion de
Profesionales del MES, que se realiza cada 5-6 cursos, revelan un conjunto de insuficiencias y limitaciones que igualmente refuerzan la idea de
un nuevo perfeccionamiento.

e  Se producen importantes transformaciones en el plano internacional que es necesario tener en cuenta —siempre a partir de nuestras realidades-
dada la necesidad de trabajar de conjunto con otros paises en tareas tales como la equivalencia y la convalidacion, total o parcial, de los
estudios universitarios y teniendo en cuenta la importancia que tiene para nuestro pais la positiva valoracién del resto del mundo acerca de
nuestro sistema educativo.

LA ESTRUCTURA DE CARRERAS

La actual estructura de carreras tiene mas de diez afios de vigencia. Desde el inicio de los Planes “C” hasta la fecha. Solo se han incorporado dos
nuevas carreras a la red del MES (Estudios Socioculturales y Periodismo) y un total de cuatro en toda la organizacion (las dos ya mencionadas,
Licenciatura en informatica y Profesor General Integral de Secundaria Basica, ambas del MINED). Mas recientemente se han aprobado para su inicio
en el 2003, Licenciatura en Turismo (MES) y Meteorologia (CITMA).

Lo anteriormente expresado confirma que la estructura vigente ha brindado una adecuada respuesta a la formacion de profesionales. Sin embargo, los
cambios ya mencionados evidencian la necesidad de abordar el estudio de dicha estructura. En particular, se hace necesario lograr, en algunas areas,
una respuesta mas integral a la actual Batalla de Ideas que tiene lugar en nuestro pais, como ocurre con la educacion, la salud, el arte y el trabajo
social. Igualmente se requiere prestar especial atencién a aquellos perfiles que estdn directamente relacionados con las prioridades de nuestro
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desarrollo econémico y con las transformaciones que hoy tienen lugar en el mundo en la ciencia, en la tecnologia, entre los cuales se encuentra la
informatica, la biotecnologia, el medio ambiente, la energia, el turismo y las industrias del niquel y del petréleo.
En correspondencia con lo expuesto en el parrafo anterior, la primera tarea del actual perfeccionamiento consiste en que los OACE con CES
adscritos deben proponer al MES, para su aprobacién por la direccion del pais, los aspectos siguientes:

e Las Carreras actualmente vigentes que deben continuar desarrollandose.

o Las Carreras actualmente vigentes que no deben continuar.

e Las Carreras actualmente vigentes que deben ser transformadas o integradas, a partir de un enfoque mas interdisciplinario.

o Las nuevas Carreras actualmente que deben comenzar a impartirse como consecuencia de las nuevas necesidades antes explicadas.
En la determinacion de esta nueva estructura de Carreras deberan desempefiar un importante papel los OACE que de modo principal han de utilizar
estos graduados.
A partir de la determinacion de la estructura de Carreras aprobada para este perfeccionamiento serdn conformadas o actualizadas las Comisiones
Nacionales de Carreras (CNC) para aquellas Carreras en que se decida iniciar un proceso de este tipo y seran designados los Centros Rectores (CR)
correspondientes.
CARACTERISTICAS PRINCIPALES DE LOS PLANES DE ESTUDIO “D”.

Estos Planes de Estudio, a la vez que incorporan nuevos elementos relacionados con las transformaciones que se requieren atender en este
perfeccionamiento, deben ser expresion de la continuidad del proceso de perfeccionamiento de la Educacion Superior que se manifiesta desde el
surgimiento del MES en el afio 1976.

Al igual que ocurriéd con los Planes “C”, estos nuevos Planes deben ser validados en actos de defensa publica, antes los principales OACE e

instituciones de la sociedad vinculadas a cada Carrera, previo a su aprobacion definitiva por el Ministerio de Educacién Superior y que actualmente

certifican el nivel de “carrera autorizada” en nuestro sistema de Evaluacion y Acreditacion de Carreras Universitarias ya vigente.

Principales transformaciones:

Unido a lo anterior, y como consecuencia de las transformaciones que han tenido lugar en los ultimos afios y que fueron precisadas anteriormente; en

los nuevos Planes se han de manifestar, en correspondencia con las particularidades de cada una de las Carreras, y dentro de las normas que se

precisan en este propio Documento Base, las caracteristicas principales siguientes:

El concepto de formacién basica debe ser asumido con mayor amplitud, incorporando con igual prioridad los aspectos basico-especificos de cada
carrera, asi como otros de caracter mas general, indispensables para un profesional en la época actual, como son la gestion del conocimiento, la
calidad, las habilidades de direccion, el marketing, etc.

Dentro del modelo de perfil amplio, se pueden instrumentar salidas terminales diferentes o perfiles, a partir de un tronco comun, que brinden una
respuesta mas integral a las demandas profesionales en ese campo. La adecuada relacién entre lo diverso y lo comdn sera la garantia de un enfoque
coherente en el Plan de Estudio.

Las CNC determinaran centralmente el curriculo base de la Carrera, que debera asegurar el enfoque estratégico de la misma y, en consecuencia, el
dominio esencial de los modos de actuar del profesional. A partir del curriculo base y también, como respuesta a los objetivos generales de la
Carrera, cada centro decidird el modo de completar su Plan de Estudio particular, en correspondencia con las caracteristicas de cada territorio. Asi,
a partir de ese curriculo base, se abre un espacio complementario en los CES, de caracter mas tactico, en el cual los marcos curriculares de su
potestad, se perfeccionan constantemente.

Lo anterior no excluye que también el curriculo base sea objeto de perfeccionamiento periddico, tarea que deben cumplir las CNC, en
correspondencia con lo establecido en las reglamentaciones vigentes. La adecuada relacion entre ambas partes del curriculo debe ser objeto de
control y supervision por todas las instancias en las que se desarrolla el trabajo metodoldgico y, en especial, por las CNC.

La parte del Plan de Estudios que el CES puede decidir, debe incluir contenidos que tienen caracter obligatorio para todos los estudiantes de la
Carrera, dirigidos a satisfacer las necesidades especificas del desarrollo regional; asi como un espacio optativo/electivo para que los propios
estudiantes puedan decidir, individualmente, cdmo completar su formacion, con lo cual se da respuesta también a los legitimos intereses de
desarrollo personal de cada estudiante. Lo anterior permite identificar tres niveles de prioridad en la determinacion de los contenidos del Plan de
Estudios, a saber:

Contenidos precisados por las Comisiones Nacionales de Carrera (estatales), de obligatorio cumplimiento para todos los CES, que aseguran

los objetivos esenciales del Modelo del Profesional y de las diferentes Disciplinas.

Contenidos precisados por cada CES (propios), en correspondencia con las particularidades del proceso de formacion en cada carrera y centro

y que igualmente deben ser cursados por todos los estudiantes.

Contenidos que son escogidos por cada estudiante (optativos/electivos), a partir de las ofertas que el CES le brinda, que sirven de

complemento para su formacién integral y que incluso pueden ser seleccionados de entre las asignaturas que se imparten en otras Carreras.

[0}

[0}

El tiempo de duracion de los estudios podra ser diferente entre unas carreras y otras, en dependencia de los objetivos generales previstos
a alcanzar en cada una, a partir de una concepcién mas flexible que tiene en su base el concepto de formacién continua, en la que se
incluye el adiestramiento laboral y se significa de modo especial la actividad posgraduada.

En los casos en que se justifique plenamente, tanto por la existencia de una demanda laboral no satisfecha, como por las
particularidades de la carrera en cuestion, se podran instrumentar salidas intermedias de una carrera que reconozcan determinado nivel
de competencias, que califique al estudiante para el desempefio de una actividad laboral, luego de cursados y aprobados los estudios
correspondientes a determinadas asignaturas, afios o periodos, segun se determine en cada caso. Estas “salidas” pueden también
responder a una concepcion curricular basada en la formacion desde el puesto de trabajo, a partir de un determinado nivel alcanzado ya
por los estudiantes.

Se deben producir cambios importantes en la actividad presencial de los estudiantes, con una tendencia a la disminucion desde los
primeros a los Gltimos afios, a partir de la introduccion de nuevos métodos en el proceso de formacion que centren su atencion principal
en el autoaprendizaje de los estudiantes, y entre los cuales han de desempefiar un importante papel las Tecnologias de la Informacién y
las Comunicaciones (TICs).

66



Multimedia “Historia de Villa Clara” Anexos

e Las asignaturas y disciplinas deben evidenciar un mayor nivel de esencialidad, centrando su atencién principal en aquellos elementos
del contenido que son fundamentales para el logro de los objetivos previstos en la Carrera y que aseguren una adecuada secuencia
ldgica y pedagdgica de los contenidos.

e Un mayor grado de racionalidad en el disefio de los Planes de Estudio, que debe manifestarse en la elaboracion de Programas de
Disciplinas, de asignaturas o de partes de estas, comunes para diferentes Carreras y en la literatura docente basica a emplear, siempre
que sea posible. A ese fin, se revitalizaran las Comisiones Nacionales de Disciplinas en los casos en que se requiera, las que trabajaran
en estrecha relacion con las CNC.

e Una mejor correspondencia entre la profesion y las ciencias que a ella tributan, que debe expresarse en el adecuado equilibrio entre la
actividad laboral del estudiante y el dominio de los contenidos de las ciencias que le sirven de base. Formacion cientifica y
competencias profesionales deben estar arménicamente ligadas a lo largo de todo el curriculo, como via para la solucion de esta
contradiccion.

e La consolidacién de la formacion investigativo-laboral de los estudiantes a partir de una mayor integracion de las clases, el trabajo
cientifico y las practicas laborales, que propicien en cada Carrera el dominio de los modos de actuacion del profesional. Dicha
integracion debe tener en cuenta las particularidades de cada Carrera y puede lograrse a través de una disciplina académica integradora
que modele dicha actividad; o directamente desde el trabajo, en los casos en que el proceso de formacion se desarrolle en tales
condiciones.

e En los casos en que la formacion antes mencionada se logre mediante una disciplina integradora hay que tener en cuenta que, en
dependencia de la carrera en cuestion, esta puede ser de caracter basicamente investigativo, como por ejemplo en las ciencias basicas, o
mas bien profesional, en carreras que asi lo aconsejen. Una combinacion de ambas puede igualmente ser la respuesta adecuada en
algunos casos.

e Avanzar en el perfeccionamiento de las diferentes estrategias curriculares en aquellos aspectos generales de cada profesion que no se
logran formar desde una Disciplina en particular, requiriendo el concurso de las restantes, de modo que se integren coherentemente al
Plan de Estudios de cada Carrera, como parte de su disefio y con un balance real del todo y de cada una de sus partes. Corresponde a las
CNC determinar, con la necesaria flexibilidad, los espacios que en cada afio y disciplina se disponen para ello.

e La evaluacion final debe tener un caracter méas cualitativo e integrador, logrando que no sea un elemento afiadido, importad y que se
convierta en algo consustancial a la ejecucion del proceso, centrada en el desempefio del estudiante durante el curso y donde las
evaluaciones frecuentes y parciales, desempefien el rol principal. Unido a ello deben incrementarse los trabajos y proyectos del curso,
que integren los contenidos de diferentes disciplinas siempre que sea posible, con la consiguiente reduccion de los examenes finales de
las asignaturas (pocos en los primeros afios y menos en los afios superiores) la evaluacién final debe atender prioritariamente el
desempefio mostrado por el estudiante y concluir con un examen final solo en los casos en que se considere indispensable.

e La presencia, en los casos en que asi se considere por las CNC, de actividades dirigidas a evaluar competencias relacionadas con
contenidos que no se ha previsto impartir.

e Importantes transformaciones en el proceso de formacién como consecuencia de un amplio y generalizado empleo de la computacion y
las TICs, que han de expresarse fundamentalmente en el cambio en los roles de profesores y estudiantes, y en el empleo de métodos
mas colaborativos que permitan mayor asincronismo en el proceso de formacidn. En relacion con ello se deben atender prioritariamente
aspectos tales como la utilizacion de softwares profesionales, el empleo generalizado de plataformas interactivas de trabajo que
fortalezcan el autoaprendizaje de los estudiantes y la introduccion de practicas de laboratorios virtuales.

e El fortalecimiento de la formacion social y humanistica en todas las carreras como consecuencia de la presencia de nuevos contenidos
relacionados con la historia de la profesion, la cultura medioambiental, los aspectos legales de la profesion, las competencias
relacionadas con la comunicacion, la ética y otros similares que se integren a los de las actuales Marxismo, Leninismo, Idiomas e
Historia de Cuba. En este aspecto, la tendencia no debe ser la creacién de nuevas asignaturas y disciplinas, sino la incorporacién de
todas las disciplinas del Plan de Estudios a esta labor, de modo que se logre proyectar una vision mas abarcadora de dicha formacion.

. La determinacion del valor en créditos de cada uno de los elementos constitutivos del Plan de Estudio, en correspondencia con el
concepto que se establezca por la Educacion Superior Cubana. Realmente, la razén por la cual surge este enfoque en el mundo es la
movilidad académica. En Cuba, por razones obvias, este no es el problema central; sin embargo, es cierto que un enfoque de tal tipo
favorece la flexibilidad que aqui se ha argumentado, sera un paso de avance en los procesos de equivalencia y convalidacion de titulos
entre nuestra Educacion Superior y otros paises del mundo y facilitara la realizacién de estudios parciales en nuestras carreras por
estudiantes de otros paises.

Aspectos a considerar en la estructura de los Planes de Estudios:

Los Planes de Estudio se estructuran horizontalmente por afio académico y verticalmente por Disciplinas.

Cada afio académico se estructura en periodos lectivos, cuya duracion estara determinada por las caracteristicas de cada Carrera.

Cada Disciplina se estructura internamente en asignaturas. Las Disciplinas pueden desarrollarse en todos o en parte de los afios de la Carrera.

Se elaboran objetivos generales para cada afio académico y programas para cada una de las Disciplinas.

La tendencia que se debe manifestar en los Planes de Estudio debe ser la de reducir el nimero de las Disciplinas, integrando los contenidos que
tengan un hilo conductor comun.

Los programas de las Disciplinas y de cada una de sus asignaturas, deben estar presididos por los objetivos generales a alcanzar en cada una de estas.

Los contenidos previstos en los programas de las Disciplinas y de cada una de sus asignaturas deben abarcar los conocimientos esenciales a alcanzar,
las habilidades que se requiere dominar y los valores identificados en la carrera a los que las mismas tributan.

En el Plan de Estudio de cada Carrera deben quedar precisados los trabajos o proyectos de curso a realizar y las asignaturas que tienen previsto
examen final.
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® | as formas de culminacion de los estudios son los Trabajos o Proyectos de Diploma y el Examen Estatal. La tendencia debe ser a la realizacién de
Trabajos de Diploma siempre que sea posible. En las Carreras que se requiera podran establecerse ambas modalidades o el empleo alternativo de
ellas.

Anexo |1 Modelo del Profesional. Licenciatura en Estudios Socioculturales

La carrera de Licenciatura en Estudios Socioculturales es un programa de formacion de pregrado dirigido a formar un profesional comprometido
socialmente, capaz de utilizar, con enfoque interdisciplinar, los recursos de las ciencias sociales y las experiencias del trabajo cultural para propiciar
la potenciacion de iniciativas o proyectos que favorezcan la produccion de cambios en la realidad sociocultural y que contribuyan a la elevacion de
la calidad de vida y el protagonismo de la poblacién en dicha transformacion.
Su concepcion ocurre en el marco de los intentos de nuestro pueblo por enfrentar el Periodo Especial y en el contexto de las grandes afectaciones que
se produjeron en la vida material y espiritual de la sociedad. Se ponia de manifiesto entonces que, junto a la lucha por defender las conquista de la
Revolucién y avanzar socioecondmicamente en el medio de tales dificultades, era necesario instrumentar y desplegar la Batalla de Ideas para lo cual
debiamos prepararnos en todos los 6rdenes, especialmente en el orden cultural, haciéndose evidente que la defensa, promocidn y consolidacion del
proyecto social de la Revolucion estaba intensamente vinculada al logro de una cultura genuinamente popular, general, integral y masiva.
Para enfrentar estos retos era necesario concebir una nueva carrera universitaria que, con la capacidad de formar profesionales de las ciencias sociales
y humanisticas con habilidades diversas, respondiera a las necesidades socioculturales de los diversos territorios, e incluso, en el marco de las
exigencias de los nuevos y variados programas de la Batalla de Ideas, permitiera niveles amplios de municipalizacion en el marco de la
Universalizacion de la Educacion Superior Cubana.
Es asi que en el curso 1998-1999 se da inicio, con caracter experimental, en la Universidad de Cienfuegos, la carrera de Licenciatura en Estudios
Socioculturales y, a partir del curso 1999-2000, ante la aceptacion y perspectivas que abria esta experiencia, se inicia progresivamente en otras
diversas universidades, con una extension sin precedente para ninguna otra carrera universitaria hasta ese momento.
En ese mismo marco, y como parte de las opciones que se ofrecen a los egresados del programa de formacidn de trabajadores sociales desarrollado
primero en el occidente y luego en todo el territorio nacional, se da inicio, en el curso 2001-2002, a la modalidad semipresencial de estudio de la
carrera para trabajadores sociales en ejercicio como via de su formacién profesional lo que después se amplia, en el marco de las ofertas e la
universalizacion de la educacion superior, a otras fuentes de ingreso, convirtiéndose en una de las carreras de mayor extension en este marco,
atendiendo a las potencialidades que para ello existian en los diversos municipios.
Paralelamente se oferta la carrera en la modalidad de ensefianza a distancia (libre) de la Educacion Superior en Cuba y se extiende practicamente
también por esta via a todo el territorio nacional.
Atendiendo a la necesidad de la formacién profesional de trabajadores en activo sin abandonar sus puestos de trabajo, se disefié y se ha venido
desarrollando, también con buenos resultados, la modalidad de curso para trabajadores por varios CES del pais.
Se conforma asi el perfil de una nueva profesion en el campo de las ciencias sociales y humanisticas con sus especificidades que la distinguen y que
se establecen en los siguientes elementos:
El objeto de trabajo del egresado de la carrera se centra en los procesos culturales que ocurren en diferentes contextos sociales, especialmente
aquellos que inciden en el incremento de la calidad de la vida colectiva, el enriquecimiento espiritual, el fortalecimiento de la identidad cultural y la
capacidad de participacion de la poblacion en dichos procesos.
Los campos de accion de la carrera son la gestion y la promocion sociocultural, la identificacion y desarrollo del potencial cultural de los territorios,
la investigacion, programacion y gestion de proyectos sociales, el trabajo sociocultural comunitario asi como la docencia y la extension cultural que
se realiza desde instituciones, organizaciones, comunidades, empresas y otras entidades. Destacar que su trabajo responde, en todos los casos, a la
realidad sociocultural de los espacios donde incida, ya sea zonas urbanas, rurales, de dificil acceso o determinadas por el peso particular que tengan
en el territorio grupos étnicos, generacionales o de género, siempre desde el respeto a la diversidad.
Esta amplitud de espacios obliga al profesional a realizar una interpretacion cientifica e integral de la realidad, a propiciar procesos de concertacion
entre agentes sociales como son las instancias del gobierno, instituciones culturales, educacionales, organizaciones politicas y de masas y otras
entidades de interés. Aspecto esencial de estos procesos de integracion es la identificacion y desarrollo del potencial cultural del territorio,
privilegiando a artistas, intelectuales y creadores, asi como otros técnicos y profesionales, como son promotores culturales, instructores de arte,
trabajadores sociales, lideres comunitarios, entre otros.
Las esferas de actuacion del egresado son diversas, en correspondencia con la diversidad de los procesos culturales atendidos, destacandose sobre
todo las siguientes:

o Desarrollo sociocultural de las comunidades.

e Investigacion y transformacion sociocultural.
Promocién, Animacion y Gestion de la Cultura.
Extension Cultural.
Formacion docente.
Asesorias a procesos e instituciones socioculturales y comunitarias.
Todo lo cual puede realizarse con la ubicacion de los egresados en:

¢ Instituciones culturales.

e Instituciones educativas del sistema nacional de ensefianza y del subsistema de la ensefianza artistica.

 Organos del Poder Popular y Consejos populares.
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e Organismos de la Administracion Central del Estado y colectivos laborales complejos donde se requiera un profesional de nivel superior para

tender los aspectos y acciones socioculturales vinculadas a la actividad principal que tales organismos y colectivos realizan.

e Organizaciones sociales, politicas y de masas.

Instituciones armadas

Los modos de actuacion propios de la profesion implican una sensibilidad especial por la cultura y se caracterizan por el desarrollo de una
actividad, sustentada en una consecuente labor cientifico-investigativa y una actitud de compromiso con el desarrollo social, de gestién, promocion y
trasformacion sociocultural facilitadora de la participacion activa y el protagonismo de la sociedad en el enriquecimiento espiritual y cultural que la
misma necesita en correspondencia con el proyecto social vigente.

Como resultado de su preparacion en el transcurso de la carrera el egresado de la misma sera capaz de cumplir los siguientes objetivos generales:

1.

2.

7.
8.

Revelar en su accionar cotidiano su compromiso politico ideoldgico para participar en la construccion del proyecto social socialista cubano
y de otros proyectos sociales que tengan al ser humano y su calidad de vida como centro.

Desarrollar cientificamente, sobre la base de una concepcion del mundo materialista dialéctica y de una ética socialista, sus complejas
tareas profesionales en la solucidn de los problemas que la construccidn del Socialismo plantea en la esfera sociocultural y que se concretan
de forma especifica en sus campos de accion dados.

Demostrar niveles de dominio integral de conocimientos y herramientas cientifico — metodoldgicas que les permitan consolidar
continuamente una vision historico-l6gica del desarrollo social, de la praxis cultural de la sociedad y, consecuentemente, contribuir al
incremento y consolidacién de la participacion de la poblacién y protagonismo de los diferentes sujetos sociales individuales y colectivos
implicados en este proceso.

Desarrollar de forma permanente y con independencia procesos de superacién profesional que incluyan aspectos: politico ideoldgicos,
cientificos, técnicos, culturales, fisicos, asi como las que se relacionan con las crecientes formas de uso y aprovechamiento de las nuevas
tecnologias de la informacidn y las comunicaciones, todos necesarios y pertinentes a su desarrollo personal y a su incidencia colectiva en
el orden profesional.

Gestionar desde diferentes roles (directivos, asesores, evaluadores y/o participantes), investigaciones socioculturales, programas y
proyectos de promocién y animacion sociocultural, acciones de extension cultural, formacion y capacitacion docente que contribuyan al
enriquecimiento de la participacion protagdnica de la poblacidon en su propio desarrollo sociocultural.

Utilizar de forma pertinente y adecuada, como recurso de obtencién de informacidn, comunicacién y accion profesional la lengua materna,
tanto escrita como oral, el inglés como lengua extranjera y las nuevas tecnologias de la informatica y las comunicaciones.

Asumir la realizacion sistematica de la actividad deportiva y la recreacion como recursos de crecimiento social y personal.

Lograr la preparacién necesaria para, como profesional y como ciudadano, asumir actitudes y desplegar habilidades en la defensa, tanto en
su sentido general como en lo relativo a la defensa civil.

Para dar cumplimiento a esta proyeccion de objetivos el egresado de la carrera debera evidenciar una actuacion consecuente con el siguiente sistema
de valores fundamentales que lo caracterizan como profesional:
Desde el punto de vista de los valores intelectuales se subraya la significacion de:

e  Poseer un pensamiento dialéctico materialista

Desde el punto de vista de su preparacion para la actividad politica y en la manifestacion de la dimension politica de su actividad profesional, se
destacan los valores:

e  El patriotismo
e La participacion politica
e Laapreciacion estética, con criterios humanistas, progresistas y emancipatorios.

Desde el punto de vista ético o de la dimension moral de su actividad profesional, los mas importantes valores a desarrollar y manifestar, serian:
e El humanismo.
¢ Latolerancia.
e Laresponsabilidad.
¢ La honestidad.

Desde el punto de vista de los atributos personales mas significativos para esta profesion se destacan:

e Ser Cultos.
e Ser Comunicativos
e Ser Laboriosos

Igualmente el egresado deberd lograr apropiarse de las siguientes habilidades profesionales bésicas:

1. Desarrollar adecuadamente la actividad de animacion, gestién y promocion sociocultural en los diferentes contextos de su posible
ubicacidn laboral.

2. ldentificar y actuar en correspondencia con el desarrollo del potencial cultural del entorno social en que se desenvuelve
profesionalmente, contribuyendo con sus acciones al incremento de la riqueza cultural del territorio, privilegiando la participacion y la
promocion de artistas, intelectuales y creadores y potadores de tradiciones, asi como otros técnicos y profesionales, como son
promotores culturales, instructores de arte, trabajadores sociales y lideres comunitarios, entre otros.

3. Participar activamente en la programacion y gestioén de proyectos sociales, contribuyendo a la utilizacion de los diferentes saberes
con enfoque transdisciplinar, y contribuir con ello a la solucién de los problemas que la construccion del Socialismo plantea en la
esfera sociocultural y que se concretan de forma especifica en sus campos de accion dados.
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4.

o

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Disefiar y gestionar acciones de extension cultural a realizar desde instituciones, organizaciones, comunidades, empresas y otras
entidades.

Asumir acciones de docencia y capacitacion en el campo de su perfil profesional.

Realizar una adecuada actividad cientifico-investigativa en el area sociocultural como parte de su contenido de trabajo.

Adecuar sus acciones profesionales a la realidad sociocultural de los espacios donde incida, ya sea zonas urbanas o rurales, incluidas
aquellas de dificil acceso o determinadas por especificidades en dicho territorio de distintos grupos étnicos, generacionales o de
género, siempre desde el respeto a la diversidad.

Propiciar procesos de concertacion y/o coordinacion entre agentes sociales como son las instancias del gobierno, instituciones
culturales, educacionales, organizaciones politicas y de masas y otras entidades de interés interactuantes en el entorno de su actividad
profesional.

Asesorar a los diferentes agentes sociales presentes en los procesos socioculturales en los que participa que requieran de sus servicios
profesionales.

Asumir el compromiso politico ideoldgico de participacion en la construccién del proyecto social socialista cubano y de otros
proyectos sociales que tengan al ser humano y su calidad de vida como centro.

Propiciar la participacion y el protagonismo de los diversos sujetos sociales implicados en el proceso del desarrollo sociocultural del
territorio en que realiza su actividad profesional, preferenciando el enriquecimiento espiritual y cultural que la sociedad en
correspondencia con el proyecto social vigente.

Concebir y ejecutar acciones de superacion y capacitacion autogestionadas que le permitan lograr un proceso permanente y autbnomo
de apropiacion de los recursos profesionales necesarios y pertinentes a su desarrollo personal y a su incidencia, en el orden humano y
laboral, al del resto de los técnicos y las personas con los que interactlia cotidianamente.

Utilizar de forma pertinente y adecuada, tanto en su forma oral como escrita, la lengua materna como recurso de obtencién de
informacién, comunicacion y accion profesional.

Utilizar adecuadamente el idioma inglés como lengua extranjera asi como las nuevas tecnologias de la informatica y las
comunicaciones en el ejercicio de la profesion y en su desarrollo personal.

Asumir actitudes y desplegar acciones comprometidas con la defensa del pais y la cultura nacional, tanto en su sentido general como
en lo relativo a la defensa civil, especialmente con una atencion privilegiada a los recursos socioculturales relacionados con las
mismas.

Dr. Manuel Martinez Casanova

Presidente

Comision Nacional de Carrera
Licenciatura en Estudios Socioculturales.
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Anexo I1l. Pantalla de Presentacion de la Multimedia “Historia de Villa Clara”.
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Anexo V. Pantalla de Contenido: Inicio. Multimedia “Historia de Villa Clara”.
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Bienvenido

Usted ha accedido a la multimedia Historia de Villa Clara. Producto disefiado como medio educativo cuya principal funcion es la de
complementar y facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje en la asignatura Historia Regional del Plan de Estudios de la carrera Estudios
Socioculturales.

El presente soporte puede ser considerado ademas una alternativa en cuanto a bibliografia de consulta en lugares especializados y no

especificamente pedagogicos, puesto que deviene repositorio documental que permite la consulta de versiones digitalizadas de mapas y
documentos de hechos historicos, ademas de fotos de personalidades del territorio con sus respectivas biografias, entre otros elementos.
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Anexo V. Pantalla de Contenido: Contenido. Multimedia “Historia de Villa Clara”.

Historia deiVilla Clara

1. Generalidades

2. El mundo aborigen en el Centro cubano (5 000 a 10 000 afios de antigiiedad)

Comunidades aborigenes.

La ocupadon del espado por las diversas culturas aborigenes.

Teorias de poblamiento.

Principales evidendias de asentamientos en la actual provinda de Villa Clara y sus estadios de desarrollo.
Relacion hombre-medio.

Efectos de la conquista.
3. Los primeros siglos coloniales
4, Las Guerras por la Independencia
5. Villa Clara durante la Repiblica Neocolonial
6. La lucha insurreccional en Villa Clara (1953-1958)

7. La Revolucion Cubana en el Poder (1959-2005)
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Anexo VI. Pantalla de Contenido: Personalidades. Multimedia “Historia de Villa Clara”.

Inicio
Introduccion
Contenido
Personalidades

Mapas

Créditos
Actividades

Textos
recomendados

Galeria da Fotos

Histonia deilla Clara

Las personalidades que aparecen a continuacion, siguiendo un orden estrictamente alfabético, forman parte de aquellas que con su quehacer en lo poliica,
soclal y eultural, incidieron en gran medida en la conformacion de [a historia de nuestro territorio, algunos leganda incluso a trascender a la esfera nacional &
internacional, El asterisco indica que ademas de la biografia se cuenta con una imagen de la personalidad.

Marta de los Angeles Abreuy Arencbia.

Juan Nicolas del Cristo y Cardona.*

Cecilio Gonzélez Blanco. ¥

‘Pablo Agliero Guedes,

HLuis Eduardo del Cristo Cardona.

HRamOn Gonzalez Coro.*

‘Fabric Aguilar Noriega,

HEIvira Delmonte Lamar, (Chacha)

HJosé Gonzdlez dela Cruz,

‘José Braulio Alemén Urquia, Hpablo Diaz Gonzélez. HJosé Gonzdlez Guerra.*
‘Ifrain Alfonso Liriano. (Chechg) * HPedro Antonio Diaz Molina. HEnrique Gonzalez Mantici,
Jorge Arche Sitva, Ofelia Dominguez Navarro, José Gonzalez Planas,

‘Luis Arcos Bergnes.

HAntoIin Dikinson Abreu,

HFrancisco Maria Gonzélez Quijano,

‘Manuel Ascunce Domenech.*

HMaria Escobar Laredo. (La Coronela)

HMiguel Geronimo Gutiérrez Hurtado de Mendoza,

‘Francisco Javier Balmaceda,

HHiginio Esquerra Rodriguez,

HCarmen Gutigrrez Mordlo,

‘Leopoldo Romafiach, HSamuel Fefioo Rodriguez.* HManuel Gutigrrez Quirds.
Eligio Eulogio Capird, Roberto Fleites Gonzalez, Celestino Hernandez Robau,
uan Pedro Carbo Servia, José Fuertes Jiménez, Salomé Hernandez Villegas, *

losé Felipe Cameado Rodriguez.*

Carlos Galindo Lena,

(svaldo Herrera Gonzélez,
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