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Resumen

El trabajo de Analisis y Modelado para Almacenes de Datos, especificamente
aplicando el Modelo Estrella o el de Constelacion de estrellas, en varias ocasiones se
torna complicado, puesto que no se poseen herramientas comerciales que generen estos
modelos adecuadamente para el almacén a partir de sistemas de informacién legados,
que generalmente existen en base al modelo relacional. Teniendo en cuenta esta
dificultad se plantea en este trabajo la creacion de una herramienta CASE de Analisis y
Disefio de sistemas de informacion para la toma de decisiones, que facilite el trabajo de
analistas, implementadores y usuarios, al revisar de forma automatica los metadatos
estructurales de las Bases de Datos relacionales existentes, y proponer una estructura
dimensional dptima para el Almacén. Este software debe ser simple de usar hasta para

los usuarios que no tengan todo el conocimiento y experiencia requerido sobre el tema.

PALABRAS CLAVE

Almacenes de Datos, Modelado Dimensional.



Abstract

Work Analysis and Modeling for Data Warehouses, specifically applying the Model
Star or the constellation of stars, repeatedly becomes complicated, since it does not have
marketing tools that generate these models adequately for the store from systems
information bequests, which are generally, based on the relational model. Given this
difficulty arises in this work the creation of a CASE tool for analysis and design of
information systems for decision-making, to facilitate the work of analysts,
implementers and users to review automated structural metadata Bases existing
relational data, and propose an optimal dimensional structure for the Vault. This
software should be simple to use even for users who do not have all the knowledge and
experience required on the subject.
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Hntroduccion

Introduccién

Con el gran desarrollo de la Informatizacion, crecen las ventajas para quienes tienen
acceso a grandes volumenes de datos, pero a su vez esto trae un gran problema ;como

manejar de manera exitosa estos volimenes?

Hoy en dia existen diversos tipos de sistemas de soporte para la toma de decisiones,
pero el que ha tenido més auge a escala mundial en las grandes instituciones sin duda ha
sido el Data Warehouse o Almacenes de Datos, convirtiéndose en el centro de atencion
de las organizaciones, puesto que provee un ambiente para hacer un mejor uso de la

informacidn administrada por diversas aplicaciones operacionales.

El almacén de datos no es mas que una coleccion de datos orientada a un
determinado ambito (empresa, organizacion, etc.), integrado, no volatil y variable en el
tiempo, que ayuda a la toma de decisiones en la entidad en la que se utiliza. Se trata,
sobre todo, de un expediente completo de una organizacion, mas alla de la informacion
transaccional y operacional, almacenada en una base de datos disefiada para favorecer el

andlisis y la divulgacion eficiente de datos. (Inmon, 2005)

En el caso de las empresas cubanas la introduccion de tecnologias de la informacién
y las comunicaciones en el manejo del conocimiento tiene como objetivo fundamental
el uso mas racional de los recursos, el logro de una mayor productividad y la obtencion
de los productos con una mayor calidad. Aungque no se cuenta con gran experiencia en
el uso de los Data Warehouse si existen empresas que han tenido experiencias en su uso

principalmente en el turismo y el comercio.

En Cuba se ha llevado a cabo un intenso proceso inversionista y de formacién de
personal, que permite afirmar que existen varios especialistas, no solo graduados de
carreras afines a la informatica, en diferentes organismos e instituciones dedicadas al
desarrollo de sistemas de informacion, que trabajan o han trabajado en la
implementacion y explotacion de almacenes o mercados de datos a partir de varios

sistemas historicos de informacion y que después aplican diferentes herramientas
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estadisticas y de busqueda de informacion no revelada tradicionalmente en esos

sistemas, para detectar tendencias industriales y comerciales, etc.

En la propia UCLV se han desarrollado varios trabajos aplicados a diferentes
esferas, en calidad de tesis de maestrias y de diploma que abordan la creaciéon de
almacenes de datos. En todos se nota que el estudio de los metadatos o estructura de los
sistemas fuentes se realiza de forma manual, y el analista o desarrollador propone un
modelo dimensional (esquema estrella o esquema constelacion de estrellas) adecuado
para los requerimientos del usuario. A partir de ahi la mayor atencion en el desarrollo
siempre ha estado en la creacion de las herramientas o software de limpieza,
transformacion y carga de los datos desde los diferentes sistemas de informacion al
almacén; o en lo correspondiente a la explotacion de este con la creacion de informes
generalmente de resimenes variados, o proponiendo herramientas de creacion de estas

consultas o procedimientos que permiten generar dichas tablas o gréaficos resultantes.

Es entonces que se considera necesario dar alguna solucion al primer paso del
trabajo con el almacén: el andlisis automatico de la estructura relacional existente y la
propuesta automatica de un modelo dimensional, que pueda ser adaptable a los intereses

del usuario.
Situacion Problémica:

El trabajo de creacion de Almacenes de Datos en muchas ocasiones se torna un poco
complicado puesto que no se poseen herramientas comerciales de analisis y disefio que
generen un modelo dimensional adecuado para el almacén, sin un conocimiento previo
de los metadatos y modelo relacional de los sistemas de informacion que se utilizaran

como origenes de los datos a incorporar al almacén.

Teniendo en cuenta esta dificultad antes expresada, se llego a la conclusion de que
se necesita una herramienta CASE que facilite el trabajo de analistas, implementadores
y usuarios en cuanto al analisis automatizado de las Bases de Datos relacionales

existentes y proponer una estructura estrella éptima para el Almacén.

Esta herramienta debe permitir el desarrollo visual de diagramas con un modelo
estrella, a partir de estructuras Entidad-Relacién de sistemas de informacion heredados,
que tributaran datos al almacén, permitiendo generar la estructura de tablas de hechos y

dimensionales, asi como los procedimientos de carga del almacén.



Objetivo General:

Desarrollar una herramienta CASE que apoye el analisis y disefio de

sistemas de informacion para la toma de decisiones (almacenes de datos),

preferentemente basado en el modelo dimensional, y que permita generar
propuestas de dicho modelo a partir de la revision automatica del modelo

relacional de los sistemas de informacion heredados.

Objetivos especificos:

1. Estudiar las caracteristicas propias del modelo dimensional, utilizado

mayormente en la confeccion de Almacenes de Datos y establecer sus
diferencias con respecto al Modelo Relacional en que se basan la mayoria de los

sistemas de informacion actuales.

Desarrollar el andlisis y disefio de sistemas del software a desarrollar en base al
UML.

Implementar una herramienta CASE, basada en la metodologia para disefio de
almacenes de datos: “Modelado Conceptual de Almacenes de Datos a partir de
Sistemas Operacionales basados en el modelo relacional”, del M.Sc. Lindsay

Gomez Beltran. Ofreciéndole al usuario un esquema conceptual.

Preguntas de Investigacion:

1.

¢Cudles son las diferencias sustanciales entre el modelo relacional y el modelo
dimensional, que implican una transformacion engorrosa al crear Almacenes de

Datos?

¢Se podra implementar una herramienta CASE que detecte a través del analisis
de los metadatos de un sistema de informacion heredado, y que aplique las
pautas de conversion que se establezcan, para poder hacer propuestas
automaticas adecuadas de partes del modelo dimensional para la

implementacion del almacén de datos?

¢Podré ser probado dicho software con varios formatos de Sistemas de Gestion

de Bases de Datos?



Viabilidad de la Investigacion:

Una de las teméticas que mas desarrollo demanda en los momentos actuales en
cuanto a las tecnologias de software es sin dudas la Ingenieria del Software, y dentro de
esta, el desarrollo de métodos y algoritmos apropiados que conlleven a la creacion y
explotacion de herramientas que asistan por medios computacionales al desarrollo de

otros sistemas (herramientas CASE).

Dentro del campo de los Sistemas de Informacion, basados en la explotacion de
Sistemas de Bases de Datos, en los Ultimos tiempos se ha desarrollado la creacion y
explotacion de Almacenes de Datos como uno de los tipicos Sistemas de Ayuda a la
Toma de Decisiones. Estos sistemas que por concepto manipulan informacion histérica
recopilada en sistemas de informacion tradicionales de gestion empresarial, con el
objetivo de descubrir nuevas informaciones que permitan avanzar en productividad y
logros de todo tipo, se caracterizan entre otras cosas -segln varios autores entre los que
se pueden mencionar a Immon y Kimbal- por tener una estructura de tablas bastante
diferente a la heredada de los sistemas tradicionales (casi siempre relacionales),

conocida por Modelo Dimensional o Estrella.

La creacion y explotacion de Almacenes de Datos pasa entonces por varias fases a
saber: Disefio y Creacion del Almacén, Proceso de Carga y Limpieza de Datos,
Aplicacion de Métodos de Descubrimiento de Informacion (con métodos estadisticos o

de mineria de datos fundamentalmente), etc.

La primera etapa mencionada requiere hasta ahora del trabajo basado en la
experiencia de los analistas de sistemas, pero que parte del estudio del o de los sistemas
de informacion heredados, que ofertaran sus datos al almacén. No obstante hay varias
investigaciones incipientes que tienden de una forma o de otra a automatizar de alguna
manera esta labor. Para esto se hace necesario contar con las experiencias y habitos de
diferentes analistas dedicados en la préctica a la creacion de almacenes y ademas con
una bibliografia adecuada que aporte ideas sobre el desarrollo de esta etapa en la
creacion de los almacenes. Estas necesidades se cubren parcialmente ya que contamos
con la metodologia aportada por el M.Sc. Lindsay Gémez Beltran en la cual nos
basamos para realizar esta herramienta case, ademas de la experiencia en el tema del Dr.

Rosendo de Jests Moreno Rodriguez.



Tareas investigativas:

1. Realizacion de estudios sobre las técnicas y préacticas empleadas en el
desarrollo de una herramienta CASE de Analisis y Disefio para Almacenes
de Datos, asi como de las caracteristicas de los modelos relacionales y

dimensionales de bases de datos.

2. Estudio de posibles tecnologias y herramientas programaticas a utilizar

durante el proceso de desarrollo de una herramienta CASE.

3. Validacion del software propuesta con un caso de estudio (sistema de

informacion) determinado.
Hipotesis:
Con el desarrollo de una herramienta que facilite la labor de analistas y programadores
en cuanto a proponer la estructura de un modelo dimensional para apoyar la creacién de
almacenes de datos a partir del modelo relacional de los sistemas de informacion

legados, se lograra mayor productividad y garantia de calidad en la explotacion de estos

sistemas de toma de decisiones en diferentes tipos de empresas del pais.

Estructura de la tesis:

Para lograr una adecuada organizacion de esta tesis, la misma se ha distribuido en

tres capitulos que se refieren a:

v' Capitulo 1. Fundamentacion Tedrica: Marco teorico relativo a los
conceptos necesarios para el desarrollo de este trabajo incluyendo Sistemas
de Informacién, Bases de Datos Relacionales, Almacenes de Datos,

herramientas CASE, etc.

v Capitulo 2. Andlisis y Modelado de la Herramienta CASE: Modelado con
UML del software desarrollado.

v' Capitulo 3. Descripcion de Caracteristicas del CASE: Breve explicacion
de las caracteristicas y opciones de la herramienta CASE desarrollada para

permitir su explotacion.



Capitulo 1.

“Fundamentacion Teérica”

Capitulo 1.” Fundamentacion Teodrica”

En este capitulo se tratara todo lo relacionado al estado del arte sobre esta tematica,
se abordara sobre la metodologia utilizada, de las aplicaciones que han servido para la
implementacion de la herramienta, y se exponen las caracteristicas y los métodos mas
utilizados de los almacenes de datos, sus cualidades, ventajas, desventajas, asi como, las

herramientas de consultas y anélisis.

El Data Warehousing, es el encargado de extraer, transformar, consolidar, integrar y
centralizar los datos que la empresa genera en todos los &mbitos de su actividad diaria
de negocios (compras, ventas, produccion, etc.) o la informacion externa relacionada.
Permite de esta manera el acceso y exploracion de la informacion requerida, a través de
una amplia gama de posibilidades de analisis multivariables, con el objetivo final de dar

soporte al proceso de toma de decisiones estratégico y tactico.

1.1. Caracteristicas del Data Warehouse.

El Data Warehousing posibilita la extraccion de datos de sistemas operacionales y
fuentes externas, permite la integracién y homogeneizacién de los datos de toda la
empresa, provee informacion que ha sido transformada y resumida, para que ayude en el

proceso de toma de decisiones estratégicas y tacticas.

El Data Warehousing, convertira entonces los datos operacionales de la empresa en
una herramienta competitiva, debido a que pondra a disposicién de los usuarios
indicados la informacién pertinente, correcta e integrada, en el momento que se

necesita.

Pero para que el Data Warehousing pueda cumplir con sus objetivos es necesario,

que la informacion que se extrae, se transforma y se consolida, sea almacenada de
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manera centralizada en una base de datos con estructura multidimensional denominada
Data Warehouse (DW).

Una de las definiciones mas famosas sobre DW, es la de William Harvey Inmon,
quien define: “Un Data Warehouse es una coleccion de datos orientada al negocio,
integrada, variante en el tiempo y no volatil para el soporte del proceso de toma de

decisiones de la gerencia” .

Debido a que W. H. Inmon, es reconocido mundialmente como el padre del DW, la
explicacion de las caracteristicas mas sobresalientes de esta herramienta se basaron en

su definicion.

Pero antes de pasar al siguiente epigrafe también debemos destacar dos conceptos de
Kimball con respecto al modelo a utilizar: ““Los modelos entidad — interrelacion, son un
desastre para las consultas debido a que ellos no pueden ser comprendidos por los
usuarios y ellos no pueden ser utilmente recorridos por el software del SGBD™. *““Los
modelos entidad — interrelacion, no pueden ser usados como bases para el almacén de

datos empresarial” . (Kimball et al., 2008)

Inmon defiende una metodologia descendente (Top-Down) a la hora de disefiar un
almacén de datos, ya que de esta forma se considerardn mejor todos los datos

corporativos.

Ralph Kimball por su parte define los Data Warehouse como: "una copia de las
transacciones de datos especificamente estructurada para la consulta y el analisis".
También fue Kimball quien determin6 que un DW no era mas que: "la union de todos
los Data Marts (Mercados de Datos: version especial de almacén de datos) de una
entidad". Defiende por tanto una metodologia ascendente (bottom-up) a la hora de

disefiar un almacén de datos.
¢Qué es un Data Warehouse segun Ralph Kimball ?

v" Es una fuente de datos de la empresa que puede ser consultada.

v No debe ser organizada con ayuda del modelo entidad/interrelacion.

v' Es frecuentemente modificada, a partir de datos correctos.(Kimball and
Ross, 2002)

Las definiciones anteriores se centran en los datos en si mismos. Sin embargo, los

medios para obtener y analizar esos datos, para extraerlos, transformarlos y cargarlos,
7



asi como las diferentes formas para realizar la gestion de datos son componentes

esenciales de un almacén de datos.

Un almacén de datos, es una base de datos con caracteristicas de volumen y
explotacion distintas a la base de datos operacionales. Una BD operacional se disefia
para soportar los procesos basicos de la organizacion mientras que un AD se disefia para
hacer andlisis de datos. Esta diferencia de uso, modifica significativamente las

aproximaciones al disefio de ADs.

El problema bésico del disefio de un AD consiste en obtener un conjunto de
esquemas multidimensionales que permitan satisfacer los requisitos de andlisis de los
usuarios y que puedan ser mantenidos por las bases de datos operacionales existentes en
la organizacion.(Sanchez)

Muchas referencias a un almacén de datos utilizan esta definicion mas amplia. Por
lo tanto, en esta definicion se incluyen herramientas para la inteligencia empresarial,
herramientas para extraer, transformar y cargar datos (ETL) en el almacén de datos, y

herramientas para gestionar y recuperar los metadatos.
Varias han sido las definiciones acerca del término de un Data Warehouse:

Bill Inmon, fue uno de los primeros autores en escribir sobre el tema en términos de
las caracteristicas del almacén de datos:

“Un almacén de datos es una coleccion de datos

v' orientada a temas 0 materias,
v’ integrada,
v’ variable en el tiempo y

v" no volatil
que se usa para el soporte del proceso de toma de decisiones gerenciales. ™

Orientado a temas

Los datos en la base de datos estan organizados de manera que todos los elementos

de datos relativos al mismo evento u objeto del mundo real queden unidos entre si.

Esta definicion del DW clasifica la informacion en base a los aspectos que son de
interés para la empresa. Dicha clasificacion afecta el disefio y la implementacion de los

datos encontrados en el almacén de datos, debido a que la estructura del mismo difiere
8



considerablemente a la de los clasicos procesos operacionales orientados a las

aplicaciones.

En sintesis, la ventaja de contar con procesos orientados a la aplicacion, esta
fundamentada en la alta accesibilidad de los datos, lo que implica un elevado
desempefio y velocidad en la ejecucién de consultas, ya que las mismas estan
predeterminadas; mientras que en el DW para satisfacer esta ventaja se requiere que la
informacién no esté normalizada, es decir, con redundancia, duplicidad de los datos y
que la misma esté dimensionada, para evitar tener que recorrer toda la base de datos
cuando se necesite realizar algin andlisis determinado, sino que simplemente la consulta
sea enfocada por vectores y variables que permitan localizar los datos de manera rapida
y eficaz, para poder de esta manera satisfacer una alta demanda de complejos examenes

en un minimo tiempo de respuesta.(Bernabue, 2007)

Integrado

La base de datos contiene los datos de todos los sistemas operacionales de la

organizacion, y dichos datos deben ser consistentes.

La integracion implica que todos los datos de diversas fuentes que son producidos
por distintos departamentos, secciones y aplicaciones, tanto internas como externas,
deben ser consolidados en una instancia antes de ser agregados al DW. A este proceso
se lo conoce como Extraccion, Transformacion y Carga de Datos (ETL). (Bernabue,
2007)

Variante en el tiempo

Los cambios producidos en los datos a lo largo del tiempo quedan registrados para

que los informes que se puedan generar reflejen esas variaciones.

Debido al gran volumen de informacion que se manejara en el DW, cuando se le
realiza una consulta, los resultados deseados demoraran en originarse. Este espacio de
tiempo que se produce desde la busqueda de datos hasta su consecucion es del todo
normal en este ambiente y es, precisamente por ello, que la informacién que se

encuentra dentro del deposito de datos se denomina de tiempo variable.

El intervalo de tiempo y periodicidad de los datos debe definirse de acuerdo a la

necesidad y requisitos de los usuarios.



Es elemental aclarar, que el almacenamiento de datos historicos, es lo que permite al
DW desarrollar pronosticos y andlisis de tendencias y patrones, a partir de una base
estadistica de informacion, ya que las instantaneas son actualizadas de acuerdo con las

actividades del negocio.(Bernabue, 2007)
No volatil

La informacién no se modifica ni se elimina, una vez almacenado un dato, éste se

convierte en informacion de sélo lectura, y se mantiene para futuras consultas.

La informacion es atil para el analisis y la toma de decisiones solo cuando es
estable. Los datos operacionales varian momento a momento, en cambio, los datos una

vez que entran en el DW no cambian.

La actualizacion, o sea, insertar, eliminar y modificar, se hace de forma muy
habitual en el ambiente operacional sobre una base, registro por registro, en cambio en
el depdsito de datos la manipulacion bésica de los datos es mucho mas simple, debido a

que solo existen dos tipos de operaciones: la carga de datos y el acceso a los mismos.

Por esta razon es que en el DW no se requieren mecanismos de control de la

concurrencia y recuperacion.(Bernabue, 2007)

1.2. Métodos mads usados en la Construccion del Data Warehouse

Los modelos propuestos por William H. Inmon y Ralph Kimball para llevar a cabo
el disefio de un Data Warehouse son los mas aplicados en la actualidad, coincidiendo en
que un Data Mart o un mercado de datos independiente no satisface las necesidades que
tienen las compafiias a escala corporativa de acceder inmediatamente y con facilidad a

sus datos, pero sus criterios difieren en cuanto al modelo de datos y a las arquitecturas.

El término Data Mart es usado para designar a los almacenes de datos cuyo ambito
es mas reducido, normalmente un departamento o area especifica dentro de la empresa,
es definido por Ralph Kimball como bodegas de datos con informacion de interés
particular para un determinado sector de la empresa y aunque su enfoque sea para una
sola perspectiva departamental, no lo exime de tener que seguir los lineamientos

generales de implementacion que posee el Data Warehouse (Kimball and Ross, 2002).

Ralph Kimball propone como modelo de datos al modelo dimensional, el mas

popular en las soluciones que se implementan de manera préactica, el cual facilita a los
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usuarios finales las consultas y el analisis. Se caracteriza por ser sencillo de crear,
extremadamente estable en presencia de cambios, ademas de mostrarse muy intuitivo y
comprensible; el autor sugiere el uso de este modelo de datos para el desarrollo de los
Data Marts y del Data Warehouse (Kimball and Caserta, 2004).

También William H. Inmon reconoce al modelo dimensional como el mejor para el
desarrollo de los Data Marts por las ventajas brindadas, pero propone la construccion
del Data Warehouse basado en el modelo entidad-relacion. La idea de Inmon se basa en

que el modelo entidad relacion es mucho mas rico y adaptable que el dimensional.

En cuanto a la arquitectura William H. Inmon en su libro “Building the Data
Warehouse” (Inmon, 2005) plantea que la construccion del Data Warehouse no debe ser

sustituida por la implementacion de varios Data Marts.

Resaltando que la excusa para no desarrollar un almacén de datos la mayoria de las
Veces es por no contar con un gran presupuesto, la sustitucion de este por los Data
Marts trae desventajas puesto que estan disefiados para un area particular de la empresa,
lo que trae consigo diferencias entre las estructuras de datos de los mismos, que al
integrarlos en el Data Warehouse algunos no seran reutilizables, ni flexibles, ni Gtiles
para la reconciliacion que se necesita. Inmon manifiesta que el proceso de construccion
del Data Warehouse parte de los sistemas operacionales existentes, creAndose areas de
diferentes temas, cuando existan una cierta cantidad de estas, el Data Warehouse inicia
el proceso de poblacion de las areas de una manera integrada, una vez concluido se
comienza a dar respuestas a las inquietudes de los usuarios; empezando asi el
florecimiento del nivel departamental a medida que se tienen mas datos en el Data
Warehouse y es en este punto del desarrollo cuando se centra la atencién en las
cuestiones de los diferentes departamentos, para definir y crear los almacenes de datos

departamentales, los Data Marts.

Ralph Kimball en desacuerdo con la arquitectura propuesta por William H. Inmon
resalta en su libro “The Data Warehouse ETL Toolkit, Practical Techniques for
Extracting, Cleaning, Conforming and Delivering Data” (Kimball and Caserta, 2004),
que los Data Marts estdn basados en los datos de la fuente y no en la vision
departamental, en otras palabras que el Data Mart es s6lo una parte de un producto
orientado a la compafiia, los cuales deben consistir en una continua piramide de

estructuras dimensionales idénticas, comenzando siempre con los datos atomicos.
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Plantea también que la idea de construccion de un Data Warehouse centralizado no es
realista, siendo mas real construirlo en un ambiente descentralizado e incremental,
porque las empresas estan en constante cambio, adquiriendo nuevas fuentes de datos y
necesitando nuevas perspectivas, propone ademas, centrarse en trazar estrategias
adaptables e incrementales basdndose en una idealista vision de controlar toda la
informacién antes de construir el Data Warehouse. Por esta razon manifiesta que el
proceso de construccion de un almacén de datos parte de los sistemas operacionales
existentes, creando los diferentes Data Marts basados en la informacion de dichas
fuentes, para luego de tenerlos desarrollados y funcionales se comience con la

construccién del Data Warehouse basado en la informacion que éstos contienen.

En la actualidad este método es el mas usado, gracias a las diferentes ventajas que
proporciona, permitiendo a las empresas acometer los proyectos de manera separada y
de esta forma reducir los efectos negativos que tendria fracasar en un intento por

construir un Data Warehouse.

El funcionamiento de esta herramienta case esta basado en la metodologia para el
‘modelado conceptual de almacenes de datos a partir de Sistemas Operacionales

basados en el modelo relacional’ del M.Sc. Lindsay Goémez Beltran:

En la tabla 1 se muestran las pautas metodologicas de trabajo que se proponen,
incluyen siete etapas o pasos, las seis primeras etapas se encuentran relacionadas una
con otra, y tienen que cumplirse en el orden en que se presentan, y se recomienda una
Gltima etapa que interviene en todas las etapas anteriores como forma de mantener una
relacion integra del trabajo realizado por el disefiador y permite establecer una relacién
entre el disefio obtenido y las base de datos operacionales que intervienen en el disefio

del almacén de datos.

En la concepcion metodoldgica la obtencion del modelo conceptual se corresponde

con las cuatros primeras etapas de trabajo.
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Tabla 1. Etapas de trabajo de la concepcién metodolégica propuesta.

Etapas Entradas Salida Involucra

Andlisis de los | Esquema de Ilas | Esquema refinado | Disefador, gerente
sistemas de | bases de datos de sistema de
informacion fuentes informacion y
(heterogéneos) usuario final.
Generacion del | Esquema refinado Arbol de | Sistema

arbol de dependencia de

dependencia de atributos

atributos.

Generacion de | Arbol de | Modelo conceptual | Sistema,
propuesta de | dependencia de | temporal, hechos y | disefiador.

modelo conceptual.

atributos, reglas de
disefio.

dimensiones

Refinamiento del
modelo conceptual

Modelo conceptual
temporal, hechos y

Modelo conceptual
refinado

Disefiador, usuario
final.

(estrella) dimensiones
Disefio logico Modelo conceptual | Esquema l6gico del | Sistema
refinado, primitivas | AD temporal.
de transformacion
de esquema.
Refinamiento del | Esquema légico del | Esquema logico del | Disefiador
modelo légico. AD temporal. AD refinado
Trazabilidad Informacion desde | Traza del modelo. Sistema
la primera etapa

hasta la ultima.

Una vez recogida la informacion de las bases de datos de los sistemas

operacionales, es importante tener en cuenta que en muchas ocasiones no toda la

informacion provista por las base de datos operacionales es relevante para disefiar el

almacén de datos, es por ello que el disefiador debe seleccionar qué informacion

provista por la base de dato operacional es de interés para su disefio. Una vez

seleccionadas las relaciones de interés para el disefio, no pueden existir relaciones

aisladas. Esta condicion es importante debido a que la informacion escogida serad
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utilizada para crear el arbol de dependencia de atributo y no tiene sentido tener alguna

relacion aislada.(Gomez Beltran, 2011)

La informacion es guardada en dos xml. EI xml mapeo contiene las tablas, sus
atributos, de cada atributo se tiene si es llave primaria, llave foranea y su tipo; en el xml
relaciones se tienen todas las relaciones que hay entre las tablas. Se almacena esta
informacién en los xml debido a que los cambios que el disefiador realice no pueden ser
ejecutados en la base de datos operacional en caso de que los pueda hacer. Es
importante sefialar que en esta etapa no es permitido agregar ningin nuevo atributo ni
tabla al disefio que no se encuentre en la base de datos operacional por que con esto

devendria un cambio en la base de datos fuente.

Para la obtencion de un modelo conceptual y llevar a este a un modelo en estrella,
se propone como un paso intermedio, la obtencion de un arbol de dependencia de
atributo, en donde el disefiador tiene que definir una de las tablas de la base de dato

como hecho y a partir de este se genera la dependencia de atributos.
El analista debe definir cuales son los hechos, para cada uno se debe:

e Construir el arbol de dependencia de atributos.
e Podar y unir el arbol de atributos.

o Definir las dimensiones.

o Definir los atributos de hechos.

e Definir la jerarquia.

Después de generado el arbol de dependencia de atributos, se aplican las siguientes

reglas:

Regla 1: Si se poda cualquier rama del arbol, los atributos recortados y la jerarquia de

este no seran incluidos en el esquema de hechos.

Injertar se usa cuando, aunque un vértice del arbol expresa una informacion poco
interesante, sus descendientes deben conservarse. Por ejemplo, el disefiador puede
querer clasificar los productos directamente por la categoria, sin considerar la
informacion sobre su tipo. En ese caso tendria que eliminar a tipo e injertar la categoria

al nodo producto.
14



Regla 2: Si se quiere eliminar un vértice v, y este contiene nodos hijos en su jerarquia,

se injertan los hijos de v de la jerarquia en el padre de v y se corta el nodo v.

Regla 3: Cada raiz del arbol de dependencia de atributos se convierte en un hecho y los

atributos asociados a él pasan a ser atributos de la tabla de hechos.

Regla 4: Los nodos del arbol de dependencia de atributos que se encuentren mas
cercanos al nodo raiz y que constituyen llaves de alguna entidad son candidatos a

convertirse en dimensiones y los atributos de éstas pasan a ser atributos de la dimensién.

Regla 5: Las llaves de las entidades involucradas pasan a ser llaves de las dimensiones

y del hecho en cuestion.

Un punto Importante en la determinacion de las dimensiones es el trabajo con la
dimension tiempo puesto que esta dimension es una de las mas importantes en un
almacén de datos y generalmente no se encuentra de forma directa en los sistemas

operacionales.

Regla 6: Determinar si existe algun atributo de tipo fecha en la tabla de hechos o en las
dimensiones obtenidas. Desagregar el atributo de tipo fecha y convertirlo en una nueva

dimensioén.

Regla 7: Si no existe explicitamente el atributo de tipo fecha, pero el disefiador
considera que éste se encuentra en la base de dato operacional, se le indicara al

disefiador que seleccione qué atributo corresponde y su estructura si fuese necesario.

Regla 8: Si no existe ningun atributo que se pueda identificar como fecha, el disefiador
debe de tomar la decision de obtener los valores de la dimension tiempo en el proceso

de carga de los datos.

Existen nodos que conforman las jerarquias y que se encuentran asociadas a las
dimensiones obtenidas en las reglas anteriores, se propone realizar un grupo de

operaciones con la jerarquia que permita mejorar el disefio.

En ocasiones las jerarquias son necesarias agruparlas en la dimension que tiene
como raiz la jerarquia, en otros casos (menos frecuente), algunos de los nodos pasan a

formar una nueva dimension. A estas operaciones se le llama agrupamiento en la
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dimensién y agrupamiento en una nueva dimension. El disefiador tiene que determinar

qué operacion aplicar en cada nivel de la jerarquia.(Gomez Beltran, 2011)

Regla 9: Agrupamiento en la dimension se le llama cuando un nivel de la jerarquia pasa

a formar parte de la dimensién como un atributo mas de ella.

Regla 10: Agrupamiento en una nueva dimensién se le llama cuando un nivel de la
jerarquia constituye una nueva dimension y el resto de la jerarquia conforma los
atributos de la dimensién.

Regla 11: Las dimensiones que solo contienen los atributos Ilave pueden ser eliminadas

si no aportan ninguna informacion relevante.(Gomez Beltran, 2011)

De manera muy concreta lo anteriormente expuesto es la metodologia seguida para
la creacion de este case. De la cual hemos hecho una parte, las reglas que hemos

aplicado al arbol de dependencias de atributos son: 3, 4, 5, 6, y 10.

Para versiones posteriores se recomienda que se tomen en cuenta todos los pasos y
cada detalle expuesto en la metodologia utilizada, esto devendria un mejor resultado. Es
importante tener en cuenta que el analista juega un papel fundamental en la obtencion

del esquema conceptual, puesto que hay decisiones que solo él debe tomar.

1.3. Cualidades del Data Warehouse

Una de las primeras cualidades que se puede mencionar del DW, es que maneja un
gran volumen de datos, debido a que consolida en su estructura la informacion
recolectada durante afios, proveniente de diversas fuentes, en un solo lugar centralizado.
Es por esta razon que el deposito puede ser soportado y mantenido sobre diversos

medios de almacenamiento.

Ademas, el almacén de datos presenta la informacion resumida y agregada desde
multiples versiones, y maneja informacion histdrica. Organiza y almacena los datos que
se necesitan para el procesamiento analitico e informatico, con el propdsito de
responder a preguntas de negocios y brindarles a los usuarios finales una interfaz
amigable, comprensible y facil de utilizar, para que los mismos puedan tomar decisiones
sobre los datos sin tener que poseer demasiados conocimientos informaticos. EI DW
permite un acceso mas directo, es decir, la informacién gira en torno al negocio, y es
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por ello que también los usuarios pueden sentirse comodos al explorar los datos y

encontrar relaciones complejas entre los mismos.

ElI DW no es solo datos, sino un conjunto de herramientas para consultar, analizar y
presentar informacion, que permiten obtener o realizar andlisis, reportes, extraccion y
explotacion de los datos, con alta actuacién, para transformar dichos datos en
informacion valiosa para la organizacion. Sin embargo en lo referente a este trabajo
nuestro centro de atencion esta precisamente en la estructura donde deben almacenarse
los datos del almacén que después seran tratados por otras herramientas y con diversos
fines.

Con respecto a las tecnologias empleadas, en un almacén de datos se pueden

encontrar las siguientes:

e Arquitectura cliente/servidor.

e Técnicas avanzadas para replicar, refrescar y actualizar datos.

e Software front-end, para acceso y anélisis de datos.

e Herramientas para extraer, transformar y cargar datos en el depdsito, desde
maltiples fuentes muy heterogéneas.

e Sistema de Gestion de Base de Datos (SGBD).

Cabe destacar, que todas las cualidades expuestas anteriormente, son imposibles de
saldar en un tipico ambiente operacional, y esto es una de las razones de ser del
DW.(Bernabue, 2007)

Ventajas del Data Warehouse

» Transforma datos orientados a las aplicaciones en informacion orientada a la
toma de decisiones.

» Integra y consolida diferentes fuentes de datos y departamentos empresariales,
que anteriormente formaban islas, en una Unica plataforma solida y centralizada.

» Provee la capacidad de analizar y explotar las diferentes areas de trabajo y de
realizar un analisis inmediato de las mismas.

» Permite reaccionar rapidamente a los cambios del mercado.

Y

Aumenta la competitividad en el mercado.
» Elimina la produccion y el procesamiento de datos que no son utilizados ni
necesarios, producto de aplicaciones mal disefiadas o ya no utilizadas.
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» Mejora la entrega de informacién, es decir, informacion completa, correcta,
consistente, oportuna y accesible. Informacion que los usuarios necesitan, en el
momento adecuado y en el formato apropiado.

» Logra un impacto positivo sobre los procesos empresariales. Cuando los
usuarios tienen acceso a una mejor calidad de informacién, la empresa puede
lograr por si misma: aprovechar el enorme valor potencial de sus recursos de
informacion y transformarlo en valor verdadero; eliminar los retardos de los
procesos empresariales que resultan de informacion incorrecta, inconsistente y/o
inexistente; integrar y optimizar procesos a través del uso compartido e
integrado de las fuentes de informacién; permitir al usuario adquirir mayor
confianza acerca de sus propias decisiones y de las del resto, y lograr asi, un
mayor entendimiento de los impactos ocasionados.

» Aumento de la competitividad de los encargados de tomar decisiones.

» Los usuarios pueden acceder directamente a la informacion en linea, lo que
contribuye a su capacidad para operar con mayor efectividad en las tareas
rutinarias 0 no. Ademas, pueden tener a su disposicion una gran cantidad de
valiosa informacion multidimensional, presentada coherentemente como fuente
Unica, confiable y disponible en sus estaciones de trabajo. Asi mismo, los
usuarios tienen la facilidad de contar con herramientas que les son familiares
para manipular y evaluar la informacion obtenida en el DW, tales como: hojas
de calculo, procesadores de texto, software de analisis de datos, software de
analisis estadistico, reportes, etc.

> Permite la toma de decisiones estratégicas y tacticas.(Bernabue, 2007)

Desventajas del Data Warehouse

v Requiere una gran inversion, debido a que su correcta construccion no es tarea
sencilla y consume muchos recursos, ademas, su misma implementacion implica
desde la adquisicion de herramientas de consulta y analisis, hasta la capacitacion
de los usuarios.

v" Existe resistencia al cambio por parte de los usuarios.

v" Los beneficios del almacén de datos son apreciados en el mediano y largo plazo.

Este punto deriva del anterior, y basicamente se refiere a que no todos los usuarios
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confiardn en el DW en una primera instancia, pero si lo hardn una vez que
comprueben su efectividad y ventajas.

v Ademas, su correcta utilizacion surge de la propia experiencia.

v Si se incluyen datos propios y confidenciales de clientes, proveedores, etc., el
depdsito de datos atentard contra la privacidad de los mismos, ya que cualquier
usuario podréa tener acceso a ellos.

v" Infravaloracion de los recursos necesarios para la captura, carga y almacenamiento
de los datos.

v" Infravaloracién del esfuerzo necesario para su disefio y creacion.

v"Incremento continuo de los requerimientos del usuario.(Bernabue, 2007)

El almacenamiento de los datos no debe usarse con datos de uso actual. Los
almacenes de datos contienen a menudo grandes cantidades de informacion que se
subdividen a veces en unidades I6gicas méas pequefias dependiendo del subsistema de la
entidad del que procedan o para el que sea necesario. Los Data Warehouse surgen con
la promesa del manejo y control de la informacion. Ellos aseguran una vista Unica de los
datos, que pueden provenir de diversas fuentes. Gracias a esto, los usuarios finales no se
ven en la necesidad de aprender y utilizar maltiples sistemas de acceso y manipulacion
de los datos. Un almacén de datos facilita la comprension de los datos,
transformandolos en informacion util, teniendo como bandera el apoyo a la Toma de
Decisiones. Permite no solo comprender lo que estd pasando, sino predecir lo que va a

suceder.

El objetivo del Data Warehouse es integrar datos corporativos, residentes en bases
de datos operacionales de la organizacion, en un Unico repositorio sobre el cual los

usuarios puedan realizar consultas o informes y hacer analisis de datos.

La tecnologia de almacenes de datos integra las técnicas de bases de datos y las

técnicas de analisis de datos.

Las bases de datos multidimensionales implican tres variantes posibles de

modelamiento, que permiten realizar consultas de soporte de decision:

1.4. Variantes de Modelacion de Almacenes de Datos.

¢ Esquema en estrella (Star Scheme).
+«+ Esquema constelacion o copo de estrellas (Starflake Scheme).
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Estos esquemas pueden ser implementados de diversas maneras, que,
independientemente al tipo de arquitectura, requieren que toda la estructura de datos
este desnormalizada o semi-desnormalizada, para evitar desarrollar uniones complejas
para acceder a la informacion, con el fin de agilizar la ejecucion de consultas. Los

diferentes tipos de implementacion son los siguientes:

e Relacional - ROLAP.
e Multidimensional - MOLAP.
e Hibrido — HOLAP.

Esquema en Estrella

El esquema en estrella, consta de una tabla de hechos central y de varias tablas de
dimensiones relacionadas a esta, a través de sus respectivas claves, es un paradigma de
modelado que tiene un solo objeto en el medio conectado con varios objetos de manera
radial. Refleja la vision del usuario final de una consulta empresarial. Un esquema
estrella I6gico sencillo tiene una sola tabla de hechos y varias dimensiones conectadas a

ella. En la figura que sigue se muestra un esquema estrella estandar:

Dimension1 |_|
Di ion3
pp—— imension E
"PK id_dimension: integer Hecho | el
atributol: bigint *PH id_dimensiond: integer
hrh_""‘"-- ECOTEn ) atributc1: bigint
x P . !d—d!'"e"s_":"ﬂ ) atributo2: bigint
+ PK_Table1{integer) id_dimension2: bigint atributo3: bigint
id_dimension3: bigint atributod: bigint
. . — atributo1: bigint
Dimension2 | atributo?: bigint -
xcolummnz / + PE_Dimension3{integer]
"PK id_dimension2: integer

atributo1: bigint
atributo2: bigint
atributod: bigint

«PKa
+ PE_Dimenscn2iinteger

Figura 1. Esquema Estrella estandar
Caracteristicas del Esquema en Estrella

v Posee los mejores tiempos de respuesta.
v" Su disefio es facilmente modificable.
v" Existe paralelismo entre su disefio y la forma en que los usuarios visualizan y

manipulan los datos.
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v" Simplifica el analisis.

v" Facilita la interaccion con herramientas de consulta y analisis.(Bernabue, 2007)

Esquema Constelacién

Este modelo estd compuesto por una serie de esquemas en estrella, y estd formado
por una tabla de hechos principal y por una 0 mas tablas de hechos auxiliares, las cuales
pueden ser resimenes de la principal. Dichas tablas yacen en el centro del modelo y

estan relacionadas con sus respectivas tablas de dimensiones.

No es necesario que las diferentes tablas de hechos compartan las mismas tablas de
dimensiones, ya que, las tablas de hechos auxiliares pueden vincularse con solo algunas
de las tablas de dimensiones asignadas a la tabla de hechos principal, y también pueden

hacerlo con nuevas tablas de dimensiones.

Su disefio y cualidad es muy similar a la del esquema en estrella, pero posee una

serie de diferencias con el mismo. Entre ellas se pueden mencionar:

e Permite tener mas de una tabla de hechos, por lo cual se podran analizar mas
aspectos claves del negocio con un minimo esfuerzo adicional de disefio.

e Contribuye a la reutilizacion de dimensiones, ya que una misma dimensién
puede utilizarse para varias tablas de hechos.

e No es soportado por todas las herramientas de consulta y analisis.(Bernabue,
2007)

En la figura que sigue se puede apreciar un esquema de Constelacion estandar:

lmensinem 3 = |

"
PR e e e o [l

i Sl g gl wig i il

K
1 e e ey i | ——

- Lo A

Figura 3. Esquema Constelacion estandar
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El esquema estrella, contiene una estructura de depdsito de datos que se adapta
mejor a los requerimientos y necesidades del usuario. Al contar con baja cantidad de
dimensiones ofrece respuestas mas rapidas a preguntas mas complejas. Por lo hemos
decidido basarnos en el mismo para el desarrollo de este trabajo. No obstante es de
sefialar que hay problemas reales donde varias tablas de hechos pueden encadenarse
para dar una idea global de una cadena de gestion de informacion y esto se acomoda al

esquema de constelacion.

El modelo multidimensional dentro del entorno de las bases de datos, es una
disciplina de disefio que se sustenta en el modelo entidad relacion y en las realidades de

la ingenieria de texto y datos numéricos.(Kimball, 1995)

Dadas las caracteristicas de los almacenes de datos es ideal la utilizacion en su
disefio de un Modelo Multidimensional (MMD). Este tipo de disefio tiene como
ventajas sobre el Modelo Entidad-Relacion (MER), que es muy flexible, esta
desnormalizado y orientado a los intereses de un usuario final, aunque esto no significa
que existan inconsistencias en los datos. Mediante la utilizacion de un MMD se
disminuye la cantidad de tablas y relaciones entre ellas, lo que agiliza el acceso a los
datos.(Kimball, 1995)

El modelo multidimensional se representa a través de la definicion de las tablas de

hechos y dimensiones.

1.5. El Modelo Dimensional.

Una dimension representa una perspectiva de los datos. Las dimensiones son usadas
para seleccionar y agregar datos a un cierto nivel deseado de detalle. Podemos definir el
concepto de dimension como el grado de libertad de movimiento en el espacio.
Entenderemos esta libertad como el nimero de direcciones ortogonales diferentes que

podamos tomar.

Las dimensiones se relacionan en jerarquias o niveles. Por ejemplo, la dimension
Zona puede tener los siguientes niveles: ciudad, estado, region, pais y

continente.(An6nimo)

Las tablas de dimensiones definen como estan los datos organizados légicamente y

proveen el medio para analizar el contexto del negocio. Representan los ejes del cubo, y
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los aspectos de interés, mediante los cuales el usuario podra filtrar y manipular la

informacién almacenada en la tabla de hechos.(Bernabue, 2007)

Los talleres de sistemas de informacion, los usuarios finales, y aln las asociaciones
de suministradores de datos como A. C. Nielsen, IRI, IMS, y Walsh América han
gravitado caso por caso a una simple estructura de “cubo de datos” que se equipara a las
necesidades de los usuarios finales por simplicidad. Esta estructura es en definitiva un

modelo dimensional. Un Modelo Dimensional tipico aparece en la figura 4.

Otro nombre para el modelo dimensional es el de esquema de enlace estrella debido
a que los esquemas se parecen a una estrella, con una gran tabla central y un conjunto de
pequefias tablas acomparantes presentadas en un modelo radial alrededor de la tabla

central.

A diferencia del modelo entidad —interrelacion el modelo dimensional es muy

asimétrico.

v’ Existe aqui una gran tabla dominante en el centro del esquema.
v Ella es la Gnica tabla en el esquema con multiples enlaces conectandola a otras
tablas.

v’ Las otras tablas tienen todas, un enlace simple que las enlaza con la tabla central.

Dimension Tiempo

Hechos YVertas

Dimenzion Producto

clave_tiempo
dia_de_semana
mes

trimestre

ano
sefial_de_feriado

clave_tiempo
clave_producto
clave_depdsito
vertas_en_ddlares
ventas_en_unidades
costo_en_ddlares

clave_producto
descripcidn
marca
categoria

Dimension Depdsito

clave_depdsito
nombre_depdsito
direccion
tipo_plan_fondo

Figura 4. Modelo Dimensional tipico
v’ Las tablas dimensionales por su parte son aquellas donde las descripciones
textuales de las dimensiones del negocio son almacenadas. Cada una de las
descripciones textuales ayuda a describir un miembro de la dimension
respectiva. En una base de datos bien disefiada, la tabla dimensional producto

tendrd muchos atributos (campos). Sin embargo, en los ejemplos desarrollados
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1.6.

por varios autores como Kimball, resalta la existencia en casi todos los
Almacenes de datos de las Dimensiones Tiempo y Localizacion (geogréfica).
Las tablas de hechos contienen los hechos, medidas o indicadores que seran
utilizados por los analistas de negocio para apoyar el proceso de toma de
decisiones. Los hechos son datos instantdneos en el tiempo, que son filtrados,
agrupados y explorados a través de condiciones definidas en las tablas de
dimensiones.(Bernabue, 2007)

En la tabla de hechos es donde las mediciones numéricas del negocio son
almacenadas. Cada una de las mediciones es tomada como la interseccion de
todas las dimensiones, los mejores y mas Utiles hechos son numéricos, valorados
continuamente y aditivos.

La razon para los hechos numéricos, valorados continuamente y aditivos, es que
en cada consulta hecha contra esa tabla de hechos estamos preguntando por
cientos, miles o millones de registros a ser usados por el SGBD para construir el
conjunto respuesta.

Este gran numero de registros serd comprimido a unas pocas docenas de filas del
conjunto respuesta del usuario. La Unica forma Gtil de compactar estos registros
en el conjunto respuesta es adicionandolos. Por tanto, si las mediciones son
numéricas y si ellas son aditivas, podemos construir facilmente el conjunto
respuesta.

En otros casos hay hechos que son semiaditivos, que pueden ser adicionados a lo
largo de solo algunas dimensiones. También hay hechos que son no aditivos, los
que simplemente no pueden adicionarse del todo. Para los hechos no aditivos,

estamos obligados a usar contadores si se desea resumir los registros.

El Modelo Relacional y los Sistemas de Informacion.

El modelo relacional fue propuesto en primer lugar por E. F. Codd en su articulo

original titulado 'A relational model of data for large shared data banks'. Este articulo

se acepta ahora generalmente como uno de los hitos principales en los sistemas de bases

de datos, aunque anteriormente se habia propuesto un modelo orientado a conjuntos.

Los objetivos especificados del modelo relacional eran:

v Permitir un alto grado de independencia de los datos. Los programas de

aplicacion no deben verse afectados por las modificaciones efectuadas en la
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representacion interna de los datos, y en particular por los cambios efectuados en
la organizacion de los archivos, en la ordenacion de los registros o en las rutas

de acceso.

v" Proporcionar una base tedrica solida que permitiera tratar con la semantica de
los datos y con los problemas de coherencia y de redundancia. En particular, el
articulo de Codd introducia el concepto de relaciones normalizadas, es decir,
relaciones en las que no haya grupos repetidos (el proceso de normalizacion

incluye cinco formas normales, que no es objetivo explicar aca).

v Permitir la ampliacién de lenguajes de manipulacion de datos orientados a

conjuntos.

Aunque el interés en el modelo relacional se manifesto desde mdaltiples direcciones,
la investigacion mas significativa puede atribuirse a tres proyectos que tenian
perspectivas bastante distintas. EI primero de éstos, en el laboratorio San José Research
Laboratory de IBM, en California, fue el SGBD relacional prototipo System R, que fue
desarrollado a finales de la década de 1970. Este proyecto se llevd a cabo para
demostrar la posibilidad de implementar el modelo relacional, desarrollando un ejemplo
de sus estructuras de datos de operaciones. También demostré ser una fuente excelente
de informacion acerca de problemas de implementacion tales como la gestion de
transacciones, el control de concurrencia, las técnicas de recuperacion, la optimizacion
de consultas, los problemas de seguridad e integridad de los datos, los factores humanos
y las interfaces de usuario, y condujo a la publicacion de muchos articulos de
investigacion en el desarrollo de otros prototipos. En particular, el proyecto System R

condujo a dos desarrollos principales:

v" el desarrollo de un lenguaje de consulta estructurado denominado SQL, que
desde entonces se ha convertido en el] lenguaje estandar formal de ISO
(International Organization for Standardization) y en el lenguaje estandar de
facto para los SGBD relacionales;

v el desarrollo de varios productos comerciales de SGBD relacional a finales de la
década de 1970 y principios de la de 1980, como por ejemplo DB2 y SQL/DS de
IBM y Oracle de Oracle Corporation.
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El segundo proyecto de importancia en el desarrollo del modelo relacional fue
INGRES (Interactive Graphics Retrieval System, sistema gréafico interactivo de
extraccion) en la Universidad de California en Berkeley, que més o menos se desarroll6
al mismo tiempo que el proyecto System R. El proyecto INGRES implicaba el desarrollo
de un prototipo de SGBDR, concentrandose en la investigacion en los mismos objetivos
globales que el proyecto System R. Estas investigaciones condujeron a una version
académica de INGRES que contribuyd a la popularizacién de los conceptos relacionales
y dio como resultado los productos comerciales INGRES de Relational Technology Inc.
(ahora Advantage Ingres Enterprise Relational Database de Computer Associates) e

Intelligent Database Machine de Britton Lee Inc.

El tercer proyecto fue el denominado Peterlee Relational Test Vehicle en el
laboratorio del IBM Scientific Centre en Peterlee, Reino Unido. Este proyecto tenia una
orientacion mas tedrica que los proyectos System R e INGRES y su principal
importancia radica en la investigacion en cuestiones tales como el procesamiento y

optimizacion de consultas y la ampliacion funcional.

Los sistemas comerciales basados en el modelo relacional comenzaron a aparecer a
finales de la década de 1970 y principios de la de 1980. Ahora hay centenares de
SGBDR para entornas tanto mainframe como PC, aunque muchos de ellos no se
adhieren estrictamente a la definicion del modelo relacional. Como ejemplos de
SGBDR basado en PC podemos citar Office Access y Visual FoxPro de Microsoft,
InterBase y JDataStore de Borland y R:Base de R:BASE Technologies.

El modelo relacional esta basado en el concepto matematico de relacion, la cual se
representa fisicamente en forma de una tabla. Codd, que tenia formacion matematica,
utiliz6 terminologia sacada del campo de las matematicas, principalmente de la teoria de
conjuntos y de la légica de predicados. Un resumen de la terminologia utilizada por el
modelo relacional es:

v Relacién: Una relacién es una tabla con columnas y filas.
v" Atributo: Un atributo es una columna nominada de una relacion.

v/ Dominio: Un dominio es un conjunto de valores permitidos para uno o mas

atributos.

v" Tupla: Una tupla es una fila de una relacion.
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v Grado: El grado de una relacion es el nimero de atributos que contiene.

v' Cardinalidad: La cardinalidad de una relacion es el nimero de tuplas que
contiene.

v' Base de datos relacional: Una coleccion de relaciones normalizadas en la

que cada relacion tiene un nombre distintivo.

El uso de un SGBD facilita las caracteristicas de control de redundancia,
almacenamiento persistente de las caracteristicas de los objetos y estructuras de datos,
suministro de multiples interfaces con los usuarios, cumplimiento de restricciones de
integridad, asi como también menor tiempo de creacion de aplicaciones, flexibilidad y

disponibilidad de informacion actualizada.

Cada SGBD posee intrinsecamente un lenguaje de definicion de datos (LDD) y un
lenguaje de manipulacién de datos (LMD), lo que favorece el desarrollo de aplicaciones
sin necesidad de complicadas estructuras de programacion. Por otra parte con el
desarrollo de sistemas de informacién basados en SGBD es posible implementar
adecuadas interfaces de wusuario basadas en menues, formularios e informes

principalmente, lo cual es una tendencia actual.

Los SGBDR modernos ofrecen entre otras facilidades, la de contar con un SQL
empotrado, lo cual no es mas que un conjunto de instrucciones que permite que el
lenguaje estructurado de consultas sea utilizado con lenguajes de programacion
imperativos. A su vez, casi todos estos gestores incluyen dos variantes de creacion de
las consultas: a través del SQL directamente o a través de médulos de definicion de
consultas, basado en un lenguaje no procedimental, conocidos como QBE (Query By

Example, consultas por ejemplo).

El Modelo Entidad - Interrelacion (ER) fue introducido por Chen en 1976. En este

modelo la informacion es representada por medio de tres conceptos primitivos:

v Entidades, las cuales representan los objetos a ser modelados.
v Atributos, los cuales representan las propiedades de dichos objetos.

v' Interrelaciones, las cuales representan los vinculos entre entidades.

El Modelo Entidad-Interrelacion es un modelo conceptual de alto nivel, usado

frecuentemente para el disefio de aplicaciones de bases de datos.
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El esquema ER correspondiente al disefio de la estructura de una base de datos es
presentado de forma gréfica, donde las entidades se dibujan en forma de rectangulos, los
atributos se dibujan en forma de elipses, y las interrelaciones se dibujan en forma de

rombos.

En cualquier libro de texto sobre bases de datos y en varios articulos, se explica
claramente este modelo seméntico de disefio de bases de datos. En el desarrollo de un
sistema de informacion para aceros, por ejemplo se deben definir como entidades entre

otras las siguientes:

Acero 1 n Acers
Clasificacién e

&
4 Idﬂementoéu.imim b

Figura 5. Modelo Entidad-Relacion tipico

Un Sistema de Informacion puede definirse técnicamente como un conjunto de
componentes interrelacionados que permiten capturar, procesar, almacenar y distribuir
la informacion para apoyar la toma de decisiones, la coordinacién y el control en una
institucion.

Existen diferentes tipos de sistemas de informacion pero los mas caracteristicos para
este trabajo son los sistemas de gestion de la informacion basica de las empresas
generalmente clasificados como temporales pues manipulan informacion relativa a
ventas, producciones, costos, etc., para un periodo de tiempo determinado; y los
sistemas de apoyo a la toma de decisiones, que se basan sobre todo en datos
permanentes que permiten hacer valoraciones especiales. Estos Ultimos se desarrollan

actualmente mediante las técnicas de almacenes de datos.

1.7. Lenguaje de Modelado Unificado (UML).

ElI UML que surge a partir del Método de Booch, el Método OOSE (Object-
Oriented Software Engineering), Ingenieria del Software Orientada a Objetos) de
Jacobson y el Método OMT (Object Modeling Technique), Técnica de Modelado de

Objetos) de Rumbaugh, es un lenguaje estandar para escribir planos de software. UML
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puede utilizarse para visualizar, especificar, construir y documentar los artefactos de un

sistema que involucra una gran cantidad de software.

UML es independiente del proceso, aunque para utilizarlo 6ptimamente se deberia
usar en un proceso que fuese dirigido por los casos de uso, centrado en la arquitectura,
iterativo e incremental. En particular, UML cubre la especificacion de todas las
decisiones de analisis, disefio e implementacion que deben realizarse al desarrollar y

desplegar un sistema con gran cantidad de software.

UML es actualmente la herramienta méas utilizada para el desarrollo del software en
todo el mundo y esta constituido en su primera version por 9 diagramas (4 estructurales

y 5 de comportamiento), mientras que en su version 2 incluye 13 diagramas.

A los efectos del desarrollo de este trabajo, que consiste en crear una herramienta
CASE o software de ayuda al andlisis de sistemas relacionales y su adecuacion a
almacenes de datos, como quiera que era imposible desarrollar todo el software de una
vez y aca se propone una primera version, se estimo atil desarrollar el modelado del
mismo con el uso del UML y en especial los diagramas de casos de uso y actores,
clases, actividades y componentes o artefactos. Esto garantiza al menos a nivel del
andlisis y disefio un proceso evolutivo que ademas gracias a la herramienta a utilizar
basado en el UML permitird dar continuidad al software en versiones futuras,

ampliando sus posibilidades.

Diagrama de Clases: Un diagrama de clases presenta un conjunto de clases,
interfaces y colaboraciones, y las relaciones entre ellas, son los diagramas mas comunes
en el modelado de sistemas orientados a objetos y se utilizan para describir la vista de

disefio estatica de un sistema.

Diagrama de Casos de Uso: Los diagramas de casos de uso se emplean para
modelar el contexto del sistema, subsistema o clase, o el modelado de los requisitos de
comportamiento de esos elementos. Cada uno muestra un conjunto de casos de uso,

actores y sus relaciones.

Diagrama de Actividades: Un diagrama de actividades es fundamentalmente un
diagrama de flujo que muestra el flujo de control entre actividades, aunque a diferencia
de estos puede mostrar concurrencias y ramas de control. Los diagramas de actividades
se utilizan para modelar los aspectos dinamicos de un sistema, lo que generalmente
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implica modelar los pasos secuenciales y concurrentes de un proceso computacional, y
también para modelar el flujo de un objeto conforme pasa de un estado a otro en

diferentes puntos del flujo de control.

Diagrama de componentes: Un diagrama de artefactos muestra la organizacion y las
dependencias entre un conjunto de artefactos. Los diagramas de artefactos se utilizan
para modelar la vista de implementacion estatica de un sistema. Esto implica modelar
las cosas fisicas que residen en un nodo, tales como ejecutables, bibliotecas, tablas,

archivos y documentos.

1.8. Herramientas utilizadas.

Visual Paradigm :

El Visual Paradigm es una herramienta CASE, que permite el disefio detallado del
software asi como ingenieria inversa (obtencidn del disefio a partir del codigo fuente),
basado en modelos con soporte UML. Es una forma de ayuda para la comprension del
sistema y de sus distintos componentes. Esta herramienta ha sido utilizada para la

creacion de los diagramas necesarios para la comprension del sistema.
Java

Se lo conoce como lenguaje simple porque viene de la misma estructura de c y c++;
ya que c++ fue un referente para la creacion de java por eso utiliza determinadas

caracteristicas de c++ y se han eliminado otras. Entre sus caracteristicas esta:

e Orientado a Objeto: Toda la programacion en java en su mayoria esta orientada
a objeto, ya que al estar agrupados en estructuras encapsuladas es mas facil su
manipulacion.

o Distribuido: Permite abrir sockets, establecer y aceptar conexiones con los
servidores o clientes remotos; facilita la creacion de aplicaciones distribuidas ya
que proporciona una coleccidn de clases para aplicaciones en red.

e Robusto: Es altamente fiable en comparacién con c, se han eliminado muchas
caracteristicas con la aritmética de punteros, proporciona numerosas

comprobaciones en compilacién y en tiempo de ejecucion.
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e Seguro: La seguridad es una caracteristica muy importante en java ya que se han
implementado barreras de seguridad en el lenguaje y en el sistema de ejecucion
de tiempo real.

o Indiferente a la arquitectura: Java es compatible con los méas variados entornos
de red, cualesquiera sean estos desde Windows 95, Unix a Windows Nt y Mac,
para poder trabajar con diferentes sistemas operativos. Java es muy versatil ya
que utiliza byte-codes que es un formato intermedio que sirve para transportar el
codigo eficientemente o de diferentes plataformas (Hardware - Software).

e Portable: Por ser indiferente a la arquitectura sobre la cual esta trabajando, esto
hace que su portabilidad sea muy eficiente, sus programas son iguales en
cualquiera de las plataformas, ya que java especifica tamafios basicos, esto se
conoce como la maquina virtual de java.

e Interpretado y compilado a la vez: Java puede ser compilado e interpretado en
tiempo real, ya que cuando se construye el cédigo fuente este se transforma en
una especie de cédigo de maquina.

e Multihebra o Multihilos:Java tiene una facilidad de cumplir varias funciones al
mismo tiempo, gracias a su funcion de multihilos ya que por cada hilo que el
programa tenga se ejecutaran en tiempo real muchas funciones al mismo tiempo.

e Dinamico: El lenguaje java es muy dinamico en la fase de enlazado, sus clases
solamente actuaran en medida en que sean requeridas o0 necesitadas con esto
permitird que los enlaces se puedan incluir incluso desde fuentes muy variadas o
desde la red.

e Produce Applets: En java se pueden crear aplicaciones independientes y applets.
Independientes porque se pueden comportar como cualquier programa escrito en
cualquier lenguaje. Por otra parte los applets considerados pequefios programas,
tienen la capacidad de ejecutar funciones muy complejas.

e Alto rendimiento: Java es considerado de alto rendimiento por ser tan veloz en el

momento de correr los programas y por ahorrase muchas lineas de cddigo.

JDBC

JDBC para consultas en bases de datos. Para trabajar las bases de datos en JCreator
se necesita una aplicacion de API que es JDBC con el cual se pueden generar ingreso de

datos y consultas creando un programa para esto, esto esta explicado a continuacién.
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Con la ayuda de JDBC, la habilidad de JAVA para integrarse con DBMS
comerciales y su naturaleza orientada al manejo de la Red, es posible crear un ambiente

ideal tipo cliente-servidor.

Al navegar en el World Wide Web, es facil darse cuenta de que existe ya mucha
informacién. Muchas compafiias estdn usando bases de datos relacionales para manejar
la informacién en sus sitios del Web. Por ejemplo, la mayoria de las méquinas de
busqueda usan este tipo de base de datos. Las bases de datos relacionales son ideales
para el almacenamiento de grandes cantidades de informacion, la cual puede ser

accedida por muchos usuarios.

Hoy en dia, la mayoria de los gestores de bases de datos relacionales tienen soporte
para la utilizaciéon de interfaces HTML. Para algunas aplicaciones, las paginas HTML
favorecen al interfaz, pero, en aplicaciones mas complejas se presentan ciertas
limitaciones que no permiten generar un buen trabajo. En estos casos, es conveniente la
utilizacion de lenguajes de programacion como JAVA, que permitan elaborar

aplicaciones para generar el interfaz con la base de datos.

La verdad es que todo lo que se pueda hacer en C++ se puede hacer con JAVA. Y
mejor aun, al combinar JAVA con JDBC, se presentan nuevas expectativas para
comunicarse con las bases de datos a traves de un esquema similar al de las aplicaciones
en C y C++. Muchos usuarios siguen confundidos en cuanto a la naturaleza de JAVA 'y
piensan que es solo Gtil para animaciones y applets sencillos, para el Web. Vendedores
de productos comerciales para bases de datos han puesto su atencion en la nueva
metodologia de integracion JAVA-DBMS. Una parte de este interés es impulsado por la
posibilidad de obtener aplicaciones con una mejor imagen. Pero en la mayoria de los
casos, estas compafiias lo ven como una nueva oportunidad para que los programadores
puedan tomar ventaja de esta tecnologia en un futuro préximo. JDBC, es una API de
JAVA para permitir ejecutar instrucciones SQL (Lenguaje estructurado de consultas),
que es un lenguaje de alto nivel para crear, manipular, examinar y gestionar bases de

datos relacionales.

Esto es lo que hace JDBC:
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e Establece una conexion con una BD, que puede ser remota o no.
e Envia sentencias SQL a la BD.

e Procesa los resultados obtenidos de la BD.

JDBC es un API incluido dentro del lenguaje Java para el acceso a bases de datos.
Consiste en un conjunto de clases e interfaces escritos en Java que ofrecen un completo
API para la programacion de bases de datos, por lo tanto es la una solucion 100% Java
que permite el acceso a bases de datos, la primera aparicién de JDBC (JDBC 1.0) se
encuentra dentro del paquete java.sgl que ha fue incorporado en la version del JDK. No
sera necesario escribir un programa para cada tipo de base de datos, una misma
aplicacion escrita utilizando JDBC podra manejar bases de datos Oracle, Sybase, 0 SQL
Server. Ademas podré ejecutarse en cualquier sistema que posea una Maquina Virtual

de Java, es decir, seran aplicaciones completamente independientes de la plataforma.
FUNCIONES DEL JDBC

» [Establecer una conexién con una bhase de datos.
» Enviar sentencias SQL.
* Manipular los datos.

» Procesar los resultados de la ejecucion de las sentencias.

CARACTERISTICAS DEJ JBDC

JDBC es independiente de la plataforma al estar escrito en Java. “JDBC es una API
de bajo nivel ya que hace llamadas SQL directas”, Sun desea que JDBC pueda ser
llamado desde otra APl de mas alto nivel que pueda simplificar la labor del
programador, aunque la utilizacion de JDBC es sencilla y potente. Se tiene noticia de
que ya existen diversos proyectos en marcha que intentan crear estas APIs de alto nivel.
Aqui el término API hace referencia a un conjunto de clases e interfaces. Una forma de
ver las caracteristicas de JDBC es enfrentarlo con otro APl que permita también el
acceso a bases de datos, uno de los més usados y extendidos es el APl de Microsoft
ODBC (Open Data Base Connectivity).

ODBC permite la conexion a casi todo tipo de bases de datos en casi todas las

plataformas, por lo tanto ¢por qué no podemos simplemente usar ODBC desde Java?. El
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hecho es que se puede utilizar ODBC desde Java, pero a través de JDBC con lo que se
denomina el puente JDBC-ODBC (JDBC-ODBC Bridge, desarrollado por Sun e
Intersolv).

Importancia DEL JBDC

Usar ODBC directamente desde Java no es apropiado ya que usa un interfazen C, y
las llamadas desde Java a cddigo nativo de C pueden ocasionar diversos problemas de

seguridad y en la portabilidad de las aplicaciones.

Una traduccién literal del API de ODBC escrito en C no es adecuado, ya que, Java
no utiliza punteros y sin embargo ODBC hace un uso bastante frecuente de ellos. Se
puede considerar que JDBC es una traduccion de ODBC a un interfaz de programacion

orientada a objetos que es natural para los programadores de Java.

ODBC es méas complicado de aprender, mezcla caracteristicas sencillas con

avanzadas y tiene opciones complejas incluso para las consultas méas sencillas.

JDBC es necesario para disponer de una solucion Java pura (100% puro Java).
Cuando se utiliza ODBC el gestor de drivers y los drivers deben ser instalados
manualmente en cada maquina cliente. Mientras que JDBC esta escrito completamente

en Java y su codigo se instala automaticamente.
ACCESO DE LA API JDBC A LAS BASES DE DATOS
La API JDBC soporta dos modelos distintos de acceso a las BD:

= Modelo de dos capas.

= Modelo de tres capas.
MODELO DE DOS CAPAS

En este modelo la aplicacion JAVA o el Applet, se conectan directamente con la
BD. Esto significa que el driver JDBC especifico para conectarse con la BD estara
instalado en el sistema local. La BD puede estar en otra méquina y se accede a ella

mediante red. Esta configuracion también se llama Cliente/Servidor. El programa
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cliente envia instrucciones SQL a la BD, y esta las procesa y envia los resultados de

vuelta al usuario.
MODELO DE TRES CAPAS

En este modelo, las instrucciones son enviadas a una capa intermedia que se
encarga de enviar las sentencias SQL a la BD .El manejador de BD procesa las
sentencias y retorna los resultados a la capa intermedia que se encarga de enviarlos al

usuario

1.9. Conclusiones parciales.

En este capitulo se ha tratado todo lo relacionado sobre el tema objeto de estudio.
Se ha expuesto la metodologia usada en la creacion del case. Se abordaron los
conceptos y caracteristicas principales de los almacenes de datos y del modelo
dimensional que es més afin a estos, incluyendo los métodos mas utilizados en la

construccién de los mismos, sus cualidades y las variantes de modelado de estos.

A su vez se detallaron algunas consideraciones sobre los modelos relacionales y los
gestores de datos, muy utilizados en el desarrollo y explotacion de los sistemas de
informacién tradicionales, que son la fuente de los datos que poblaran a los almacenes.
Por otra parte se hizo un breve esbozo de algunos CASE usados en el modelado de
bases de datos, de los cuales se consideraron algunas caracteristicas tipicas que debia
cumplir el software que se presenta. También hace referencia al lenguaje de modelado
del software utilizado (UML), especificando que diagramas se exponen en el capitulo
correspondiente; y las herramientas que se usaron en este trabajo para la

implementacion del CASE propuesto.
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Capitulo 2.
“Analisis y Modelado de la

Herramienta Case Asistente-DW?”

Capitulo 2. “Analisis y Modelado de la Herramienta CASE
Asistente-DW”

En este capitulo se describen diversos requerimientos que debe cumplir la
aplicacion. También se planteara el analisis del sistema utilizando el Lenguaje

Unificado de Modelado (UML), que permitira representar diferentes diagramas.

2.1. Especificacion de los requisitos de software.

Reqguerimientos funcionales

Un Requerimiento Funcional define el comportamiento interno del software:
calculos, detalles técnicos, manipulacion de datos y otras funcionalidades especificas
que muestran como los casos de uso serdn llevados a la practica. Los requerimientos

funcionales que debe cumplir este sistema se describen como pautas a continuacion:

v’ El software debe ser capaz de captar los metadatos de una base de datos (tablas,
atributos, tipos de atributos, etc.) de diferentes SGBDR. En especifico para esta
version se logra la implementacion de la lectura de bases de datos en postgres
SQL.

v' El software se asegura de que todas las tablas que fueron seleccionadas estan
relacionadas.

v’ El software debe ser capaz de, a partir de una tabla propuesta como de hechos
marcada, generar el modelo dimensional esquema estrella.

No fue posible brindarle al analista las tres tablas mas promisorias a ser hechos,

tampoco se logré que el analista pudiera podar e injertar en el arbol de dependencias de
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atributos. En el trabajo de la jerarquia el usuario no tiene el control de las dimensiones

que se estan creando, puesto que se implementd de manera automatica la regla 10.

Pero es necesario que se tenga en cuenta en versiones posteriores el esquema
constelacion de estrellas.

El software debe ser capaz de guardar de cierta forma el resultado alcanzado por el

analista para su posterior uso como almacén de datos.

Reguerimientos no funcionales

Los requerimientos no funcionales especifican propiedades o cualidades que el
producto de software debe tener, como restricciones del entorno o de la
implementacion, rendimiento, dependencias de la plataforma y facilidad de

mantenimiento.

En el presente trabajo se considera que el software debe ser de tipo monousuario, a
ser explotada en una microcomputadora convencional INTEL compatible, a partir de un

ejecutable, sin requerimientos especiales de rendimiento, velocidad.

Reqguerimientos de Sequridad

e La informacion que se encuentre en las bases de datos relacionales que se lean
para estudiar sus caracteristicas, no seré revelada por el software, de manera que
algun usuario-analista no pueda tener conocimientos que no le correspondan.
Solo se analizarén los metadatos.

e La propuesta de clasificacion de las tablas como dimensionales o de hechos, asi
como las adecuaciones que de forma controlada (manual) el usuario-analista
establezca, sera almacenada en un archivo XML.

e El usoy manejo del sistema se supone que sea controlado por el usuario-analista

que lo explote. No se requieren otros niveles de seguridad especificos.

Reguerimientos de Confiabilidad

e Todas las salidas del sistema tendrdn 100% de precision, acorde con los pasos

establecidos o las decisiones del analista-usuario.

Requerimientos de Rendimiento

o No existen restricciones especificas de este tipo.
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Requerimientos de apariencia o interfaz externa

e La interfaz ser4 agradable, sencilla y sugerente como corresponde a una
aplicacion de escritorio, asumiendo por defecto el color establecido por el
ambiente Windows del usuario-analista.

e Los textos que muestran las acciones a realizar en el mend o en la ventana
central de resultados tendran un tipo de letra y tamafio adecuados.

Requerimientos de Hardware

La PC utilizada debe tener como minimo las siguientes caracteristicas:

e Computador PENTIUM 111 o superior.
e 256 MB de memoria RAM 0 mas (segun exija el Sistema Operativo instalado).

Requerimientos de Software

e Las estaciones de trabajo clientes utilizaran como sistema operativo cualquier
version de Windows superior a Windows XP con MDAC (Microsoft Data

Access Components) instalado.

Requerimientos de Soporte

e EI sistema contara con una documentacion apropiada para agilizar su

explotacién, mantenimiento y configuracion.

Requerimientos de Facilidad de Uso

e Lainterfaz sera facil de usar para los diversos usuarios que interactten con ella.

e EI sistema estara bien documentado, con el fin de lograr un mejor uso de los
servicios que este ofrecera, para ello se realizara una ayuda que explique paso a

paso cada una de las funcionalidades del software.

Requerimientos legales

e Los modulos de desarrollo del proyecto DW-asistente  asi como la
documentacion del mismo, son propiedad de la UCLV y especificamente de la
facultad de MFC.
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2.2 Casos de uso.

seleccionar gestor y conedarse

Seleccionar |as tablas de interes

seleccionar tabla para hecho

Analista

obtener el esguema estrella

Descripcion de los Casos de Uso

Nombre del CU

Elegir gestor de bases de datos y conectarse.

Actor(es) Analista

Propésito Seleccionar el gestor adecuado para la base de datos de la que
queremos obtener informacién, para que el software obtenga los
metadatos luego de conectarse.

Descripcion: El caso de uso se inicia cuando el actor selecciona el gestor, luego
introduce el puerto, servidor, login, password seglin haga falta; o la
direccion del Access. Después hace clip en aceptar.

Referencia Es necesario tener instalado el proveedor correspondiente para cada

Base de Datos

Precondiciones

- Tener el Data Access Component instalado(MDAC)
- Que la Base de Datos sea valida.

Nombre del CU

Seleccionar las tablas de interés

Actor(es) Analista
Propésito El analista selecciona las tablas que le son relevantes.
Descripcion: El usuario visualiza todas las tablas y a través del boton de seleccionar

elige las que desea.

Precondiciones

La accién de obtener los metadatos fue satisfactoria. El usuario puede
ver las tablas.
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Nombre del CU

Seleccionar un hecho

Actor(es)

Analista

Propésito

El analista selecciona el o los hechos que él quiera teniendo como
referencia los hechos promisorios que le brinda el software.

Descripcion:

El usuario selecciona de las tablas que el eligio la o las que desee.

Precondiciones

Debe haber seleccionado antes las tablas de interés y el software dado

los hechos promisorios.

Nombre del CU

Obtener esquema estrella

Actor(es)

Analista

Propésito

Obtener del software el esquema conceptual

Descripcion:

El usuario selecciona del mend modelo el submend que corresponda
con el esquema deseado.

Precondiciones

Debe haber seleccionado antes uno o mas hechos promisorios

2.3 Clases.

ComnectAsistence
iviewcomnection Termedtil Metadata
o s +nitC ompenerts() +gethetadatal)
+getimiRelal) S +combioxChange() E-----1 +aetTabled)
*9;‘(':‘5"” +openc hooser() 7 +getSchema)
+setConnedion : ‘
l+iritC omponerts() e dimg +connectiond ' 1o +getCatalogs()
+CreateTreeodest) - =, viawm R e : N :
[+setT i esquemna estrella 7 N I
i) _ e S oo b ' & I
ayuda +getRelacion() 3 h [ L
_ Bl f’ : “ X -ConnectionManager
+getinfoT able O g i ' \
+g etE strellal odelof) E m | v e +getinstance()
+H iR e Ll ; { . s [pntiaiz=0
+findDim 0 +loaciD atar rom XM L) . I X +retrieveConnedion()
i [+ oadD ataF rom XM LR elaciones() ,’ bd . %
atibute | ~.|+viewP resentacion() i : ;
0 ALirbut > g 5 -nameBD \
nameAttibute A 2 i A -nameS GBD E table
-d:taType ' 3 } Ly -table B -nameTable
L . gt
:‘ } X ; v +gethiameBD() . -visible
I 0 -modified
lnameT able i 2 ! ,'I +sethameBD() "

- i Y } , +gethlameSGED () \ -namesSD
toethameAitibutel) | | “ i o BD( Y +gethlameT able ()
lgetDataT ypel) | \ ‘ ; -

H ¥ [ / [raexMLObedFadoy0 +getTable() \ [roetReiaciones()
+aetPk() | i | P, +save() v [+setReladones()
+g:1¢(F)k() i % \}/ o +ratrievel) .~ .

[ [ S 2
' content et
relaciones | T 7 >+ge¢Relacmne=() e e S S S S S SRS w3
-relacion +getSghd() sgbd
~trpk -nameSGBD
-apk +getlameSGBD()
~tnfic +sethlameSGB D[
etk +aetBd()
+getRelaciones()
+get)
+set()

En este diagrama se han representado las clases mas significativas para la

comprension del funcionamiento del CASE, asi como los metodos y atributos mas

importantes.
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ManagerGB: En esta clase se vincula la interfaz grafica con las operaciones de obtener
los metadatos y el esquema dimensional estrella (hechos y dimensiones) .Trabaja con
objetos de tipo jviewMain , jviewConnection, las clases Content, XMLULil los métodos
getRelaciones(),loadDataFromXMLRelaciones(),loadDataFromXML().Se usan ademas
las clases SGBD , BD , Relaciones,Table. Se controla en esta clase la conexion y la

informacidn que se muestra al usuario.

ConnectAsistence: En esta clase se toman los metadatos necesarios y se almacenan en
dos xml mapeo y relaciones .Usamos objeto de tipo DatabaseMetaData ,los métodos
getMetadata, getCatalogs, getDatabaseProductName, getTable, getPrimaryKeys,
getIndexInfo, getColumns,getimportedKeys y getCrossReference este Gltimo nos brinda

las relaciones que existen entre todas las tablas.

XMLDatasourceHandler.save(c, new File("data/mapeo.xml"));
XMLDatasourceHandler.save(r, new File("data/relaciones.xml"));
Con esto guardamos los metadatos en los xml.
Metadata: en esta clase se implementan los métodos getCatalogs, getSchema, getTable,
getMetadata. Con el uso de objeto tipo Connection conn : return conn.getMetaData
().getSchemas().getMetaData();
XMLULtil: En esta clase tomamos la informacion que guardamos usando
loadDataFromXML(),un objeto tipo Content-(sc).
sc = XMLDatasourceHandler.retrieve(new File(* data/mapeo.xml™));
sc = XMLDatasourceHandler.retrieve(new File("data/relaciones.xml"));
XMLDatasourceHandler: Esta clase es como un manejador, usamos objeto
ObjectFactory
Y el método geXMLObjectFactory.Importamos:

import java.io.File;

import java.io.FileNotFoundException;
import java.io.FileOutputStream;
import java.io.OutputStream;

import javax.xml.bind.JAXBContext;
import javax.xml.bind.JAXBEXxception;
import javax.xml.bind.Marshaller;
import javax.xml.bind.Unmarshaller;

Connection Manager: en esta clase se trata todo lo referente a la conexion.
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Content: en esta clase se trabaja con los XML. Los objetos de tipo content ¢ para el xml
mapeo y r para xml relaciones son usados en la clase ManagerGB.
2.4 Actividades.

Este es el diagrama relacionado con los casos de uso: seleccionar las tablas,
seleccionar el hecho y obtener esquema estrella.

marcar lastablas

W

( clic al boton de pasarlas

W

selecconar el hecho

W

clic en menu edrella

®

El analista marca todas las tablas que desea, luego hace clic en el boton de pasarlas
a la derecha donde puede visualizar los atributos de cada tabla, de ellos su tipo, si es
Ilave primaria y si es llave foranea .Si alguna tabla no fue seleccionada, puede hacerlo.
Elige después el atributo candidato a ser considerado hecho y hace clic en el menu

estrella para obtener el diagrama.

En el diagrama siguiente se hace referencia al caso de uso: elegir gestor de base de
datos y conectarse. El usuario elige a cual gestor se va a conectar, introduce cual es el

servidor al que se va a conectar, el nombre de la base de datos, el login y el password.

Para conectarse solo debe hacer clic en aceptar, si no desea continuar debe hacer

clic en salir.
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El diagrama siguiente es el relativo a la conexion.

seleccionar gestor

mtrocucir servicdar

( intreducir nombre de base de datos )
introducir el puerto
introcucir legin

=) E

Como indica el diagrama el usuario debe elegir el gestor postgres sql y luego

L1

0 0e

introducir los datos necesarios para conectarse a la base de datos. Pulsando el botdn de

aceptar el software se conecta, extrae los metadatos, y los guarda en dos xml.
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2.5 Despliegue.

== artifact== O
base de datos relacional

M

1

|

|

i
«ﬁldeploy::

i

!

servidor de base de datos

red local

_______ > ceartifacts> [

computador
Asistente DW

==deploy

En este esquema podemos apreciar el funcionamiento del software desde el punto
de vista fisico. Se necesita una computadora, el servicio de red en caso de que el

servidor no sea la propia pc (local host).

2.6 Conclusiones Parciales.

En este capitulo se ha abordado todo lo referente a la modelacion del software,
mediante los diagramas uml se ha brindado la informacion necesaria para comprender el
funcionamiento del software. Los requerimientos funcionales y no funcionales fueron
expuestos esclareciendo como debe y que debe hacer el software. También queda claro

mediante la descripcion de los casos de uso que acciones puede hacer el analista.
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Capitulo 3.

“Descripcion de las Caracteristicas
del CASE.”

Capitulo 3. “Descripcion de las Caracteristicas del CASE”

3.1Aspectos de la Implementacion
El sistema disefiado tiene como nombre Asistente-DW, este tiene relacion con su

funcion fundamental de ayudar al analista en el disefio del data warehouse, extrayendo
los metadatos de un sistema de informacion en modelo relacional, y posteriormente la

creacion de la estructura dimensional de un Almacén de Datos.

El software desarrollado como resultado de este trabajo fue programado en lenguaje

java, utilizando el jdbc para la conexion y extraccion de los metadatos.

El programa le permite al usuario seleccionar las tablas que son de su interés, luego
verifica de manera automatica que todas estén relacionadas, el usuario elige la tabla
promisoria a ser hecho, y el programa le devuelve el esquema estrella asociado a su

seleccion.

A modo de pasos seria:

v" seleccionar BD, servidor, gestor analista
v’ extraccion de los metadatos asistente-dw
v’ guardar datos en xml asistente-dw
v mostrar datos al usuario asistente-dw
v’ seleccionar las tablas analista
v' seleccionar un hecho analista
v" brindar esquema dimensional asistente-dw
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3.2Explotacion de la herramienta.
Esta es la ventana donde el usuario elige el gestor, la base datos y el servidor por el

cual se va a conectar, para esta version debe ser postgres.

@ BE ]

Conexion a la Base de Datos

Gestor: Access -

Access
MysaL

e

Base de Dat{Oracle Abrir
MSOLServer

Aceptar Salir

B2 -J &

Conexion a la Base de Datos

Gestor: Postgres -

Servidor: |I|:u:alh|35t

Puerto; 4000

Base de Datos |ft'1|"C-UCL‘vf

Login: Jesus

Password: |""" |

Aceptar Salir
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Haciendo clic en el boton aceptar se pasa a la ventana principal si la conexion tuvo

éxito, si no se muestra el siguiente mensaje:

Message ﬁ‘

® Ho se pudo conectar.

OK

Si se hace clic en salir se cierra la ventana y termina el trabajo.

En esta ventana el usuario selecciona las tablas: marca todas las que le interesan y
luego hace clic en el boton de pasar a la derecha. En el menu herramienta lo que se
brinda es la posibilidad de volver a la ventana de conexion.

" X

Modelo Herramienta Ayuda

¢ b (=] >
D acaderni|
D] accessh
M admin |
[ admin_o
[ admin_r{
[ area
[ eareer
[ departm

() [departm
[ domaino
|:'] domains
0y domains;

KIS

Nodo promisorio;

Aqui se muestra la accion de pasar las tablas, el software verifica que todas estan
relacionadas. Ademas el analista puede ver todos los atributos de estas tablas, su tipo si
es primari key(PK) y si es foreng key(FK). El usuario escoge la tabla promisoria a ser

hecho.
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i Joes

Modelo Herramienta Ayuda

b B Y =2
D] scademit Pk administratarid--=serial
firstlastname--=varchar
D atbegEl = firstname--=varchar |
DI adrmin logonname--=varchar
D admin_o passward--=varchar
DI Shnih r_ secondlastname--=varchar =
= secondname--=varchar
D area

Fllevelid--=intd

[} career } =

D departm
D departmm Tabla-=admin_role:
[ departm Fiadministratorid—=inta
[} domaing Froleid--ints
[y dormains i
[y domaing| |
—] Tahla-=depatmentarea: —
L ] [ p] =
Nodo promisorio;  [admin_ou -
admin_ou
admin
admin_role
departmentarea
area
T
depal.'tmé.r-rt'faculty

Luego se selecciona el mena estrella

-3

| b

e db sl IS
T Pl administratarid--=serial

D academi
D b firstlastname--=varchar
ACCESSRY firsthame-—=varchar T
D admin logonname--=varchar
D admin_o password--=varchar
DI admin,_r secondlastname--=varchar =
D secondname--=varchar
AtEg Fi:levelid-=intd
D'career 1 o~
[y departrn
D'depaﬂm Tabla-=admin_role:
[y departrm Fradministratorid--=intd
D damaino Flraleid--=intd
[ darmains '
[y domains| |
P T | ’|_ Tabla-=departmentarea: =

Nodo promisorio:  |admin_ou | - |




Luego de elegida la tabla para hecho y haciendo clic en el men estrella se obtiene el
esquema conceptual que se muestra a continuacion donde la tabla en el centro del
diagrama es la de hechos y las demas que estan conectadas a la misma son las

dimensiones.

Este esquema conceptual es la razon de ser de este CASE, es el resultado de todo el
trabajo del software. Si bien no es necesariamente el esquema conceptual definitivo para
el analista, esta cerca de la solucion Optima aun cuando quedaron muchos aspectos a

tener en cuenta en posteriores versiones.

Se puede observar en el esquema los atributos de cada tabla y su tipo, las Ilaves

primaria y foranea.

Tabla Dimension; Tiempo
C tior

tion:ti
andime
ntime

Tahla Dimension: operation_of_donhors]
P
rinnan_

Tabla Dimension: clinical_history_of_donors
P id:int4
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3.3Conclusiones Parciales
En este capitulo se tratd acerca de las caracteristicas de la aplicacion, dicha

aplicacién cuenta con una ventana inicial donde el usuario tiene la posibilidad de
conectarse a una base de datos y automaticamente el software extrae los metadatos y los
guarda en los xml .En la ventana principal el usuario puede ver las tablas de dicha base
de datos y seleccionar las que considere importantes para el almacén ,luego puede
visualizar de dichas tablas sus atributos asi como su tipo, llaves primarias y llaves
foréneas .Tiene la opcion de seleccionar la tabla promisoria a ser hecho y seleccionar el

menu estrella para obtener el esquema relativo a dichas tablas.
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Conclusiones
Tras la terminacion de este trabajo se puede concluir que:

1. Se estudiaron las caracteristicas propias del modelo dimensional (esquemas estrella )
utilizado mayormente en la confeccion de Almacenes de Datos y se establecieron
sus diferencias con respecto al Modelo Relacional en que se basan la mayoria de los
sistemas de informacion actuales, sobre todo en lo concerniente a la existencia de
una gran tabla de hechos central que puede incluir informacién redundante, pero
principalmente con datos mensurables y claves, y rodeada de tablas dimensionales
relacionadas a partir de las claves. Se determind como una caracteristica esencial la
existencia de las Dimension Tiempo siempre que aparecieran atributos fechas en las
tablas.

2. Se aplicaron las pautas metodoldgicas para llegar al esquema conceptual del
almacén de datos definidas por el M.Sc. Lindsay Gémez Beltran.

3. Se implement6 una herramienta CASE (Asistente-DW) en su primera version, que
aplicando la metodologia anteriormente especificada, presenta al usuario un
esquema conceptual estrella .La cual le permite seleccionar las tablas de interés y la

promisoria a ser hecho.

4. Se probo la explotacion del CASE Asistente-DW tomando como caso de estudio las
bases de datos de estudiantes investigadores del grupo de Bases de Datos del Centro
de Estudios de Informética perteneciente a la facultad MFC, probando todas las

opciones explicadas del sistema.
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Recomendaciones
Se recomienda que en versiones posteriores se implementen otras funcionalidades

que debe cumplir un software de este tipo. Estas son:

v" establecer la conexion con otros gestores de base de datos (Oracle, sql server,
my sql y Access), usando el jdbc.

v" brindarle al analista los tres mejores candidatos a tabla de hecho.

v brindarle la opcion de visualizar el arbol de dependencia para que pueda
hacer operaciones como podar e injertar explicadas en el capitulo 2, ademas
de decidir como trabajar con la jerarquia, en cada caso aplicando la regla 9 6
10 segUn se quiera.

v' brindarle al usuario el esquema conceptual Constelacion de Estrellas.
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