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RESUMEN

La nueva politica econémica que se estd implementando en Cuba propone elevar la
produccion de alimentos y reducir importaciones aplicando un enfoque sistémico o de
cadena productiva. Paralelo a esto se desarrolla el proyecto CO-INNOVACION, que ha
servido de base de una investigacion, de la cual el presente trabajo constituye una
parte, cuyo objetivo es disefiar la fase de desarrollo de cadenas productivas agricolas
con alcance local. Para el desarrollo de la investigacién se elabor6 un marco teérico
referencial a partir del andlisis bibliogréfico sobre la temética. Se tomo de referencia la
propuesta de un modelo general que tiene cuatro fases, y a partir de este se describié
la fase Il del modelo, desarrollo de cadenas productivas agricolas con alcance local,
gue consta de cuatro etapas, socializacion de los resultados, identificacion de
estrategias, definicion de objetivos de desarrollo de la cadena y definicion de acciones
de intervencion. Las técnicas empleadas fueron la entrevista, analisis de documentos,
encuestas, dinamica grupal, tormenta de ideas, método de expertos, modelos y
mapas, las cuales contribuyen a dar rigor cientifico a la investigacién. Con la aplicacion
de las etapas se demostr6 que el mapa general de la cadena de valor es una
herramienta que contribuye a un mejor entendimiento en las relaciones que existen
entre los componentes de una cadena productiva en el entorno cubano, facilitando el
trabajo, porque a partir de este se generan los mapas genérico y los mapas

especificos por productor y para cada producto de la cadena.

Palabras clave: Cadena productiva



ABSTRAC

The new economic politics that is implementing in Cuba intends to elevate the
production of allowances and to reduce imports applying a systemic focus or of
productive chain. Parallel to this the project CO-INNOVATION is developed that has
served of base of an investigation, of which the present work constitutes a part whose
objective is to design the phase of development of agricultural productive chains with
local reach. For the development of the investigation a mark theoretical referential was
elaborated starting from the bibliographical analysis on the thematic one. He took of
reference the proposal of a general model that has four phases, and starting from this
the phase was described Ill of the pattern: Development of agricultural productive
chains with local reach that consists of four stages, Socialization of the results,
Identification of strategies, Definition of objectives of development of the chain and
Definition of intervention stocks. The techniques employees were the interview,
analysis of documents, surveys, group dynamics, and storm of ideas, experts' method,
models and maps, which contribute to give scientific rigor to the investigation. With the
application of the stages it was demonstrated that the general map of the chain of
value is a tool that contributes to a better understanding in the relationships that exist
among the components of a productive chain in the Cuban environment, facilitating the
work, because starting from this the generic maps and the specific maps are generated

by producer and for each product of the chain.

Key words: productive chain
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ANEXOS



INTRODUCCION

Los cambios generados por la globalizacion hacen méas dependientes a las economias
y exigen de ellas mayores niveles de competitividad, evidenciando la necesidad de
integracion y colaboracién en busca de objetivos comunes. Desde esta perspectiva, el
enfoque de cadenas productivas ha sido utilizado desde los afios 70 para mejorar la
competitividad de los sistemas agroalimentarios; mientras que las politicas de
desarrollo del estado deben asumir un enfoque integrador, donde se enlacen las
actividades que intervienen en el proceso productivo, de modo tal, que actien como
una unidad, posibilitando que la participacién coordinada y consciente de los actores

genere beneficios y multiplique la eficiencia de los elementos individuales.

Adecuarse a las condiciones que se derivan de las nuevas tendencias en los
mercados agroalimentarios mundiales impone grandes retos al sector agropecuario en
Cuba. Elevar la produccién de alimentos y reducir importaciones, es una exigencia que
actualmente necesita perfeccionar sus conexiones en el proceso de comercializacion
entre productores y destinatarios. Los Lineamientos de la Politica Econémica y Social
del Partido y la Revolucién (LPESP), aprobados en el VI Congreso del Partido
Comunista de Cuba (PCC), que en la actualidad rigen las modificaciones estructurales
gue vive la mayor de las Antillas, también se enfocan en este sentido, de tal manera
expresa en el lineamiento 185 y sobre el cual se proyecta la presente investigacién en
conjunto con el proyecto CO-INNOVACION:

“Organizar la produccioén agropecuaria en aquellas actividades generadoras de
ingresos externos o que sustituyan importaciones, aplicando un enfoque
sistémico o de cadena productiva que comprenda no solo la produccion primaria,
sino todos los eslabones que se articulan en torno al complejo agroindustrial. En
la organizacion de la produccion del resto de las actividades, debera predominar
sobre todo, un enfoque territorial dirigido al autoabastecimiento a ese nivel, con
énfasis en la ejecuciéon del programa de la agricultura suburbana que debera
extenderse a todo el pais”. (VI Congreso PCC; 2011:27)

A pesar de esto, aln no existe una concepcion del enfoque de cadenas productivas
agricolas como eje de integracion y coordinacion que involucre las diferentes formas
de produccién del sector agroalimentario cubano y, aunque hay existencia y
disponibilidad de innovaciones tecnoldgicas, no tienen un uso extendido en las

entidades productivas (EPs).

En este sentido el proyecto “CO-INNOVACION en procesos agrarios para fortalecer la

soberania alimentaria en Cuba“, con la participacion de instituciones extranjeras
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(OIKOS-Portugal; CARE France), instituciones cientificas cubanas (la Estacion
Experimental de Pastos y Forrajes “Indio Hatuey” (EEIH) de la Universidad de
Matanzas “Camilo Cienfuegos”, el Instituto de Biotecnologia de las Plantas(IBP) y el
Centro de Investigaciones Agropecuarias(CIAP), ambos de la Universidad Central
“Marta Abreu” de Las Villas, todas del Ministerio de Educacion Superior (MES), asi
como otras organizaciones cubanas: la Asociacion Nacional de Agricultores
Pequefios(ANAP) y el Ministerio de la Agricultura(MINAG), procura dar respuesta al
insuficiente nivel de incorporacion de resultados cientificos y tecnolégicos en la base
productiva mediante el disefio e implementacion de la cadenas de valor en la
produccion de alimentos generados por los productores beneficiarios del proyecto,

como resultado de los procesos de transferencia de tecnologias ejecutados.

Sin embargo aun esta presente una evidente falta de integracién y gestion entre
instituciones académicas y cientificas cubanas y el sector productivo cubano, lo que
conduce a la desarticulacion de los procesos agrarios que a su vez inciden en la baja
productividad, elevadas pérdidas post-cosecha y el deficiente acceso de la poblacion a
los alimentos. Mientras, que por una parte, se cuenta con un alto potencial de
resultados cientificos que pudieran contribuir eficazmente a la sustitucion de
importaciones de semillas y alimentos con los procesos de innovacion tecnolégica, por
otra, existe un bajo aprovechamiento y generalizacion de dichos resultados en la
practica productiva. Por otro lado existe escasez de informacién en cuanto a
herramientas a utilizar, etapas a seguir y profundidad de analisis en la fase de
desarrollo de cadenas productivas, todo lo cual define una situacion problematica,
gue da origen a una investigacion de la cual, constituye una parte que busca abordar
el desarrollo de cadenas productivas agricolas con alcance local, haciendo especial

énfasis en la fase de intervencion de la cadena.
En consecuencia de esto, el problema de la investigacion a resolver es:

¢, Como disefar la fase de desarrollo de cadenas productivas agricolas con alcance

local?

Con el propésito de solucionar la problematica planteada se traza como objetivo
general de la investigacion: disefar la fase de desarrollo de cadenas productivas
agricolas con alcance local. Del mismo se desglosan los siguientes objetivos

especificos:

1. Realizar una revision bibliografica para seleccionar los principales elementos

tedricos y préacticos que deben tenerse en cuenta para la elaboracion del marco



tedrico referencial, base metodoldgica y conceptual sobre la cual se desarrolla la

investigacion.
2. Disefiar la fase de desarrollo de cadenas productivas agricolas con alcance local.

3. Aplicar la fase de desarrollo de cadenas productivas agricolas de alcance local, en
el marco el proyecto CO-INNOVACION.

Como interrogantes que fundamentan la problematica planteada se presentan:

1. ¢En qué medida la bibliografia disponible permitira el desarrollo de la investigaciéon?

2. ¢Como articular un conjunto de actores, con distintas realidades, hacia un bien
coman?

e Conveniencia: La investigacion posibilita la mejora de la gestion mediante la
integracion de todos los actores de la cadena, teniendo en cuenta los mismos

objetivos y, produciendo y generando valor al producto en la misma direccion.

e La relevancia social radica en propiciar el desarrollo de la localidad y mejorar el
nivel de vida de los habitantes gracias a la ofertas de trabajo que se brindan, asi
como la integracion de los eslabones mas débiles de la cadena que se veran
beneficiados gracias al concepto de equidad que se maneja con el nuevo proyecto.
Por otro lado contribuye a elevar la produccién de alimentos y a la reduccién de

importaciones.

e Implicaciones préacticas de la investigacion: se basa en trabajar en conjunto con el
proyecto “CO-INNOVACION en procesos agrarios para fortalecer la soberania
alimentaria en Cuba“, desarrollando la fase de intervencion de la metodologia de
desarrollo de cadenas productivas, generando los manuales de procesos por

productor y favoreciendo su aplicacion en el resto del territorio nacional.

e Su valor tedrico lo constituye la posibilidad de contar con un marco teérico
referencial, derivado de la consulta de literatura nacional e internacional mas
actualizada posible, donde se recogen los principales temas relacionados con las
cadenas productivas, contribuyendo a facilitar el estudio de los mismos a los

profesionales que requieran conocer sobre estos temas.

e Su valor metodolégico radica: en la elaboraciéon de las etapas de la fase de
desarrollo de cadenas productivas agricolas con alcance local, cuya aplicacion
pueda ser extendida al resto del territorio nacional con las l6gicas adecuaciones

pertinentes.

Para su presentacion la investigacion ha sido estructura de la siguiente forma:



Capitulo 1: Fundamentacion tedrica de la investigacion. En este capitulo se realiza un
andlisis bibliogréfico, en el cual se exponen un grupo de aspectos que permiten una
mejor comprension de términos y definiciones que constituyeron objeto de andlisis en

el desarrollo de la investigacion.

Capitulo 2: Propuesta de la fase de desarrollo de cadenas productivas agricolas con
alcance local. En este capitulo se fundamenta el estudio de la fase de desarrollo de
cadenas productivas agricolas con alcance local y, se mencionan y describen las
etapas y pasos propuestos. Se procede a validar el procedimiento elaborado,
realizando los calculos correspondientes a las técnicas seleccionadas con la ayuda del

software estadistico SPSS.

Capitulo 3: Aplicacién del proceso de desarrollo de cadenas productivas agricolas en
el marco del proyecto CO-INNOVACION. En este capitulo se procede a implementar
cada una de las etapas propuestas en el capitulo 2, enmarcado en el proyecto CO-
INNOVACION, se socializan los resultados del diagndstico, las estrategias y los
objetivos de desarrollo de la cadena productiva agricola, asi como los planes de

acciones para darle cumplimiento a cada una de los objetivos.

Ademéas se afiaden conclusiones, recomendaciones, bibliografia y anexos; que

complementan la comprension del estudio.



CAPITULO 1. FUNDAMENTACION TEORICA DE LA INVESTIGACION

El objetivo de este acépite es realizar una revision de las definiciones, caracteristicas y
demas aspectos relacionados con las cadenas productivas y de valor en la literatura
cientifica al alcance; para crear una base que sustente teéricamente el tema de la
investigacion y facilitar una mejor comprension de los aspectos que en ella se
abordan, adoptando una posicién tedrica. Para cumplir con este objetivo se elabor6 el

hilo conductor que se muestra en la figura 1.

Cadena productiva.
Conceptes, clasificacicn e
importancia

!

Cadena de valor.

Antecedentes de las
cadenas productivas en
Cuba

Definiciones

' =

Comparacion entre

cadena productiva y

cadena de valor -
J, cooperativa en Cuba

Formas de produccion

Andlisis de metodologias
de desarrollo de cadenas
productivas

Semejanzas y diferencias

. . g

Marco teorico referencial de la investigacion

Figura 1. Hilo conductor. Fuente: Elaboracién propia.
1.1. Cadena productiva. Conceptos

Actualmente, el concepto de cadena productiva tiene muchas acepciones, variando del
sector de la economia al que se apligue, asi se tienen, cadenas agricolas,
agropecuarias, industriales, agroindustriales, entre otros. No obstante, muchos autores

coinciden en los elementos que componen la cadena productiva.

Uno de los primeros autores en plantear los encadenamientos, enlaces o eslabones
fue Albert Hirschman en 1958 con sus conceptos de “encadenamientos hacia atras y
hacia adelante”. Para Hirschman, los encadenamientos hacia atras estan
representados por las decisiones de inversion y cooperacion orientadas a fortalecer la
produccion de materias primas y bienes de capital necesarios para la elaboracion de
productos terminados. Entretanto, los encadenamientos hacia adelante surgen de la
necesidad de los empresarios por promover la creacion y diversificacion de nuevos
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mercados para la comercializacion de los productos existentes, (Isaza, 2005; citados
en Chavez, 2012).

Sin embargo, las aportaciones de Michael E. Porter han sido mas consistentes,
teéricamente, al introducir la nocion de “sistema de valor’. El sistema de valor esta
compuesto por cadenas de valor de los proveedores, de la empresa, de los canales y
de los clientes, (Porter, 2006; citados en Chavez, 2012).

En Cuba comienza a hablarse de este término a partir de los lineamientos aprobados
en el Sexto Congreso del Partido Comunista y la Revolucion, donde se define cadena
productiva como: “...conjunto de actores de una actividad econdémica que interactian
linealmente desde el sector primario hasta el consumidor final, orientados a promover
e impulsar el logro de mayores niveles de competitividad...” (6° Congreso. PCC,
2011).

El concepto de cadena productiva fue desarrollado como instrumento de vision
sistémica al representar la produccién de bienes como un sistema, es decir, donde los
flujos de materiales, de capital y de informacidn conectan a los diversos agentes de la
cadena que buscan proveer un mercado consumidor final de los productos del
sistema. Asi, el concepto de la cadena productiva se originé en el sector agricola a
partir de la necesidad de magnificar la visién de la finca, dentro y fuera de la misma.
(Gomes de Castro et al., 2002; citados en Chavez, 2012).

Bajo este concepto, una cadena productiva agricola se compone por eslabones, que
constituye las organizaciones proveedoras de los insumos basicos para la produccién
agricola o agroindustrial, las fincas y agroindustrias con sus procesos productivos, las
unidades de comercializacion mayorista y minorista y los consumidores finales, todos
conectados por los flujos de capital, materiales y de informacién, ver Figura 2. (CICDA,
2006, citados en Chavez, 2012).

AMBIENTE INSTITUCIONAL

Finca | | [ \ Consumidor final

Proveedores de ’ Sisterna de | ) . - Comercio 1 Comercio
Agroindustria

insumos produccion Mayorista Minorista
1.23...n Nuevos mercados

AMBIENTE ORGANIZACIONAL

Flujos de materiales - Flujos de capitales

Figura 2. Concepcion original de la cadena productiva en el sector agricola. Fuente: Castro, et.
al., (2002).



Segun (CICDA, 2004), una cadena productiva es un sistema constituido por actores
interrelacionados y por una sucesion de operaciones de produccion, transformacion y
comercializacion de un producto o grupo de productos en un entorno determinado”, En
una cadena productiva, intervienen varios actores que desarrollan actividades vy
relaciones entre ellos para llevar un producto hasta los consumidores. Algunos actores
intervienen directamente en la produccién, transformacién y venta del producto y otros
se dedican a brindar servicios. Este conjunto de actores esta sometido a la influencia
del entorno, representado por varios elementos como las condiciones ambientales o

las politicas.

Para ASOCAM (s.f.), cualquier producto del mercado sigue un ciclo desde la
produccion hasta el consumo. Una cadena se inicia en manos del productor y que
culmina en la mesa del consumidor. Entre esos dos momentos del proceso existe todo
un recorrido o un ciclo de vida del producto, el mismo que se denomina una cadena

productiva.

Una cadena productiva es un sistema constituido por actores interrelacionados y por
una sucesioén de operaciones de produccién, transformacién y comercializacion de un
producto o grupo de productos en un entorno determinado. Asi lo define (Van der
Heyden y Camacho, 2006).

Para (Angulo, 2007; citados en Chéavez, 2012), la cadena productiva es una
concatenacion de procesos donde intervienen diferentes actores, quienes propician
una serie de relaciones y ejecutan una serie de acciones, las cuales permiten realizar

una actividad econdémica especifica, en un espacio territorial determinado.

(Francis, 2004; citados en Chavez, 2012), por su parte menciona que la cadena
productiva estudia un conjunto de cuatro eslabones: disefio y desarrollo del producto,
produccion, comercializacion y consumo Yy reciclaje, también su acceso al mercado,
asi como su conexion de direccion al mercado final, es decir el gobierno interno que la
rige y los factores que hacen que determinado grupo participe o no en el mercado
final.

Al tratar de conceptualizar las cadenas productivas los autores (Gottret y Lundy, 2007;
citados en Chavez, 2012), son mas especificos, para ellos la cadena productiva
involucra un namero de etapas interconectadas, a través de la unién entre produccion,
transformacién y consumo. Esta dimension implica que se considere los distintos
procesos productivos y relaciones econdmicas que se producen entre la oferta inicial y

la demanda final.



Los autores, (Salazar, M. y Van der Heyden, 2004), conceptualizan a la cadena
productiva, como un sistema conformado por actores (hombres y mujeres) con
caracteristicas y roles especificos, que desarrollan actividades interrelacionadas e
interdependientes alrededor de la evolucién de un producto, desde la produccién hasta

su consumo, con el fin de generar competitividad para el desarrollo local.

(Gereffi, 2001; citados en Chéavez, 2012) define a una cadena productiva como el
amplio rango de actividades involucradas en el disefio, produccion y comercializacion

de un producto.

A modo de resumen, es posible observar que las conceptualizaciones de cadenas
productivas, cualesquiera que sean, siempre conciben una serie de actividades,
etapas, procesos u operaciones que hacen llegar un producto o servicio exitosamente
a las manos de un consumidor final, al mismo tiempo que permite entender de forma
sistémica sus componentes y conocer su comportamiento. Se componen de un
conjunto de actores con caracteristicas y roles especifico que se relacionados entre si

jalonados por la demanda del mercado consumidor.
1.1.1. Clasificacion de las cadenas productivas

Las diversas formas de ver una cadena productiva obedecen, en la mayoria de las

veces, al contexto en el que se aplican y sectores econdmicos que se analizan.

(Gereffi, 2001; citados en Chavez, 2012) distingue dos tipos de cadenas, las dirigidas
al productor y las dirigidas al comprador. Las primeras, son aquellas en las que los
grandes fabricantes, cominmente transnacionales, juegan los papeles centrales en la
coordinacién de las redes de produccién (incluyendo sus vinculos hacia atras y hacia
adelante); las segundas, son aquellas industrias en las que los grandes detallistas, los
comerciantes y fabricantes de marca juegan papeles de pivotes en el establecimiento
de redes de produccién descentralizada en una variedad de paises exportadores,

comunmente, paises localizados en el tercer mundo.

Segun (Pifiones et al., 2006), las cadenas productivas se pueden clasificar en tres
categorias: de acuerdo al tipo de producto, al grado de diferenciacion y niamero de

actores involucrados en la cadena.

A).- Dependiendo del tipo de producto, su utilizacién final, el grado de transformacion o
las caracteristicas de la demanda, las agrocadenas se clasifican en:1).- Agrocadenas
alimentarias: las relacionadas Unicamente con productos frescos; 2).- Agrocadenas
industriales: las relacionadas con productos que reciben algin grado de

transformacion y productos no alimentarios tales como fibras, textiles, cueros.



B).- Dependiendo del grado de diferenciacion del producto, las agrocadenas se
clasifican en: 1).- Agrocadenas basicas: giran en torno a productos tales como granos,
tubérculos y cereales. Las agrocadenas basicas se caracterizan por una baja
elasticidad de la demanda, un bajo nivel de transformacion y un comercio dominado
por un numero reducido de actores. Ejemplos de este tipo de agrocadenas son: las
cadenas de arroz, banano, trigo y soya; 2).- Agrocadenas diferenciadas: se relacionan
con productos que poseen caracteristicas especiales que los diferencian de las
commodities (productos basicos). Este tipo de cadenas requiere de alta coordinacion
entre productores, procesadores y distribuidores. Ademas, se puede observar la
existencia de algun grado de integracion vertical entre eslabones. Ejemplos de este

tipo de cadena son las cadenas del vino y de productos organicos.

C).- Dependiendo del tipo y nimero de actores que participan, las agrocadenas se
clasifican en: 1).- Cadenas simples: incluyen Unicamente a aquellos actores y
eslabones directamente relacionados con el producto en las diferentes fases de
produccion, comercializacién y mercadeo; 2).- Cadenas extendidas: incluyen, ademas
de la cadena principal, otras cadenas que en algin momento pueden tocar o
entrelazarse con ésta, y que por lo general aportan insumos importantes para la

obtencion del producto final.
1.1.2. Importancia de las cadenas productivas

El enfoque de cadena productiva permite abordar problemas comunes en muchas
regiones producto de la globalizacién y el libre comercio, tales como: la aplicacion de
enfoques de produccién o de comercializacién pero no de mercadeo, desarticulacién
de las cadenas productivas, organizacion empresarial débil e incipiente, tendencia
hacia la individualidad y no hacia la competitividad sectorial y la poca o nula
coordinaciéon y enfoque parcial de los servicios de apoyo. Ademas posibilita ver la
totalidad de la cadena productiva desde la provisién de insumos y la unidad productiva
hasta el mercadeo del producto final, pasando por la etapa de manejo pos cosecha y
procesamiento, (Lundy, Mark et al., 2003; citados en Chavez, 2012).

La adecuada articulacion de los diferentes actores relevantes, tanto publicos como
privados, a lo largo de una cadena productiva puede llegar a: incrementar la
competitividad en un ambiente orientado hacia el mercado y tomar decisiones
apropiadas en cuanto la identificacion, evaluacion y desarrollo de oportunidades,
mejorar el acceso a los mercados a través de una organizacion mucho mas adecuada
y Optima de la cadena productiva, promover la innovacion tecnolégica mediante un

mayor y mas equitativo acceso a la tecnologia y su consecuente desarrollo y
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aplicacion, y que este proceso permita a la produccion responder a las demandas del
mercado y mejorar la calidad de los productos, (Gottret y Lundy, 2007; citados en
Chavez, 2012).

El enfoque de cadenas productivas permite mejorar la calidad del andlisis y contribuir a
mejorar la competitividad de varios productos de primer orden (leche, carne, vino,
etcétera) promoviendo la definicion de politicas sectoriales consensuadas entre los
diferentes actores de la cadena. Este enfoque nos permite dar una mirada sistematica
a las actividades productivas, (CICDA, 2006).

Para (Lundy, 2003), adoptar este enfoque de tiene varias ventajas, como son: 1).-
Permite tener una visiébn mas amplia de la cadena y de sus diferentes actores, por lo
tanto, un manejo mas completo de la informacion; 2).- El acceso a una informacién
mas completa facilita la identificacién de puntos criticos que impiden el desarrollo de la
cadena y, ademas, la ubicacion de alternativas de solucion mas efectivas y de mayor
impacto, logrando asi una cadena mas competitiva; 3).- La cadena es un escenario
apropiado para la busqueda de alianzas y sinergias entre los diferentes actores
productivos ya que relne actores con intereses comunes, lo cual disminuye los costos

de interaccién y permite un uso mas eficiente de los recursos disponibles.

(Pifiones et. al.,, 2006), menciona que el enfoque de cadenas productivas o
agrocadenas facilita el desarrollo de alianzas productivas entre los diferentes
eslabones, permitiendo el uso mas eficiente de los recursos disponibles, mejorando,
por ello, la competitividad. Entre las principales ventajas se encuentran: 1).- Resalta la
distribucién y el mercadeo como componentes importantes del costo final y factores
claves de competitividad; 2).- Facilita la identificacion y andlisis del flujo de
informacién, lo cual es un factor fundamental para aumentar la competitividad;3).-
Identifica problemas, puntos criticos y “cuellos de botella” a lo largo de la cadena,
facilitando el desarrollo de soluciones de manera conjunta entre los diferentes actores;
4).- Permite analizar, de manera independiente e interrelacionada, las diferentes
actividades del proceso de produccion, procesamiento y distribucion identificando

posibilidades de mejora en cada uno de los eslabones.
1.2. Cadenade valor. Definiciones

La cadena de valor, segun (Arce, 2008; citados en Chavez, 2012), tiene como objetivo
maximizar la creacion de valor mientras se minimizan los costos. Como instrumento de
decision proporciona informacion al categorizar las actividades que producen valor
afiadido en una organizacion e identificar las actividades que le generan una ventaja

competitiva sustentable.
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El aplicar este nuevo enfoque participativo implica a su vez utilizar métodos de
extension participativa, los cuales se pueden utilizar segin el medio o contexto en que
cada sociedad se desenvuelva. De manera resumida, las principales caracteristicas de
los métodos participativos segun (Geilfus, F.; 1998):

e Estan previstas para ser utilizadas en forma grupal.
e Se adaptan mejor a un enfoque interdisciplinario.

e Estan previstas para trabajar directamente en el campo de las comunidades y los

agricultores.

e Se aprende con y de la gente, valorando los conocimientos, las practicas y las

experiencias locales.
e Usados correctamente permiten un aprendizaje rapido, progresivo e interactivo.

Segun (Donovan, 2006), la cadena de valor representa la articulacién de todos los
actores involucrados en la produccién, transformacién y comercializacion de un
producto, desde la produccion primaria, pasando por diferentes niveles de
transformacion e intermediacion, hasta el consumo final, acompafado por los

proveedores de servicios (técnicos, empresariales y financieros) de la cadena.

Kaplinsky, 2000, concibe a la cadena de valor como la descripcién de toda la gama de
actividades que se requieren para llevar un producto o servicio, desde la concepcién, a
través de las diferentes fases de la produccion (que implica una combinacion de la
transformacion fisica y la entrada de los servicios al productor diferentes), la entrega al

consumidor final, y la final eliminacién después del uso.

Segun, (Pietrobelli y Rabellotti, 2005; citados en Chavez, 2012), la idea de una cadena
de valor esta centrada en las actividades necesarias para convertir la materia prima en

productos terminados y venderlos, y en el valor que se agrega en cada eslabon.

(Francis, 2004), en su definicion estratégica el enfoque de cadena de valor pondera el
flujo de crecimiento o contraccién del producto, asi como la salida o incorporacion de
los actores. Ademas de visualizar la forma de insercion de los productores al
mercado, y descubre cémo pueden influir en su capacidad de conseguir mejores

ganancias.

(lglesias, 2002, citados en Chévez, 2012) concibe a la cadena de valor como la
colaboracion estratégica de empresas con el proposito de satisfacer objetivos
especificos de mercado en el largo plazo, y lograr beneficios mutuos para todos los

eslabones de la cadena. El término cadena del valor se refiere a una red de alianzas
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verticales o estratégicas entre varias empresas de negocios independientes dentro de

una cadena productiva.

Sin embargo, a pesar de los multiples conceptos, se considera a Michael E. Porter
como el padre de la cadena de valor por ser el primero en hacer planteamientos

tedricos congruentes y novedosos en torno a este concepto.

Para (Porter, 2006; citados en Chavez, 2012), la cadena de valor es una herramienta o
medio sistematico que permite analizar las fuentes de la ventaja competitiva, es decir,
la cadena de valor permite dividir a la empresa en sus actividades estratégicamente
relevantes a fin de comprender su comportamiento en costos, asi como las fuentes

actuales y potenciales de diferenciacion.

(Pefia et al. 2008; citados en Chavez, 2012) afirma que la cadena de valor es un
conjunto de actividades que una organizacion debe desarrollar para llevar un producto
desde el productor hasta el consumidor de un sistema de negocios. Ademas de que la
cadena de valor facilita la creacion de alianzas productivas, permitiendo el uso mas
eficiente de los recursos, resalta el papel de la distribucion y el mercadeo como
factores claves de una mayor competitividad, facilitan el flujo de informacion entre los
actores, ayudan el desarrollo de soluciones de manera conjunta con la identificacién
de problemas y cuellos de botella a lo largo de la cadena y, por ultimo, permite analizar

de manera independiente y conjunta cada eslabén de la cadena.

Entiéndase entonces cadena de valor, como una fase superior de la cadena productiva
donde existe una estrecha coordinacion entre sus actores y un manejo adecuado de
los recursos, constituida por un conjunto interactivo de actores, relacionados en
diversos procesos productivos desde la provisiébn de materias primas, transformacion y
comercializacion, hasta el consumo del cliente, basados en la demanda del mercado

consumidor bajo principios de competitividad, equidad y sostenibilidad.
1.3. Comparacién entre cadena productivay cadena de valor

Muchos autores usan indistintamente los conceptos de cadena productiva y cadena de
valor y, la mayoria de las veces son empleados como sinénimos. Otros en cambio

usan cada vocablo para describir diferentes procesos.

Las cadenas productivas o cadenas de produccién existen en todas partes, pero no
siempre bajo un enfoque de cadena de valor. Este ultimo constituye un marco de
andlisis integral (desde la provision de insumos hasta la comercializacion) orientado a
mejorar la competitividad y equidad en las cadenas productivas. Analiza el contexto,

los actores (el rol que juegan y sus relaciones), los puntos criticos asi como las
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principales barreras de participacion, acceso a servicios de apoyo y recursos por parte
de personas en riesgo de exclusion. A partir de ahi, se disefia una estrategia o plan de
accion con el que se busca afiadir un valor econémico y social sostenible para las
personas mas pobres que forman parte de la cadena y lograr un impacto mas
sostenible.

Una cadena de valor es mas competitiva cuando sus diferentes actores han
desarrollado relaciones eficientes y equitativas entre ellos. Esto significa que los
diferentes actores se han organizado, coordinan y comparten informacion; tienen
intereses diferentes pero comparten una visibn comudn del desarrollo de la cadena
(trabajan hacia un “norte comun”); producen en funciéon de una demanda de mercado;
se diferencian por elaborar productos de calidad e innovadores; aprovechan
oportunidades de mercado y; son eficientes en costes. El enfoque de cadena de valor
es un campo adecuado para cultivar todos estos retos, que no siempre se cumplen en
una cadena productiva. Es necesario sefalar que en el enfoque de cadena de valor se
deben generar relaciones equitativas y debe existir un reparto de beneficios justo entre
los actores. Para ello, todos deben tener acceso a informacion y recursos, tener poder
de decisidn y negociacion, y recibir beneficios acorde con su inversion, el trabajo

realizado y el riesgo asumido.

Asi, para Donovan (s.f.), la cadena de valor se ha desarrollado para responder a la
necesidad que las empresas rurales tienen de cumplir con las exigencias de la
demanda por productos especializados de alta calidad. La cadena de valor se define
como una red estratégica de actores independientes que actian dentro de la misma
cadena productiva. La red estratégica implica que estos actores estén dispuestos a
colaborar para identificar objetivos, metas y estrategias comunes, compartir riesgos y
beneficios, e invertir tiempo, energia y recursos en mantener estrechas relaciones
comerciales. Esta red puede ser horizontal (vinculaciéon entre actores del mismo

eslabon) o vertical (vinculacién entre actores de diferentes eslabones).

A diferencia del concepto de cadena productiva, donde los diferentes actores compiten
entre ellos por optimizar sus beneficios econdmicos, el objetivo primordial de la cadena
de valor es la optimizacion sistémica, con el fin de lograr metas inalcanzables de

manera individual, a través de cooperacién, comunicacién y coordinacion.

Segun la (FAO, 2006), el término cadena productiva se utiliza, generalmente, en un
sentido amplio para describir las interacciones que se producen en el mercado entre
los diferentes actores privados que intervienen, desde la produccién hasta el consumo

de un bien (dimension vertical). En contrapartida, una cadena de valor debe
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entenderse como una red o alianza estratégica que se establece, formal o
informalmente, entre un numero de actores empresariales independientes que
participan dentro de una o mas cadenas productivas, incluyendo algunas ramas de
servicio asociadas (dimension diagonal), con el fin de producir bienes diferenciados y/o
especializados, mantener relaciones de cooperacién y coordinacién sobre bases de
reglas de juego explicitas (claramente definidas) e implicitas (arraigadas en la cultura 'y

en la experiencia empresarial).

Por dltimo, otro autor que coincide con estos planteamientos es (Lundy, 2003), en
términos muy sencillos el autor concibe una cadena productiva como la descripcién de
todos los participantes de una actividad econdémica que se relaciona para llevar unos
insumos a un producto final y entregarselo a los consumidores finales. A diferencia,
una cadena de valor se entiende como una alianza vertical o una red estratégica entre
un numero de organizaciones empresariales independientes dentro de una cadena

productiva.

A continuacion, se resumen las principales diferencias entre las cadenas productivas y

las cadenas de valor (tabla 1).

Tabla 1.Comparacién entre las Cadenas Productivas y las Cadenas de Valor

Elemento Cadena productiva Cadena de Valor
Filosofia Optimizacion individual Optimizacion sistémica
Estructura organizativa Actores independientes Actores dependientes
Orientacién Empujada desde la oferta Jalonada desde la demanda
Enfoque principal Costo / precio Valor / Calidad
Estrategia Productos basicos (commaodities) Productos diferenciados
Relacion entre actores Informal Formal

Vision de larelacién Corto plazo Largo plazo

Nivel de confianza Bajo/medio Alto

Flujo de lainformacion Poco o ninguno Amplia

Fuente: Adaptado en base a Hobs, bouma (2000)
1.4. Analisis de metodologias de desarrollo de cadenas productivas

El enfoque de cadenas productivas se ha convertido en los ultimos afios, en un
instrumento importante de fomento productivo en los gobiernos de América Latina y

paises en vias de desarrollo. Este enfoque ha recibido el reconocimiento de los
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gobiernos locales, favoreciendo procesos de cooperacién entre entidades en torno a
estrategias que apuntan a la competitividad y a elevar la produccion.

Varios autores y organizaciones (por ejemplo, Porter, 1999; Sagarpa, 2001; ONUDI,
2004; Van Der Heyden y Camacho, 2006; Mancero, 2007; Diaz y Torres, 2011;
Gomes, 2012) proponen procedimientos y técnicas para el diagndstico y disefio de las
cadenas de valor en la produccién agropecuaria.

Sin embargo, la aplicacion de cualquiera de estas experiencias resefiadas requeria
adecuarse a las condiciones propias de la produccion agropecuaria cubana. Estas
peculiaridades ha sido referenciada por varios autores (Acevedo Suarez, 2012; Bu y
Rego, 2007) y que pueden resumirse en:
e Multiples formas de gestion de la produccién que amplian los aspectos que
pueden estar influyendo en las cadenas de valor
e Modelo de organizacion estatal y su relacion con otras formas de produccion
agropecuarias no estatal
e Actores de las cadena de valor que operan bajo un sistema presupuestado,
gue realizan simultaneamente funciones estatales y empresariales
e Mdltiples variantes para la comercializacién de las producciones agropecuarias,
donde el encargo con el Estado por los productores tiene la maxima prioridad
e Concentracion de los insumos techologicos fundamentales en manos del
Estado
En este contexto, se han analizado cinco de las metodologias de desarrollo de
cadenas productivas encontradas en la bibliografia, que por la importancia atribuida
teniendo en cuenta las etapas que desarrollan en sus analisis, las herramientas que
emplean, entre otros elementos, se pueden tomar como guia o ejemplo para elevar el
desarrollo de nuestro pais mediante la fusion de caracteristicas, experiencias, etapas y
herramientas de estas metodologias en una lo suficiente flexible y que se adapte al

entorno cubano. Las metodologias mencionadas se muestran a continuacion:

1. Ministerio de Produccién de Lima-Perd (MP, 2007). Fases para el

desarrollo de cadenas productivas

Para el Ministerio de Produccién de Lima-Pera (MP, 2007:1-22), la cadena productiva
€s un sistema que agrupa a los actores econdmicos interrelacionados por el mercado
con participacion articulada de actividades que generan valor alrededor de un bien o
servicio. Incluye las fases de provision de insumos, produccion, conservacion,
transformacion, distribucion, comercializacién y consumo tanto en mercados internos

como externos.
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De acuerdo al Ministerio de la Produccion las fases para desarrollar cadenas
productivas son las siguientes: Motivacion, Diagnéstico, Estrategia e Implementacion y
Evaluacion, ver figura 3. La primera fase de Motivacion, estd compuesta en dos partes:
la primera, consiste en identificar el potencial de la cadena para lo cual se toman en
cuenta cuatro criterios, a) demanda y tendencias del mercado, b) precio y rentabilidad
del producto, c) cobertura e impacto y d) organizacion existente. La segunda parte,
involucra realizar convocatoria a empresarios, para lo cual se identifican a los actores

de la cadena y se sensibiliza y motiva a los mismos.

., Implementacion

' Motivacion  Diagndstico Estrategia 5
y Evaluacién

Paso | Paso 2 Paso 3 Paso 4

Figura 3. Fases para el desarrollo de cadenas productivas. Fuente: MP (2007).

La segunda fase de Diagndstico, consiste en realizar un mapeo de la cadena
productiva considerando la innovacion y desarrollo, la calidad y la gestiébn empresarial

para identificar los puntos criticos a través de un arbol de problemas.

La tercera fase de Estrategia, consiste en definir los objetivos a través de un arbol de
objetivos lo que dara lugar a la definicion de la estrategia de trabajo conjunta que
concluira con las negociaciones y acuerdos entre los actores involucrados. Estas
negociaciones y acuerdos nos llevaran a priorizar cuellos de botella, identificar
alianzas posibles para encontrar soluciones y llegar a acuerdos y formalizarlos. Por
altimo se hara la definicion de actividades, es decir, se fijaran los objetivos, el
cronograma de actividades, el presupuesto para los mismos y los resultados que se

esperan alcanzar.

La cuarta fase de Implementacién y Evaluacién, servira para tomar decisiones de
implantacién, es decir, un responsable de implantacién y responsables por eslabdn de
la cadena. También involucra disefiar o elegir las herramientas de medicion esperados

ya sean indicadores de logros, sistema de medicién o responsables.

2. ValuelLinks. Guia metodolégica de facilitacion en cadenas de valor (GTZ-
PDRS)

La metodologia ValueLinks de Ila Deutsche Gesellschaftfir Technische
Zusammenarbeit (GTZ) GmbHeses en conjunto con el Programa Desarrollo Rural
Sostenible (PDRS), es un producto orientado a la accion cuyo objetivo es promover el

desarrollo economico con una perspectiva de cadena de valor, desde un enfoque
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participativo del aprendizaje. Ante todo, constituye una herramienta analitica para
visualizar y entender las redes sectoriales y comerciales en su complejidad, sea en
una escala local o global. Desde el afio 2005, la GTZ viene desarrollando la
metodologia ValueLinks que se ha plasmado en un Manual para fomentar cadenas de

valor basado en la experiencia de la organizacion.

El Manual es una compilacién de acciones y métodos orientados a promover el
desarrollo econ6mico con una perspectiva de cadenas de valor. Estructura el
conocimiento de la promocion de cadenas de valor en 11 mdodulos teméticos y un
moédulo cero introductorio y abarca el conjunto de aspectos tipicos que las empresas

comerciales y los facilitadores en la promocion de cadenas de valor deberian conocer.

Estos mddulos teméaticos del manual ValueLinks son: 0) Decidir el uso del enfoque de
cadenas de valor,1) Seleccionar cadenas de valor para su fomento 2) Mapeo y analisis
de cadenas de valor 3) Determinar la estrategia de mejoramiento de la cadena
4)Facilitar el proceso de fomento de cadenas 5) Fortalecer enlaces comerciale 6)
Cooperar con el sector privado 7) Arreglar la prestacion de servicios 8) Financiar
cadenas de valor 9) Introducir estandares sociales, ecologicos y de calidad del
producto10) Mejorar el entorno politico y regulatorio de las cadenasl1l) Monitoreo y

gestion de impactos.

El nucleo de la metodologia ValueLinks se encuentra en los modulos del 1 al 4 y 11,
los cuales ofrecen el conocimiento especifico acerca de las cadenas de valor. Por otro
lado, los médulos del 5 al 10 utilizan y adaptan el conocimiento de otros campos

conexos del trabajo para el desarrollo.
El ciclo de fomento de la cadena de valor tiene cuatro fases:

Delimitacién del proyecto
Analisis de la cadena de valor y creacion de estrategias
Implementacion en las areas de intervencién

Monitoreo y evaluacién

Cada una de estas fases involucra uno o mas médulos tematicos. La figura 4 muestra
la forma en que se relacionan las fases y los médulos tematicos en el ciclo del

proyecto de fomento de la cadena de valor.
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Seleccion de - Analisis de CV'y ‘ Implementacién: areas ‘ Monitoreo y
cadenas planificacion de estrategia de intervencién evaluacion
Maédulos

Las CV como enfoque Mapeo y andlisis de Reforzar enlaces Monitoreo y gestion
de desarrollo cadenas comerciales y asociatividad de impactos

Seleccionar cadenas para Determinar la estrategia Cooperacion con el
SsU promocion de fomento sector privado

Facilitar el proceso Arreglar la prestacion
de fomento de servicios

Financiar cadenas
de valor®

Introducir estandares y
gestion de calidad

Mejorar el entorno politico
y regulatorio

*El Mdédulo 8 del Manual Valuelinks: “Financiar cadenas de valor’ se encuentra en

proceso de desarrollo, por tanto, no se incluye en la presente Guia

Figura 4. Fases para el desarrollo de cadenas productivas. Fuente: Programa Desarrollo Rural
Sostenible PDRS-GTZ (2009).

3. Manual de Extensién Agropecuaria bajo el Enfoque de Agrocadenas

El enfoque de agrocadenas busca proyectar acciones rigurosamente concebidas y
planificadas con fundamento cientifico sin caer en complicaciones, pero sin renunciar a
los pasos necesarios, garantizando que cada agrocadena seleccionada, efectivamente
tenga un lugar y un efecto estratégico en la agenda de desarrollo de cada region. Para
ello el Ministerio de Agricultura y Ganaderia, la Direccion Superior de Operaciones
Regionales y Extension Agropecuaria de Costa Rica plantea los siguientes pasos
metodoldgicos en Manual de Extension Agropecuaria bajo el Enfoque de Agrocadena
(2008).

1. Identificacién, mapeo, valoracion y seleccion de agrocadenas estratégicas. Cada
region tiene diversidad de actividades productivas, que constituyen la base de
multiples cadenas posibles y existentes. Por eso es imprescindible que se localicen
y definan cuales cadenas son las que tienen mayor viabilidad, cuales son mas

competitivas y ofrecen un mayor aporte al desarrollo regional y del pais.

Pero esta valoracion no puede ser arbitraria, 0 demasiado subjetiva y complaciente
con pequefios grupos, sino que debe pasar por un examen riguroso, basado en
criterios cientificos que le confieran la objetividad necesaria. Porque se ha de tener
en cuenta que una vez definida una cadena como estratégicamente prioritaria, se
concentraran sobre ella todos los recursos posibles; en tal caso la escogencia debe

garantizar un optimo aprovechamiento de los mismos.

Una vez seleccionadas y priorizadas las cadenas en cada region, el equipo regional

bajo el liderazgo del Director Regional, debe designar al personal institucional
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idéneo que formara parte de la Comisién Técnica de cada agrocadena, junto con
los representantes que designe el Sector Privado. La asignacion del personal
institucional se hara de acuerdo con la disponibilidad de recursos existentes en la
region.

. ldentificacion de actores involucrados y caracterizacion de cadenas agricolas. Cada
agrocadena tiene su propia dindmica e interaccion con diversos actores. Dicha
dinamica incluye interacciones entre: productores, proveedores de insumos y
servicios, procesadores, comerciantes locales y exportadores; ademas de los
distribuidores y consumidores de los productos y subproductos generados en la

respectiva agrocadena.

También gravitan, alrededor de ella, funcionarios de gobierno y entes financieros;
oferentes de asistencia técnica, investigacion e innovacion tecnolégica y de ONG's;

gue son recursos necesarios y Utiles para viabilizar la produccion.

Los actores claves serdn asi, por una parte, las organizaciones 0 empresas
representativas de productores, industriales y comercializadores, proveedores de
insumos y servicios privados y, por otra parte, el personal institucional designado

para cada agrocadena.

. Caracterizacibn de cada agrocadena. Consiste en inventariar, recoger Yy
sistematizar la informacién existente por cada fase; se debe también recopilar,
sistematizar y documentar la informacion existente “en la cabeza” de los lideres de
las organizaciones pertinentes; lo mismo que del personal de las instituciones
ligadas a dicha agrocadena. Luego se debera establecer la brecha de informacién y
conocimiento faltante y necesario como plataforma minima para descubrir puntos

criticos y planificar acciones de desarrollo de la agrocadena en cuestion.

La caracterizacion de cada agrocadena debe mostrar con claridad las
caracteristicas que mejor describen la situacién actual de esa agrocadena en cada
una de sus diferentes fases, permitiendo visualizar cuales de ellas deben ser
modificadas, para dar el salto a un nuevo escenario que caracterice su producto

como competitivo.

Esta caracterizacion debera analizarse en un foro con todos los actores que acudan
a la convocatoria para tal efecto. De ese foro deben salir los representantes del
Sector Privado que completaran, con los funcionarios designados, la Comision

Técnica de esa agrocadena.
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4. ldentificacion de puntos criticos. Con las cadenas agricolas prioritarias definidas y
caracterizadas y con los respectivos actores integrados, cada Comisién Técnica
procederd, con la metodologia apropiada (seminarios, talleres, encuestas, etc.), a
propiciar y a orientar a los actores organizados, para que se aboquen al analisis de
cada fase de la respectiva agrocadena e identifiquen y examinen los puntos criticos
o “cuellos de botella” que bloquean la eficiencia, la calidad en general y el desarrollo
competitivo de sus productos. En este punto es muy importante ampliar la vision de
la agrocadena enfocandola como un solo conjunto, que trascienda el ambito
especifico de cada eslabon, para que pueda verse con claridad, donde se
encuentran los aspectos dominantes que deben ser controlados y sobre los cuales
se debe actuar para eliminar los obstaculos, que impiden llegar al mercado con un
producto competitivo.

5. Planificacién de acciones de desarrollo de la agrocadena. Con los puntos criticos
identificados y analizados, la Comisién Técnica por Agrocadena, orientara y
asesorara a los actores de la respectiva agrocadena en la planificacién de acciones
tendientes a subsanar los problemas descubiertos y analizados, ordenando dichas
acciones mediante la identificacion y formulacion de proyectos de inversion y otras
acciones complementarias, con el fin de desarrollar la capacidad competitiva hacia
los mercados y los mecanismos de distribucion equitativa de beneficios entre todos

los actores.

Debe quedar claro que las decisiones sobre las acciones para resolver diferentes
problemas dentro de cada una de las cadenas agricolas es responsabilidad de los
productores, sus organizaciones y otros actores privados. Sin embargo es
competencia del Programa de Extension y las otras instancias del sector publico
coadyuvar con apoyo técnico, asesoria, informacién y orientacién, en busca de
soluciones a los puntos criticos identificados. La gestién para que la organizacion u
organizaciones de productores logren acceder recursos para proyectos de inversion

es una accion fundamental del servicio de extension.

6. Integracion operativa de actores sociales y agentes institucionales involucrados. El
proceso de agrocadena obliga a los actores sociales y agentes institucionales a
trabajar en equipo, unir esfuerzos y compartir recursos, para hacer mas productivo
el trabajo y concentrar el impacto y asi encontrar soluciones integrales a los
problemas de las cadenas agricolas. Por eso es imprescindible la division social del
trabajo. Esto significa repartir las responsabilidades y las tareas entre agentes

institucionales y dirigentes de las organizaciones de cada agrocadena, marchando
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juntos hacia los objetivos de desarrollo de la misma mediante la activacion de foros
de andlisis, mesas de negociacion y alianzas corporativas.

7. Integracion de procesos y subprocesos en cada agrocadena. La eficiencia de cada
proceso de agrocadena, dependera en gran parte de la forma cédmo se establecen
los vinculos entre cada fase y las subcomisiones encargadas de ejecutar y dar
seguimiento a las acciones estratégicas de desarrollo de cada agrocadena. Para
mejorar dicha eficiencia es imprescindible la gestion eficiente y el flujo eficaz de
informacion. Ademas de la coordinacién de acciones integrando, al mismo tiempo, a
los agentes institucionales asi como a los productores (actores principales), en
comisiones técnicas de representacion mixta: sector publico y privado y fomentando

las alianzas corporativas.

Se necesita, por lo tanto, trabajar con un solo propésito y bajo una misma linea de
interés en la competitividad y distribucion equitativa de los beneficios; marchando
juntos por la via del 6ptimo aprovechamiento de las oportunidades y de los recursos

invertidos.

La caracterizacion de cada agrocadena debe mostrar con claridad las
caracteristicas que mejor describen la situacién actual de esa agrocadena en cada
una de sus diferentes fases, permitiendo visualizar cuales de ellas deben ser
modificadas, para dar el salto a un nuevo escenario que caracterice su producto

como competitivo.

Esta caracterizacion deberd analizarse en un foro con todos los actores que acudan
a la convocatoria para tal efecto. De ese foro deben salir los representantes del
Sector Privado que completaran, con los funcionarios designados, la Comision

Técnica de esa agrocadena.

4. Analisis de Cadenas Productivas con Equidad para la Promocién del
Desarrollo Local (SNV).

Es una metodologia que busca orientar la reflexion de actores locales para desarrollar
una buena comprensién de las cadenas y definir acciones que contribuyan a mejorar
su competitividad. Esta metodologia de andlisis de cadenas productivas para la

promocion del desarrollo local, tiene las siguientes caracteristicas:

e Participativa: Involucra la participacion de los actores locales en diferentes
momentos.

e Practica: Brinda ejemplos y herramientas validadas que facilitan su aplicacion.

o Flexible: Es sujeta a ser modificada para su aplicacién, en funcion de las

necesidades de los usuarios.
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e Orientada a resultados: Permite concretar estrategias que promuevan el desarrollo
local.

e Enfocada en personas: Incorpora elementos que permiten analizar la situacion
particular, intereses y necesidades de hombres y mujeres que participan como
actores en los diferentes eslabones y procesos.

Etapas de la metodologia.
Como se observa en la figura 5, la metodologia contempla dos grandes componentes:

1. El Analisis de Cadenas Productivas: Este proceso es facilitado por uno o mas
actores interesados por el desarrollo de la cadena. La etapa de andlisis implica
momentos de recoleccién de informacién, andlisis, sistematizacion, socializacion y
retroalimentacion.

2. La Construccién de Propuestas de Intervencion: En base a los resultados del
andlisis, se construye un plan de accion, a través de un proceso de concertacion.
Los compromisos de los actores para participar en el plan se establecen en funcién

de sus capacidades, posibilidades e intereses.

Proceso de Intervencién en Cadenas Productivas con Equidad
para la Promocién del Desarrollo Local.

Metodologia de Analisis de Cad Productivas con Equidad
para la Promocion del Desarrollo Local.

Dasarmolia
Local

—p Preparacion del andlisis. Participacian
Equidad

Analisis ——— Recoleccién & interpretacion de
informacién.

—# Consolidacian y sistematizacian.
[— Analisis y conclusiones
=" Socializacién y retroalimentacion
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Figura 5. Proceso de intervenciéon en cadenas productivas con equidad para la promocion del
desarrollo local. Fuente: Metodologia de andlisis de cadenas productivas con equidad

para la promocién del desarrollo local (2004).

Aunque esta metodologia de analisis de cadenas productivas con equidad, termina en
la etapa de establecimiento de compromisos y mecanismos de monitoreo para la
implementacion de un plan de accién concertado, el proceso de intervencién en

cadenas continta luego de la formulacion del plan.
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Esta metodologia es la que méas informacion ofrece a cerca de la fase de intervencion
y plantea un proceso de construccion de un plan de accién concertado donde se
sugiere a grandes rasgos como se debe de actuar.

5. Laestrategia de desarrollo local como un enfoque integral

Presentada por el Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacibn Econdmica y
Social (ILPES), a continuacion se realiza una breve explicacion de cada una de las

fases con las técnicas asociadas a su formulacion:
Diagndstico

Debe proporcionar la informaciéon que permite conocer la capacidad de desarrollo, las

oportunidades y potencialidades, asi como los recursos disponibles para ello.

A estos antecedentes se sugiere agregarle informacién propia recolectada a través de
dos mecanismos: entrevistas a informantes claves y observacion directa con visitas a
terreno. Recurriendo a estos antecedentes se propone entonces que los participantes
de este trabajo reunan los elementos preliminares necesarios para formarse una idea
general de las potencialidades y obstaculos que la localidad presenta para activar un

proceso de desarrollo local.
Vocaciones

Definidas como la aptitud, capacidad o caracteristica especial que tiene la localidad
para su desarrollo. En definitiva, se trata de buscar que es lo que hace especial, propio
del lugar, como imagen de marca diferenciada a la localidad para potenciar algunas
actividades estratégicas que le permitieran impulsar un proceso de desarrollo

especifico:

e ¢La ciudad o territorio, tiene vocacion productiva, a partir de la explotacion de
algunos recursos propios?
e . Tiene vocacion turistica?

¢ ¢ Relne condiciones para ser un centro de servicios?

Para la realizacién de esta parte de la metodologia, se sugiere, a partir de cada una de
las areas de trabajo que se han identificado (aspectos econdmico-productivos;
aspectos socioculturales; infraestructura y servicios publicos; aspectos institucionales)
construir, con la ayuda de los antecedentes del diagnéstico, una matriz en la cual se
anoten las potencialidades y limitaciones que se encuentran para cada uno de estos
sectores, y del andlisis de los mismos procurar definir cudles podrian ser las
vocaciones de la localidad. En un tercer momento se propone anotar los principales

problemas que se detectan para el desarrollo de cada uno de ellos.
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Objetivos estratégicos y especificos

A partir de los problemas enumerados en la fase anterior se deben, utilizando la
técnica de andlisis de arboles de problemas, identificar los arboles de medios y fines y
la situacion esperada que significaria la resolucion de los problemas detectados. Los
fines y la situacion esperada asociados a esta fase se transformarian en los objetivos
estratégicos y especificos que se deberian alcanzar, los mismos que se pueden definir
como las aspiraciones en cada ambito de desarrollo.

Estrategia local de desarrollo

La estrategia se define como el camino seleccionado para alcanzar los objetivos
propuestos. Para ello se recurre a una técnica de analisis FODA de manera tal de
estudiar para cada objetivo estratégico las variables internas (fortalezas y debilidades)
y externas (oportunidades y amenazas) que pueden condicionar o viabilizar el alcance
de los objetivos. Para ello, se debe procurar la definicibn de la estrategia mas
adecuada aprovechando al maximo las potencialidades (fortalezas y oportunidades),
minimizando los riesgos (fortalezas y amenazas), enfrentado los desafios (debilidades

y amenazas), y procurando neutralizar las limitaciones (debilidades y amenazas).
Proyectos de inversion

Para materializar los objetivos de desarrollo, a través de la estrategia seleccionada, se
requiere identificar y seleccionar los proyectos de inversién que daran concrecion
efectiva al plan de desarrollo. Los proyectos se pueden identificar a partir de los

medios del arbol de medios y fines utilizado para definir los objetivos.
1.4.1. Semejanzas entre las metodologias

A continuacién se mencionan una serie de aspectos que son semejantes en las

metodologias analizadas en el epigrafe anterior:

¢ Plantean etapas para el proceso de desarrollo de cadenas productivas, cuyo
esquema bésico consiste en: 1) Delimitacion y diagndstico de la cadena productiva.
2) Andlisis de la informaciéon de la cadena. 3) Elaboracién de planes de accién y
propuesta de desarrollo.

e En la fase de preparacién se crea las condiciones para el desarrollo de las
actividades que se desarrollaran en las fases posteriores y se motiva a los
empresarios mediante convocatorias, para lo cual se identifican a los actores de la
cadena y se sensibiliza y motiva a los mismos.

e Otra similitud es que se identifican los actores puntos criticos o cuellos de botella a

partir de un mapeo de la cadena, este ultimo constituye un elemento fundamental
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en el andlisis o diagndstico de la cadena, por lo que se debe considerar como un
punto de partida para la fase de intervencion.

o Orientadas hacia la lucha contra la pobreza y enfocadas a la demanda del cliente
para responder a las exigencias del mercado.

e El desarrollo de las metodologias esta enfocado a un espacio territorial
determinado, y constituyen un factor para la promocién del desarrollo local.

¢ En las metodologias se expresa de que los actores de la cadena tienen intereses
diferentes pero comparten una vision comuan del desarrollo de la misma, también se
deben generar relaciones equitativas y reparticibn de beneficios justo entre los
actores en la medida que se incremente la productividad.

e El diagndstico o andlisis y el disefio o implementacion estan presentes en cada una
de las metodologias, por lo que pueden considerarse como ejes fundamentales.

e Las metodologias se desarrollan en un contexto estrictamente econdmico,
constituyen un proceso ciclico que tiene un comienzo y un fin o ajuste para un
nuevo ciclo.

e Constituyen procesos participativos, ya que plantean la importancia de la
participacién permanente de todos los atores directos e indirectos.

e Abogan por el fortalecimiento de los pequefios productores para asegurar el flujo
productivo de la cadena.

¢ No se presentan estimaciones de los costos de aplicacion.

e Asumen gue la mejor informacion sobre el rol de cada uno de los actores, mejorara
las condiciones de equidad.

e El tiempo de aplicacion de las metodologias varia desde los 15 dias hasta los tres

afios.
1.4.2. Diferencias entre las metodologias

Las metodologias que proponen las instituciones a pesar de su aplicacion en
diferentes paises no difieren en muchos aspectos, solamente en la estructura y
adaptacion al contexto donde se desarrollan, en los niveles de analisis, el uso de
diferentes herramientas y el nimero y énfasis de las etapas, fases 0 pasos que
plantean. A modo de conclusién se puede apreciar que no existe diferencias
considerable entre las metodologias analizadas con anterioridad y algo importante en
ellas, es la falta de andlisis en la fase de disefio o intervencion que como mencionaba

con anterioridad se pude considerar eje de los modelos metodolégicos.
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1.4.3. Caracteristicas de los planes de accion

Las principales caracteristicas de los planes de accion segun (Salazar, M. y D. van der
Heyden, 2004) se presentan a continuacion:

Construidos participativamente. La propuesta de intervencién hace énfasis en las
necesidades e intereses de los actores locales. Es necesario que estos planes sean
elaborados de manera concertada. La construccion del plan de accién implica
entonces un compromiso de parte de los actores. Los organismos de apoyo pueden

actuar como facilitadores del proceso de construccion de planes de accion.

Orientados hacia el desarrollo de capacidades. El plan de accion concertado se
inserta dentro de las opciones de desarrollo que forman parte de las propuestas
locales. Se espera que los resultados de la implementacion del plan de accion apoyen

el desarrollo de capacidades de los actores involucrados en una cadena.

Orientados hacia la equidad. Las actividades del plan de accién deberian tener
impacto en el mejoramiento de las relaciones técnicas, econdmicas y sociales entre
actores de diferentes eslabones y de un mismo eslabon. Los planes de accién buscan

disminuir las brechas de inequidad en las cadenas.

Operativos, viables y concretos. Los planes de accién son mas cercanos a los
planes operativos, en los que cada actor directo o indirecto asume el compromiso de
realizar una serie de actividades para el desarrollo de la cadena. Tienen que ser de
corto a mediano plazo (maximo de 2 a 3 afios) y de implementacion inmediata en base
de los recursos disponibles de los diferentes actores para apoyar el desarrollo de la

cadena, es decir no implican nuevos financiamientos.
1.5. Antecedentes de las cadenas productivas en Cuba

En Latinoamérica, el enfoque de cadenas productivas es relativamente nuevo, pero,
en Europa se usa desde los afios setenta para orientar los trabajos de investigacién en
economia agricola y mejorar la competitividad de los sistemas agroalimentarios,
(CICDA, 2006). Contrariamente a lo que se piensa tradicionalmente, las cadenas
productivas no son estructuras que se construyen desde el estado, sino que existen
desde hace mucho tiempo, y siempre existiran, porque reflejan la realidad de las
relaciones entre actores en un sistema de produccién, comercializacién y acceso al

mercado.

En Cuba comienza a hablarse de este término a partir de los lineamientos aprobados
en el Sexto Congreso del Partido Comunista y la Revolucion, donde se define cadena

productiva como: “...conjunto de actores de una actividad econdémica que interactdan
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linealmente desde el sector primario hasta el consumidor final, orientados a promover
e impulsar el logro de mayores niveles de competitividad...” (6° Congreso del PCC,
2011).

Pero antes de que esto sucediese, el desarrollo de cadenas productivas en Cuba se
inici6 por las producciones agropecuarias, dando lugar a los complejos

agroindustriales en la produccién azucarera y arrocera, entre otros.

Mas recientemente, pueden mencionarse la produccién de aceite comestible y
explosivos, cadenas en las que han actuado respectivamente la Empresa ECASOL y
la Unién Latinoamericana de Explosivos (ULAEX), como empresas coordinadoras o
focales, asi como el Polo Cientifico del Oeste, donde se ha logrado la integracion y la

cooperacion de diferentes empresas y centros de investigacion, entre otros actores.

Sin embargo, aln los mas avanzados no han desarrollado todas sus potencialidades y
en general, no se ha evolucionado en esta direccion, lo que refleja que constituye un

nuevo campo en el cual el pais estd comenzando e emerger.
1.6. Formas de produccion cooperativa en Cuba

En Cuba existe un sistema de propiedad regido por la propiedad estatal socialista de
todo el pueblo que es complementado por otra modalidad de propiedad socialista: la
propiedad cooperativa agropecuaria. El sector cooperativo y campesino agropecuario
cubano presentas las siguientes formas en su conformacion: las Cooperativas de
Créditos y Servicios (CCS), las Cooperativas de Produccién Agropecuarias (CPA), las
Unidades Bésicas de Produccion Cooperativa (UBPC), los productores individuales y

las granjas estatales.

Las primeras cooperativas agropecuarias que se crearon fueron las Cooperativas de
Créditos y Servicios CCS en 1961. En estas formas organizacionales, los campesinos
propietarios de sus fincas, se asociaron para poder incrementar las capacidades de
gestionar y contratar crédito, recursos y servicios con las entidades estatales que
progresivamente se consolidaban, a partir del proceso de nacionalizacién que llevo a
cabo la Revolucion. Estas cooperativas han tenido un rol productivo muy importante
durante 50 afios y han mostrado niveles de eficiencia y productividad para algunas

producciones, en momentos criticos para el desarrollo agropecuario del pais.

En los inicios de los afios 60 también se desarrollaron otras experiencias asociativas
de avanzada, las llamadas sociedades agropecuarias, en las que varios campesinos
socializaban la propiedad de sus tierras y activos, y repartian sus ingresos de manera

colectiva. Afios después desaparecieron y se les considera precursoras de las CPA,
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gue comenzaron a organizarse en 1975. En ella los productores unieron sus tierras y
se convirtieron en duefos colectivos de la tierra y sus producciones, lo que constituye
una nueva forma de colectivizacion que destina su produccion no solo al beneficio de
los cooperativistas, sino también al desarrollo de la produccién agropecuaria en
general. Esta caracteristica esencial no la convierte en antagoénica de la propiedad
estatal socialista, pues tienen de comun que los medios de produccién son de caracter
social, las relaciones personales son de colaboracién y ayuda mutua y el fin en ambos

es el mismo: solventar las multiples demandas sociales.

Otra forma cooperativa son las Unidades Basicas de Produccion Cooperativa (UBPC),
una organizacion econémica y social integrada por trabajadores con autonomia en su
gestion y administracion de sus recursos, que recibe las tierras y otros bienes, que se
determinen en usufructo por tiempo indefinido y posee personalidad juridica propia.
Constituye una nueva forma de organizaciéon de la produccion agropecuaria que
posibilita la mejor utilizacion y conservacion de toda la tierra de la cual sea
posesionario, a fin de incrementar en ella la produccién de alimentos. Sus

fundamentos legales son el Decreto-Ley No. 142 de 20 de septiembre de 1993.
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CAPITULO 2. DESCRIPCION DEL PROCESO DESARROLLO DE CADENAS
PRODUCTIVAS AGRICOLAS CON ALCANCE LOCAL

2.1. Descripcion del proyecto CO-INNOVACION

El proyecto “CO-INNOVACION en procesos agrarios para fortalecer la soberania
alimentaria en Cuba”, cuenta con la participacion de las instituciones extranjeras
(OIKOS-Portugal; CARE France), las instituciones cientificas cubanas (Estacion
Experimental de Pastos y Forrajes “Indio Hatuey” de la Universidad de Matanzas
“Camilo Cienfuegos”, el Instituto de Biotecnologia de las Plantas y el Centro de
Investigaciones Agropecuarias, ambos de la Universidad Central “Marta Abreu” de Las
Villas, todas del MES, asi como otras organizaciones cubanas (la Asociacion Nacional

de Agricultores Pequefios, ANAP y el Ministerio de la Agricultura, MINAG).

CO-INNOVACION es un proyecto cofinanciado por la unién europea (EuropeAid) bajo
la Linea Tematica de Seguridad Alimentaria, se dirige a 694 campesinos y
trabajadores agropecuarios pertenecientes a 30 entidades productivas (EPs) en seis
municipios del pais, (Colon, Perico y Marti) de la provincia de Matanzas y (Placetas,
Manicaragua, y Camajuani) de la provincia de Villa Clara. Persigue como objetivo
contribuir a la seguridad alimentaria para la poblacién en zonas urbanas y suburbanas
de estas provincias; enfocado en el fortalecimiento de las cadenas de frijol, maiz,
platano, leche, carne de cerdo, carne de vaca, tomate, mango y huevo. Se prevé que
la accidon contribuya a mejorar en las provincias, los indices de seguridad alimentaria y

nutricional, asi como los niveles de produccién y disponibilidad de alimentos.

La accion del proyecto estd encaminada a la introducciébn de 40 tecnologias
innovadoras, (ver Anexo 1), apropiadas y disponibles en instituciones de investigacion,
lo que permite fortalecer la integracion investigacién-produccion. El valor afiadido de la
cadena esta enmarcado en el hecho de la introduccién de 40 tecnologias innovadoras
gue se convierte en una experiencia demostrativa que catalizari procesos locales de
innovacién agropecuaria sostenible, incidira en el fortalecimiento de las relaciones
entre la investigacion y la produccion con un elevado potencial de multiplicacion vy
articulacion entre el sector cientifico y productivo y constituird una experiencia de éxito

gue se podra sistematizar a otras regiones y provincias.

La CO-INNOVACION como concepto intenta establecer un intercambio horizontal de
conocimientos entre los generadores de las tecnologias y los actores involucrados en
la adopcion y diseminacion de las mismas al nivel productivo, con la finalidad de

construir tecnologias contextualizadas en un marco local, en una relacién ganar-ganar
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entre investigadores, productores y el resto de los actores locales de la cadena de

valor de los alimentos agropecuarios.
2.2. Metodologia general de trabajo

Como parte del desarrollo de este trabajo de diploma se procedié con el disefio de un
proceso participativo porque involucra la participacion de los actores locales y el cual
consta de cuatro fases fundamentales, dedicadas de forma general al igual que otras
metodologias al diagndstico, intervencién y monitoreo. El proceso se valido a través de
dinamicas de grupo. El modelo se puede apreciar en la figura 6, el cual constituye la
guia de aplicacion practica que se sigue forma general en el trabajo que incorpora
elementos que permiten analizar la situacion particular, intereses y necesidades de

hombres y mujeres que participan como actores en los diferentes eslabones y

procesos.
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¢ 2: Seleccion de la ¢ 7: Primer analisis * 12: Identificacidn de
cadena * 8: Construccion de la estrategias
* 3: Definicién del DAFO de la cadena * 13: Definicién del
objetivo s O: |dentificacién de objetivo de desarrollo
¢ 4: Flujo inicial de la puntos criticos y de la cadena
cadena y alcance del factores de * 14: Definicién de
analisis competitividad acciones de
* 5;: Definicién y ¢ 10: Definir la intervencidn
preparacién de estrategia

herramientas y
métodos de
recoleccién

<: ""‘“'."A‘(C(.]l—

Figura 6. El proceso general para el disefio de cadenas productivas para la produccion

agropecuaria en las condiciones cubanas y del proyecto Co-innovacion. Fuente: Elaboracion

propia modificado de (Suérez Castella, et al., 2014).

2.3. Fundamentacién de la Fase Illl. Desarrollo de cadenas productivas

agricolas con alcance local

El marco metodoldgico de la Fase lll. Desarrollo de cadenas productivas agricolas con
alcance local, se sustenta en similitudes de las metodologias desarrolladas o
presentadas previamente por otras instituciones como el GTZ-PDRS, MP —Lima, Perq,
CIDCA y SNV. El proyecto se ajusta de manera flexible, considerando el contexto
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especifico de la cadena productiva con alcance local y como parte del proyecto

internacional Co-innovacion, ha sido validado a través de un proceso participativo.

Partiendo de que la fase de Desarrollo de cadenas productivas agricolas con alcance
local se considera eje de las metodologias por su presencia e importancia en cada una
de ellas, (a pesar de que aparece bajo el nombre de fase de intervencion o disefio) y a
la vez es la fase que mas ambigua y difusa se encuentra en la bibliografia, con
escasez de informacion en cuanto a herramientas a utilizar, etapas a seguir y
profundidad de analisis, priorizar su desarrollo constituye un objetivo de la presente
investigacion. En este capitulo se describen las etapas a desarrollar teniendo en
cuenta consideraciones de las metodologias analizadas y otros aspectos de interés
encontrados en publicaciones de eventos, talleres participativos, entre otros para

implementar esta fase tan importante del proceso.

2.4. Etapas a desarrollar en la Fase lll. Desarrollo de cadenas productivas

agricolas con alcance local

La Fase lll. Desarrollo de cadenas productivas agricolas con alcance local consiste en
identificar qué actividades se requieren para alcanzar los objetivos y las estrategias,
nombrar los responsables de cada actividad y definir el aporte de recursos financieros
y humanos que deberd asumir cada una de las partes. Se debe implementar cada una
de las actividades identificadas, para ello se recomienda en esta fase, comenzar con
objetivos cortos y faciles de lograr (considerando los recursos econémicos financieros
y humanos disponibles). Constituye una de las fases mas importante de la
metodologia y requiere de la participacion activa de los actores de la cadena

productiva durante su puesta en marcha.

La referencia a lo “local” que nos interesa significar es el municipio como unidad
politico-administrativa, donde se ubican estructuras de gobierno, productivas y de
servicios y que a su vez, estd conformado territorialmente por consejos populares,

circunscripciones y asentamientos poblacionales, urbanos y rurales.
2.4.1. Etapa 11: Socializacion de resultados

La socializacion debe ser un proceso participativo en el marco de espacios
representativos, a todos los actores que han estado involucrados en el proceso de
diagnéstico y potenciales interesados, que permita validar el analisis de la cadena
mediante la retroalimentacién y ajuste a los resultados del diagnéstico con la

incorporacion de las sugerencias y observaciones de los actores locales.
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Para ello se propone la realizacion de un taller participativo donde se divulguen los
principales resultados del diagnostico y en el cual los actores locales deben tener la
capacidad de analizar su propia realidad y construir propuestas coherentes en las que
ellos son los protagonistas. El analisis de la cadena mediante este instrumento
permitira visibilizar y reflexionar sobre las condiciones de los actores dentro de la
cadena productiva agricola con un alcance local. La intervencion en cadenas
productivas agricolas con enfoque de participacion, es un proceso orientado a
desarrollar estrategias que permiten reducir las inequidades criticas y revertir los
puntos criticos en los actores locales, en el que mas alla de la aplicacion de la
herramienta, se busca que el proceso sea participativo; es decir, que los actores
locales de diferentes grupos, organizaciones, edades, sexo y condicibn socio
econdmica, intervengan colectivamente en los procesos de desarrollo y de toma de
decisiones, de manera directa o a través de sus lideres y representantes,
reconstruyendo escenarios, reconociéndose en ellos y potenciando sus capacidades
para analizar, decidir, comprometerse y actuar en base de sus capacidades y

posibilidades, en una suerte de intervencién sinérgica local.
2.4.2. Etapa 12: Identificacion de Estrategias

A partir de la socializacién y definicion de objetivos surgen lineamientos estratégicos
de intervencion en la cadena, orientados a crear condiciones para la competitividad
con equidad de los actores. Estas estrategias son la base para la elaboracién del plan
de accion. En esta etapa es fundamental la participacion de todos los actores directos
e indirectos de la cadena productiva mediante procesos de intercambio de informacion
y criterios en el cual estén envueltos todos los actores locales de diferentes grupos de

manera directa o a través de sus lideres y representantes.

Teniendo en cuenta los puntos criticos e inequidades determinados en el diagnéstico,
se priorizan atribuyendo a cada uno de ellos un puntaje en una escala predeterminada.

Previamente se definen ciertos criterios sobre los cuales se establece una valoracion.
2.4.3. Etapa 13: Definicién del objetivo de desarrollo de la cadena

Para facilitar la elaboracién del plan suele ser necesario construir participativamente el
objetivo o los objetivos de desarrollo de la cadena, que genere una propuesta concreta
y coherente, sobre los alcances y limites de una intervencién concertada, en funcion
del debate de los recursos y capacidades que tienen o pueden comprometer los

actores involucrados en el proceso.

Los objetivos estratégicos permiten determinar el rumbo de las acciones que se

pretende emprender para mejorar la competitividad de los actores de la cadena.
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En funcion de los resultados obtenidos en la matriz DAFO, el equipo de trabajo facilita
la formulacién de objetivos estratégicos que buscan aprovechar las oportunidades y
corregir las debilidades seleccionadas en la matriz.

Cada obijetivo estratégico debe inscribirse en el tiempo; es decir, se debe fijar una
fecha para el cumplimiento de este obijetivo.

En esta etapa es fundamental la participacion de todos los actores directos e indirectos

involucrados en el desarrollo de la cadena productiva.
Herramienta propuesta
Obijetivos estratégicos ofensivos y defensivos

Para construir objetivos estratégicos ofensivos se partira de las oportunidades que

obtuvieron el puntaje mas alto, pues son las mas estratégicas

Para construir objetivos estratégicos defensivos se partird de las debilidades que
obtuvieron el puntaje mas alto, pues son las mas peligrosas para la competitividad de

la cadena.
2.4.4. Etapa 14: Definicién de acciones de intervencién

En base de los puntos criticos, inequidades criticas y factores de competitividad
priorizados, y en el marco de las estrategias establecidas anteriormente, los actores
definen ideas y priorizan acciones a través de un plan de accion, el cual abarca, las
actividades, los responsables y la fecha de cumplimiento. Incluye la formulacion clara'y
precisa de cdmo organizar y ordenar en el tiempo las acciones que se van a
emprender en el proyecto, sobre la base del diagnéstico realizado. No se debe
pretender una planificacién absoluta y total que contemple todo y cada uno de los
aspectos de un proceso determinado, sino adaptado a las circunstancias cambiantes,
es decir, que sea flexible, que se desarrollen en el tiempo, estableciendo una relacion
entre la jerarquia de necesidades y los recursos humanos, materiales y financieros con

que se cuenta.

En el disefio del plan de accién se debe lograr un amplio debate y participacion de los
integrantes de la cadena, que promueva y afiance el compromiso y la responsabilidad
colectiva en las tareas planificadas, desde la identificacién de intereses necesidades y

problemas hasta la retroalimentacion respecto a los resultados.
2.2.4.1 Pasos para la construccion de un plan de accién en cadenas productivas

1. Conformacion de un equipo de trabajo
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Una vez construidos de manera participativa los objetivos estratégicos, se sugiere
conformar un equipo de trabajo para la construccion del plan de accién, con el fin de
agilizar el trabajo detallado de redaccion. El equipo puede ser elegido y debe ser
representativo de los diferentes actores de la cadena. Puede ser conformado por

cuatro o cinco personas con voluntad.
2. Elaboracién del plan de accién
Los planes de accidn tienen las siguientes caracteristicas:

Deben permitir la disminucién de las brechas de inequidad en las cadenas, al tener un
impacto en el mejoramiento de las relaciones técnicas, econdémicas y sociales entre

los actores de diferentes eslabones y de un mismo eslabon.

Deben ser viables y concretos. Son planes operativos, en los que cada actor directo o
indirecto asume el compromiso de realizar una serie de actividades para el desarrollo

de la cadena.

Deben ser de corto a mediano plazo (maximo de dos a tres afios) y de aplicacion
inmediata a partir de los recursos disponibles de los diferentes actores para apoyar el

desarrollo de la cadena; es decir, no implican nuevos financiamientos.
Herramienta propuesta
Matriz de plan de accién

Para el plan de accion, el grupo de trabajo elegido puede consolidar una matriz
sencilla y practica que contemple en su formato ¢Qué hacer?, acciones, responsables

y fecha de cumplimiento.
2.5. Validacion del proceso

Con el fin de analizar la pertinencia, confiabilidad y grado de aplicacién de las etapas a
desarrollar en la fase lll. Desarrollo de cadenas productivas agricolas con alcance
local, se procede a consultar un grupo de doce personas (ver tabla 2) que poseen
sobre el tema poder de expertos, los cuales fueron escogidos en la fase de diagnéstico
y constituyen el grupo de trabajo para la realizacion de las evaluaciones, de forma tal
gue la opinion de estos posibilite la validacion del mismo para su aplicacion futura y
dejen ademas sefialadas sus posibles debilidades o factores que dificulten su

aplicacion.
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Tabla 2. Miembros del equipo de trabajo para la realizacion de las evaluaciones.

Miembro del Equipo Especialidad Entidad
1 | Dr. Miguel Suarez Castella Ingenieria Industrial FIT-UCLV
2 Dr. Gilberto Hernandez Pérez Ingenieria Industrial UCLVvV
3 | Lic. Sandra Pérez Lopez Administracion de proyectos OIKOS
4 | Lic. Kenia Correa Administracion de proyectos CARE
5 | Ing. Carlos Rafael Roche Hernandez | Ingenieria Industrial FIT-UCLV
6 | Dra. Marisol Freire Seijo Ingeniera Agronoma IBP
7 Dr. Miguel Rodriguez Orozco Ingeniero Agronoma CIAP-UCLV
8 | Dra. Saray Sanchez Ingeniero Agrénoma Indio Hatuey
9 Dr. Ubaldo Alvarez Hernandez Ingeniero Agronoma FCA-UCLV
10 | Dra. Novisel Veitia Catala Ingeniero Agronoma IBP
11 | Dra. Maybe Campos Gomez Ingeniero Agrénoma Indio Hatuey
12 | Dr. Alfredo Marin Cardenas Ingeniero Agrénoma FCA-UCLV

Fuente: Elaboracién propia.

Con el objetivo de evaluar los criterios representativos de los expertos con relacion al
proceso para el desarrollo de la cadena productiva agricola con alcance local, se
aplicé un cuestionario que relaciona el criterio de los mismos y que posee un grupo de

afirmaciones que se muestran a continuacion:

1. Es factible aplicar el proceso en las condiciones de las formas productivas de la

agricultura cubana.

2. El ordenamiento de las etapas tiene caracter ldgico.

3. Contribuye a la participacion de las formas productivas en las etapas del proceso.
4. Propicia la adecuacion a las caracteristicas de cada municipio.

5. Contribuye el mejoramiento continuo del sistema de gestion de la cadena.

6. Posee capacidad de respuesta a los problemas que puedan detectarse en el

desarrollo de las etapas para el eficiente control en la cadena productiva agricola.

7. Facilita el desarrollo de las etapas mediante la aplicacion de herramientas de

participativas.

8. Da la posibilidad de obtener mejoras en los resultados individuales, gracias a la

integracion de los actores de la cadena productiva agricola.
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9. En general, las etapas cumplen con las exigencias para lo cual fueron disefiadas.

Asimismo para evaluar la fortaleza de la concordancia obtenida se realizé la prueba de
hip6tesis de que los expertos no tienen comunidad de preferencia, para lo cual se

verifico la hipétesis fundamental:

Ho: No hay concordancia entre el juicio de los expertos.
H;: Hay concordancia entre el juicio de los expertos.
RC: x%> x? a; k-1

Donde rechazar Ho, significa que el juicio de los expertos es consistente y que el

orden de importancia en los criterios es el obtenido como resultado de dicho analisis.

Para evaluar la concordancia de los expertos, se construye una tabla con los
resultados de la evaluacion que los mismos dan a las afirmaciones mostradas en el
cuestionario, otorgandole valores de 1 a 9 a cada una de estas de acuerdo a su nivel
de importancia, siendo los valores mas altos los correspondientes aquellas afirmacion
de mayor consistencia. Se realizé la prueba introduciendo las evaluaciones de los
expertos en el software estadistico SPSS, con el objetivo de conocer si existe
concordancia o no entre las evaluaciones otorgadas por los expertos a los criterios,
para ello se utilizé el coeficiente de concordancia de Kendall, el cual arroj6 los

siguientes resultados que se muestran en la figura 7.

Prueba W de Kendall

Rangos

Rango

promedio
criterio 8,25
criterin2 6,21
criterio3 6,71
criteriod 4,79
criterions 1,83
criteriog 1,75
criteria@ 7,83
criteriog 3,08
criteriog 4 54

Estadisticos de contraste

] 12
W de Kendall® 793
Chi-cuadrado TE,136
al g
Sig. asintot. 000

a. Coeficiente de
concordancia de
Kendall

Figura 7. Resultados de la prueba estadistica aplicada con el software SPSS.

Fuente: Elaboracion propia.
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Por lo que se rechaza Hy, lo que significa que el juicio de los expertos es consistente y
gue el proceso es valido y esta listo para ser aplicado. Si se analiza también las
evaluaciones otorgadas a los criterios se puede concluir que es factible aplicar el
proceso en las condiciones de las formas productivas de la agricultura cubana, el
ordenamiento de las etapas tiene caracter l6gico, contribuye a la participacion de las
formas productivas en las etapas del proceso, propicia la adecuacién a las
caracteristicas de cada municipio, facilita el desarrollo de las etapas mediante la
aplicacion de herramientas de participativas y que de manera general, las etapas

cumplen con las exigencias para lo cual fueron disefadas.
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CAPITULO 3. APLICACION DEL PROCESO DE DESARROLLO DE CADENAS
PRODUCTIVAS AGRICOLAS EN EL MARCO DEL PROYECTO CO-INNOVACION

En este acapite se procede con la aplicacion de las actividades y desarrollo de las
etapas propuestas enmarcado en el proceso CO-INNOVACION, donde se pretende la
introduccion tecnologias que ofrece el proyecto a los productores, describir las
relaciones e interacciones entre los elementos que conforman la cadena productiva
agricola de manera general y detallada y lograr establecer contratos entre productores

y entidades que prestan servicios técnicos.

Para ello se desarroll6 como herramienta fundamental de trabajo los talleres
participativos(ver Anexo 2), un evento en el que los agricultores y las formas de
produccion (CCS, CPA, etc.) deben tomar un papel protagénico en la identificacion de
problemas, sus posibles soluciones, la evaluacién del trabajo, su grado de avance,
elaboracion y ejecucion de proyectos de inversion, entre otros. El taller participativo
constituye un proceso dinamico y dual de toma de conciencia e intercambio donde se
aprende a conocer la realidad, cooperar, escuchar, investigar problemas, respetar
opiniones, capacitar a las personas, coordinar acciones, reflexionar, tolerar

divergencias, entre otros cosas.

Los actores locales deben tener la capacidad de analizar su propia realidad y construir
propuestas coherentes en las que ellos son los protagonistas. El andlisis de la cadena
es un instrumento que permite visibilizar y reflexionar sobre las condiciones de los
actores dentro de una cadena productiva local. La intervencibn en cadenas
productivas con enfoque de participacion, es un proceso orientado a desarrollar
competitividad en los actores locales, en el que mas alla de la aplicacion de la
herramienta, se busca que el proceso sea participativo; es decir, que los actores
locales de diferentes grupos, organizaciones, edades, sexo y condicion socio
econdémica, intervengan colectivamente en los procesos de desarrollo de
competitividad, de manera directa 0 a través de sus lideres y representantes,
reconstruyendo escenarios, reconociéndose en ellos y potenciando sus capacidades
para analizar, decidir, comprometerse y actuar en base de sus capacidades y

posibilidades, en una suerte de intervencion sinérgica local.

Una de las caracteristicas mas importantes es la participacion de todos los actores del
proceso, tanto de entidades que brindan servicios de apoyo, como los actores directos,
y los directivos del proyecto, etc. Esta extension participativa requiere de un cambio de

mentalidad tanto del productor y los demés actores de la cadena. Se refiere a un
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enfoque metodoldgico en donde las decisiones se toman en conjunto y se debe valorar
los efectos que estas decisiones tendran en el grupo de trabajo y el entorno social.

3.1. Aplicacion de las etapas
Etapa 1: Socializacion de resultados

Esta etapa constituyd un proceso interactivo que permitié dar a conocer a los actores
del resto de la cadena los principales resultados del diagndstico. A partir de la
validacion de los resultados del diagnéstico de la cadena productiva, se dieron a
conocer a todos los actores de la cadena con la incorporacion de las sugerencias y
observaciones, de todos los participantes de un taller participativo, que constituyé un
proceso dinamico y de participacion de todos los actores de la cadena productiva
agricola, y caracterizado por el intercambio de ideas. Como resultado de esta actividad
se dio a conocer a los actores del resto de la cadena productiva agricola que las

principales deficiencias detectadas en el diagnéstico fueron:
La vision del productor como eslabon mas débil de la cadena productiva agricola
Problemas con la electrificacion de los sistemas de riego.

La definicién de la calidad de los productos ofertados por los productores en muchas
ocasiones se define por el comprador de forma arbitraria. (Acopio compra por tres

categorias, vende solo por una).

Los productores disponen de muy limitadas ofertas de sus productos (solo frescos, en
su estado natural) lo que provoca pérdidas significativas cuando existen elevados

rendimientos o estan en los “picos” de produccion.

Empleo limitado por los productores de los servicios técnicos disponibles en cada
municipio, en especial los estudios de suelo, adquisicion de semillas de calidad, los
servicios fitosanitarios, entre otros, dado por la falta de integracion de las formas

productivas con las entidades que prestan servicios técnicos de apoyo.

No existe una cultura crediticia y de seguro por parte de los productores por

desconocimiento de las ofertas de los servicios financieros.

Los productores no cuentan con la cantidad, calidad y presencia estable de los

insumos necesarios para la produccién con eficiencia de productos agropecuarios.

Dificultades en la preparacion de los suelos, el acopio y la distribucion de los

productos.

Etapa 2: Identificacion de Estrategias

39



A partir de la socializacion de los resultados, surgen los lineamientos estratégicos de
intervencion en la cadena productiva agricola. Para la definicibn de estrategias se
desarrollé un taller participativo, que contd con la presencia de todos los productores,
al menos un representante de cada eslabén de la cadena productiva agricola,
personas del gobierno de los municipios involucrados en el proyecto, directivos del
proyecto, asi como los actores indirectos, donde realizaron un debate e intercambio
participativo entre ellos, con caracter similar a los talleres participativos donde era
posible intercambiar criterios entre ellos, y mediante una tormenta de ideas donde se
anotaban las consideraciones de los participantes del taller en un pizarrén y se
sometian a votacion para ser aprobadas con posterioridad, se determinaron las

estrategias de desarrollo de la cadena productiva agricola siguientes:

1) Potenciar al productor como eslabon mas débil de la cadena productiva agricola
mediante la introduccion de tecnologias innovadoras. 2) Integrar las entidades que
prestan servicios técnicos con las formas productivas mediante talleres de intercambio
y capacitacién. 3) Promover la concertacién entre todos los actores de la cadena
(alianzas estratégicas, incidencia politica).4) Organizar la oferta de productos con
criterios técnicos (zonificacion, formalizacion de operaciones comerciales, vision
empresarial en productores).5) Fortalecer las organizaciones de productores
(promover nuevas asociaciones empresariales, fortalecer asociaciones existentes,

gestion empresarial, capacitacion a lideres).

El analisis realizado consideré las ideas de los representantes de los eslabones de la
cadena productiva agricola mediante el desarrollo de los talleres participativos que se
efectuaron, correspondientes a la implementacion de esta etapa. La dinamica de
trabajo permiti6 conocer las ideas de los participantes, las que fue posible organizar
mediante la ponderacién de los expertos a las estrategias propuestas como resultado

del trabajo grupal.

Asimismo para evaluar la fortaleza de la concordancia obtenida se realiz6 la prueba de
hipétesis de que los expertos no tienen comunidad de preferencia, para lo cual se

verificé la hipétesis fundamental:
Ho: No hay concordancia entre el juicio de los expertos.
H,: Hay concordancia entre el juicio de los expertos.

RC: x> x?a; k-1
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Donde rechazar Ho, significa que el juicio de los expertos es consistente y que el
orden de importancia en los criterios es el obtenido como resultado de dicho analisis
(ver figura 8).

Prueba W de Kendall

Rangos
Rango

promedio
estrategial 4,54
estrategia? 3,42
estrategia3 4,04
estrategiad 1,50
estrategias 1,50
Estadisticos de contraste
¥ 12
W ode Kendall® 817
Chi-cuadrado 39,213
al 4
Sig. asintot ,000

a. Coeficiente de
concordancia de
Kendall

Figura 8. Resultados de la prueba estadistica aplicada con el software SPSS. Fuente:

elaboracion propia.

Por lo que se rechaza Ho, y se obtuvo como resultado de esta actividad, la definicién

de las siguientes estrategias:

1. Potenciar al productor como eslabon méas débil de la cadena productiva

agricola mediante la introduccién de tecnologias.

2. Integrar las entidades que prestan servicios técnicos con las formas

productivas mediante talleres de intercambio y capacitacion.
Etapa 3: Definicién del objetivo de desarrollo de la cadena

Como parte de esta tercera etapa, el taller participativo constituyé un proceso dinamico
y dual de toma de decisiones e intercambio donde se aprende a conocer la realidad,
cooperar, escuchar, investigar problemas, respetar opiniones, capacitar a las
personas, coordinar acciones, reflexionar, tolerar divergencias, y con ambiente similar
al que se definieron las estrategias, se desarroll6 este evento que conté con la
presencia de los representantes de todos los eslabones de la cadena y de las
entidades que brindan servicios técnicos y de apoyo, asi como directivos del proyecto,
se identificaron los objetivos por cada estrategia, que se deben alcanzar para darle

cumplimiento a las estrategias definidas.

Como resultado del trabajo grupal se acordaron los objetivos siguientes, relacionado

con su estrategia:
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Como parte de la primera estrategia se definié el objetivo siguiente:

1. Transferir al menos una tecnologia de las 40 que ofrece el proyecto a las

formas productivas en el periodo de un afio a partir de enero 2013.

De igual manera se definié para la segunda estrategia los siguientes objetivos:

2. Describir las relaciones e interacciones entre los elementos que conforman la

cadena productiva agricola de manera general y detallada.

3. Lograr establecer contratos entre productores y entidades que prestan

servicios técnicos para los primeros seis meses del afio 2014.

Etapa 4: Definicion de acciones de intervencion

Con el propoésito de disponer de una politica para el desarrollo de cadenas productivas

se planificaron las siguientes acciones a realizar en el marco del proyecto CO-

INNOVACION, que permite asegurar la instrumentacion y desarrollo con un tiempo de

cumplimiento asi como un responsable asociado a cada una de las acciones para dar

cumplimiento a cada objetivo. Como parte del objetivo 1. Transferir al menos una

tecnologia de las 40 que ofrece el proyecto a las formas productivas en el periodo de

un afio a partir de enero 2013, se desarrollaron las siguientes acciones (tabla 3).

Tabla 3. Acciones de intervencién como parte del objetivo uno.

Actividades

Fecha de cumplimiento

Responsable

1 Conformar un cronograma de trabajo que
asegure la transferencia de al menos una

tecnologia.

Febrero 2013

Directivos del proyecto

2-Identificacion de los elementos de valor
agregado que se adiciona a cada producto
objeto de estudio y determinacion de la

propuesta de Tecnologias.

Abril 2013

Especialistas de las entidades
que brindan servicios técnicos y

Grupo de trabajo

3 Realizar visitas a los productores para la

realizacion de inversiones estratégicas.

Sistematicamente

Directivos del proyecto vy
Especialistas de las entidades

gue brindan servicios técnicos

4 Capacitacion de los productores para
garantizar la introduccién de las tecnologias

y su posterior adopcion.

Junio-Julio 2013

Especialistas de las entidades

gue brindan servicios técnicos

5 Monitoreo a los productores de las

tecnologias introducidas.

Sistematicamente

Especialistas de las entidades

que brindan servicios técnicos

Fuente: Elaboracion propia.
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Est4 en proceso la aplicacion de estas herramientas en el resto de los municipios y
Eps contemplados en el proyecto.

Se disefia como herramientas para el diagnoéstico de la cadena de valor en base
(servicios técnicos e identificacion de los valores agregados a cada Eps) y esta en
proceso de aplicacién en los 2 municipios modelos (Camajuani y Marti).

Como parte de la actividad 2 del plan previsto se obtuvieron un grupo de resultados
muy importante para el disefilo del modelo de cadena de valor, dentro de los que se
destacan:

1. Con vista a conformar herramientas metodoldgicas necesarias para identificar los
valores agregados que cada tecnologia genera a cada productor, se realizaron
entrevistas de trabajo a los productores de las EPS del municipio de Camajuani
(10 de Octubre). Esta entrevista y sus resultados sirvieron de referencia para la
disefio de herramientas a ser aplicadas en todos las Eps y municipios
beneficiarios del proyecto. Esta herramienta se muestra en el Anexo 3 y algunos
resultados de los valores agregados por algunas de las tecnologias transferidas
en una Eps se muestran a continuacion como ejemplo de este resultado (ver

figura 9).

CCs: FincaBlanquita Productor: Juan Garcia

TECNOLOGIAS FINALIDAD ANTECEDENTES VALORES AGREGADOS
Tecnologia En el proceso Comercializacion
Manejo agronéomico 50 posturas listas No tenia produccion Posturas de Produccion *Produccion y venta de
de viveros de frutales para el trasplante de posturas mayor calidad organica por uso de posturas de 4 variedades
(12) microorganismos
*Productos organicos

Manejo  agronomis Ir o de la Produccion de Incremento de la Produccion Nuevas especies de frutales a
y atencion a frutales produccion en un frutales con uso de produccion, organica por uso de comercializar
en explotacion 20% quimicos calidad eingresos microorganismos
(13) rendimientos bajos

*Disminucion de

los costos
Silos para la Conservacion y Uso de quimicos para -Mayor tiempo de Produccion *Venta de semillas y granos
conservacion de calidad enel conservacion conservacion organica por mayor tiempo de
semillas y granos proceso Perdidas de semillas conservaciony con mayor
(31) *Semilla 1ton y granos por mala *Mayor calidad en calidad

*Granos 3 ton conservacion semillas y granos

conservados *Productos organicos

*Disminucion de

los costos
Produccion de Control de Uso de quimi Prod Sostenibilidadenel  No comercializa estos
microorganismos enfermedades en 2 organica proceso porque crea productos
eficientes hay mejora del subase de

(39)

suelo

*Disminucion de
los

desarrollo de

Figura 9. Ejemplos de valores agregados identificados en el proceso de transferencia

tecnoldgica realizado a los productores. Fuente: elaboracion propia. (2004).
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2. Un resultado de gran valor para el proyecto fueron la aplicacion de técnicas
participativas y de grupo para la determinacion del proceso de comercializacion de
los productos generados por las EPS como resultado del proyecto, asi como todos
los elementos que influyen negativamente. Estas herramientas fueron
desarrolladas en varias reuniones de trabajo y talleres y aplicadas bajo la vision
de
e Todos los productores involucrados
e Los miembros del grupo de alimentos municipales (6 municipios )

e Entrevistas con algunas personalidades y funcionarios del Gobierno Provincial

de las provincias Matanzas y Villa Clara.

Es importante destacar que se pudo constatar por los productores su alto compromiso
y pertinencia con las demandas del Estado pero que requiere de una mayor

organizacion y control

El intercambio con los productores a través de visitas y mediante talleres participativos
posibilit6 un aumento en el interés de estos por aplicar estas tecnologias en sus
productos y que se efectuaran contratos con las entidades que brindan servicios
técnicos. Con el comienzo de la implementacién de las tecnologias por parte de los
productores es importante que se midan los resultados productivos y se comparen
con producciones anteriores para verificar la magnitud de la calidad del resultado de la
aplicacion tecnoldgica. Debe considerarse si esta evaluaciébn de la que se habla
formara parte de la Fase de monitoreo y evaluacién de las cadenas productivas
agricolas pero como parte del plan de accién, con la idea de comparar un estado

inicial con un estado final que serian los resultados esperados.

Para dar cumplimiento al objetivo 2. Describir las relaciones e interacciones entre los
elementos que conforman la cadena productiva agricola de manera general y

detallada, se desarroll6 el siguiente plan de accién que aparece en la tabla 4.
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Tabla 4. Acciones de intervencién como parte del objetivo dos.

Actividades Fecha de cumplimiento Responsable

1 Elaboraciébn y aprobacion de la | Septiembre-Octubre 2013 Directivos del proyecto
programacién de actividades para el
cumplimiento de este objetivo

2 Visitar a los productos agropecuarios para | Octubre- Diciembre 2013 Representantes de entidades
ver la situacion actual en la produccion y que prestan servicios técnicos
comercializacion de los municipios

seleccionados

3 elaboraciones de las bases para el disefio | Diciembre — Enero 2014 Grupo de trabajo
del modelo de cadena de valor de las Eps y

municipios abarcados.

4 Propuesta de interrelaciones entre los | Enero 2014 Grupo de trabajo
elementos y entidades de la cadena de valor
del municipio objeto de estudio (Modelo

genérico)

5 Elaboracion y aprobacion de la propuesta | Febrero-Marzo 2014 Grupo de trabajo
del modelo especifico de la cadena de valor

de las Eps y municipios abarcados.

6 Elaboracion de manuales de procesos de | Marzo-Abril 2014 Grupo de trabajo - Productor
cada cadena de valor por producto y por

cada productor.

Fuente: Elaboracion propia.

Como parte del cumplimiento de las acciones propuestas se realiz6 un encuentro
donde los directivos del proyecto se reunieron para aprobar el plan de trabajo, asi
como el alcance del mismo en Septiembre 2013. Se realizaron ademas capacitaciones
a los grupos de alimento de los municipios de Camajuani y Marti, asi como con

coordinadores del proyecto relacionado con el tema de cadena de valor.

Como parte de la segunda actividad, se disefiaron y aplicaron herramientas para el
diagnéstico de la comercializacién de los productos agropecuarios de la EPS,
realizandose talleres de participacion en cada municipio con los productores y el grupo

de alimento municipal.

Se realizaron dos reuniones de trabajo con la direcciébn del proyecto y con los
productores para el analisis de la primera version del modelo general de cadena de
valor. Se realizaron reuniones de trabajo con los grupos de alimentos de los
Municipios de Camajuani y Marti sobre la primera versién del modelo general de

cadena de valor.

Modelo general
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En relacion con la actividad 3 y como resultado de las actividades anteriores, se
elabor6 el modelo general modelo general de cadena de valor para la produccion
agropecuaria a escala municipal como se muestra en la Figura 10, donde se expresa
todos los elementos de la cadena de valor y todas las relaciones posibles que se
pueden crear en el entorno cubano. Este modelo sirve de base para conformacion de
un modelo genérico de las cadenas de valor por los productos mas representativos
entre los productores participantes en el proyecto y a partir de ellos definir los que
corresponde para cada producto o grupo de ellos.

Se emplearon los siguientes criterios para definir los productos representativos

 Los productos que sean significativos para el productor por la produccion que realiza
0 por su valor.

» Los productos beneficiados por el proyecto, en especial los que recibieron recursos.

» Los productos que tengan asociado alguna min-industria

Este esquema y los elementos claves del mismo se muestran a continuacion:

I
a
Plan anual de I (
produccion de

alimentos del
municipio

Semillas Servicios técnicos
certificadas (fitosanitario, productos
biolégicos suelos, etc. )

w Frugramad gesarrollo
alimentario elmunicipin

Insumos I

Fertilizantes, Plaguicidas, Insecticidas
Nutrientes, Materias primas , alimentos,
productos bioldgicos

A 4

Envase y embalaje
""5

Contratacion Mate riales
T

ransporte y combustible

Otros

Infofmacic

- - . . Balance
Sin beneficio’ « provincial Industria MAE

\
Gon be?%ﬁcf\ . \ /

Frescos Balance
nacional

Gastronomia

\

.
-

® Agranel Con envas " .
1 y embalaje
2 Proceso de
Productor L produccién K Productos B4 Comercializacion R . &)

: ] Poblacion
de alimentos (en categoria

de calidad)
Transportista privado

Oferta y demanda

Placita CCS

Consumo social

Acopio estatal

Placitas

Carretillero

Cuentapropista
Procesados en Prop

minindustria Turismo
Procesados de

formaartesanal

—_——3  Comercic Estatal
_— . —- »  Comercio ofertay demanda

Figura 10. Esquema del modelo general de cadena de valor de productos agropecuarios a
escala municipal. Fuente: grupo de trabajo

Este modelo general de la cadena de valor de productos agropecuarios a escala
municipal posibilita la identificacion de todos los elementos que podrian conformar la
cadena de valor, se puede precisar detalladamente cada uno de los subprocesos que
componen el proceso de produccion y comercializacion de productos agropecuarios,
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asi como la integracién de las entidades que forman parte de la cadena de valor.
Condicion clave de esta definicion, lo constituye la demanda expresada en el plan
anual de produccion de alimentos, tanto para el comercio con el estado como el

comercio oferta y demanda.

La demanda de alimentos, el plan anual de alimentos del municipio derivados de los
programas estratégico de desarrollo a ese nivel y la contratacién constituyen los
elementos claves que requieren de estudios detallados para poder implementar con

éxito una cadena de valor.
Mapa genérico de la cadena de valor para cada producto

Un ejemplo del modelo genérico de cadenas de valor elaborados para un producto
agropecuario se muestra en la Figura 11. Este modelo genérico surge como parte del
desarrollo de la cuarta actividad y se deriva del esquema del modelo general de
cadena de valor de productos agropecuarios a escala municipal, a partir del cual se
elaboraron las bases, premisas y principios del modelo genérico de cadena de valor, y
como resultado de reuniones vy talleres efectuados donde estuvieron presentes los
productores de las cadenas productivas agricolas. Los modelos genéricos elaborados
para otras cadenas de valor como, maiz, platano, leche, carne de cerdo, carne de

vaca, tomate, mango y huevo se pueden apreciar en el Anexo 4, 5, 6, 7, 8, 9 y 10 del

trabajo.
| CADENA DE VALOR DE FRIJOLES |
\ PROVEEDORES \ [ sERvIclOS TECNICOS | \ DISTRIBUCION Y COMERCIALIZACION |
‘ MINAG ‘ | MINAG ‘ ‘ MINAG ‘ ,,,,,,,,,,,,,,,,,,
N DEMANDA
Empresa Empresa sanidad Sanidad Instituto Empresa ‘ Fruta selecta ‘ | ACOPIO | | NACIONAL
de semillas municipal Vegetal Vegetal de suelo municipal i - . ettt
d Iti i i i
& Ef:ﬂ'o";” (CREE) “E::r'l‘;‘;“ DEMANDA
Atentisn ; PROVINCIAL
Comp cor itari Transporte s }
mrdis Y s ' s o e s $ | sociaL
[ §$ I____‘L____L_Jv__-_ }
E PAA PDM con f: ,,,,, o
m| 1 Frescos M
1 N
A I ccs Envasado |
1 1
N e | B R R L e LRt
"""""""""""""""""" + | PRODUCTORES |[_Fruotes | <go-oemeoooeees
D S [ — l 1 it
H 1 1 {| Transportista H
A $ f i privado :
: L e e e e - - —— - —_— '
H : A A H - o - Gastronomia
s ) Semilla is ccs S pranion Mozt Carretillero privada
3 L v : - - N
1 [ emmae | [ oomwonee | J AR cosmgzivas | [ uname |
suministros investigacién Insumos i .
n gastronomia
= S
v crédi
‘ MINAG ‘ | MINCIN ‘ T T :‘5““":° OFERTA Y DEMANDA |
Flujo financiero © suelo
\ PROVEEDORES \ [ sERvicios TEcNIcOs | [ DISTRIBUCION Y COMERCIALIZACION ]
Flujo financiero

Informacién

Figura 11. Mapa genérico de la cadena de valor para platanos y bananos. Fuente: elaboracion
propia
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Derivados de los modelos genéricos de cadenas de valor y como parte del resultado
del trabajo desarrollado en la actividad 5, se precisaron los modelos especificos por
producto y para cada productor. En la Figura 12 se muestra un ejemplo de estos
mapas con el ejemplo del frijol a modo de ilustracion, pero en los Anexos 11,12, 13y
14 se muestran mas mapas elaborados para otros productos u productores a modo

ilustrar ejemplos ya que son muchos mapas.

| MAPA DE LA CADENA DE VALOR DE FRIJOLES |

| PROVEEDORES | [ seRwicios TECMICDS | | DISTRIBUCION ¥ COMERCIALIZACION |
| AT | | T WA |
E Erfieds £
=A== e Ao
i e aRreH RS e D i o
arean warks
Cape c,.&. Hm:lﬂ.l T [ [ |
H s " i igpea. H 1 &E:lmmr\lu i P
— : : 5 i | g Duee " 8
o| . : 5 = 5 - o
.: i H Lp.-'------"---'---]'------ Fp—- H
: i ] i
E ! i e e : 8
T —] : 1
L
A cos Errannsdc A
H | c
7 mmeennenenon ooy w | PrRODUCTORES | FRooEs
o " :-- 1 I
| .
A | o
: ] T
3 Irwaiels spiolas ey J ;
L] . ! | N
: Erepreas Su | CLAP e m !
H S
| | ey maniar, Hazcrde
H ' e
| MIRAG | [wwem | oo e i e
| l da numls
b PROVEEDORES | | [ sERwicios TECNICOS | [ DISTRIBUCION ¥ COMERCIALIZACION
P Sl
Informacian

Figura 12. Mapa de cadena de valor de frijoles de un productor del municipio de Camajuani.
Fuente: Manual de procesos del productor Ramén Ramos, Camajuani, Villa Clara.

Manual de procesos

A partir de estos mapas se elaboraron manuales de procesos de cada cadena de valor
por producto y por cada productor. En el manual de proceso se materializa el modelo
especifico y se realiza la descripcién de los tres procesos fundamentales (contratacion,
produccion, distribucién y comercializacién) en los que interviene el productor para
cada una de las cadenas. Contempla la definicion “paso a paso” y en detalle de las
entradas a cada proceso, las actividades propias que lo componen y sus salidas, para

cada una de las cadenas de valor acordadas inicialmente por el proyecto.

La representacion de cada cadena se iniciara con el mapa para cada producto de cada

productor. (Ver anexo 15, 16)
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Como parte de objetivo 3. Lograr establecer contratos entre productores y entidades
gue prestan servicios técnicos para los primeros seis meses del afio 2014, se llevaron
a cabo las siguientes acciones (ver tabla 5).

Tabla 5. Acciones de intervencién como parte del objetivo tres.

Actividades Fecha de Cumplimiento Responsable

1 Elaboracion 'y aprobacion de la | Enero-febrero 2014 Directivos del proyecto
programacién de actividades para el

cumplimiento de este objetivo

2 Desarrollar talleres donde se realicen | Febrero-Abril Directivos del proyecto
intercambios entre los productores y las

entidades que brindan servicios

3 Establecer relaciones entre los productores | Mayo Productores y representantes
y las entidades que prestan servicios técnicos. de las entidades que prestan

servicios técnicos

Fuente: Elaboracion propia.

Como parte de las acciones para cumplimentar este objetivo, se realizaron talleres
donde las entidades que ofrecen servicios exponian a los productores participantes en
el intercambio los servicios que se brindaban para que estos tuviesen conocimientos
sobre ellos y de esta manera fomentar la solicitud de servicios a estas entidades por
parte de los productores ya con el conocimiento y haciendo funcionar la dinamica de

trabajo.

Ejemplo de estas actividades lo constituye el banco de créditos y servicios (BANDEC),
gue a través de la participacion en los talleres dio a conocer a los productores, que
ofrecia servicios tales como, brindar créditos, trabajar con seguros, y los productores
gue la mayoria tenia desconocimiento sobre estos temas, les comenzé a interesar y

empezaron a contratar estos servicios.

Otro ejemplo lo constituye LABIOFAM, que de igual manera ofrece productos como
son los microorganismos, que brindan con su uso muchas ventajas, y cuando se
explican estas ventajas y la forma de empleo asi como lo econémico que resultan el
uso de estos productos, sin duda los productores comienzan a interesarse como

pueden obtenerlos para implementarlos en sus producciones.

Una manera de reflejar estas relaciones entre los productores y las entidades que
prestan servicios técnicos, lo constituyen los contratos establecidos como parte de la
solicitud de los productores de los servicios mencionados y los manuales de proceso
gue explica los tres procesos fundamentales en que interviene un productor en la

cadena productiva(ver Anexo 15y 16).
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CONCLUSIONES

La bibliografia analizada refleja la existencia de metodologias que abordan sobre
el desarrollo de cadenas productivas y cadenas de valor, identificando de manera
general como fases fundamentales el diagnéstico y la intervencion.

El mapa general de la cadena de valor constituye una herramienta importante que
contribuye a un mejor entendimiento en las relaciones que existen entre los
componentes de una cadena productiva en el entorno cubano, facilita ademas el
trabajo porque a partir de este, se generan los mapas genérico y los mapas
especificos por productor y para cada producto de la cadena.

El desarrollo de las etapas propuestas para la fase de desarrollo de cadenas
productivas agricolas con alcance local posibilité intervenir de manera concertada
los puntos criticos fundamentales en las cadenas de valor analizadas.

El proyecto CO-INNOVACION vy las acciones desarrolladas en él, han tenido un
impacto significativo que ha servido como punto de partida para el desarrollo de
las cadenas productivas agricolas en Cuba, y sus experiencias deben constituir
una base para el desarrollo de futuros proyectos que persiguen objetivos

similares.
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RECOMENDACIONES

A continuacion, se hacen algunas recomendaciones que pueden resultar de utilidad
para motivar la realizacion de futuros trabajos, que enriquezcan el resultado de la

presente investigacion el desarrollo de las cadenas productivas:

1. Dar continuidad a la investigacion con vista a concluir la aplicacién del proceso de
desarrollo de las cadenas productivas agricolas a partir de la fase de monitoreo y
evaluacion del mismo.

2. Extender el centro de la aplicacion a otros actores ademas del productor, como son
el gobierno local, entidades que ofrecen los servicios técnicos.

3. Extender las experiencias obtenidas a otros municipios del pais.
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ANEXOS

Anexo 1. Tecnologias disponibles para introducir en las Entidades Productivas (EPS).
Todas ellas con incidencias directas en incrementos en la produccion de alimentos y

en consecuencia en los ingresos de las familias productoras.

Tecnologias de 1. Siembra de platanos y bananos obtenidos por métodos biotecnolégicos novedosos: permitira el
. acceso a posturas de alta calidad y valor agregado, que permiten disminuciones en la duracion del
cultivos para P y gregado. que p
ciclo productivo y en los costos para establecer la plantacion y comenzar su explotacion. Se
consumo humano incrementan los rendimientos y fitosanitariamente las plantas son de mayor calidad.

previstas a B ) o , i )
2. Produccion de semilla cubana de papa en biofabrica (microtubérculos): se garantiza que durante el

introducir en la pilotaje las EPs involucradas dispongan de semilla de papa producida en Cuba, en sustitucion a la que
préctica productiva: | actualmente se usa importada de Holanda y Canada, disminuyendo los riesgos sanitarios. Una vez
terminada la accion y demostrada su factibilidad de su uso, la biofabrica estar4 en condiciones de

vender en CUP las semillas.

3. Cultivo de la papa con un paguete tecnolégico organico: se pondra en mano de los productores
(ademés de la semilla) un paquete tecnolégico basado en el uso de bioproductos y practicas
agroecoldgicas (sustitucion de plaguicidas quimicos, adecuada nutricién del suelo). Se demuestra la
posibilidad de producir papa a pequefia escala sin el uso de agroquimicos, manteniendo el rendimiento
y con ganancias en aceptacion por parte de los consumidores segin se ha demostrado en experiencias
demostrativas dentro de los centros de investigacion académica.

4. Produccion de semilla de tubérculos y raices de boniato, yuca, malanga, fiame: nuevas variedades
de estas especies con mejor actitud para su reproduccién a pequefia escala y mejores posibilidades de
adaptacion a las condiciones edafocliméaticas y épocas de siembra, permitiendo establecer esquemas

de produccion para todo el afio.

5. Siembra y establecimiento de clones, raices y tubérculos tropicales (boniato, yuca, malanga, flame):
proporciona semilla, método de plantacion y establecimiento de clones de alta calidad, la fitotecnia,

cosecha y postcosecha. Incremento de rendimientos agricolas.

6. Produccion, beneficio y conservacion de granos para semilla: incluye la siembra, la fitotecnia, la
cosecha y el procesamiento post cosecha (conservacion hasta venta o nueva siembra) de semillas de
especies (frijoles, maiz y garbanzos) actualmente importadas y que son de alta preferencia en el

consumo de la poblacién cubana.

7. Produccion de granos para el consumo (frijoles, maiz, garbanzos) proporciona semilla y el método
para el establecimiento de variedades de alta calidad, incluye la fitotecnia, cosecha y postcosecha.
Incremento de la diversidad de variedades adaptadas a diferentes épocas de siembra, mejora de
rendimientos agricolas y sustitucién de importaciones.

8. Produccién, beneficio y conservacion de semillas de hortalizas. nuevas variedades de semillas para
multiplicar especies de hortalizas (pepino, calabaza, tomate, habichuelas, quimbomb6, condimentos), la
fitotecnia, la cosecha y el procesamiento post cosecha (beneficio y conservacion hasta venta o nueva
siembra) Garantiza sostenibilidad y sustituye importaciones.

9. Produccién de hortalizas y manejo de variedades de alto valor biolégico de calabaza, pepino,
quimbombd, tomate y condimentos. introduccién de nuevas variedades con su paquete tecnolégico.
Incrementos en la diversificacion de las producciones.

10. Produccién de semilla de plantas oleaginosas para la extraccion de aceites vegetales comestibles.
Método para multiplicar areas de especies de plantas oleaginosas (semillas de girasol, mani y ajonjoli) y
facilitar la fitotecnia, la cosecha y el procesamiento post cosecha (beneficio y conservacion hasta venta
0 nueva siembra).Semillas esenciales para mini-industrias de aceites.

11. Explotacion de plantaciones de especies oleaginosas: método de manejo mas eficiente para las
plantaciones. Incluye la fitotecnia, cosecha y procesamiento del fruto. Incrementa los volimenes de
extraccion y la calidad de la materia prima para la minindustria.




12. Manejo agronémico de viveros de frutales: técnicas de manejo de viveros de frutales (mango,
citricos, guayaba, mamey, aguacate, nisperos), incluye la produccién de posturas de nuevas variedades
y especies y su fitotecnia hasta que estén listas para comercializar. Permite obtener posturas de alta
calidad, reduccion del ciclo de cosecha, mejores rendimientos e incrementos en la diversidad.

13. Manejo agronémico y atencion de la explotacién de frutales. método de manejo que incluye la
fitotecnia y los patrones injertados de frutales (guayaba, mango, aguacate, mamey y citricos) de alta
calidad y de gran aceptacion por la poblacién en su consumo fresco y/o en conservas.

14. Produccion de arroz a partir de semilla de alto valor biolégico y adaptado a las condiciones de suelo
y clima de Cuba: facilita semillas y método de manejo (fitotecnia desde preparacién del suelo hasta
postcosecha) para la produccion de arroz en condiciones de bajos insumos. Incremento en la de
variedades adaptadas a las diferentes épocas de siembra y condiciones edafocliméaticas, mejora de

rendimientos agricolas, sustitucion de importaciones.

Tecnologias de
produccién animal
previstas a
introducir en la

practica productiva

15. Produccion, beneficio y conservacion de semillas de gramineas

16. Produccidn, beneficio y conservacion de semillas de leguminosas volubles, herbaceas, arbustivas y

arbéreas

Incluye la siembra, la fitotecnia, la cosecha, procesamiento post cosecha y almacenamiento de semillas
de variedades de gramineas mejoradas genéticamente y de semillas de leguminosas.

En el caso de las gramineas- posibilita ampliar la estructura varietal para la diversificacion de los
cultivos, En el caso de las leguminosas- se amplia la estructura varietal y también son: de alta
demanda en el sector productivo debido al valor nutritivo y al aprovechamiento que de su biomasa

hacen los animales en la época del afio de mayor escasez de alimentos.

Ambas con altas demandas en el sector productivo por su alto valor nutritivo y el aprovechamiento que
de la biomasa, en el caso de las gramineas, hacen los animales. Variedades adaptadas a condiciones
particulares de los sistemas ganaderos y algunas con tolerancia a condiciones estresantes (suelos

pobres, con acidez, salinidad, encharcamiento y sequia). Sustitucién de importaciones.

17. Produccién, beneficio y conservacion de granos para semilla (millo, sorgo, soya): incluye la siembra,
la fitotecnia, la cosecha y el procesamiento post cosecha (desde conservaciéon hasta venta o nueva
siembra) de semillas de especies mencionadas anteriormente. Permite generalizar variedades de
granos alta calidad productiva y con adaptacion a las condiciones edafoclimaticas y épocas de siembra.
Sustitucién de importaciones.

18. Produccién de semilla vegetativa de gramineas forrajeras

19. Produccion de semilla vegetativa de leguminosas y no leguminosas para el silvopastoreo o banco
forrajero de corte

Debido al tipo de reproduccién de algunas especies tropicales se hace imposible obtener semillas
fértiles a través de los ciclos biolégicos de la planta, por lo cual se utiliza para la multiplicacién de la
especie lo que se denomina “semilla vegetativa” que no es mas que partes de la planta que permiten
dar origen a otra.

20. Producciéon de granos para la alimentaciéon animal (millo, sorgo, soya): método para siembra y
establecimiento de variedades de alta calidad, incluye la fitotecnia, cosecha y postcosecha. Incremento
en la diversidad de adaptadas a las diferentes épocas de siembra, mejora de los rendimientos
agricolas, uso en la produccién y formulacién de piensos criollos como alternativa para sustitucion de
importaciones.

21. Propagacién por semilla botanica de arboles leguminosos para silvopastoreo, cercas vivas,
corredores biol6gicos: manejo de plantaciones de arboles leguminosos partiendo de la eleccién del
lugar, el marco y densidad de plantacion, las podas estratégicas que garantizan accesibilidad de los
alimentos al consumo de la biomasa y su uso en épocas de escasez de alimento.

22. Alimentacion sostenible de animales monogastricos: tecnologias para alimentacién de aves, cerdos,
conejos, peces y equinos, con alimentos locales a partir de plantas forrajeras de alto valor nutricional,
granos, y subproductos agropecuarios, asi como piensos criollos con el propésito de disminuir o
sustituir los concentrados de cereales y disminuir los gastos de importacién. Los residuales con




aprovechamiento en la alimentaciéon de rumiantes y/o para la produccion de fertilizantes organicos.
Incrementos productivos, disminucion de costos de produccién, diversificacion del ecosistema y mejora
del medio ambiente.

23. Manejo de la reproduccion: proporciona un método de registro y control de los animales en los que
se recogen los indicadores reproductivos, asi como el conocimiento de cémo manejar la reproduccion
de monogastricos y rumiantes (vacunos, ovinos y caprinos). Disminucién de pérdidas actuales por baja
eficiencia reproductiva de la monta natural y artificial, incrementos productivos y de la masa,
disminucioén de costos de produccion.

24. Produccion de alimentos para rumiantes a partir de especies herbaceas y bancos de energia-
proteina: proporciona informacién sobre resultados en sistemas productivos con pastos, forrajes y
leflosas perennes adaptadas a las condiciones de la ganaderia tropical, con especies de alto valor
nutricional que no compiten con la alimentaciéon humana. En el caso de las especies herbaceas y
arbéreas en potreros no necesitan de riego, solo acuartonamiento, sin embargo los bancos de energia-
proteina para la suplementacion necesitan de irrigacion en los periodos de sequia. Con estas
tecnologias se pueden sustituir los piensos en la suplementacion de rumiantes y obtener producciones
de leche y carne con indicadores satisfactorios en calidad, salud y reproduccion.

25. Sistemas silvopastoriles: proporciona diferentes alternativas para la combinacién de arboles,
cultivos y pastos en la misma parcela, y en adaptaciéon a las condiciones particulares de diferentes
sitios teniendo en cuenta el suelo, el clima y la situacion econémica de los agricultores, incluso a nivel
de parcela, pues emplean plantas endémicas o naturalizadas y mejoradas, adaptadas a las condiciones
de la localidad. Estos sistemas pueden utilizarse en la produccién de leche y carne, ademas son fuente
de diversificacion de la produccion agropecuaria y contribuyen a mitigar el cambio climatico. Posibilitan
obtener diferentes producciones en la misma unidad de suelo

26. Conservacion en forma de silo: método de conservacion de alimentos, utilizando silos a pequefia
escala que se construyen en forma circular (anillo), con diferentes didmetros; asi como la elaboracion
de harinas para la produccion de piensos locales a partir de plantas de alto valor nutricional, pues son
faciles y econémico de elaborar para la pequefia escala.

27. Conservacion en forma de henos y harinas: método de conservacion de los excedentes de
alimentos (pastos y forrajes) en la época lluviosa puede hacerse en: la fabricacién de henos (consiste
en deshidratacion al sol de la biomasa comestible); la elaboracion de harinas, a partir del molinazo de
las hojas (previa deshidratacion) y; la produccién de piensos locales a partir de plantas de alto valor
nutricional que se producen en las EPs.

28. Acuicultura: método de piscicultura integrada, o combinacién espacial y temporal de los recursos
excedentes de la produccion agricola y pecuaria, haciéndolos reciclables en la produccién de peces
(excretas porcinas, ovinas y avicolas), acciéon que permite ahorrar espacio, reciclar nutrientes, reducir
costos y aumentar la producciéon de proteina por area. Los residuos pueden ser utilizados en la
alimentacién porcina

29. Apicultura y meliponicultura. método basado en el aprovechamiento de los sistemas que utilizan
arboles y arbustos con potencial melifero. Se asegura la polinizacién en las especies perennes y se
incrementan las salidas econémico-productivas de los sistemas agropecuarios integrados y
diversificados.

Tecnologias de uso
general previstas a
introducir en la

practica productiva:

30. Produccion, beneficio y conservacion de semillas para cultivos temporales para la proteccion del
suelo y abonos verdes: siembra, la fitotecnia, la cosecha y el procesamiento post cosecha (desde la
conservacion hasta la venta o nueva siembra) de especies que se emplean como abonos verdes
(beneficios practicamente desconocidos en la base productiva pero con amplio respaldo en las
investigaciones académicas) y que tradicionalmente se utilizan para el consumo humano y animal.

31. Silos para la conservacion de semillas y granos: método de conservacion para disminuir pérdidas
postcosechas en semillas y granos introduciendo (silo metalico hermético).

32. Siembra y establecimiento de vitroplantas de bambu: Disponer de plantas de bambu obtenidas
mediante técnicas biotecnoldgicas permite llevar al campo poblaciones con un corto periodo para el
inicio de la explotaciéon. Su mayor aporte serd contar de manera rapida con grandes cantidades de
plantas para la reforestacion y adicionalmente materias primas para diversos usos (construccién de




cercas, construcciones rusticas, comederos, objetos artesanales, muebles) Especialmente el bambu

esta reconocido como una de las especies lefiosas con mayor indice de secuestro de CO2.

33.Siembra de plantas maderables en areas de cultivos y en areas de ganaderia: la integracion y
diversificacion de los cultivos (ya sea para consumo humano o animal) con arboles maderables tiene
como ventajas; es una de las formas de hacer mas rentables las EPs pues se pueden plantar en areas
marginales no aptas para cultivos, representa sustitucién de importaciones al pais de madera para
construccion de muebles y estructuras y es una de las mayores contribuciones para mitigar el cambio

climatico

34.Produccion alternativa de abonos organicos: los abonos organicos permiten mejorar la fertilidad del
suelo, sus propiedades fisicas y quimicas, favoreciendo el desarrollo de los cultivos y la conservacion
del ecosistema suelo.. Con estos fertilizantes se sustituye total o parcialmente la fertilizacion quimica,
los productos agricolas obtenidos son mas sanos y potencialmente organicas, se ahorra energia, se

reduce la contaminacion de las aguas y se reducen las emisiones de metano a la atmoésfera.

35. Lombricultura: las lombrices son organismos vivos eficaces para mejorar el suelo, ya que pueden
pasar la parte arable del suelo por sus intestinos en un lapso de tres afios. La importancia de mantener
en el suelo un equilibrio quimico, fisico y biolégico, ha sido subestimada por los sistemas de produccién
convencionales y su efecto ha traido como consecuencia suelos pobres y enfermos, que no son
capaces de sostener un buen rendimiento por si mismos. Se pretende sustituir totalmente la fertilizacion
quimica por humus de lombriz en los viveros y como complemento en la estrategia de fertilizacion

organica en las hortalizas.

36. Uso de biodigestores para el reciclaje de nutrientes y la produccién de biogéas: posibilita el reciclaje
de nutrientes, reduce la contaminacion, permite el acceso a fuentes baratas de energia, permite la
produccién de abonos organicos y reduce las cargas contaminantes al manto freatico o los rios. La
produccién de biogas podra ser en la coccion de alimentos para uso humano y animal, calentar agua y

el alumbrado.

37. Produccion de alternativa energia a partir de fuente edlica, solar e hidraulica: dotar a los productores
de los recursos y conocimientos necesarios para el uso de fuentes alternativas de energia a partir del
viento (eodlica), los saltos de agua y la luz solar. La aplicacion de estas tecnologias ofreceran
alternativas para uso de agua, generacion de electricidad, secado de productos agropecuarios,
energizacion de cercas eléctricas, entre otros, con un menor uso de fuentes convencionales de energia.

Sustitucién de inversiones y menor contaminacion al medioambiente.

38. Manejo integrado de plagas: incluye la capacitacion y ofrece una solucion viable, sostenible
econdémicamente y amigable con el medio ambiente. La incorporacion de esta tecnologia como una
practica habitual permitird disminuir los gastos excesivos por concepto de compra de plaguicidas
quimicos.

39. Produccién de microorganismos eficientes: los microorganismos eficientes es una tecnologia que el
productor puede ejecutar de manera local y le aporta disimiles beneficios; como: biofertilizante y
mejorador de suelo, control de plagas y enfermedades, eliminacién de diarrea, disenteria y aumento de
peso en cerdos, eliminacién de malos olores en las naves de animales, disminucién del tiempo de
compostaje.

40. Produccion de biofertilizantes: para la sustitucién del uso de productos quimicos, incrementos en el
rendimiento de los cultivos. Produccién con bajo costo y mejoras al agroecosistema (mejora de la
fertilidad quimica, fisica y biolégica de los suelos, etc.).
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Anexo 3. Herramienta para la determinacion de los valores agregados en la cadena
de valor que genera la transferencia tecnolégica del proyecto, asi como los productos
y servicios técnicos que emplean los productores agropecuarios.

Introduccioén:

La herramienta que se aplicard es la técnica de la entrevista semidirigida a cada productor
beneficiado por el proyecto con el objetivo de precisar los valores agregados que generan cada
tecnologia transferida, asi como los que genera el empleo de productos y servicios técnicos

necesarios

Se consideran valores agregados a las mejoras en el proceso productivo y el producto y/o
servicio resultante de este proceso y derivado de cada tecnologia transferida, asi como por el
empleo de productos y servicios técnicos certificados, que se expresan en indicadores de

salida del productor tanto cuantitativos y cualitativos. Estos son:

¢ Incremento de los rendimientos y la produccion

e Incremento en los ingresos

¢ Nuevos productos y servicios para la comercializaciéon

e Mejoras en la calidad de los productos y disminucién de las perdidas
e Mejoras en la conservacion de productos

e Nuevas oportunidades en la comercializacién

e Producciones organicas

e Disminucién de los costos

e Incremento de la productividad del trabajador, mejoras de condiciones de trabajo, etc.
e Mejoras en el empleo del equipamiento, insumos, etc.

e Otros indicadores especificos de cada tecnologia

La entrevista se hara cada productor beneficiado por el proyecto y las preguntas concebidas

corresponden a cada tecnologia transferida en la actualidad.

ENTREVISTA A PRODUCTORES AGROPECUARIOS SOBRE LOS VALORES
AGREGADOS EN LA CADENA DE VALOR QUE GENERA LA TRANSFERENCIA
TECNOLOGICA DEL PROYECTO, ASI COMO LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS
TECNICOS QUE EMPLEAN

La entrevista se hara cada productor beneficiado por el proyecto y las preguntas concebidas

corresponden a cada tecnologia transferida en la actualidad.

Nota: Antes de comenzar las preguntas explicar a cada uno de los entrevistados la

definicién de valores agregados de la cadena de valor

Municipio: Fecha de la entrevista:

CCsS:

Nombre del productor:




1. ¢Defina cudl son las tecnologias que seran transferidas en el marco del
proyecto?
2. Paracadatecnologia prevista en el proyecto defina:
e Finalidad planificada
¢ Antecedentes del productor antes de la transferencia de esta tecnologia
e Si requiere de capacitaciéon para el empleo de la tecnologia y si la ha
recibido
3. En relacion alos insumos ( semillas, posturas, servicios técnicos, etc. ) en cada
tecnologia prevista en el proyecto defina:
3.1 Origen de los insumos.
e En caso de semillas y posturas, definir si son certificadas, propias o de
otros origenes y quienes los suministra en cada caso
e En caso de servicios técnicos , definir si son certificados o no y quienes
las suministran
e En caso de otros insumos, definir si son certificados o no y quienes se
los suministran

3.2 Describa que otros insumos se requiere de acuerdo a la tecnologia transferida
y no recibe?

4. ¢;Describa los beneficios genera la tecnologia transferida en términos
econémicos, cualitativas y de mercado?

Nota adicional:

e Se recomienda que las respuestas sean reflejadas en una tabla en especial la
pregunta 4 como se muestra en el ejemplo que se anexa.

e Se anexa un ejemplo de la determinacion de los valores agregados en un grupo
de tecnologias transferidas



Anexo 4. Mapa genérico de la Cadena de valor de Platanos y Bananos.
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Anexo 5. Mapa genérico de la Cadena de valor de Maiz.
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Anexo 6. Mapa genérico de la Cadena de valor de carne de cerdo.
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Anexo 7. Mapa genérico de la Cadena de valor de Tomate.
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Anexo 8. Mapa genérico de la Cadena de valor de Platanos y Bananos.
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Anexo 9. Mapa genérico de la Cadena de valor de Mango.

| MINAG |
o Empresa i Sanidad fmpresa | | oo e = 1
de semillas municipal Vegetal Vegetal ccs ici : |
de cultivos {CREE) ry de cultivos ] ' P N |
Posturag anes » ; ! varios ! Turismo i I PrOvINCIAL |
pot ' Atencipn i 5 : v - 4
ompos] codbustitle » fito i Transporte | i
' olrﬁ biqidgicas | taquingrine | ! CONSUMO 4 ‘_ - P
: ros ] $ i Maa : ! Industria SOGIAL
J— H 1 ! | implemgntos | G LEEETE ] | PR e eeeeeeeean
D : : | $ | Envase : i I $ 0
sl % i v H H i o
! : " " | MINCIN
= i i Sin beneficio - =
; [ m—. g 1 d. >
! > CONTRATO MAE - oo mmmom oo =
m o | cowTraro ] Frescos o{lne $ L
—’rPMCITAS ! >
A ccs Envasado - 3 A
N v MANGO - § p—— 5 C
; (EN CATEGORIA hrt
B ! > DE CALIDAD) oS -
$1 : > e minindusti ¥ 5
1 i n minindustria
: S Procesados | :
A ! ] De forma artesanal i
H H i
' ! it ' sk St in ity S Gastronomia |!
s i Postiuras H i $ ! Atenciof fitosanitaria Carretillero privada |3
Insurmiod agricolas ) i $ i i i ia | > i
3 v v ' | se M [« t |-
; ! - guro Centros de l ooperativas
“ : Empresade By . wcolat { agricola investigacion de
: F icolas T gastronomia
i pmpntos [ Banco de
! v ; "] créditos
. MINAG | [omem | gy [ eonave | [Acoro | [ oremia voewawa |

CADENA DE VALOR DE MANGO

I PROVEEOORES I || SERVGSTEGNGES | | oismaucoN CouERCALZAGEN |

‘ MINAG |

Flujo financiero

! _ \ DISTRIBUCION Y COMERCIALIZACION

Flujo financiero |

Informacion




Anexo 10. Mapa genérico de la Cadena de valor de Huevo.
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Anexo 11. Mapa especifico de la cadena de valor de mango del productor Juan
Garcia del municipio de Camajuani, Villa Clara.
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Anexo 12. Mapa especifico de la cadena de valor de mango del productor Juan
Garcia del municipio de Camajuani, Villa Clara.
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Anexo 13. Mapa especifico de la cadena de valor de Leche del productor Oney del
municipio de Placetas, Villa Clara.
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Anexo 14. Mapa especifico de la cadena de valor de Carne de cerdo del productor
Oney del municipio de Placetas, Villa Clara.
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Anexo 15. Ejemplo del manual de procesos para la cadena de frijoles del productor

Juan Garcia del municipio de Camajuani, Villa Clara.

Caracterizacion de la cadena de frijol

I MAFPA DE CADENA DE VALOR DE FRIJOLES (MODIFICADD)

[ PROVEEDGRES | [ s=mwicios TEcmicos | [ DISTRIBUCIGN Y COMERCIALIZATION |

|
CCE

I PRODUCTORES I"'

w » 0 =z » = m o

H
s—===ras
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: B B e
H I Lt Ko te 1]
L S i Hazce 2e : :
=) e =3
: o
| PROVEEDORES | [ servicios TECMICOS | [ DISTRIBUCION ¥ COMERCIALIZACIGN |

1. Producto: frijoles
2. Oferta: fresco; envasados en saco Yy beneficiado
3. Destinos principales del producto al que accede la poblacion:

1.1 Acopio
1.2 Mercados agropecuarios estatales del municipio.
1.3 Placitas del municipio.

1.4 Frutas Selectas (para su comercializacion en CUC en el mercado en frontera).

1.5 Comercio de oferta y demanda
1.6 Puntos de venta de la CCS
1.7 Turismo

1.8 Nuevas figuras del trabajo por cuenta propia (transportista privado, carretillero,
ferias comerciales, restaurantes privados, cooperativas de gastronomia u otras

posibles).
4. Proveedores:
e Empresa de semillas
Empresa municipal agropecuaria
Laboratorio de sanidad vegetal (CREE)
Empresa de suministros agropecuarios
Centros de investigacion (CIAP/UCLV)
e MINCIN
5. Servicios técnicos:
e Laboratorio de sanidad vegetal
e Instituto de suelos
Empresa municipal agropecuaria
CCs

Empresa de Seguros
Banco de Crédito y Comercio

PROCESO 1. CONTRATACION

Centros de investigacion (CIAP/UCLV, E.E.P.F. ”Indio Hatuey)



Este proceso contempla las acciones desde que se capta la demanda de la poblacion
sobre frijoles hasta que se concreta el compromiso mediante el documento contractual
establecido.

|. Entradas del proceso:

Entrada 1: la demanda de frijoles de la poblacion expresada a través de la solicitud de
una entidad del Estado

Entrada 2: la demanda de frijoles expresada a través de la solicitud de entidades del
turismo cuando las entidades productivas (EPs) y/o productores en especifico

comercializan directo con estas instalaciones

Entrada 3: la demanda de frijoles sobre las demandas que surgen de cualquiera de

las nuevas figuras del trabajo por cuenta propia.

Il. Desarrollo del proceso:

> Con laentrada 1:

A partir de que la demanda de frijoles de la poblacion y/o el turismo, se procede

como sigue:

e La empresa municipal agropecuaria solicita a las EPs la informacion sobre la
produccion de frijoles que realizardn en cada periodo dentro de un proceso de
negociacién. Simultineamente se precisan: precios del producto, formas de
entrega, cronograma de entregas, insumos y servicios requeridos, los
destinos de la produccién (Acopio, Frutas Selectas), entre otros aspectos.

e Las juntas de direccién de las EPs precisan con los productores la demanda de
frijoles solicitada, definiendo el compromiso productivo final que asumen vy los
principales términos del contrato.

¢ La empresa municipal agropecuaria y las EPs concilian la demanda solicitada
con los compromisos reales de los productores; a partir de esta se negocian los
principales términos del contrato, tales como: la confirmacién por las partes de
precio del producto, las formas de entrega y su cronograma, insumos y
servicios requeridos, asi como los deberes y derechos de las partes,
penalizaciones, entre otros.

¢ La empresa municipal agropecuaria y las EPs firman el contrato para la venta
de frijoles.

e Las EPs confirman a los productores los compromisos establecidos, asi como
los términos finales del contrato.

Para la firma del contrato debe tenerse en cuenta que este definido:

definicion detallada de las obligaciones de las partes

cronograma de tiempo para cada compromiso,

penalizaciones significativas para ambas partes por incumplimientos
precios de los productos por calidad precisada debidamente
Especificaciones detalladas por tipo de calidad

YVVVVYVY



La empresa municipal agropecuaria y las EPs verifican periddicamente el
cumplimiento de los términos del contrato durante el proceso de produccion de
frijoles.

Previo a la cosecha de frijoles se precisa entre la empresa municipal
agropecuaria y las EPs, las cantidades y cronograma de entrega final, asi como
el cumplimiento de los demas términos del contrato.

En caso de incumplimientos de las partes, procede la reclamacion legal; de no
ser aceptada por el responsable de los incumplimientos se remite al tribunal de
justicia correspondiente.

> Con la entrada 2:

A partir de que la demanda de frijoles del turismo, cuando las EPs comercializan

directo con estas instalaciones se procede:

YVVVY °

La entidad turistica y la EPs inician el proceso de negociacién sobre la
demanda de frijoles. En este se precisan precios del producto, formas y
cronograma de entrega, entre otros aspectos.

Las juntas de direccién de las EPs precisan la demanda de frijoles solicitada,
definiendo el compromiso productivo final que asumen y los principales
términos del contrato.

La entidad turistica y las EPs concilian la demanda solicitada con los
compromisos reales; a partir de esta se negocian los principales términos del
contrato, tales como: la confirmacion por las partes de precio del producto,
formas y cronograma de entrega, especificaciones de calidad, asi como los
deberes y derechos de las partes, penalizaciones, entre otros.

La entidad turistica y las EPs firman el contrato para la venta de frijoles.

Para la firma del contrato debe tenerse en cuenta que este definido:

definicion detallada de las obligaciones de las partes

cronograma de tiempo para cada compromiso,

penalizaciones significativas para ambas partes por incumplimientos
precios de los productos por calidad precisada debidamente
Especificaciones detalladas por tipo de calidad

Las EPs confirman a los productores los compromisos establecidos, asi como
los términos finales del contrato.

Previo a la cosecha de frijoles se precisa entre la entidad turistica y las EPs las
cantidades y cronograma de entrega final, asi como el cumplimiento de los
demas términos del contrato.

En caso de incumplimientos de las partes, procede la reclamacion legal; de no
ser aceptada por el responsable de los incumplimientos se remite al tribunal de
justicia correspondiente.

> Con laentrada 3:

A partir de que la demanda de frijoles las cuales surgen de cualquiera de las

nuevas figuras del trabajo por cuenta propia, se procede a que las partes



acuerdan la venta de la producciéon de frijolesen los términos correspondiente

avalados por documento o de forma verbal.

lll. Salidas del proceso:

Los elementos de salida de este proceso son:

El contrato firmado con el Estado.

El contrato firmado con entidades turisticas.

Los acuerdos escritos o verbales con las nuevas figuras del trabajo por cuenta
propia en el mercado de oferta y demanda.

PROCESO 2. PRODUCCION

Este proceso contempla las acciones de inicio de la produccion de frijoles hasta su

cosecha, asi como los insumos y servicios que se demandan en el proceso de

produccion que demandan.

|. Entradas del proceso:

1.
2.
3.

El contrato firmado con el Estado.

El contrato firmado con entidades turisticas.

Los acuerdos escritos o verbales con las nuevas figuras del trabajo por cuenta
propia en el mercado de oferta y demanda.

Las tecnologias para la produccién de frijoles, microorganismos eficientes, asi
como otras que se empleen en el proceso de produccion.

Il. Desarrollo del proceso:

Las actividades del proceso de produccién de frijoles, asi como otras que se

emplean en este proceso se describen en los protocolos transferidos a los

productores que en general, contemplan un grupo de subprocesos, tales como:

Preparacion de tierra.
Siembra.

Atenciones agricolas.
Atenciones fitosanitarias.
Cosecha.

En la tecnologia de produccién de frijoles se definen los insumos requeridos por

otras entidades; estas son:

Empresa de Semillas (y sus unidades productivas): para la adquisicion de
semillas, compost, etcétera.

Empresa municipal de cultivos varios: para la adquisicién de combustibles y
otros insumos.

Laboratorio de Sanidad Vegetal (CREE): para la adquisicion de productos
bioldgicos.



En

Empresa de Suministros Agropecuarios: para la adquisicion de insumos
agricolas (fertilizantes, fungicidas, etc.).

Centros de investigacién: para la adquisicion de semillas (CIAP/UCLV,
E.E.P.F. “Indio Hatuey”)

MINCIN: para la adquisicion de insumos (fertilizantes, fungicidas, etc.) e
implementos agricolas

la tecnologia de produccién de frijoles se definen los servicios técnicos

requeridos por otras entidades; estas son:

Empresa de Semillas (y sus unidades productivas): para la certificacién de
calidad de la semilla.

Empresa municipal de cultivos varios: para la adquisiciobn de servicios
técnicos de transporte, maquinarias e implementos, atencion fitosanitaria, entre
otros.

Laboratorio de Sanidad Vegetal: para la adquisicién de servicios técnicos de
atencion fitosanitaria a las plantaciones y para la certificacion de calidad de la
semilla.

Instituto de Suelos: Para la adquisicion de servicios técnicos de diagndéstico
y/o mejora de suelos.

EPs del productor: para la adquisicion de servicios técnicos de transporte,
maquinarias e implementos, atencién fitosanitaria, entre otros.

Centros de investigacion: Para la adquisicion de servicios técnicos de
atencion fitosanitaria (CIAP), certificacion de calidad de la semilla ( Indio
Hatuey ), para el diagndstico y/o mejora de suelos (CIAP/UCLV, E.E.P.F. “Indio
Hatuey”).

Otros servicios a que puede acceder el productor de frijoles son:

Banco de Crédito y Comercio: para la adquisicion de créditos para los gastos
de la produccién de frijoles, siempre y cuando la produccién sea contratada.
Empresa de Seguros: para la adquisicién de los seguros necesarios para la
produccion de frijoles y que constituyen un servicio financiero ante
determinados problemas ajenos a la voluntad del productor.

Instituto de Suelos: para la adquisicién de una fuente financiera a considerar
siempre que se contemple en la produccién de frijoles la mejora del suelo.

Las entidades mencionadas anteriormente requieren planificar las demandas de los
productores de sus productos y servicios y es por ello que estos deben comunicarse
en el periodo de Abril — Mayo para que se tenga en cuenta en el plan técnico
econdémico del afio siguiente y recibir confirmacién entre Noviembre y Diciembre de

cada afno

Salidas del proceso:

1. La produccion de frijoles, envasada en sacos, pesada y beneficiada.
2. Contrato de produccion ejecutado.

3. Contratos ejecutados con proveedores.

4. Contratos ejecutados con entidades que ofrecen servicios técnicos.



5. Contratos ejecutados con entidades que ofrecen financiamiento.

PROCESO 3. DISTRIBUCION Y COMERCIALIZACION

Este proceso contempla las acciones desde la cosecha de frijoles hasta su
comercializacién y distribucion, especificando los destinos de estos productos y las
diferentes rutas u opciones que sigue el producto para que sea consumido por la
poblacion.

I. Entradas del proceso:

1. La produccion de frijoles, envasada en sacos, pesada y beneficiada.
2. Contrato de produccién ejecutado.

Il. Desarrollo del proceso:

Los destinos y rutas de distribucion estan asociados a las opciones diferentes en

gue se recibe las demandas descritas y las salidas del proceso 1 que son:

e El contrato firmado con el Estado.

e El contrato firmado con entidades turisticas.

e Los acuerdos escritos o verbales con las nuevas figuras del trabajo por cuenta
propia en el mercado de oferta y demanda.

El destino de la produccion de frijoles contratado con la Empresa municipal

agropecuaria es la Empresa de Acopio

El destino de la produccién de frijoles contratado con la Empresa de Frutas

Selectas se dirige a las instalaciones turisticas

El destino de la produccion de frijoles acordada, bajo documento o verbal, para su
comercializacion en el mercado de oferta y demandas, tiene las siguientes rutas de
distribucion

e Punto de venta de la CCS

e  Turismo

¢ Nuevas figuras del trabajo por cuenta propia (transportista privado, carretillero,
ferias comerciales, restaurantes privados, cooperativas de gastronomia)

lll. Salidas del proceso:

¢ Frijoles envasados en sacos y beneficiados para los diferentes destinos y rutas
de distribucién hasta la poblacion.



Anexo 16. Ejemplo del manual de procesos de la CADENA DE VALOR DE
PLATANOS Y BANANOS. (Descripcion de los procesos) Para el productor Juan
Garcia Juan Garcia del municipio de Camajuani, Villa Clara.

I CADEMA DE VALOR DE PLATANOS ¥ BANANO S I
| PROVEEDORE S | [ semwicios TEcnicos | [ DISTRIBUCION ¥ COMERCIALIZACION |
A | [ [
f:.r:n?‘n il e |__J e rf_':"’::l [ Fouts e I
B T8 eEE frp———— i T
warian ‘ Aimnctin , Hmn: varian
Compen T — o i ¥ =
H avg b :‘-:Trqcu?o. fcasrps _‘ e i P
= : I ! l R P
o H $ | ! : ! H H o
§ [ I (R SR S S—. mEEEs =
E : I_. 3 [— B
)

I =
alz
HF
§
TR
= [ gl

N e | Y e F— * -
! ;,“ l ERODUCTORES |—| |!n-:n1b£l:nl!. b ............. {......._.__:_ l—.
Dl 3 : : [ H I
| pacuig 11 _ ...l
A ! :-uﬁ!t n nm::yg i : o
i | " _‘_u H :
& ml:mw'-wu | Pospes !- HES
oo h ' i N
: I H e i i
H E da H H ® H
U | e m-uh w-:cm n-r;l'::
N i LABKIFAW Ikt um”'
1 T -:-'Mm
 ——— [ |
| r.mommrn
:| PROVEEDORES | i [ semwicios Ecnicos | [ oisTRIBUCION Y comMERCIALZACION |

Flijn financiam ©

Informaciin

Producto: platanos y bananos

1. Oferta: fresco; en racimo, sin envases y sin beneficios
2. Destinos principales del producto al que accede la poblacion :

3.1 Acopio

a. Frutas Selectas (para su comercializacion en CUC en el mercado en frontera)

3.3 Comercio de oferta y demanda
e Punto de venta de la CCS

1. Proveedores:
e Empresa de semillas

e Empresa municipal agropecuaria

e Laboratorio de sanidad vegetal (CREE)
¢ Empresa de suministros agropecuarios
e Centros de investigacion (IBP/UCLV)

e MINCIN

e LABIOFAM

2. Servicios técnicos:
e Laboratorio de Sanidad Vegetal
e Instituto de Suelos
e Empresa municipal agropecuaria
e CCS

Empresa de Seguros

Banco de Créditos y Comercio



PROCESO 1. CONTRATACION

Este proceso contempla las acciones desde que se capta la demanda de platanos y
bananos de la poblacion, hasta que se valida el compromiso mediante un documento

contractual establecido.

|. Entradas del proceso:

Entrada 1: la demanda de platanos y bananos de la poblacion expresada a través de
la solicitud de Acopio

Entrada 2: la demanda de platanos y bananos expresada a través de la solicitud de

Frutas selecta

Entrada 3: la demanda de platanos y bananos sobre las demandas que surgen de

cualquiera de las nuevas figuras del trabajo por cuenta propia.

Il. Desarrollo del proceso:

» Con laentrada 1:

A partir de que la demanda de platanos y bananos con el Estado, se procede como

sigue:

e La empresa municipal agropecuaria y acopio solicitan a la CCS la produccion
de platanos y bananos que realizaran en cada periodo dentro de un proceso de
negociacién. Simultaneamente se precisan precios del producto por calidades,
formas de entrega, especificaciones de calidad, cronograma de entregas,
insumos y servicios que se requieren, los destinos de la produccion, entre otros
aspectos.

e La junta de direccién de la CCS precisa con el productor las demandas de
platanos y bananos solicitadas, definiendo el compromiso productivo final que
asumen y los principales términos del contrato

¢ La empresa municipal agropecuaria, acopio y la CCS concilian las demandas
solicitadas con los compromisos reales de los productores; a partir de estas se
negocian los principales términos del contrato, tales como: la confirmacion por
las partes de precio del producto por calidades, las formas de entrega, las
especificaciones de calidad, el cronograma de entregas, insumos y servicios
gque se requieren, asi como los deberes y derechos de las partes,
penalizaciones, entre otros.

e La empresa municipal agropecuaria y la CCS firman el contrato para la venta
de platanos y bananos

e La CCS confirma al productor los compromisos establecidos, asi como los
términos finales del contrato.

Para la firma del contrato debe tenerse en cuenta que este definido:

definicion detallada de las obligaciones de las partes

cronograma de tiempo para cada compromiso,

penalizaciones significativas para ambas partes por incumplimientos
precios de los productos por calidad precisada debidamente
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Especificaciones detalladas por tipo de calidad

La empresa municipal agropecuaria y la CCS verifican periddicamente el
cumplimiento de los términos del contrato durante el proceso de produccién de
platanos y bananos.

Previo a la cosecha de platanos y bananos se precisa entre la empresa
municipal agropecuaria y la CCS las cantidades y cronograma de entrega final,
asi como el cumplimiento de los demas términos del contrato.

En caso de incumplimientos de las partes, se procede a remitir la reclamacion
legal; de no ser aceptado por el responsable de los incumplimientos, se remite
la misma al tribunal de justicia correspondiente.

Con la entrada 2:

A partir de que la demanda de platanos y bananos del turismo a través de Fruta

Selecta se procede:

YVVVY

Fruta selecta y la CCS inician el proceso de negociacion sobre la demanda de
platanos y bananos. En este se precisan: precios del producto por calidades,
formas de entrega, especificaciones de calidad, cronograma de entregas, entre
otros aspectos.

La junta de direccién de la CCS precisa con el productor las demandas de
platanos y bananos solicitadas, definiendo el compromiso productivo final que
asumen y los principales términos del contra

Fruta selecta y la CCS concilian las demandas solicitadas con los
compromisos reales del productor; a partir de estas se negocian los principales
términos del contrato, tales como: la confirmacién por las partes de precio del
producto por calidades, las formas de entrega, las especificaciones de calidad,
el cronograma de entregas, insumos y servicios que se requieren, asi como los
deberes y derechos de las partes, penalizaciones, entre otros.

Fruta selecta y la CCS firman el contrato para la venta de platanos y bananos

Para la firma del contrato debe tenerse en cuenta que este definido:

definicion detallada de las obligaciones de las partes

cronograma de tiempo para cada compromiso,

penalizaciones significativas para ambas partes por incumplimientos
precios de los productos por calidad precisada debidamente
Especificaciones detalladas por tipo de calidad

La CCS confirma al productor los compromisos establecidos, asi como los
términos finales del contrato.

Previo a la cosecha de platanos y bananos, se precisan entre Fruta selectay la
CCS las cantidades a suministrar y el cronograma de entrega final, asi como el
cumplimiento de los deméas términos del contrato.

En caso de incumplimientos de las partes, se procede a remitir la reclamacion
legal; de no ser aceptado por el responsable de los incumplimientos, se remite
la misma al tribunal de justicia correspondiente.



> Con la entrada 3:

A partir de que la demanda de platanos y bananos del punto de venta dela
CCS, se procede a que las partes acuerden la venta de la produccion de
platanos y bananos en los términos correspondientes, de forma verbal.

lll. Salidas del proceso:
e El contrato firmado con el Estado
e El contrato firmado con entidades turisticas
e Los acuerdos verbales con el punto de venta de la CCS

PROCESO 2. PRODUCCION

Este proceso contempla las acciones de inicio de la produccién de platanos y bananos
hasta su cosecha, asi como la contratacion de los insumos y servicios que se

demandan en el proceso de produccion.

|. Entradas del proceso:

2. El contrato firmado con el Estado

3. El contrato firmado con entidades turisticas

4. Los acuerdos escritos o verbales con las nuevas figuras del trabajo por cuenta
propia en el mercado de oferta y demanda

5. Las tecnologias para la produccién de platanos y bananos, microorganismos
eficientes, asi como otras que se empleen en el proceso de produccion.

Il. Desarrollo del proceso:

Las actividades del proceso de produccién de platanos y bananos, asi como otras
gue se emplean en este proceso se describen en los protocolos transferidos a los

productores, y que en general, contempla un grupo de subprocesos, tales como:

e Preparacion de tierra

e Plantacion

e Atenciones culturales

e Atenciones fitosanitarias
e Cosecha

En la tecnologia de produccién de platanos y bananos se definen los insumos que

se requieren por otras entidades; estas son:

e Empresa de Semillas (y sus unidades productivas): para la adquisicion de
vitroplantas, posturas o hijos de platanos.

e Empresa Municipal Agropecuaria: para la adquisicion de combustibles y
otros insumos.



Laboratorio de Sanidad Vegetal (CREE): para la adquisicion de productos
biolégicos.

Empresa de Suministros Agropecuarios: para la adquisicion de insumos
agricolas (fertilizantes, fungicidas, etc.).

Centros de Investigaciéon: Para la adquisicion de vitroplantas y posturas
(IBP/UCLV).

MINCIN: para la adquisicién de insumos (machetes, fertilizantes, fungicidas,
etc.) e implementos agricolas

LABIOFAM : para la adquisicion de productos biol6gicos

En la tecnologia de produccién de platanos y bananos se definen los servicios

técnicos que se requieren por otras entidades; estas son:

Empresa Municipal Agropecuaria: para la adquisicion de servicios técnicos
de transporte, maquinaria e implementos, atencion fitosanitaria, entre otros
Laboratorio de Sanidad Vegetal: para la adquisicion de servicios técnicos de
atencion fitosanitaria a las plantaciones.

Instituto de suelo: para la adquisicion de servicios técnicos de diagndstico y/o
mejora de suelos.

CCS del productor: para la adquisicion de servicios técnicos de transporte,
magquinaria e implementos, atencion fitosanitaria, entre otros.

Otros servicios a que debe acceder el productor de platanos y bananos son:

Banco de Créditos y Comercio: para la adquisicion de créditos financieros
para los gastos de la produccion de platanos y bananos, siempre y cuando la
produccion sea contratada.

Empresa de Seguros: para la adquisicion de los seguros necesarios para esta
produccion, y que constituyen un servicio financiero ante determinados
problemas ajenos a la voluntad del productor.

Instituto de Suelos: para disponer de un financiamiento, siempre que se
contemple la mejora del suelo en la produccién de platanos y bananos.

Las entidades mencionadas anteriormente requieren planificar las demandas de los

productores de sus productos y servicios y es por ello que estos deben comunicarse

en el periodo de Abril — Mayo para que se tenga en cuenta en el plan técnico

econdémico del afio siguiente y recibir confirmacién entre Noviembre y Diciembre de

cada afno

lll. Salidas del proceso:
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La produccién (pesada) de platanos y bananos en racimos Yy sin beneficios.
Contrato de produccion ejecutado.

Contratos ejecutados con proveedores.

Contratos ejecutados con entidades que brindan servicios técnicos.
Contratos ejecutados con entidades que ofrecen financiamiento.



PROCESO 3. DISTRIBUCION Y COMERCIALIZACION

Este proceso contempla las acciones desde la cosecha de platanos y bananos
hasta su comercializacion y distribucion, especificando el destino de estos
productos y las diferentes rutas u opciones que sigue el producto para que sea
consumido por la poblacion.

Entradas del proceso:

1. La produccion (pesada) de platanos y bananos en racimos y sin beneficios
2. Contrato de produccion ejecutado
3. Produccion de platanos y bananos de baja calidad.

Desarrollo del proceso:

Los destinos y rutas de distribucion estan asociadas a las diferentes opciones en
gue se reciben las demandas descritas y las salidas del proceso 1 que son:

e El contrato firmado con Acopio.

e El contrato firmado con Fruta Selecta .

e Los acuerdos verbales en el mercado de oferta y demanda, en especial punto
de venta dela CCS

E

municipal agropecuaria es la Empresa de Acopio

destino de la produccién de platanos y bananos contratado con la Empresa

El destino de la produccién de platanos y bananos contratado con la Empresa de

Frutas Selectas se dirige a las instalaciones turisticas.

El destino de la produccion de platanos y bananos acordada, bajo documento o
acuerdo verbal, para su comercializaciéon en el mercado de oferta y demanda,

tiene las rutas de distribucion siguientes:

e Puntos de venta de la CCS.

Por ultimo, el rechazo de la producciéon de platanos y bananos puede ser
destinado a la alimentacién animal, normalmente autoconsumo o vendido a algun

convenista porcino cercano.

IV. Salidas del proceso:

¢ Platanos y bananos para los diferentes destinos y rutas de distribucion hasta la
poblacion






