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RESUMEN

En este trabajo se elabor6 de un software educativo para apoyar el proceso de
ensefianza—aprendizaje en la asignatura Economia de los Recursos Hidraulicos de la
carrera Ingenieria Hidraulica de la Facultad de Construcciones en la Universidad
Central “Marta Abreu” de Las Villas, debido a la necesidad imperante de los
estudiantes de autogestionar el conocimiento, ademas se abordan temas como el
empleo de las Tecnologia de Informacion y las Comunicaciones(TIC) en la
Educacion Superior y del Software educativo como medio de ensefianza en la
asignatura. Para el disefio empirico de la investigacion, se realizé el diagnéstico de
las necesidades en el proceso de ensefianza — aprendizaje, mediante la aplicacion
de encuestas y entrevistas a estudiantes y profesores de la carrera, se disefio el
software educativo a través de la herramienta Mediador 8 MatchWare y se valor6 su

utilidad a través del criterio de los especialistas.

Palabras Claves: Proceso de ensefianza - aprendizaje, Software educativo.

Abstract.

In this work, an educational software was developed to support the teaching-learning
process in the subject Hydraulic Resources Economics of the Hydraulic Engineering
career of the Faculty of Construction at the "Marta Abreu" Central University of Las
Villas, due to the Students' need to self-manage knowledge, in addition to addressing
topics such as the use of Information Technology and Communications (ICT) in
Higher Education and Educational Software as a means of teaching in the subject.
For the empirical design of the research, a diagnosis of the needs in the teaching -
learning process was made, through the application of surveys and interviews to
students and professors of the career, the educational software was designed
through the Mediator 8 tool MatchWare and its utility was valued through the criteria
of the specialists.

Key Words: Teaching - learning process, Educational Software.
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INTRODUCCION.

Los educadores, siempre en busca de métodos y herramientas que permitan llegar a
los educandos con efectividad y eficiencia, han encontrado en Internet el medio de
acercar al aula novedades y elementos que permiten acceder al conocimiento sin
implicar trasladarse para adquirir materiales y ponerlos al alcance de los alumnos.
Internet a través de paginas web acerca al aula recursos que antes no eran ni

soflados.

Esta herramienta ofrece interactividad, comunicacion, dinamismo en la presentacion
de contenidos, uso de multimedia, texto y elementos que permiten atender a los
usuarios con distintos estilos de aprendizaje, todo en un mismo sitio: la

computadora con conexion a la red.

Las tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC) pueden contribuir al
acceso universal a la educacion, la igualdad en la instruccion, el ejercicio de la
ensefianza y el aprendizaje de calidad y el desarrollo profesional de los docentes,
asi como a la gestion direccion y administracion mas eficientes del sistema

educativo.

Investigaciones a nivel mundial han demostrado que las TIC pueden conducir a

mejorar el aprendizaje del estudiante y los métodos de ensefanza.

Se dice que las TIC son integradoras al abarcar el proceso de ensefianza-
aprendizaje con una concepcion dialéctica. Juegan un papel transformador que
propicia la produccién de nuevos conocimientos y habilidades al operar con los
contenidos. “Dan la posibilidad de elevar la calidad de la docencia y poder elevar la
eficiencia del Proceso de Ensefanza Aprendizaje...” de la Investigacion de

Operaciones, ya que la misma brinda la posibilidad de potenciar el
autoaprendizaje, gracias a la disposicion de los materiales en ella ubicados lo que
posibilita a los estudiantes desarrollar su actividad de estudio individual en los
contextos y horarios que mas se ajusten a sus necesidades.” (Orlando Pérez

Torranzo 2013)(RODRIGUEZ, 2012).



El aprendizaje a través de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
cCOmo una estrategia para contribuir a elevar la calidad de la educacién, constituye
una de las herramientas mas poderosas con las que contaria tanto el docente como
el alumno, debido a que facilita el proceso de aprendizaje, ya que integra elementos
auditivos y visuales. Esta herramienta nos ofrece interactividad, comunicacion,
dinamismo en la presentacién de contenidos, uso de multimedia, texto y elementos
que permiten atender a los usuarios con distintos estilos de aprendizaje, todo en un

mismo sitio: la computadora con conexion a la red.

El Concepto de Aula Virtual que se ha venido desarrollando en las Ultimas décadas,
se define como un entorno de ensefianza y aprendizaje que se encuentra dentro de
un sistema de comunicacién mediada por ordenador. En vez de estar construida de
ladrillos y tablas, se compone de un conjunto de "espacios y estructuras" que crean
un ambiente electronico semejante a las formas de comunicacién que normalmente
se producen en el aula convencional, las instalaciones, son el software. A través de
estas los Docentes y los Estudiantes pueden desarrollar diferentes acciones que son
propias de los proceso ensefianza- aprendizaje presencial, como son conversar, leer
documentos, realizar ejercicios, formular preguntas al docente, trabajar en equipo,

entregar tareas, entre otras etc. de forma sincrona como asincrona.

En la carrera de Ingenieria Hidraulica perteneciente a la Faculta de Construcciones
de la Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas existen insuficiencias dentro
del proceso de auto preparacion de los estudiantes al no contar con herramientas
gue motiven a un aprendizaje desarrollador. La asignatura, aunque pose la literatura
basica impresa, no posee materiales que propicien la participacién activa de los

alumnos en el proceso de ensefianza aprendizaje.

A partir de lo anteriormente expresado se plantea el siguiente objeto de

investigacion:
Objeto de investigacion.

El proceso de ensefianza - aprendizaje de la asignatura Economia de los Recursos
Hidraulicos.



Campo de accion.

El empleo de las TIC en funcion del proceso ensefianza — aprendizaje de la

asignatura Economia de los Recursos Hidraulicos.

Problema cientifico.

¢Cémo perfeccionar el proceso de ensefianza - aprendizaje de la asignatura
Economia de los Recursos Hidraulicos de la carrera de Ingenieria Hidraulica de la
Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas a partir del empleo de las

Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones?
Objetivo general.

Disefiar un Software Educativo que contribuya a perfeccionar el proceso de
ensefianza aprendizaje de la asignatura Economia de los Recursos Hidraulicos de la
carrera de Ingenieria Hidraulica de la Universidad Central “Marta Abreu” de Las

Villas.

Objetivos Especificos

— Determinar a través de la literatura e investigaciones realizadas sobre el tema

los fundamentos cientificos metodolégicos que sustentan la temética de la

investigacion.

— Diagnosticar las necesidades de aplicacion de las TIC en la asignatura
Economia de Recursos Hidraulicos en la carrera de Ingenieria Hidraulica de la

Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas.
— Disefiar y elaborar el Software Educativo.
— Valorar la propuesta mediante el criterio de especialistas.
Novedad Cientifica.

La propuesta de un software educativo para contribuir al proceso de ensefianza
aprendizaje de la asignatura Economia de Recursos Hidraulicos en la carrera de

Ingenieria Hidraulica.



Aporte Metodoldgico.

El aporte metodologico radica en la contribucién a través de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones de una nueva herramienta a disposicion de los

estudiantes y profesores en la asignatura.
Aporte préctico.

Se fundamenta en un software educativo para contribuir a apoyar el proceso de
ensefianza - aprendizaje en la asignatura Economia de los Recursos Hidraulicos de

la carrera de Ingenieria Hidraulica.

Definicion de la poblacion y muestra.

La poblacién coincide con la muestra y es no probabilistica, intencional, para un
grupo intacto, estd comprendida por 34 estudiantes de quinto afio de la carrera
Ingenieria Hidraulica y 1 profesores que imparte la asignatura o ha impartido la

asignatura.

Métodos y técnicas empleadas:

Para el desarrollo de la investigacion se utilizan los siguientes métodos
cientificos:

1. Analitico- sintético. Permite determinar los fundamentos del software durante

el proceso de investigacion, asi como la elaboracion del marco tedrico y sus

relaciones fundamentales en el proceso de ensefianza - aprendizaje.

2. Inductivo-Deductivo. Se utilizd con el objetivo de utilizar la l6gica adoptada
en la investigacion, la relacion contenido y forma en la propuesta de solucion

al problema cientifico declarado.

3. Historico-l6gico. Se utilizd6 para determinar los precedentes historicos y los

antecedentes teoricos del objeto de estudio de la investigacion.
Dentro de los Métodos del Nivel Empirico se utiliza:

- Entrevista a profesores de la asignatura Economia de los Recursos

Hidraulicos. Para determinar las carencias educativas en el proceso de



enseflanza aprendizaje de la asignatura Economia de los Recursos
Hidraulicos.

- Encuestas a estudiantes de quinto afio de la carrera Ingenieria
Hidraulica. Para diagnosticar las necesidades educativas y constatar el
comportamiento de la autogestién del aprendizaje en la asignatura Economia

de los Recursos Hidraulicos

Estructura de los capitulos:
La investigacion se estructurara en tres capitulos.

Capitulo I: Se analizan aspectos referentes al estudio del proceso de ensefianza
aprendizaje de la asignatura Economia de los Recursos Hidraulicos y las
particularidades del empleo de las TIC como una herramienta de apoyo a la
autogestiéon de los conocimientos. Se expone la fundamentacion que sustenta el
marco teorico de la investigacion. Se abordan las caracteristicas del Software

educativo como un medio de ensefianza.

Capitulo II: Se describen los instrumentos utilizados para determinar las
necesidades de los estudiantes en el proceso de ensefianza - aprendizaje para la
asignatura Economia de los Recursos Hidraulicos y para disefar el software
educativo que contribuya al mismo. Se presentan los métodos y procedimientos del
disefio empirico de la investigacion, se identifica la poblacion y se seleccionan las

muestras. Se analizan los resultados y se diagnostican las necesidades.

Capitulo Ill: Se presenta el disefio del software educativo en la asignatura Economia
de los Recursos Hidraulicos y se valora la propuesta a partir del criterio de

especialistas para mejorar el estudio del proceso de ensefianza - aprendizaje.

Resultados esperados

A partir de este trabajo, se contarda con un Software Educativo que contribuya a
mejorar la auto preparacion de los alumnos en la asignatura Economia de los
Recursos Hidraulicos, metodolégicamente orientado segun el programa vigente de la
asignatura y adaptado a las condiciones tedrico - practicas que rigen el sistema de

ensefianza.



CAPITULO 1
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Capitulo 1: Las TIC como herramientas en el proceso ensefianza —aprendizaje.

1.1 Elementos del proceso de ensefianza-aprendizaje.

La ensefanza es el proceso mediante el cual se prepara al individuo para asumir la
responsabilidad de su autoformacion en el contexto cientifico- tecnoldgico esto se
lograra desarrollando habilidades destrezas actitudes y valores, que esto por su

puesto son las competencias para la vida.

Un aspecto esencial segun de ensefianza lo constituyen los objetivos de que los
alumnos aprendan a comprender y a resolver problemas, aprendan a pensar critica y
creativamente y que aprendan datos, principios y normas de procedimiento. Por
altimo, a mi juicio el aprendizaje de una asignatura no es con frecuencia un fin en si
mismo, sino mas bien un vehiculo al de otros fines. Sin embargo, por lo menos en el
nivel secundario, la asignatura es un vehiculo de instruccion casi universal,
cualquiera sea su objetivo Ultimo., aunque el aprendizaje en si continla siendo en
definitiva responsabilidad de los alumnos. La ensefianza culmina con una nueva
comprensién por parte del maestro y de los estudiantes(Herdman, International, &
Herdman, 2012).

La ensefanza:

La ensefianza segun FRIDA de un procedimiento no solo es necesario plantearle al
aprendiz el desarrollo ideal del mismo o las rutas y correctas que conducen a su
relacion exitosa, también es importante confrontarlo con los errores prototipo, las
rutas erroneas Yy las alternativas u opciones de aplicacion y solucion de problemas
cuando éstos se presenten. Por consiguiente, también hay que revisar las
condiciones que limitan o favorecen la realizaciébn del procedimiento y las
situaciones conflicivas mas comunes que se van a enfrentar, discutir con
profundidad suficiente las dudas y errores habituales, y analizar las formas de
interaccion con los compafieros en el caso de que el desarrollo del procedimiento
implique la participaciéon de otros. Detrds de todo lo anterior estd inmersa la nocion

de fomentar la metacognicién y autorregulacion de lo que se aprende, es decir, es
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importante inducir una reflexion y un andlisis continuo sobre las actuaciones del
aprendiz(Benites, 2007).

Una critica importante hacia la forma en que habitualmente se ensefian los
procedimientos en la escuela es que no se llega mas alla de la fase uno, o si acaso
se introduce al alumno a la fase dos. Parece que la creencia erronea mas arraigada
al respecto es que es posible ejecutar un procedimiento simplemente a partir de
proporcionar la informacion “tedrica” o las “reglas” que nos dicen como hacerlo. Esto
puede ilustrarse si retomamos el ejemplo de la ensefianza de la Estadistica en
contextos universitarios: el alumno recibe una informacion de “manual’ es decir, se le
puede que memorice definiciones de conceptos, se le dicen las reglas basicas a
aplicar y se realizan algunos  “ejercicios” (la mayoria aislados, artificiales y
rutinarios); la retroalimentacién que recibe consiste en informarle si aplic6 o no la
formula correcta o si las operaciones condujeron al resultado correcto. Casi nunca se
trabaja en contextos de practica auténticos, no se supervisa la automatizacion del
procedimiento ni se intenta su perfeccionamiento, no hay episodios de reflexion en y
sobre lo que se hace, no se exploran rutas alternativas, etc. Y éste parece ser el
caso de otros aprendizajes igualmente importantes: la metodologia de investigacion,
el desarrollo de habilidades profesionales y la elaboracién de la tesis o disertacion,

entre muchos otros(Wenger & Barberan, 2001).

La educacion tradicional estd enfocada en la ensefianza, no en el aprendizaje. Ella
incorrectamente supone que por cada gramo de ensefianza hay un gramo de
aprendizaje en aquellos a los que se les ensefia. En oposicion a esa suposicion, la
mayor parte de lo que aprendemos antes, en el transcurso y después de asistir a la
escuela es aprendido sin que nos lo sea ensefiado. Un nifio aprende cosas tan
basicas como caminar, hablar, comer, vestirse, y otras, sin que estas cosas le sean
ensefiadas. Los adultos aprenden la mayoria de las cosas que usan en el trabajo o
en sus horas de ocio, en el mismo trabajo y en las mismas horas de ocio. La mayor
parte de lo que es ensefiado en el marco del saldén de clase es olvidado y mucho de

lo que recordamos, o0 en general lo que recordamos, es irrelevante.
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El Modelo de transmision o perspectiva tradicional, concibe la ensefianza como un
verdadero arte y al profesor/a como un artesano, donde su funcion es explicar
claramente y exponer de manera progresiva sus conocimientos, enfocandose de
manera central en el aprendizaje del alumno; el alumno es visto como una pagina en
blanco, un marmol al que hay que modelar, un vaso vacio o una alcancia que hay

que llenar. El alumno es el centro de la atencion en la educacion tradicional.
Dentro de esta concepcidn educativa se pueden distinguir dos enfoques principales:

o EIl primero es un enfoque enciclopédico, donde el profesor es un especialista
que domina la materia a la perfeccién; la ensefianza es la transmision del
saber del maestro que se traduce en conocimientos para el alumno. Se puede
correr el peligro de que el maestro que tiene los conocimientos no sepa

ensefarlos.

o EIl segundo enfoque es el comprensivo, donde el profesor/a es un intelectual
gue comprende légicamente la estructura de la materia y la transmite de modo

gue los alumnos la lleguen a comprender como €l mismo.

En ambos enfoques se da gran importancia al conocimiento relacionado con otras
disciplinas. En su modo de transmision y presentacion, el conocimiento que adquiere
el alumno se deriva del saber y de la experiencia practica del maestro, quien pone

sus facultades y conocimientos al servicio del alumno.

En resumen en esta perspectiva el aprendizaje es la comunicacion entre emisor
(maestro) y receptor (alumno) tomando en cuenta la comprension y la relacién con

sentido de los contenidos.

El modelo curricular que propone Stenhouse esta basado en un proceso que

comprende ciertos elementos basicos:
» Respeto a la naturaleza del conocimiento y la metodologia.
o Consideracién con el proceso de aprendizaje.

« Enfoque coherente al proceso de ensefianza.


zim://A/html/E/n/s/e/Ense%C3%B1anza.html
zim://A/html/N/a/t/u/Naturaleza.html
zim://A/html/C/o/n/o/Conocimiento.html
zim://A/html/M/e/t/o/Metodolog%C3%ADa.html
zim://A/html/A/p/r/e/Aprendizaje.html
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Fundamentos de la propuesta

El nuevo paradigma educativo que he descrito no es nuevo. La historia de la
educacion esta llena de intentos por cambiar las concepciones tradicionales de la
educacion para centrarla mas en el alumno, hacerla menos directiva, mas
individualizada, mas constructivista y mas interactiva. Testimonios de estos intentos
son los trabajos de Montessori, Freinet, Dewey, Rogers y otros. Pero esos
paradigmas permanecieron encapsulados y relegados a un grupo de experiencias
gue sélo funcionaron como islotes de innovacion, porque la tendencia masificadora
de la educacion no permitia su generalizacion. En la actualidad, como lo pondré de
relieve mas adelante, la informatica y la telematica permiten que la educacion se
haga mas masiva Yy, paraddjicamente, mas personalizada, humana e
interactiva(Silvio, 2000).

Stenhouse dice que la mejora de la ensefianza se logra a través de la mejora del arte
del profesor y no por los intentos de mejorar los resultados de aprendizaje. El
curriculo justamente capacita para probar ideas en la practica; asi el profesor se

convierte en un investigador de su propia experiencia de ensefianza(Zeichner, 1993).

El proceso de ensefianza, de todos sus componentes asociados se debe considerar
como un sistema estrechamente vinculado con la actividad practica del hombre la
cual, en definitiva, condiciona sus posibilidades de conocer, de comprender y
transformar la realidad objetiva que lo circunda. Este proceso se perfecciona
constantemente como una consecuencia obligada del quehacer cognoscitivo del
hombre, respecto al cual el mismo debe ser organizado y dirigido. En su esencia, tal
guehacer consiste en la actividad dirigida al proceso de obtencion de los

conocimientos y a su aplicacion creadora en la practica social.(Benites, 2007)

El Aprendizaje:

Aprendizaje es un cambio relativamente permanente en el repertorio comportamental
(conductual) de un sujeto producto de la experiencia y del cual podemos inferir

cambios neurofisiologicos.


zim://A/html/L/a/w/r/Lawrence_Stenhouse.html
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En tiempos antiguos, cuando el hombre inicid6 sus procesos de aprendizaje, lo hizo
de manera espontanea y natural con el propdsito de adaptarse al medio ambiente. El
hombre primitivo tuvo que estudiar los alrededores de su vivienda, distinguir las
plantas y los animales que habia que darles alimento y abrigo, explorar las areas
donde conseguir agua y orientarse para lograr volver a su vivienda. En un sentido
mas resumido, el hombre no tenia la preocupacion del estudio. Al pasar los siglos,
surge la ensefianza intencional. Surgié la organizacién y se comenzaron a dibujar los
conocimientos en asignaturas, estas cada vez en aumento. Hubo entonces la
necesidad de agruparlas y combinarlas en sistemas de concentracion y correlacion.
En suma, el hombre se volvi6 hacia el estudio de la geografia, quimica y otros
elementos de la naturaleza mediante el sistema de asignaturas que se habia ido
modificando y reestructurando con el tiempo. Los estudios e investigaciones sobre la

naturaleza contribuyeron al andlisis de dichas materias.

El término aprender se suele asociar al mundo académico, pero aprender es algo
que dura para toda la vida, empieza desde el mismo momento de nacer y continua

de manera permanente a través del desarrollo personal y social de cada persona.

Existen diversas teorias del aprendizaje, cada una de ellas analiza desde una

perspectiva particular el proceso.

Aprendizaje en linea

Por autoaprendizaje se entiende el aprendizaje logrado por el estudiante en su
relacion individual o grupal con las TICS como mediadoras, no intencionado por
intereses 0 requerimientos escolares y en conexion directa con los intereses,
motivaciones y necesidades del propio alumno. El autoaprendizaje corresponde a lo
que los alumnos aprenden a través de las TICS, cuando a partir de sus propios
objetivos gestionan el uso del computador. En este sentido, se pueden distinguir dos
tipos de aprendizaje distintos: el aprendizaje a través de las tics exigido por la
experiencia escolar y el autoaprendizaje a través del computador gestionado por el

joven en la escuela y, generalmente, fuera de ella.

Aprender a razonar de una determinada manera y resolver problemas exige una

tarea disciplinada pero, cuanto mas disciplinado es el intento de desarrollar el poder
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del intelecto, es més probable que se produzca una cierta pérdida del control por
parte del que ensefia: cuando se induce a los alumnos a pensar por su cuenta

encuentran soluciones propias(Joyce, Weil, & Calhoun, 2002).

El aprendizaje asistido por la computadora es interactivo; la maquina proporcionara
textos, gréficos, fotografias, animaciones, fotogramas de peliculas y sonido grabado,
a los que el estudiante puede responder de varias maneras, con un raton, con el

teclado e incluso con la voz.

Collins (1998) distingue por lo menos cinco posibles usos del cémputo en la

educacion(Zambrano, 2010).

Para llevar a cabo tareas. Uso de procesadores de texto, hojas de célculo,
herramientas de dibujo, herramientas para presentaciones, uso de lenguajes de

programacion, entre muchos mas posibles usos.

Sistemas integrados del aprendizaje. Estos integran actividades de aprendizaje
(normalmente en solitario) y un registro de las mismas que sirven de referente para el

docente, la administraciéon y el alumno(Dihigo, 2010).

Simuladores y juegos. Disefiados normalmente como un ejercicio ladico pero
educativo. Redes de comunicacion. Donde normalmente los profesores y estudiantes
interactian por medio de las herramientas de interconexiéon como: las paginas web

dinamicas, el correo electronico, los foros en web y las bases de datos.

Entornos de aprendizaje interactivos. En estos entorno el estudiante tiene un rol
activo, normalmente simula el desempefio una profesién u oficio mientras obtiene

una retroalimentacion a su desemperfio.
¢, Como evaluar el aprendizaje en linea?

Segun Figueroa se debe ver primero el aprendizaje desde el punto de vista

constructivista:

Todo aprendizaje consiste en una serie de acciones orientadas hacia determinadas
metas [...] estas acciones involucran a la totalidad de la persona humana [...] Estas
acciones o conductas son toda reaccion del ser humano ante estimulos externos e

internos, en su permanente adaptacion al medio. Se trata de acciones simbolicas:
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analizar, relacionar, generalizar, etc.; asi como sentimientos, valoraciones y formas
de relacion con el medio social [...] Una persona aprende cuando se plantea dudas,
formula hipotesis, retrocede ante ciertos obstaculos, arriba a conclusiones parciales,
siente temores a lo desconocido, manipula objetos, verifica en una practica sus
conclusiones, etc[.] es decir, cuando se producen modificaciones,

reestructuraciones en su conducta(Figueroa, 2009).

A partir de lo anterior se comprende que la funcion del profesor en el proceso
ensefianza-aprendizaje sea la de orientador y guia, la de coordinador. Su papel no
es mas el de transmitir contenidos, ni el de un sujeto que ensefia o dicta el deber ser,
sino que conjuntamente con los otros participantes -los estudiantes de manera
individual y como grupo-aprende y ensefia. Ensefia a los estudiantes pero aprende
de ellos.

La evaluacion debe estar mas interesada en el proceso de aprendizaje que en el
producto. Es un elemento presente en todo el desarrollo pedagdgico que ya no es de
la competencia exclusiva del profesor-coordinador, es responsabilidad de todos, y

asume los siguientes rasgos:

- Totalizador, integrador de todo el proceso, no Unicamente de una de sus

fases.
- Histdrico, al retomar para su analisis los momentos por los que pasa el grupo.

- Comprensivo de la situacién no sélo grupal, sino institucional. Transformador

de la practica educativa, y por lo tanto no se puede relegar al final.

La evaluacion se entiende como un proceso de investigacion, de indagacion para
determinar cobmo se va desarrollando el proceso de aprendizaje en el grupo: sus
logros, sus tropiezos, la participacion de los elementos involucrados, la interaccion

con el objeto de conocimiento, etcétera.

A pesar de la gran cantidad de propuestas y alternativas educativas para mejorar los
procesos de aprendizaje sugeridas en abundante literatura sobre el tema, pareceria
gue su adopcidn e incorporacién a la practica docente es minima o inexistente. Daria

la impresion de que estas practicas se adquieren por tradicién y experiencia propia,
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enseflamos como nos ensefiaron, y su apropiacion es mas producto de la
improvisacion que de su incorporacion consiente y critica (McAnally-Salas et al.,
2004).Los instrumentos que han de utilizarse son de caracter mas amplio que las
pruebas o los registros. Mas bien entrarian aqui las discusiones, analisis en
plenarias, observacion por los diferentes miembros del grupo de la actividad grupal,
la autoevaluacion. Los elementos a evaluar serian: la participacién del coordinador,
del estudiante, del grupo; las condiciones en que se concreta el trabajo o tarea; y
todos aquellos otros que los participantes determinen, involucrandose desde luego
los contenidos o aprendizajes que fueron alcanzados o0 no, asi como las posibles
causas. Para este ultimo elemento se considera que es Util la discusion grupal de los
temas, la presentacion y defensa de trabajos elaborados individualmente o en
pequefios grupos (productos de aprendizaje), entre otras posibilidades. Esto rescata
la dimension formativa del proceso evaluativo. El proceso debe darse en diferentes
momentos: al inicio, después de cierto nimero de sesiones o de contenidos
abordados, al final. Esto no quiere decir que no se trate de un proceso permanente,
puesto que los elementos para emitir un juicio sobre el desarrollo del proceso se

recogen dia a dia, en el trabajo cotidiano(Salas, 2006).

Los examenes a libro abierto, por temas, los trabajos, los ensayos y la elaboracion
de reportes de investigacion, son instrumentos utilizables que ademas de ser
formativos en si permiten aproximaciones cercanas a la realidad. Esto no descarta el
uso de otros instrumentos mas tradicionales como los exdmenes objetivos, aunque
en estos casos seria deseable que se utilizaran en combinacion con otros medios; es

sabido que tienen caracter memoristico y no propician la reflexion del estudiante.

No hay que perder de vista que una modalidad participativa de evaluacion busca
subsanar por un lado, la verticalidad que en los otros modelos evaluativos existe y

por otro, retoma al proceso ensefianza-aprendizaje en su conjunto.

Para aprender se necesita de cuatro factores fundamentales: inteligencia,

conocimientos previos, experiencia y motivacion.

e A pesar de que todos los factores son importantes, debemos sefialar que sin

motivacion cualquier accion que realicemos no serd completamente
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satisfactoria. Cuando se habla de aprendizaje la motivacién es el «querer
aprender», resulta fundamental que el estudiante tenga el deseo de aprender.
Aunque la motivacion se encuentra limitada por la personalidad y fuerza de

voluntad de cada persona.

e La experiencia es el «saber aprender», ya que el aprendizaje requiere
determinadas técnicas basicas tales como: técnicas de comprension
(vocabulario), conceptuales (organizar, seleccionar, etc.), repetitivas (recitar,
copiar, etc.) y exploratorias (experimentacion). Es necesario una buena

organizacion y planificacion para lograr los objetivos.

e Por Ultimo, queda la inteligencia y los conocimientos previos, que al mismo
tiempo se relacionan con la experiencia. Con respecto al primero, se dice que
para poder aprender, el individuo debe estar en condiciones de hacerlo, es
decir, tiene que disponer de las capacidades cognitivas para construir los

nuevos conocimientos.

También intervienen otros factores, que estan relacionados con los anteriores, como
la maduracion psicologica, la dificultad material, la actitud activa y la distribucion del

tiempo para aprender y las llamadas Teorias de la Motivacion del Aprendizaje

Existen varios procesos que se llevan a cabo cuando cualquier persona se dispone a
aprender. Los estudiantes al hacer sus actividades realizan mdltiples operaciones
cognitivas que logran que sus mentes se desarrollen facilmente. Dichas operaciones

son, entre otras:

Una recepcion de datos, que supone un reconocimiento y una elaboracion
semantico-sintactica de los elementos del mensaje (palabras, iconos, sonido) donde
cada sistema simbolico exige la puesta en accion de distintas actividades mentales.
Los textos activan las competencias linglisticas, las imagenes las competencias

perceptivas y espaciales, etc.

La comprension de la informacién recibida por parte del estudiante que, a partir de
sus conocimientos anteriores (con los que establecen conexiones sustanciales), sus

intereses (que dan sentido para ellos a este proceso) y sus habilidades cognitivas,
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analizan, organizan y transforman (tienen un papel activo) la informacion recibida

para elaborar conocimientos.

Una retencion a largo plazo de esta informacion y de los conocimientos asociados

gue se hayan elaborado.

La transferencia del conocimiento a nuevas situaciones para resolver con su

concurso las preguntas y problemas que se planteen.

La siguiente es una lista de los tipos de aprendizaje mas comunes citados por la

literatura de pedagogia:

e Aprendizaje receptivo: en este tipo de aprendizaje el sujeto soOlo necesita

comprender el contenido para poder reproducirlo, pero no descubre nada.

e Aprendizaje por descubrimiento: el sujeto no recibe los contenidos de forma
pasiva; descubre los conceptos y sus relaciones y los reordena para

adaptarlos a su esquema cognitivo.

e Aprendizaje repetitivo: se produce cuando el alumno memoriza contenidos sin
comprenderlos o relacionarlos con sus conocimientos previos, no encuentra

significado a los contenidos estudiados.

e Aprendizaje significativo: es el aprendizaje en el cual el sujeto relaciona sus
conocimientos previos con los nuevos dotandolos asi de coherencia respecto

a sus estructuras cognitivas.

e Aprendizaje observacional: tipo de aprendizaje que se da al observar el

comportamiento de otra persona, llamada modelo.

e Aprendizaje latente: aprendizaje en el que se adquiere un nuevo
comportamiento, pero no se demuestra hasta que se ofrece algun incentivo

para manifestarlo.
1.2 Las TIC como herramientas en el proceso de ensefianza-aprendizaje
Segun Salinas Las perspectivas de las TIC como instrumento de formacién vienen

marcadas tanto por los avances de las telecomunicaciones y las tecnologias de la

informacion, como por las transformaciones que en el campo de la ensefianza se dan
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por efecto de integracion y/o adaptacion de dichas tecnologias en los distintos
contextos formativos. Cada tecnologia o combinacion de ellas configura una

coordenada propia(Salas, 2006).

Teniendo en cuenta la necesidad de buscar medios que permitan optimizar el trabajo
de autopreparaciéon de los estudiantes, se considera oportuno reflexionar acerca de
cuales son las tendencias actuales en los procesos de ensefianza aprendizaje a

partir del uso de las TIC (Fraga Armas, 2014).

e Las exigencias pedagogicas y los avances en las tecnologias de la
comunicacion nos empujan irremediablemente a la busqueda de modelos mas

adecuados.

e Aparecen nuevos ambientes de aprendizaje que no parece que vayan a
sustituir a las aulas tradicionales, pero que vienen a complementarla y a

diversificar la oferta educativa.

e Posibilidad de participar e intercambiar informacién desde cualquier sitio y en
cualquier momento, permitiendo a cada participante trabajar a su ritmo y
tomarse el tiempo necesario para leer, reflexionar, escribir y revisar antes de

compartir las cuestiones e informaciones con los otros.

e Considera que la experiencia del aprendiz se convierte en una fuente cada
vez mas rica de auto aprendizaje y que debe ser explotada junto con los

recursos que ponen a disposicion los expertos.

Las Tecnologias de la Informacion han sido conceptualizadas como la integracion y
convergencia de la computacidén, microelectronica, las telecomunicaciones y las
técnicas para el procesamiento de datos. Sus principales componentes son: el factor
humano, los contenidos de la informacion, el equipamiento, la infraestructura
material, el software y los mecanismos de intercambio electrénico de informacion, los

elementos de politica y regulaciones, y los recursos financieros.

Entre los cambios que introducen los avances de las TIC, tal como venimos diciendo,
podemos sefialar, sobre todo, las aplicaciones de comunicacién mediada por

ordenador y, en concreto, las webtools integradas como ‘plataformas’, (Learning
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Managent Systems, LMS)relacionadas con la creacion de entornos virtuales de
aprendizaje (Virtual Learning Environments VLE (De Benito, 2000), y que nosotros
preferimos denominarla entornos virtuales de ensefanza-aprendizaje (EVEA). En la
sociedad actual se reconoce el papel desempefiado por las tecnologias de la
informacién como ndcleo central de wuna transformacion multidimensional que
experimenta la economia y la sociedad, de aqui lo importante que es el estudio y
dominio de las influencias que tal transformacion impone al ser humano como ente
social, ya que tiende a modificar no sélo sus habitos y patrones de conducta, sino,

incluso, su forma de pensar, trabajar y educarse(Delia, 2009).

Esta nueva revolucion tecnolégica no solo ignora las barreras del tiempo y el
espacio, ya que sus servicios estan las 24 horas y en cualquier rincon del planeta,
sino que también modifican las soluciones inter ciudadanos y de estos con las

diferentes instituciones.

El acceso a grandes bases de datos en Universidades y Bibliotecas, la ensefianza a
distancia, la colaboracion desinteresada entre centros de investigacion o el empleo
de la telemedicina son ejemplos del infinito universo de posibilidades que pueden

brindar estas tecnologias y que hoy enaltecen la condicion humana.

El impacto social de las TIC toca muy de cerca a escuelas y universidades,

propiciando modificaciones en las formas tradicionales de ensefar y aprender.

Si se tiene en cuenta que el avance incesante de la tecnologia no parece tener freno,
el reto de los centros educacionales y en particular de las universidades radica en
prepararse como institucion y preparar a su vez a sus educandos en la adaptacién de
los cambios de manera rapida y efectiva con un minimo gasto de recursos humanos
y materiales. Entre las claves fundamentales para el éxito estd lograr que el
aprendizaje se convierta en un proceso natural y permanente para estudiantes y
docentes. Es necesario aprender a usar las nuevas tecnologias y usar las nuevas

tecnologias para aprender.

Las investigaciones sobre educaciéon y Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién centran su atencidon en su mayoria hasta ahora en los cambios y

repercusiones de estos medios, en las posibilidades que nos ofrecen. Creemos que
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el estudio y la investigacion en torno a la interaccion, el aprendizaje y las TIC en la
Educacion Superior que se presenta deben tener como punto de partida el proceso

de ensefianza—aprendizaje en el que entran en juego diferentes elementos.
Ventajas del uso de las TIC en la docencia universitaria:

1. Ruptura de las barreras espacio temporales en las actividades de ensefianza y
aprendizaje.

2. Procesos formativos abiertos y flexibles.

w

Mejora la comunicacion entre los distintos agentes del proceso ensefiza-
aprendizaje.

Ensefianza mas personalizada.

Acceso rapido a la informacion.

Posibilidad de interactuar con la informacion.

Eleva el interés y la motivacion de los estudiantes.

Mejora de la eficacia educativa.

© ® N o 0 &

Permiten que el profesor disponga de mas tiempo para otras tareas.

10.Actividades complementarias de apoyo al aprendizaje.
1.3 El software educativo como medio de ensefianza.

Existen diferentes clases de software educativo. Algunos de estos programas son
disefiados como apoyo al docente. De esta manera, el maestro o el profesor acude al
software para ofrecer sus lecciones o para reforzar una clase. Otros tipos de software
educativo, en cambio, se orientan directamente al alumno, ofreciéndole un entorno

en el cual puede aprender por su propia cuenta.

Los medios de ensefianza son las herramientas mediadoras del proceso de
ensefianza-aprendizaje utilizadas por maestros y alumnos, que contribuyen a la
participacién activa, tanto individuales como colectivas, sobre el objetivo de

conocimiento.

A partir de estas definiciones, podemos indicar que un software educativo es un
programa informatico que se emplea para educar al usuario. Esto quiere decir que el

software educativo es una herramienta pedagégica o de ensefianza que, por sus
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caracteristicas, ayuda a la adquisicion de conocimientos y al desarrollo de
habilidades.

Existen diferentes clases de software educativo. Algunos de estos programas son
disefiados como apoyo al docente. De esta manera, el maestro o el profesor acude al
software para ofrecer sus lecciones o para reforzar una clase. Otros tipos de software
educativo, en cambio, se orientan directamente al alumno, ofreciéndole un entorno

en el cual puede aprender por su propia cuenta.

Cabe mencionar que, a pesar de todas las ventajas que pueda ofrecer un programa
de este tipo en el ambito de la ensefianza, también tiene ciertos puntos en contra. En
primer lugar, muchas personas sefialan que los estudiantes no respetan el software
educativo al mismo nivel que a un docente, en cuanto a que no reciben lecciones de
un impacto comparable; a raiz de esta diferencia de percepcion, también surge
muchas veces el deseo de encontrar errores en el sistema para aprovecharse de

ellos y obtener respuestas correctas sinlos conocimientos necesarios(Cataldi, 2000).

No olvidemos que un buen maestro debe transmitir a sus alumnos la pasion que lo
ha llevado a dedicar afios de su vida al estudio y el perfeccionamiento de su
profesidn, algo que resulta imposible por medio de un programa informéatico. Por esta
razon, el software educativo no debe apuntar a reemplazar la presencia del docente,
sino que debe complementarla, ayudarlo a impartir los conceptos y a evaluar a su

trabajo.
Estos programas traen consigo ventajas y desventajas tales como:
Ventajas:

1. Facilita la ensefianza individualizada ya que el estudiante se inhibe de preguntar

o0 repetir varias veces la misma leccion.
2. Aumenta la motivacion y el gusto por aprender.
3. Reduce el tiempo de aprendizaje ya que cada estudiante va a su ritmo.
4. Incrementa la retencién por la combinacién de imagenes y graficos.

Desventajas:
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1. Debido a la facilidad de busqueda de informacién a través de este medio, los

alumnos pueden utilizarlo como Unico recurso y dejar de consultar otras fuentes.

2. Algunos de los elementos utilizados para captar la atencion de los estudiantes

pueden funcionar como distracciones

1.4 La asignatura Economia de los Recursos Hidraulicos dentro del plan de

estudio de la carrera de Ingenieria Hidraulica.

En el plan de estudio de la carrera Ingenieria Hidraulica se encuentra la disciplina
Gestion de los Recursos Hidraulicos y dentro de esta la asignatura ERH en el 5to
afio de la carrera en el primer semestre, con un tiempo total de 40h que presenta

examen final.
Objetivos generales de la asignhatura:
Objetivos educativos:

Contribuir a la formacion integral del estudiante de forma general y de forma

especifica mediante:
1- El estudio independiente.

2- La busqueda y lectura de articulos técnicos sobre problemas ambientales y de

proteccion de los recursos hidraulicos.
3- Desarrollo de la expresion oral.
4- Aplicacion de la Computacion.

5- Formacién de habitos organizativos del trabajo como parte del desempefio

profesional.

6- Brindar los elementos basicos que permitan desarrollar los conceptos econémicos

fundamentales que deben regir la actividad del ingeniero.

7- Desarrollar las formas del pensamiento logico y la capacidad del pensamiento de
los alumnos mediante la creacién de las habilidades para la resolucion de
problemas y la aplicacién de los conceptos, principios y métodos que contribuiran

a la formacion de habitos de trabajo independiente, indispensable en su futura
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actividad profesional.

8- Contribuir a formar en los estudiantes una personalidad integral a través del
desarrollo de habitos y capacidades relacionadas con la constancia en el estudio,

el trabajo independiente y ordenado

Objetivos Instructivos:

1. Evaluar los costos y beneficios que se derivan de las diferentes formas que
reviste la gestiéon de los recursos hidraulicos.

2. Emplear métodos econdmicos en el proceso de seleccion de la mejor variante en
la solucion de problemas de gestion de los recursos hidraulicos.

Plan tematico de la asignhatura:

Tema | La sociedad y el agua.

Tema Il Los costos en la actividad hidroecondmica.
Tema Il Los beneficios de la actividad hidroeconémica.
Tema IV Determinacién de la eficiencia econémica
Sistema de conocimientos de la asignatura:

La Sociedad y el Agua. Caracteristicas de la situacion cubana. Valor, costo y precio
del agua. Tipos de costos. Actividades comprendidas en la gestion de los recursos
hidraulicos. Las obras hidraulicas y sus costos. Seleccién de variantes. Beneficios
que se derivan de los diferentes usos del agua. Rentabilidad. Parametros

econdmicos de seleccion. Eficiencia econdmica.

En dicha asignatura se han divisado varias dificultades que no favorecen el proceso

de ensefianza-aprendizaje entre las que se encuentran:
1. El proceso de auto preparacion del estudiante es deficiente.

2. Las preparaciones previas para las clases practicas son por igual para todos los

estudiantes sin considerar las diferencias individuales.
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El trabajo independiente es el medio mas efectivo para desarrollar la autonomia
cognoscitiva en el proceso de ensefianza — aprendizaje, y la denominada tarea, es el

recurso didactico idoneo para desarrollar el trabajo independiente.

En correspondencia con los objetivos del afio, las habilidades basicas y especfficas a
desarrollar y alcanzar respectivamente, y los valores al que responde la asignatura
segun el modelo del profesional, como tipo de trabajo independiente debe
establecerse el “productivo” y el “creativo”, por medio de tareas a realizarse fuera del

aula y cumplimentando los principios para la direccion del trabajo independiente:

Principio de la individualizacion de las tareas.

Principio del incremento gradual del grado de complejidad de las tareas.

Principio del incremento sistematico de la independencia durante la actividad

cognoscitiva.

Principio de la integracion de lo individual y lo colectivo durante la actividad

independiente.
Para la ejecucion eficiente de las tareas, se requiere:

- Prestar especial atenciéon a la forma de organizacion del proceso docente
educativo de la asignatura y del afio en el semestre, especialmente a la
cantidad, secuencia y frecuencia de trabajos de control, y otros tipos de

actividades académicas evaluativas.

- Que el alumno disponga de toda la informacién para su realizacion, la cual debe
ser suministrada parcialmente por el profesor, y buscada por el alumno en

correspondencia con las necesidades y posibilidades de recursos a su alcance.

En la actualidad los sistemas educativos de todo el mundo se enfrentan al desafio de
utilizar las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion para proveer a los
estudiantes con las herramientas y conocimientos necesarios que se requieren en el
siglo XXI. La asignatura de ERH no esta ajena a esto, la inclusién de las TIC como
un instrumento eficaz para el proceso de ensefianza-aprendizaje contribuye pulir el
conocimiento para perfeccionar la formacion del estudiante de la carrera de

Ingenieria Hidraulica en los contenidos de la asignatura.



CAPITULO 2
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Capitulo 2: Diagndstico de Necesidades.

2.1 Disefio empirico de la investigacion.

El disefio empirico de la investigacion emprende tres etapas:

Primera: Diagnostico de necesidades en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la
asignatura Economia de los Recursos Hidraulicos en el quinto afio de la carrera
Ingenieria Hidraulica en la Facultad de Construcciones de la Universidad Central
“Marta Abreu” de las Villas.

Segunda: Disefio del software educativo para apoyar el desarrollo del proceso de
ensefianza-aprendizaje de la asignatura Economia de los Recursos Hidraulicos en el
quinto afio de la carrera Ingenieria Hidraulica en la Facultad de Construcciones de la

Universidad Central “Marta Abreu” de las Villas.

Tercera: Validaciéon y evaluacion del software educativo para apoyar el desarrollo del
proceso de ensefianza - aprendizaje de la asignatura Economia de los Recursos
Hidraulicos en el quinto afio de la carrera Ingenieria Hidraulica en la Facultad de
Construcciones de la Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas, a través del

criterio de especialistas.

Para lograr la calidad en el disefio de la propuesta se debera tener en cuenta en

cada momento los elementos apartados por este diagnostico.

2.1.1 Escenario de Investigacion. Poblacién y Muestras.

Escenario de Investigacion:

La presente investigacion se desarrolla en la carrera Ingenieria Hidraulica en la

Facultad de Construcciones de la Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas.
Poblacién y muestra:

Se escogié como poblacién a los 34 estudiantes del quinto afio de la carrera
Ingenieria Hidraulica en la Facultad de Construcciones de la Universidad Central
“Marta Abreu” de Las Villas y al profesor que imparte la asignatura de Economia de

los Recursos Hidraulicos para cumplir los objetivos de esta investigacion
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La muestra seleccionada responde a un muestreo no probabilistico intencional, ya
que los estudiantes del quinto afio de la carrera, son los que recientemente
recibieron la asignatura de Economia de los Recursos Hidraulicos y al profesor que

imparte la asignatura.
La muestra elegida cumple con las exigencias y todos colaboraron.
Los métodos empiricos de investigacion que se utilizaron fueron:

1. Entrevista al profesor de la signatura Economia de los Recursos Hidraulicos.
2. Encuestas a estudiantes de quinto afio de la carrera Ingenieria Hidraulica.
(Anexo 1)

La encuesta a los estudiantes (Anexo 1) aporté las bases sobre el comportamiento
de la autogestion del aprendizaje de la asignatura Economia de los Recursos

Hidraulicos y la necesidad del empleo de un software educativo.

La entrevista al profesor de la asignatura arrojé informacién sobre el nivel de
comprensiéon del mismo sobre la importancia de implementar algun tipo de
herramienta multimedia en apoyo al perfeccionamiento del proceso de ensefianza-

aprendizaje de la asignatura.

2.2 Andlisis deresultados.

Los elementos mas importantes referidos a los aciertos y carencias en el proceso de
aprendizaje se obtuvieron de aplicar las herramientas descritas en el epigrafe

anterior, tomadas tanto desde el punto de vista del profesor como de los alumnos.

2.2.1. Analisis de la entrevista aplicada a profesores.

Se le realizo la entrevista al profesor que imparte la asignatura dando como resultado

las siguientes respuestas:

1. La asignatura cuenta en la facultad con literatura impresa. Los textos y el resto
de la bibliografia asociada a la asignatura se encuentra en la carpeta de la

asignatura que esta en la red. La literatura basica no esta actualizada.
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2. La bibliografia existente responde a los objetivos de la asignatura pero no es

interactiva.

3. El desarrollo de un software educativo seria de gran ayuda a auto preparacion
y estudio independiente de los estudiantes. El contar con una herramienta
multimedia ayudaria a motivar el estudio independiente y el acceso a

bibliografia actualizada.

2.2.2. Analisis de la encuesta aplicada a los estudiantes.

La encuesta realizada se enmarcé en los 34 estudiantes del quinto afio de la carrera
Ingenieria Hidraulica, la misma cuenta con siete preguntas y variantes de posibles
respuestas la misma se efectué teniendo como objetivo comprobar la autogestion del

aprendizaje en la asignatura de Economia de los Recursos Hidraulicos.

Preguntas Facil Asimilable Dificil de
de asimilar
. % % %
asimilar
1: El contenido de la asignatura lo 6 18 15 44 13 38
encuentra.
Preguntas St | % | No | %

2: La literatura basicaimpresay en la red es suficiente para dominar 11 32 23 | 68
la asignatura.
3: La literatura cuenta con ejercicios de autocontrol en todos los 16 47 18 | 53
temas.
4: Los ejercicios propuestos son suficientes para dominar el 9 26 25 | 74

contenido.
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Preguntas Conferencias | % | Libro | % | Presentacion | % | Otros
de digital (cual)
texto
5: El estudio 1 3 25 74 8 23 _
independiente lo
realiza a partir de:
Preguntas St | % | No| %
6: Existe algin material interactivo para el aprendizaje de la 0 0 34 | 10
asignatura. 0
7: Ayudaria a su estudio individual contar con algun material 34 | 100 O 0
interactivo sobre la asignatura.

La encuesta a los estudiantes arrojé los siguientes resultados:

1. El 18% de los encuestados dicen que el contenido de la asignatura es facil de
asimilar, el 44% responden que es asimilable, aunque el 38% de ellos plantean

gue es dificil de asimilar.

2. El 32 % de ellos plantean la literatura basica impresa y en la red es suficiente

para dominar la asignatura, mientras que el 68% arrojan que la bibliografia no es

suficiente.

3. En la opinién del 47% la literatura cuenta con ejercicios de autocontrol en todos

los temas, mientras que el otro 53% plantean que no.

4. El 26% de estudiantes determinan que los ejercicios propuestos son suficientes

para dominar el contenido y el 74% que no.

5. El 3% afirman que realizan el estudio independiente a partir de las conferencias,

el 74% por los libros de textos, un 8% por presentaciones digitales y ninguno por

otro medio.
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6. Un 100% coincide en no existe algun material interactivo para el aprendizaje de la
asignatura.
7. ElI 100% de los estudiantes creen que ayudaria a su estudio individual contar con

algun material interactivo sobre la asignatura.

2.2.3. Diagndstico de necesidades.

Las necesidades obtenidas, a partir de aplicar las distintas herramientas sobre el
estado del proceso de ensefianza aprendizaje en la asignatura de ERH, fueron las

siguientes:

1. Los estudiantes realizan el estudio independiente a partir de su preparacion para
las tareas extraclases, talleres y seminarios.

2. La asignatura cuenta con la literatura basica impresa, aunque esta debe ser
actualizada.

3. El desarrollo de un software educativo seria de gran ayuda en el proceso de
aprendizaje y la autogestion de conocimiento de los estudiantes en la asignatura
de Economia de los Recursos Hidraulicos, propiciando la interaccion de forma

dindmica con los contenidos.



CAPITULO 3
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Capitulo 3: Disefio y valoraciéon del software SEERH.

3.1 Fundamentacion de la propuesta.

El programa propuesto esta desarrollado en una plataforma multimedia con el
programa Mediator 8, herramienta que permite, dentro de los moédulos creados,
insertar animaciones, videos, textos, imagenes, entre otros elementos. El software
esta diseflado para apoyar el proceso de ensefianza — aprendizaje de la asignatura
Economia de los Recursos Hidraulicos, impartida en quinto afio de la carrera de
Ingenieria Hidraulica de la Facultad de Construcciones de la Universidad —Marta

Abreu” de Las Villas.

El software se compilé en forma de CD para que sea portable, el mismo recoge todas
las carpetas necesarias para su funcionamiento. Es de facil instalacion y necesita
pocos requerimientos de hardware para su instalacion, los requerimientos minimos

del sistema se muestran a continuacion.
Requerimientos minimos del sistema.

- Pentium 4 o superior.

- Windows 2000, XP, Vista, 7.

- 256 Mb RAM, 200 Mb libre en el disco duro.
- Tarjeta de sonido, DVD-ROM drive, mouse.

- DirectX 8 o superior.

3.2 Modelado de la propuesta.

Segun (Gonzalez, 2016) las plataformas multimedia cuentan con las siguientes fases

de desarrollo:

Inicio: en esta fase se hace una conceptualizacién de lo que sera el software, es
donde se idea el primer bosquejo y se define para garantizar el acceso a la fase
posterior. Para desarrollar este analisis se determina el contexto en el cual se va a

explotar el sistema, se disefla una propuesta de la estructura del sistema, se
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identifican posibles riesgos que traigan consigo inconvenientes en la capacidad de
desarrollar el sistema y demostrar a los usuarios que el sistema es apto para resolver

sus deficiencias.

Confeccion: es la fase en la que se define la estructura que va a tener. El objetivo
fundamental de esta fase es desarrollar una estructura que sea estable permitiendo
garantizar su continuidad a lo largo de su vida. En esta fase también es donde se

identifican los casos de uso.

Construccion: esta fase tiene como objetivo la construccion del software a partir de
una guia base ideada con anterioridad, hasta haberse terminado y estar listo para ser

presentado a los usuarios.
En esta tercera fase se realizan las siguientes actividades:

1. Identificacién, descripcion y realizacion de casos de uso.

2. Finalizacion del analisis, del disefio, de la implementacion y de la prueba de
los casos de uso.

3. Mantenimiento de la integridad del disefio, cambiandolo cuando este lo

necesite.
Esta fase culmina con la entrega producto final listo para ser ejecutado.

A partir de lo explicado anteriormente se modelé el software "SEERH" para el
apoyo del proceso de ensefianza — aprendizaje de la asignatura Economia de los

Recursos Hidraulicos.

El software brinda al usuario, ya sea el estudiante o profesor, las herramientas
necesarias que permita autogestionar el conocimiento de la asignatura; ademas

proporciona varias facilidades como:

Asequible manejo.
Facil interaccion entre usuario y software.

Incita al usuario a la busqueda de informacion.

r w0 NP

Exhorta a la curiosidad y uso frecuente.

Los actores y su funcion en el proceso de uso del software se muestran en la tabla
3.1.
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Tabla 3.1 Actores en el proceso de uso del software.

Actores de proceso Justificacion

El estudiante, docente o cualquier otra persona que
interactie con las diferentes opciones que presenta el
software, en la busqueda de conocimientos sobre el
tema que se aborda por el mismo.

Usuario Funcion

Utilizar las diferentes opciones que presenta el software
en la busqueda de conocimientos sobre el tema que se
aborda por el mismo.

El diagrama de uso del Software se muestra a continuacion.

Usuario

Animaciones

sociedad ' sociedad ‘

y el agua. Los costos en la y el agua.
’ actividad

hidroeconomica.
Los costos en la iR Los costos en la

actividad actividad
hidroeconémica. Los costos en la hidroeconémica.

actividad
hidroecondmica.
Los costos en la L Los costos en la

actividad actividad
hidroeconémica. Determinacion hidroeconémica.
de la eficiencia

" economica. "
Determinacion Determinacion

de la eficiencia de la eficiencia
econdmica. econdmica.

Animaciones.

Figura 3.1 Diagrama de uso del Software.
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Disefio de la interfaz grafica del software.

La propuesta de software educativo que se presenta en este trabajo a partir de que
fue disefiado empleando el Mediator 8 esta compuesta por una serie de péaginas
vinculadas entre si, posibilitando navegar entre ellas a partir del menu ubicado en la

pagina principal.

La interaccion del usuario con el programa se realiza a través de botones e iconos
programados, que permiten navegar dentro de cada una de las paginas sin salir de

estas.

La descripcion de las paginas del software se muestran en las figuras de la 3.2 a la
3.8, en ellas se describen los principales elementos que las conforman y los eventos

de los distintos botones animados.

El software tiene una pagina de inicio (figura 3.2) que cumple el objetivo de una
pagina principal, desde la cual se comienza a navegar por las diferentes paginas de
la multimedia.

Conferencias

Talleres

Ejercicios

Animaciones

Contactos

Ayuda??

Acerca de.....

Figura. 3.2. Pagina principal del programa SEERH.



Tabla 3.2. Eventos de la pagina Principal.

Accién del usuario

Respuesta del software

Clic sobre el boton (Conferencias)

Muestra la pagina con los
contenidos de la asignatura

Clic sobre el boton (Talleres)

Muestra la pagina con los
contenidos de la asignatura

Clic sobre el boton (Ejercicios)

Muestra la pagina con los
contenidos de la asignatura

Clic sobre el botén (Animaciones)

Muestra la pagina Animaciones

Clic sobre el botén (Contactos)

Muestra la pagina Contactos

Clic sobre el boton (Ayuda)

Muestra la pagina Ayuda

Clic sobre el botdn (Acerca de...)

Muestra la pagina Acerca de...

Clic sobre el botdn (Salir)

Cierra el software de inmediato
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En la pagina Conferencias (figura 3.3), el usuario tiene la opcion de seleccionar el

tema de la asignatura de la cual necesita obtener informacion.

Los costos en la actividad
hidroeconomica.

Los beneficios de la actividad
hidroeconomica

[

Figura 3.3 P4gina Conferencias.
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Tabla 3.3. Eventos de la pagina Conferencias.

Accién del usuario Respuesta del software
Clic sobre el boton(La sociedad y el agua) | Muestra la pagina La sociedad y el agua
Clic sobre el botén (Los costos en la Muestra la pagina Los costos en la
actividad hidroecondémica) actividad hidroecondémica
Clic sobre el boton (Los beneficios en la Muestra la pagina Los beneficios en la
actividad hidroeconémica) actividad hidroeconémica
Clic sobre el boton (Determinacién de la Muestra la pagina Determinacién de la
eficiencia economica) eficiencia economica
Clic sobre el botdn (Inicio) Vuelve inmediatamente a la P4gina
Principal
Clic sobre el boton (Atras) Vuelve a la pagina anterior

Nota: Los botones de Atrds e Inicio son comunes y cumplen el mismo objetivo en

todas las paginas.

Las paginas La sociedad y el agua, Los costos en la actividad hidroecondmica, Los
beneficios en la actividad hidroecondmica y Determinacion de la eficiencia
econdmica tienen el mismo disefio y la misma forma de trabajo, se pone como
ejemplo la pagina Los costos en la actividad hidroecondmica (figura 3.4), en esta
pagina el usuario tiene la opcién de consultar las conferencias del tema y las

palabras calientes.
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Conferencia No 2
Conferencia No 3

Conferencia No 4

Figura 3.4. Pagina Los costos en la actividad hidroeconémica.

Tabla 3.4 Eventos de la pagina Los costos en la actividad hidroeconémica (valido

para las otras paginas mencionadas).

Clic sobre el boton (Conferencia) Muestra la pagina Conferencias con las
conferencias de cada tema

Clic sobre palabras Muestra el significado
calientes(subrayadas y rojas)

En la pagina Animaciones (figura 3.5) se puede acceder a contenido multimedia, esto

incluye un juego, videos de la especialidad y animaciones flash.
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4&33

Inicio

Video
Animaciones
Juegos 5

Figura.3.5 P&gina (Animaciones)

Tabla 3.5 Eventos para la pagina (Animaciones).

Clic sobre el boton (Videos) Muestra la pagina Videos

Clic sobre el boton (Animaciones) Muestra la pagina Animaciones

Clic sobre el botén (Juego) Muestra la pagina Juego
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En la pagina Videos (figura 3.6) el usuario tiene la opcién de seleccionar el video que

sea de su interés y reproducirlo.

Figura 3.6. Pagina Videos

Trabajo en canales.

Inversiones INRH.

Presas

Reparacion de conductoras.

Tabla 3.6 Eventos de la pagina Videos.

Accién del usuario

Respuesta del software

Clic sobre video Agua Ciego de

Avila

Reproduce inmediatamente el video

correspondiente, en el recuadro izquierdo inferior

Clic sobre video Agua Sancti

Spiritus

Reproduce inmediatamente el video

correspondiente, en el recuadro izquierdo inferior

Clic

desalinizadora Santiago de Cuba

sobre video Planta

Reproduce inmediatamente el video

correspondiente, en el recuadro izquierdo inferior

Clic sobre video Situacion del agua

en Ciego

Reproduce inmediatamente el video

correspondiente, en el recuadro izquierdo inferior
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Las animaciones flash se muestran en la pagina Animaciones (figura 3.7) y estas

estan referidas a contenidos vinculados a la hidraulica en general.

7 E
Inicio /Atrés @r

 SEERH

‘:Energ-;i_a-H-id_ro-elé;:_tri_c_' -

e ™

Figura 3.7 Pagina Animaciones.

Tabla 3.7 Eventos de la pagina Animaciones.

Accién del usuario Respuesta del software

Clic sobre cualquiera de las| Reproduce la seleccionada de forma

animaciones instantanea en una pagina diferente
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Al usuario se le muestra una pégina (Juegos, ver figura 3.8) donde tiene acceso a un
juego vinculado a la especialidad de manera amena.

4
Inicio 4&’15 @r

;Cual se llena primero?

Figura 3.8. Pagina Juego.

Tabla 3.8. Eventos de la pagina Juegos.

Accién del usuario Respuesta del software

Clic sobre (cualquier opcién 1,2,3,4,5,6) | X para negativo y OK para positivo
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3.3 Valoracién del software educativo SEERH.

El software fue sujeto al criterio de dos expertos, uno especialista en la asignatura y

un informatico con experiencia.

Aspectos a evaluar:

1. Funciones fundamentales que ejecuta el software (contenidos de la
asignatura, animaciones, videos, plataforma usada para el desarrollo, calidad
general del software).

2. Metodologia utilizada para el disefio y desarrollo del software.

3. Aportes que trae consigo el software en la ayuda de obtencién de

conocimientos de la asignatura.
Resultados arrojados:

Todos catalogaron el software de excelente, tanto en su disefio basico, como en las
funciones fundamentales que ejecuta el mismo y también en lo que el software

aporta al estudio independiente de la asignatura.
También sugirieron aspectos como:

- Con el paso del tiempo ir profundizando cada vez mas los contenidos, por la
oportunidad que ofrece el software de ser actualizado.
- En posibles nuevas versiones de software enriquecerlo con méas informacién

(ejercicios, videos interesantes, curiosidades).



47

Conclusiones

1.

Se elabor6 un software educativo de apoyo al proceso de ensefianza —
aprendizaje de la asignatura Economia de los Recursos Hidraulicos, en la
carrera de Ingenieria Hidraulica, tomando como base los principales
fundamentos tedricos y metodolégicos aportados por la literatura sobre el
tema.

No se cuenta con herramientas multimedia vinculados a la ensefianza que
apoyen la autogestion del conocimiento en la asignatura Economia de los
Recursos Hidraulicos.

El software educativo elaborado contribuye a apoyar el proceso de ensefianza
aprendizaje de la asignatura Economia de los Recursos Hidraulicos de la
carrera de Ingenieria Hidraulica de la Universidad Central “Marta Abreu” de

Las Villas.

Recomendaciones

1.

Implementar, a partir del préximo curso, el uso del software educativo SEERH
en la asignatura de Economia de los Recursos Hidraulicos y evaluar su

desempeiio.

Realizar la actualizacion periodica del software a partir de incorporar nuevos

contenidos al mismo y tomando en cuenta la opinién de los usuarios.

Elaborar otros programas educativos en funcion del proceso de ensefianza-

aprendizaje en las demas disciplinas de la carrera Ingenieria Hidraulica.
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Anexo (1): Encuesta estudiantes 5to afio de Ingenieria Hidraulica.

1: El contenido de la asignatura lo encuentra.

M Facil de asimilar
B Asimilable

m Dificil de asimilar

2: La literatura basica impresa y enlared es
suficiente para dominar la asignatura.

32% = Si
H No
3: La literatura cuenta con ejercicios
de autocontrol en todos los temas.
uSi

H No
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4: Los ejercicios propuestos son suficientes para
dominar el contenido.

uSj
H No

5: El estudio ig%ependiente lo realiza a partir de.

B Conferencias

M Libro de texto

M Presentacion digital
W Otros

6: Existe algln material interactivo para el
aprendizaje de la asignatura.

_0

mSi

H No

7: Ayudaria a su estudio individual contar con
algun material interactivo sobre la asignatura.

0
LY
E No
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Anexo (2) Pantalla principal de las paginas del software.

Conferencias

Talleres

Ejercicios

Animaciones

Contactos

Ayuda??

Acerca de.
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Universidad Central “Marta Abreu” de las Villas.
Facultad de Construcciones.
g Departamento de Ingenieria Hidraulica.
Animaciones Software Educativo de Economia de los Recursos
Hidraulicos

Este software fue disefiado y elaborado por la estudiante
Contactos de 5to afio de la carrera Ingenieria Hidraulica, Dislaine
Peiia Torres, de la Facultad de Construcciones de la
UCLYV, con el objetivo de mejorar el proceso de
ensefianza-aprendizaje de la asignatura Economia de los
Ayuda?? Recursos Hidraulicos, como resultado de su trabajo de
diploma, con la tutoria del MSc Rafael Matamoros Garcia,
SEERH versién 1.0
Disefiado por:  Dislaine Pefia Torres
Tutor: MSc Rafael Matamoros Garcia
Santa Clara, Villa Clara
2017
Cuba

Problema resuelto (I)

En el disefio de una planta de potabilizacion se
evaluan variantes con operacion mecanica y
operacion automatica. La vida util en ambos casos
es de 30 afos y la tasa aplicable es del 7 %. En la
tabla siguiente se dan los datos relativos a los
distintos costos. Si el efluente en cualquiera de las
variantes tiene la misma calidad, seleccione la mejor
variante.

Problema resuelto (ll)

Se plantean dos variantes de un conjunto hidraulico
formado por una presa, aliviadero, obra de toma y su
sistema mecanico. Las variantes se basan en dos
cotas de corona y sus correspondientes capacidades

de almacenamiento diferentes para la presa. Con los
datne niia e dan a rantinuiarian ralriile al rnctn




