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Resumen

La presente investigacién consta de un procedimiento para la ejecucion del diagnéstico
medioambiental en entidades cubanas que deseen optar por el Reconocimiento Ambiental
Nacional (RAN) que otorga el Ministerio de Ciencia Tecnologia y Medio Ambiente
(CITMA), aplicandose el mismo en el Centro de Investigaciones Agropecuarias (CIAP).
Los métodos utilizados partieron de un andlisis tedrico de las concepciones mas actuales
de la literatura internacional y nacional. Para el desarrollo de la investigacion se aplicaron
técnicas de obtencidn de informacion tales como observacion directa, entrevistas

individuales, trabajos con expertos, analisis de documentos y registros.

El estudio constituye una importante herramienta de evaluacion del desempefio
medioambiental de las instalaciones cubanas, especificamente en empresas no costeras;
una correcta aplicacion del mismo permite, entre otras, identificar cuales son los

principales problemas en materia ambiental existentes en la organizacion.



Summary

The present investigation consists of a procedure for the execution of the environmental
diagnosis in Cuban entities which allow to evaluate the National Environmental condition
(RAN) that grants the Ministry of Science Technology and Environment (CITMA), being
applied the same one in the Center of Agricultural Investigations (CIAP). The utilized
methods left of a theoretical analysis of the most current conceptions in the international
and national literature. For the development of the investigation they were applied technical
of such obtaining of information as direct observation, you interview singular, works with
experts, analysis of documents and registrations.

The study constitutes an important tool of evaluation of the environmental acting of the
Cuban facilities, specifically in non coastal companies; a correct application of the same
one allows, among other, to identify which are the main problems in existent environmental

matter in the organization.
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Introduccion

Introduccién

El crecimiento econdmico, la innovacion de las actividades industriales y la innovacion
técnica no controlada, contribuyen a un deterioro medioambiental progresivo. Esta
situacion ha llevado a un replanteamiento del tema, a un cambio de actitud, que
considera los temas medioambientales como de gran relevancia social, hasta tal punto
gue hoy resulta comun identificar calidad de vida, con el disfrute de un medio ambiente

lo mas integro y lo menos deteriorado posible.

Las entidades cubanas han emprendido revisiones o auditorias ambientales para
evaluar y mejorar su desempefio laboral. El objetivo general de la norma 1SO 14001 es
apoyar la proteccion ambiental y la prevencion de la contaminacion en equilibrio con las
necesidades socio-economicas. La metodologia para la ejecucion de los diagnosticos
ambientales del CITMA (CITMA, 2003), también tiene su esencia en la verificacion del
desempefio ambiental de la entidad, partiendo del analisis del cumplimiento de las
regulaciones ambientales, la definicion de las politicas ambientales, objetivos y metas y

de los planes de accion.

El Centro de Investigacion Agropecuaria (CIAP) ubicada en la Facultad de Ciencia
Agropecuaria en la Universidad Central de las Villas tiene como objetivo fundamental
en su investigacion, la produccién de granos en la especialidad de sanitaria vegetal. El
objeto social del CIAP es la conservacion de los granos almacenados ya sean
destinados para la alimentacion o para la produccion. EI CIAP suministra semilla
mediante el Proyecto PIAL (Programa de Innovacion Agricola Localizada) a todos los
productores interesados en sembrar granos. Por esta razon este centro necesita
conocer su estatus o afectaciones al medio ambiente y cOmo proteger a sus
trabajadores. Dicha entidad muestra ademas un especial interés en solicitar al CITMA
el Reconocimiento Ambiental Nacional (RAN), para ello debe primeramente
confeccionar el expediente para la solicitud del mismo a partir de la necesaria ejecucion

de un diagnostico ambiental.
Problema cientifico

La no existencia del disefio y aplicacion procedimiento que permita a las empresas
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Introduccion

cubanas, especificamente al CIAP, para realizar el diagnostico ambiental tomando
como base la Metodologia del CITMA, con el fin de detectar las principales deficiencias
dentro de su situacion ambiental y poder confeccionar el expediente para la obtencion

del RAN seria un problema a resolver.

Las consideraciones anteriores condujeron a formular la hipotesis de investigacion
siguiente: el disefo y aplicacion de un procedimiento para la ejecucion del diagnostico
medioambiental tomando como base la metodologia para la ejecucién de diagndsticos
ambientales propuesto por el CITMA en el CIAP, permite detectar las principales
deficiencias dentro de la situacion ambiental de la entidad y establecer las bases para

la confeccion del expediente para la solicitud del RAN.
La hipotesis de investigacion queda validada si:

% EIl procedimiento disefiado permite al CIAP contar con una guia metodoldgica
para la ejecucion de un diagnéstico medioambiental a partir de una secuencia de

pasos légicos y que sea de factible aplicacion.

« Con la ejecucion del diagnostico en la entidad objeto de estudio, a partir de la
aplicacién del procedimiento propuesto, se detectan los principales problemas
medioambientales con el fin de establecer un plan de accion de medidas
correctoras que permita mejorar la actuacion ambiental en la empresa y

confeccionar el expediente para optar por el RAN.

El objetivo general que se persigue con esta investigacion consiste en disefar y

aplicar un procedimiento que permita diagnosticar la Gestion Ambiental en el CIAP.
Los objetivos especificos que se plantean son los siguientes:

1. Elaborar un marco teérico-referencial utilizando literatura nacional e internacional
mas actualizada, relacionado con los temas de: Medio Ambiente, Gestidon
Medioambiental, Sistema de Gestion Medioambiental y Diagndsticos

Ambientales, que sirva de guia para la investigacion.

2. Disefiar el procedimiento para la ejecucion del diagnostico medioambiental en

empresas cubanas.

3. Aplicacion del procedimiento propuesto en la entidad objeto de estudio.
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Introduccion

La tesis se encuentra estructurada de la siguiente forma:
Capitulo I: Marco Tedrico Referencial

En este capitulo se realiza una revision del “estado del arte y de la practica”
actualizada en temas tales como: Medio Ambiente, Gestion Medioambiental,
Sistemas de Gestion Medioambiental, Modelos de Gestion Medioambiental y sus
caracteristicas, metodologias y/o procedimientos para la ejecucion de

diagndsticos ambientales.

Capitulo Il: Procedimiento propuesto para la ejecucion de un diagndstico

ambiental en el CIAP.

El objetivo de este capitulo se centra en el desarrollo del procedimiento
propuesto que permite realizar el diagndstico medioambiental en el CIAP, el cual
tiene como guia fundamental la Metodologia para la Ejecucion de los
Diagnosticos Ambientales, la Verificacion del Cumplimiento de los Indicadores
Establecidos en la Resolucion CITMA 27/2000, para la obtencion del
Reconocimiento Ambiental Nacional propuesta por el CITMA (CITMA, 2003).

Capitulo IlI: Aplicacion del procedimiento propuesto en el CIAP.

En este capitulo se realiza la aplicacion del procedimiento propuesto en la
entidad objeto de estudio donde se exponen los principales resultados

alcanzados con el mismo.
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Capitulo1 Marco tedrico referencial

1.1 Introduccién

La sintesis de una amplia revision de la literatura especializada y de otras fuentes
bibliograficas consultadas se ha desarrollada en este capitulo permitiendo un analisis
del “estado del arte y de la practica” y una mejor comprension del problema objeto de
estudio sentada sobre las bases tedrico practicas de la investigaciéon. Se analizan
diferentes aspectos referentes a la problemética general que existe en torno al papel
que juega la funcién de la Gestion Medioambiental en el marco estratégico-competitivo
actual, asi como la importancia y actualidad de contar con un adecuad diagnostico de
la situacion ambiental en las organizaciones y ademas, la necesidad de establecer
procedimientos estructurados que permitan prevenir y atenuar el deterioro del medio
ambiente. En él se relacionan conceptos, definiciones, técnicas y resefias relacionadas
con el tema de Medio Ambiente, Gestion Medioambiental, Sistema de Gestion
Medioambiental y los Diagndsticos Ambientales. Los contenidos aqui expuestos,
ademas de representar los enfoques predominantes con mayor aceptacién en la

literatura académica, gozan también de validez y evidencia empirica.

El hilo conductor seguido, como estrategia de construccion del marco teérico-

referencial de la investigacion, se expone en la Figura 1.1.
1.2 Laempresay el medio ambiente

Durante afos la actividad empresarial, especialmente la industrial, se ha constituido
como el principal agente de contaminacion ambiental. Sin embargo, actualmente, y
cada vez con mayor frecuencia, las empresas son conscientes de su importante papel
en la conservacion y cuidado del medio ambiente y de su capacidad para reducir el
impacto ambiental negativo que generan. La integracion del medio ambiente en la
empresa se ha convertido en una fuente de ventajas competitivas, relacionadas
principalmente con la reduccién del consumo de recursos y la generacion de residuos y
la optimizacion de los procesos productivos, lo que conlleva una reduccion de gastos y

un aumento de benéficos.
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Capitulo1 Marco tedrico referencial

La gran mayoria de las empresas reconocen hoy dia que tienen que tener una
preocupacion eficaz por el ambiente. Unas veces por convencimiento propio y otras por
la presion de la opinién publica o de la legislacion, las actividades industriales y
empresariales se ven obligadas a incorporar tecnologias limpias y a poner medios para
evitar el deterioro del ambiente. En los ultimos afios ha aumentado el nimero de
empresas que Se ponen objetivos o tienen programas en cuestiones de
medioambiente. La finalidad, en bastantes casos, no es solo cumplir con la legislacion
ambiental sino colaborar en la mejora de la situacion. . El desarrollo cientifico-técnico
ha sido dirigido fundamentalmente, a la busqueda del beneficio coyuntural a corto y
mediano plazo lo cual es perfectamente compatible con la propia esencia del
capitalismo, sin que fueran creadas las condiciones necesarias para que el propio
desarrollo no derivara en un problema mayor en el largo plazo, que es justamente lo
gue ha ocurrido. Actualmente se realizan grandes esfuerzos en el mundo por evitar o
corregir (en los casos en que ya se produjo) el deterioro ambiental tanto a nivel micro
como macroeconomico. En este sentido la empresa constituye uno de los agentes

esenciales en la prevencién de estos problemas. (Millar Hernandez, 2002).

Este papel protagonico que juega la empresa esta encaminado a la busqueda y aporte
de soluciones tecnoldgicas a los problemas medioambientales. Para la empresa el
medio ambiente constituye un mercado en rapida expansion y una parte importante de
negocio y de creacion de empleo, ademas, una parte importante en la imagen,
obtencion de beneficios, calidad de la interaccion empresa-entorno con el objetivo de
integrar progresivamente los criterios de preservacion del entorno en los procesos de

decision econdmica de las mismas.

La tendencia mundial actual esta dirigida hacia una nueva cultura ambiental
empresarial, la cultura de la prevenciéon voluntaria de la contaminacién ambiental, del
manejo sustentable de los recursos naturales y de la seguridad industrial, producto de
lo cual se exige cada vez con mayor fuerza, que tanto empresas como productos sean
amigables con el MA, al tiempo que se desarrolla un proceso de preparacion para
insertarse en un mercado que cada dia exige mas que los procesos productivos,
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Capitulo1 Marco tedrico referencial

productos y servicios se ajusten a las exigencias que garanticen la conservacion del
MA (CITMA, 2000).

CONCEPTOS

Diagnésticos Ambientales y
Evaluaciones del
comportamiento

Metodologias y/o
Procedimientos para la
Eiecuciéon de Diaandsticos

Fig. 1.1 Hilo conductor del marco teorico referencial (Fuente: Elaboracion propia)
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Capitulo1 Marco tedrico referencial

En la medida en que crece la preocupacién por mantener y mejorar la calidad del MA y
proteger la salud humana, organizaciones de todo tipo estan volviendo cada vez mas su
atencion hacia los impactos potenciales de sus actividades, productos y servicios. El
desempefio ambiental de una organizacion es de creciente importancia para las partes
interesadas internas y externas. El logro de un desempefio ambiental razonable
requiere de un compromiso de la organizacion, para un enfoque sistematico y un
mejoramiento continuo de su SGMA. (NC ISO 14001:1998)

1.3 Medio Ambiente, Gestion Medioambiental y Sistema de Gestidn

Medioambiental. Conceptos
1.3.1 Medio Ambiente

El tema MEDIOAMBIENTAL ha sido una constante preocupacion y en la historia de la
humanidad no han sido pocas las personas que en sus distintos discursos lo hayan
planteado como una inquietud, es asi como el tema ha sido tocado por Fil6sofos,
Economistas y Pensadores de todas las tendencias y estilos. Sin embargo, el tema
logra tomar importancia tan solo en los ultimos treinta afios en que ha logrado
posicionarse en el interés de los Gobiernos, organizaciones no gubernamentales,
Empresariado y en general, de toda la Sociedad. Lo que ha motivado este inusitado
interés en el tema ha sido sin duda la creciente degradacion, pérdida y contaminacion
de la fuente de recursos naturales. Se ha entendido de alguna manera que, el progreso
y crecimiento de las naciones no ha sido gratis y que a estas alturas es nuestra propia
vida, entendido esto como sustentabilidad, la que se encuentra amenazado. Las lluvias
acidas estan destruyendo lentamente los bosques, los lagos, etc.; La temperatura ha
venido aumentando, esta disminuyendo la diversidad biologica y acelerando la
desertificacion del planeta. O sea hemos llegado a un punto en que surge la disyuntiva

entre el crecimiento econdmico a costa del entorno ambiental.

De la Calle Agudo, M. (1999) en la Revista MAPFRE N° 76 plantea que si bien es
cierto que la preocupaciéon del hombre por los elementos de la naturaleza data de la

antigiiedad, no es menos cierto que no se ha producido una auténtica preocupacion por
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Capitulo1 Marco tedrico referencial

el MA hasta hace unas décadas, sin duda alguna, acrecentada por la constatacion del
deterioro a que se encuentra sometido este, y por las repercusiones, tanto sociales
como econOmicas, sanitarias, etc., que esta situacion puede tener sobre las
generaciones futuras, que tienen los mismos derechos actuales de disfrutar de un MA
adecuado

La expresion medio ambiente (MA) hoy en dia es de uso comun en la vida cotidiana,
motivados por la emprendida hace ya varias décadas por el mundo cientifico, a los que
se unieron posteriormente, las organizaciones ecologistas del mundo alarmadas por las
agresiones a las que se veian sometidos los recursos naturales y las grandes
consecuencias que estas agresiones podian tener para la vida en todo el planeta
Tierra.

Medio ambiente es el entorno vital el sistema constituido por los elementos fisicos,
biologicos, econdmicos, sociales, culturales y estéticos que interactian entre si con el
individuo y con la comunidad en que vive, determinando la forma, el caracter el

comportamiento y la supervivencia.

El medio ambiente consiste en el conjunto de circunstancias fisicas, culturales
econdmicas y sociales que rodean las personas ofreciéndoles un conjunto de
posibilidades para hacer su vida. En la constitucion espafiola y en otros textos, el medio
ambiente, el ambiente, o el medio es en pocas palabras el entorno vital del hombre en
un régimen de armonia, que auna lo Gtil y lo grato. Es una descomposicion factorial
analitica que comprende una serie de elementos e agentes geoldgicos, climaticos,
quimicos, bioldgicos y sociales que rodean a los seres vivos y actian sobre ellos para
bien o para mal condicionando su existencia, su identidad, su desarrollo y mas de una
vez su extincion, desaparicion o consuncién. El ambiente, por otra parte, esencialmente
antropocéntrico y relativo. No hay ni puede haber una idea abstracta intemporal y
utdpica del medio fuera del tiempo y del espacio. Es siempre una concepcion concreta
perteneciente de hoy y operante aqui. Pronunciamiento del tribunal constitucional sobre

ley 4/89 de Espacios y especies.
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Capitulo1 Marco tedrico referencial

Se han dado muchas definiciones del tema medio ambiente:

La norma cubana ISO 14001 lo define como: Entorno en el cual opera una
organizacion, incluyendo el aire, el agua, el suelo, los recursos naturales, la flora, la

fauna, los seres humanos y su interrelacion. (NC 1ISO 14001:1998).
Por su parte el Diccionario de la Lengua Espafiola lo define como:

« “Conjunto de circunstancias que rodean a los seres vivos; conjunto de
circunstancias fisicas, culturales, econémicas, sociales, etc., que rodean las

personas”.

« “Conjunto constituido por los agentes fisicos, quimicos, biolégicos, visuales y
sociales que constituyen el escenario donde transcurre la existencia del ser

humano”.

(Diccionario, 2001).

Es el sistema global constituido por elementos naturales y artificiales de naturaleza
fisica, quimica o biolégica, socios culturales y sus interacciones, en permanente
modificacién por la accion humana o natural, que rige y condiciona la existencia y

desarrollo de la vida en sus multiples manifestaciones (ZAROR 2000).

Como parte del indiscutible desarrollo del pensamiento ambiental en Cuba, hoy son
evidentes los intereses de muchas entidades nacionales por iniciarse en distintas
modalidades que les permitan demostrar su positivo accionar con relacion al MA y ya
incluso se han realizado algunos intentos en el plano nacional para estimular aquellas

empresas que se han esforzado por mejorar su desempefio ambiental. (CITMA, 2000).

Por tanto, resulta evidente que al hablar de Empresa y MA, necesariamente deben
tenerse en cuenta los elementos anteriormente analizados, 0 sea, la empresa no tiene
que ver solo con el medio fisico o natural, sino también con el socio-econémico,

aspecto este con frecuencia soslayado.
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1.3.2 Gestion Medioambiental

La incorporacion de la GMA en los procesos productivos y de servicios en las empresas
tiene el proposito de prevenir, reducir y finalmente eliminar los impactos negativos que
estos procesos causan al MA, asegurando la proteccion y preservacion de los recursos
naturales sobre los cuales se sustenta la produccién de bienes y servicios. (CECM,
2007).

La gestion ambiental se ha convertido en uno de los aspectos més relevantes de las
sociedades modernas preocupadas del deterioro y agotamiento de los recursos
naturales. Entro del concepto del desarrollo sustentable, la gestion medio ambiental se
convierte en el principal instrumento de desarrollo, concebido en términos de beneficios
sociales, igualdad y equidad y no Unicamente en términos econdmicas (Sotolongo
2004).

El termino Gestion tiene un primer significado amplio desde el punto de vista de
diligencia para conseguir algo, realizar acciones para obtener un tramite o servicio en
sentido general. O sea, desde el &mbito medioambiental se hablaria de las acciones
gue hacen las distintas organizaciones, para preservar el medio ambiente y alcanzar el
desarrollo sustentable. Por lo tanto dentro del marco de este contexto, el concepto, de
Gestidbn Ambiental se enfoca en un sentido abarcador, tanto en el ambito empresarial,
como en el administrativo y en el gubernamental a los distintos niveles, lo cual se
realiza en Europa y en los Estados Unidos desde hace relativamente poco tiempo

(Lépez et al., 2002, citados por Sotolongo, 2004).

Hoy en dia, se entiende que la GMA en el &mbito de la gestion empresarial es un factor
crucial que incluye decisivamente tanto en la imagen corporativa de la empresa, como
en la calidad del producto, en el costo de comercializacion y, a lo sumo, la
competitividad. Las empresas punteras, a nivel internacional, estan demostrando que
sus programas de GMA, mas rigurosos y ambiciosos, estan incidiendo positivamente
en la renovacion tecnoldgica, con ventajas indudables para los factores costo-beneficio

ya gue, en realidad, son programas de ahorro y racionalizacién de recursos.
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De ahi que la GMA integra hoy una concepcion global, estratégica, de la produccién
gue, en la practica, se traduce como la revision de la situacion medioambiental de una
empresa que le ha de permitir identificar, evaluar y controlar los riesgos en cuestiones
relacionadas con el MA, determinar los errores o deficiencias presentes en el proceso
productivo, o en la gestién, y ofrecer alternativas posibles a estos problemas (Machin
Hernandez, M. ,2003).

La norma cubana 1SO 14001 la define como: “Una herramienta de gestion que detecta
y cuantifica los dafios (impactos) medioambientales que ocasionan la actividad de la
empresa u organismo. Y a partir de ahi, y en funcion de dichos dafos, crear unos
objetivos para minimizar los impactos. Para poder llevar a cabo estos objetivos, es
necesario generar una estructura documental, la cual se basa en describir la correcta
realizacion de los procesos que tienen algun tipo de impacto medioambiental, asignar
responsabilidades, y planificar aspectos como las auditorias y la formacion del personal
implicado.” (NC ISO 14001:1998).

Por su parte la Ley No. 81 del Medio Ambiente plantea que: “Es un conjunto de
actividades, mecanismos, acciones e instrumentos, dirigidos a garantizar la
administracion y uso racional de los recursos naturales mediante la conservacion,
mejoramiento, rehabilitacion y monitoreo del medio ambiente y el control de la actividad
del hombre en esta esfera. La gestiébn ambiental aplica la politica ambiental establecida
mediante un enfoque multidisciplinario, teniendo en cuenta el acervo cultural, la

experiencia nacional acumulada y la participacion ciudadana”. (ANPP, 1997).

Segun Werner Engel, H. (2002) la GMA es la gestién de las actividades de la empresa

gue producen, han producido o puedan producir un impacto sobre el medio ambiente.

El objetivo es preservar el medio ambiente, prevenir la contaminacion y los riesgos
medioambientales y tener un lugar de trabajo seguro. Las actividades econdémicas

suponen un impacto significativo en el MA:
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La fabricacion de productos requiere el empleo de recursos naturales, la mayor
parte de los mismos nunca se transformaran en productos vendibles (consumo

de agua, energia, combustible, etc.).

Las actividades asociadas al proceso de fabricacion (actividades/instalaciones
auxiliares), como el mantenimiento, el embalaje y transporte, tienen un impacto

medioambiental.
La mayoria de los productos terminan como residuos después de su utilizacién.

Los suministros y los servicios también pueden tener impactos considerables en
el MA. El uso de los productos, asi como la energia requerida para usarlos,

generan residuos, contaminacion y emisiones.

Con la inclusién de la GMA en la Gestion Global de la empresa, se alcanzan ventajas

tales como:

Facilitar una evolucién "més sostenible" de los procesos productivos.

Reforzar la imagen de la organizacion, tan util a nivel comercial.

Posibilitar minimizar costos por accidentes y por descontaminaciones que les
sean exigibles.

Disminuir la cuantia de las primas de seguros por responsabilidad civil.

Permanecer en su sector de mercado, pues el mismo ya va demandando el

establecimiento y la certificacion del SGMA. (Cadrecha, J., 2001).

Una GMA planificada y correctamente organizada contribuye a lograr avances

importantes en la conservacion del MA. La introduccién de la educacion ambiental, asi

como el enfoque de una produccion mas limpia que garantice la aplicacion continua de

una estrategia preventiva, integrada a los procesos, produccion y servicios, con vistas a

incrementar la eficiencia y reducir los riesgos para los seres humanos y el ambiente,

son aspectos en los que debe sustentarse la actividad de la empresa, siendo

consecuente con la estrategia ambiental nacional y los principios del desarrollo
sostenible. (CECM, 2007).
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La gestion ambiental aplica la politica ambiental establecida mediante un enfoque
multidisciplinario, teniendo en cuenta el acervo cultural, la experiencia nacional

acumulada y la participacion ciudadana (Ley 81 del medio ambiente. Cuba, 1997).
1.3.3 Sistema de Gestion Medioambiental

Un Sistema de Gestion Medioambiental (SGMA) es aquella parte del sistema de
gestion general que comprende: la estructura organizativa, las responsabilidades, las
practicas, los procedimientos, los procesos y los recursos para determinar y llevar a
cabo una politica medioambiental. Los Sistemas de Gestiéon Medioambiental surgen en
la década de los afios 90, como instrumentos de caracter voluntario dirigidos a alcanzar

un alto nivel de proteccién del medio ambiente en el marco de un desarrollo sostenible.

El Sistema de Gestion Medioambiental se define a partir de la descripciéon de una
politica y unos objetivos, en la confeccion de los cuales se deben tener en cuenta los
requisitos legales y la informacién sobre los aspectos medioambientales que la
organizacion puede controlar y sobre los cuales pueda esperarse que tenga influencia.

Lago Pérez, L., (2004) lo define como: “La parte del sistema general de gestion que
incluye la estructura organizativa, la planificacion de las actividades, las
responsabilidades, las practicas, los procedimientos, los procesos y los recursos para
desarrollar, implementar, llevar a efecto, revisar y mantener al dia la politica

medioambiental”.

Werner Engel, H., (2002) plantea que un SGMA se construye sobre la base de
acciones medioambientales y herramientas de gestion. Estas acciones se
interrelacionan para conseguir un objetivo claramente definido: la mejora del
comportamiento medioambiental. Un SGMA es un ciclo continuo de planificacion,
accion, revisiéon y mejora de la actuacion medioambiental de una empresa. Ayuda a

construir una gestion medioambiental total.
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La empresa, para lograr una adecuada Gestibn Ambiental, le es imprescindible la
implantacion de un SGMA, el cual permite la mejora continua del desempefio ambiental
de la empresa, contribuyendo a aumentar su eficiencia y mejorando a la vez su imagen
(CECM, 2007).

Un SGMA se basa en cuatro elementos clave:

1. La GMA: Es el instrumento fundamental para ejecutar la politica medioambiental
del municipio. Se trata de integrar en la gestion municipal, aspectos relativos al
medio ambiente, apoyandose en una serie de instrumentos que ayudan a su
aplicacion: manual interno, programa, evaluaciones medioambientales,... Sin
embargo, a diferencia de una aplicacion estrictamente normativa, el municipio
puede determinar el “ritmo” de aplicacion de mejoras medioambientales, las

cuales se van realizando de manera continua.

2. Las auditorias medioambientales: Son un instrumento de gestion que
comprende la evaluacion sistematica, objetiva, documentada y periddica del
funcionamiento del Sistema de gestibn medioambiental (organizaciones,
procedimientos que aseguren la proteccibn medioambiental y la adecuacion de
las actuaciones del municipio a sus politicas medioambientales). Es decir,
comprueba periédicamente si el Sistema de gestion medioambiental se esta

aplicando y funciona adecuadamente.

3. Validacién: Validacion del Sistema de gestion medioambiental por parte de
verificadores medioambientales independientes, imparciales y reconocidos para
actuar en todo el ambito comunitario. Esta validacion otorga validez oficial en
todo el ambito comunitario al Sistema de gestion medioambiental implantado en

el Ayuntamiento.

4. Informacién: Informacion al publico y a todos los agentes turisticos acerca del
comportamiento del Ayuntamiento en materia de medioambiente, a través de la

declaraciéon medioambiental.
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Las actividades que las empresas hacen para poner en marcha un buen sistema de
gestion medioambiental tienen como finalidad prevenir y corregir. Prevenir es mas
eficaz que corregir. Es especialmente necesario cuando se esta pensando en poner en
marcha una nueva industria, la construccion de una carretera u otra obra publica, o
cuando se piensa introducir una modificacion en lo que ya se tiene. En estos casos es
mucho mas eficaz y barato prever lo que puede causar problemas y solucionarlo antes,

gue intentar corregirlo cuando ya se esta con la actividad en marcha.

Los principales objetivos de un sistema de este tipo son:

« Garantizar el cumplimiento de la legislacion medioambiental

« ldentificar y prevenir los efectos negativos que la actividad de la empresa
produce sobre el ambiente y analizar los riesgos que pueden llegar a la empresa
como consecuencia de impactos ambientales accidentales que pueda producir.
Por ejemplo, una industria quimica que produce un determinado tipo de vertidos
debe conocer el impacto que esta teniendo sobre el ambiente con su actividad
normal, pero también tiene que prever que riesgos se pueden derivar de
posibles accidentes como puede ser el caso de la rotura de un depoésito, un
incendio o similares.

o Concretar la manera de trabajar que se debe seguir en esa empresa para
alcanzar los objetivos que se han propuesto en cuestiones ambientales.

o Fijar el personal, el dinero y otros recursos que la empresa tendra que dedicar
para sacar adelante este sistema, asegurandose de que van a funcionar
adecuadamente cuando se necesiten, por ejemplo, en caso de un accidente de

los que comentabamos antes.

Los objetivos del SGMA desarrollan los grandes propésitos generales en materia de
comportamiento medioambiental que han sido identificados en la Politica de GMA
establecida por el Ayuntamiento. Una vez que el Ayuntamiento ha definido
voluntariamente las actuaciones que quiere llevar a cabo en materia medioambiental

debe proceder a la implantacion de las mismas.
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La empresa al disefiar su SGMA:

Incorpora la dimension ambiental en la planificacion y administracion de la

empresa.

Identifica los aspectos e impactos ambientales, tanto negativos como positivos

de aquellos procesos que los generan.

Identifica y selecciona las alternativas de solucién a los impactos negativos, para
lograr mejores resultados productivos que a su vez hacen que los productos o
servicios que brinda la empresa sean mas competitivos, contribuyendo de forma

efectiva a su desarrollo sostenible.

Revisa e implanta medidas para la mejora continua del SGMA.

Un SGMA no es un fin en si mismo, es una herramienta de gestion que ayuda a

reducir, y si es posible, a eliminar los impactos medioambientales perjudiciales

ocasionados por la actividad industrial, productos y servicios corregidos una vez

ocurridos.

Los instrumentos mas habitualmente usados son:

La investigacion, la educacion, la planificacion y otros planteamientos generales.
Evaluacion del Impacto Ambiental.

Etiguetado ecoldgico que esta directamente relacionado con el Andlisis del Ciclo
de Vida del producto, como veremos.

Auditoria de MA, muy relacionada con la obtencién de Certificaciones como la

ISO 14 000 u otras similares.

En la actualidad existen dos Normas fundamentales sobre las cuales basar el disefio

de los Sistemas de Gestidon Ambiental, estas son:

1.

2.

Normas 1SO-14000, promovida por ISO y aceptada en todo el mundo

EMAS, promovida por la Unién Europea, y mas estricta que la primera.
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Las normas ISO sobre gestion ambiental de la serie ISO 14000 estan destinadas a
proporcionar a las organizaciones los elementos de un SGMA efectivo, que puede ser
integrado con otros requisitos de gestion, para ayudar a las organizaciones a alcanzar

sus metas ambientales y econdmicas.

La 1SO-14001 es una norma internacional sobre Gestibn Medioambiental, que tiene
como finalidad proporcionar a las organizaciones los elementos de un SGMA efectivo.
Su objetivo es apoyar la proteccion ambiental y la prevencion de la contaminacién.

Por otra parte la Comunidad Europea aprob6 un reglamento (761-2001; publicado
el 24 de abril del 2001) de participacion voluntaria, que pretende estimular la
utilizacién, por parte de las organizaciones, de unas mejores practicas ambientales
a traves de un SGMA denominado EMAS II.

El sistema EMAS (Gestion y Auditoria Medioambientales) es un esquema voluntario
gue tiene como objetivo la promocion de una mejora continua en la proteccion del

medio ambiente (Arteaga Veitia, 2004).

Para lograr el objetivo de conducir a la industria a mejorar sus compromisos con el
medio ambiente, EMAS establece instrumentos de gestién y de control de los
aspectos medioambientales de la actividad econémica y una evaluacion sobre el
cumplimiento de los compromisos adoptados. Todo ello conduce a una mejor

gestion de estas materias y a una informacién mas creible acerca de las mismas.

El objetivo general establecido en el Reglamento EMAS es el de la promocion de la
mejora continua en materia de medio ambiente a través del establecimiento e
implementacion de sistemas de gestibn medioambiental; evaluacion sistematica,
objetiva y periddica de los logros del sistema; provision de informacién sobre los
logros medioambientales y didlogo abierto con el puablico y otras partes interesadas;
y, por ultimo, una activa implicacion de los trabajadores asi como una formacion

inicial y apropiada que la permita.
La nueva regulacion de EMAS se basa en tres principios:

e rendimiento
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e credibilidad
e transparencia

El sistema EMAS esta dirigido a organizaciones de todo tipo, incluidas autoridades
locales, que quieran comprometerse con el medioambiente a través de una evaluacion

y mejora de su actuacion en paises europeos.

La Norma Internacional sobre Gestion Medioambiental, ISO 14001, representa un
nuevo planteamiento para la proteccion medioambiental a través de los mecanismos de
mercado. Permite alcanzar y demostrar un comportamiento medioambiental sélido,
controlando el impacto de sus actividades, productos y servicios sobre el medio

ambiente.

La Norma especifica los requisitos para que un SGMA permita a una organizacion
formular una politica y unos objetivos, teniendo en cuenta los requisitos legales, y la
integracion de la empresa con el medioambiente. Da respuesta a una legislacion
medioambiental cada vez mas exigente y fomenta la proteccion ambiental, asi como la
creciente preocupaciéon de la sociedad en general, por los temas ambientales y por el

concepto de Desarrollo Sostenible.

El objetivo de la Norma es promover la mejora continua de la actuacion medioambiental
de una organizacion y el compromiso de prevencion de la contaminacion, es decir, es
apoyar la protecciéon ambiental y la prevencién de la contaminacion en equilibrio con las

necesidades socio-econémicas.

Es de aplicacion a todos los tipos y tamafios de empresas, asi como a las diversas

condiciones geogréficas, culturales y sociales.

La Norma no establece requisitos categoricos para el comportamiento medioambiental
mas alld del compromiso en la politica medioambiental, del cumplimiento de la
legislacion y normativa aplicable y a la mejora continua. Para esto se debe conseguir el
compromiso de toda la empresa, especialmente la alta direccion, y la participacion de

los empleados, de ello depende el éxito del sistema.

Page 18



Capitulo1 Marco tedrico referencial

En esencia, varios autores (NC ISO 14000: 2001; Guia medioambiental, 2000;
Diccionario, 2001; Werner Engel, 2002) coinciden en que el sistema funciona con el
objetivo de conseguir la mejora continua de la actuacién medioambiental de la empresa
y proporciona orden y coherencia a los esfuerzos de una organizacion por considerar
las preocupaciones ambientales, mediante la asignacion de recursos,

responsabilidades y la evaluacion continua de practicas, procedimientos y procesos.

La autora considera la necesidad de ampliar la cultura medioambiental en el entorno
social y laboral que incentive las acciones e involucre de forma sostenida, a todos los
directivos con el compromiso de procesos de mejoras continuas en el medio social y
laboral, bajo un sistema de gestién que identifica los riesgos, todo cual redundara en un

pequefio aporte por salvar el medio ambiente

1.4 Diagnostico Ambiental, Metodologias y/o Procedimientos para la Ejecucion de

Diagnosticos

El Diagndstico Ambiental estd constituido por un conjunto de estudios, analisis y
propuestas de actuacién y seguimiento que abarcan el estado ambiental en todo el
ambito territorial local .en el contexto en que se desarrolla esta propuesta metodoldgica
se hace necesario contemplar el medio ambiente desde una vision amplia de su

problematica.

El diagnostico medioambiental se define como: “la identificacion y documentacion
sistematicas de los impactos (o impactos potenciales) medioambientales significativos
asociados directa o indirectamente con las actividades y los procesos de la
organizacion (AITEX, 2000).

El diagnostico ambiental proporciona a la entidad local un punto de arranque para la
ejecucion y establecimiento de actuaciones ambiéntales que permitan el desarrollo
sostenible de los recursos; la identificacion de aquellos riegos o incidencias que puedan
afectar la entidad con el fin de subsanarlas. Facilita la puesta en marcha de los

sistemas de participacién ciudadana como politica.
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La evaluacion inicial del funcionamiento del SGMA parte del diagndstico del mismo, en
las entidades cubanas se ejecutan a partir de la Metodologia del 2006 para la ejecucion
de los diagndsticos ambientales y la verificacion del cumplimiento de los indicadores
establecidos en la Resolucion del CITMA 135/2004 para la Obtencién del
Reconocimiento Ambiental Nacional disefiado por el CITMA (CITMA, 2004) y como
guia para las auditorias de este sistema se utilizan ademas las NC I1ISO 14010, 14011y
14012 (NC ISO 14010, 1998; NC I1SO 14011, 1998; NC ISO 14012, 1998) las cuales
exponen las bases fundamentales para la realizacién de auditorias ambientales en las
organizaciones, el cual se basa en una serie de principios para llevar a cabo auditorias

ambientales algunas de los cuales se resumen a continuacion:

« Objetivo y alcance

La auditoria se debe basar en los objetivos definidos por el cliente. Para cumplir estos
objetivos, el alcance de la auditoria se define por el auditor lider mediante consulta con

el cliente. El alcance describe la extension de los limites de la auditoria.

Los objetivos y el alcance deben ser comunicados al auditado antes de la realizacién
de la auditoria.

% Objetividad, independenciay competencia

Para garantizar la objetividad del proceso de auditoria, de sus hallazgos y de las
conclusiones que se deriven, los miembros del equipo de auditoria deben ser
independientes de las actividades que auditan. Deben ser objetivos, y estar libres de

tendencias y conflicto de intereses.

Los miembros del equipo de auditoria deben poseer una combinacién apropiada de
conocimientos, aptitudes y experiencia para asumir sus responsabilidades en la

auditoria.

% Etica profesional

En la realizacién de una auditoria ambiental, los auditores deben poner el cuidado, la

diligencia y el juicio esperado de cualquier auditor en circunstancias similares.
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El auditor debe seguir los procedimientos que garanticen el aseguramiento de la

calidad.

< Procedimientos sistematicos

La auditoria ambiental debe ser conducida conforme a estos principios generales y

directrices elaboradas para un tipo especifico de auditoria ambiental.

A fin de mejorar la coherencia y la fiabilidad, la auditoria ambiental debe ser conducida
conforme a metodologias y procedimientos sistematicos documentados y bien
definidos. Para cualquier tipo de auditoria ambiental, las metodologias y
procedimientos deben ser coherentes. Los procedimientos para un tipo de auditoria
ambiental difieren de aquellos para otro tipo s6lo en lo que es esencial al caracter

especifico de un tipo determinado de auditoria ambiental.

% Criterios, evidencias y hallazgos de una auditoria

Se debe reunir, analizar, interpretar y registrar informacién apropiada, para utilizarla
como evidencia de auditoria en un proceso de examen y evaluacion que permita

determinar si se cumple con los criterios de la auditoria.

« Confiabilidad de hallazgos y conclusiones de auditoria

El proceso de auditoria ambiental debe ser disefiado para proveer al cliente y al auditor
con el nivel de confianza que desean en lo que se refiere a la confiabilidad de los
hallazgos de auditoria y de cualquier conclusion de auditoria.

« Informe de diagnéstico

Los hallazgos de la auditoria y/o un resumen de éstos deben ser comunicados al
cliente mediante un informe escrito. Salvo que sea especificamente excluido por el

cliente, el auditado debe recibir una copia del informe de auditoria.

Las normas 1SO-14011 definen su metodologia para realizar el diagndstico de auditoria

SGMA de la siguiente forma:

¢ Inicio de la auditoria.
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¢ Alcance de la auditoria.

e Revision preliminar de la documentacion.

e Preparacion de la auditoria.

e Plan de auditoria.

e Asignaciones del equipo de auditoria.

e Documentos de trabajo.

e Ejecucion de la auditoria.

e Reunion de apertura.

e Recoleccién de evidencias de la auditoria.

e Hallazgos de auditoria.

e Reunion de clausura.

¢ Informes de auditoria y conservacion de documentos.
e Preparacion del informe de auditoria.

e Distribucion del informe de auditoria.

e Conservacién de los documentos.

e Terminacion de la auditoria. (NC-1SO 14011).

Por ultimo las normas 1SO 14012 las cual registra los criterios de calificacién para los
auditores ambientales. Esta Norma proporciona una guia sobre los criterios para la
calificacion de los auditores y auditores lideres ambientales y se aplica tanto a los

auditores externos Como internos. (NC-1ISO 14012).

Ninguno de los documentos antes mencionados cuenta en su composicion con un
procedimiento que, con una secuencia de pasos ldgicos, sirva como guia para la
ejecucion del diagndstico ambiental y que incluya ademas el andlisis de indicadores

gue permitan a las organizaciones evaluar su comportamiento medioambiental.
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1.5 Evaluacion del Impacto Ambiental

Dicha evaluacion se puede realizar a través del Estudio de Impacto Ambiental, como
parte o incluso de forma independiente a una Evaluacion de Impacto Ambiental (EIA),
Segun la Ley 81 de medio ambiente es el procedimiento que tiene como objeto evitar o
mitigar la generacion de efectos ambientales indeseables, que serian la consecuencia
de planes, programas y proyectos de obras y actividades, mediante la estimacion
Previa de las modificaciones del ambiente que traerian las mismas y, segun proceda, la
denegaciéon de la licencia ambiental necesaria para realizarlos 0 su concesion bajo
ciertas condiciones. Incluye una informacion detallada sobre el sistema de monitoreo y
control para asegurar su cumplimiento y las medidas de mitigacion que deben ser
consideradas. Para la caracterizacion de los impactos se utilizan matrices causa-efecto
en las que se detectan las interrelaciones entre las acciones de una actividad con los
factores ambientales afectados del medio. Una vez identificados los impactos
ambientales se valoran, ya sea de forma cualitativa o cuantitativa, pero en ambos
casos lo que se pretende es determinar cuales son los impactos que mayor nivel de
significacién tienen, dentro del conjunto de actividades que la organizacion realiza, a fin
de adoptar las medidas correctoras y/o preventivas para mejorar la GMA de la empresa
y el sistema interno de gestidon para la proteccion del MA. Dentro de la GMA, las EIA se
han incorporado a los proyectos que involucran alguna gestion con el medio, con el fin
de reducir los costos de operacion, el impacto ambiental ayuda a optimizar el desarrollo
organizacional de las empresas e incrementar la seguridad de sus trabajadores y de la
comunidad donde se ubican (Rodriguez Cordova, 2004). Existen diversas
metodologias para hacer una EIA entre ellas se destacan la lista de chequeo que es un
método de identificacion muy simple, por lo que se usa para evaluaciones preliminares.
Sirven primordialmente para llamar la atencion sobre los impactos mas importantes que
pueden tener lugar como consecuencia de la realizacion del proyecto Sobre una lista
de efectos y acciones especificas se marcaran las interacciones mas relevantes bien
por medio de una pequeia escala que puede ir de +2 a -2, bien por cualquier otro
método sencillo. (Rodriguez Cérdova, 2004). También existe el método de CNYRPAB

(Departamento de Desarrollo y Planificacion Regional del Estado de Nueva York). Es
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un método de identificacion de los impactos que ocasionan un proyecto, obra o
actividad. Se utilizan dos matrices, la primera de las cuales es semejante a la de
Leopold, en la que se relacionan las condiciones ideales del ambiente y el estado de
los recursos naturales con las posibles acciones sobre el medio. Se marcan las
cuadriculas a las que corresponde un impacto directo y se les califica con un nimero
de orden. Estos impactos calificados se interrelacionan entre ellos mediante el empleo
de una segunda matriz para identificar los impactos indirectos. Es estatico, no se
incluye la variable tiempo (Rodriguez Cérdova, 2004). Otro método utilizado es el de
(Conesa,2000) una metodologia detallada, rigurosa, concreta, muy estructurada,
didactica, sistematizada y de gran utilidad para los equipos multidisciplinarios que se
ocupan de llevar a cabo tanto los estudios de impacto ambiental como las evaluaciones
de impacto correspondientes, sobre todo en la fase de proyecto, aunque puede
aplicarse también a cualquier organizacion en operacion. Para determinar el impacto o
cambio se debe tener claridad sobre los tipos de contaminacion y los efectos que estos
factores producen. La “Guia metodoldgica para la evaluaciéon del impacto ambiental”
propuesta por (Conesa, 2000) es la mas ventajosa la cual evalta el impacto en funcion
de su importancia o significancia. La Matriz de Importancia permite obtener una
valoracion cualitativa del efecto de cada accién impactante sobre cada factor ambiental
impactado, el efecto queda reflejado como Importancia del Impacto (I). La importancia
toma valores entre 13 y 100. Los impactos con valores de importancia menores de 25
son irrelevantes. Los impactos moderados presentan una importancia entre 25 y 50,
seran severos cuando la | se encuentra entre 50 y 75 y criticos cuando el valor sea

superior a 75. La importancia se calcula por:

l=_ @BIl+2Ex+ MO+PE+RV +Sl+AC+EF+ PR+ MC)

I- Importancia (puede ser de Naturaleza Negativa o Positiva)

I-Intensidad (1-Baja, 2- Media, 4-Alta, 8-Muy Alta, 12-Total)

Ex -Extension (1-Puntual, 2-Parcial, 4-Extenso, 8- Total, +4-Critica)
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MO- Momento (1-Largo plazo, 2-Medio plazo, 4-Inmediato, +4-Critico)
PE-Persistencia (1-Fugaz, 2-Temporal, 4-Permanente)

RV- Reversibilidad (1-Corto plazo, 2-Medio plazo, 4-Irreversible)

SlI- Sinergia (1-Sin Sinergismo, 2-Sinérgico, 4-Muy sinérgico)
AC-Acumulacién (1-Simple, 4-Acumulativo)

EF- Efecto (1-Indirecto, 4-Directo)

PR-Periodicidad (1-Discontinuo, 2-Periédico, 4-Continuo)

MC-Recuperabilidad (1-Recuperable de manera inmediata, 2-A medio plazo, 4-

Mitigable, 8-Irrecuperable).

Ademas de aquellos aspectos ambientales que una organizacion puede controlar
directamente, una organizacion deberia considerar los aspectos en los que puede
influir, por ejemplo: aquellos relacionados con bienes y servicios usados por la
organizacion y con los productos y servicios que suministra. A continuacién se
proporciona orientacion para evaluar el control y la influencia. Sin embargo, en todas
las circunstancias, es la organizacion la que determina el grado de control y también los
aspectos sobre los que puede tener influencia (NC ISO 14001:2004). Se deberian
considerar los aspectos generados por las actividades, productos y servicios de la

organizacion, tales como:

+ Disefio y desarrollo.
«* Procesos de fabricacion.

*

« Embalaje y medios de transporte.

X/
o

Desempefio ambiental y practicas de contratistas, y proveedores.

% Gestion de residuos.

¢+ Extraccion y distribucion de materias primas y recursos naturales.
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+ Distribucion, uso y fin de la vida atil de los productos asociados con la flora,

fauna y la biodiversidad.

El control e influencia sobre los aspectos ambientales de los productos suministrados a
una organizacion pueden variar significativamente, dependiendo de la situacion del
mercado, de la organizacion y de sus proveedores. Una organizaciobn que es
responsable del disefio de su producto puede influir significativamente en estos
aspectos, por ejemplo, cambiando un solo material de entrada, mientras que una
organizacion que necesita suministrar de acuerdo con especificaciones de producto
determinadas externamente puede tener pocas opciones para elegir (NC I1ISO 14001
2004). Respecto a los productos suministrados, se reconoce que las organizaciones
pueden tener control limitado sobre el uso y disposicion final de sus productos, por
ejemplo por parte de los usuarios, pero de ser posible puede considerar poner en
conocimiento de estos usuarios los mecanismos apropiados de gestion y disposicion
final, a fin de ejercer influencia (NC ISO 14001: 2004). En algunos lugares, la herencia
cultural puede ser un elemento importante del entorno en el que la organizacién opera
y por lo tanto deberia tenerse en cuenta para entender sus impactos ambientales.
Cuando se genera informacion relacionada con aspectos ambientales significativos, la
organizacion deberia considerar la necesidad de conservar la informacién con
propésitos histdricos, al igual que usarla en el disefio e implementacién de su SGMA. El
proceso de identificacion y evaluacién de los aspectos ambientales deberia tener en
cuenta la localizacion de las actividades, el costo y tiempo que se requiere para
emprender el analisis, y la disponibilidad de datos fiables. La identificacién de aspectos
ambientales no requiere una evaluacion detallada del ciclo de vida. La informacién

generada con propésitos reglamentarios u otros se puede usar en este proceso (NC
ISO 14001: 2004).

1.6Situacion medioambiental en entidades cubanas

Desde el triunfo revolucionario el estado cubano se traz6 como principal objetivo elevar

el nivel y calidad de vida del pueblo en su concepto mas amplio, principios sobre los
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cuales se argumenta en la actualidad la sostenibilidad del desarrollo. Las
transformaciones llevadas a cabo tuvieron una incidencia directa sobre el medio

ambiente, permitiendo desde los primeros afios alcanzar los primeros logros.

Con el objetivo de institucionalizar la proteccion del MA, en 1976 se crea la Comision
Nacional para la Proteccion del Medio Ambiente y la Conservacion de los Recursos
Naturales. Ese mismo afio, al promulgarse la Constitucion, se introduce en su Articulo
27 la proteccion del medio ambiente y su estrecha vinculacion con el desarrollo

econdmico y social.

El 12 de octubre, entran en vigor para el pais el Convenio de Viena para la proteccion
de la Capa de Ozono y el Protocolo de Montreal relativo a las sustancias que agotan la

capa de Ozono.

En enero de 1981 se promulga la Ley 33, aprobada el 27 de diciembre de 1980, por la
Asamblea Nacional del Poder Popular. Esta es una de las leyes pioneras de América
Latina en cuanto a consagrar una proteccion global de los recursos naturales,
establece los principios basicos para la conservacion, proteccion, mejoramiento y
transformacion del medio ambiente y el uso racional de los recursos naturales, de

conformidad con la politica integral de desarrollo del pais. (Ley13, 1980).

En abril de 1994, el Consejo de Estado, a través de un Decreto-Ley para la
Reorganizacion de la Administracion Central del Estado, decreta la extincion de la
Comision Nacional de Proteccion del Medio Ambiente y del Uso Racional de los
Recursos Naturales, cuyas atribuciones y funciones se transfieren al Ministerio de
Ciencia, tecnologia y Medio Ambiente que por la propia Ley se crea. Se declara que
este es el organismo rector de la politica ambiental del pais y se le atribuyen mandatos

especificos en la esfera ambiental.

La Estrategia Ambiental Nacional, aprobada en 1997 constituye el documento rector de
la politica ambiental cubana y tiene como objetivos indicar las vias méas idoneas para
preservar y desarrollar los logros ambientales alcanzados, superar los errores e

insuficiencias detectadas e identificar los principales problemas ambientales del pais
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que requieren de mayor atencién en las condiciones actuales, sentando las bases para
un trabajo ambiental mas efectivo en aras de alcanzar las metas de un desarrollo

econdémico y social sostenible.

En junio de 1997 es aprobada por la Asamblea Nacional del Poder Popular la ley # 81

del medio ambiente, que deroga la ley # 33 y el Decreto-ley 118/90.

Hasta no hace mucho tiempo empresa y medio ambiente eran dos elementos
enfrentados. La empresa (industria, construccion, agricultura...) se veia como fuente de
contaminacion y de destruccion ambiental, y, por su parte, se pensaba que la
preocupacion ambiental era un freno al desarrollo empresarial y a la creacion de
empleo. Esta perspectiva ha empezado a cambiar desde la introduccion del concepto
de “desarrollo sostenible” y ante la necesidad de superar una concepcion
“productivista” de los modelos de desarrollo que conducia irremediablemente a una
crisis ambiental a escala planetaria (destruccion de la capa de ozono, cambio climatico,
pérdida de biodiversidad, contaminacion de los recursos vitales —aire, agua, suelo -,
incremento de los residuos, etc.). Hoy en dia el esfuerzo de las empresas y de las
administraciones por el respeto por el medio ambiente es muy grande.

La empresa y el medio ambiente estan obligados a entenderse. Y este entendimiento
pasa por lo que se ha venido en llamar “ecoeficiencia” (disminucién del impacto

ambiental en relacién al volumen de produccion obtenido).

Hay que destacar las Directrices de Proteccion del Medio Ambiente desarrolladas por la
Consejeria de Agricultura, Agua y Medio Ambiente, que pretenden ser un documento
de planificacién a corto plazo, al tiempo que un documento inicial para la formulacién
de la Estrategia de Desarrollo Sostenible en su apartado de calidad ambiental cuya
perspectiva es el largo plazo (25 afos). Las actuales Directrices fueron aprobadas por
Consejo de Gobierno el dia 13 de diciembre de 2002, y publicadas en el BORM de 3 de
febrero de 2003.

En este contexto, las Directrices de Proteccion del Medio Ambiente constituyen el
primer paso de este proceso de definicion de la Planificacion Estratégica en materia de
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Calidad Ambiental. En él se sientan las bases analiticas para formular la estrategia y se
expresan las opciones iniciales que mantienen los servicios competentes de la
Administracion Ambiental con respecto al desarrollo sostenible en materia de Calidad
Ambiental. Las Directrices, ademas de un instrumento de planificacion, son una de las
herramientas basicas para introducir los criterios ambientales en el resto de politicas,

objetivo prioritario de las Estrategias de Desarrollo Sostenible.

De acuerdo con el articulo 3 de la Ley 1/95, el fin Ultimo de las Directrices de
Proteccion del Medio Ambiente es definir los principios rectores que han de inspirar la
politica regional en materia de calidad ambiental a corto y medio plazo, la integracion
de estos en la planificacidbn y ejecucién de la politica econémica y territorial de
desarrollo local, tecnolégica e industrial, y las posibles estrategias financieras para

superacion del déficit ambiental.

Entre las acciones fundamentales acometidas por Cuba en el campo de la gestion
ambiental, en particular, a partir de la creacion del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y

Medio Ambiente (CITMA), se destacan las siguientes:

+ Establecimiento y legalizacion del proceso de solicitud y otorgamiento de

licencias ambientales.

% Fortalecimiento de la actividad de inspeccién ambiental en diversos sectores

de la economia y en los territorios del pais.

% Fortalecimiento de importantes programas y planes de accidon de gestion

ambiental, y la revitalizacion y constitucion de grupos nacionales.

% Revitalizacion de los sistemas de tratamiento de residuales de la agroindustria
azucarera y otras industrias y busqueda de soluciones nacionales tanto para

las instalaciones existentes como para las nuevas inversiones.

+ Realizacion del Estudio Nacional de la Diversidad Biolégica de la Republica de
Cuba, elaboracion de la Estrategia Nacional de Biodiversidad y su

correspondiente plan de accion.
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< Constitucion de los Organos de Atencién al Desarrollo Integral de la Montafia,

en las principales regiones montafiosas y el principal humedal del pais.

% Constitucion de las entidades encargadas de la gestion ambiental en los
territorios, en interaccién directa con los gobiernos territoriales y demas

instituciones.

« Elaboracion del diagnostico de la situacion actual de las areas protegidas,

avanzandose en la concepcion integral de su correspondiente sistema.

% Elaboracién de la Estrategia Nacional de Educacion Ambiental y su
implementacion territorial, asi como concertacion de convenios de trabajo con

diferentes sectores priorizados del pais. (Panorama, 2005).

1.7 Situacién actual en el CIAP relacionado con el MA

El profundo caracter social del estado cubano, hace que la GMA tenga un marcado
caracter popular, con la mas amplia participacion de todos, ya sea como parte de
6rganos u organismos del gobierno, organizaciones no gubernamentales,
universidades, organizaciones politicas y de masas, asociaciones y otras instituciones
reconocidas por la ley, hasta la actuacion individual o colectiva de los ciudadanos.
Entre las acciones fundamentales acometidas por Cuba en el campo de la GMA en
particular, a partir de la creacion del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Medio
Ambiente, se destacan las siguientes:

% Establecimiento y legalizacién del proceso de solicitud y otorgamiento de licencias

ambientales.

+ Fortalecimiento de la actividad de inspeccién ambiental en diversos sectores de la

economia y en los territorios del pais.

% Fortalecimiento de importantes programas y planes de accibn de GMA, y la

revitalizacion y constitucion de grupos nacionales.
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X/
L X4

K/
L4

Revitalizacion de los sistemas de tratamiento de residuales de la agroindustria
azucarera y otras industrias y busqueda de soluciones nacionales tanto para las

instalaciones existentes como para las nuevas inversiones.

Realizacion del Estudio Nacional de la Diversidad Biologica de la Republica de
Cuba, elaboracion de la Estrategia Nacional de Biodiversidad y su correspondiente

plan de accion.

Constitucion de los Organos de Atencion al Desarrollo Integral de la Montafia, en las

principales regiones montafiosas y el principal humedal del pais.

Constitucion de las entidades encargadas de la GMA en los territorios, en

interaccion directa con los gobiernos territoriales y demas instituciones.

Elaboracion del diagndstico de la situacion actual de las areas protegidas,

avanzandose en la concepcion integral de su correspondiente sistema.

Elaboracion de la Estrategia Nacional de Educacion Ambiental y su implementacion
territorial, asi como concertacion de convenios de trabajo con diferentes sectores

priorizados del pais. (Panorama, 2005).

Las investigaciones que se realizan en el CIAP estan encaminadas al mejoramiento

ambiental, tratando de eliminar productos quimicos téxicos que afectan al MA. De esta

forma se busca un desarrollo sostenible en el producciébn de granos por medio

bioldgicos.

El CIAP muestra un especial interés en diagnosticar su situacion ambiental para

detectar los principales problemas ambientales que presenta y que le permita de este

modo establecer medidas correctoras para la disminucion y/o eliminacion de los

mismos, con vista a establecer las bases para confeccionar el expediente para optar
por el RAN que otorga e CITMA.
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1.8 Conclusiones parciales

= Los SGMA son herramientas utilizadas por diferentes tipos de organizaciones
empresariales para asegurar el buen comportamiento medioambiental y elevar

su competitividad en el mercado.

» Los sistemas productivos o de servicios han de contar con un SGMA, que
permita recoger datos sobre los efectos medioambientales y ayude a tenerlos

en cuenta en la toma de decisiones en todos los ambitos de la misma.

» El diagndstico ambiental proporciona a la entidad la identificacion de aquellos
riegos o incidencias que puedan afectar la entidad con el fin de subsanarlas y
facilita la puesta en marcha de los sistemas de participacién ciudadana como

politica.

= En la bibliografia consultada no aparece definido un procedimiento que con
una secuencia de pasos légicos permita ejecutar el diagnéstico ambiental en el
CIAP, a partir de la metodologia para la ejecucién de los diagndsticos
ambientales y la verificacion del cumplimiento de los indicadores establecidos
en la Resolucion CITMA 27/2000 para la Obtencion del Reconocimiento
Ambiental Nacional (RAN) CITMA (2003).
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Capitulo 2. Procedimiento propuesto para la ejecucion del Diagndstico Ambiental en
empresas cubanas

Este capitulo tiene como objetivo fundamental el desarrollo de un procedimiento para la
ejecucion del diagndéstico ambiental en las empresas cubanas, el cual tiene como base la
metodologia propuesta por el CITMA (2003) (Metodologia para la ejecucion de los
diagnosticos ambientales y la verificacién del cumplimiento de los indicadores establecidos
en la Resolucion CITMA 27/2000, para la Obtencién del Reconocimiento Ambiental
Nacional). El procedimiento permite detectar cuales son las deficiencias en el ambito

ambiental en las entidades cubanas que no se encuentran en un entorno costero.

2.1 Procedimiento propuesto para la ejecucion del diagnéstico ambiental en

empresas cubanas

En la figura 2.1 se muestran las etapas del procedimiento propuesto para la ejecucion del
diagndstico ambiental en empresas cubanas que deseen optar por el RAN y los aspectos
fundamentales a evaluar en cada una de las etapas propuestas, asi como las posibles

herramientas a utilizar en la basqueda de informacion.
2.1.1 ETAPA I: Caracterizacion de la entidad

En este primer paso del procedimiento se exponen los datos mas importantes a tomar en
consideracion para caracterizar la entidad: nombre, direccion, organismo a que pertenece,

breve descripcion de todas las actividades que realiza y numero de trabajadores.

2.1.2 ETAPA Il Localizacion, condiciones naturales y socioecondmicas del entorno

donde se encuentra la entidad

En este paso se expone solamente del area de influencia de sus actividades, teniendo en
cuenta los factores ambientales realmente afectados. Se identifican los principales
problemas ambientales existentes en el area de ubicacién de la entidad.

Como medio de obtencidén de informacion se deben realizar entrevistas a trabajadores de
mayor experiencia en la entidad, tratando de involucrar ademas en el estudio a personas de
todas las categorias ocupacionales. La guia utilizada para la ejecuciéon de las entrevista se

muestra en el Anexo 1.
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Etapa Il: Localizacion, condiciones naturales y socioeconémicas del

: entorno donde se encuentrala entidad —
Etapa lll: Desempefio basico de la
Entidad
Etapa IV: Desempeiio Ambiental de la Entidad <
Paso 4.1. Cumplimiento de las regulaciones ambientales y sanitarias vigentes en el pais.
: Paso4.2. Identificacion y valoracion de impactos ambientales generados por la entidad.
: Paso 4.3. Definicion de los elementos componentes del Sistema de Gestibn Ambiental
: (politica, objetivos y metas ambientales, asi como el Programa de Accién).
: Paso 4.4. Manejo del agua
¢ Paso 4.5. Manejo de la energia
: Paso 4.6. Calidad del aire
: Paso4.7. Ruidos y vibraciones
: Paso 4.8. Residuales liquidos
: Paso04.9. Residuos solidos
Paso 4.10. Productos quimicos, combustibles, lubricantes
: Paso4.11. Desechos peligrosos
Paso 4.12. Equipos de refrigeracion y climatizacion
¢ Paso04.13. Areas verdes, jardineria o areas exteriores
: Paso4.14. Politica de compras y uso de productos, materias primas e insumos
Paso 4.15. Condiciones higiénico-sanitarias en general
¢ Paso 4.16. Control de vectores
: Paso 4.17. Drenaje pluvial :
i Paso 4.18. Protecciébn e higiene del trabajo, prevencion contra incendios y planes de
: contingencia :
: Paso04.19. Introduccion de resultados cientifico-técnicos e innovacion tecnoldgica :
¢ Paso 4.20. Promocion de los valores culturales, naturales e histéricos nacionales y :
: locales y vinculos con la comunidad. :
: Paso 4.21. Educacion, informacién y capacitacion ambiental
¢ Paso 4.22. Atencién al hombre
: Paso4.23. Percepcién de las autoridades y poblacion circundante sobre el desempefio
ambiental de la entidad
............................................................... R AR
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Figura 2.1 Procedimiento propuesto para la ejecucion del diagnostico ambiental en empresas cubanas (Fuente:
Elaboracién propia a partir de la metodologia para la ejecucion de los diagnésticos ambientales y la verificacion del
cumplimiento de los indicadores establecidos en la Resolucién CITMA 27/2000 para la Obtencién del Reconocimiento
Ambiental Nacional (RAN) CITMA (2003))

2.1.3 ETAPA Illl: Desempefio béasico de la entidad
= Reflejar el cumplimiento del plan técnico-econémico en los tres ultimos afios, utilizando

los indicadores establecidos. Debe hacerse un andlisis comparativo y reflejar los datos

en la siguiente tabla:

Tabla 2.1. Analisis de los indicadores econémicos
Indicadores 2007 2008 2009

econémicos
Plan | Real % Plan | Real % Plan | Real %
cumplim. cumplim. cumplim.

En caso de incumplimiento de los indicadores contemplados en el plan, explicar las causas.

» Reflejar las calificaciones obtenidas en las auditorias econémicas realizadas en los
altimos tres afios, en caso de haberse ejecutado. Reflejar qué institucién las hizo,
fecha, resultados, calificaciones y anexar los  Ultimos dictamenes. En caso de algun

resultado negativo, explicar la causa.

= Evaluar el establecimiento y el cumplimiento de las buenas practicas y procedimientos

establecidos para el desarrollo de las actividades investigativas de la entidad.

= Realizar y reflejar los balances de los flujos de materiales fundamentales.

2.1.4 ETAPA IV: Desempeiio ambiental de la entidad

A partir de la busqueda de informacion se conoce el desempefio ambiental de la entidad y
se identifican los impactos positivos y negativos del mismo, asi como la forma de mitigar o

eliminar estos ultimos.
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Paso 4.1. Cumplimiento de las regulaciones ambientales y sanitarias vigentes en el
pais
= Relacionar y evaluar el cumplimiento de las principales regulaciones ambientales,
sanitarias, de seguridad y proteccidon vigentes que sean aplicables a la entidad
(ademés de leyes, decretos-leyes y resoluciones del CITMA, las normas técnicas de
caracter general, incluyendo las de higiene de los alimentos y proteccién contra
incendios, higiene comunal, proteccién e higiene del trabajo). No relacionar avales de
cumplimiento de seis o siete regulaciones, ignorando lo anterior, ni anexar listado

general de regulaciones vigentes en Cuba.

La identificacion de las regulaciones vigentes aplicables a la entidad se debe hacer teniendo
en cuenta sus actividades fundamentales y caracteristicas propias, asi como la relevancia

de cada regulacion en el desempefio ambiental.

= Expresar los resultados de las inspecciones estatales realizadas a la entidad por otros
organismos rectores (MINSAP, MIP, INRH, CITMA, MININT), cumplimiento de las
medidas dictadas, medidas pendientes y causas de los incumplimientos detectados.

» Reflejar si la entidad cuenta con licencia sanitaria y en caso negativo, explicar las

causas.

Paso 4.2. Identificacién y valoracién de impactos ambientales generados por la
entidad

Para identificar los aspectos ambientales y los impactos ambientales negativos que genera o
gue potencialmente puede generar la entidad es importante realizar las siguientes

consideraciones:

Aspecto ambiental elemento de las actividades, productos o servicios de una organizacion
gue puede interactuar con el medio ambiente. Un aspecto ambiental significativo tiene o
puede tener un impacto ambiental significativo. Los aspectos pueden producirse en
condiciones normales, anémalas o de emergencia, igualmente pueden ser directos cuando
son controlados por la entidad que los genera o indirectos cuando no lo son, es decir son
responsabilidad de proveedores y contratistas.
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Impacto ambiental cualquier cambio en el medio ambiente, ya sea adverso o beneficioso,
como resultado total o parcial de los aspectos ambientales de una organizacién. Los

impactos pueden ser negativos o0 positivos. Como parte del diagnéstico solo se
identificaran aquellos impactos negativos.

» Deben identificarse las actividades de la entidad que generan impactos ambientales
significativos (en la etapa actual de operacion, no en la de disefio, ni en la constructiva),

asi como los aspectos asociados, de acuerdo al formato que se muestra en la siguiente
tabla:

Tabla 2.2. Actividades en la entidad que generan impactos ambientales

Actividad | Aspecto asociado | Impacto ambiental Caréacter | Valoracion
del impacto del
impacto

Para la identificacion de los impactos ambientales se realiza el trabajo con un grupo de
expertos que se determinan a partir de la ecuacion [2.1]:

\ — PK@-p)
j 2

Donde:

p: porcentaje de error que como promedio se tolera

K: constante cuyo valor esta asociado al nivel de confianza

I: nivel de precision
M: nimero de expertos

Estos expertos deben cumplir al menos uno de los requisitos que se muestran a
continuacion:

= Tener al menos dos afos de experiencia de trabajo en la empresa.

= Estar vinculado a las actividades productivas y/o servicios.
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= Tener conocimiento de los elementos que integran la GMA asi como de las actividades

gue provocan o pueden provocar impacto ambiental.

Los expertos deben analizar el caracter del impacto y la valoracion del mismo a partir de los

criterios siguientes:
= Caracter del impacto, puede ser: negativo o positivo.
= Valoracion del impacto: elevado, moderado o bajo.

Para definir estos aspectos los expertos deben realizar una valoracion cualitativa de cada

impacto a partir de la observacion directa.

La identificacion y valoracion de impactos ambientales que genera la entidad deben hacerse
de forma clara y precisa, los expertos deben tomar en cuenta todas las actividades que se
realizan en la empresa. La valoracion del impacto debe realizarse utilizando la Metodologia

para la Evaluacion del Impacto Ambiental propuesta por Conesa Fernandez-Vitora (2000).

Paso 4.3. Definicion de los elementos componentes del Sistema de Gestion

Ambiental (politica, objetivos y metas ambientales, asi como el Programa de Accién)

» Se reflejara la relacién de integrantes del equipo de gestion ambiental de la entidad,
incluyendo los departamentos 0 secciones a que pertenecen, los cargos o
responsabilidades que ocupan en los mismos y se especificara quién funge como
responsable o coordinador del mismo (el director o gerente es el maximo responsable
de la aplicacién de la politica ambiental de la entidad, pero no debe fungir como

coordinador del equipo ambiental).

» La entidad tiene que declarar su politica ambiental de forma clara y concreta, como

resultado del diagndstico y formar parte del contenido de este.

La politica declarada debe reflejar aspectos tales como su correspondencia con las
estrategias ambientales nacional, sectorial y territorial, el compromiso de la mejora continua,
la participacion de todos los trabajadores en este proceso, la informacion y capacitacion del
personal en temas ambientales, la adopcion de las mejores tecnologias disponibles, el uso

eficiente de los recursos naturales, materias primas e insumos, entre otros.
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Tomando como referencia la politica declarada, deben definirse como resultado del
diagndstico, las metas y objetivos ambientales, asi como los indicadores para medir su

cumplimiento.

En la politica ambiental solo se incluirdn principios generales, no metas ni acciones
especificas tales como: tratamiento de los residuales, reciclaje de papel y carton, instalacion

de medidores de los consumos de agua, etc.

o,

% Los objetivos ambientales pueden definirse como los fines que la entidad se propone
alcanzar en su desempefio ambiental, programados cronolégicamente y cuantificados

en la medida de lo posible.

X/
L X4

Los objetivos ambientales responderan a los principios declarados en la politica.

X/
°

Las metas ambientales son requisitos detallados de actuacion, cuantificados siempre
gue sea posible, aplicables a la entidad o a partes de esta, que tienen su origen en
los objetivos ambientales y se deben cumplir para alcanzarlos. Se fijan para periodos

determinados.

Las metas ambientales responderan a cada objetivo declarado. El logro de los objetivos se

puede medir a través de indicadores predeterminados de desempefio ambiental tales como:

» Disponibilidad de informacién actualizada sistematicamente sobre los principales

problemas ambientales de la entidad.

» Incremento del grado de participacion de los trabajadores en la gestibn ambiental de

la entidad.

» Porcentaje de minimizacion de la generacion de residuales logrado en una unidad de

tiempo.

» Porcentaje de reduccién de carga contaminante emitida al medio ambiente alcanzado

en una unidad de tiempo.

» Porcentaje de aprovechamiento econdmico de los residuales generados logrado en

una unidad de tiempo.
= Consumo de materias primas, productos, agua o energia por unidad de producto.

» Residuales producidos por cantidad de producto terminado.
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» Inversiones realizadas para la proteccion ambiental.

Los objetivos y metas deberan ser alcanzables por la entidad en los plazos previstos. No se
deben trazar metas cuyo cumplimiento dependa de otros.

» Programa de accion (es uno solo, subordinado a las metas y objetivos

ambientales).

El programa de accion estara dirigido a la mejora continua del desempefio ambiental de la
entidad, no solo a la solucién de los problemas existentes.

Sera formulado a mediano plazo (2 o 3 afios). Cada accion respondera a una meta definida.

Se deben definir los recursos necesarios para la implementacion del programa de accion, las
fechas de cumplimiento y las personas responsables de cada accion propuesta. Solo incluira
acciones cuyo cumplimiento esté al alcance de la entidad y por las cuales esta puede
responsabilizarse. No se incluiran acciones que dependan de otros, ni aquellas que han

sido ejecutadas y no tienen caracter permanente.

Paso 4.4. Manejo del agua
» Expresar fuente y empresa de suministro.

» Describir la red de suministro interno de la entidad y reflejar su estado (material de las
tuberias, la cantidad de depdsitos y bombas, la existencia o no de metro contadores,
puntos donde estos estan instalados, limpieza de los depdsitos, frecuencia de la

misma).

» Presentar el balance de agua de la instalacion incluyendo entradas y salidas en cada

punto del proceso o actividad.

» Reflejar los consumos de agua anuales totales y por unidad de producto en los
tltimos tres afios y comparar estos indices con relacion a lo planificado y con los
parametros nacionales e internacionales de instalaciones similares, tal como aparece

en la siguiente tabla:

Tabla 2.3. Relacién del consumo de agua
Consumos de 2007 2008 2009
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agua 0 0 0
Plan | Real /0 Plan | Real /0 Plan Real /0
cumpl. cumpl. cumpl.

Total anual en

m3

Consumo en m®
por unidad de
producto

En caso de consumos que excedan lo planificado, explicar las causas.

= En caso de no existir medidores de consumos, éstos deberan estimarse por otros

métodos (control del régimen de bombeo, mediciones de niveles en cisterna, etc.)
» Reflejar medidas o programa para el uso eficiente del agua.

» Reflejar resultados representativos de caracterizaciones y monitoreos para determinar

su calidad fisico-quimica y microbiolégica (aguas para diferentes usos).

Las caracterizaciones y monitoreos no pueden ser de 1 6 2 dias, pues no seria

representativo. Se deben reflejar fechas de las campafas de muestreo, puntos

De muestreo y entidad y laboratorio que realizé el muestreo y analisis.

Paso 4.5. Manejo de la energia
» Reflejar la fuente 0 empresa suministradora de la energia.
= Reflejar balances de energia en las instalaciones productivas.

= Brindar datos de los consumos de portadores energéticos de la entidad en los dltimos

tres afios y hacer analisis comparativo, tal como aparece en la siguiente tabla:

Tabla 2.4. Relacién del consumo energético en la entidad

Consumos de 2007 2008 2009
portadores % % %

energéticos Plan | Real Cumpl. Plan | Real Cumpl. Plan | Real Cumpl.

Total anual
electricidad en
(Kw-h);
combustibles en

(L)
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Consumo en Kw-
h o L por unidad
de producto

= En caso de consumos que excedan lo planificado, explicar las causas.

» Plasmar las medidas concretas tomadas para el manejo racional y eficiente de

portadores energeéticos.

Paso 4.6. Calidad del aire

= Reflejar resultados del monitoreo de la calidad del aire o de emisiones de la entidad.
En caso de no poder monitorearse, se deben estimar las emisiones de los hornos y
chimeneas por metodologias establecidas en la literatura técnica. Los célculos deben
abarcar los parametros establecidos en la norma cubana de calidad del aire y reflejar
las concentraciones maximas de contaminantes en los puntos criticos, a fin de valorar

las afectaciones potenciales que pueden producirse en Ios mismos.

» Deben contemplarse los efectos sinérgicos de las fuentes emisoras existentes. El
diagnéstico no es para decir que la entidad no hace determinaciones, monitoreo,
mediciones, caracterizaciones, etc., su objetivo y la responsabilidad de las consultorias

gue lo ejecutan, es suplir esas carencias.

Paso 4.7. Ruido y vibraciones
= |dentificar las fuentes emisoras de ruido y vibraciones.

» Reflejar los resultados de las mediciones de los niveles de ruido detectado y su
comparacién con las normas vigentes, asi como la existencia de quejas por las

personas expuestas.

» Declarar las medidas tomadas para minimizar los impactos generados por altos niveles

de ruidos y/o vibraciones.

Paso 4.8. Residuales liquidos
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= Caracterizacién o monitoreo efectuando muestreos representativos.

Las caracterizaciones y monitoreos no pueden ser de 1 6 2 dias, se deben plasmar las
fechas de las campafias de muestreo (no menos de 4), caracteristicas de las muestras
(puntuales, compuestas, integradas) y entidad y laboratorio que hizo el muestreo y
analisis.

= Reflejar caudales, concentraciones y cargas a partir de mediciones y no de

estimaciones por la metodologia vigente.

= Describir el diagrama de flujo del sistema de tratamiento, asi como el estado técnico-

constructivo y funcionamiento de sus componentes.
= Describir la disposicion final de los afluentes.

» Explicar el manejo de los lodos y residuos sélidos generados por el tratamiento.

Paso 4.9. Residuales so6lidos

» Reflejar tipos y cantidades totales generadas en el aflo en unidades de peso o
volumen. El diagnéstico no puede carecer de esto y no se aceptara que diga que la

entidad no controla los residuos generados, pues el diagndéstico es para determinarlos.

= Mostrar las cantidades y naturaleza de los residuos recuperables y no recuperables y

sSu manejo, con especial énfasis en la recogida y disposicion final.

» Describir manejo de residuos sélidos y condiciones higiénico-sanitarias en las areas
donde se realiza el mismo.

Paso 4.10. Productos Quimicos, combustibles y lubricantes

= Describir ttipos, cantidades existentes o producidas, aplicacién y requisitos de usos y
practicas de manejo, incluyendo el cumplimiento de los requisitos y normas de
almacenamiento y transporte (existencia de muros de contencion, estado general del
almacén, condiciones constructivas, de ventilacion e iluminacion, estado de la cubierta,
restriccion de acceso).
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= Gestidon de envases vacios.

» Ocurrencia de derrames o escapes de estos productos en los Ultimos tres afios.
Existencia de procedimientos operativos y disponibilidad de materiales para enfrentar
derrames accidentales de aceites, lubricantes y productos quimicos. Acciones de

remediacion del area afectada prevista o realizada.
» Disponibilidad de fichas de informacién de los productos quimicos utilizados.

» Existencias de productos quimicos ociosos y caducados. Procedimientos para la

gestion de los mismos en caso de haberlos.

» Disponibilidad de medios de proteccion personal para la manipulacién de los
productos quimicos existentes. Conocimiento de los operarios acerca de los riesgos y

peligros a los que estan expuestos.
Paso 4.11. Desechos peligrosos

= Describir tipos y cantidades existentes o producidas, asi como procedimientos y
practicas de manejo (recoleccion, almacenamiento, transporte, tratamiento, disposicion

final).

= OQOcurrencia de derrames, escapes 0 disposicion no planificada de estos desechos en
los dltimos tres afios. Existencia de procedimientos operativos y disponibilidad de
materiales y tecnologias para enfrentar estas contingencias. Acciones de remediacion
de las areas afectadas previstas o realizadas.

= Disponibilidad de medios de proteccion personal para su manejo. Conocimiento de los

operarios acerca de los riesgos y peligros a los que estan expuestos.
Paso 4.12. Equipos de refrigeracion y climatizacion
= Enunciar los numeros de equipos y los refrigerantes que utilizan.

» Reflejar estado técnico y practicas de mantenimiento del equipamiento, incluyendo

empresa o personal técnico que lo realiza.

» Politica de sustitucion del equipamiento que usa Sustancias Agotadoras del Ozono
(SAOz).

Paso 4.13. Politica de compras y uso de los productos, materias primas e insumos
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» Reflejar si la entidad tiene una politica definida con respecto a la adquisicion de
productos y tecnologias amigables con el medio ambiente (productos a granel limitando
los embalajes y envases, productos biodegradables, productos reciclables, sustitucién
de materias primas y sustancias quimicas téxicas y corrosivas, tecnologias que
reduzcan el consumo de agua, energia, productos y la generacién de residuos). No

poner listado de compra.

» Reflejar practicas de almacenamiento de los insumos adquiridos. Cumplimiento de las
normas vigentes. Estado constructivo y organizativo de los almacenes. Control de

inventarios y rotacién de los productos.

Paso 4.14. Condiciones higiénico-sanitarias en general

En este paso se debe reflejar una valoracién general de las condiciones higiénico-sanitarias

en las diferentes areas de la entidad.

Paso 4.15. Control de vectores

Reflejar presencia o ausencia de vectores, ademas se debe enunciar la empresa que

realiza el control de estos y los métodos y productos utilizados.

Paso 4.16. Drenaje pluvial

= Describir el sistema de drenaje pluvial de las edificaciones y areas exteriores y hacer
una evaluacién de su funcionamiento. Referirse a la disposicion final de las aguas

pluviales recolectadas.

= Reflejar si en la entidad existen filtraciones en techos y paredes y areas con mal
drenaje donde se acumule el agua, o si la entidad ha ejecutado acciones que han

afectado el drenaje de areas aledarias a ella.

Paso 4.17. Proteccion e higiene del trabajo, prevencion contra incendio y planes de

contingencia
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» Reflejar acerca de los planes de contingencias ante todo tipo de riesgos y las medidas

de proteccion e higiene del trabajo aplicado en la entidad.

= Evaluar el nivel de conocimiento de los planes de contingencia por parte de los

trabajadores y la disponibilidad de los medios necesarios para aplicarlos.

» Evaluar certificado de la Agencia de Proteccion Contra Incendios (APCI) del nivel de

seguridad y proteccion que posee la entidad.

Paso 4.18. Introduccién de resultados cientificos-técnicos e innovacion tecnolégica

= Inclusion de los problemas ambientales en el banco de problemas de la entidad. Incluir

una relacion de los principales problemas del banco que tienen incidencia ambiental.

» Reflejar trabajos presentados en los Forum de Ciencia y Técnica o la ANIR y su
impacto en la mejora del desempefio ambiental de la entidad. Solo hacer referencia a

aguellos trabajos que tienen incidencia en el desempefio ambiental de la entidad.

= Reflejar soluciones generadas por los trabajadores a problemas de la entidad que
tienen incidencia ambiental, como son: la utilizacién de bombillos de bajo consumo
energético, de muebles y accesorios ahorradores de agua o las sustituciones de
equipamiento, estas son soluciones inventadas y aplicadas hace afios y no es a lo que

se refiere este punto.

Paso 4.19. Promocion de los valores culturales, naturales e histéricos nacionales y

locales y vinculos con la comunidad

» Reflejar si la entidad promueve los valores culturales, naturales e historicos nacionales

y locales.

= Explicar si existen convenios de colaboracion o intercambio con instituciones del

territorio, escuelas, circulos infantiles, instituciones de salud, etc.

= Decir si la entidad mantiene y promueve vinculos con la comunidad residente y las

autoridades del territorio.
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Paso 4.20. Educacion, informacién y capacitacion ambiental

» Reflejar la existencia de programas de educacion ambiental. Relacionar las actividades

de capacitacién de los recursos humanos.
= Reflejar el nivel de conocimiento de la teméatica ambiental que tienen los trabajadores.

» Explicar si cada trabajador conoce los impactos ambientales que ocasiona en su

puesto de trabajo y sus responsabilidades en esta materia.

= Anexar el programa de capacitacion ambiental del afio en curso con todas sus

actividades, asi como las fechas y responsables de las mismas.

Paso 4.21. Atencién al hombre

Ver condiciones de trabajo del personal, estabilidad y sentido de pertenencia a la entidad.
(No reflejar la calidad de los almuerzos o las meriendas, la frecuencia de las mismas, la
existencia de transporte, la posibilidad de reservaciones por el sindicato, la venta de
productos y en general aspectos que no tienen vinculo directo con el desempefio ambiental
de la entidad y el RAN).

Paso 4.22. Percepcion de las autoridades y poblacién circundante sobre el

desempefio ambiental de la entidad

» Reflejar las opiniones de las autoridades locales, organizaciones de masas y poblacién
residente, sobre el desempefio ambiental de la entidad y la incidencia de sus
actividades en el estado del medio ambiente local y la calidad de vida. Expresar si han
existido quejas de la comunidad con relacién a problemas ambientales generados por

la entidad.

= Mostrar si la entidad ha recibido algin reconocimiento nacional, internacional, territorial

0 sectorial por su desempefio ambiental.
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2.1.5 Etapa V: Mejora continua

Esta ultima etapa del procedimiento tiene como objetivo fundamental garantizar a la entidad

un mejoramiento continuo en la actuacion medioambiental, para ello se realizaré transcurrido

un periodo de un afio una vez culminado el mismo. En caso que se incorpore a la entidad un

nuevo producto y/o servicio que pueda provocar al entorno un nuevo impacto se procede a

la aplicacion del procedimiento en su IV etapa.

En caso de que la empresa sea trasladada a otro entorno o localizaciébn se comenzara en la

etapa | o Il segun sea necesatrio.

2.2 Conclusiones parciales

1.

2.

El procedimiento propuesto para la ejecucion de diagndsticos ambientales permitira
evaluar de forma integral la GMA en las empresas cubanas, considerando todos los
aspectos organizativos, socioecondémicos, técnicos, legislativos, de control y mejora,

constituyendo por tanto una valiosa herramienta para el disefio del presente trabajo.

A partir del procedimiento disefiado para el diagndstico, sera posible identificar desde
el punto de vista ambiental, cuales son los efectos negativos que puedan presentarse
sobre los recursos naturales y humanos, el cumplimiento de las leyes,
reglamentaciones y normas nacionales de proteccion del medio ambiente,
determinando los impactos que se generan o puedan generarse en su actividad como
base para establecer las medidas que habran de implementarse para impedir,
controlar y mitigar su efecto negativo sobre el MA y para mejorar la calidad del mismo

en las entidades cubanas.

El procedimiento propuesto permite sentar las bases para que las empresas puedan
optar por el Reconocimiento Nacional Ambiental (RAN) que otorga el Ministerio de

Ciencia Tecnologia y Medio Ambiente, alcanzando asi una ventaja competitiva.
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Capitulo Ill. Aplicaciéon del procedimiento propuesto para la ejecucion del

diagnostico ambiental en el Centro de Investigacion Agropecuaria (CIAP)

Este capitulo se centra en la aplicacion del procedimiento propuesto mostrando
los resultados fundamentales obtenidos. Para dicha aplicacion se realizé la
busqueda de informacion necesaria acerca del estado del MA en el entorno de la
entidad y las posibles afectaciones ambientales que se generan durante el

proceso investigativos.

3.1 Aplicacion del procedimiento propuesto para la ejecucion del

diagnostico ambiental en el CIAP

A continuacion se muestra el resultado del Diagnéstico Ambiental realizado en la
entidad, el cual fue desarrollado segun las etapas del procedimiento propuesto;
el mismo permite conocer la repercusion que la actividad de la entidad produce
en el MA, para minimizar el impacto ambiental al tiempo que se asegura el

cumplimiento de la reglamentacion ambiental aplicable.

3.1.1 ETAPA I: Caracterizacion de la entidad

El Centro de Investigaciones Agropecuarias (CIAP) ubicado en la Facultad de
Ciencias Agropecuarias en la Universidad Central Marta Abreu de Las Villas
situada en la Carretera a Camajuani km 5 % Santa Clara Villa Clara es una
entidad creada desde el afio 1963, comienza en esta facultad las primeras
investigaciones con caracter verdaderamente cientifico. Estas se ocupan de
granos como el maiz, frijol, soya, cafia de azucar y raices tuberosas. La
fundacion del CIAP en 1963 permite la sistematizacion de las mismas para la
investigacion Agropecuaria garantizando resultados satisfactorios en la
agricultura sostenible.

Tiene como mision:

Realizar trabajos de investigacion, desarrollo y transferencia de tecnologia en la
rama agropecuaria, en funcion de elevar los rendimientos de los cultivos con el
minimo uso de productos contaminantes, logrando el mantenimiento vy
mejoramiento de la fertilidad de los suelos y la sanidad vegetal, asi como

promover el aprovechamiento integral de productos nacionales en la produccién
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animal en el marco de un desarrollo sostenible, con bases agroecoldgicas y con

un efecto econémico positivo.

Descripcion de las actividades que se realizan

El CIAP cuenta con cuatro Departamentos o Grupos de Investigaciones, que

trabajan de forma conjunta en la linea de investigacion de granos (linea cientifica

del centro). Los grupos de investigacion son los siguientes:

K/
A X4

X/
°e

Alimentacion y Produccion Animal: Grupo encargado de realizar trabajos

en la investigacion y el desarrollo de nuevas tecnologias en la
optimizacién de procesos y disefios de instalaciones para la produccion
de alimentos destinados a las aves, el ganado bovino y el porcino, en lo
fundamental, a partir de residuos agroindustriales, la cafia de azulcar,
granos de produccion nacional y el empleo de pastos naturales.

Grupo de Suelos y Biofertilizantes: Desarrolla tecnologias para el

mejoramiento de los suelos y el control del medio ambiente. El grupo
realiza estudios con minerales naturales, residuos organicos,
biofertilizantes y la integracion de estos productos a sistemas de
produccion sostenibles; ademas estudia como reducir la fertilizacion de
los cultivos para evitar la contaminacion ambiental, sin afectar los
rendimientos. Este grupo realiza asesorias técnicas en mejoramiento del
suelo y en el desarrollo de Proyectos Agroecoldgicos.

Grupo de Sanidad Vegetal y Control Bioldgico: Desarrolla tecnologias

para la produccion y uso de medios biolégicos; asi como sistemas de
manejo integrado de plagas de las plantas. Se realizan diagnosticos
taxonémicos de insectos y hongos. Ademas se brinda asesoria técnica en
aspectos de la Sanidad vegetal y proyectos de educacion ambiental y
estudios biotecnolégicos de las plagas.

Produccion de Granos: trabaja en el mejoramiento genético de nuevas

variedades de granos y en la produccion de semillas certificadas de
sorgo, frijol, soya, girasol, y maiz; destinados a la alimentacion humana y

la produccién animal. Se realizan estudios en el procesamiento industrial
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y la conservacién de los granos, fundamentalmente del sorgo y del
girasol, a niveles de comunidades. Recientemente se comenzaron a

realizar estudios de los cultivos de garbanzo y mani.

La estructura organizativa del centro mostrada en el Anexo 2 se basa en el
manual de funciones Yy responsabilidades, existiendo una adecuada

correspondencia entre la composicién laboral y la mision del Centro.

La plantilla actual de los trabajadores que se encuentran en el centro se muestra

a continuacion:

Tabla 3.1 Plantilla del personal que labora en la entidad

Categorias ocupacional | Cant. trabajadores
Directivos 3

Investigadores 11

Técnicos 15

Obreros 44

Administrativos 6

Total 79

(Fuente: Elaboracion propia)

3.1.2 ETAPA IlI: Localizacién, condiciones naturales y socioeconomicas del

entorno donde se encuentra la entidad

El Centro de Investigaciones Agropecuarias ocupa el primer y tercer piso de un
edificio de tres plantas que comparte con el Centro de Bioactivos Quimicos.
Consta con un grupo variado de laboratorios que se agrupan segun la

orientacion del grupo de investigacion al cual pertenece.

El Grupo de Sanidad Vegetal incluye un laboratorio de Entomologia con el

espacio suficiente para el desarrollo del trabajo investigativo. Posee los medios
indispensables para el trabajo de laboratorio y de campo (estereoscopios,

cristaleria adecuada y herramientas). Un lab. De Fitopatologia que cuenta con el
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espacio suficiente, un sistema de aclimatacién adecuado, mesetas azulejadas
con cuatro fregaderos con agua “ad limitum”. Cuenta ademas con una
computadora, incubadora, microscopio clinico y otro estéreo. Una centrifuga de
8 plazas de 6000 rpm vy la cristaleria y reactivos asociadas. El lab de Patologia
de Insectos también cuenta con el espacio adecuado, posee mesetas azulejadas
y cuatro lavaderos con agua a voluntad. Incluye una computadora con acceso a
Internet, dos microscopios estéreos, zaranda, mochilas de inoculacion y medios
de proteccién para los experimentos de campo. Se asocia a este grupo un lab.
de Alelopatia que cuenta también con la adecuada aclimatacion, dos
computadoras y un equipamiento novedosos como flujo laminar, pHmetros, roto
evaporador, incubadora, destilador de agua, cristaleria y reactivos. El lab de
Taxonomia atesora una coleccion personal de insectos que incluye todos los
ordenes de interés para la investigacion y la docencia con alrededor de 70000
especimenes. Posee herramientas y equipos en muy buenas condiciones
técnicas: microscopio universal de investigaciones bioldgicas (2500X),
microscopio estereoscopico, uno invertido y otro para fluorescencia. Posee el
espacio necesario bajo condiciones de climatizacién. Cuenta con computadora,

mesetas azulejadas y cuatro lavaderos con agua a voluntad.

Este grupo de laboratorios cuenta con buena iluminacion, instalaciones de
corriente de 110 y 220 V. Todas sus computadoras se encuentran enlazadas a
la red universitaria y con acceso al correo internacional. El grupo reune ademas
la bibliografia basica y sigue renovandola con otra mas novedosa a partir del
apoyo que el Consejo de Universidades Flamencas facilita con su proyecto

“Ensefianza e investigacion en las Ciencias Agropecuarias”.

El Grupo de Suelos cuenta con sendos laboratorios de Quimica y Fisica de los

Suelos. Estos fueron beneficiados en el afio 2005 con una donacién equivalente
a los 29 000 euros en modernos molinos tanto para la preparacion de las
muestras (molino centrifugo de bolas y otro de martillo) un espectrofotometro de
luz visible, tres balacas analiticas digitales, una zaranda, un vibrador con su

juego completo de tamices. Ademas de contar con una campana de extraccion,
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3 estufas, 1 horno mufla y 2 planchas de calentamiento. Se suma un fotémetro
de llama, conductimetro y pHmetro ambos digitales. Poseen las herramientas
necesarias para el muestreo y trabajo de campo, una computadora con acceso a
Internet y con todos los servicios que proporciona el estar conectada a la red
universitaria. Poseen agua en todo sus labs, instalacion eléctrica de 110y 220 V.
Espacio e iluminacion suficiente ademas de mesetas de trabajo azulejadas. El
cuarto de muestras cuenta a su vez con la capacidad minima indispensable para

el almacenamiento y procesamiento de las muestras de lab.

El Grupo de Produccion_Animal reune un laboratorio de Microbiologia con

equipos en buenas condiciones técnicas. Posee un cuarto de siembra que
aunque aun no cuenta lo climatizacion necesaria, si con las condiciones
constructivas exigidas para un cuarto de siembra. Estd azulejado y tiene en
buenas condiciones las instalaciones de agua, gas y eléctricas (110 y 220 V) y
las de su cielo raso. Incluye un flujo laminar eficiente. El lab. Mantiene
funcionando un refrigerador para la conservacién de las muestras. Microscopio
Optico y estereoscopio con cadmara fotografica acoplada, 2 incubadoras, bafios
de reflujo y 3 termostatos, zaranda. Se adiciona un espectrometro “Spekol 11,
Carls Zeiss”, una autoclave y columnas para la produccion de agua desionizada.
A todo esto se suma la cristaleria y herramientas basicas. El Grupo ademas
posee un laboratorio de Bromatologia al que se asocia un cuarto caliente con 2
estufas y 2 hornos mufla. Hornillas y extractores adecuados para el proceso de
mineralizacion en la determinacion de Proteina Bruta. Un Cuarto de muestras
con 2 molinos trituradores “Nossen” con todo su juego de tamices. Un molino
triturador pequefio y otro para el troceado, una maquina para moler carne y con
el espacio suficiente para el almacenaje de recipientes y muestras procesadas y
por procesar. El laboratorio de analisis quimico de los alimentos con un local
suficiente, mesetas azulejadas, agua a voluntad e iluminacién adecuada posee
un equipamiento en buenas condiciones: Calorimetro adiabéatico con varias
bombas de repuesto, balanzas analiticas, pHmetro, conductimetro, colorimetro,

bombas de vacio, campana de extraccion, refrigerador, agitadores. Se suma una
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cristaleria bien surtida asi como accesorios suficientes para el desarrollo de
todas las técnicas exigidas en el método de Fraccionamiento de Wendee. El lab.
Posee una seccion climatizada que garantiza la proteccion y precision de todos
los equipos electronicos que en él se sitian. Formando parte de este grupo, el
lab. De espectroscopia es uno de los mas relevantes por el equipamiento de
punta que posee, dos equipos de absorcion atdmica (Pye Unicam & Perkin
Elmer resp.), dos cromatografias de gases (Pye Unicam) y un HPLC LKB
“Pharmacia” se muestra como lo més relevante, estos tres ultimos asociados a
una interface que recoge los resultados en soporte digital. Situado en un local
climatizado y con control de humedad relativa se incluyen otro equipamiento no
por menos relevantes menos importantes: balanzas analiticas, espectrémetro
“UV”, campanas de extracciéon, etc., asi como toda la cristaleria afin a esta

actividad.

El Grupo _de Granos con capacidades aun por instalar facilitadas por un
proyecto internacional, cuenta actualmente con dos computadoras instaladas a
la red universitaria, dos impresoras, camara fotografica y una fotocopiadora que
tributan a un proyecto de Fitomejoramiento participativo en la provincia de Villa
Clara, ademas de contar con el equipo de aclimatacion para el montaje de un
cuarto de conservacion de granos y cereales. El trabajo que es apoyado por una
motocicleta es el resultado de la colaboracién de la agencia COSUDE con

sucursal en nuestro pais.

El Centro también posee instalaciones para uso colectivo: un aula de postgrados
con el equipamiento para la proyeccion (data show, computadora, proyector de
transparencias) climatizada y con una capacidad para 35 personas. Un
laboratorio de computacién para la ensefianza de postgrado con 9 maquinas a
su disposiciéon. Una pequefia biblioteca que atesora la coleccion de la revista
“Centro Agricola” y libros de interés variado para las Ciencias Agropecuarias,
cuenta para su trabajo con una computadora con acceso a la red universitaria y

a Internet. Un local que comparte la direccién del Centro y el de su secretaria,
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ambos con computadoras. Un local destinado a la administracién asi como

bafios en las dos plantas que ocupa el Centro.

Al CIAP se asocian dos estaciones Experimentales, una de Zootecnia (EEZ) y
otra Agricola (EEA) “Alvaro Barba” y ademas una Estacion de Maquinaria (EM).
La EEZ cuenta con 21 hectareas acartonadas vinculadas al pastoreo de vacas
lecheras, 4 a la siembra de forrajes, 10 al reemplazo de la masa lechera, 3 a la
recria, 1 al desarrollo de frutales y 13 destinadas a un sistema de ceba en
condiciones de silvopastoreo. Posee un micro-vaqueria y un pequefio integral
porcino con capacidad para 60 reproductoras. La vaqueria conserva un ordefio
mecanizado en buen estado técnico tipo “Espina de Pescado” con 8 plazas.
Actualmente posee una masa de 133 animales. Con 22 obreros, 3 técnicos y un
jefe de vaqueria garantiza que toda su produccion tribute al consumo de la masa
de trabajadores y estudiantes, ademas de los dos hotelitos para visitantes, tanto

nacionales como extranjeros.

La EEA con una extension de 80 h& de ellas 37.4 son destinadas al cultivo.
Asocia a 18 obreros agricolas y cuatro técnicos. Posee instalaciones en no muy
buenas condiciones constructivas las que agrupan 3 locales de oficinas, un
comedor-aula y un local destinado a los obreros. Poseen los equipos de laboreo
minimos indispensables para la traccion animal: grada ligera, grada pesada,
land-plane, surcadores, arados de vertedera, etc. La estacion hace un optimo

aprovechamiento de la traccién animal.

La estaciébn cuenta ademas con una represa, que aunque no suficiente para
acceder a toda el area cultivable por la carencia de un sistema de riego con el
tamafio adecuado, si protege las necesidades de cultivos bajo experimentacion
gue se localizan en las tierras mas cercanas. La estacion cuenta ademas con los

servicios de una estacion meteorologica automatizada.

Este centro fue construido hace algunos anos que en la actualidad presenta
problemas de filtraciones en el techo, necesita remodelacion y pintura. En los
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laboratorios, el ambiente de trabajo no es afectado por ruidos. Los locales se
encuentran climatizados, cerrados con carpinteria de madera y cristal que
garantizan la hermeticidad de los mismos, existen escasas filtraciones en los
techos de algunas areas por deterioro de la impermeabilizacién, solamente en
época de lluvias intensas y constantes. En la misma se genera desechos soélidos
organicos e inorganicos que no se clasifican se desechan a un contenedor y son
recogidos por el sistema de la UCLV vy vertidos en un relleno sanitario de la
Universidad, contribuyendo a la contaminaciéon atmosférica y del suelo. El
servicio de acueducto es diario, y existe tanque encima del edificio para
garantizar el agua permanente en los laboratorios. Existe buena higiene en los
laboratorios cumpliéndose los establecidos para la seguridad biologica de los

trabajadores aunque se carece de medios de proteccion.

Se han utilizado varias técnicas para la recopilacion de informacion, entre ellas:
la entrevista individual, observacion directa y revision de documentos. De los
setenta y nueve trabajadores que conforman la plantilla actual de la entidad, se
entrevistaron 15 trabajadores con los siguientes resultados con el fin de detectar
los posibles problemas de educacion ambiental. La guia para la entrevista

utilizada es la mostrada en el Anexo 1.

Como resultado de las entrevistas individuales realizadas al personal de mayor
experiencia por los conocimientos sobre el tema de la investigacion (Anexo 3)

se obtuvieron los problemas siguientes:
= La entidad no tiene implantado ni certificado un SGMA.

= Desconocimiento por parte de la mayoria, sobre los principales impactos

gue generan su trabajo.

= Se detectd que los entrevistados no tienen conocimiento si la empresa

tiene un plan de capacitacion ambiental.
= Desconocen quien atiende la actividad de medio ambiente.
= No conocen el tratamiento que le deben dar a sus residuales.

»= No conocen la disposicion finales de sus residuales.
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3.1.3 ETAPA Illl: Desempefio béasico de la entidad

< Cumplimiento del plan técnico-econémico.

En este centro no existe un plan técnico econémico por estar dedicado a la
investigacion, se trabaja por proyectos que pueden ser nacionales,
internacionales, territoriales y ramales, estos tienen tiempos diferentes de
duracion desde 2 afios hasta 5 afios y son los que financian las
investigaciones (tesis de maestrias y doctorados).

Cada 6 meses el Jefe de proyecto tiene que enviar al CITMA un informe del

estado de las investigaciones.

«+ Establecimiento vy cumplimiento de las buenas practicas v

procedimientos para el desarrollo de las actividades propias de la
entidad.

En el CIAP no se ha implantado el Sistema de Gestion de la Calidad aunque se
dan los primeros pasos, para el mismo. No existe Sistema de Control de la
Calidad.

3.1.4 ETAPA IV: Desempeiio ambiental de la entidad

El Centro estd trabajando por alcanzar la categoria de Centro con
Reconocimiento Ambiental otorgada por el CITMA. De hecho la inmensa
mayoria de las investigaciones y el trabajo cientifico que se realizan expresan
criterios de sostenibilidad ambiental. Ejemplo de esto son los resultados del
grupo de Sanidad Vegetal en el desarrollo de medios biologicos para el control
de plagas y enfermedades sin abusar de los contaminantes y depredadores
controles quimicos, y el caso del Grupo de Suelos y Biofertilizantes se trabaja a
nivel de territorio en el mejoramiento y conservacion de ese importante recurso
natural que es el suelo. De la misma forma se trabaja en las estaciones y en el
Centro de Investigaciones por implementar practicas y tecnologias

agropecuarias limpias y conservacionistas.
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El Centro cuenta con un Plan de Medidas ambientales y se subordina a la
Estrategia de Medio Ambiente de la FCA bien concebida y llevada a cabo en
todas las investigaciones. En todos los proyectos esta definida de forma precisa
los aspectos relacionados con la dimension ambiental. En el centro esta
implantado un Sistema Universitario de Proteccion a la Propiedad Intelectual, y
se cumplen las regulaciones sobre Seguridad Biologica y Nuclear establecidas
por el CITMA.

Paso 4.1. Cumplimiento de las regulaciones ambientales y sanitarias

vigentes en el pais.

La entidad cumple con las regulaciones ambientales vigentes en el pais. No
obstante el centro no ha sido inspeccionado en los ultimos afios por otros
organismo rectores aunque si han realizado levantamientos al mismo, en los

cuales ha salido algunas dificultades.

La entidad no posee la licencia sanitaria porque esta pertenece a la UCLV y

debido a esto la licencia la tiene la universidad y no el centro.

< Resultados de las inspecciones estatales realizadas por otros
organismos rectores (MINSAP, MIP, INRH, CITMA, MININT).

No se han realizado ninguna inspeccion estatal ni por parte de organismos

rectores en la entidad.

Paso 4.2. Identificacién y valoracion de impactos ambientales generados
por la entidad
La empresa en las actividades que realiza genera impactos ambientales
significativos y aspectos asociados. Estos fueron identificados por el grupo de
creado 8 expertos, cuyo célculo se muestran a continuacion:
M :&;p) Donde: p=0.02

|

K= 3.8416 con un 95% de confianza.

i=0.10
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0.02*3.8416(1—0.02)

M= ;
0.10

M = 7.52~ 8 expertos
Este grupo de expertos esté integrados por los responsables siguientes:

= Director del CIAP

= Subdirector de investigacion.

» Subdirector de la Estacion Experimentar de Las Antillas.

= Subdirector de Zootecnia

= Responsable de Medio Ambiente.

= Responsable de Bioseguridad.

= Administrador

= Perito Quimico.
Para la identificacion de los aspectos e impactos ambientales que genera la
entidad se partio del analisis de cada uno de las areas y locales que incluyen los
procesos asociados a las principales actividades realizadas en el CIAP, tomando
en consideracion toda la informacién obtenida en los apartados anteriores se

elaboro la tabla mostrada en el Anexo # 4.

Impactos ambientales
1. Contaminacion del suelo y las aguas superficiales y subterraneas.

2. Agotamiento del recurso agua.

3.Agotamientos de las fuentes de energia no renovables (consumo de

electricidad).
4. Contaminacion atmosférica.
5. Exposicion del hombre por accidente.

Para la evaluacion del impacto asociado a los aspectos ambientales del CIAP se

utilizé la “Guia metodoldgica para la evaluacion del impacto ambiental”
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propuesta por Conesa (2000), la cual evalta el impacto en funcién de su

importancia o significancia.

Para definir la relacion entre las variables, se toma en cuenta el criterio del grupo
de trabajo compuesto por los 8 expertos seleccionados que realizd el
diagnostico ambiental del CIAP, quedando conformada las acciones impactantes

del CIAP de la siguiente forma:
Acciones impactantes principales
Al.Emision de residuos gaseosos.
A2. Generacion de residuales liquidos
A3. Generacion de residuales solidos
A4. Generacion de ruido y vibracién.
A5. Insuficientes medios de proteccion e higiene del trabajo .
Factores impactados

F1 — Atmosfera.

F2 — Suelo.

F3 — Aguas subterraneas.

F4 — Aguas Superficiales.

F5 — Biota.

F6 -- Paisaje.

F5 — Factor Humano
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En el Anexo # 5 se muestra los resultados del analisis realizado por los expertos

a partir de la Matriz de importancia.

En el Anexo # 6 se muestra una valoracién cualitativa de los resultados

obtenidos en la Matriz de importancia.
Por orden de importancia los factores mas impactados de manera absoluta son:

1. Factor Humano con -133 unidades.

N

. Factor Atmosfera con -57unidades.

3. Factor Biota con -55 unidades.

4. Factor Paisaje con -50 unidades.

5. Factor Aguas subteraneas con -39 unidades.

6. Factor suelo con -39 unidades

\‘

. Factor Aguas superficiales con -33 unidades

Por orden de importancia los factores mas impactados de manera relativa son:

1. Factor Humano con -26.6 unidades.

N

. Factor Atmosfera con -11.4 unidades.

3. Factor suelo con -5.85 unidades.

SN

. Factor Aguas subteraneas con -5.85 unidades.

5. Factor Biota con -5.5 unidades.

6. Factor Paisaje con -5 unidades

7. Factor Aguas superficiales con -3.3 unidades
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Paso 4.3. Definicion de los elementos componentes del Sistema de
Gestion Ambiental (politica, objetivos y metas ambientales, asi como el

programa de accién)

*» En el centro no se ha creado el equipo del SGMA, solamente se designé

la responsable del mismo:
Ing. Roberto Valdez. Responsable del SGMA.

Como parte del diagnostico ambiental realizado en el CIAP, se definieron los
elementos componentes del SGMA los cuales se muestran en el Anexo 7, estos
elementos fueron aprobados por los trabajadores y Consejo de Direccion de la
entidad, los mismos se pueden observar en los murales, estando a disposicidon

de todos lo trabajadores, clientes y visitantes.
Paso 4.4. Manejo del agua.

La entidad cuenta con un suministro de agua potable, proveniente de Minerva
gue se recibe a través del servicio del acueducto de la ciudad universitaria. No
existe metro contadores, no se le ha realizado la caracterizacién Fisico Quimico
Microbiolégica de la misma. Los tanques no se limpian con frecuencia, no se
puede determinar con exactitud el balance energético, algunas llaves estan en

mal estado.

Las redes de suministros internos de la entidad son: Seis tanques elevados
en el techo del edificio para el suministro del agua de los laboratorios que son
llenados 1 o 2 veces en el dia y un tanque en el bafio del tercer piso a los cuales
no se realizan limpieza ni analisis microbioldgicos ni fisicos quimicos. Todos los
laboratorios cuentan con una red de distribucion, o sea tienen fregaderos que

reciben agua.

En general los procesos que se ejecutan en la empresa no son altos
consumidores de agua. Las redes de suministro interna no presentan salideros y
estan elaboradas en hierro y zinc galvanizado. No existe metro contadores, ni
forma de estimarse los consumos de agua, por cuanto el bombeo hacia los
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tanques es para el consumo de la entidad, por tanto no se representa el balance

de agua, ni el consumo anual.

++» Medidas establecidas por |la entidad para el uso eficiente del agua:

En el centro se cumplen con las medidas de ahorro que han sido orientadas por
el Gobierno y por la Universidad pero existen diversos factores que dificultan
conocer con exactitud cual es el consumo de agua; no obstante el mayor gasto
de agua se debe al fregado del instrumental en los laboratorios aunque existen

algunos problemas de salidero
Paso 4.5. Manejo de la energia

La fuente suministradora de energia es la Empresa Eléctrica, el consumo de los
portadores energéticos de la entidad no se puede determinar porque el centro no
tiene metro contadores. La edificacion donde radica la oficina del director y los
laboratorios, radican laboratorios del CBQ (Centro Bioactivos Quimicos) lo que
dificulta aun mas el poder conocer realmente el consumo de energia eléctrica.
Actualmente existen problemas con el alumbrado de la instalacion al ser
deficiente la misma en los laboratorios. El problema del alumbrado esta dado
porque muchos tubos de luz fria se encuentran fundidos, algunos
transformadores de las lamparas se encuentran en mal estado y otras lamparas
tienen problemas con los encendedores. En el Centro existen locales que no

presentan lamparas de luz modernas.

Medidas establecidas por la entidad para el manejo racional y eficiente de

portadores enerqgéticos:

1. No dejar luces de los locales encendidas después de la jornada laboral.
2. La utilizacién del autoclave solo sera los martes y jueves.

3. No tener los computadores u otros equipos eléctricos encendidos

innecesariamente.

4. Revisar todos los equipos antes de terminar la jornada laboral para evitar

gue se queden conectados innecesariamente al concluir la misma.
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5. No encender los aires acondicionados.
Paso 4.6. Calidad del aire

En la entidad no se han realizado monitoreos de la calidad del aire y al no existir
hornos o chimeneas no se estiman las emisiones de los mismos, sin embargo,
de forma general, la ventilacion de los locales de trabajo es la adecuada,
excepto en algunas areas que no cuentan con ventanas que permitan la
ventilacion natural, no obstante la calidad del aire puede catalogarse de buena,

ya que no existen contaminantes en los establecimientos de la entidad.
Paso 4.7. Ruido y vibraciones

Las fuentes emisoras de ruido y vibraciones en el centro son los molinos de
materia organica, algunos transformadores de las lamparas de luz y los aires
gue se encuentran en mal estado. Generalmente el nivel de ruido es bajo pero
después de un tiempo afecta al trabajador. La principal medida es apagar el

equipo cuando comienza a afectar a los trabajadores.
Paso 4.8. Residuales liquidos y gaseosos

Producto de las investigaciones que se realizan en los laboratorios y como
resultado de algunos experimentos se obtienen residuales gaseosos vy liquidos.

Dentro de los residuales gaseosos se pueden mencionar:
e Vapores sulfuricos
e Cloricos
e Nitricos

Salen al ambiente a través de las campanas pero estos residuales se obtienen
de pocas cantidades, ya que no son productos de grandes producciones, sino de

experimentos a pequefia escala.

En estos experimentos e investigaciones también se obtienen residuales liquidos
gue en algunos casos son vertidos por el tragante de los fregaderos (liquidos
organicos y otros compuestos). Algunos residuales que se obtienen producto de

los desperdicios de las muestras, en los experimentos, son auto clavado,
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neutralizado y posteriormente son vertidos, junto con otros residuales que
presentan algunas sustancias solidas pasan al alcantarillado y de ahi a la

laguna de oscilacion.

De manera general los residuales liquidos y gaseosos no son en grandes
cantidades ya que son producto de pequefios experimentos que se realizan en
los laboratorios del Centro. La mayoria de los residuales liquidos que son
vertidos por los tragantes de los fregaderos son productos residuales del

fregado, de los materiales de trabajo en los laboratorios.
Paso 4.9. Residuales solidos

Los residuos solidos que se obtienen son desperdicios de muestras y del
resultado de algunos experimentos, por lo general son residuos organicos
(restos de plantas, residuos de ensilaje y restos de insectos). Estos residuos
organicos no ofrecen gran peligro para el ambiente y son vertidos en el tanque

de la basura para posteriormente ser trasladas al vertedero.

En los laboratorios existe buena higiene y se encuentran divididos por areas con
el objetivo de que los residuos no se entren cerca de las nuevas muestras o de

los experimentos.

En el CIAP existen otros residuos solidos que son vertidos en el tanque de
basura para ser botados posteriormente al vertedero. Estos residuales son
papel, carton, vidrio, y plasticos; estos residuales son vertidos en el tanque de
basura sin ser separados y clasificados correctamente, lo que dificulta un posible
reciclaje de estos y por tanto contaminan el MA. Por lo general solo se
recuperan (en el propio laboratorio, antes de ser botado) los papeles con el

objetivo de utilizarlos como desechables.

Generalmente se bota un tanque de basura por semana pero en el tanque

también se vierten los residuos sélidos de los laboratorios del CBQ

Cerca del area no existen vertederos incontrolables y el tanque de basura es

recogida 2 veces por semana. Los residuos organicos son vertidos en él.
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Existen otros residuos organicos solidos que se obtienen producto de los
resultados de las muestras de cultivos de microorganismos; estas son

autoclaveadas y posteriormente vertidas en el tanque después del fregado.
Paso 4.10. Productos Quimicos

En la investigacion se emplean reactivos quimicos pero como estos son en
pequefias cantidades y existe déficit de los mismos, entonces no se pueden
emplear en la docencia. Existe un buen control de los reactivos ya que se
encuentran almacenados bajo llave en lugar seco y aireado. Todos los reactivos
son controlados por los investigadores.

Muchos de los residuos obtenidos son organicos y se degradan solo, por lo que
no provocan una gran afectacion al medio. Existen algunos residuos que son

neutralizados antes de ser eliminados.

Paso 4.11. Control de agentes bioldgicos, sustancias quimico-toxicas y

otras peligrosas

Respecto al control de agentes biologicos, en cada laboratorio que trabaja estos
agentes existe un inventario en el que se registran todos los microorganismos, el
dia en que entro, el lugar de procedencia, el nUmero de “pases” y la fecha de
los pases. Ademas son clasificados correctamente para ser incluidos en el
inventario. Estos agentes biolégicos se trabajan teniendo en cuenta y siguiendo
las regulaciones establecidas. Ademas se tiene presente la bioseguridad cuando

se trabaja con el microorganismo.

Con respecto a las sustancias quimico-toxicas y otras peligrosas existen el
inventario de cada sustancia, el almacenamiento de los mismos es seguro, se
realiza en un lugar seco, seguro (una sola persona tiene acceso), la
manipulacion de los mismos es controlada y los reactivos se encuentran
clasificados. En estos laboratorios se encuentran sustancias acidas, basicas,
solventes organicos y otras sustancias. En los lugares donde se almacenan
algunos reactivos existe reactivos quimicos que no poseen etiqueta, por lo que

no se conoce cual es el producto y no se tiene un lugar ni se dispone de
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reactivos que han caducado pero al no existir un lugar para darle el tratamiento
adecuado y poder eliminarlo; debido a esto no se han podido eliminar estos

productos.
Paso 4.12. Equipos de refrigeracion y climatizacion

La empresa cuenta con varios equipos de refrigeracion y climatizacion que se

muestran en la Tabla 3.5:

Tabla 3.5 Relacion de equipos de refrigeracion y climatizacion en la

entidad.

_ _ Refrigerantes | Estado Técnico

Equipos Cantidad .
que utilizan Bueno | Regular | Malo

Refrigerador o

o 7 ecologicos 7
ecoldgico
Aire acondicionado | 12 12
Total 19 19

El mantenimiento que reciben estos equipos es efectuado por la brigada de

Mantenimiento de la Universidad.
Paso 4.13. Aéreas verdes, jardinerias o areas exteriores

La edificacion del CIAP se encuentra en buen estado, presenta un buen disefio y
sus areas verdes se encuentran bien desenadas y cuidadas. En el area donde
se encuentra ubicado el Centro no existen zonas que presentan mal drenaje o
gue se inunde. Cerca del area no existen vertederos y la edificacion cuenta con
un tanque grande para basura o desechos sdlidos. En los pasillos existen cestos
en los cuales se vierten residuos soélidos (papel, carton, vidrio, plasticos) y estos
cestos son vaciados diariamente, o que permite que no se llenen, evitando de
esta forma que los residuos solidos se viertan en las areas verdes. No obstante,
en areas aledafnas existe un deposito de residuos sdlidos que es recogido dos
veces por semana por el tractor para ser traslados al vertedero de la

Universidad.
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Las areas verdes mejoran el entorno del Centro. En estas areas se realizan
trabajos voluntarios de forma periddica para poder conservar las mismas. No

obstante se necesita cuidar mejor la jardineria.

Paso 4.14. Politica de compras y uso de los productos, materias primas e

insumos

La empresa no cuenta con una politica definida con respecto a la adquisicion de
productos amigables con el MA, las materias primas e insumos se compran por
parte de la Universidad, almacenados en locales habilitados para ello que
cuentan con buen estado constructivo y organizativo, para la transportacion de

los mismos no se cuenta con un medio de transporte establecido para este fin.
Paso 4.15. Condiciones higiénico-sanitarias en general

En las diferentes areas de trabajo existen adecuadas condiciones higiénicas-
sanitarias, los bafios cuentan con llaves de agua para el aseo de los
trabajadores. Se cumple con los establecidos a la seguridad biol6gica de los

trabajadores aunque existe deficiencia con los medios de proteccion.
Paso 4.16. Control de vectores

En la entidad se aprecia buena limpieza y organizacion, de esta forma se han
evitado los riesgos de aparicion de vectores. Actualmente no existen focos de
mosquitos, cucarachas, ratones y otros organismos. No se realiza fumigacion

general y sistematica en todas las areas y contra todos los vectores.
Paso 4.17. Drenaje pluvial

En todos los casos, las aguas procedentes de los techos se evacuan por
bajantes o por caida libre segun el caso a la red pluvial del alcantarillado de la
Universidad, ademas existen filtraciones en los techos de algunas areas de los
laboratorios por deterioro de la impermeabilizacién, solamente en época de

lluvias intensas y constantes.

Paso 4.18. Proteccion e higiene del trabajo, prevencién contra incendio y

planes de contingencia
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El centro cumple con los establecidos por el MINSAP, ademas existen planes
contra catastrofes (incendios, huracanes, y epidemias). Hay déficit de medios de
proteccion contra incendios, aunque todos los afios se envian trabajadores al

curso de proteccién contra incendios que oferta el MININT.

En los laboratorios existen los medios basicos de proteccion para trabajar con
productos quimicos y productos biologicos pero estos medios no son por
trabajador; sino por laboratorios. Con respecto a las acciones para eliminar los
habitos dafinos hay que establecer una estrategia de lucha aunque no se
permite fumar o beber en los laboratorios, y la bebida se prohibe en las areas de
la UCLV.

Paso 4.18. Introduccién de resultados cientificos-técnicos e innovacion

tecnoldgica

Los resultados de algunas investigaciones de la entidad, ademas de haber
incidido en la practica de la agricultura cubana, se han utilizado en la confeccién
de textos por parte de profesores del Centro. Las investigaciones realizadas en
la Facultad se han publicado en revistas cubanas y extranjeras. Como resultado
de la labor investigativa trabajando por la solucion de problemas que afecten a la
economia nacional han obtenido el grado de Doctor en Ciencias mas de 50

trabajadores.

Principales aspectos del Banco de Problemas gue tienen incidencia ambiental:

Incrementar el impacto econémico, social y ambiental de los resultados de la
investigacion, mediante una participacion activa en los planes de generalizacién
a todos los niveles, el incremento de la pertinencia de los proyectos, a través de
la participacion en Programas de Ciencia e Innovacion tecnolégica. La elevacion
de la visibilidad y el reconocimiento de los resultados en publicaciones cientificas
y patentes, asi como en los premios de la Academia de Ciencias de Cuba y de

Innovacion tecnoldgica que otorga el CITMA y el Forum de Ciencia y Técnica.

Page 69



Capitulo III Aplicacion del Procedimiento

Paso 4.20. Promocion de los valores culturales, naturales e historicos

nacionales y locales y vinculos con la comunidad

En las areas donde se realiza el diagndstico existen murales que divulgan los
premios y reconocimientos obtenidos por la empresa y los trabajadores, ademas

se mantiene actualizado sobre los temas de interés nacional y local.

La entidad mantiene vinculos con los estudiantes y con las autoridades de la

facultad y de la Universidad, estando en estrecha relacion constantemente.
Paso 4.21. Educacion, informacién y capacitacion ambiental

En la empresa no existe un programa de educacién ambiental y en el plan de
capacitacion de los recursos humanos no se incluye este tema, sin embargo
hace unos afos se llevo a cabo un programa para capacitar a los cuadros de la
entidad.

En general, los trabajadores poseen conocimiento de la temética ambiental,
aunque no conocen los impactos ambientales que generan en su puesto de
trabajo, sus responsabilidades ni las acciones que pueden realizar para

eliminarlos.
Paso 4.22. Atencion al hombre

En el centro existen buenas condiciones de trabajo para las labores que se
realizan en cada area, desde el punto de vista colectivo e individual y el pago de
la estimulacién salarial se realiza a los obreros que cumplan con las normas
establecidas reciben 100 pesos y los técnicos e investigadores cobran por sus

proyectos.

Es un centro que se caracteriza por prestar particular atencion a los problemas
de los trabajadores, lo que ha motivado la permanencia, estabilidad y un alto

sentido de pertenencia de los mismos.

Paso 4.23. Percepcién de las autoridades y poblacién circundante sobre el

desempefio ambiental de la entidad
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No se pude percibir opiniones de las autoridades y poblacion circundante ya que
el centro hace parte de la Universidad y los residentes circundantes serian los
estudiantes y las autoridades universitarias. Pero Las opiniones donde se
desarrolla el diagnostico son las mejores, por la calidad y profesionalidad
demostrada en el desempefio de la labor que realiza la entidad. No existen
guejas sobre el desempefio ambiental de la misma, todo lo contrario, manifiestan

complacencia por la forma en que se ha insertado en la comunidad.
3.1.5 ETAPA V: Mejora continua

En el proximo curso deberd realizarse el SGMA de la entidad, comenzando por
la etapa que sea necesaria segun las condiciones que se dispongan en ese
momento, aplicando el plan de accion propuesto para mitigar y/o eliminar los

efectos negativos que inciden en la entidad.
3.2Conclusiones Parciales.

= El procedimiento propuesto demostré la factibilidad de la aplicacién en el
CIAP, permitiendo diagnosticar la GMA en la misma a partir de los
requisitos fundamentales que se incluyen en la Metodologia para la
ejecucion de los diagnosticos ambientales para el otorgamiento del RAN

propuesto por el CITMA.

= Con la aplicacién del procedimiento propuesto en la entidad objeto de
estudio se detectan problemas que pueden afectar a la entidad en el

ambito medioambiental.

= A partir del diagndstico se logra definir la necesidad de realizar un plan de
accion gque permita controlar y mitigar los efectos negativos que inciden
en la entidad y de esta manera mejorar la actuacion en materia ambiental

de la entidad.

= A partir de la realizacion del diagnéstico se puede establecen las bases
para confeccionar en un futuro el expediente del CIAP para optar por el
RAN.
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Conclusiones Generales

Conclusiones Generales

1. En la Bibliografia consultada no aparece definido un procedimiento con una
secuencia de pasos légicos, que permita realizar un diagnostico al SGMA
en las empresas cubanas que deseen confeccionar el expediente para la
obtencion del RAN, a partir de la Metodologia para la ejecucién de
diagndsticos ambientales del CITMA.

2. El diagnostico ambiental proporciona al CIAP, la identificacion de los
riesgos o incidencias negativas que afectan a la misma, con el objetivo de
establecer las bases para ejecutar medidas de mitigacién. La entidad no
cuenta con una guia que con una secuencia de pasos logicos, le permita

realizar un diagnéstico ambiental.

3. La aplicacion del procedimiento propuesto en el CIAP demostré la
factibilidad de su aplicaciéon en la entidad, detectdndose las principales
deficiencias en materia ambiental, quedando asi validada la hipotesis de

investigacion planteada.

4. El resultado del diagnostico realizado a partir de la aplicacion del
procedimiento propuesto serd el punto de partida para la confeccion del
expediente de la empresa para lograr obtener el RAN.
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Recomendaciones

Recomendaciones

1. Establecer un plan de mejora para mitigar y/o eliminar los problemas

detectados durante la ejecucion del diagnostico en la entidad analizada.

2. Confeccionar por parte del CIAP el expediente para solicitar al CITMA el

RAN a partir de los resultados alcanzados en la ejecucion del diagnéstico.
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Anexo

Anexo # 1: Cuestionario

1. ¢Cuenta la entidad con un sistema de Gestion Medio Ambiental implantado?

Si No
2. ¢Tiene el centro trazada una politica medio ambiental?
Si_ No_
= ¢ Esta divulgada en los murales de la entidad?
Si_ No_
= ¢ Conoces sus objetivos, metas y plan de accion?
Si No

= ¢ Quién atiende esta actividad?

3. ¢Cuadles son las normas medioambientales que se aplican en la entidad?

4. ¢Existe un plan de capacitacion en materia medioambiental?
Si_ No
5. ¢Se han impartido capacitacion sobre el tema del medio ambiente en los dltimos
tiempos?
Si_ No_

6. ¢Existen desechos sélidos en su area de trabajo?
Si_ No_
= ¢ Qué tratamiento reciben los mismos?

7. ¢Conoce usted los impactos ambientales que se originan en su trabajo?
Si_ No

8. ¢Tienen su area de trabajo identificados los riesgos, en materia de seguridad y
salud y medio ambiente?
Si_ No_

9. ¢Considera usted que el ambiente de trabajo de su entidad esta libre de
contaminacion y riesgos?
Si_ No

10.¢Se le exige a los trabajadores de las diferentes areas que cuiden el medio
ambiente?
Si_ No

11. ¢ El suministro de agua existente en la entidad esta libre de contaminacion?
Si_ No_

12. ¢ El conocimiento del tipo de sustancias y productos que se utilizan en la entidad
es total por parte de los operarios?
Si_ No_

13. ¢ Participan los trabajadores en la toma de decisiones de las situaciones
ambientales?
Si_ No
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Anexo # 2: ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
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Anexo # 3. Resultados del procesamiento y analisis de la
entrevista en el “CIAP”

Tabla 1. Resultados por preguntas de aplicacion de la entrevista del Anexo 1

Preguntas Respuesta Cantidad %
1 Si 9 60
no 6 40
a) Si 11 73.33
No 4 26.67
b) Si 12 80
No 3 20
2
C) Si 5 33.33
No 10 66.67
Roberto V 5 33.33
d)
No se 10 66.67
3
Respuesta 3 20
12 80
Ninguna respuesta
4 Si 8 53.33
No 7 46.67
5 Si 6 40
No 9 60
1 a) Si 6 40
6 No 9 60
b) Ninguno 8 53.33
Otros 7 46.67
7 Si 12 80
No 3 20
8 Si 14 93.33
No 1 6.67
9 Si 13 86.66
No 2 13.34
10 Si 4 26.66
No 11 73.34
11 Si 13 86.66
No 2 13,34
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Anexo

Anexo # 4. Aspectos e impactos ambientales identificados por

actividades

ACTIVIDADES

ASPECTOS AMBIENTALES

IMPACTO

Actividades de
oficina(direccion,
administracion)

Generacion de residuos
solidos

Contaminacioén del suelo

Contaminacién de las aguas
superficiales y subterraneas

Consumo de agua

Agotamiento de recurso agua

Utilizacién de portadores
energéticos

Agotamiento de las Fuentes de
energia no renovables

Generacion de residuales
liquidos

Contaminacion de las aguas
subterraneas

Almacén

Utilizacion de portadores
energéticos

Agotamiento de la fuente de
energia no renovables

Generacion de residuales
sélidos

Contaminacioén al suelo por
desechos sdlidos utilizados en
las investigaciones.

Contaminacién atmosférica

Generacion de residuales
liquidos

Intoxicacion de los
trabajadores por insuficiencia
de medios de proteccion

Contaminacién atmosférica

Generacion de residuales
gaseosos

Contaminacién atmosférica

Utilizacion de portadores
energéticos

Agotamiento de la fuente de
energia no renovables




Anexo

Anexo # 5: Matriz de importancia a partir del resultado del trabajo con los expertos

Acciones impactantes
R. generacion Imp. Imp.
Factores Impaciados Rlig | R. solidos | deruidos Medios de protecciéon | Absoluta | Relativa
200 Atmosfera -57 -11.4
150 suelo -39 -5.85
150 aguas subterraneas -39 -5.85
100 aguas Superficiales -33 -3.3
100 biota -55 -5.5
100 Paisaje -50 -5
200 Humano -29 -26 -26 -30 -133 -26.6
1000 Importancia Absoluta -113 -96 -110 -44 -43
Importancia Relativa -128 -111 | -125.55 -8,8 -51.6

#rojo naturaleza
positiva

# negro naturaleza
negativa

efecto irrelevante ( valores menores de 25)
efecto moderado (valores entre 25y 50)

efecto severo (valores entre 50y 75)

| | efectocritico (valores mayores de 75)
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Anexo # 6: Valoracion cualitativa de los resultados obtenidos en la

Matriz de importancia

1. La accién mas impactante es la generacion de los residuales liquidos impactando
con (-113 unidades absolutas y -128 unidades relativas), provocando contaminacion de
las aguas superficiales y subterraneas. También afecta al factor suelo, biota, paisaje y
factor humano de manera irrelevante con (-19, -14,-18 y -22 unidades) respectivamente
induciendo a la contaminacion del suelo, perdida de la vegetacién y fauna del lugar. En
esta accion existen impactos irrelevantes que al actuar sobre muchos factores
producen una importancia absoluta alta.

2. Le sigue en nivel de importancia, la generacion de residuos sélidos con (-110
unidades absolutas y -125,5 unidades relativas) que provoca impactos moderados en el
factor humano con (-26 unidades) provocando. También influye de forma irrelevante al
factor suelo, biota, paisaje aguas subterraneas y superficiales. Hay que tenerlos en
cuenta en la toma de decisiones.

3. Continda segun su nivel de importancia, la emision de residuales gaseosos con (-96
unidades absolutas y -111 unidades relativas), impactando de manera moderada

a los factores, atmosfera y humanos con (-26 y -29 unidades) respectivamente
provocando dafios. La alta incidencia de esta accidon se debe a las unidades de
importancia de los factores implicados (moderado) y no a la cantidad de factores sobre
los que influye la accion, por lo que hay que tenerlos en cuenta en la toma de
decisiones.

4. Continda la insuficiencia de los medios de proteccién con (-43 unidades absolutas y -
51,6 unidades relativas), impactando de manera moderada al factor humano con (-30
unidades) y de manera irrelevante al factor atmdsfera con (-13unidades).

5. La accion de generacion de ruido le sigue por su importancia con (-44 unidades
absolutas y -8,80 unidades relativas), incidiendo de manera moderada en factor
humano con (-26 unidades), afectando la salud .También afecta de forma irrelevante al
factor atmosfera.
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Anexo # 7: Objetivos, metas y acciones ambientales en

el CIAP

Tabla 1 Programa de gestiéon Ambiental en el CIAP

Objetivos

Metas

Acciones

1. Lograr que en el 100%
de las investigaciones y
las producciones se
apliquen las normas
técnicas y legislaciones
ambientales.

1.1 Tener identificadas
la legislacién
ambiental vigente
aplicable en la
biotecnologia vegetal.

1.1.1Mantener actualizado todas
las normas de seguridad bioldgica
y legislaciones ambientales de
obligatorio cumplimiento.

1.1.2 Evaluar el desempefio en el

cumplimiento de las normas y la

legislacion ambiental en todas las
actividades del centro.

2. Mantener un
desempeiio ambiental en
la gestion empresarial que

permita controlar y
minimizar el 100% de los
impactos.

2.2 Controlar los
residuales generados
en las diferentes
actividades que se
realizan en el CIAP.

2.2.3 Cuantificar, clasificar y
reciclar los residuales sélidos
teniendo en cuenta su naturaleza.

2.2.4 Realizar convenio con la
empresa de Materia Prima para la
entrega de los residuos
recuperables.

2.2.5 Compra de bolsas de
polietileno de diferentes colores
para la recogida de residuos y su
disposicion final.

2.2.6 Elaborar y mantener un
programa de monitoreo para la
caracterizacion microbiologica del
agua de los tanques

2.2.7 Crear las condiciones
necesarias para el correcto
almacenamiento y disposicion
final de los residuos de los
laboratorios de biologia molecular
y fitopatologia.

2.2.8 Velar por la utilizacion
correcta de los medios de
proteccién en las areas.
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2.3 Hacer un uso
eficiente del agua y
energia.

2.3.9 Garantizar el mantenimiento
y funcionamiento de las
instalaciones hidrosanitarias y
equipos del centro.

2.3.10 Elaborar y verificar el
cumplimento del programa para el
ahorro de agua.

2.3.11 Elaborar y verificar el
cumplimento del programa para el
ahorro de energia, asi como
actividades de mantenimiento.

2.3.12 Realizar control al
consumo de agua de las
instalaciones y regadio.

2.3.13 Realizar la limpieza de los
tanques.

2.3.14 Puntualizar en el plan de
desastre todo lo dispuesto por la
directiva 01/05 del VCDN.

3. Implementar el disefio
de sistema de gestion
ambiental conforme a los
requisitos de la NC I1ISO
14001.

3.4 Cumplir con el
100% de las
actividades

propuestas en el
cronograma de
implementacién del
sistema de gestiéon
integrada.

3.4.15 Elaborar la documentacion
del SGA conforme al disefio
propuesto e integrar al sistema de
gestion de calidad

3.4.16 Evaluar el grado de
cumplimiento de las metas
propuestas en el programa.

4 Capacitar a los directivos
y trabajadores del CIAP en
tematicas ambientales.

4.5 Planificar acciones
dirigidas a incrementar
el conocimiento en la
tematica ambiental.

4.5.17 Capacitar sobre el Sistema
de Gestion Ambiental basado en
la norma NC I1SO 14001:2004.

4.5.18 Capacitar e informar a todo
el personal en el conocimiento de
la legislacién vigente aplicable a

su area de trabajo.




	Portada del frente
	Sans titre
	pensamiento
	Dedicatatoria
	agardecimientos
	Resumen
	indice
	Introducción
	capitulo 1
	Capítulo 2
	Capítulo 3
	Conclusiones Generales
	Recomendaciones
	bibliografia
	Anexo 1
	Anexo 2
	Anexo 3
	Anexo 4
	Anexo 5
	Anexo 6
	anexo 7



