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SINTESIS

El Sistema de ciencia, tecnologia e innovacion del Instituto Nacional de Deporte,
Educacion Fisica y Recreacion se ha actualizado, derivado en el Sistema de gestion
de gobierno basado en la ciencia, la tecnologia y la innovacién. No obstante, se
develan limitaciones asociadas a los indicadores de medicion empleados para la
evaluacion, y a la adecuacién al contexto territorial y local. En esta investigacion se
propone una metodologia para la evaluacion del Sistema de ciencia, tecnologia e
innovacion del referido Instituto. Esta se apoya en una guia para la evaluacion,
estructurada en dimensiones e indicadores, con un indice de eficacia como medida
cuantitativa integradora. La metodologia propuesta se compone de un aparato
cognitivo, que incluye la descripcion de las categorias conceptuales y los aspectos
legales que sustentan la evaluacion, a partir de lo cual se estructura el aparato
instrumental, con enfoque de gestion. Durante la aplicacion en la provincia de Villa
Clara se evidencian transformaciones favorables; lo que, unido a criterios de
expertos y usuarios que reconocen la calidad formal, la utilidad social y practica,
reafirman la funcionabilidad, la viabilidad, factibilidad y pertinencia de la metodologia
y la guia que se propone como solucion al problema cientifico abordado en esta

investigacion.
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Introduccién

El desarrollo, la expansién y la consolidacion de los sistemas de ciencia y tecnologia
han conllevado al surgimiento de nuevas necesidades que emergen de la sociedad
y de las politicas cientificas. Estas convierten a la evaluacion en una herramienta
clave para la asignacion o distribucion de los recursos materiales o financieros, la
definicion de nuevos incentivos y la validacion de los resultados (Sanz, 2007).
Para Gonzalez y Molina (2008), la evaluacion es sobre todo un instrumento que
permite mejorar la efectividad de la gestidon orientando debidamente las actividades
y conductas. La evaluaciéon permite reforzar el rol directivo como agente transmisor
de los objetivos y valores establecidos por la direccion. Es también un instrumento
de informacién y comunicacion de los resultados de desempefio. En tal sentido,
permite mejorar las comunicaciones tanto ascendentes como descendentes; y se
constituye en un instrumento de motivacion.

La gestion de la ciencia, la innovacion y la tecnologia incluye todas aquellas
actividades que garantizan a una organizacion hacer el mejor uso posible del
conocimiento generado tanto internamente, como de forma exdgena que tribute a
la gestién de la organizacién. Este conocimiento, conduce a las organizaciones
hacia la mejora de sus capacidades de innovacién y a la generalizacion de los
resultados, para incrementar sus niveles de eficacia, para obtener una mayor
ventaja competitiva y aumentar sus posibilidades de respuesta (Leon et al., 2022).
De acuerdo con varios autores (Ramirez y Guerra, 2017; Urquiola et al., 2017; Diaz,
2019), la gestion de la investigacion, desarrollo e innovacién, constituye una
decision estratégica para garantizar el éxito de las organizaciones. En opinion de
Becerra et al. (2017), si es adecuada, contribuye a obtener resultados significativos
que impacten en el desarrollo de la sociedad y la calidad de vida de la poblacion.
La gestidon de ciencia, tecnologia e innovacion esta intimamente ligada a los
sistemas de ciencia, tecnologia e innovacion. El sistema de ciencia, tecnologia e
innovacion es entendido como la integracion de actores para el desarrollo que se
relacionan con la actividad de ciencia, tecnologia e innovacién, sus interacciones,
su base juridico-metodolégica; reconociéndose su expresion en los distintos niveles

de gestion de una nacion (Krasnicka et al., 2016; Triana et al., 2021). Todo ello



repercute en la eficacia de las organizaciones, las cuales deben ser competitivas,
con servicios y productos diferenciados para poder introducirse en el mercado,
competir y mantenerse en un mercado sumamente exigente que impone altos
estandares de calidad. En tal sentido se coincide con Diaz-Canel y Nufez (2020),
cuando plantea que conocimiento, ciencia tecnologia e innovacion son elementos
claves para avanzar en el desarrollo. Es importante subrayar la conexion reciproca
que existe entre Ciencia, Tecnologia e Innovacion y desarrollo.

Las organizaciones modernas deben ser competitivas, con servicios y productos
diferenciados, para poder introducirse, competir y mantenerse en un mercado
sumamente exigente que impone altos estandares de calidad. Para lograr lo
anterior, las organizaciones deben desarrollar un gran trabajo en materia de ciencia,
tecnologia e innovacion, orientado a la preparacion del personal para que este sea
capaz de aplicar los conocimientos, en funcién de la mejora continua de los
procesos, productos y servicios ya existentes, y la creacion de nuevas tecnologias
(Leodn et al., 2022).

La innovacion debe estar presente, como elemento basico, en el disefio de la
estrategia y en las acciones de las organizaciones. Al tomar esto como principio, no
se concibe una organizacion que no promueva la investigacion, la innovacion, la
transferencia y el uso adecuado de las tecnologias.

El sistema de ciencia, tecnologia e innovacion que se esta implementando en Cuba,
representa el entorno mas cercano para las actividades y entidades de gestion
tecnologica (Faloh et al., 2006). Su objetivo central es contribuir de forma
determinante al desarrollo sostenible de la economia cubana y al alcance por esta
de un espacio cada vez mayor en el mercado internacional.

En nuestro pais, el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Medio Ambiente en
coordinacion con otros Organismos y Organizaciones de la Administracién Central
del Estado, ha establecido un cuerpo legal y regulatorio para desarrollar y organizar
las actividades de ciencia, tecnologia e innovacién. En la actualidad, este cuerpo
legal y regulatorio se encuentra en un proceso de actualizacion coherente con el
entorno actual, o que lo hace mas pertinente en correspondencia con el contexto

socioecondmico vigente.



Desde el punto de vista normativo ha adoptado integramente normas
internacionales y extranjeras que se adecuan al contexto cubano. Sin embargo,
estas normas establecen requisitos y directrices para la gestion que, por su
naturaleza generalizadora, no establecen procedimientos para el desarrollo de la
gestion en si misma. Las aplicaciones de estas normas se deben contextualizar
atendiendo a las particularidades de las organizaciones que las implementan.

Para el Instituto Nacional de Deporte, Educacion Fisica y Recreaciéon (en lo
adelante, INDER), es una prioridad el desarrollo de la investigacién, la transferencia
de conocimientos y tecnologias, la transformacion de los avances cientificos y los
logros tecnoldgicos en productos y tecnologias competitivos, y en soluciones a la
problematica social, y ambiental. Para ello desarrolla acciones que acerca los
resultados de la investigacién a las necesidades del sector, y de la sociedad en
general a partir de los servicios que brinda en funcion del bienestar social.
Multiples son las investigaciones que han tratado el tema de la evaluacion en los
sistemas de ciencia, tecnologia e innovacion.

La evaluacion de la investigacion se organiza en dos dimensiones: como proceso
cientifico, que se centra en los resultados directos que se obtienen del proceso de
investigacion cientifica; y en la gestidon de la investigacion, donde se evalua el uso
adecuado de los recursos, el cumplimiento de los objetivos propuestos y la relacion
costo-beneficio (Martinez, 2014).

La evaluacion de la gestion de ciencia, tecnologia e innovacion esta asociada a la
obtencion de informacion util para formular juicios de valor; sustentados en modelos
que a su vez se utilizaran en la toma de decisiones concernientes al mejoramiento
de las acciones que se realizan y de las vias que utilizan las organizaciones para
alcanzar los objetivos propuestos (Hamel, 2006; Columbié et al.,2017).

Cruzado y Tostes (2015), disefiaron una matriz teérico-metodoldgica que apoya el
analisis cualitativo, exploratorio y descriptivo, aplicado y reforzado por criterios de
evaluaciéon basados en estudios especializados para la evaluacién del modelo de
gestion de los centros de innovacion.

La evaluacién por indicadores, ha tornado una importancia relevante y constituye

un punto de avance para la implementacion y organizaciéon del sistema. La



evaluacion a través de indicadores, es una actividad de apoyo que tiene por finalidad
contribuir al logro de una gestion eficiente y eficaz del sistema de ciencia, tecnologia
e innovacion (Gonzalez et al., 2017). No obstante, es necesario considerar que cada
organizaciéon debe concebir sus esquemas de evaluacion en correspondencia con
sus particularidades.

La gestion de la ciencia y la tecnologia es decisiva en el desarrollo estratégico de
cada pais y deben responder a las demandas econdémicas y sociales. Por eso, la
construccién de indicadores que reflejen la convergencia de la actividad de la
ciencia y la tecnologia con el desarrollo social se convierte en una necesidad
particularmente importante para los paises en desarrollo (Gonzalez y Molina, 2023).
En el contexto internacional Lee (2008) y Gonzalez et al. (2017), realizaron estudios
sobre la evaluacién de la ciencia, la tecnologia y la innovacion, pero este se centra
en ofrecer una panoramica de los indicadores para medir la actividad en América
Latina. En Cuba, el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Medio Ambiente utiliza
indicadores para caracterizar el conocimiento y la conducta de las organizaciones
hacia la innovacién y su impacto (CITMA, 2019).

En el ambito nacional de la Cultura Fisica y el Deporte Sancho (2002), Galvez y
Morales (2011), y Millan et al. (2016a, b), desarrollan investigaciones que se
relacionan con la calidad de los servicios o procesos especificos, una matriz teérico-
metodoldgica que apoya el analisis cualitativo, construccién de indicadores, sistema
de expertos entre otros aspectos. Berdayes (2019) propone dimensiones e
indicadores con el objetivo de brindar una ayuda metodoldgica a los directivos del area
de la administracion de la Universidad de Ciencias de la Cultura Fisica. Sin embargo,
estos estudios se desarrollan desde otros contextos y especialidades, y manejan
dimensiones e indicadores que no orientan una evaluacion integral del Sistema de
ciencia, tecnologia e innovacion.

Vento et al. (2022) afirman que uno de los ingredientes esenciales que sustentan
los logros que hoy muestra el movimiento deportivo de Cuba, ha sido el papel jugado
por la aplicacién de la ciencia y de los avances del conocimiento cientifico técnico
en la solucion de las problematicas relacionadas con el cumplimiento de la mision

del Sistema Cubano de Cultura Fisica y Deporte. Sin embargo, reconocen entre las



debilidades las relacionadas con la implementacion de la base legal para el

cumplimiento de la normativa del CITMA y con la cultura organizacional orientada a

la gestion de la ciencia, la tecnologia y la innovacion. Asi mismo, reconocen la falta

de integralidad y coherencia en la estructura funcional y organizativa, insuficiencias

en el control y la evaluacién del impacto de los proyectos de investigacion, y falta

de trabajo en equipo.

Al analizar como parte de esta investigacion, los aspectos antes referidos en el

contexto de su aplicacién practica a nivel territorial y local, se evidencian estas

limitaciones relacionadas con la evaluacion del sistema de ciencia, tecnologia e

innovacion a este nivel. A pesar de que se reciben orientaciones de la Direccion

Nacional de Ciencia y Tecnologia, en funcion de incentivar esta actividad con las

experiencias de los territorios, no se cuenta con un subsistema que evalue con

calidad los procesos que en este se gestan (Ledn et al., 2022).

Los aspectos anteriores develan la situaciéon problematica siguiente:

Carencias de vias tedrico metodoldgicas para el desarrollo de la evaluacién del

Sistema de ciencia, tecnologia e innovacion del INDER.

Esta situacion problematica conduce al problema cientifico siguiente:

¢, Como evaluar Sistema de ciencia, tecnologia e innovacién del INDER?

Objeto de la investigacion: la evaluacion del sistema de ciencia, tecnoldgica e

innovacion.

El objetivo general de la investigacion se enfoca en: disefiar una metodologia

para la evaluacién del Sistema de ciencia, tecnologia e innovacion del INDER.

Campo de accion: la evaluacion del sistema de ciencia, tecnologica e innovacion en

el INDER.

Interrogantes Cientificas

1- ,Qué teorias sustentan la evaluacién del Sistema de ciencia, tecnologia e
innovacion del INDER?

2- ;Cual es el estado actual de la evaluacidn del Sistema de ciencia, tecnologia e
innovacion del INDER?

3- ,Qué instrumento se debe emplear como sistema de influencia para la

evaluacion del Sistema de ciencia, tecnologia e innovacion del INDER?



4- ;Qué elementos deben conforman una metodologia para la evaluacion del
Sistema de ciencia, tecnologia e innovacion del INDER?

5- ¢ Qué resultados se obtienen de la puesta en practica de la metodologia para la
evaluacién del Sistema de ciencia, tecnologia e innovacion del INDER?

6- ¢ Como corroborar la factibilidad y pertinencia de la propuesta que se formula
para la evaluacion del Sistema de ciencia, tecnologia e innovacion del INDER?

Tareas Cientificas

1- Fundamentacion de la evaluacion de los procesos del Sistema de ciencia,
tecnologia e innovacion del INDER.

2- Constatacion del estado actual de la evaluacion del Sistema de ciencia,
tecnologia e innovacion del INDER.

3- Definicion de los componentes del sistema de influencia para la evaluacion del
Sistema de ciencia, tecnologia e innovacion del INDER

4- Determinacion de los elementos de una metodologia para la evaluacién del
Sistema de ciencia, tecnologia e innovacion del INDER.

5- Valoracion de los resultados de la puesta en practica de la metodologia para la
evaluacion del Sistema de ciencia, tecnologia e innovacion del INDER.

6- Valoracion por expertos y usuarios de la metodologia y su sistema de influencia
para la evaluacion de los procesos del Sistema de ciencia, tecnologia e
innovacion del INDER.

Como métodos tedricos empleados en la investigacion se encuentran: el analitico-

sintético, el inductivo-deductivo y el enfoque de sistema. Como métodos del nivel

empiricos: el analisis de documentos, la encuesta, la entrevista, dinamicas de
trabajo en equipo, trabajo con criterios de expertos y usuarios, métodos estadistico-

matematicos y la triangulacién metodologica.

La novedad cientifica de la investigacién radica en la concepcion tedrica y
metodoldgica de la evaluacion del Sistema de ciencia, tecnologia e innovacion del
INDER, la cual se sustenta en la propuesta de guia para la evaluacion de este
sistema como sistema de influencia, asi como en la propuesta del indice de Eficacia,

organizada y contextualizada a las caracteristicas del INDER.



La contribuciéon a la teoria se concreta en el sustento tedrico de la metodologia
para la evaluacion del Sistema de ciencia, tecnologia e innovacion del INDER, la
cual se apoya en la propuesta de una guia para la evaluacion de este sistema, con
un indice de Eficacia como medida cuantitativa integradora, que permiten valorar
una situacioén inicial sobre las dimensiones e indicadores en un tiempo dado, asi
como las variaciones que estas puedan tener en el tiempo; la fundamentacion se
desarrolla tanto en el orden conceptual, como legal contextualizada a las
caracteristicas del INDER; la que orienta en lo procedimental la evaluaciéon por
dimensiones e indicadores de gestion y un indice de eficacia con caracter
integrador, coherentes con las particularidades de la gestion de la ciencia, la
tecnologia y la innovacién en el INDER.

Su contribucidn practica, radica en la metodologia para la evaluacion del Sistema
de ciencia, tecnologia e innovacion del INDER, asi como las indicaciones para su
instrumentacion; y en la guia para la evaluacion de este sistema, en la que se
describe la forma de evaluacion de los indicadores y dimensiones, y del sistema a
partir del indice de Eficacia del mismo, con enfoque integrador.

La tesis se estructura en tres capitulos que resumen el proceso investigativo.

En el primer capitulo, se fundamenta la evaluacion del Sistema de ciencia,
tecnologia e innovacion del INDER. En este capitulo se exponen las posiciones
tedricas que se asumen como puntos de partida para la investigacion, las
definiciones de conceptos basicos acerca de la gestion de ciencia, tecnologia e
innovacion y su evaluacion, y la explicacién de las teorias cientificas que apoyan la
solucién del problema cientifico.

En el segundo capitulo, se describe la concepcidn del proceso de investigacion que
sustenta el desarrollo de esta tesis; se presenta una caracterizacién del INDER
referente a sus particularidades asociadas a su Sistema de ciencia, tecnologia e
innovacion, y los resultados del estudio realizado sobre el estado actual de la
evaluacién de este sistema en el contexto territorial y local; finalmente, se esboza
una propuesta de guia para la evaluacion del Sistema de ciencia, tecnologia e

innovacion del INDER, como instrumento para la evaluacién, que se estructura en



dimensiones, indicadores y un indice de eficacia, coherentes con la base legal y
reglamentaria aplicable para tales fines.

En el tercer capitulo, se presenta la metodologia que se propone para la evaluacién
del Sistema de ciencia, tecnologia e innovacién del INDER, se presentan los
resultados de su aplicacion practica y la valoracién de expertos y usuarios sobre la
propuesta que se formula para la solucion del problema cientifico abordado en esta
investigacion.

Finalmente, se presentan conclusiones y recomendaciones sobre los principales
resultados de la tesis, las referencias bibliograficas y los anexos necesarios para

una mejor comprension del informe.



CAPITULO |. FUNDAMENTOS DE LA EVALUACION DEL SISTEMA DE
CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DEL INDER

Los constantes cambios que imponen a las organizaciones los procesos mundiales
de globalizacién que inciden de forma determinante en la eficacia y competitividad
de sus productos y servicios, asi como en todos los procesos sociales en general,
trae consigo el incremento y desarrollo de la actividad de innovacién. La gestion de
la ciencia, la tecnologia y la innovacion incide sobre la organizacion con el fin de la
creacion de nuevos conocimientos, a partir del cual es posible obtener nuevos o
mejorados procesos, productos o servicios.

En el presente capitulo se abordan los fundamentos de la gestion de ciencia,
tecnologia e innovacion. Inicialmente se valora la conceptualizacion realizada por
diversos autores que han tratado el tema; para luego abordar los aspectos
relacionados con la gestidén de la ciencia, la tecnologia y la innovacién, desde un
enfoque de sistema. Asimismo, se particulariza en los aspectos de la evaluacion,
como componente de la gestion, orientada al descubrimiento de brechas para la
mejora. Finalmente, se realiza el analisis del desarrollo de estos aspectos en el
sistema de trabajo del INDER. La construccion del marco tedrico referencial de la
investigacion se realizé a partir del analisis del estado del arte, siguiendo el hilo

conductor que se presenta en la figura 1.1.

Ciencia, tecnologia e innovacién. Consideraciones generales
|
¢ L 4

) . L Gestion de ciencia, tecnoldgica e
Los sistemas de gestion de ciencia, , . 9
. . .. innovacion en el INDER
tecnoldgica e innovacion

Control y evaluacién de la gestion de Control y evaluacion de la
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Figura 1.1. Estrategia para la construccién del marco teérico-referencial de la investigacion.




1.1. Ciencia, tecnologia e innovacion. Consideraciones generales

El vertiginoso desarrollo de las fuerzas productivas convierte a la ciencia, y muy
particularmente a la innovacion, en una fuerza productiva de importancia creciente.
De forma general, se busca elevar la efectividad del sistema organizacional. En este
sentido, la innovacion es un factor determinante.

La gestion de la ciencia, la tecnologia y la innovacion es un elemento relevante en
el desarrollo de estrategias econdmicas y sociales. En consonancia, la alta direccion
del pais reconoce y potencia la gestion de la ciencia, la tecnologia y la innovacién
como elemento distintivo y necesario para el cumplimiento de la Estrategia de
desarrollo econémico y social de la nacion hasta el 2030 (Diaz-Canel, 2021 a; 2022)
En esa direccién y debido al proceso de reordenamiento e institucionalizacion en el
pais, se han emprendido varias acciones durante los ultimos afios dentro de las que
se incluye, la reorganizacion funcional del sector, la actualizacion del marco juridico
y el perfeccionamiento del Sistema de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (en lo
adelante SCTI) en los diferentes niveles (Garcia et al. 2021). En este contexto se
aprueba el Decreto-Ley No. 7/2020 (Consejo de Estado de la republica de Cuba,
2020), que instituye el SCTI, sus componentes fundamentales, principios, funciones
y organizacion. Asimismo, se aprueba el Decreto No. 40/2021 (Consejo de Ministros
de la Republica de Cuba, 2021) que dicta el Reglamento de dicho Decreto-Ley. En
la Resolucion 287/2019 (CITMA, 2019), se actualizé el proceso de planificacion,
elaboracion, aprobacion, financiamiento y control del Sistema de Programas y
Proyectos de Ciencia, Tecnologia e Innovacién - como componente del SCTI.

A continuacion, se abordan elementos basicos esenciales para la comprension de

los aspectos relacionados con la gestion de la ciencia, la tecnologia y la innovacion.

Ciencia

De acuerdo con el Diccionario Filosdfico, la ciencia es una forma de conciencia
social que reune como sistema los conocimientos tedricos acerca de la realidad
objetiva acumulados por la practica social del hombre, como experiencia sumaria
acumulada por la humanidad. A partir de lo planteado por Martinez (2015), puede
entenderse la ciencia como el conocimiento sistematizado en cualquier campo,

aplicable a la organizacién de la experiencia sensorial objetivamente verificable.
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Autores como: Nufez (1994), Martinez (2005), Guardo y Penton (2006), Bosque
(2014), Mora (2015), Pérez y Téllez (2015), Velasquez et al (2016), Uribe (2017),
Rivera et al. (2017), Anglada y Abadal (2018), sea han referido a la ciencia como un
sistema de conocimientos, metdédicamente establecidos, referidos a un conjunto de
objetos, actividad social institucionalizada, orientada a la produccion, difusién y
aplicacion de conocimientos. En este sentido, la ciencia se entiende como un cuerpo
de conocimientos organizado y sistematizado acerca del universo que se estudia.

Se puede observar que numerosos autores como: Garzon (2011), Hurtado (2014),
Nufez y Montalvo (2015), Ruano y Sanchez (2015), Rivero et al. (2018), Wang
(2020), Velazquez (2021), Serrano et al. (2021), Rodriguez y Nunez (2021), Llanes
et al. (2022), abordan el tema relacionado con la ciencia como esencia para la
transformacion de la sociedad. En correspondencia con lo anterior, este enfoque se
considera vital por cuanto se orienta el desarrollo de la ciencia como un sistema
organizado de actividades. Este sistema se orienta en tres momentos
fundamentales de manera integrada: preparacién del proceso, produccién del nuevo

conocimiento y la transformacion social (Avila et al. 2014).

Tecnologia

La tecnologia es el conjunto de conocimientos cientificos y empiricos, habilidades,
experiencias y organizacidén requeridos para producir, distribuir, comercializar y
utilizar bienes y servicios Ochoa (2007). Incluye tanto conocimientos teéricos como
practicos, medios fisicos, know how, métodos y procedimientos productivos,
gerenciales y organizativos, entre otros, asi como la identificacion y asimilacion de
éxitos y fracasos anteriores, la capacidad y destrezas de los recursos humanos,
etcétera.

Para (Collins et al. 1991) la practica de la gestion de tecnologia puede definirse
como "el disefio y uso de los medios necesarios dentro de las organizaciones para
lograr objetivos econdmicos y sociales por medio de la innovacion tecnologica”. Se
busca que las organizaciones maximicen sus ventajas estratégicas y competitivas
en el mercado.

La mayoria de los trabajos consultados hacen referencia a los conceptos propuestos

por el Task Force sobre Gestidn de tecnologia, que apadriné el National Research
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Council en 1987. Este grupo defiende la idea siguiente: a la gestion de tecnologia
le concierne el proceso de manejo del desarrollo tecnolégico, su implantacion, y
difusién en las organizaciones industriales o gubernamentales. Ademas de la
investigacion y desarrollo, incluye el manejo de la introduccion y uso de la tecnologia
en productos, en procesos de manufactura, y otras funciones corporativas (Roberts,
1996). En la misma ya se abordan elementos que inducen a la innovacion como
proceso.

Para Badawy (1997), la gestion de la ciencia y la tecnologia, es un proceso
integrador; segun este autor, se centra en la integracion del aspecto tecnolégico de
la compania (I+D, ingenieria, fabricacion, etc.) con el aspecto de los negocios
(marketing, finanzas, recursos humanos, etc.). Visto desde esta perspectiva la
gestion de tecnologia genera un impulso estratégico e integrador.

Gaynor (2003), le concede gran importancia a la gestion de tecnologia. Este autor
plantea que la gestion de tecnologia es un proceso de integracion de las diversas
disciplinas de ciencia e ingenieria, las funciones esenciales y relacionadas de la
administracion, con el fin de lograr los objetivos operacionales del negocio. Incluye
la totalidad de las actividades desde la identificacion del concepto en la
investigacion hasta la produccién de un producto o servicio vendible. Al igual que
en definiciones anteriores, en esta subyace tacitamente el proceso de innovacion
como fin.

La complejidad del sistema de gestion de tecnologia estd determinada por las
caracteristicas propias del mismo, por la variedad de condiciones externas bajo las
cuales se someten o se llevan a cabo sus procesos, y por una serie de restricciones
intrinsecas que imponen la naturaleza del negocio y las tecnologias que se utilizan
(Lebény Ledn, 2019).

Innovacioén

En la innovacién se destaca el papel del conocimiento, la novedad y la utilidad, e
implica alcanzar resultados por su introduccién en la practica. Para ello se requiere
de la aplicacion sistematica del ciclo de gestion de la investigacion, desarrollo e

innovacion (en lo adelante 1+D+i) (Diaz-Canel y Delgado, 2020).
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Esencialmente, el proceso de innovaciéon persigue explotar y utilizar capacidades
en investigacion basica y aplicada, de ahi que para llegar a completar el ciclo de la
innovacion se hace necesario introducir los resultados cientificos, el que debe
realizarse de manera planificada, organizada y controlada.

Se reconoce la importancia de organizar los resultados de acciones de [+D+i
mediante programas y proyectos. Asimismo, resulta necesario considerar tales
acciones en los planes de ciencia e innovacion, en los planes de negocios,
inversiones, generalizacion u otras herramientas. Esto debe estar orientado al
desarrollo de investigaciones, desarrollos tecnoldgicos, transferencias de
tecnologias, procesos tecnoldgicos, comercializacion de productos y otras acciones
vinculadas a la actividad de ciencia, tecnologia e innovacion. De esta manera se
viabiliza el logro del objetivo orientado y se agregan valor a los productos, servicios,

procesos y tecnologias, haciéndolos competitivos (Quevedo et al., 2003).

1.2. Los sistemas de gestion de ciencia, tecnolégica e innovacion

La ciencia, la tecnologia y la innovacién estan presentes en la vida de todas las
personas, pero solo una exigua minoria es consciente de su sentido e impacto en
beneficio o potencial riesgo para la humanidad, en caso de ser mal utilizada (Arana,
2005). Los resultados de la ciencia, la tecnologia y la innovacion transformaron la
humanidad a partir del siglo XX, por la difusion de resultados y e impactos, que
influyeron en el desarrollo de las organizaciones (Camacho et al. 2020). Existen
varios autores como: Fernandez (2008), Columbié et al. (2018), Ledny Ledn (2019),
Hernandez (2009), Zayas et al. (2021), Lobelles (2021), Rodriguez (2021), que
manifiestan que las actividades de ciencia, tecnologia e innovacion juegan un papel
crucial para consolidar el desarrollo sostenible.

Los sistemas de ciencia, tecnoldgica e innovacion representan una red de
relaciones que involucra a entidades estatales, mixtas, privadas, locales y
extranjeras, cuyas actividades e interacciones generan, importan, modifican y
difunden nuevas tecnologias. Esto implica el entrelazamiento consciente de
diversas responsabilidades institucionales, las cuales llevan a la conformacion de
un esquema de organizacion. El objetivo de este esquema es propiciar la integracion

de las capacidades que confluyen en la creacién, difusion y utilizacién de
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tecnologias, incluyendo todos los aspectos de la necesaria innovacion social

requerida para su funcionamiento.

Los sistemas de gestiébn se han tenido que modificar para dar respuesta a la

extraordinaria complejidad de los enfoques organizativos que se han adoptado, en

una dinamica de cambio muy agil en el tiempo. Ademas, también ha sido necesario
considerar la forma en que el comportamiento del entorno ha ido modificando la

manera en que se gestionan las organizaciones (Le6n y Leon, 2019).

Para Medellin (2006), un sistema de gestion de tecnologia debe cumplir con al

menos las siguientes caracteristicas:

¢ Reflejar en el modelo utilizado de gestidn de tecnologia que se supone, simplifica
0 se aproxima al sistema real.

¢ Considerar un enfoque a la innovacion tecnolégica (producto, proceso, etc.).

e Ser satisfactorio para todos los actores involucrados: util, comprensible,
identificable, convincente.

e Estar enfocado a resultados organizacionales: lograr mayores ingresos por
ventas de nuevos productos, menores costos de produccién o comercializacion,
mejor posicidn competitiva de productos y servicios, etc.

e Ser practico: sencillo, manejable, aplicable, medible, facil de incorporar en una
Intranet o en un sistema de control de gestion.

e Ser sistematico: el sistema y los procesos que lo componen deben estar
organizados, implementados, desarrollados, documentados y evaluados.

e Ser econodmico: barato, rentable, con impactos evidentes sobre la organizacion.

Varios autores como, Pino y Quevedo (2009), Bello y Casales (2003), Lopez (2004),

Fuentes y Estrabao (2005) y Canizares (2008), citados por Ramirez (2015),

argumentan que la politica y la estrategia de ciencia y tecnologia establecen la

importancia y necesidad de desarrollar la organizacion, ejecucion y control de la
actividad, para lo cual conciben una estructura organizacional y los
correspondientes mecanismos de planificacion y control, de transferencia de
conocimientos y tecnologias y de evaluacion del desempenio, entre otros. Idea que

destaca la importancia del control y la evaluacion.
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Para Triana, et al. (2018), el sistema de ciencia, tecnologia e innovacion es el
instrumento organizativo por excelencia para la gestion de estas variables a
cualquier nivel y contexto. Este tiene como piedra angular la integracion, debe de
garantizar que la politica y la estrategia de gestion de ciencia, tecnologia e
innovacion se ejecuten con eficiencia y eficacia. De esta manera se logran alcanzar
impactos en el desarrollo de la sociedad.

Cuba trabaja en coherencia con los objetivos y las metas de la Agenda 2030 para
el Desarrollo Sostenible (Organizacion de Naciones Unidas, 2015). En este sentido,
varios de los Objetivos de desarrollo sostenible (ODS) y sus metas
(4,7,8,9,11,12,13, y 15), tienen influencia participativa en la actividad del deporte, la
Educacion fisica, la Cultura fisica y la Recreacion, los que se deben considerar
relevantes para el desarrollo de esta investigacion.

En la actualidad, el SCTI de Cuba tiene entre sus objetivos el de situar en primer
plano la actividad de ciencia, tecnologia e innovacion en todas las esferas de
actividad econdémica y social, con una vision que asegure a corto y mediano plazos
los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo Econémico y Social del pais (Partido
Comunista de Cuba, 2017).

En los congresos 7™ y 8'° del Partido Comunista de Cuba, se abordé con mucho
énfasis lo relacionado con la ciencia. La politica nacional de desarrollo de la Ciencia,
tecnologia e innovacion vigente, es aprobada en el 8vo Congreso. Esta se relaciona
con varios lineamientos (7, 57, 74, 75,77, 78, 79, 80, 85, 86 de la Politica Econdmica
y Social del Partido y la Revolucion en Cuba (Partido Comunista de Cuba, 2021).
El eje estratégico sobre potencial humano, ciencia, tecnologia e innovacion, del Plan
Nacional de Desarrollo Econdmico y Social hasta 2030 (Partido Comunista de
Cuba,2017), tiene entre sus objetivos generales elevar el impacto de la ciencia, la
tecnologia y la innovacion en el desarrollo econémico y social, que contiene el
perfeccionamiento del marco institucional. La Constitucion de la Republica de Cuba,
expresa la voluntad del pais de hacer ciencia y reconocer la actividad cientifica. El
articulo 21, de esta Carta magna refiere que el Estado debe promover el avance de
la ciencia, la tecnologia y la innovacion como elemento imprescindible para el

desarrollo econdmico y social del pais, e implementar formas de organizacion,
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financiamiento y gestién de la actividad cientifica (Asamblea Nacional del Poder

Popular, 2019).

El SCTI cubano, desde la gestion de gobierno basada en ciencia e innovacion, esta

orientado a (Diaz-Canel, 2021 b; 2022):

e Situar prioridades y distribuir recursos.

e Promover la presencia del conocimiento experto en la toma de decisiones.

e Respaldar la formulacién, seguimiento y evaluacion de politicas publicas;
promover interacciones y eliminar barreras.

e Extender los escenarios de la innovaciéon a todos los espacios y sectores de la
sociedad.

e Generar motivaciones e incentivos en los actores.

o Fortalecer la constitucionalidad los valores y enfoques propios de la Innovacion
entre la poblacion y los cuadros.

El Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Medio Ambiente (en lo adelante CITMA), en

su condicion de organismo rector de la actividad y como principal protagonista,

propicia el empuje que requiere el funcionamiento articulado entre actores del SCTI.

Debido al proceso de reordenamiento e institucionalizacion que tiene lugar en Cuba,

se han emprendido varias acciones durante los ultimos afos; orientadas entre otros

aspectos a la reorganizacion funcional del sector, la actualizacién del marco juridico

y el perfeccionamiento del SCTI en los diferentes niveles Zayas et al. (2021). En

este contexto, en la Resolucion 287/2019 (CITMA, 2019), se actualizé el proceso de

planificacion, elaboracion, aprobacion, financiamiento y control del sistema de

programas y proyectos de ciencia, tecnologia e innovacién. Asimismo, se aprueba

el Decreto-Ley No. 7 (Consejo de Estado, 2020), que instituye el SCTI, sus

componentes fundamentales, principios, funciones y organizacion; y el Decreto No.

40 (Consejo de Ministros, 2021) que dicta el Reglamento de dicho Decreto-Ley.

A través del SCTI cubano se pretende garantizar la implementacién eficaz y

eficiente de la politica nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, para que la

gestién de la ciencia, la tecnologia y la innovacion alcancen impactos positivos en

el desarrollo de la sociedad cubana sobre bases de sostenibilidad y cooperacién

(Velazquez et al., 2021). EI SCTI en Cuba, integra a todos los actores sociales de
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la nacion y abarca todas las ramas del desarrollo socio economico y cultural del pais
(Jiménez et al., 2018). En este contexto, el SCTI cubre un amplio espacio que va
desde la asimilacion, la generacion y la acumulacién de conocimientos hasta la
produccién de bienes y servicios, y su comercializacién; (Castro Diaz- Balart, 2001;
citado por Diaz-Canel y Delgado, 2020).

Autores como Hernandez (2004) y Triana et al. (2018) han expresado, que el SCTI
cubano actua como un conjunto de elementos donde el planeamiento desempenia
el papel de pivote o eslabon central, tanto en el plano estratégico como en el
operativo. Esto no se limita a la relacion lineal 1+D+i, sino que también fortalece la
llamada infraestructura de interface.

Se concuerda con Triana et al. (2018), al plantear que el Sistema de Ciencia,
Tecnolégica e Innovacion es la forma organizativa que en Cuba permite la
implantacion en forma participativa de la politica cientifica y tecnolégica que el
Estado cubano y su sistema de instituciones establecen para un periodo
determinado, de conformidad con la estrategia de desarrollo econdmico y social del
pais, y de la estrategia de ciencia y tecnologia que es parte consustancial de esta.
En el orden normativo, se cuenta con experiencias como las de la Asociacion
Espafiola de Normalizacion, de las cuales Cuba adopta integramente algunas de
ellas (ONN, 2019 a, b, c). En el contexto internacional se aprueban las normas de
la serie ISO 56000, las que también son adoptadas integramente como Normas
Cubanas (ONN, 2020; 2021 a, b; 2022).

Las primeras se orientan a la gestion de la investigacion, el desarrollo y la
innovacion. Para ello abordan: terminologia y definiciones de las actividades de
investigacion, el desarrollo y la innovacion; requisitos del sistema de gestion de la
investigacion, el desarrollo y la innovacién; y los aspectos asociados a los sistemas
de vigilancia e inteligencia.

En la NC-ISO 56000: 2022, se presentan los principios y conceptos esenciales
inherentes a un sistema de gestion de la innovacion; a su vez, establece un marco
de referencia para que las organizaciones puedan establecer, implementar,

mantener y mejorar continuamente un sistema de gestion de la innovacion,
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concientizando a sus colaboradores sobre las actividades de innovacion en pro a
mejorar su comunicacion interna.

La NC-ISO 56002: 2020 ofrece una guia para el establecimiento, implementacion,
manutencién y mejora continua de un sistema de gestion de la innovacion; define
los requisitos que deberia cumplir un sistema de gestion de la innovacion.

La NC-ISO 56003 detalla el marco de cualquier tipo de alianzas y colaboraciones
para la innovacion y las herramientas inherentes a este tipo de asociaciones para
decidir cuando ingresar a una alianza en innovacion; identificar y evaluar a sus
socios; alinear todas las perspectivas; y gestionar las interacciones.

La NC-ISO/TR 56004: 2021 proporciona una completa orientacion referente a los
beneficios y recomendaciones presentes en la implementacion de una Evaluacion
de Gestion de la Innovacion, qué expectativas tener, como implementarla y como
actuar de acuerdo a los resultados obtenidos; en sintesis, establece los
fundamentos y la base para su ejecucion en una organizacion.

Estas normas establecen requisitos y directrices para la gestion, pero por su
naturaleza generalizadora no establecen procedimientos para el desarrollo de la
gestidbn en si misma. La aplicacion de estas normas se debe contextualizar
atendiendo a las particularidades de las organizaciones que las implementan. Las
organizaciones deben establecer sus propios sistemas y procedimientos de trabajo
atendiendo a los requisitos, directrices y orientaciones que se establecen en estas

normas, pero atendiendo a las particularidades de cada organizacion.

1.3. Control y evaluacion de la gestion de ciencia, tecnologia e innovacion

El control es la funcidon que pretende asegurar la consecucion de los objetivos y
planes prefijados en la fase de planificacion. Como ultima etapa formal del proceso
de gestion, el control se centra en actuar para que los resultados generados en las
fases anteriores sean los deseados (Pérez-Carballo, 2006). La funcion de control
es un componente de vital importancia en el desarrollo de las actividades de la
administracion en las organizaciones. Esta juega un rol relevante desde el disefio
de la estrategia de una organizacion, hasta la evaluacién de su éxito.

El control interno se reconoce como una herramienta para que la direccién de todo

tipo de organizacion obtenga una seguridad razonable para el cumplimiento de sus
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objetivos institucionales, y esté en capacidad de informar sobre su gestion a las
personas interesadas en ella (Vega y Nieves, 2016; Walter et al., 2018). En
correspondencia con lo dispuesto en la Resolucion 60/11 de la Contraloria General
de la Republica de Cuba, el componente Supervision y Monitoreo esta dirigido a la
deteccion de errores e irregularidades que no fueron detectados con las actividades
de control, permitiendo realizar las correcciones y modificaciones necesarias
(Contraloria General de la Republica de Cuba, 2011).

Referente a la evaluacion, Ralph Tyles plante6 en 1950 que es el proceso que tiene
por objetivo determinar en qué medida se han logrado los objetivos previamente
establecidos. Para Escudero (1980), la evaluacion es un proceso y no un producto.
Es un proceso de apoyo para tomar decisiones racionales. Para autores como Alvira
(1991), el evaluar se orienta a asignar un valor a algo, juzgar. Estos conciben emitir
juicios de valor, adjudicar valor o mérito, basandose en informacion empirica
recogida sistematica y rigurosamente.

Segun Stufflebeam (2002), la evaluacion es el proceso que consiste en delimitar,
obtener y proporcionar la informacion descriptiva y critica relativa al valor y al mérito
de los objetivos, de la organizacién, de la implementacion y del impacto de un objeto
cualquiera con el fin de guiar la toma de decisiones, servir a las necesidades de
control y promover la comprensiéon del fendmeno considerado. En correspondencia
con lo anterior, Columbié et al. (2017) plantea que la evaluacion debe
fundamentarse en la comparacion entre los propésitos y objetivos, entre lo que se
pretende conseguir y lo que realmente se logra. Se concuerda con Espinosa y
Sanchez (2004), al plantear que una correcta evaluacién de la gestiéon en las
organizaciones sugiere un analisis integral de los resultados, asi como obtener
informacioén para la formulacion de nuevas politicas y estrategias conducentes para
elevar la eficiencia de los procesos.

A partir de lo planteado por los autores estudiados, se entiende la evaluacion como
el proceso de identificacion, recoleccidon, y tratamiento de datos, orientado a
comparar los resultados alcanzados con los propésitos iniciales. Esto permitira
obtener y proporcionar nueva informacion util y descriptiva para formular juicios de

valor, que a su vez se utilizaran en la toma de decisiones para la mejora.
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En las definiciones anteriores se hace evidente que la evaluacion incluye algo mas
que el control. Es un instrumento que permite mejorar la eficacia de la gestion
orientando debidamente las actividades y conductas. Ademas, contribuye a reforzar
el rol directivo como agente transmisor de los objetivos y valores establecidos por
la direccion. Es también un instrumento de informacién y comunicacion que permite
conocer el desempefio.

Se coincide con Alfaro y Gomez (2016) quienes plantean que, en cualquier caso,
aquellas personas o instituciones que van a utilizar la evaluacion pueden influir en
la forma y tiempo en que se presentan los resultados; pero también en la
determinacion de qué informacion es la necesaria y cuales los procedimientos de
su recogida mas creibles y validos. Asi, los instrumentos de medicion y técnicas de
recogida de datos tendran que cumplir no solo los requisitos cientificos tradicionales
de fiabilidad, validez, parsimonia; sino que, ademas, tienen que ser validos y
creibles para los usuarios de la evaluacion.

El desarrollo, expansion y consolidacion de los sistemas de ciencia, técnica e
innovacion, ha conllevado al surgimiento de nuevas necesidades que emergen de
la sociedad y de las propias politicas cientificas. Estas demandan de la evaluacién
como una herramienta clave para la asignacién o distribucién de recursos
materiales o financieros, la definicion de nuevos incentivos, y la validacion de los
resultados en relacion con las necesidades (Méndez, 2004).

Para Columbié et al. (2018), la evaluacion de la gestion de Ciencia y la Innovacion,
se defini6 como la construccion tedrica que establece las relaciones, etapas,
objetivos y acciones para evaluar la gestién de ciencia e innovacion, que conduce
a la identificacion, valoracion, y busqueda de soluciones a los problemas que
afectan la conduccion, sistematizacion y generalizacion de los resultados
investigativos de manera armonica, y que respondan a la solucion de las
dificultades en los servicios. El objetivo de evaluar la gestién del sistema de ciencia
se orienta a establecer un nivel de calidad en el proceso de gestion para encaminar
y contribuir a la eficiencia y eficacia, y de cuyos resultados dependera en gran
medida, el superar las debilidades que se puedan identificar en la ejecucién del

sistema de ciencia (Ledn et al., 2022).
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La evaluacion de la actividad cientifica y tecnoldgica es reconocida como obligacion
permanente del Estado y de las instituciones pertenecientes al sistema de ciencia,
tecnologia e innovacion. Esta contribuye al incremento de la calidad de la gestion
de estas actividades y al fortalecimiento de las instituciones. La puesta en practica
de la evaluacién en una etapa determinada en el sistema de ciencia, tecnologia e
innovacion, no esta exenta de dificultades, ya que algunas condiciones pueden
ocasionar temores sobre su uso, lo cual pueden afectar su aplicacion. Es por ello
que es conveniente, cuando se trata de saberes de la evaluacion, el enfatizar en
que ésta constituye un instrumento de supervision para el control y evaluacion del
logro de los resultados planificados, y que sdlo tiene valia para los involucrados en
la actividad evaluativa y en la organizacion.

Martinez (2014) expone, que en este contexto la evaluacion esta encaminada a tres

objetivos, orientados a la evaluacion de la ciencia, la tecnologia y la innovacion. Los

mismos se relacionan a continuacion:

e Crear una herramienta tipo termémetro que permita la regulacion interna de la
implementacion del sistema de ciencia en el escenario donde se realiza la
evaluacion.

¢ Ayudar a la toma de decisiones en politicas de ciencia, tecnologia e innovacioén.

e Determinar la relacion entre los resultados observados y las actividades de la
ciencia evaluada en la gestion de la ciencia tecnoldgica e innovacion.

A partir de los estudios de Columbié et al. (2018) se reconocen cuatro

caracteristicas del proceso de evaluacion de gestion de la ciencia, la tecnologia y la

innovacion, las cuales pueden ser asumidas para el desarrollo de esta investigacion,
atendiendo a su importancia y claridad.

a) Flexible: debe poder aplicarse en diferentes instancias y contextos, ajustada a las
condiciones y requerimientos de cada nivel.

b) Participativo: debe promover la participacion en la actividad de cada una de las
personas que intervienen en la ejecucién e implementacion del SCTI.

c) Transformador: orienta no solo la obtencién de nuevos o mejorados productos,
servicios o procesos; también orienta la transformacién de las estructuras

organizativas, y las actitudes y aptitudes de los actores del sistema.
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d) Sistémico: se manifiesta en la integracién de los componentes del SCTI para la
evaluacién y en las relaciones entre ellos.
Estos criterios se consideran validos y son adaptados para el desarrollo de esta
investigacion. De forma general, y en correspondencia con los planteamientos
anteriores se reconoce la necesidad de orientar la evaluacion de la gestion de
ciencia, tecnologia e innovacion, considerando las particularidades y subsistemas
que integran los SCTI en un contexto dado.
La evaluacién del sistema de gestion a través de indicadores es una actividad que
tiene por finalidad contribuir al logro de una gestion eficiente y eficaz. Esta busca
hacer mas potente la accidn basada en el conocimiento, orientada al
perfeccionamiento de la estrategia de la organizacién en busca de un desarrollo de
la ciencia (Columbié et al., 2018).
En el ambito de la gestion de la ciencia, la tecnologia y la innovacion, la medicion
de sus resultados por indicadores, constituye un estadio superior en la evaluacion
de la produccion cientifica e innovativa. El principal objetivo de la medicién por
indicadores es evaluar el beneficio tangible, la repercusion del resultado y no el
resultado en si. (Quevedo et al., 2003).
Segun Gonzalez et al. (2017), la evaluacion por indicadores se va tornando en una
necesidad de importancia relevante. Cada dia surgen nuevos indicadores como
resultado del desarrollo de las técnicas de andlisis y representacion de la
informacién, que facilita la evaluacion, enfocadas a medir, no sélo la cantidad, sino
la calidad de los resultados de la actividad cientifica (Gonzalez y Molina, 2008).
De forma general, existen diferentes estudios relacionados con la tematica de la
evaluacion del SCTI (Lee, 2008; Cruzado y Tostes, 2015; Silva et al., 2015;
Gonzalez et al. 2017; Aguilar et al., 2023). Respecto a las investigaciones que han
abordado la tematica en el ambito de la Cultura Fisica y el Deporte en el pais se
encuentran las desarrolladas por, Galvez y Morales (2011), y Millan et al. (20164, b).
No obstante, estos se desarrollan desde otros contextos y especialidades, y
manejan dimensiones e indicadores que no se corresponden con la realidad del
SCTI del INDER. Estos se enfocan a propuestas relacionadas con la calidad de los

servicios o procesos especificos, una matriz tedrico-metodolégica que apoya el
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analisis cualitativo, construccion de indicadores, sistema de expertos entre otros

aspectos; pero no en una evaluacion integral del SCTI a partir de indicadores.

1.4. Gestidn de ciencia, tecnolégica e innovacién en el INDER
El INDER, urgido de lograr resultados cientificos y tecnoldgicos para la
consolidacién de un desarrollo sostenible, implementa el SCTI en 1998. Este
considera desde la generacion y acumulacién de conocimiento, hasta la produccion
de bienes y servicios y su comercializaciéon (INDER, 1998). Sin embargo, diversos
matices han caracterizado al Sistema de ciencia, tecnologia e innovacion del
INDER en cada una de sus etapas de desarrollo. EI INDER ha organizado sus
actividades asumiendo lo descrito por Mederos y Rodriguez (2014), el cual refiere
que el Sistema Organizativo de la Cultura Fisica y Deporte constituye una entidad
particular y especifica, donde la unidad econdémica, combina distintos factores
humanos, materiales y financieros, en unas cantidades determinadas para la
produccién de servicios deportivos, con el animo de alcanzar unos fines
determinados. Este sistema constituye el soporte estructural de las practicas de las
actividades fisicas y deportivas.
La normativa del INDER, descrita reiteradamente en los seminarios de inicio del
curso, admite la innovacidén tecnolégica como parte de un sistema estratégico
organizacional, relacionado con el desarrollo de nuevos productos o procesos. Este
sistema contiene la adquisicidon, adaptacién y difusion de nuevas tecnologias,
cambios en las practicas gerenciales que permitan incrementar la eficacia y
eficiencia del sistema de cultura fisica y deporte, asi como su competitividad (Llanes
et al., 2022).
Al analizar con profundidad el SCTI del INDER, Vento et al. (2022) reconocen que
los aspectos que se relacionan a continuacion constituyen barreras al desarrollo de
la ciencia, la tecnologia la innovacion y el medio ambiente, para la aplicacion del
sistema mencionado; estas son:
¢ Insuficiente el control y evaluacién del impacto de los proyectos cientificos que
tributan al deporte para todos y la estrategia deportiva, los cuales se ejecutan con

un minimo de recursos.
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No se explotan al maximo las potencialidades que ofrecen los Consejos de
Ciencia Tecnoldgica e Innovacion en los diferentes niveles para la solucion de las
diversas problematicas que enfrentan el deporte para todos y el de alto
rendimiento.

No se logran los niveles deseados en la vinculacion del potencial cientifico en
funcion de las demandas tecnoldgicas del deporte para todos y en el alto
rendimiento.

No se logra que en algunos casos el proceso de determinacidn de las demandas
tecnoldgicas refleje las necesidades cruciales del deporte y la actividad fisica, lo
que dificulta la concrecién en la busqueda de ofertas para su solucion.

En el Sistema de Direccion, en algunos casos, los Consejos de Direccion no
proyectan en su Plan de Temas, el analisis sistematico del cumplimiento e
impacto de los objetivos y sus indicadores.

La presencia de Proyectos de colaboracién aun no alcanza los niveles deseados.
No correspondencia en todos los casos entre demanda y oferta tecnolégica.

Es insuficiente la cantidad de personal categorizado como investigadores, acorde
a las exigencias actuales del desarrollo cientifico-tecnoldgico del pais: Gerencia
de Proyecto, Propiedad Intelectual y la Gestidon Tecnoldgica.

Es insuficiente la proyecciéon de los recursos financieros de los proyectos
cientificos, por la inexistencia de centros de costo y desconocimiento parcial del
costo de los recursos a utilizar en los mismos.

La introduccién y generalizacion de resultados aun no alcanzan los niveles
requeridos, no garantizandose en todos los casos el cierre del ciclo de la ciencia
(1+D+I).

No se logran los niveles deseados de estabilidad y sistematicidad en el
funcionamiento de los Movimientos de las BTJ y ANIR.

No se logra generalizar la aplicacion de la Ley #38 para la estimulaciéon a los
investigadores e innovadores.

No se ha logrado estabilidad en la conectividad entre los centros con potencial

cientifico certificado.
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¢ No se tiene el registro de los activos intangibles de propiedad intelectual de las
entidades subordinadas.

¢ No hacen uso de la informacién de patentes durante los diferentes estadios de la
investigacion.

e No poseen clausula de Propiedad Intelectual y de Confidencialidad en los
Convenios de Colaboracion

e Los metoddlogos y directivos no se han capacitado en la materia de propiedad
industrial.

Si estos aspectos no son evaluados con precision y objetivamente, y se hacen

planes para la mejora, dificiimente pueden ser superados aun cuando exista muy

buena voluntad para tal sentido. En el analisis de Matriz DAFO también realizado

por estos autores (Vento et al.,, 2022), se constata también las siguientes

debilidades:

e No implementada y actualizada la base legal para el cumplimiento de la
normativa CITMA.

¢ Insuficiente cultura organizacional.

¢ No correspondencia en todos los casos entre demanda y oferta tecnoldgica.

¢ Disfuncion de los 6rganos asesores (Consejos Técnicos Asesores)

¢ Disfuncionalidad parcial del SCTI

e Es insuficiente el cierre del ciclo de la ciencia (I+D+i).

¢ Insuficiente reconocimiento moral y material de los recursos humanos.

e Poco acceso a tecnologias de avanzada e Internet.

¢ Obsolescenciay deterioro del equipamiento existente y de medios e instalaciones

¢ Potencial cientifico envejecido

e Decrecimiento del potencial cientifico.

Los aspectos anteriores evidencian insuficiencias relacionadas con la

implementacion de la base legal para el cumplimiento de la normativa del CITMA 'y

con la cultura organizacional orientada a la gestion de la ciencia, la tecnologia y la

innovacion. Asi mismo, Vento et al. (2022) reconocen la falta de integralidad y

coherencia en la estructura funcional y organizativa, insuficiencias en el control y la
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evaluacion del impacto de los proyectos de investigacion, y falta de trabajo en
equipo.

En este contexto, se hace necesario establecer mecanismos organizativos que
posibiliten la articulacion de todos los implicados en el sistema deportivo. En este
sentido se deben considerar las propuestas realizadas por llisastigui (2015), Silva
et al. (2015), Galarraga (2018), Bosque (2018), Serrano et al. (2019), Fernandez et
al. (2022).

En los ultimos afos el Movimiento Deportivo Cubano ha logrado niveles de
desarrollo deportivo en el ambito internacional. De manera especial, se destacan
los resultados alcanzados por el Sistema de Cultura Fisica y Deportes. Se puede
afirmar que uno de los ingredientes esenciales que sustentan y hacen que este
hecho alcance tales magnitudes se debe, entre otros factores, a los avances del
conocimiento cientifico — técnico puesto en practica por metoddlogos, técnicos, y
personal de apoyo que estan vinculados con la Actividad Fisica y el Deporte.

El INDER, es uno de los sectores en que mayor incidencia tiene en la actualidad el
desarrollo de la ciencia aplicada a hacer mas efectiva la actividad de los deportistas.
Esto orientado a ganar competencias, establecer records, liderar una actividad
especifica (INDER, 1998). En correspondencia con lo anterior, y dada las
limitaciones SCTI del INDER, en Villa Clara se realiz6 un disefio, como subsistema
del sistema nacional, lo cual permitié un avance en la gestion del deporte, la cultura
fisica, la educacion y la recreacion. En este disefio se consideré que un enfoque
integrador orientado al logro de la efectividad y competitividad. A partir de su
implementacién, se pudo constatar que con su implementacion fue posible superar
las insuficiencias antes descritas, al menos parcialmente (Ledn, 2009; Ledn y Ledn,
2019)

Se concuerda con lo planteado por Llanes et al. (2022), al plantear que el INDER
requiere ser una organizacion exitosa, amigables con el medio ambiente, con alta
capacidad para dinamizar, introducir y comunicar los resultados de la ciencia,
satisfacer las necesidades y expectativas de sus clientes y de otras partes

interesadas, con la participacidén activa de los trabajadores y un uso constante de
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herramientas innovadoras de gestion que garanticen una filosofia de mejora

continua (Llanes et al.2022).

Luego del analisis realizado como parte del diagndstico elaborado, se ha procedido

a la actualizacion del SCTI en el INDER. Actualmente el INDER enfrenta el proceso

de redisefio e implementacion del Sistema de ciencia, tecnologia e innovacion, en

correspondencia con el Decreto Ley 7/2020 y Decreto Ley 40/2021.

El nuevo sistema tiene como caracteristica el de ser integral, con interrelacion entre

docencia, servicios e investigacion. El mismo esta orientado a la incorporaciéon de

los avances cientificos y los resultados a la practica del deporte, la Educacion fisica,

y la Recreacion, para dar solucion a los problemas previamente detectados. Para

ello, considera el analisis de los problemas en sus diferentes niveles (areas

deportivas, centros de alto rendimiento y su red de facultades de estudios de

Educacion Superior). Sus prioridades estan enmarcadas hacia el logro de mejor

resultado deportivo y la mejora de la calidad de vida de la poblacion. El Sistema de

ciencia, tecnologia e innovacion del deporte abarca las acciones dirigidas a la
generacion de nuevas ideas y su puesta en funcionamiento en la practica deportiva.

Este proceso involucra la transformacién de ideas en productos o procesos

organizativos nuevos. De esta manera la innovacion es una forma de alcanzar la

competitividad en el INDER.

Con el objetivo de dar cumplimiento a su encargo social, el SCTI del INDER

articularia con las acciones de la nacién incluidas en al Plan Nacional de desarrollo

economico y social de Cuba hacia el 2030 (Partido Comunista de Cuba, 2017). Para
ello se consideran los elementos siguientes del plan:

e Marco juridico y regulatorio de la ciencia, la tecnologia y la innovacién del
organismo con énfasis en el proceso de actualizacion del modelo econdmico y
social.

e Atencion, proteccion, motivacion y estabilidad del personal altamente calificado,
de mayor experiencia y de dificil reemplazo acorde con su perfil profesional y
cientifico en el INDER.

e Desarrollo de los jovenes talentos en su vida laboral.
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e Elevar el impacto de los resultados cientificos en el deporte y el resto de las
esferas de actuacién, la tecnologia y la innovacion en el desarrollo de la
Educacion Fisica, el Deporte la Recreacion y la Cultura Fisica.

e Promover el desarrollo, la captacion y asimilacidon de tecnologias de avanzada.

e Priorizar la ciencia, la tecnologia y la innovacién en los sectores que tengan
mayor y mas inmediato impacto en el bienestar de la poblacién, teniendo en
cuenta las caracteristicas del territorio.

o Fortalecer la integracion y racionalidad del sistema de ciencia, tecnologia e
innovacion, asi como el desarrollo del potencial humano de alta calificacién y la
generacion de nuevos conocimientos, garantizando el desarrollo de las
Facultades de Cultura Fisica.

e Prestar especial atencién a las actividades de apoyo, como: la metrologia, la
normalizacion, la calidad, el disefio industrial, la propiedad industrial, la gestion
del conocimiento y de la informacién, en las investigaciones cientificas de la
actividad fisica y el deporte.

Se ha disefiado un programa integral como via para gestionar desde la investigacion

el desarrollo del deporte sostenible, la educacion fisca y la actividad fisica. El mismo

se ha enriquecido con el crecimiento de las ofertas aportadas a partir de iniciativas
locales y la introduccidn de experiencias internacionales. Otro aspecto de suma
importancia en esta articulacion esta relacionado con la Recreacién, donde se tiene
en cuenta las caracteristicas de cada comunidad. Esta articulacion tiene presente
ademas su relacion con la piramide del alto rendimiento; potenciada a través de la

formacion de atletas y docentes desde las escuelas, combinados deportivos y

centros de alto rendimientos.

A partir de la reorganizacion del CITMA, que se realiza desde el 2019, el INDER

también se perfecciona. En este sentido, la guia fundamental es el Sistema de

gestion de gobierno basado en ciencia e innovacién propuesto por Diaz-Canel

(2020).

El SCTI del INDER se ha ido actualizando con criterios de resiliencia, derivado

actualmente en el Sistema de Gestidn de Gobierno del INDER basado en la ciencia,

la tecnologia y la innovacion. Este sistema se orienta a la solucion de los problemas,
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el perfeccionamiento de los procesos, la generacion, introduccion y generalizacion

de resultados cientificos y otros elementos para la gestién de los recursos y la toma

de decisiones para la mejora relacionada con el Deporte, la Educacion fisica y la

Recreacion (Vento et al. 2022). En este contexto, funciona una red de colaboracién

con una vision holistica y multidisciplinaria; esta es el brazo ejecutor del Sistema de

Ciencia, Tecnologia, Innovacién y Medio Ambiente del Organismo. La gestién de la

ciencia, tecnologia e innovacion se apoya en la estructura organizacional desde el

nivel central hasta los territorios, y sustenta la coordinacion e implementacion de la

politica cientifica cubana en el sistema deportivo.

En el diagnédstico realizado para el disefio del nuevo sistema se reconoce la

persistencia de debilidades, que se constituyen en problemas estratégicos a

resolver. Entre estas se destacan las siguientes (INDER, 2019):

¢ Insuficiente cultura organizacional sobre las actividades de ciencia, tecnologia e
innovacion.

¢ Potencial cientifico insuficiente para asumir las exigencias actuales y futuras de
la organizacion y su accionar desde un pensamiento innovador.

¢ Insuficiente preparacion del capital humano al frente de los procesos de
preparacion deportiva, la Educacion Fisica y el Deporte para todos.

¢ Insuficiente preparacion de los cuadros con relacién a la gestion de gobierno
basada en Innovacion.

e Poca efectividad en la gestion, direccion y uso de la capacidad material,
tecnoldgica y de capital humano instalada.

La gestion de gobierno en el INDER, basada en ciencia e innovacién, debera

continuar potenciando la ruta del cambio en la renovacion de sus formas de hacer.

Para el logro exitoso del cumplimiento de su misién, debe fortalecer la atencién a la

formacion académica, el desarrollo de proyectos de investigacién asociados al

Programa sectorial del INDER o no asociados a programas, la socializacion de los

resultados y el sistema de reconocimientos (INDER, 2019).

Esta actividad abarca, las investigaciones basicas, las investigaciones

fundamentales, los trabajos de desarrollo tecnoldgicos, la proteccién legal de los

resultados, las acciones de desarrollo asociados a los estudios de caracter social,

29



las diversas actividades de interfaces, los servicios cientificos técnicos conexos, las

ofertas y demandas tecnolégicas, las trasferencias de tecnologias, la actividad de

mercadotecnia y el empleo de modernas técnicas gerenciales.

Entre los elementos que integra el SCTI en el INDER estan (INDER, 2015):

¢ Lainvestigacion cientifica, la innovacion, los servicios cientificos y tecnolégicos y
del sistema de direccion y gestion, el acompafiamiento a los movimientos del
Foérum, la ANIR y las BTJ, el sistema de eventos cientificos y estimulacion y
premios.

e Los Consejos de Ciencia e Innovaciéon del Deporte, la Educaciéon Fisica, la
Promocion de la Salud y Recreacion como eslabén coordinador, donde se da la
relacion dinamica entre la entrada y salida del sistema y es responsable del
levantamiento de las demandas, la determinacion o seleccion de las soluciones
(ofertas), solicitud de servicios cientifico técnicos, seguimiento de la introduccion
y generalizacién de las investigaciones y evaluacion parcial y final de los
impactos, asi como de la produccion cientifica emanada de ellos.

¢ La Universidad de Ciencias de la Cultura Fisica y el Deporte “Manuel Fajardo”
(UCCFD), las facultades de Cultura Fisica, el Instituto de Medicina Deportiva a
nivel nacional y provincial, centros integrados en los Consejo de Ciencia
Tecnologia e Innovacion (CCTI), encargados de velar por la calidad de
levantamiento de las demandas de formacién y superacion, el analisis de las
ofertas y ejecutores de directos o participantes en proyectos de investigacion.

e El centro de investigacion “Deporte para todos, deporte de Alto rendimiento y
desarrollo humano”, quien desarrollara el programa nacional “Deporte y
Desarrollo Humano” y que nuclea los proyectos que dan respuesta a las
prioridades nacionales establecidas.

¢ Otros centros de estudios con la responsabilidad de proyectos de desarrollo local.

e Los dérganos asesores: los consejos técnico asesores o consejos cientificos del
INDER a nivel nacional y provincial y de las facultades de Cultura Fisica e Instituto
de Medicina Deportiva, encargados de analizar las propuestas de programas,
proyectos, literatura a publicar para avalarla, politicas, estrategias de desarrollo,

para la toma futura de decisiones.
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Comisiones nacionales y tribunales de categorizacion de investigadores,
encargados de convocar y desarrollar los procesos de obtencion cambio de
categoria a los investigadores.

Las comisiones de grados cientificos quienes velan por la formacion de los
Doctores en Ciencias de la Cultura Fisica y el Deporte.

Los investigadores como ejecutores directos de las tareas de investigacion.

Los beneficiarios o entidades usuarias (Sistema de Ensefianza Deportiva,
Comisiones Nacionales, escuelas del Sistema Nacional de Educacion, el MES,
las comunidades y gobiernos, poblacion en general y otros que soliciten la gestion
del INDER.

El sistema de eventos cientificos, donde la Convencion Actividad Fisica y Deporte
(AFIDE), pasa a ser el evento mas importante del INDER y liderado por él, con
acompafiamiento de la UCCFD, evento al cual tributan el resto de los eventos del
sistema.

Los convenios interinstitucionales, como marco legal para establecimientos de

los intereses y acciones a ejecutar por las entidades participantes.

La Implementacion del SCTI conlleva (Vento et al 2022):

Una conceptualizacion. La determinacion de areas de responsabilidad,
resultados y criterios de medidas.

Nuevos métodos de planificacion, organizacién, direccion, control, y evaluacion,
estrategias, técnicas administrativas y operacionales.

Una renovada cultura organizacional sobre todo en el control y la gestion
econdmica.

Un redimensionamiento de las estructuras organizativas y administrativas que
conllevaran fundamentalmente a la adopcion de estructuras matriciales, eficaces
y eficientes.

La excelencia en los productos, procesos, bienes y servicios que se obtienen

eficientemente como resultados de la gestion del INDER.

No obstante, se sostienen que el Sistema de Ciencia, Tecnoldgica e Innovacion del

INDER presenta limitaciones para identificar los fundamentos y el proceder de la

evaluacién de la gestidn de ciencia, tecnologia e innovacién, pues no se cuenta con
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un subsistema que evalue la calidad de los procesos que en este se gestan Ledn
et al. (2022).

1.5. Control y evaluacion de la gestiéon de ciencia, tecnologia e innovacién en
el INDER
La necesidad que tiene el INDER de medir el desempefio de sus actividades
cientificas, tecnoldgicas y de innovacion, esta condicionada al requerimiento de
evaluar la efectividad de tales acciones, para el logro de nuevos o mejorados
productos, servicios o procesos. Esto contribuira a identificar las oportunidades de
mejora, y a actuar consecuentemente. Ademas, es imperativo rendir cuentas en
términos de produccion cientifica, pertinencia y eficacia (Molina, 2020).
En la actualidad el INDER compite con empresas modernas en los servicios y en
los productos diferenciados, para poder introducirse, competir y mantenerse en un
mercado sumamente exigente, que impone altos estandares de calidad. Para
lograrlo, debe desarrollarse un arduo trabajo en elementos de ciencia, tecnologia e
innovacion, para contribuir a la mejora continua de los procesos, productos y
servicios ya existentes, y la creacion de nuevas tecnologias. En este sentido, se
impone la necesaria evaluacion sistematica de la calidad de la gestién (Leon et al.,
2022).
El INDER como organismo rector de la practica de la Educacion Fisica, la Cultura
Fisica Terapéutica, el Deporte y la Recreacion, se vincula a la politica del CITMA y
establece acciones a concretar en areas de prioridades para la actividad cientifica
— tecnoldgica, particularmente en lo que respecta a alcanzar o mantener la
excelencia y competitividad en los servicios que ofrece. Por tanto, se hace
necesario que la evaluacion del SCTI del INDER sea mas competente, flexible y
adaptable a los cambios del entorno. La evaluacion de la gestion de ciencia,
tecnologia e innovacion en el INDER, debe hacerse de manera continua,
organizada, donde se incluyan todas sus estructuras.
En el analisis de las deficiencias y debilidades detectadas tanto en el diagndstico
hecho para el balance de trabajo del INDER en el 2014, asi como en visitas del
CITMA a la Direccién Nacional de Ciencia y Tecnologia del INDER, y en la revision

de la documentacién elaborada por la organizacion como sustento legal de la
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implementacién del Sistema de ciencia, tecnologia e innovacién en el organismo,

se detecta una disfuncién de los 6rganos asesores y de control, no lograndose la

participacion plena de la organizacion desde su direccion hasta la base en la

implementacién de su sistema y las salidas del mismo (Vento et al., 2022), aspectos

que deben aflorar desde un proceso de evaluacion.

En correspondencia con lo anterior, a partir de la experiencia de trabajo del autor de

esta investigacion, se sostienen que, en la aplicaciéon de la secuencia logica del

proceso de evaluacion, se develan deficiencias que se exponen a continuacion Leodn

et al. (2022):

¢ La falta de tradicidn en la aplicacion de una guia evaluativa que sea utilizada en
el proceso.

e La ausencia de metodologias para la evaluacion adecuada o poco desarrolladas
con el fin de evaluar el SCTI.

e La carencia de una cultura evaluativa sistematica que tenga en cuenta a todo el
SCTI.

e Las presiones internas y externas que causa una evaluacion.

o La falta de motivacion para estar preparado para recibir la evaluacion.

¢ No ser receptivo a la critica en el desarrollo del programa.

¢ Inexistencia de un clima adecuado para su desarrollo.

e Temor a divulgar los resultados alcanzados a través del uso de la informacion
obtenida.

Los aspectos antes abordados, deben ser considerados al concebir la solucién al

problema cientifico de esta tesis.

Para valorar las practicas habituales del INDER en lo referente a la evaluacion de

ciencia, tecnologia e innovacidén, se estudiaron sistemas de indicadores de

aplicacion en Cuba, que toman en consideracioén los resultados e impactos para la

comparabilidad internacional (RICYT, 2010). Por otra parte, también se

consideraron los requisitos del CITMA para el desempefio y organizacion de una

Entidad de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (Triana et al., 2018).

Los resultados del estudio realizado reflejan que los indicadores empleados por el

INDER para la evaluacién de la gestion de ciencia, tecnologia e innovacion son
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insuficientes para orientar la toma de decisiones para la mejora, y para garantizar
la comparabilidad internacional. No facilitan la evaluacion de los niveles de
interaccion entre los diferentes componentes y actores del sistema. Por otra parte,
estos indicadores no son aplicables en los diferentes niveles y contextos del SCTI
del INDER.

A partir de la consulta de documentos que norman y proyectan el trabajo del
Sistema de ciencia, tecnologia e innovacion en el Instituto Nacional de Deportes,
Educacioén Fisica y Recreacion (INDER, 2017, 2018 y 2019,) se constatdé que dicho
sistema no cuenta con un subsistema para evaluar la gestion del mismo. Esto
atenta contra la obtencién de informacion y su correspondiente analisis para la toma
de decisiones en funcion de la mejora. En tal sentido, a pesar de que el SCTI
presenta esta limitacion, se han venido dando orientaciones que dan libertan a los
territorios para evaluar dichos procesos; lo cual por un lado es positivo en el sentido
de que cada territorio se adecua a su caracteristica, pero por otro lado afecta una
rendicion de cuentas al organismo nacional por la falta de homogeneidad, y se corre
el riesgo de que no siempre se cumpla lo normado al respecto. Debe considerarse
ademas que de esta forma existe el riesgo de que desde los territorios no se preste

atencion a las prioridades establecidas desde el nivel nacional.

1.6. Conclusiones parciales del capitulo

1. La gestion de la ciencia, la tecnologia y la innovacion se sustenta en una red de
relaciones que involucra a diferentes instituciones, que funciona como un
sistema. La misma se orienta a potenciar el desarrollo cientifico, tecnolégico y la
innovacion para la solucion de los problemas y para la generacion de nuevas
capacidades que tributen al desarrollo econémico y social en sus diferentes
niveles.

2. El Sistema de ciencia, tecnologia e innovacién cubano esta orientado a asegurar
el cumplimiento de los objetivos del Plan nacional de desarrollo econdmico y
social del pais. Para ello cuenta con un respaldo legal y normativo, renovado
desde los enfoques de la gestién de gobierno basada en ciencia e innovacion
para el desarrollo de la sociedad cubana sobre bases de sostenibilidad y

cooperacion.
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. A través de la evaluacion, luego de la identificacion, recoleccion, procesamiento
y analisis de la informacién, es posible comparar los resultados alcanzados con
los propésitos iniciales para formular juicios de valor, que a su vez se utilizaran
en la toma de decisiones para la mejora.

. En el ambito de la gestion de la ciencia, la tecnologia y la innovacion, la
evaluacion por indicadores constituye un estadio superior en la evaluacion de la
produccion cientifica e innovativa, para evaluar el beneficio y la repercusion del
resultado.

. El Sistema de ciencia, tecnologia e innovacién del INDER se ha actualizado,
derivado en el Sistema de gestion de gobierno del INDER basado en la ciencia,
la tecnologia y la innovacion. No obstante, en su implementacion persisten
insuficiencias y debilidades que evidencian limitaciones en la identificacién de los
fundamentos y el proceder de la evaluacion de los resultados de la gestidén en
este contexto.

. A partir del analisis documental realizado, se sostienen que existen insuficiencias
relacionadas con los indicadores de medicion empleados por el INDER para
evaluar la gestion de ciencia, tecnologia e innovacion y orientar la toma de
decisiones para la mejora, y para garantizar la comparabilidad internacional. Por
otra parte, estos indicadores no son aplicables en los diferentes niveles y
contextos del organismo.

. El no contar con un subsistema para evaluar la gestién de ciencia, tecnologia e
innovacion en el INDER atenta contra la obtencion de informacion y su
correspondiente analisis para la toma de decisiones en funcién de la mejora. Las
orientaciones dadas en este sentido dan libertad a los territorios para evaluar
dichos procesos, lo que limita la intercomparacion por la falta de homogeneidad.
De esta forma existe el riesgo de que en la evaluacién desde los territorios no se
preste atencion a las prioridades establecidas desde el nivel nacional.

. A partir de los aspectos estudiados, sobre la base de los requerimientos actuales
del sistema de gestion de ciencia, tecnologia e innovacion para el desarrollo
integral del INDER, se impone la necesidad de disefiar un instrumental

metodologico para la evaluacion de este sistema, que se ajuste a las
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particularidades del organismo, sea coherente con las practicas generalmente
aceptadas en este contexto y considere las disposiciones establecidas en la base

legal y reglamentaria aplicable.
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CAPITULO Il. PROCESO DE INVESTIGACION Y DISENO DE LA GUIA PARA LA
EVALUACION DEL SISTEMA DE CIENCIA, TECNOLOGIA E
INNOVACION EN EL INDER
En este capitulo inicialmente se describe la concepcion del proceso de investigacion
que sustenta el desarrollo de esta tesis. Seguidamente, se presenta una
caracterizacion del INDER referente a sus particularidades asociadas a la gestion
de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion en el organismo. Luego se presentan
los resultados del estudio realizado sobre el estado actual de la evaluacion del
Sistema de ciencia, tecnologia e innovaciéon del INDER en el contexto territorial y
local. Finalmente, se esboza una propuesta de guia para la evaluacion del Sistema
de ciencia, tecnologia e innovacion del INDER (como instrumento para la
evaluacién), que se estructura en ocho dimensiones, indicadores y un indice de

eficacia, coherentes con la base legal y reglamentaria aplicable para tales fines.

2.1. Concepcion del proceso metodolégico para el diseino de la metodologia
En este epigrafe se describen los elementos generales considerados para el disefio
de la investigacion. Se precisa el enfoque de la investigacién, se esbozan sus
etapas, se describen los métodos de investigacion empleados, y se describen los
sujetos de actuacion.

2.1.1. Enfoque de la investigacion

En esta investigacion se asume como método general de la ciencia, el dialéctico-
materialista, el cual “toma elementos de los paradigmas cuantitativo y cualitativo. La
concepcidn asumida es consecuente con el pluralismo metodolégico citado en
Peralta y Alfaro (2013), que establece un vinculo entre los métodos cualitativos y
cuantitativos. En correspondencia con lo anterior, se utiliza un enfoque mixto o
modelo multimodal, donde se conjugan los procedimientos de la investigacion

cuantitativa con los de la investigacion cualitativa (Hernandez et al. 2006).

2.1.2. Etapas de la investigacion
Etapa I: construccion del marco tedrico referencial de la investigacion a partir del
analisis del estado del arte. Se abordan los fundamentos de la gestion de ciencia,

tecnologia e innovacion. Ademas, se realiza el anadlisis del desarrollo de estos
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aspectos en el sistema de trabajo del Instituto Nacional de Deporte, Educacion
Fisica y Recreacion.

Etapa Il: Construccién de la guia, con sus dimensiones e indicadores, determinacién
del indice de Eficacia, y disefio de la guia metodolégica para la evaluacién del SCTI
del INDER.

Etapa Ill: Comprobacion de la factibilidad y pertinencia de la propuesta.

2.1.3. Métodos empleados en la investigaciéon
En la investigacion se asumieron métodos del nivel tedrico y empirico que se

describen a continuacion.

Métodos del nivel tedrico

Analitico-sintético: se empled en la descomposicion de SCTI en los principales
elementos que lo conforman, para comprender su funcionamiento, determinar sus
relaciones, e interacciones para poderlo valorar como un todo.

Inductivo-deductivo: permitié el movimiento de la teoria general sobre la evaluacion
de los SCTI a hechos particulares y viceversa, de manera que se pudo enriquecer
la teoria; ademas, a través de este método se analizaron situaciones particulares
mediante el estudio individual de los hechos, que permitieron formular conclusiones.
Enfoque sistémico: se utilizd para conformar la metodologia como un todo,
compuesto por elementos que le dan sentido de totalidad a la misma, al interactuar

entre ellos.

Métodos del nivel empirico

Revision documental: se aplicé con el objetivo de conocer lo normado en los
documentos relacionados con la gestion del SCTI en el INDER y el CITMA.
Encuestas: fueron aplicadas a metoddlogos provinciales, asi como a metoddlogos
municipales y de centros deportivos provinciales de Villa Clara, y metoddlogos de la
Direccion de Ciencia Tecnolégica e Innovacion. Se realizaron de manera
estructurada y se siguieron los criterios de Martinez (2002), Arribas (2004),
Fernandez (2007) y Ruiz (2014).

Entrevista no estructurada: se utilizé para conocer la forma en que se gestiona y

aplica el SCTI del INDER. Se aplico a directores del Centro de Informacion Cientifico
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Técnica del INDER provincial, de la Facultad de Cultura Fisica de la Universidad
Central «Marta Abreu» de Las Villas, y del Departamento de Formacién, Superacion
y Ciencia, Tecnologia e Innovacion y Medio Ambiente del INDER en Villa Clara. se
siguieron los criterios de Flick (2012).

Técnica de dinamicas de grupo (taller): se utilizé para socializar y perfeccionar la
propuesta de guia para la evaluacién del Sistema de ciencia, tecnologia e
innovacion del INDER, y para la preparacion de los metodélogos municipales y de
centros provinciales de Villa Clara que atienden la gestion de ciencia, tecnologia e
innovacion a este nivel, para aplicar la misma a este nivel.

Matematico-estadistico: permitié el procesamiento de la informacién obtenida a
partir de la aplicacion de los diferentes instrumentos, para realizar inferencias de
generalidades y arribar a conclusiones. Para el procesamiento de la informacion se
utilizo el software IBM SPSS STATISTICS (version 22.0)

Criterio de expertos: permitio la evaluacion final de la propuesta dada su viabilidad,
calidad formal y utilidad social.

Criterio de usuarios: se utiliza la Técnica de IADOV para la evaluacion de la
satisfacciéon de los usuarios, teniendo en cuenta los postulados tedricos de
Fernandez y Lépez (2014).

Triangulacion: siguiendo los criterios de Rodriguez, Gil y Garcia, citados en Peralta
y Alfaro (2013) se utilizé la triangulacion de fuentes, lo que permitié contrastar los
resultados obtenidos en cada etapa de la investigacidon para su analisis y arribar a
conclusiones cientificas.

Disefio no experimental: se empled en la aplicacién de la propuesta por no existir
una manipulacién deliberada de las variables, o sea no se hizo variar
intencionalmente la variable independiente. Solo se observd el fendmeno de la
evaluacion del SCTI en su contexto natural en un primer y segundo momento. En
este caso la variable independiente ya ocurre sin necesidad de que sean

manipulados sus efectos si no que sucedieron al aplicarse.

2.1.4. Sujetos de actuacion
En esta investigacion se considerd una poblacion integrada por 20 metoddlogos de

Ciencia y Tecnologia de nivel nacional, de ellos: 15 metoddlogos provinciales, uno
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del Municipio Especial Isla de la Juventud y cuatro de la Direccion Nacional de
Ciencia y Tecnologia del INDER. Ademas, se tuvo en cuenta una poblacion
integrada por 16 metoddlogos de Ciencia y Tecnologia en la provincia de Villa Clara,
de ellos: 13 pertenecientes a cada uno de los municipios, y otros tres pertenecientes
al Centro Provincial de Medicina Deportiva (CEPROMED), la Escuela de Iniciacion
Deportiva Escolar (EIDE) y la Escuela Provincial de Educacion Fisica (EPEF),

respectivamente.

2.2. Caracterizacion del Sistema de ciencia, tecnologia e innovaciéon del
INDER

El Instituto Nacional de Deportes, Educacion Fisica y Recreacion (INDER) es el
Organismo de la Administracién Central del Estado encargado de proponer y, una
vez aprobada, dirigir y controlar la politica del Estado y del Gobierno relacionada
con el Deporte, la Educacion fisica, la Recreacion y la Actividad fisica, que
contribuya a obtener resultados deportivos satisfactorios y a elevar la salud y calidad
de vida de la poblacién. EI INDER, como organismo rector de la practica de la
Educacion Fisica, el Deporte y la Recreacion se vincula a la politica del Ministerio
de Ciencia Tecnologia y Medio Ambiente (CITMA), y establece acciones a concretar
en areas de prioridades para la actividad cientifica y tecnoldgica, particularmente en
lo que respecta a alcanzar o mantener la excelencia y competitividad de los servicios
que ofrece. La Direccion de Ciencia Tecnologia e Innovacion del nivel central dirige
metodoldgicamente el Sistema de Ciencia, Tecnologia, Innovacién y Medio
Ambiente del organismo.

En el afio 1998 se crea en el INDER, el Sistema de Ciencia e Innovacion
Tecnoldgica y Medio Ambiente de Cultura Fisica y Deporte. Este sistema fortalece
el desarrollo de la ciencia en el organismo, alineado a las necesidades de la
organizacion y a la politica cientifica del pais. En la actualidad, este sistema se
transforma y actualiza transitando hacia el actual Sistema de Gestion de Gobierno
del INDER basado en la ciencia, la tecnologia y la innovacion. No obstante, aun
quedan brechas por superar, como la relacionada con la concepcion de la

evaluacion de este sistema.
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La gestion de la ciencia en el INDER se apoya en la estructura organizacional, lo
que sustenta la coordinacion e implementacion de la politica cientifica y su
articulacion a todos los niveles. En el organismo se cuenta con un Consejo Técnico
Asesor a nivel central, y uno en cada provincia del pais, asi como en el Municipio
Especial Isla de la Juventud.

Por otra parte, en todos los centros de formacion deportiva nacional, tienen
constituidos los Consejos Técnicos Asesores. También se cuenta con Consejo
Técnico Asesor en los centros de formacion provincial (EIDE y EPEF).

En el Instituto de Medicina Deportiva funciona el Consejo Cientifico; y en los Centros
Provinciales de Medicina Deportiva funcionan el Consejo Técnico Asesor o Consejo
Cientifico, en correspondencia con las caracteristicas de grado académico y
cientifico del personal que en ellos labora segun lo dispuesto al respecto en el
Decreto-Ley 323 de las Entidades de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (Consejo de
Estado de la Republica de Cuba, 2014), Decreto Ley 28 del Consejo Técnico Asesor
(Consejo de Estado de la Republica de Cuba, 2021) y la Resolucion 165/2014 del
CITMA: Reglamento para el Consejo Cientifico de la Entidades de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion (CITMA, 2014). A esta estructura se suma el Centro de
Investigacién del Deporte Cubano (CIDC), el Instituto de Medicina del Deporte (IMD)
y un Laboratorio Antidoping, en los que funciona sus respectivos Consejos
Cientificos.

En alianza estratégica con el Ministerio de Educacion Superior (MES), el organismo
cuenta con la Universidad de Ciencia de la Cultura Fisica y el Deporte, y una red de
Facultades de Cultura Fisica para la formacion y superaciéon de los recursos
humanos. En estas instancias se desarrolla el proceso de formacién del profesional;
y una parte sustancial de las investigaciones que se desarrollan en el pais,
orientadas a las areas de actuacion del organismo.

Para la comunicacion y divulgacion de los resultados de investigacion en la esfera
del deporte, el INDER cuenta con un grupo de revista cientificas especializadas en
la actividad deportiva: Accidn, Podium, Arranca, Olimpia y la Revista Cubana de
Medicina del Deporte. Las mismas se encuentran indexadas en bases de datos

internacionales de elevado prestigio. Otro centro que en este sentido coadyuva al
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desarrollo de la ciencia, tecnologia, la innovacién en la actividad del deporte, la
cultura fisica y la recreacion es el Centro Nacional de Informatica en el Deporte
(CNID).

2.2.1. Caracterizacion de la gestion de ciencia, tecnologia e innovacion del
INDER en Villa Clara
En el desarrollo de la investigacién se ha tomado la provincia de Villa Clara como
referente para la aplicacion de la propuesta que se formula. Tal decision fue tomada
a partir de considerar las generalidades de la provincia y su representatividad en la
gestion de la ciencia, la tecnologia y la innovacion del organismo, en comparacion
con los demas territorios del pais. Asimismo, se tomaron en cuenta las
particularidades del territorio que la hacen distintiva para confirmar la factibilidad y
pertinencia de la propuesta a partir de la aplicacion en la provincia. Estos aspectos
se relacionan a continuacion.
La gestion del SCTI del INDER en Villa Clara se gestiona desde la Direccién
Provincial de Deporte. A nivel local, las actividades del SCTI se gestionan desde
las Direcciones Municipales del Deporte. Ademas, existen tres Centros Provinciales
y 5 Academias que se subordinan a la Direccion Provincial de Deporte.
Para la gestidon del SCTI del INDER en Villa Clara, se mantiene un vinculo estrecho
con las dependencias del CITMA en sus diferentes instancias. Ademas, se
consideran las demandas que se establecen por los 6érganos de gobierno tanto
desde las Asamblea del Poder Popular, como del gobierno y las intendencias a
nivel provincial o municipal, segun corresponda. En correspondencia con lo
dispuesto en el Decreto Ley 28/2021, estdan constituidos y funcionan
adecuadamente los Consejos Técnicos Asesores, tanto en la instancia provincial,
como en las municipales y los centros provinciales.
Los recursos humanos que participan en la gestion de las actividades de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion del INDER en el territorio constituye un elemento clave.
En este sentido, se cuenta con 17 metoddlogos que atienden esta actividad: uno
en cada municipio de la provincia (13 metoddlogos municipales), uno en cada
Centro Provincial con que cuenta la provincia (3 metoddlogos) y uno provincial.

Todos son graduados universitarios, 15 (88 %) son graduados de Licenciatura en
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Cultura Fisica, y dos (12 %) son Licenciados en Educacién. Nueve son Master en
Ciencias y uno es Especialista de Posgrado, para un total de 10 metoddlogos con
Grado Académico (58,8 %). El tiempo de trabajo promedio en estas funciones es
de 8,5 anos; nueve de ellos con mas de cinco afios de experiencia en la actividad
(53 %). Nueve de estos metoddlogos ostentan categoria docente, en
correspondencia con los reglamentos del Ministerio de Educacion Superior de
Cuba.

En la provincia se exhiben resultados derivados, entre otros aspectos, de la gestién
de la ciencia, la tecnologia y la innovacién en organismos a este nivel, con impacto
en las esferas de la Educacion Fisica, la Cultura Fisica, el Deporte y la Recreacion,
entre los que se encuentran los siguientes:

Cultura Fisica: participacion de la poblacion en todos los programas convocados
por la direccion nacional.

Educacion Fisica: participacion de sus profesores en todas las actividades de la
Educacioén Fisica Escolar y Especial, con representacion en el 92 % de las escuelas
rurales, urbanas y especiales.

Recreacion Fisica: sus actividades llegan a todos los rincones de la provincia,
atendiendo el 100 % de los Consejos Populares y Circunscripciones. En su
organizacioén intervienen la Asociacion Nacional de Sordos de Cuba (ANSOC),
Asociacion Cubana de Limitado Fisicos Motores (ACLIFIM) y Asociacion Nacional
de Ciegos (ANCI).

Alto Rendimiento: eslabon fundamental de la actividad deportiva de la provincia.
Entre sus mayores resultados esta el poder alcanzar por mas de 20 anos el
segundo Yy tercer lugar nacional en los Juegos Escolares de Alto Rendimiento, la
promocién promedio anualmente de 20 atletas a los centros nacionales de alto

rendimiento del pais.

2.3. Valoracion de la evaluacion del SCTI del INDER a nivel territorial y local

Para indagar sobre el estado actual de la evaluaciéon del SCTI del INDER y su
gestion a nivel territorial y local, se aplicaron cuestionarios a metoddlogos que
atienden la actividad a nivel provincial (véase el Anexo 1), asi como a metoddlogos

municipales, del Centro Provincial de Medicina Deportiva (CEPROMED) y de los
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centros de formacion deportiva de la provincia de Villa Clara (véase el Anexo 2). El
cuestionario aplicado a los metoddlogos provinciales se concibié para conocer
sobre las orientaciones que reciben de la Direccion Nacional del INDER, para a su
vez orientar a los metoddlogos de cada municipio y centros provinciales. Por su
parte, el cuestionario aplicado a los metoddlogos municipales y de centros
provinciales que dirigen esta actividad estuvo dirigida a conocer las particularidades
de la aplicacién del SCTI y su evaluacién en este contexto. Independientemente de
que ambos grupos abordan el problema desde perspectivas diferentes, ambos
cuestionarios tienen puntos de contacto y se complementan para garantizar un
analisis integral del asunto de referencia.

Los resultados de la aplicacibn de ambos cuestionarios fueron procesados
estadisticamente para corroborar la confiabilidad de los mismos. La fiabilidad se
evalu6 por medio del estadigrafo Alfa de Cronbach (a). Asimismo, se realizaron
analisis de las medidas de tendencia central, para determinar sobre la tipicidad del
comportamiento de los datos obtenidos como resultado de la aplicacion de los

cuestionarios.

2.3.1. Analisis de resultados de la aplicacién de cuestionario a metodélogos
provinciales

Para la seleccion de los metoddlogos provinciales a encuestar se tuvo en cuenta
que existiera representatividad de todos los territorios del pais y la experiencia de
los mismos relacionada con la gestion de ciencia, tecnologia e innovacion. En
correspondencia con lo anterior, se seleccionaron metoddlogos provinciales de los
ocho territorios que se relacionan a continuacién: Pinar del Rio, Matanzas, Sancti
Spiritus, Ciego de Avila, Camagiiey, Guantanamo, Holguin, y del Municipio Especial
Isla de la Juventud. La experiencia promedio relacionada con la gestidén de ciencia,
tecnologia e innovacién es de 8 afios.

Para realizar el andlisis de los datos las respuestas de las preguntas 1 a la 4 fueron
ponderadas de la manera siguiente: Si (1), No (0). Por su naturaleza, la pregunta 5
describe la escala de ponderaciéon. Como resultados del procesamiento estadistico
de los datos obtenidos a partir de la aplicacion del cuestionario, se obtuvo un valor

del Alfa de Cronbach igual a 0,907. Este resultado confirma la confiabilidad del
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instrumento. Para todas las variables (preguntas) se pudo constatar la convergencia
de los estadigrafos de tendencia central (media, moda y mediana). Esto corrobora
el comportamiento normal de los datos obtenidos a partir de la aplicacion del
cuestionario (véase el Anexo 3).

La primera pregunta, estuvo orientada a saber si los metoddlogos provinciales
reciben orientaciones de la Direccion Nacional del INDER para evaluar el SCTI. En
tal sentido seis de los encuestados (75 %) respondieron afirmativamente. Solo dos
respondieron de forma negativa (25 %) o no dan opinion al respecto. Esto indica
que el organismo a pesar de no contar con un subsistema para la evaluacion del
SCTI, ofrece por diferentes vias indicaciones generales al respecto. No obstante,
en las argumentaciones de los encuestados se pudo constatar que cada provincia
tiene libertad para decidir como implementar estas indicaciones; solo se precisan
los aspectos referidos a la entrega de informacion.

La segunda pregunta estuvo referida a la existencia de algun instrumento
metodoldgico para evaluar el SCTI, orientado desde la Direccion Nacional del
INDER. EI 50 % de los encuestados respondié afirmativamente, y el resto de forma
negativa. Los que contestaron afirmativamente refieren como instrumento
metodoldgico las indicaciones para la evaluaciéon del cumplimiento de los objetivos,
o las indicaciones generales para el desarrollo de la actividad cientifica. Debe
considerarse que los documentos referidos por los que respondieron
afirmativamente son de caracter general, y no estan orientados explicitamente a la
evaluacion del SCTI del organismo.

La tercera pregunta se enfoco en la pertinencia de las orientaciones metodologicas
para evaluar de forma integral el SCTI del INDER. Solo uno de los metoddlogos
evaluados (12,5 %) respondio afirmativamente. Los restantes (87,5 %) respondieron
de forma negativa. Estos resultados corroboran la consideracion realizada al
analizar los resultados de la pregunta anterior, e indican que no existe un
procedimiento para evaluar con objetividad el SCTI de manera integral.

La cuarta pregunta se orientd a conocer en qué medida la evaluacién del SCTI que
se realiza contribuye a la toma de decisiones e impulsa a la mejora. Solo dos (25

%) de los encuestados respondieron afirmativamente. El 75 % restante respondio
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de forma negativa. Este resultado confirma la existencia de limitacion en la forma

de evaluacion actual del SCTI del INDER, pues no facilita la orientacion hacia la

mejora en los territorios.

La quinta pregunta estuvo orientada a indagar sobre la importancia que le confieren

los encuestados a las posibles dimensiones de un SCTI a considerar en una

propuesta de evaluacion. Estas dimensiones fueron identificadas previamente,
durante la revision del estado del arte. Para todas las dimensiones propuestas, el
mayor por ciento de encuestados emitio criterios de evaluacidn elevado

(predominantemente de 10). Esto se puede confirmar al analizar las medidas de

tendencia central. Tales resultados reflejan la aceptacion por los encuestados de

las dimensiones propuestas.

Entre las recomendaciones ofrecidas por los encuestados para el desarrollo de una

mejor evaluacion del SCTI, se destacan las relacionadas con los aspectos

siguientes:

o Perfeccionar el presupuesto del area, orientado a garantizar el aseguramiento de
las visitas a los municipios para poderlos evaluar.

¢ Mejorar los medios informaticos para que se pueda procesar la informacion.

o Crear a nivel territorial el departamento de ciencia y tecnologia independiente al
de superacién, para que se desarrolle con eficiencia la evaluacion en las
provincias y municipios.

e Implementar un instrumento metodolégico mas objetivo para que los
metoddlogos puedan evaluar la gestion del sistema a nivel territorial y local.

e Adecuar los objetivos, indicadores y metas para que sean aplicables en el
contexto territorial y local.

e Desarrollar un sistema de capacitacion, orientado a incrementar la preparacion
de los metododlogos para enfrentar con calidad la implementacion de la
evaluacion del SCTI.

Si bien algunas recomendaciones son de caracter administrativo, a los efectos de

esta investigacion resultan relevantes las relacionadas con los tres ultimos

aspectos, enfocados en el desarrollo de la evaluacion del SCTI del INDER a nivel
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territorial y local. Estas, confirman algunas de las insuficiencias y debilidades

referidas en el capitulo anterior.

2.3.2. Andlisis de resultados de la aplicacion de cuestionario a metodélogos
municipales y de centros provinciales

El cuestionario a los metoddlogos municipales y de centros provinciales se aplicé a
11 de los 16 metoddlogos de los municipios y centros provinciales de Villa Clara.
Para la seleccion de los metoddlogos a encuestar se tuvo en cuenta la experiencia
de los mismos relacionada con la gestion de ciencia, tecnologia e innovacion. En
correspondencia con lo anterior, se seleccionaron metoddélogos de los municipios
que se relacionan a continuacién: Placetas, Cifuentes, Manicaragua, Encrucijada,
Corralillo, Sagua la Grande, Camajuani, Ranchuelo, Caibarién y Remedios; también
se encuesto al metoddlogo de la Escuela de Iniciacién Deportiva Escolar de Villa
Clara. Los metoddlogos que no se encuestaron tenian menos de un afno de
experiencia en la actividad al momento de la aplicacion del instrumento. La
experiencia promedio relacionada con la gestidn de ciencia, tecnologia e innovacion
es de 7 afnos.

Para el procesamiento de la informacion se ponderaron los criterios de respuesta
de la manera siguiente: Bajo (1), Medio (2) y Alto (3). Como resultados del
procesamiento estadistico de los datos obtenidos a partir de la aplicacién del
cuestionario, se obtuvo un valor del Alfa de Cronbach igual a 0,778; lo que refiere la
confiabilidad del instrumento. Para todas las variables (preguntas) se pudo
constatar la convergencia de los estadigrafos de tendencia central (media, moda y
mediana). Esto corrobora el comportamiento normal de los datos obtenidos a partir
de la aplicacion del cuestionario (véase el Anexo 4).

Respecto a la pregunta No 1, que indaga sobre el dominio que poseen los
encuestados sobre la gestion de la Ciencia Tecnologia y la Innovacion: el 27,3 %
dice que tienen alto dominio, el 63,6 % dice que medio y el 9,1 % bajo. Si se
considera el tiempo de experiencia en la actividad de los encuestados, estos
resultados podian estar relacionados con la modestia de los mismos; pero de
cualquier manera evidencia el reconocimiento por parte de estos de brechas en su

preparacién y dominio del tema.
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En la pregunta No 2, relacionada con la valoracién de los mismos sobre la gestion
de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacién en la entidad donde laboran: el 27,3 %
plantea que alto, el 54,5 % dice que medio y el 18,2 % restante bajo. Esto revela
gue aun es insuficiente la orientacion a la gestién de la ciencia, la tecnologia y la
innovacion para el desarrollo de la organizacion a este nivel.

La pregunta No 3, asociada a la valoracion que tienen sobre la adecuacion de la
politica y estrategia de Ciencia, Tecnologia e Innovacion del INDER a las
condiciones y necesidades de la base: el 18,2 % la considera alta, el 63,6 % media
y el 18, 2 % la considera baja. Estos resultados revelan la necesidad de
contextualizar los aspectos analizados a las condiciones de la base.

En la pregunta No. 4, encaminada a valorar por los encuestados la manera en que
la estructura organizativa de la gestion de Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion en
su organizacién propiciaria el buen desarrollo de la actividad: solo el 18,2 % le
asigna valoracion de alta, el 45,4 % refiere consideraciéon media y el 36,4 % lo
considera baja. Tales elementos revelan la necesidad de perfeccionar a este nivel
la estructura de la gestion de la ciencia, la tecnologia y la innovacién en funcién de
su desarrollo.

En relacion a la pregunta No. 5, encaminada a valorar la introduccion y
generalizacion de resultados a partir de la gestion de la ciencia, la tecnologia y la
innovacion: el 27,3 % refiere valoracion de alta, el 36,4 % refiere valoracion media
y el 36,4 % restante baja. Estos resultados revelan que la introduccion y
generalizacion de resultados no se manifiesta como elemento distintivo de este
proceso.

En la pregunta No. 6, orientada a la valoracion de la pertinencia de las practicas
actuales de evaluacion del SCTI para tomar decisiones en funcion de la mejora: solo
el 9,1 % la considera alta, el 63,6 % la considera media y el 27,3 % baja. Estos
resultados revelan la necesidad de perfeccionar el sistema de evaluacion a este
nivel, lo que se corresponde con los resultados evidenciados a partir de la aplicacion

del cuestionario referido en el epigrafe anterior.
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2.4. Elaboracion de la guia para la evaluacion del Sistema de ciencia,
tecnologia e innovacion del INDER

Para elaborar la guia de evaluacion del Sistema de ciencia, tecnologia e innovacion
que se propone, se consideraron los referentes descritos en el capitulo anterior. A
partir del estudio los mismos identificaron las posibles dimensiones de la misma, las
que fueron confirmadas mediante el trabajo con los metoddlogos provinciales de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién del INDER.

La guia que se propone expone los aspectos a considerar durante la evaluacién del
Sistema de ciencia, tecnologia e innovaciéon del INDER, expresados en sus
dimensiones, indicadores e indice. Asimismo, esta guia esta encaminada a facilitar
la toma de decisiones en funcion de mejora a partir de los resultados de su
aplicacion. En su elaboracion se consideré como elemento distintivo, la flexibilidad
de la misma para ser aplicada en los diferentes niveles de gestidén de la ciencia, la

tecnologia y la innovacién en el organismo.

2.41. Dimensiones de la guia para la evaluacion del Sistema de ciencia,
tecnologia e innovacién del INDER

Para el desarrollo de la evaluacion del Sistema de ciencia, tecnologia e innovacion

del INDER se proponen las dimensiones que se relacionan a continuacion. Las

mismas son coherentes con la base legislativa vigente (Consejo de Estado de la

Republica de Cuba, 2007; 2014; Consejo de Ministros de la Republica de Cuba,

2007; 2014). Estas fueron identificadas a partir del estudio previo de la literatura

consultada.

Dimensiones identificadas para la evaluacion al SCTI del INDER.

Gestion de la Ciencia

Gestion de la Innovacion

Gestion de la Informacion y el Conocimiento

Gestion Documental y Archivo

Gestion de la Propiedad Intelectual

Gestion del Medio Ambiente

Gestion de la Calidad, la Metrologia y la Normalizacion

© N o a0 bk~ 0w D=

Medicién de Impactos
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Contenidos de las dimensiones.
A continuacién, se describe el contenido esencial por cada una de las dimensiones

propuestas.

1. Gestién de la Ciencia

Considera la forma de organizacion para la implementacion de la Politica cientifica
y tecnoldgica que traza el Estado cubano y del INDER. Constituye una dimension
estratégica para garantizar el éxito de las diferentes esferas de actuacién del
organismo, de manera que impacten en el desarrollo de la sociedad y la calidad de
vida de la poblacion mediante los diferentes programas relacionados con la
Educaciéon Fisica, el Deporte, la Cultura Fisica y la Recreacién. Ademas, esta
ineludiblemente orientada a la formacion del profesional con las competencias y el
liderazgo necesarios; para articular actores, procesos y entidades que consolidan la
necesaria alianza entre el INDER, el Estado, los servicios y la sociedad, en la

busqueda del conocimiento, la innovacién y la competitividad.

2. Gestion de la Innovacion

Se enfoca en el proceso de organizar la actividad innovadora, como elemento
esencial en la generacion de ventajas competitivas, sostenibilidad, evolucion y
crecimiento del INDER. Se considera que el éxito depende del grado de integracion
entre sus esferas de actuacion y de la estrecha relacion entre investigacion, disefio
y desarrollo de nuevos productos, procesos y servicios en el Deporte, La Educacion
Fisica, la Cultura Fisica y la Recreacion, hasta su introduccion y generalizacion en
funcion de la competitividad. Considera la cultura organizacional como componente
esencial en la innovacién, para dar respuesta a la impredecibilidad de los mercados,

como a las oportunidades existentes en el mundo del Deporte.

3. Gestion de la Informacion y el Conocimiento

Orientada a la gestion del conjunto de datos, informacién y conocimientos
provenientes de diferentes fuentes (internas o externas) en el INDER. Tiene la
finalidad de captar, procesar, archivar, salvaguardar la informacion relativa a los
hechos, eventos, actividades, regulaciones, estadisticas, cambios tecnolégicos que

se generan en las diferentes esferas de actuacion del organismo. Mantiene alerta a
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sus directivos para que la entidad pueda controlar y reaccionar con conocimiento
ante los objetivos y metas propuestos, asi como tomar las decisiones en la solucion

de problemas y cambios del entorno.

4. Gestion Documental y Archivo

Esta dimensién se encarga de evaluar el control de la memoria histérica del
organismo y la organizacion del sistema a través de la gestion documental. Se
orienta al control eficaz y sistematico de la creacion, captura, clasificacion e
indizacién, control de acceso, mantenimiento, almacenamiento, uso y reutilizacion,
migracion o conversion y disposicion de documentos relacionados con el
Entrenamiento Deportivo, la Educacién Fisica, la Cultura Fisica y la Recreacion.
Considera toda la cartera de servicios que se ofrece, de manera tanto interna como

externa, desde las areas de archivos del INDER.

5. Gestion de la Propiedad Intelectual

Se orienta a la proteccién legal de los resultados que son susceptibles a ello, a
través la OCPI, asi como a lo relacionado con la identificacion de las organizaciones
del INDER y sus productos o servicios. Incluye los aspectos relacionados con la
preparacion del personal, y la concepcion de un enfoque de gestién para el

desarrollo de la actividad.

6. Gestion del Medio Ambiente

Se orienta al conjunto de acciones encaminadas a lograr la maxima racionalidad en
el proceso de decision relativo a la conservacion, defensa, proteccion y mejora del
medio ambiente en las actividades fisico-deportivas. Se basa en una coordinada
informacién multidisciplinar y en la participacion de los recursos humanos del
INDER. Esta respaldada por el conjunto de disposiciones necesarias para lograr el
mantenimiento de un capital ambiental suficiente, para que la calidad de vida del
colectivo de directivos, técnicos, entrenadores, deportistas, las comunidades vy el
patrimonio natural sean lo mas elevado posible y se aborden con enfoque de

sostenibilidad en todos los niveles de gestion del INDER.
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7. Gestion de la Calidad, la Metrologia y la Normalizacion

Orientada a la gestion de la calidad desde la perspectiva organizacional, para
garantizar la calidad de productos y servicios del organismo desde sus diferentes
instancias. Se incluyen los aspectos relacionados con la Metrologia inherente a las
instalaciones y niveles de gestion de las organizaciones del sistema de la Cultura
Fisica y el Deporte. Asimismo, aborda los temas relacionados con la preparacion
del personal para el desarrollo de la gestion de la calidad, con arreglo a las

particularidades del sistema de la Cultura Fisica y el Deporte.

8. Medicion de Impactos.

Orientada a reforzar de manera explicita la identificacion de los impactos de la
gestiéon de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacién en las organizaciones
deportivas, de formacion investigacion y de servicios en el Deporte, en sus
diferentes niveles de gestion. Se refuerzan la identificacion de nuevos productos,
servicios o procesos. Esto aspectos permiten constatar el desarrollo del INDER y
sus organizaciones, en la implementacion de la politica cientifica, asi como de la
gestion que se realiza en funcion del desarrollo del Deporte, La Educacién Fisica,

la Cultura Fisica y la Recreacion.

2.4.2. Determinacion de los indicadores por dimensiones de la guia para la
evaluacion del Sistema de ciencia, tecnologia e innovacién del INDER

Para la determinacion de los indicadores por dimensiones de la guia para la
evaluacion del Sistema de ciencia, tecnologia e innovaciéon del INDER, se considero
la propuesta de Cardenas et al. (2014). Los pasos propuestos por este autor fueron
adecuados al contexto, por lo que el contenido de cada uno de ellos responde a las
particularidades de esta investigacidon. Los pasos considerados dieron los
siguientes:

1. Revisar la claridad del resumen narrativo. Revisar si los indicadores estan
asociados al objetivo de la guia, asi como valorar la claridad de los mismos.

2. ldentificar los factores relevantes. Corresponden al conjunto de palabras que

enuncian cual es el logro esperado de la guia y sobre quién se espera dicho logro.
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3. Establecer el objetivo de la medicion. Se deciden los aspectos mas importantes
a medir, asi como la informacion que refleja mejor los logros del programa como
protocolos, indices, etc.

4. Plantear el nombre y la formula de célculo. EI nombre del indicador debe ser
claro y su método de calculo una expresion matematica de facil comprension.

5. Determinar la frecuencia de medicion. Aunque no es una regla, se puede
establecer la frecuencia de medicion de los indicadores dependiendo de las
necesidades de informacion.

6. Seleccionar los medios de verificacion. Los medios de verificacion corresponden
a las fuentes de informacion en las que esta disponible la informacion necesaria y
suficiente para construir el indicador sefialado. Dichos medios pueden ser
documentos oficiales, documentos o reportes internos que genera el SCTI, bases
de datos procesadas, entre otros.

Entre los indicadores que se presentan por dimensiones de la guia para la
evaluacion del Sistema de ciencia, tecnologia e innovacién del INDER se
encuentran tanto indicadores de proceso, como de resultados. A continuacion, se

exponen los indicadores por las dimensiones de la guia.

1. Gestidn de la Ciencia

Indicadores

o Estrategia Integrada de Ciencia, Tecnologia e Innovacion y Medio Ambiente en
la esfera de Cultura Fisica y el Deporte.

¢ Proyectos de desarrollo local y de innovacién tecnolégica |+D+i encaminados al
desarrollo de la actividad fisica comunitaria y la calidad de vida de la poblacion.

e Desarrollo de acciones de capacitacion orientadas a la innovacién, atendiendo a
las particularidades de la esfera de la Cultura Fisica y el Deporte.

e Potencial cientifico y profesional del sistema de Cultura Fisica y Deporte.

¢ Financiacion para la investigacion, la innovacion y estimulacion de los resultados
cientificos de la Cultura Fisica y el Deporte.

e Demandas, ofertas y transferencia tecnoldgica relacionada con la actividad

investigativa en la actividad de la Cultura Fisica y el Deporte.
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2.

Gestion de la Innovacion

Indicadores

3.

Evaluacion de la participacion de grupo de apoyo a la innovacion dentro del
sistema de ciencia de la Cultura Fisica y el Deporte.

Introduccion y generalizacion de los resultados del sistema de ciencia de la
Cultura Fisica y el Deporte.

Visibilidad de la ciencia, la tecnologia y el medio ambiente de las actividades y
resultados de la ciencia de cada entidad a través de la red.

Actores de la integracion del SCTI en el centro de la organizacién deportiva.
Estado de avance del organismo en la introduccion de los resultados de la

Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion del Deporte.

Gestion de la Informacion y el Conocimiento.

Indicadores

4.

Implementacion de la Politica Nacional de Informacién dentro de la estrategia de
comunicacion del sistema de la Cultura Fisica y el Deporte.

Sistema de informacion de la Cultura Fisica y el Deporte.

Sistema de vigilancia e inteligencia en funcion del desarrollo en el INDER.
Evaluacion de las publicaciones presentadas en los temas de Cultura Fisica, la
Educacion Fisica, el Deporte y la Recreacion en las revistas indexadas en la

tematica deportiva o psicologia del deporte como plataforma especializada.

Gestion Documental y Archivo

Indicadores

Sistema institucional de archivo (SIA) en el sistema de la Cultura Fisica y el
Deporte.

Archivo de gestion del Programa de Ciencia, Tecnologia e Innovacién del INDER.
Conservacion de la documentacion del SCTI del sistema de Cultura Fisica y el

Deporte de la entidad deportiva.
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5.

Gestion de la Propiedad Intelectual.

Indicadores

6.

Proteccidn de los resultados tecnoldgicos por la propiedad industrial, el derecho
de autor de los investigadores, o registro de software orientados a las actividades
de la Ciencia de la Cultura Fisica y el Deporte.

Utilizacion de la informacion de propiedad industrial en las actividades
relacionadas con el desarrollo, los cambios tecnolégicos, y con la transferencia y
la asimilacién de tecnologias que se relacionen con la actividad deportiva.
Registro y utilizacion de marcas y otros atributos para la identificaciéon de los
nuevos productos y servicios que se introducen en la practica de la Cultura Fisica,
el Deporte y su comercializacion.

Preparacion de dirigentes, técnicos y funcionarios en los aspectos de la
propiedad industrial y la utilizacion de estos en la toma de decisiones sobre
asuntos de indole comercial del sistema de la Cultura Fisica y el Deporte.
Sistema interno de propiedad industrial que garantice la correcta y acertada
ejecucion de las actividades de propiedad industrial en la Cultura Fisica y el

Deporte.

Gestion del Medio Ambiente

Indicadores

Sistema de gestion ambiental de la Cultura Fisica y el Deporte.

Acciones para la mitigacién de los impactos ambientales negativos que causan
las actividades deportivas y su integracion a la tarea vida.

Financiacion para la implementacion de acciones orientadas a la solucion de los
problemas ambientales que se presentan en las organizaciones deportivas y su
concepcién en la construccidon de nueva instalacion.

Resultados cientifico-técnicos o de innovacioén derivados de la gestion de la
ciencia, la tecnologia y la innovacion en el sistema de Cultura Fisica y el Deporte,
dirigidos a la solucién de los problemas ambientales.

Divulgacioén y capacitacion ambiental para los recursos humanos del sistema de

Cultura Fisica y el Deporte.
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7.

Uso eficiente del agua y la energia en las organizaciones deportivas, de
formacién investigacion y de servicios en el Deporte.

Inspecciones ambientales, cumplimiento de las medidas impuestas, solicitud de
las licencias ambientales en el caso de nuevas inversiones a realizar en el
sistema de Cultura Fisica y el Deporte.

Control de la emision de gases contaminantes y de efecto invernadero a la
atmosfera en las organizaciones deportivas, de formacion investigacion y de
servicios en el Deporte.

Tratamiento de los residuales liquidos, estado de los mismos, disposicion final y
manejo de los lodos en las organizaciones deportivas, de formacion investigacion
y de servicios en el Deporte.

Manejo de residuos solidos en las organizaciones deportivas, de formacion
investigacion y de servicios en el Deporte.

Manejo de productos quimico téxicos y desechos peligrosos, existencia de un
plan de prevencion y respuesta ante emergencias ambientales que pueden ser

generados por una entidad deportiva.

Gestion de la Calidad, la Metrologia y la Normalizacion

Indicadores

Sistema de gestion de la calidad en el sistema de Cultura Fisica y el Deporte.
Estructura para la gestion de la calidad en las organizaciones deportivas, de
formacion investigacion y de servicios en el Deporte.

Verificacion y/o calibracion de los equipos de medicion en las organizaciones
deportivas, de formacion investigacion y de servicios en el Deporte.
Aseguramiento metroloégico para los centros deportivos y las instancias
municipales del deporte.

Capacitaciéon en normalizacion, metrologia y calidad al personal del sistema de

Cultura Fisica y el Deporte en sus diferentes instancias.
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8.- Medicion de Impactos

Indicadores

¢ Identificacion de los impactos como resultado de la gestion de la ciencia, la
tecnologia y la innovacién en las organizaciones deportivas, de formacién
investigacion y de servicios en el Deporte.

¢ |dentificacion de nuevos productos, servicios 0 procesos que son resultados de
la gestion de la ciencia, la tecnologia y la innovacion en las organizaciones
deportivas, de formacion investigacion y de servicios en el Deporte.

Las consideraciones a tener en cuenta para la posterior evaluacion de cada

indicador se presentan en el Anexo 5.

2.4.3. Organizacion de la evaluacion

La propuesta de evaluacion del Sistema de ciencia, tecnologia e innovacion del
INDER, se inicia con la valorizacion de los indicadores mediante una escala de 5
niveles (escala Likert). Para ello se pondera cada nivel de la escala antes sefialada
en b, 4, 3,2y 1. El valor de 5 se corresponde con los mejores resultados, y 1 con
los peores. Los criterios para asignar un valor de la escala a cada indicador se
muestran en el Anexo 5. La evaluacién de las dimensiones estara dada por la
sumatoria de las calificaciones asignadas a los indicadores de la misma.

De forma general, la evaluacion del SCTI del INDER en sus diferentes
organizaciones e instancias se realiza considerando las categorias de evaluacion
siguientes: Avance sostenido (AS), En ascenso (EA), Resultado estable (RE),
Estancado (ES) y en Retroceso (RT).

En una organizacién determinada, al realizar el analisis por indicador se debe
considerar la correspondencia con la puntuacion alcanzada en cada uno, de la

manera que se presenta en la tabla 2.1.
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Tabla 2.1. Correspondencia de las categorias de evaluacion por indicadores segun la

puntuacion asignada a cada uno

Categorias Siglas | Puntos
Avance sostenido AS 5
En ascenso EA 4
Resultado estable RE 3
Estancado ES 2
Retroceso RT 1

Para asignar una categoria de evaluacioén por dimensién se deben considerar los
rangos establecidos en la tabla 2.2. Estos rangos se definieron a partir de la
sumatoria de los puntos posibles a alcanzar en cada indicador de la dimension que

se valora.

Tabla 2.2. Categoria de evaluacién por dimension segun la puntuacién asignada a cada

una para una organizacion.

AS EA RE ES RT

Dimension
Rango
Gestion de la ciencia 30-25 | 24-19 | 18-13 | 12-7
Gestion de la Innovacion 25-21 | 20-16 | 15-11 | 10-6 5

Gestion de la informacion y el
o 20-17 | 16-13 | 12-9 | 8-5 4
conocimiento

Gestion documental y archivo 15-13 | 12-10 | 9-7 6-4 3
Gestion de la propiedad intelectual 25-21 | 20-16 | 15-11 | 10-6 5
Gestion del medio ambiente 55-45 | 44-34 | 33-23 | 22-12 | 11

Gestion de la calidad, la metrologia y
25-21 | 20-16 | 15-11 | 10-6 5
la normalizacion

Evaluacion de los impactos 10-9 | 8-7 6-5 4-3 2
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indice de Eficacia del Sistema de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (IESCTI)
Para la evaluacion integral de la gestién del Sistema de ciencia, tecnologia e
innovacion del INDER en una organizacién determinada, se propone el uso del

indice que se muestra en la expresion 2.1.

(D1)+(D2)+(D3)+(D4)+(D5)+(D6)+(D7)+(D8)
5

IESCTI = (2.1)

Donde D1, D2, D3, D4, D5, D6, D7 y D8 se corresponden con los valores alcanzados
en cada una de las dimensiones evaluadas. Este indice de eficacia del Sistema de
ciencia, tecnologia e innovacion, integra en un solo valor los resultados obtenidos,
como reflejo del comportamiento de la evaluacién por indicadores y dimensiones.
Para el calculo del indice se suma el valor que se alcanza por cada dimensién y se
dividieron entre 5. Para categorizar la gestion de la organizacion a partir del
resultado del IESCTI se deben considerar los rangos que se muestran en la tabla
2.3. Los rangos se establecieron a partir de considerar los puntos posibles a

alcanzar (maximos y minimos) en cada una de las dimensiones.

Tabla 2.3. Categoria de evaluacion de la organizacion segun el valor del IESCTI para una

organizacion.

Categorias Siglas | Rango
Avance sostenido AS 41-33
En ascenso EA 32-25
Resultado estable RE 24-17
Estancado ES 16-9
Retroceso RT 8

De forma general, para la determinacion de los rangos de evaluacion se consideré
el procedimiento empleado por Morales et al. (2019), atemperado al contexto de
esta investigacion. En tal sentido se consideran los aspectos siguientes:

e Determinar los aspectos esenciales a tener en cuenta en el desempefio

(Indicadores y Dimensiones).
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¢ l|dentificar los aspectos que se deben tener en cuenta para la evaluacion en
relacion al desempefio esperado (Avance sostenido, En ascenso, Resultado
estable, Estancado, Retroceso).

e Establecer una escala de valoraciéon clara y simple, para facilitar su uso por
cualquier evaluador.

e Determinar los dos extremos (maximo y minimo) y posteriormente asignar los
rangos intermedios de desempenio.

Para la recogida de la informacion se propone el modelo de registro que se muestra

en el Anexo 6.

Al finalizar la evaluacion se le entrega una copia del registro de la evaluacion al

metodologo de ciencia, tecnologia e innovacion de la instancia evaluada. En este

documento se deben reflejar un resumen de las principales deficiencias detectadas,

de forma tal que a partir de las mismas puedan establecer planes de accion

orientados a la solucion de los problemas y a determinar y eliminar las causas que

las generaron. En el momento de entrega del informe se determinara el momento

del proximo acto de control, en correspondencia con la magnitud de los problemas

detectados y el tiempo requerido para su solucion.

2.4.4. Socializacion de la guia para la evaluacion del Sistema de ciencia,
tecnologia e innovacion en el INDER
Inicialmente se desarrolld una conferencia en el marco de la preparacion
metodoldgica, cuyo tema fue: las caracteristicas y limitaciones del sistema de
ciencia, tecnologia e innovacién. Para la socializacion y perfeccionamiento de la
guia se desarrollé un taller metodoldgico, con la participacion de los metoddlogos
municipales y de centros provinciales de Villa Clara que atienden la gestién de
ciencia, tecnologia e innovacion a este nivel. Luego de presentar la propuesta inicial
de guia para la evaluacion del Sistema de ciencia, tecnologia e innovacion del
INDER, con sus dimensiones e indicadores y el indice de eficacia, los metoddlogos
expresaron y argumentaron sus consideraciones sobre la misma. Luego de esto se
procedio a realizar los ajustes correspondientes hasta la formalizacion de la version

corregida que se presenta como resultado de esta investigacion.
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2.5. Determinacion del indice de satisfaccion grupal

Para determinar el indice de Satisfaccién Grupal (ISG), relacionado con uso de la
guia para la evaluacién del Sistema de ciencia, tecnologia e innovacion del INDER,
se aplico la técnica ladov (Fernandez y Lépez, 2014). Para la aplicacién de esta
técnica se trabajoé con los 16 metoddlogos municipales y de centros provinciales de
Villa Clara, los que fueron considerados como usuarios potenciales de este
resultado. A los mismos se les aplicé el cuestionario que se muestra en el Anexo 7.
Al aplicarse la técnica deben considerarse los aspectos que se relacionan a
continuacion.

El numero resultante de la ponderacion de las preguntas, indica la posicion de cada
sujeto en la escala de satisfaccion, o sea su satisfaccion individual. La escala de
satisfaccion utilizada es la siguiente:

1. Clara satisfaccion

2. Mas satisfecho que insatisfecho

3. No definida

4. Mas insatisfecho que satisfecho

5. Clara insatisfaccion

6. Contradictoria

Para la valoracion de las respuestas de los usuarios se deben tener en cuenta la
ponderacion que se muestra en la tabla 2.4.

La satisfaccion grupal se calcula por la expresion 2.2.

_ A(+1)+B(0,5)+C(0)+D(—0,5)+E(-1)
N

ISG

(2.2)
Donde:

A; B; C; Dy E, representan el numero de sujetos con indice de satisfaccion individual

1; 2; 3 0 6; 4; 5, respectivamente; y N representa el numero total de sujetos del
grupo.
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Tabla 2.4. Ponderacién de las respuestas de los usuarios en la Técnica IADQOV (fuente:
adaptado de Fernandez y Lopez, 2014)

¢ Utilizaria otra guia para evaluar la gestion del Sistema de
ciencia, tecnologia e innovacion en el INDER?

No \ No sé \ Si

¢, Si tuviera que elegir para evaluar la gestion del Sistema de
ciencia, tecnologia e innovacion en el INDER con o sin una

;Le gusta la guia . . S ]
¢-eg 9 guia de referencia, preferiria utilizar una guia?

?
propuesta Si | No | No| Si [Nosé| No | Si | No | No

sé é

(7]

Me gusta mucho 1

2 6 2 2 6 6 6 6
No me gusta tanto 2 2 3 2 3 3 6 3 6
Me da lo mismo 3 3 3 3 3 3 3 3 3

Me disgusta mas
de los que me 6 3 6 3 4 4 3 4 4
gusta

No me gusta nada

N O

6
3

(23]}
w| o
W~

4
3

[e22[e)}

4
3

A~ O

No sé qué decir

Para obtener el indice de Satisfaccion Grupal (ISG), los niveles de satisfaccién se
expresan en escala numérica que entre +1 y — 1, de la siguiente forma:

+1: Maxima satisfaccion

0,5: Mas satisfecho que insatisfecho

0: No definido y contradictorio

-0,5: Mas insatisfecho que satisfecho

-1: Maxima insatisfaccion

El indice de satisfaccion grupal arroja valores entre + 1y - 1. Los valores que se
encuentran comprendidos entre - 1 y - 0,5 indican clara insatisfaccion; los
comprendidos entre - 0,49 y + 0,49 evidencian contradiccion; y los que estan en el
intervalo entre 0,5 y 1 indican que expresan clara satisfaccion.
Ademas, la técnica IADOV contempla dos preguntas abiertas de caracter
complementario, que facilitan la valoracion cualitativa.
Los resultados individuales por categorias de la escala de satisfaccion ladov se
muestran en el grafico de la figura 2.1. Para calcular los valores de porcentaje valido
se eliminaron las respuestas no definidas y contradictorias. Se observa que el mayor

porcentaje se corresponde con las categorias de satisfaccion (13 encuestados, 93
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%). Solo un encuestado (7 %) se manifiesta mas insatisfecho que satisfecho, y no
se reportan respuestas de clara insatisfaccion. A partir de la aplicacién de la técnica
se obtuvo un indice de Satisfaccion Grupal igual a 0,72. Este valor confirma

resultados favorables de clara satisfaccion.

Porcentaje valido
o0
0%
" T3
i m 1-Clara satisfaceidn
§ ® 2- Mds satisfecho que insatisfeche
- 4 Mas insstisfecho que satisfecho
- ® 5 Clara insatisfaccidn
.E
4
- ay & -
-4 - -
1-Clara 2- Mas satisfecho 3 Mo definida 4 Mas 5 Clara 6 Confradictoria
satisfacaon que insatisfecho nsafsfecho qua insafisfaccion
satisfecho
11 2 1 1 a 1

Figura 2.1. Comportamiento de la satisfaccion grupal por categorias de la escala de

satisfaccion ladov.

Desde el punto de vista cualitativo, los usuarios potenciales reconocen la utilidad y
funcionalidad de la propuesta objeto de analisis. Asimismo, reconocen las
potencialidades para realizar una evaluacién objetiva desde la concepcion de los
indicadores por dimensiones y de manera integral a partir del indice de eficacia. De
forma general, se refiere como necesidad la automatizacion del proceso para

facilitar la evaluacion.

2.6. Analisis de la aceptacion de las dimensiones y los indicadores de la guia
de evaluacién

Para la seleccién de los metoddlogos a encuestar se tuvo en cuenta que existiera

representatividad de todos los territorios y niveles de gestion del pais y la

experiencia de los mismos relacionada con la gestion de ciencia, tecnologia e

innovacion. En correspondencia con lo anterior, se seleccionaron metododlogos de

63



las provincias que se relacionan a continuacién: Mayabeque, Matanzas, Sancti
Spiritus, Camagley y Holguin. Ademas, se considerd la opinidon de tres
especialistas de la Direccion Nacional de Ciencia y Tecnologia del INDER, un
Director Provincial de Ciencia y Técnica, y a seis metodologos de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién del INDER del nivel municipal y de centros provinciales de
Villa Clara. La experiencia promedio relacionada con la gestion de ciencia,
tecnologia e innovacién es de 8 afios.

El cuestionario aplicado se muestra en el Anexo 8. La valoracion del nivel de
aceptacion se realizé a partir de la valoracion de los encuestados sobre los
indicadores por dimensiones. Para realizar el analisis de los datos las respuestas
fueron ponderadas de la manera siguiente: Muy Adecuado (5), Bastante Adecuado
(4), Adecuado (3), Poco Adecuado (2) e Inadecuado (1).

Los resultados de la aplicacién del cuestionario fueron procesados estadisticamente
para corroborar la confiabilidad de los mismos (véase el Anexo 9). La fiabilidad se
evalué por medio del estadigrafo Alfa de Cronbach, obteniéndose un valor del
mismo igual a 0,983; lo que muestra que el instrumento es confiable. Para valorar
el grado de asociacion entre las respuestas de los metoddlogos encuestados se
utilizé el Coeficiente de Concordancia de Kendall (W) y la correspondiente prueba
de hipodtesis, mediante la aplicacion del test Chi-cuadrado. Se obtuvo un valor de W
igual a 0,770. En este caso la hipoétesis fundamental enuncia que no existe
asociacion entre los criterios de los sujetos encuestados, y la alternativa enuncia lo
contrario. La significancia asint6tica observada fue mucho menor que 0,05; por lo
que se rechaza la hipétesis fundamental y existe asociacidén entre los criterios de
los sujetos encuestados. Para todas las variables (indicador/dimension) se pudo
constatar la convergencia de los estadigrafos de tendencia central (media, moda y
mediana). Esto corrobora el comportamiento normal de los datos obtenidos a partir
de la aplicacién del cuestionario. Los valores de las medidas de tendencia central y
el analisis de frecuencia realizado evidencian que las evaluaciones predominantes
de los indicadores por dimensién son de Muy Adecuado y Bastante adecuado; lo

que se corresponde con los niveles superiores de evaluacion.
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2.7. Conclusiones parciales del capitulo

1.

Los métodos de investigacion empleados se corresponden con la naturaleza de
objeto que se investiga y facilitaron el desarrollo de la investigacion para formular
la propuesta de Guia para la evaluacion del Sistema de Ciencia, tecnologia e

Innovacion del INDER.

. Los resultados del estudio realizado sobre el estado actual de la evaluacion del

Sistema de ciencia, tecnologia e innovacién del INDER revelan carencias en este
sentido tanto de orden metodoldgico, como instrumental, y el reconocimiento de
la necesidad de perfeccionar la misma en correspondencia con las

particularidades de la gestién de esta actividad a nivel territorial y local.

. La guia que se propone para la evaluacién del Sistema de ciencia, tecnologia e

innovacion del INDER, se estructura en ocho dimensiones, indicadores y un
indice de eficacia, coherentes con la base legal y reglamentaria aplicable para

tales fines.

. La evaluacién se realiza considerando cinco categorias, y se establecen los

criterios y rangos evaluacion para cada una: por indicadores, dimensiones y para
el indice de eficacia; con lo cual se estandariza la propuesta que se formula para

la evaluacion del Sistema de ciencia, tecnologia e innovacion del INDER

. Las dimensiones de la guia, que fueron identificadas previamente durante la

revision del estado del arte, fueron avaladas en primera instancia por los
metodologos que atienden la actividad a nivel territorial, y luego se ratifica la
aceptacion de las mismas y sus indicadores por metoddélogos de las instancias

nacional, provincial y local.

. A partir del criterio de los usuarios potenciales de la guia se evidencian un indice

de satisfaccion individual y grupal que refleja alta satisfaccion.
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CAPITULO Illl. METODOLOGIA PARA LA EVALUACION DEL SISTEMA DE
CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION EN EL INDER

En este capitulo se presenta la metodologia que se propone para orientar la

evaluacion del Sistema de ciencia, tecnologia e innovacién del INDER. La guia

descrita en el capitulo anterior, se inserta en el contexto de aplicaciéon practica como

el sistema de influencia a partir de lo cual se puede corroborar el cumplimiento del

logro de los objetivos propuestos.

3.1. Pasos que conducen a la metodologia propuesta

Para la construccion de la metodologia se asumio la propuesta presentada en Valle
(2007), que parte del analisis de situaciones tedricas a partir de la revisién del
estado del arte. Como resultado, se selecciona aquella propuesta que por analogia
con el problema a resolver pueda ser mas util o factible. Luego, se analiza la
propuesta seleccionada y se valora su consistencia para en la practica resolver el
problema de investigacién, y a partir del analisis se perfecciona la misma.
Finalmente, se determina la propuesta definitiva a implementar para la solucion del
problema de investigacion. Lo anterior se resume en el esquema de la figura 3.1.

Analisis de Situaciones | R 1ra Propuesta de
Teodricas h Metodologia/alternativa

\/

Analisis de
consistencia
Practica

l

Propuesta final
Metodologia/alternativa

Figura 3.1. Pasos para la construccion de la metodologia (fuente: Valle, 2007).

Consecuentemente, se analizaron las propuestas de autores como: Lee (2008),
Galvez y Morales (2011), Cruzado y Tostes (2015), Gonzélez et al. (2017), y
Berdayes (2019). Aunque estos no ofrecen como resultado metodologias para evaluar

un SCTI, ofrecen elementos importantes en esta tematica que sirven de referencia
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para esta investigacion tales como indicadores, matrices, y procedimientos para
evaluar la gestion. A pesar de que se realizan en otros contextos, aportan hallazgos
que sirvieron de referencia en este estudio. De Armas (2003) argumenta una
propuesta en la que se articula lo cognitivo y lo procedimental en una unidad dialéctica.
Esta autora describe claramente los aspectos a considerar en la estructuracion de
metodologias orientadoras. Por otra parte, su propuesta para el desarrollo estructural
de una metodologia es consistente con la finalidad y el contexto de esta investigacion.
Estos criterios conllevan a que la misma sea tomada como referencia para el
desarrollo de esta investigacion. En correspondencia con la propuesta de esta autora,
se reconoce como valida la estructura siguiente:

. Objetivo general

. Fundamentacion tedrica de la metodologia

. Aparato conceptual que sustenta la metodologia

. Etapas que componen la metodologia como proceso

. Procedimientos que corresponden a cada etapa

. Representacion grafica de la metodologia

. Evaluacion que permita comprobar el logro de los objetivos propuestos

0 N O 0o~ W N -

. Recomendaciones para su instrumentacion

3.2. Presentacién de la Metodologia

En este epigrafe se describe la metodologia que se propone para la evaluacion del
Sistema de ciencia, tecnologia e innovacion del INDER. Para ello se sigue la
estructura propuesta por De Armas (2003).

3.2.1. Objetivo de la metodologia

Facilitar a los metoddlogos del INDER que atienden la gestién de la ciencia, la
tecnologia y la innovacion en sus diferentes niveles de gestion, el proceder
metodoldgico para el proceso de evaluaciéon del Sistema de ciencia, tecnoldgica e

innovacion del organismo.

3.2.2. Fundamentacion tedrica de la metodologia
Para el disefio de la metodologia se partié del criterio de De Armas (2003). Esta

autora considera la metodologia como un conjunto de métodos, procedimientos,
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técnicas que, regulados por determinados requerimientos, permiten ordenar mejor

el pensamiento y modo de actuacion, para obtener, descubrir, nuevos

conocimientos en el diagndstico de la teoria o en la solucion de problemas de la
practica. Segun esta propia autora, los rasgos que caracterizan a una metodologia
son:

a. Es un resultado relativamente estable que se obtiene en un proceso de
investigacion cientifica.

b. Responde a un objetivo de la teoria y/o la practica educacional.

c. Se sustenta en un cuerpo tedrico (categorial y legal) de las ramas del
conocimiento que se relacionan con el objetivo para el cual se disefia la
metodologia.

d. Es un proceso légico conformado por etapas, eslabones, o pasos condicionantes
y dependientes, que ordenados de manera particular y flexible permiten el logro
del objetivo propuesto.

e. Cada una de las etapas mencionadas incluye un sistema de procedimientos que
son condicionantes y dependientes entre si y que se ordenan légicamente de una
forma especifica.

f. Tiene un caracter flexible, aunque responde a un ordenamiento légico.

En correspondencia con lo anterior se reconoce que una metodologia se orienta por

principios, que son las posiciones ideoldgicas determinantes de la organizacion de

las tareas, de la definicion de los contenidos de éstas, y orientadoras de los métodos
con que se ejecutan.

La estructura de la metodologia que se propone, esta compuesta por dos aparatos

estructurales: el aparato tedrico o cognitivo y el metodologico o instrumental. Estos

orientan a los evaluadores en primera instancia en lo conceptual y legal; y luego
establece un conjunto de pasos que orientan a los metoddlogos que atienden las
actividades de gestion de la ciencia, la tecnologia y la innovacion del INDER en sus

diferentes niveles, en la evaluacion del SCTI del organismo.

3.2.3. Aparato conceptual que sustenta la metodologia
Para la elaboracion del aparato conceptual se asumié también el modelo para una

concepcion tedrica de Valle (2007). Esto se justifica tomando en consideracion que
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este autor enfoca la concepcion tedrica como el sistema de ideas, conceptos y

representaciones sobre un aspecto de la realidad o toda ella, formarse una idea

total, completa, abarcadora e integral del proceso en cuestion. Entre los pasos para

el desarrollo de la misma estan:

e La elaboracién de los fundamentos tedricos de la concepcidn debe llevar a
sustentar el punto de vista que se asume.

¢ Se deben fundamentar y definir las categorias que dan sustento a la concepcion.

e Se deben fundamentar y plantear los principios que orientan el proceder
metodoldgico.

e Se hace necesario explicitar una caracterizacion sobre aquellos puntos que al

interior de la teoria deben ser cambiados.

En coherencia con dicho modelo se seleccionaron aquellos conceptos asociados al
objeto de estudio, asi como las leyes y resoluciones que regulan el funcionamiento
del SCTI en el INDER.

Cuerpo conceptual

Se consideran las categorias siguientes:

Gestion de la Ciencia. Forma de organizacion para la implementacion de la politica
cientifica y tecnolégica que traza el Estado cubano y el INDER. Constituye una
decision estratégica para garantizar el éxito de las diferentes esferas de actuacion
de dicho organismo, de manera que impacten en el desarrollo de la sociedad y la
calidad de vida de la poblacion mediante los diferentes programas relacionados con
la Educacion Fisica, el Deporte, la Cultura Fisica y la Recreacién. Esta
ineludiblemente orientada a la formacion del profesional con las competencias y el
liderazgo necesarios, para articular actores, procesos y entidades que consolidan
necesarias alianzas entre el INDER, el Estado, los servicios y la sociedad, en la
busqueda del conocimiento, la innovacion y la competitividad.

Gestion de la Innovacion. Es el proceso de organizar la actividad innovadora, como
elemento esencial en la generacién de ventajas competitivas, sostenibilidad
econdmica, evolucion y crecimiento del INDER. El éxito depende del grado de

integracion entre sus esferas de actuacion y de la estrecha relacion entre
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investigacion, disefo, produccion y comercializacion de nuevos productos, procesos
y servicios en el Deporte, La Educacion Fisica, la Cultura Fisica y la Recreacion; en
funcion de la competitividad, desde una cultura organizacional como componente
esencial en la innovacion.

Gestion de la Informacion y el Conocimiento. Proceso integrado por el conjunto de
datos, informacion y conocimientos provenientes de diferentes fuentes (internas o
externas) en el organismo INDER. En este proceso se consideran las actividades
de captacion, procesamiento, archivo, y salvaguardar la informacion relativa a los
hechos, eventos, actividades, regulaciones, estadisticas, cambios tecnologicos que
se genera con influencia en las diferentes esferas de actuacion del INDER. Esto
permite insertarse y competir en el mercado internacional, a partir de las condiciones
que originan los cambios del entorno (politicos, econdmicos, sociales,
gubernamentales) en la organizacion y fuera de esta. Mantiene alerta a sus
directivos para que la entidad pueda controlar y reaccionar con conocimiento ante
los objetivos y metas propuestos, asi como tomar las decisiones para la solucion de
problemas y para enfrentar los cambios del entorno.

Gestioén Documental y Archivo. Area de gestion para el control eficaz y sistematico
de la creacion, captura, clasificacion e indizacion, control de acceso, mantenimiento,
almacenamiento, uso y reutilizacion, migracién o conversion y disposicion de
documentos relacionados con la Teoria y Metodologia del Entrenamiento Deportivo,
la Educacion Fisica, la Cultura Fisica y la Recreacién, asi como de las ciencias
aplicadas a estas y las ciencias de la direccion. Asimismo, se encarga de la
implementacion de toda la cartera de servicios que se ofrece de manera tanto
interna como externa, desde el area de archivos del INDER. De esta manera se
contribuye a que el organismo pueda mantenerse compitiendo en el mercado
internacional en el contexto de la Actividad Fisica y el Deporte, asi como disefar
estrategias de inteligencia deportiva.

Gestion de la Propiedad Intelectual. Se concibe como el proceso de proteccion de
derechos de las innovaciones técnicas (patentes y modelos de utilidad), las
innovaciones de disefno (disefio industrial) y la identificacion de una organizacion

(nombre comercial) y sus productos o servicios en el mercado (marcas); que son
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producidas por la mente de profesionales, investigadores, asi como otros agentes
del Deporte, la Educacion Fisica, la Cultura Fisica y la Recreacion.

Gestion del Medio Ambiente. Conjunto de acciones encaminadas a lograr la maxima
racionalidad en el proceso de decision relativo a la conservacién, defensa,
proteccién y mejora del medio ambiente en las actividades fisico deportivas, basada
en una coordinada informacion multidisciplinar y en la participacion los recursos
humanos del INDER, amparada en el conjunto de disposiciones necesarias para
lograr el mantenimiento de un capital ambiental suficiente, para que la calidad de
vida de las personas de las comunidades y el patrimonio natural sean lo mas
elevado posible.

Gestion de la Calidad, la normalizacion y la metrologia. Es la manera en que el
INDER desarrolla la gestién organizacional en lo relacionado con la calidad de sus
productos o servicios, y los procesos para generarlos en el corto, mediano y largo
plazo; de manera que pueda mitigar la fuerte competitividad. Supone organizar y
gestionar los procesos en cada esfera de actuacion, con el fin de asegurar la calidad
e implantarla de forma correcta y adecuada.

Medicion de Impactos. La evaluacion del impacto de la ciencia, la tecnologia y la
innovacion constituye una necesidad estratégica, como via de constatacion del
desarrollo del INDER, de su politica cientifica, asi como de su gestién en funcion
del desarrollo del Deporte, La Educacion Fisica, la Cultura Fisica y la Recreacion.
El impacto cientifico es el efecto producido por la novedad y el aporte teorico-
practico de los nuevos conocimientos, como resultado del proceso investigativo en
la Actividad Fisica y el Deporte. Los impactos son aceptados y divulgados a través
de diferentes publicaciones oficiales, reconocidos y citados por la comunidad
nacional e internacional. ElI impacto no debe ser concebido solamente como un
resultado final, sino también como un proceso de crecimiento individual y social que
debe ser comprendido en un sentido amplio como las potencialidades de las
investigaciones para promover el cambio en la sociedad como clientes o

consumidores de los productos y servicios que presta el INDER.

71



Cuerpo legal

El cuerpo legal de la metodologia tiene su base en las normas juridicas publicadas
sobre la ciencia, la tecnologia y la innovacion.

Constitucion de la Republica de Cuba, Articulo 21 (Asamblea Nacional del Poder
Popular, 2019). Plantea que el Estado promueve el avance de la ciencia, la
tecnologia y la innovacibn como elementos imprescindibles para el desarrollo
economico y social. Igualmente implementa formas de organizacion, financiamiento
y gestidn de la actividad cientifica; propicia la introduccion sistematica y acelerada
de sus resultados en los procesos productivos y de servicios, mediante el marco
institucional y regulatorio correspondiente.

Plan Nacional de Desarrollo Econdmico y Social hasta 2030. Eje Estratégico:
Potencial humano, Ciencia, Tecnologia e Innovacién (Partido Comunista de Cuba,
2017). Sus objetivos se centran en:

Elevar el impacto de la ciencia, la tecnologia y la innovacién en el desarrollo
econdmico y social, incluyendo el perfeccionamiento del marco institucional.
Fortalecer la integracion y la racionalidad del sistema de ciencia, tecnologia e
innovacion, asi como el desarrollo de los recursos humanos y la infraestructura
material.

Lineamientos de Politica Econdmica y Social del Partido y la Revolucion en Cuba
(Partido Comunista de Cuba, 2021). Relacionados con la Politica de Ciencia,
Tecnologia, Innovacion y Medio Ambiente. También se presentan otros
lineamientos que se deben considerar en el contexto de los lineamientos generales
y de la Politicas de Comercio Exterior.

Decreto-Ley 323 de las Entidades de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (Consejo de
Estado de la Republica de Cuba, 2014). Establece las disposiciones para la
organizacion y funcionamiento de las entidades de ciencia, tecnologia e innovacion,
y asegurar una gestion mas integral, econdmicamente sostenible, estable y
permanente de estas.

Decreto-Ley 7del Sistema de ciencia, tecnologia e innovacion (Consejo de Estado

de la Republica de Cuba, 2020). Establece las bases para el disefio y el
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funcionamiento del Sistema de ciencia, tecnologia e innovacion de la Republica de
Cuba.

Decreto Ley 28 del Consejo Técnico Asesor Consejo de Estado de la Republica de
Cuba, 2021). Establece la organizacion y funcionamiento del Consejo Técnico
Asesor.

Decreto 40. Reglamento del Sistema de ciencia, tecnologia e innovacion (Consejo
de Ministros de la Republica de Cuba, 2021). Establece dentro del Sistema de
ciencia, tecnologia e innovacion, el funcionamiento de sus componentes; el
potencial cientifico y tecnoldgico, las prioridades y la planificacion y financiamiento
de las actividades de ciencia, tecnologia e innovacion y del sistema de programas
y proyectos.

Resolucion 165/2014 del CITMA: Reglamento para el Consejo Cientifico de la
Entidades de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (CITMA, 2014). Actualiza el
Reglamento para el Consejo Cientifico de la Entidades de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion.

Resolucion No. 287/2019 del CITMA. Reglamento del sistema de programas y
proyectos de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (CITMA, 2019). Tiene como objetivo
normar el proceso de organizacion, planificacion, elaboracion, aprobacion,
financiamiento, ejecucion, evaluacién y control del Sistema de Programas y

Proyectos de Ciencia, Tecnologia e Innovacién a todos los niveles.

3.2.4. Etapas que componen la metodologia como proceso

La metodologia esta concebida en tres etapas, las mimas se relacionan a
continuacion.

Primera etapa. Orientada diagnostico y preparacion de los metoddlogos que
atienden la gestion de la ciencia, la tecnologia y la innovacion para realizar la
evaluacién del SCTI en funcién de la mejora de los procesos.

Segunda etapa. Esta orientada a la ejecucion del proceso de evaluacion del SCTI
del INDER.

Tercera etapa. Se enfoca en la retroalimentacion del proceso.
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3.2.5. Procedimientos que corresponden a cada etapa

Los procedimientos fundamentales se relacionan con la esencia de cada etapa de
la metodologia que se propone. Los mismos se describen a continuacion.

Primera etapa: diagnostico y preparacion. Se constatan los conocimientos de los
metodologos que atienden la gestion de la ciencia, la tecnologia y la innovacion, y
se preparan los mismos para realizar la evaluacion del SCTI en funcion de la mejora
de los procesos.

Segunda etapa: ejecucion del proceso de evaluacién del SCTI del INDER. Se
desarrolla la aplicacion del sistema de influencia; y la definicion de acciones para la
mejora a partir de los resultados de la evaluacion realizada.

Tercera etapa: retroalimentacion del proceso. Se considera la valoracion de la
propuesta a partir de su puesta en practica y del criterio de experto y usuarios, segun

sea procedente.

3.2.6. Representacion grafica de la metodologia

La metodologia que se propone responde a las particularidades técnico-
organizativas y funcionales del INDER para la gestidén de la ciencia, la tecnologia y
la innovacion, lo que marca su caracter contextual y flexible. Se caracteriza por ser
sistémica e iterativa. La representacion grafica de le metodologia que se propone
para la evaluacion del Sistema de ciencia, tecnologia e innovacion del INDER se
muestra en la figura 3.2.

La interrelacion entre las etapas es la base fundamental para la concepcion de la
aplicacion de la metodologia de evaluacion del Sistema de ciencia, tecnologia e
innovacion en el INDER. Para ello estan implicados en su implementacion como
evaluadores los metoddlogos que atienden las actividades de Ciencia, Tecnologia
e Innovacién en los niveles correspondientes de gestion del INDER en el que se

desarrolle la evaluacion.

3.2.7. Evaluacién que permita comprobar el logro de los objetivos propuestos
A continuacion, se describe el proceso de implementacion de la metodologia y la
aplicacion de la guia como sistema de influencia, a partir de lo cual se puede

corrobora el cumplimiento del logro de los objetivos propuestos.
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Objetivo: Facilitar a los metodologos del INDER gue atienden la Gestion de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion en sus diferentes niveles

METODOLOGIA PARA LA EVALUACION DEL SCTI DEL INDER.

de gesﬂién, el proceder metodologico para el proceso de evaluacion del Sistema de Ciencia Tecnologica e Innovacion del organismo
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Figura 3.2. Metodologia para la evaluacion del Sistema de ciencia, tecnologia e innovacion del INDER

(fuente: elaboracién propia).



Etapa I. Diagnéstico y preparacion

Objetivo de la etapa: constatar los conocimientos de los metoddlogos que atienden
la gestion de la ciencia, la tecnologia y la innovacion, y preparar a los mismos para
realizar la evaluacion del SCTI en funcion de la mejora de los procesos.

La representacion grafica de esta etapa se muestra de manera detallada en la figura
3.3.

Constatacion de los conocimientos de los
metoddlogos que atienden la gestidn de la
Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion
para aplicar el sistema de influencia para
evaluar el SCTI del INDER en funcién la

ETAPA No. 1 i J
DIAGNOSTICO Y ~
PREPARACION Preparacion de los metoddlogos que

atienden la gestion de la Ciencia, la
Tecnologia y la Innovacion para realizar la
evaluacion del SCTI.

v

Figura 3.3. Representacion de la etapa de diagnéstico y preparacion (fuente: elaboracion

propia)

Se desarrollé una sesidn de trabajo para conocer en qué medida los metoddlogos
estaban preparados para utilizar la guia en la evaluacion del SCTI. Para ello, se
realizd el analisis de evaluaciones realizadas en periodos anteriores,
comparandolas con el contexto y la base legal y reglamentaria vigente,
considerando el aparato cognitivo de la metodologia que se propone para la
evaluacién del Sistema de ciencia, tecnologia e innovacion del INDER. En la misma
se hizo evidente la necesidad de desarrollar un proceso de capacitacion orientado
a tales fines. En este mismo contexto se inicié la preparacion de los metoddlogos
que atienden la gestion de la Ciencia, le Tecnologia y la Innovacion. Se realizé la
presentacién de la metodologia que se propone la evaluacion del SCTI del INDER.
Se explico la estructura de la misma, y los elementos que la componen.

Asimismo, se explico la secuencia de aplicacion de sus etapas y las particularidades

procedimentales.
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A partir de los resultados del diagnostico se realizan dos talleres para orientar a los
metoddlogos que atienden la gestion de ciencia, tecnologia e innovacién en la

aplicacion de la guia para la evaluacion del SCTI del INDER.

| Taller:

Objetivo: Presentar a los metoddlogos que atienden la gestidn de ciencia, tecnologia
e innovacion los elementos de la guia en funcién de su aplicacion.

Duracion: El taller tuvo una duracion de un dia debido a la necesidad de intercambiar
sobre el contenido de cada una de las dimensiones e indicadores.

En el taller luego de presentadas y explicada cada una de las dimensiones con sus
indicadores y como estas se gestaron, se aclararon las dudas de los participantes.
Asimismo, se presentd el indice de eficacia. También se les facilitd a los
participantes la bibliografia de consulta para su estudio. En el debate se propicio el

intercambio y los participantes aportaron sus criterios y experiencias al respecto.

Il Taller:

Objetivo: Orientar los metoddlogos que atienden la gestidon de ciencia, tecnologia e
innovacioén para la implementaciéon guia de evaluacién del SCTI del INDER en su
contexto.

Duracion: El taller tuvo una duracion de un dia dividido en dos sesiones, debido la
necesidad de intercambiar y dar oportunidades practicas sobre como evaluar y
calcular el indice de eficacia del SCTI.

En un primer momento se dieron las orientaciones de como trabajar con la guia
desde la teoria. En un segundo momento, se hizo de forma practica con ejemplos y

datos que se facilitaron.

Etapa Il. Ejecucién del proceso de evaluacién del SCTI

Objetivo de la etapa: aplicar la guia de evaluacion del SCTI del INDER en el nivel
correspondiente, y definir las acciones para la mejora a partir de los resultados de
la evaluacion realizada.

La representacion grafica de esta etapa se muestra de manera detallada en la figura
3.4.
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Aplicacion de la guia de evaluacion del SCTI
del INDER en el nivel correspondiente y
analisis de los resultados derivados de la
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EJECUCION DEL momento). y
PROCESO DE
EVATHAGION Definicidn del plan de medidas para la
BELOGH mejora en correspondencia con  los

\ J resultados de la evaluacion (derivados del
1er y 2do momento). 3

Figura 3.4. Representacion de la etapa de ejecucion del proceso de evaluacién (fuente:

elaboracién propia)

Aplicacion de la guia de evaluacion del SCTI por dimensiones e indicadores

La aplicacion de la guia se realizé en dos momentos de estudio practico, para poder
evaluar la mejora a partir de las acciones planteadas en correspondencia con los
resultados de la evaluacion realizada. El propdsito de estos estudios fue valorar la
viabilidad de la guia y observar el fenomeno de la evaluaciéon del SCTI en su
contexto natural. En este caso la variable independiente ya ocurre sin necesidad de

que sean manipulados sus efectos, si no que sucedieron al aplicarse.

Resultados del primer estudio practico aplicado en los municipios y centros
provinciales de Villa Clara

Los resultados de la aplicacién de la guia de evaluacion en el primer estudio practico
se muestran en la tabla 3.1. Para evaluar la fiabilidad de la escala se analizaron
estadisticamente los resultados obtenidos luego de la aplicacion del primer estudio
practico. Para ello se empleo el estadigrafo Alfa de Cronbach, obteniéndose un valor
del mismo igual a 0,858; lo que muestra que esta es confiable. Para realizar el
analisis de la validez se aplicé el método de los componentes principales. La medida
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) obtenida fue de 0,696; lo cual confirma la validez. Al
determinar la varianza total explicada, se crearon tres componentes que explican

aproximadamente el 68 % de la variabilidad de los datos.
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Tabla 3.1. Evaluacion general de las dimensiones por cada municipio y centros provinciales en el primer estudio practico.

. Lz L. Gestion de L Gestion de
o Mmoo | Cesténde | " | Finty o | cocumentat| g | Medo | BE%IE | Mot | S ceny
Cer_itrq Innovacién Conoc. y Archivo Intelectual Ambiente Norma.
Provincial
Ptos | Eval | Ptos | Eval | Ptos | Eval | Ptos | Eval | Ptos | Eval | Ptos | Eval | Ptos | Eval | Ptos | Eval | Ptos | IEp | Eval
1 | Corralillo 26 AS 23 AS 11 RE 5 ES 8 ES 29 RE 5 RT 6 RE | 113 | 22.6 | RE
2 |Quemadode | 5 | As | 22 | AS | 5 |RT | 9 |RE| 9 |ES |32 |RE| 5 | RT | 10 | AS | 117 [23.4| RE
3 | Sagua 28 AS 21 AS 12 RE 13 AS 9 RE 38 EA 5 RT 6 RE | 132 | 26.4 | EA
4 | Cifuentes 23 EA 22 AS 9 ES 11 EA 9 ES 27 RE 5 RT 10 AS | 116 | 23.2 | RE
5 | Encrucijada 27 AS 22 AS 11 RE 11 EA 6 ES 33 RE 5 RT 8 ES | 123 | 24.6 | RE
6 | Caibarién 30 | AS 18 EA 10 ES 9 RE 13 EA 39 EA 5 RT 10 AS | 134 | 26.8 | EA
7 | Remedios 27 AS 21 AS 11 RE 11 EA 9 ES 26 RE 5 RT 6 RE | 116 | 23.2 | RE
8 | Camajuani 25 AS 16 EA 11 RE 11 EA 5 RT 31 RE 5 RT 6 ES | 110 | 22 RE
9 | Santo Domingo | 22 EA 21 AS 6 ES 11 EA 5 RT 33 RE 10 ES 2 RT | 110 | 22 RE
10 | Ranchuelo 25 AS 19 EA 11 RE 11 EA 9 ES 36 EA 5 RT 4 ES | 120 | 24 RE
11 | Manicaragua 30 AS 24 AS 13 RE 11 EA 9 ES 26 RE 9 ES 10 AS | 132 | 264 | EA
12 | Placeta 26 AS 23 AS 11 RE 11 EA 9 ES 35 EA 9 ES 10 AS | 134 | 26.8 | EA
13 | Santa Clara 16 RE 19 EA 12 RE 11 AS 13 EA | 47 AS 8 ES 10 AS | 136 | 27.2 | EA
14 | EIDE 17 RE 13 RE 12 RE 9 RE 13 EA 42 EA 10 ES 2 RT | 118 | 23.6 | RE
15 | EPEF 16 RE 13 RE 11 RE 9 RE 9 ES 39 EA 8 ES 2 RT | 107 | 21.4 | RE
16 | CEPROMEDE 30 AS 9 ES 10 ES 11 EA 13 EA 36 EA 13 RE 10 AS | 132 | 26.4 | EA
Leyenda:

AS: Avance Sostenido. EA: En Avance. RE: Resultados Estable. ES: Estancado. RT: Retroceso.
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Para todas las variables (indicadores por dimensiones) se pudo constatar la
convergencia de los estadigrafos de tendencia central (media, moda y mediana), lo
que revela un comportamiento normal de los datos (véase el Anexo 10).

Después de realizarse el analisis de la aplicacion de la guia de evaluacion se
aprecia que las dimensiones con los mejores resultados son: Gestion de la Ciencia,
Gestion de la Innovacion y Gestion Documental y Archivo. Su categorizacion se
orienta fundamentalmente a los niveles superiores de evaluaciéon (En avance y
Avance sostenido).

Las dimensiones con peores resultados son: Gestién de la calidad, la metrologia y
la normalizacion y Gestidn de la propiedad intelectual. En las mismas predomina la
categoria de evaluacion de Estancado o Retroceso.

De manera integral hay cinco municipios y un centro provincial En avance, y ocho
municipios y dos centros provinciales con Resultados estable. No obstante, se
identifican cuatro municipios que, a pesar de obtener calificacién de Resultado
estable, tienen tres dimensiones evaluadas de Estancado o Retroceso; a lo cual se
debe prestar especial atencion desde un enfoque integrador para formular los
planes de medida en funcion de la mejora.

Como se pudo apreciar la guia viabiliza la evaluacion del SCTI en el contexto de su

aplicacion

Plan de mejora en funcién de mitigar las insuficiencias detectadas en el primer
estudio practico

Una vez finalizado el primer estudio practico se dieron indicaciones para la mejora
a cada municipio y centros provinciales. Estas se describen en el epigrafe siguiente.
Cada municipio y centro provincial establecio su plan de medidas para la mejora en
correspondencia con las indicaciones emitidas y los resultados de la evaluacién en
este primer momento practico de evaluacién del SCTI en su contexto. Asimismo,
desde la Direccidén Provincial de Ciencia y Técnica del INDER en Villa Clara se

establecié un plan de medidas para el seguimiento del proceso (véase el Anexo 11).
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Resultados del segundo estudio préactico aplicado en los municipios y centros
provinciales de Villa Clara
El segundo estudio practico se aplicé al 50 % de los municipios y un centro provincial
de Villa Clara, después de implementado el plan de mejora definido por cada
municipio y centro a partir de los resultados del primer estudio practico. Para la
seleccion de los municipios y centros incluidos en el segundo estudio practico se
procurd la diversidad en el comportamiento de los mismos en el primer estudio
practico en cuanto a las categorias obtenidas en cada uno por dimensiones y de
forma integral. Los resultados alcanzados en este segundo estudio practico se
muestran en la tabla 3.2.
Se debe de destacar que después de la aplicacion del primer estudio practico y su
correspondiente plan de mejora, se observa en este segundo estudio practico que
la totalidad de los municipios seleccionados mejoran en cuanto al total de puntos
alcanzado. Consecuentemente mejoran el indice de eficacia del SCTI de cada uno.
Las dimensiones de los municipios y el centro provincial de manera general estan
en Avances sostenido y En avance. Hay un municipio En avance y el resto en la
categoria de Avance sostenido. Este comportamiento refleja un resultado
satisfactorio. En correspondencia con lo anterior, se puede inferir que la metodologia
y la guia de evaluacioén al Sistema de ciencia, tecnologia e innovacion del INDER,
es viable, util y pertinente en su contexto de aplicacion.
A partir de los resultados de la evaluacién en el segundo momento practico, se
formulan las siguientes indicaciones para la mejora:
e Considerar las indicaciones dadas en el primer estudio practico para la
concepcion de los planes de medidas para la mejora.
¢ Dar seguimiento en los Consejos Técnico Asesores al cumplimiento de los planes
de medidas y los resultados alcanzados luego de su implementacion.
¢ Rendir cuenta ante el Consejo de Direccidén de los resultados de la evaluacion

integral del proceso de Ciencia y Tecnologia e Innovacion.
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Tabla 3.2. Evaluacion general de las dimensiones por cada municipio y centros provinciales en el segundo estudio practico.

‘. Gestion de | Gestion de Gestion Gestion de Gestion del Gestion de
C Gestion de la . la Cal., la Eval. Gen. y
Municipio o L la Inf. y el Documenta . Medio Impacto
No la Ciencia ‘. . Propiedad . Metry la Categ.
Centro Innovacién Conoc. Iy Archivo Ambiente
P Intelectual Norma.
Provincial

Ptos | Eval | Ptos | Eval | Ptos | Eval | Ptos | Eval | Ptos | Eval | Ptos | Eval | Ptos | Eval | Ptos | Eval | Ptos | IEp E‘Ila
1 | Corralillo 27 AS 22 AS 14 EA 15 AS 17 EA 42 EA 18 EA 8 EA 163 | 32.6 | EA
2 | Quemado de 2% | AS | 21 | As | 16 | EA | 15 | As | 20 | EA | 44 | EA | 19 | EA | 10 | AS | 171 |342| AS
3 | Sagua 30 AS 24 AS 15 EA 15 AS 23 AS 51 EA 19 EA 10 AS 187 | 374 | AS
4 | Encrucijada 29 AS 23 AS 18 AS 15 AS 22 AS 51 EA 23 EA 10 AS 191 | 38.2 | AS
5 | Ranchuelo 29 AS 24 AS 20 AS 15 AS 10 EA 51 AS 21 AS 10 AS 180 36 | AS
6 | Manicaragua 30 AS 24 AS 16 EA 15 AS 13 RE 55 AS 21 AS 10 AS 184 | 36.8 | AS
7 | Santa Clara 27 AS 21 AS 20 AS 15 AS 25 AS 55 AS 13 RE 10 AS 186 | 37.2 | AS
8 | CEPROMEDE 25 AS 23 AS 16 EA 15 AS 13 RE 46 AS 23 AS 6 EA 167 |33.4 | AS

Leyenda:

AS: Avance Sostenido. EA: En Avance. RE: Resultados Estable. ES: Estancado. RT: Retroceso.
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Etapa lll. Retroalimentacion del proceso

Objetivo de la etapa: valorar la metodologia y la guia de evaluacion segun el
resultado de los dos estudios practicos realizados, y el criterio de experto y usuarios,
segun sea procedente.

La representacion grafica de esta etapa se muestra de manera detallada en la figura
3.5.

s N 3

Valoracidén de la propuesta a partir de los
ETAPANo.3 resultados de su puesta en practica.

RETROALIMENTACION y

DEL PROCESO

Valoracion por los expertos y usuarios.
k _) o’

Figura 3.5. Representacion de la etapa de retroalimentacion del proceso (fuente:

elaboracion propia)

Valoracion de la propuesta a partir de los resultados de su puesta en préctica
Los resultados de los dos momentos de estudios practicos se compararon
estadisticamente para determinar la existencia de diferencias significativas entre
ambos momentos. Los resultados del andlisis de comparacion estadistica se
muestran en el Anexo 12.

Para realizar el analisis por municipio se empled la prueba no paramétrica de
Wilcoxon de los rangos con signo, atendiendo al comportamiento de los indicadores
y dimensiones en los municipios correspondientes. Esta misma prueba se utilizd
para realizar el analisis por dimensiones de evaluacion de manera independiente.
Para realizar el analisis de comparacion del comportamiento conjunto de todas las
dimensiones, se empled la prueba no paramétrica de analisis bidimensional de
Friedman de varianza por rango. En todos los casos la hipotesis fundamental
enuncia que no existen diferencias significativas entre las muestras, la alternativa
afirma lo contrario.

Al realizar el analisis por municipios, la significancia observada fue menor que 0,05

en todos los casos tanto analizar el comportamiento de los indicadores, como el de
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las dimensiones. Atendiendo a estos resultados, en todos los casos se rechaza la
hipotesis fundamental y existen diferencias significativas entre los resultados por
municipios de los dos momentos de estudio practico. En todos los casos hay un
predominio de los rangos positivos sobre los negativos; esto evidencia que los
resultados del segundo estudio practico son superiores a los alcanzados en el
primero.

Al realizar el analisis por dimensiones de manera independiente, los resultados
obtenidos evidencian que para cinco de las ocho variables analizadas se rechaza la
hipotesis fundamental y se reconoce la existencia de diferencias significativas entre
los resultados de los dos momentos de estudio practico. Al valorar de conjunto el
comportamiento de todas las dimensiones, se rechaza la hipotesis fundamental y
se reconoce la existencia de diferencias significativas entre los resultados de los
dos momentos de estudios practicos.

Al comparar los resultados de los dos momentos de estudios practicos por
municipios de forma integral a partir del comportamiento de los indices de eficacia
en los mismo, se observa que se alcanzan resultados positivos en la evaluacion
(véase la tabla 3.3). En el primer estudio practico, cuatro de siete municipios se
encontraban en Resultado estable y cuatro En avance, y ninguno de ellos en Avance
Sostenido. En el segundo estudio practico la mejoria es notable. A pesar de que no
existi6 una manipulacion deliberada de las variables, no se hizo variar
intencionalmente la variable independiente, si no que se observo el fendmeno en su
contexto natural, seis municipios logran la evaluacion maxima de Avance sostenido
y solo uno se mantuvo En avance. Las puntuaciones alcanzadas fueron mas
favorables en el segundo estudio practico, observandose que estas van desde 32,6
hasta 38,2; mientras que en el primero estuvieron entre 22,6 y 27,2.

Los resultados anteriores corroboran que la evaluacion de SCTI con el empleo de
la metodologia y mediante la guia (como sistema de influencia) que se proponen
para la evaluacion del SCTI del INDER, garantiza la regulacion y autorregulacion, y
corroboran su funcionabilidad. Los resultados de la comparacion de ambos estudios
reafirman la viabilidad, factibilidad y pertinencia de la metodologia y su guia de

evaluacion.
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Tabla 3.3. Resultados integrales por municipio en los dos estudios practicos.

Primer estudio Segundo estudio
No | Municipio o Centro practico practico
Ptos. | IESCTI | Eval. | Ptos. | IESCTI | Eval.
1 | Corralillo 113 22,6 RE 163 32,6 EA
2 | Quemado de Guines | 117 23,4 RE 171 34,2 AS
3 | Sagua 132 26,4 EA 187 37,7 AS
4 | Encrucijada 123 24,6 RE 191 38,2 AS
5 | Ranchuelo 120 24 RE 180 36 AS
6 | Manicaragua 132 26,4 EA 184 36,8 AS
7 | Sta. Clara 136 27.2 EA 186 37.2 AS
8 | CEPORMEDE 132 26.4 EA 167 33.3 AS
Leyenda:

AS: Avance Sostenido. EA: En Avance. RE: Resultados Estable. ES: Estancado. RT:
Retroceso.

Entre los principales hallazgos obtenidos en la aplicacién de la metodologia y su

guia de evaluacién se encuentran los siguientes:

e Se cumplen el objetivo de la metodologia para evaluacion al SCTI del INDER,
orientado a facilitar a los metoddlogos de Ciencia y Técnica, el proceder
metodoldgico para el proceso de evaluacion de dicho sistema.

¢ Se aprecia una mejor preparacion de los metodologos que atienden la gestion de
la ciencia, la tecnologia y la innovacion en el territorio, lo que se constata
mediante los talleres de preparacion y su desempeno en la participacion de los
estudios practicos.

¢ La aplicacién de los planes de medidas orientados hacia la mejora, a partir de los
resultados de aplicacion de la guia para la evaluacion del SCTI del INDER,

contribuyeron a la obtencion de resultados favorables en la gestion del SCTI.

Valoracion de los expertos sobre la metodologia y la guia de evaluacién del
SCTI del INDER.

En lo sucesivo se describe el proceso de seleccién de los expertos, el proceso de
evaluacion y los resultados.

Determinacion de los expertos para valorar la metodologia del Sistema de ciencia,

tecnologia e innovacion y su guia de evaluacién
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Para la realizacion de esta técnica se tomaron en consideracion los contenidos
relacionados con el criterio de seleccion de expertos por el método Delphi, para la
determinacion de las competencias de experticia.

Los requisitos para ser considerado experto en la telematica se relacionaron con la

experiencia profesional en la actividad, nivel cientifico y académico, conocimiento

sobre la tematica, e investigacion y publicacion en el tema.

La secuencia establecida fue la siguiente:

1. Se confecciond un listado inicial de 15 personas considerados como posibles
expertos en la tematica a trabajar. Entre estos se consideraron metoddlogos de
todos los niveles de gestion y dirigentes administrativos vinculados a la actividad
de gestion de la ciencia, la tecnologia y la innovacion.

2. Se realizé una valoracion sobre el nivel de conocimiento e informacién sobre el
tema (véase el Anexo 13).

3. La competencia de los expertos se determiné por el coeficiente de competencia
(K), el cual se calcul6 de acuerdo con la opiniébn emitida sobre su nivel de
conocimiento acerca del tema y con las fuentes que permitieron argumentar sus
criterios.

El coeficiente de competencia se calcul6 por la formula de la expresion 3.1.

K =~ (K. +Kq) (3.1)
Donde:

Kc - es el coeficiente de conocimiento o informacion que tiene el experto acerca
del problema, calculado sobre la valoracién del propio experto en una escala de
1 al 10 y multiplicado por 0.1. De esta forma: el valor «0.1» indica que el experto
no tiene conocimiento de la problematica tratada, el valor «1» indica pleno
conocimiento de la referida problematica.

Ka - es el coeficiente de argumentacion o fundamentacién de los criterios del
experto, determinado como resultado de la suma de los puntos alcanzados a
partir de la tabla 3.4; en la que se pondera la importancia de determinados

aspectos del conocimiento con un rango de puntuacion.
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Tabla 3.4. Tabla de ponderacion de Ka.

Grado de influencia de cada una

Fuentes de argumentacion de las fuentes

Alto Medio Bajo
Experiencia tedrica 0,3 0,2 0,1
Experiencia practica 0,4 0,3 0,2
Bibliografia nacional consultada 0,2 0,1 0,05
Bibliografia internacional consultada 0,07 0,07 0,07
Su intuicién 0,03 0,03 0,03

Al determina el coeficiente de competencia (K), se considero:
Si 0.8 =K =1, el grado de competencia es ALTO

Si 0.6 <K < 0.8, el grado de competencia es MEDIO
Si K < 0.6, el grado de competencia es BAJO

4. Se seleccionaran expertos de competencia alta. No obstante, se puede valorar

el trabajo con expertos de competencia media en caso de que el coeficiente de

competencia promedio de todos los expertos sean alto. Nunca se utilizara

expertos de competencia baja.

Como resultado se seleccionaron 10 expertos. El nivel de experticia los mismos en

correspondencia con la competencia se relaciona en la tabla 3.5. El coeficiente de

competencia promedio del grupo de trabajo, en atencidn al coeficiente de

competencia de los seleccionados como expertos, es igual a 0.89, por lo que el nivel

de competencia del grupo seleccionado es alto.

Tabla 3.5. Coeficiente de competencia de los expertos

Expertos Kc. Ka. K Valoracién
1 0.9 0.9 0.9 Alto
2 0.8 0.8 0.8 Alto
3 0.9 0.9 0.9 Alto
4 0.8 0.9 0.85 Alto
5 0.9 1 0.85 Alto
6 0.8 0.9 0.85 Alto
7 1.0 1.0 1.0 Alto
8 0.9 1.0 0.9 Alto
9 1.0 1.0 1.0 Alto
10 0.8 0.9 0.85 Alto
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Los expertos evaluaron la calidad formal y la utilidad social de la metodologia y la
guia. Para ello se utilizo el cuestionario que se muestra en el Anexo 14.

La informacién obtenida a partir de la aplicacion del cuestionario fue procesada
estadisticamente (véase el Anexo 15). La fiabilidad se evalué por medio del
estadigrafo Alfa de Cronbach, obteniéndose un valor del mismo igual a 0,896. Este
valor que muestra que el instrumento es confiable. Para valorar la concordancia
entre las respuestas de los expertos se utilizo el Coeficiente de Concordancia de
Kendall (W) y la correspondiente prueba de hipdtesis, mediante la aplicacion del test
Chi-cuadrado. Se obtuvo un valor de W igual a 0,776. En este caso la hipotesis
fundamental enuncia que no existe concordancia entre las respuestas de los
expertos, y la alternativa enuncia lo contrario. La significancia asintética observada
fue mucho menor que 0,05; por lo que se rechaza la hipétesis fundamental y existe
concordancia entre las respuestas de los expertos. Para todas las variables
(criterios de valoracion) se pudo constatar la convergencia de los estadigrafos de
tendencia central (media, moda y mediana), lo que refleja un comportamiento
normal de los datos.

A partir del analisis de frecuencia en lo referente a la calidad formal se pudo
determinar que el mayor porcentaje de las respuestas se corresponden con los
niveles superiores de valoracion. Solo en dos variables recibieron valoraciones de
nivel medio (en niveles inferiores al 25 %), y ninguno de los expertos refiere
calificaciones asociadas a los niveles inferiores de valoracion.

En lo referente a la utilidad social se pudo constatar que todas las respuestas de los
expertos se corresponden con los niveles superiores de valoracién. Asimismo, el
100 % de los expertos consideran que la metodologia y la guia para la evaluacion
del SCTI del INDER resuelven el problema planteado y que es un resultado

generalizable.

Valoracion de los usuarios sobre la metodologia y la guia de evaluacion del
SCTI del INDER.

Para evaluar la utilidad practica de la metodologia y su guia para la evaluacion del
Sistema de ciencia, tecnologia e innovacion del INDER, fueron encuestados los

metoddlogos municipales y de centros provinciales de Villa Clara donde se
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desarroll6 el proceso de implementacion de las mismas. La evaluacion se realizo
atendiendo a: la coherencia con la base legal y reglamentaria y las indicaciones
para la gestidén de la ciencia, la tecnologia y la innovacion, adecuacién al contexto
desde lo organizacion; en qué medida facilita la gestion; y contribucién a la toma de
decisiones orientadas hacia la mejora desde un enfoque integrador. Para ello se
utilizé el cuestionario que se presenta en el anexo 16.

Para realizar el andlisis de los datos, las respuestas fueron ponderadas de la
manera siguiente: Totalmente (5), Mucho (4), Algo (3), Poco (2) y Nada (1). Como
resultados del procesamiento estadistico de los datos obtenidos a partir de la
aplicacion del cuestionario, se obtuvo un valor del Alfa de Cronbach igual a 0,779.
Este resultado confirma la confiabilidad del instrumento. Para todas las variables
(preguntas) se pudo constatar la convergencia de los estadigrafos de tendencia
central (media, moda y mediana), lo que es coherente con la normalidad de los
datos. Esto corrobora el comportamiento normal de los datos obtenidos a partir de
la aplicacion del cuestionario. Los valores de las medidas de tendencia central y el
analisis de frecuencia realizado evidencian que las evaluaciones predominantes se
corresponden con los niveles superiores de aceptacion (véase el Anexo 17). Estos
resultados corroboran el reconocimiento por los usuarios de la utilidad practica de
la metodologia y la guia que se propone para la evaluacién del Sistema de ciencia,

tecnologia e innovacién del INDER.

3.2.8. Recomendaciones para su instrumentacion

Para la concepcion y ejecuciéon de los planes de medidas para la mejora en
correspondencia con los resultados de la evaluacion, es preciso considerar los
aspectos e indicaciones que se refieren a continuacion. Antes de ofrecer las
indicaciones es importante referir que se asume que el concepto de mejora continua
se refiere al hecho de que nada puede considerarse como algo terminado o
mejorado en forma definitiva. Se esta siempre en un proceso de cambio, de
desarrollo y con posibilidades de mejorar (Aguilar, 2010). Cuando el sistema de
gestién no ha alcanzado el nivel de desempefio deseado, se debera pasar al analisis
de los factores que lo estan limitando. Para que un proceso mejore, se requiere que

sucedan tres cosas simultaneamente:
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e Querer mejorar (incluye la actitud y la motivacion).
e Poder mejorar (incluye el saber como y el tener con qué).
¢ Actuar en consecuencia.
El querer mejorar esta directamente relacionado con la actitud de los metoddlogos
de los municipios y centros provinciales, lo que es resultante de la motivacion y la
personalidad de cada uno de ellos.
El poder mejorar depende a su vez de dos condiciones, el saber como mejorar y el
tener los medios necesarios y suficientes para mejorar. El saber se refiere al
conocimiento, la experiencia y la habilidad del metoddlogo, no solo para ejecutar
bien sus tareas, sino también para estar en posibilidades de mejorarlas. El tener se
refiere a contar con los medios necesarios: se precisa que el organismo cuente con
la tecnologia adecuada, atendiendo a su factibilidad, actualidad ajustada al
contexto.

El actuar en consecuencia se refiere concretamente al papel que desempena el

metoddlogo y la direccidon del organismo. Son los directivos los que tienen la

responsabilidad de que los cuatro primeros factores se concreten; es decir, son los
responsables de tomar las decisiones dentro del organismo,

En correspondencia con lo anterior, se esbozan las indicaciones para la ejecucién

de acciones de mejora que se relacionan a continuacion:

1. Delimitar de las acciones estratégicas de mejora objeto del analisis.
Primeramente, se deben proponer variantes de solucion a los problemas
detectados; para luego delimitar las acciones de mejora en base a la proyeccién
estratégica de la organizacidén, que debe incluir un analisis de los factores
internos y externos, lo que permitira proponer alternativas coherentes con los
objetivos estratégicos.

2. Precisar las acciones de mejora con mayor impacto competitivo que propician
ventajas sostenibles a la organizacién, segun los factores claves de éxito. Para
la precision de las acciones de mejora se recomienda hacerlo siguiendo la
ejecucion del flujo de trabajo de las diferentes areas, puede decidirse que hay

que desarrollar la mejora parcial en alguno de ellos o abarcar toda el area
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3. Mejorar en la gestion de los recursos humanos. Por considerar que las personas
constituyen el soporte de todas las decisiones que se proyecten, se deben
valorar las condiciones con respecto a los recursos humanos, que constituyen
requisitos para lograr el éxito.

En correspondencia con las indicaciones anteriores, se establecen los pasos para

desplegar el plan de mejora:

e Proyeccion de la mejora. Desplegar los programas especificos por areas de
decision y proyectar las acciones de mejora que le corresponde desarrollar a

cada area de gestion.

¢ Analisis de factibilidad para las propuestas de mejoras para el sistema. Se
deberan evaluar las politicas y/o programas especificos de mejora que se
adoptaran en el sistema. Para ello, se pueden seguir distintos criterios, los cuales
persiguen en todo caso evaluar la factibilidad tanto estratégica, como econémica
de estas politicas y programas especificos de mejora. La factibilidad econémica
es una medicion cuantitativa y objetiva del valor de las propuestas de mejora y
esta estrechamente relacionada con la toma de decisiones sobre la aceptacion-
rechazo y la seleccion de las opciones de mejora.

¢ Implementacién de las mejoras. La implantacion de la nueva estrategia es la
realizacion concreta de las decisiones anteriores y se trata no solo de establecer
politicas, proyectos, planes de accion o programas especificos, sino que también

se han de propiciar unas condiciones favorables para su ejecucion efectiva;
determinando los medios técnicos y organizativos necesarios que ayuden a llevar
a vias de hecho un planteamiento teéricamente preconcebido.

e Evaluacién y ajuste. Se debera establecer un proceso de control y seguimiento
de las iniciativas estratégicas desplegadas en torno a las mejoras, asi como de
su desempefio competitivo con relacidon a los objetivos-meta deseados. De esta
manera, los directivos pueden usar esta informacion para iniciar acciones
correctivas y resolver las desviaciones encontradas. Estas actividades de control
no solo evaluan y corrigen el desempefio actual, sino que también crean la base
para la mejora continua del sistema. Sera preciso estandarizar las mejoras

conseguidas para evitar posibles retrocesos; esto es fundamental para garantizar
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el avance y la mejora continua. En caso que la actuacién no se comportase como

inicialmente se habia previsto, puede ser necesario revisar las politicas y

programas de mejora e incluso, modificarlas.
Una organizacion mejora, en la medida que incorpora procesos de innovacion que
repercuten positivamente sobre su desarrollo. Cada institucion debe decidir los
cambios que necesita con mayor urgencia, y la estrategia y planes de accién a poner
en practica con tales fines, estableciendo prioridades y detectando las resistencias
internas que dificultan el cambio. Estas acciones se chequearan sistematicamente
y se garantizaran por medio de la gestion para la calidad de la organizacion.
Resulta crucial mantener una vigilancia sistematica sobre la evolucion y/o
tendencias de los requerimientos, necesidades y expectativas, asi como de las
tecnologias emergentes y/o disponibles; para de esta forma, traducir estos
resultados en nuevas especificaciones para los productos, servicios y procesos
actuales. Estos cambios pueden repercutir en la manera de evaluar futuros
desempenfos en el SCTI, asi como en la seleccion de las estrategias de mejora, de
igual manera que en la formacién del personal para asimilar los cambios que se van

produciendo.

3.3. Conclusiones parciales del capitulo

1. La metodologia que se propone se compone de un aparato cognitivo que incluye
la descripcion de las categorias conceptuales y los aspectos legales que
sustentan la evaluacion del Sistema de ciencia, tecnologia e innovacion del
INDER, a partir de lo cual se estructura arménicamente el aparato instrumental
con enfoque de gestion orientado a la mejora continua.

2. El aparato instrumental se estructura en tres etapas, orientadas al diagnéstico y
la preparacion de los actores, a la ejecucion del proceso de evaluacién del
Sistema de ciencia, tecnologia e innovacion del INDER, y a la retroalimentacion;
la guia se inserta en la ejecucion del proceso de evaluacién como el sistema de
influencia a partir de lo cual se puede corroborar el cumplimiento del logro de los
objetivos propuestos.

3. A partir de la aplicacién de la guia durante la ejecucion del proceso de

evaluacioén se pudo confirmar la fiabilidad de la escala de evaluacién propuesta;
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por otra parte, luego de la aplicacion de los dos estudios practicos realizados se
pudo constatar la mejora del desempefio de las instancias evaluadas a partir del
comportamiento de las evaluaciones por indicadores y dimensiones, y del indice
de eficacia de forma integral.

Los resultados obtenidos en los estudios practicos realizados corroboran que la
evaluacién de Sistema de ciencia, tecnologia e innovacion del INDER con el
empleo de la metodologia y la guia como sistema de influencia, garantiza la
regulacion y autorregulacion, asi como corroboran la funcionabilidad y reafirman
la viabilidad, factibilidad y pertinencia de la propuesta de solucién al problema
cientifico abordado en esta tesis.

A partir del criterio de los expertos y usuarios se reconoce la calidad formal, la
utilidad social y la utilidad practica de la metodologia y la guia para la evaluacion
del Sistema de ciencia, tecnologia e innovacion del INDER, con criterios

superiores de valoracion.
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CONCLUSIONES

1. En el ambito de la gestidon de ciencia, tecnologia e innovacion, los enfoques de
sistema y la evaluacion por indicadores se reconoce como valida y como un
estadio superior en la evaluacion como proceso.

2. El estudio de la literatura consultada y la valoracion realizada para conocer el
estado actual de la evaluacion del Sistema de ciencia, tecnologia e innovacion
del INDER, develan debilidades y limitaciones en los fundamentos y lo
procedimental, asociadas a los indicadores de medicion empleados para evaluar
la gestibn de ciencia, tecnologia e innovacion, y para garantizar la
comparabilidad, asi como a la adecuacién al contexto territorial y local.

3. Se propone una guia para la evaluacion del Sistema de ciencia, tecnologia e
innovacion del INDER, en la que se estandariza la evaluacion en cinco
categorias, con criterios y rangos de evaluacion definidos para cada una de las
dimensiones, indicadores por dimensiones y el indice de eficacia que componen
la guia.

4. La metodologia propuesta para la evaluacion del Sistema de ciencia, tecnologia
e innovacién del INDER se compone de un aparato cognitivo, que contiene un
cuerpo conceptual y uno legal, a partir del cual se estructura armoénicamente un
aparato instrumental como una unidad dialéctica, en el que la guia de evaluacion
se inserta como sistema de influencia, con enfoque de gestion.

5. A partir de la aplicacion de la metodologia y la guia para la evaluacion del Sistema
de ciencia, tecnologia e innovacién del INDER, se prepararon los actores para el
proceso de evaluacion; se constato la fiabilidad y validez del instrumento y su
escala de medicion; se pudo determinar la categoria de cada una de las
instancias evaluadas en correspondencia con los criterios considerados para la
evaluacion.

6. Las transformaciones positivas que se evidencian al comparar los resultados de
la aplicacion en los dos momentos de estudio practico, asi como los criterios de
expertos y usuarios en los que se reconoce la calidad formal, la utilidad social y

la utilidad practica, reafirman la funcionabilidad, la viabilidad, factibilidad y
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pertinencia de la metodologia y la guia que se propone para la evaluacion del
Sistema de ciencia, tecnologia e innovacion del INDER.

. Los aportes de la investigacion tanto en el orden teérico, como en el metodolégico
y practico, respaldados por los resultados de la aplicacion practica de la
metodologia y la guia que se propone para la evaluacion del Sistema de ciencia,
tecnologia e innovacion del INDER, y el criterio de usuarios y expertos,

corroboran la solucion del problema cientifico abordado en esta investigacion.
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RECOMENDACIONES

1.

Proponer a la Direccion del INDER la generalizacion de la metodologia y la guia
que se propone para la evaluacion del Sistema de ciencia, tecnologia e
innovacion del INDER, en los restantes territorios del pais y los correspondientes

niveles de gestidén del organismo.

. Digitalizar la evaluacién del Sistema de ciencia, tecnologia e innovacién del

INDER.

. Concebir un enfoque estratégico para la mejora mas alla de los planes de medida

que se proponen.
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Anexo 1
Cuestionario a metododlogos provinciales de Ciencia, Tecnologia e

Innovacion del INDER

La Facultad de Cultura Fisica de la Universidad Central «Marta Abreu» de Las Villas realiza
una investigacién encaminada a perfeccionar la evaluacion del Sistema de ciencia,
tecnologia e innovacion del organismo. En este sentido, recabamos su apoyo respondiendo
las preguntas que a continuacion formulamos. Muchas gracias por su cooperacion.

Datos generales:
Anos de experiencia como metoddlogo del SCTI del INDER:

Preguntas

1.

¢, Como metoddlogo, usted recibe orientaciones de la Direccién Nacional del INDER
para evaluar el SCTI? Si No . De su respuesta ser afirmativa, exprese en qué
consiste:

2. ¢Cuenta usted con algun instrumento metodolégico para evaluar el SCTI en los
municipios? Si__ No . De su respuesta ser afirmativa, exprese en qué consiste:

3. ¢ Considera que el instrumento metodolégico que usted posee facilita la evaluacion del
SCTI de formaintegral? Si __ No ___. Argumente:

4. Consideras que la evaluacion del SCTI que se implementa hoy dia contribuye a la toma
de decisiones e impulsa a la mejora. Si___ No ____. Argumente:

5. ;De acuerdo a sus conocimientos y experiencia, qué valor de importancia, en una
escala de 1 a 10, le otorgaria a cada una de las dimensiones que se relacionan a
continuacion? Considere que 1 se corresponde con el valor minimo (poco importante) y
10 con el valor maximo (muy importante).

Gestion de la Ciencia Gestion de la Propiedad Intelectual

Gestion de la Innovacion Gestion Ambiental

Gestion de la Informacion y el Conocimiento Gestion de la Calidad

Gestion Documental y Archivo Evaluacion de los Impactos

6. ;Qué recomendaciones puede ofrecer para el desarrollo de una mejor evaluacién del

SCTI del INDER?




Anexo 2
Cuestionario a Metodélogos de Ciencia, Tecnologia e Innovacion del INDER a
nivel municipal y de centros provinciales

La Facultad de Cultura Fisica de la Universidad Central «Marta Abreu» de Las Villas realiza
una investigacién encaminada a perfeccionar la evaluacion del Sistema de ciencia,
tecnologia e innovacion del organismo. En este sentido, recabamos su apoyo respondiendo
las preguntas que a continuacion formulamos. Muchas gracias por su cooperacion.

Datos generales:
Anos de experiencia como metoddlogo del SCTI del INDER:

Para el desarrollo de esta investigacion, resulta de gran interés conocer su criterio sobre el
estado actual de la gestion de la ciencia, la tecnologia y la innovaciéon en nuestra esfera
laboral. En este sentido, recabamos su apoyo respondiendo las preguntas que a
continuacién formulamos. Para responder debera marcar con una (X) en la casilla segun su
criterio, de acuerdo a la escala siguiente: Alto, Medio, Bajo. Muchas gracias por su
colaboracion.

Evaluacion

No Criterio Bajo | Medio | Alto

¢,Coémo valora Ud. el dominio que posee sobre la gestién de
la ciencia, la tecnologia y la innovacion?

¢ Qué valoracién Ud. le daria a la gestién de la ciencia, la
tecnologia y la innovacion en la entidad donde usted labora?

¢,Coémo valora Ud. la adecuacion de la politica y la estrategia
3 | de Ciencia, Tecnologia e Innovacién del INDER a las
condiciones y necesidades de su entidad?

¢,Como valora Ud. la manera en que la estructura
organizativa de la gestion de ciencia, tecnologia e innovacion
en su organizacion propiciaria el buen desarrollo de la
actividad?

¢Como valora Ud. la introduccion y generalizacién de
5 | resultados a partir de la gestidn de la ciencia, la tecnologia y
la innovacion?

¢,Coémo valora Ud. la pertinencia de las practicas actuales de
6 | la evaluacién del SCTI para tomar decisiones en funcién de
la mejora?




Anexo 3

Resultados del procesamiento estadistico de los datos obtenidos a partir del
cuestionario aplicado a Metoddélogos Provinciales de Ciencia, Tecnologia e
Innovacioén del INDER

Analisis de fiabilidad
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

Cronbach N de elementos

.907 12

Estadisticos descriptivos por variable (pregunta)

Estadisticos

P1 P2 P3 P4

Orient. | Inst. | Integ. | TD
N  Valido 8 8 8 8
Perdidos 0 0 0 0
Media 1.25] 1.50 1.88| 1.75
Mediana 1.00] 1.50 2.00| 2.00
Moda 1 12 2 2
Desviacion estandar 463 | .535 .354| .463
Varianza 214 | .286 125] 214

a. Existen multiples modos. Se muestra el valor mas pequefio.

Estadisticos

D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8

Cienc. | Innov. [ Info. Doc. Pl Amb. | Calidad | Impacto

N  Valido 8 8 8 8 8 8 8 8
Perdidos 0 0 0 0 0 0 0 0
Media 8.25 7.75 7.25| 6.50 6.63 8.13 7.25 6.13
Mediana 8.50 8.50 6.50 7.00 6.50 8.00 6.50 6.00
Moda 10 10 52 9 10 82 52 62
Desviacion estandar 1.832| 3.012| 2.375| 3.071| 3.378| 1.885 2.375 2.997
Varianza 3.357| 9.071| 5.643| 9.429| 11.411| 3.554 5.643 8.982

a. Existen multiples modos. Se muestra el valor mas pequefio.



Analisis de frecuencia

Orientaciones

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Sl 75.0 75.0 75.0
NO 25.0 25.0 100.0
Total 100.0 100.0
Instrumento
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Sl 4 50.0 50.0 50.0
NO 4 50.0 50.0 100.0
Total 100.0 100.0
Integralidad
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Sl 12.5 125 12.5
NO 87.5 87.5 100.0
Total 100.0 100.0
TD PMejora
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Sl 25.0 25.0 25.0
NO 75.0 75.0 100.0
Total 100.0 100.0




D1 Ciencia

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido 5 1 12.5 12.5 12.5
7 2 25.0 25.0 37.5
8 1 12.5 12.5 50.0
9 1 12.5 12.5 62.5
10 3 37.5 37.5 100.0

Total 8 100.0 100.0

D2 _Innova

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido 1 1 12.5 12.5 12.5
7 2 25.0 25.0 375
8 1 12.5 125 50.0
9 1 12.5 125 62.5
10 3 375 375 100.0

Total 8 100.0 100.0

D3_Info

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido 5 3 37.5 37.5 37.5
6 1 12.5 12.5 50.0
7 1 12.5 12.5 62.5
10 3 37.5 37.5 100.0

Total 8 100.0 100.0




D4 Doc

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido 1 1 12.5 12.5 12.5
4 1 12.5 12.5 25.0
5 1 12.5 12.5 37.5
6 1 12.5 12.5 50.0
8 1 12.5 12.5 62.5
9 2 25.0 25.0 87.5
10 1 12.5 12.5 100.0

Total 8 100.0 100.0

D5 PI

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido 1 1 12.5 125 12.5
4 1 12.5 125 25.0
5 2 25.0 25.0 50.0
8 1 12.5 12.5 62.5
10 3 375 37.5 100.0

Total 8 100.0 100.0

D6_Ambiental

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido 5 1 12.5 12.5 12.5
6 1 12.5 12.5 25.0
8 3 37.5 37.5 62.5
10 3 37.5 37.5 100.0

Total 8 100.0 100.0




D7 Calidad

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido 5 3 37.5 37.5 37.5
6 1 12.5 12.5 50.0
7 1 12.5 12.5 62.5
10 3 37.5 37.5 100.0

Total 8 100.0 100.0

D8 Impacto

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido 1 1 12.5 12.5 12.5
4 1 12.5 12.5 25.0
5 1 12.5 125 375
6 2 25.0 25.0 62.5
7 1 12.5 125 75.0
10 2 25.0 25.0 100.0

Total 8 100.0 100.0




Anexo 4

Resultados del procesamiento estadistico de los datos obtenidos a partir del
cuestionario aplicado a Metodélogos Municipales de Centros Provinciales de

Ciencia, Tecnologia e Innovacién del INDER en Villa Clara

Analisis de fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

Cronbach

N de elementos

778

6

Estadisticos descriptivos por variable (pregunta)

Estadisticos

Gestion Dominio Evaluacion Politica Introduccién Estructura
N Valido 11 11 11 11 11 11
Perdidos 0 0 0 0 0 0
Media 1.45 2.27 1.45 1.45 1.45 1.45
Mediana 1.00 2.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Moda 1 2 1 1 1 1
Desviacion estandar 522 467 522 .522 .522 522
Varianza 273 .218 273 273 .273 273
Analisis de frecuencia
Dominio
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido 1 1 9.1 9.1 9.1
2 7 63.6 63.6 727
3 3 27.3 27.3 100.0
Total 11 100.0 100.0




Gestion

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido 1 2 18.2 18.2 18.2
2 6 54.5 54.5 727
3 3 27.3 273 100.0
Total 11 100.0 100.0
Politica
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido 1 2 18.2 18.2 18.2
2 7 63.6 63.6 81.8
3 2 18.2 18.2 100.0
Total 11 100.0 100.0
Estructura
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido 1 4 36.4 36.4 36.4
2 5 455 45.5 81.8
3 2 18.2 18.2 100.0
Total 11 100.0 100.0
Introduccioén
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido 1 4 36.4 36.4 36.4
2 4 36.4 36.4 727
3 3 27.3 273 100.0
Total 11 100.0 100.0




Evaluaciéon

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido 1 3 27.3 27.3 27.3
2 7 63.6 63.6 90.9
3 1 9.1 9.1 100.0
Total 11 100.0 100.0




Anexo 5

Guia de evaluacion de las Dimensiones e Indicadores

Dimisién No. 1.- Gestién de la Ciencia

Indicador Consideraciones para la evaluacion Escala _d,e Criterios de evaluacion
evaluacion

1.1.-Estrategia Esta elaborada la Estrategia Integrada de innovacion y 5 Cumplir con lo establecido para el indicador sin
Integrada de | desarrollo con sus objetivos de trabajos, criterios de presentar deficiencias.
Ciencia, medidas, &reas de resultado clave y un plan de accion Cumplimiento de lo establecido, pero le faltan
Tecnologia e | que dé respuesta a la implementacion de la estrategia. 4 acciones en la estrategia que dificulta su
Innovacion y | Se cuenta con una carpeta metodologica para el trabajo implementacion.
Medio Ambiente | que dé respuesta a la ejecucion de la estrategia. Se Se evaluard que se controlen los resultados de las
en la esfera de | cuenta con los informes de balance del periodo que 3 inspecciones recibidas y el cumplimiento de los planes
Cultura Fisica y el | finalizd y con el plan de medida de las deficiencias de medida.
Deporte. detectadas en las diferentes visitas de control recibidas Se comprobara que la actividad de ciencia y técnica

en el caso de que existieran deficiencias detectadas. 2 aparezca recogida en el plan de temas del Consejo de

Direccion como minimo 2 veces al afio.
1 No cumple con los requisitos del indicador

1.2.- Proyectos de | Se velard por la confeccion de los expedientes de Cumplir con lo establecido para el indicador sin
desarrollo local y | proyectos Cientifico Técnico y IMDL al igual que la 5 presentar deficiencias.
de  innovacion | planificacion del presupuesto para su ejecucion, este Aparecen los proyectos CT y DL, pero estos no
tecnologica 1+D+i | aparecera en los modelos del plan de ciencia (CTI) con 4 cumplen con la metodologia del SPP del CITMA
encaminados  al | su clasificacion y con la elaboracion de la Presentan dificultades en la elaboracion de los
desarrollo de la | documentacion de cada uno de los proyectos haciendo 3 proyectos porque no se tuvo en cuenta la
actividad  fisica | cumplir la implementacion de la resolucion 287/2019 metodologia del SPP
comunitaria y la | “Reglamento del SPP y su metodologia” y se seran No cuenta con la carpeta metodologica de proyectos
calidad de vida de | confeccionado por el procedimiento para su validacion 2 CT o DL en el territorio y no estan incluidos en el plan
la poblacidn. del pago de los PCT. del presupuesto del organismo

Se Contara ademas con: Lo resultados no se corresponden con lo indicado

1.- Una carpeta de proyectos 1 dentro del criterio de evaluacion

2.- Fichas de los Proyectos




3.- Control de los proyectos de desarrollo local y de
Ciencia y Tecnologia

1.3.- Desarrollo de

acciones de
capacitacion
orientadas a la
innovacion,
atendiendo a las
particularidades

de la esfera de la
Cultura Fisica y el
Deporte.

Se comprueba que se tenga elaborado el plan de
capacitacion con temas de ciencia y tecnologia para todo
el personal de la entidad, teniendo un vinculo con el
sector cientifico para la solucion de los problemas
identificados en la entidad en correspondencia con las
demandas.

Se controla:

1.- Modelo de capacitacion

El indicador evaluado cumple con lo establecido por el
programa sin deficiencia.

Se cumple con la elaboracion del plan, pero no recoge
todas las acciones de capacitacion en los temas de
ciencia y tecnologia.

Se evalua el indicador y solo aparecen acciones
dirigida al personal no docente y no incluyen a los
cuadros

Al evaluarse el indicador con la capacitadora no se
incluyen en el plan acciones de ciencia y tecnologia.

No cumple con los requisitos del indicador

14.-.  Potencial
cientifico y
profesional  del
sistema de Cultura
Fisica y Deporte.

En el organismo, en el area de recursos humanos tiene
un adecuado control y conocimiento de la utilizacion del
potencial cientifico y humano (Modelo 211-CTI-01)
existente en la misma. El metoddlogo que atiende
Ciencia y Tecnologia conoce cuantos de ellos estan
vinculados a formas organizativas superiores de
solucién de problemas y controlara ademas todos los
que estan en nuevas formas de superacion como: el
control de los cursos de Metoddlogo de Posgrado (EPG),
los que estan en las maestrias (MSc) y los que estan en
el programa Doctoral en Ciencia (Dr.C), la Reserva
Cientifica, los Investigadores segun Categoria,
Profesores con Categoria Docentes y Cientifica.

Se controla lo siguiente:

1.- Base de datos del potencial cientifico

El indicador evaluado cumple con lo establecido por
el programa sin deficiencia

Se tiene el control del potencial por modelo existente
indicado por el CITMA solo por el metodoélogo del
programa.

Se tiene el control del potencial, pero ninguno esta
vinculado a los proyectos Ciencia y Tecnologia o
Desarrollo Local

No esté el control de los proyectos que funcionan al
igual que no estan las fichas de los proyectos que
controla el metoddlogo

No cumple con los requisitos del indicador.

1.5.- Financiacion
para la

El metoddlogo en conjunto con el area economica del
organismo mostrara desagregado los Modelos de

El indicador evaluado cumple con lo establecido por el
programa sin deficiencia.




investigacion, la
innovacion y
estimulacion  de
los resultados
cientificos de la
Cultura Fisica y el
Deporte.

Ciencia, Tecnologia e Innovacion (CTI). Los PCT y los
de Desarrollo Local, las inversiones, el Forum de Ciencia
y Técnica (FCT), la Asociacion Nacional de Innovadores
y Racionalizadores (ANIR), las Brigadas Tecnicas
Juveniles (BTJ), los eventos de ciencia y técnica, dietas,
etc., y lo presentara como parte de la documentacion del
plan de la economia de la entidad, estard firmado y
aprobado por el director de la entidad y por quien lo
elabord. Se complementa el plan con el resto de los
documentos accesorios al plan (Gestion Documental,
Inversiones de medio ambiente, Metrologia e Inocuidad
de los alimentos y la propiedad intelectual). También se
tendra en cuenta dentro del plan los relacionados con la
estimulacion a los resultados de la ciencia (Premio el
Presidente de la Ciencia, Condecoraciones, Sellos de la
BTJ, Condicion Colectiva e Individual 8 de octubre,
Premios CITMA, etc.)

Se controla lo siguiente:

1.- Control de las BTJ

2.- Control de la ANIR

3.- Resultados del Férum

4.- Modelo 211- CTI-02 (Ejecucion Financiera)

Se tiene elaborado el plan de ciencia, pero este no
esta firmado por el director del municipio o centro
provincial.

En la evaluacion del indicador se detecta que le faltan
acciones en varios de los modelos y estos no cumplen
con lo establecido

Al evaluar al indicador se detecta que no todos los
modelos del plan estan completos

No cumple con los requisitos del indicador

1.6.- Demandas,
ofertas y
transferencia
tecnoldgica
relacionada con la
actividad
investigativa en la
actividad de la

Se controla el documento donde se recogerén las
demandas y ofertas tecnolégicas del organismo,
identificada por los actores del Sistema de Ciencia
Tecnoldgica e Innovacion y Medio Ambiente (SCTIMA),
ANIR, BTJ y FORUM esta se controlara a través de la
documentacion al efecto y se elaboraré por cada uno de
los diferentes procesos en ejecucion, existiendo
correspondencia entre demanda tecnoldgica-plan de

El indicador evaluado cumple con lo establecido por
el programa sin deficiencia

Se comprueba que estan identificadas las demandas
y ofertas, pero estas presentan deficiencias en su
confeccién

En la evaluacion del indicador se comprueba que no
hay relacion entre demanda, plan de generalizacion y
los proyectos cientificos técnico.




Cultura Fisica y el
Deporte.

generalizacion-proyectos que en esta se desarrollan. Se
evalla el control de Banco de problema de la institucion
por cada una de sus areas.

Se controla

1.- Demandas tecnoldgicas de los procesos

2.- Banco de Problema

3.- Banco de soluciones generalizable

En la evaluacion del indicador estas no cumplen con
la identificacion de las demandas y ofertas por cada
una de las é&reas, solo cumplen con las del alto
rendimiento.

No cumple con los requisitos del indicador




Dimension No. 2.- Gestion de la Innovacion

Indicador Criterio de la evaluacion Escala .d,e Consecuencia de la escala de evaluacion
evaluacion
2.1.- Evaluacion | ElI Metodologo que atiende el programa de ciencia y 5 El indicador evaluado cumple con lo establecido por el
de la participacion | tecnologia en el organismo mostrara resolucion emitida programa sin deficiencia
de grupo de apoyo | por la alta direccion de alguna estructura que organiza, En la evaluacion le faltan al menos una comisién por
a la innovacion | asesora, desarrolla, controla e informa periddicamente 4 nombrar a través de una resolucion al igual que la
dentro del sistema | al Consejo de Direccion de la marcha de las actividades revision del programa solo una vez por el CD.
de ciencia de la | de Ciencia, tecnologica e Innovacion y Medio Ambiente, En la evaluacion del programa se observa que faltan
Cultura Fisica y el | especificando las estructuras siguientes: Forum de 3 documentos organizativos para el funcionamiento de
Deporte. Ciencia y Técnica (FCT), Asociacion Nacional de las comisiones.
Innovadores y Racionalizadores (ANIR), Brigada Se aprecia que no hay estructura organizada y no se
Técnica Juveniles (BTJ), Consejo Cientificos (CC), 2 tiene un funcionamiento estable del SCTI en el
Consejo Técnico Asesor (CTA) y los Consejo de Ciencia territorio.
e Innovacion de los Deportes, de la Educacion Fisica, la No cumple con los requisitos del indicador
Cultura Fisica y Recreacion (CCID) y (Decreto Ley 28/
2021) de los municipios. Se revisard ademas de la
resolucion lo siguiente en cada uno de las estructuras
que estén identificadas en la organizacion en cuestion:
» Plan de tema, 1
» Integrantes
» Actas de reuniones.
» Rendiciones de Cuentas
Se revisara la sistematicidad del funcionamiento de cada
una de las estructuras (cada dos meses)
2.2.- Introduccion | EI plan de generalizacion constituye documento El indicador evaluado cumple con lo establecido por
y generalizacion | necesario para el plan de la economia de cualquier 5 el programa sin deficiencia
de los resultados | entidad, su elaboracion parte de los resultados del s En la evaluacion del indicador se detecta que el mismo
del sistema de

forum, eventos, transferencias, tesis de Doctorales, etc.

presenta dificultad en su confeccion.




ciencia de la
Cultura Fisica y el
Deporte

y se concilian en el departamento de economia es parte
del presupuesto para la actividad de ciencia y técnica,
para su confeccion se tendrd en cuenta el banco de
soluciones generalizables de la entidad (BSG),
confeccionado la ficha de cada uno de los resultados
dentro del plan de generalizacion, teniendo seguimiento
y aprobacién por el Consejo de Direccion.

Se controla lo siguiente:

1.- Modelo 211-CTI-06-01

En la evaluacion del indicador se detecta que no
estan elaboradas las fichas de cada resultado del
plan de generalizacion

Se aprecia que el plan de generalizacion tiene
dificultad y no esté incluido dentro del plan de ciencia
del programa.

No cumple con los requisitos del indicador

2.3.-.  Visibilidad
de la ciencia, la
tecnologia y el
medio ambiente
de las actividades
y resultados de la
ciencia de cada
entidad

El organismo da visibilidad a los resultados de la ciencia,
tecnoldgica e innovacion y medio ambiente a través de
la publicaciones realizadas por su potencial cientifico y
como resultados de los estudios de postgrado, por los
medios de comunicacion y sitios de informacion
(Murales) en red vinculados a estos temas de forma
sistematica, le dan seguimiento adecuado en los
consejos de direccion y se deja evidencia documental de
ello.

El indicador evaluado cumple con lo establecido por
el programa sin deficiencia.

En la evaluacion del indicador se comprueba que
presenta dificultad con la divulgacion de los
resultados de la ciencia por parte del comunicador
del organismo.

Se aprecia en la evaluacion que hay muy poca
divulgacion del programa ni de otra actividad de
ciencia en los murales de la entidad y la falta d
publicaciones en revistas especializadas.

Se aprecia que no hay divulgacion de ninguna de las
actividades de la ciencia que se realizan en la
entidad.

No cumple con los requisitos del indicador

2.4.- Actores de la
integracion  del
SCTI en el centro
de la organizacion
deportiva

El organismo garantiza el cumplimiento de la Ley 38/82,
el D120/84 del Consejo de Ministros y la R1006/2015 del
MFP referido a: Comision de evaluacion de
innovaciones, Banco de problemas, Libro registro de
innovaciones y su responsable, Plan tematico, y Cuenta
del 30%, etc., y lleva a su convenio colectivo aquellos

El indicador evaluado cumple con lo establecido por el
programa sin deficiencia.

En la evaluacion del indicador se detecta dificultad en
el cumplimiento de las legislaciones aprobadas que
provocan deficiencia en el funcionamiento del
indicador en él organismo.




aspectos sobre el funcionamiento de la ANIR y las BTJ
que sean requeridos, asi como del FCT, mostrando
evidencias de las acciones de integracion de estos
actores del sistema dentro de la entidad. Se controlara
ademas los resultados alcanzados en la ciencia como:
los reconocimientos a los méas destacados, premios de
la ciencia, sellos de las BTJ, reconocimientos de la
ANIR, condecoraciones colectivas e individuales etc.
ademas el Modelo 211-CTI08-01

Se comprueba que el organismo no garantiza la
aplicacion de lo legislado en el indicador lo que implica
inobservancia de la ley.

Se aprecia que no se cumple la ley 38 en el organismo
lo que implica la inobservancia de la ley.

No cumple con los requisitos del indicador

2.5.- Estado de
avance del
organismo en la
introduccién de los
resultados de la
Ciencia, la
Tecnologia y la
Innovacion del
Deporte.

Se garantiza por el Metoddlogo, que atiende la actividad
de ciencia el control de la introduccion de los resultados
en cada una de las areas a partir de las soluciones
presentadas en los diferentes eventos que se realizan
en €l territorio mostrando evidencia documental de su
introduccion, ademdas también se tendrdn en cuenta
aquellos resultados que por su importancia y por
acuerdo de la entidad se llevan a su aprobacion al
consejo de direccion para su introduccion teniéndose en
cuenta las demandas del organismo.

Se controla lo siguiente:

1.- Modelo de control de introduccion de los resultados

El indicador evaluado cumple con lo establecido por el
programa sin deficiencia

En la evaluacion se aprecia que a pesar de tener el
control de las tareas a introducir, estas, solo son
resultados de los eventos de ciencia.

Se detecta que no se tiene el conocimiento de los
resultados a introducir de las diferentes areas o
departamento del organismo en el territorio por parte
de los metodologos

Se comprueba en la evaluacion que no se tiene
conocimiento respecto a la introduccion de los
resultados de la ciencia del organismo en el territorio.

No cumple con los requisitos del indicador




Dimision No. 3.- Gestion de la Informacion y el Conocimiento

Indicador Criterio de la evaluacion Escala _d,e Consecuencia de la escala de evaluacion
evaluacion
3.1- En la elaboracion de la estrategia integrada del SCTI en 5 El indicador evaluado cumple con lo establecido por el
Implementacion el organismo contemplard en uno de los objetivos lo programa sin deficiencia
de la Politica | relacionado con la PNI, teniendo en cuenta la gestion de En la evaluacion del indicador se observa que en la
Nacional de | la informacion, gestion del conocimiento y la vigilancia e 4 estrategia integrada no recoge en su totalidad las
Informacion inteligencia tecnoldgica. Para ello se debe contar con la acciones para la PNI.
dentro de la | Estrategia de Comunicacion del Organismo. Se evalla En la evaluacion del indicador se detecta que no existe
estrategia de | si tiene conectividad al menos con la intranet, uso del 3 base de dato que facilite la informacién para la toma
comunicacion del | correo electronico, si tiene pag. Web institucional de decisiones dentro del organismo.
sistema de la En la evaluacion del indicador se detecta que existe
Cultura Fisica y el 2 muy bajo nivel de conocimiento sobre el tema de la
Deporte. politica de informacion en el organismo.
1 No cumple con los requisitos del indicador
3.2.- Sistema de | Existe en sistema informativo (Automatizado 0 no) El indicador evaluado cumple con lo establecido por
informacion de la | (Control del Sistema Integral de Informacion del 5 el programa sin deficiencia.
Cultura Fisica y el | Deporte) y es efectivo, el sistema de informacion interna En la evaluacion realizada se comprueba que es
Deporte esta reglamentado y aprobado por Resolucion del parcial la implementacion del sistema de gestion de
director. Si se dispone de base de datos, elaboracion de 4 informacién del organismo y no hay suficientes
boletines, publicaciones seriadas, participacion de los equipos de computo para su realizacion.
profesores en eventos nacionales e internacionales de En la evaluacion del indicador se observa que no hay
ciencia y tecnologia, premios alcanzados institucionales, existencia de correo electronico para la comunicacion
provinciales, nacionales e internacionales. 3 externa y que no se aplica el sistema de gestion de
Se controlara lo siguiente: 5 . informacién de ciencia y técnica.
1.- Modelo del Sistema de Gestion de Informacion de En la evaluacion del indicador se observa que no se
Ciencia y Tecnologia. 2 cumple con la implementacion del sistema de gestion

de informacion en el organismo.




No cumple con los requisitos del indicador

3.3.- Sistema de

vigilancia e
inteligencia ~ en
funcion del

desarrollo en el
INDER.

La vigilancia tecnoldgica y la inteligencia competitiva en
el organismo, estard encaminada a los estudios y
evaluacion del contrario, en utilizacion de nuevos
modelos o0 sistema de entrenamiento que son utilizados
en el deporte, valorando los resultados finales de la
actividad a nivel del deporte y del municipio, teniéndose
en cuenta los resultados e introduccion de la innovacion
en el deporte y la posibilidad de informar los adelantos
cientificos y tecnoldgicos que ocurren en lal actividad
deportiva para procesar la informacion y actualizar la
estrategia cuando esta sea necesaria.

El indicador evaluado cumple con lo establecido por el
programa sin deficiencia.

Se evaluara que existe y hay conocimiento der SCT de
Inteligencia Deportiva, pero hay dificultad para su
implementacién con eficiencia

Se evaluara que se ha orientado y se conoce sobre el
SCT, pero este no es utiliza como un nuevo servicio.

Se aprecia en la evaluacion que no hay conocimiento
del SCT en el municipio

No cumple con los requisitos del indicador

3.4.- Evaluacion
de las
publicaciones
presentadas en
los temas de
Cultura Fisica, la
Educacion Fisica,
el Deporte y la
Recreacion en las
revistas indexadas
en la temética
deportiva 0
psicologia del
deporte como
plataforma
especializada.

Se incrementa la eficiencia de la aplicacion de los
recursos de informatizacion, recursos documentales;
controla y se amplian las posibilidades de publicacion de
los profesionales del deporte en la ECURED, en revistas
especializadas en él deporte 0 en otras revistas que
estén indexadas a revistas internacionales de nuestra
esfera.

Se controlard los siguiente:

1.- Modelo de las publicaciones realizadas por los
profesores que estdn  cursando  Maestrias,
Especialidades y Doctorados.

El indicador evaluado cumple con lo establecido por
el programa sin deficiencia.

La evaluacion comprobaré que se tiene publicaciones
echas por cualquier plataforma, pero no especifica el
origen de la publicacion.

Se comprueba que las publicaciones son solo de
ECURED, y que las publicaciones nos estan
indexadas a revistas especializadas

Se comprueba que las publicaciones no cumplen con
los requisitos establecidos para ellas.

No cumple con los requisitos del indicador




Dimision No. 4.- Gestion Documental y Archivo

Indicador Criterio de la evaluacion Escala .d,e Consecuencia de la escala de evaluacion
evaluacion
4.1.- Sistema | Se tendra conocimiento de las normas juridicas que 5 El indicador evaluado cumple con lo establecido por el
institucional  de | organiza el SIA, donde se conservara la documentacion, programa sin deficiencia.
archivo (SIA) en el | el Decreto Ley 3/2020, Decreto 7/2020 y las Resolucion En la evaluacion del indicador se comprueba que le
sistema de la|201/2020 y Resolucion 202/2020, sobre Gestion 4 faltan algunos documentos del SIA que son necesario
Cultura Fisica y el | documental y Archivo, asi como los documentos que para su implementacion
Deporte norman la actividad. Se tendr4 ademéas en cuenta la En la evaluacion se comprueba que no posee la
memoria historica de la actividad de ciencia y tecnologia 3 resolucion 3/2020.
dentro del organismo En la evaluacion se comprueba que no se elabord la
2 documentacion necesaria para la implementacion del
SIA
1 No cumple con los requisitos del indicador.
4.2.- Archivo de | Se tendra organizado el archivo con su cuadro de El indicador evaluado cumple con lo establecido por el
gestion del | clasificacion teniéndose bien identificadas las serie 5 programa sin deficiencia.
Programa de | documentales, los documentos de gestion, documentos En la evaluacion se comprueba que se tiene un
Ciencia, de apoyo informatico y los documentos semiactivos de 4 archivo que facilita el cuidado de la documentacion,
Tecnolo_qia e | gestion que hacen conservar la memoria historica del pero esta no esta identificada por su clasificacion.
Innovacion  del | programa. En la evaluacion se comprueba que se tiene el archivo,
INDER Se controlara lo siguiente: N 5 3 pero no esta identificada su documentacion y falta el
1.- Modelo del presupuesto para la actividad de gestion cuadro de clasificacion
documental y archivo. En la evaluacion se identifica que se posee el archivo
2 pero este no cumple con ninguna de las normas del
SIA.

1 No cumple con los requisitos del indicador
4.3.-Conservacion | Se conservard toda la documentacion que se genera en 5 El indicador evaluado cumple con lo establecido por el
de la | la actividad del programa esta estara organizada por su programa sin deficiencia.
documentacion cuadro de clasificacion y conservara los mismo en un 4 La evaluacion se comprueba que toda la
del  SCTI  del documentacion del programa estd en su mobiliario,




sistema de Cultura
Fisicay el Deporte
de la entidad
deportiva

mobiliario que posea adecuadamente para su control
(archivo)

pero no se identifica la documentacion como esta
establecida.

En la evaluacion se comprueba que existe el
mobiliario, pero no esta en funcion del programa

En la evaluacion del indicador se comprueba que no
hay mobiliario y la documentacion se conserva en otro
tipo de soporte.

No cumple con los requisitos del indicador




Dimension No. 5.- Gestion de la Propiedad Intelectual

Indicador Criterio de la evaluacion Escala .d,e Consecuencia de la escala de evaluacion
evaluacion

5.1.- Proteccion | Se logra en el organismo identificar y proteger de 5 El indicador evaluado cumple con lo establecido por el
de los resultados | manera regular las nuevas innovaciones o la creacion programa sin deficiencia
tecnoldgicos por la | intelectual que afiaden valor a la actividad productiva y En la evaluacion del indicador se comprueba con
propiedad creativa de la entidad, mediante alguna de las formas 4 prueba documental la resolucion de nombramiento del
industrial, el | establecidas en el pais, CENDA u OCPI. Se tiene metodologo de la actividad ante la OCPI, pero no se
derecho de autor | identificado por resolucion la persona responsable de tiene copia de la resolucion
de los | transmitir los resultados de la ciencia del territorio para En la evaluacion se comprueba que no se tiene el
investigadores, 0 | su proteccion, asi como el control de los resultados 3 control y el levantamiento de aquellos resultados que
registro de | protegidos no se han protegido por la OCPI.
software 9 Se comprueba que no esta nombrado el metodologo
orientados a las ante la oficina de la OCPI.
actividades de la No cumple con los requisitos del indicador.
Ciencia de la
Cultura Fisica y el 1
Deporte.
5.2.- Utilizacion de | Se utiliza, se consulta y se evalta la informacion que se El indicador evaluado cumple con lo establecido por el
la informacién de | tiene de la propiedad intelectual para la realizacion de 5 programa sin deficiencia
propiedad investigaciones cientifica dentro del organismo, asi Se comprueba que se tiene el levantamiento para la
industrial en las | como, para la creacion de nuevas y diferentes 4 proteccion, pero no se ha solicitado el servicio a la
actividades innovaciones que son utilizados por nuestro personal OCPI.
relacionadas con | especializado para su actividad docente e investigativa. Se comprueba que se tiene el levantamiento del
el desarrollo, los resultado a proteger, pero no es de conocimiento de la
cambios 3 - : ioi

, parte interesada y no se tiene echo la solicitud a la
tecnoldgicos, y OCPI.
con -l Se comprueba que a pesar de tener resultados no se
transferencia y la 2 tiene nada identificado para proteger y no se solicita el
asimilacion ~ de servicio de busqueda para la proteccion por la OCPI.
tecnologias  que 1 No cumple con los requisitos del indicador.




se relacionen con

la actividad

deportiva.

5.3.- Registro y | El organismo utiliza e identifica las protecciones El indicador evaluado cumple con lo establecido por el
utilizacion de | adecuadamente y creativamente las marcas y los signos programa sin deficiencia

marcas Yy otros
atributos para la
identificacion  de
los nuevos
productos y
servicios que se
introducen en la
practica de la
Cultura Fisica, el
Deporte 'y su
comercializacion.

distintivos creados y protegidos por derecho de autor o
por la propiedad industrial del organismo. Se revisara el
documento que acredita y autoriza el uso del nuevo logo
del organismo dentro de su actividad comunicativa.

Se comprueba que el organismo tiene logo y marca
que identifica a los productos elaborados, pero no esta
en correspondencia con lo actual.

Se comprueba que el logo que identifica al organismo
no tiene el certificado de proteccion de la OCPI.

Se comprueba que no se tiene un logo que identifique
al organismo dentro del territorio

No cumple con los requisitos del indicador

5.4.- Preparacion
de dirigentes,
tecnicos y
funcionarios en los
aspectos de la

propiedad
industrial 'y la
utilizacion de

estos en la toma
de decisiones
sobre asuntos de
indole comercial
del sistema de la
Cultura Fisica y el
Deporte.

Se identificara con la capacitadora los temas
relacionados con la propiedad industrial para los
cuadros, directivos y funcionarios para que sean
aplicados en las diferentes actividades del organismo,
donde se tendrd el control y la participacion a los
diferentes cursos que sean planificados.

El indicador evaluado cumple con lo establecido por el
programa sin deficiencia.

En la evaluacion del indicador se comprueba que la
capacitadora tiene en el plan de capacitacion acciones
relacionada con la propiedad intelectual, pero no
contempla a los técnicos y trabajadores.

Se evalla en el indicador que la capacitacion no va
dirigida los decisores del organismo en los temas de
proteccion de resultados.

Se evalla que no hay temas de la propiedad
intelectual dentro del plan de capacitacion.

No cumple con los requisitos del indicador.




55.- Sistema
interno de
propiedad
industrial que
garantice la
correcta y
acertada

gjecucion de las
actividades  de
propiedad
industrial en la
Cultura Fisica y el
Deporte.

Existe y funciona regularmente dentro de la estructura
de la entidad el sistema interno de propiedad intelectual
y se tiene identificada a la persona que representa al
organismo ante la oficina de patente. Se cuenta con el
Sistema Interno de Propiedad Intelectual-SIPI. (Decreto
Ley 343/2018)

El indicador evaluado cumple con lo establecido por el
programa sin deficiencia.

En la evaluacion se aprecia que existe el SIPI, pero no
se implementa por falta de documentacion, pero esta
no interfiere su funcionamiento.

En la evaluacion se comprueba que no se tiene la
comision evaluadora de la propiedad intelectual.

En la evaluacion se comprueba que a pesar de contar
con el SIPI este no evalla ni controla lo protegido
dentro del organismo.

No cumple con los requisitos del indicador.




Dimisién No. 6: Gestion del Medio Ambiente

Indicador Criterio de la evaluacion Escala .d,e Consecuencia de la escala de evaluacion
evaluacion
6.1.- Sistema de | Se implementa en el organismo un Sistema de Gestion 5 El indicador evaluado cumple con lo establecido por el
gestion ambiental | Ambiental (SGA), por lo que se trabajara por la programa sin deficiencia.
de la Cultura | implementacion de la Norma ISO 14001:2015 con el fin En la evaluacion del indicador se comprueba que es
Fisica 'y  el|de alcanzar el Reconocimiento Ambiental. Uso de 4 ARC de la estrategia integrada, pero con muy pocas
Deporte. (SGA) manual de proceso y procedimiento para la gestion acciones.
ambiental del organismo y la estrategia de medio En la evaluacion del indicador se comprueba que en
ambiente 3 ARC dentro del plan de accion no se conciben
acciones para mantener un buen accionar para la
educacion ambiental.
En la evaluacion del indicador se aprecia que se tiene
2 dificultades para cumplir con la gestion ambiental del
organismo
1 No cumple con los requisitos del indicador.
6.2.-  Acciones | Se ejecuta un plan de accién actualizado vy 5 El indicador evaluado cumple con lo establecido por el
para la mitigacion | correctamente elaborado dirigido a mitigar los problemas programa sin deficiencia
de los impactos | ambientales identificados existentes en el organismo, 4 En la evaluacién del indicador se aprecia que faltan
ambientales con responsables y fechas de cumplimiento, asi como acciones para la tarea vida.
negativos  que | las acciones referidas al plan de la Tarea Vida, todo 3 En la evaluacion del indicador se aprecia que no se
causan las | previsto dentro del plan de la economia y de inversiones. tiene un levantamiento y control de las instalaciones
actividgdes Se controlard ad_epjés los siguientes: PVR, por lo que no hay un plan para su mitigacion.
deportivas y su | - Modelo de Emision de Gases de Efecto Invenadero, 2 En la evaluacion del indicador se aprecia que no hay
integracion & la | - Modelo Formulario 211-MA-29-00 sobre Educacion presupuesto para la mitigacion de las instalaciones
tarea vida I , . . con PVR y no se tiene el control de las misma.
- I\P/I\(;gelo del control de las areas e instalaciones con 1 No cumple con los requisitos del indicador
6.3.-. Financiacion | Se tienen definido los recursos financieros para los 5 El indicador evaluado cumple con lo establecido por el

para la

Gastos Corrientes e Inversiones dentro del plan de la

programa sin deficiencia.




implementacion
de acciones
orientadas a la
solucion de los
problemas
ambientales que
se presentan en
las organizaciones
deportivas 'y su
concepcion en la
construccion  de
nueva instalacion.

economia del organismo, que tendra y se dara solucion
a los problemas ambientales detentados en el
organismo, vinculados estos al mantenimiento o
reparaciones de instalaciones deportivas que se han
identificado y son definidos por el organismo,
controlando su ejecucion. Anexo No. 1

En la evaluacion del indicador se comprueba con el
inversionista el plan de reparacion, pero no incluye las
que presentan problemas ambientales.

En la evaluacion se comprueba que no se tiene
incluidas todas las instalaciones con problemas
ambientales por no tenerse presupuesto planificado.

En la evaluacion se comprueba que no se tiene plan
de reparacion y mantenimiento donde se incluyan
aquellas instalaciones con problemas ambientales.

No cumple con los requisitos del indicador.

6.4.- Resultados
cientifico-técnicos
o de innovacion
derivados de la
gestion de la
ciencia, la
tecnologia y la
innovacion en el
sistema de Cultura
Fisica 'y el
Deporte, dirigidos
ala solucién de los

Se tienen identificados los problemas ambientales
fundamentales generados por el organismo mediante
diagndstico y se encuentran incluidos dentro banco de
problemas. Se presentan trabajos para solucionar los
problemas ambientales en el Forum de Ciencia y
Técnica con su aplicacion practica

El indicador evaluado cumple con lo establecido por el
programa sin deficiencia.

En la evaluacion del indicador se comprueba que se
tiene el diagnostico de los problemas ambientales del
organismo, pero no se tiene un plan para mitigar los
problemas detectados.

En la evaluacion del indicador se comprueba que el
diagnostico arroja problemas ambientales, pero estos
no estan incluidos en el banco de problema del
organismo.

En la evaluacion del indicador se comprueba que el
diagnostico no detecta problemas ambientales

problemas No cumple con los requisitos del indicador.
ambientales.

6.5.- Divulgaciony | Se tienen acciones de capacitacion y superacion con El indicador evaluado cumple con lo establecido por el
capacitacion temas relacionado con el medio ambiente, dirigido a los programa sin deficiencia.

ambiental para los
recursos humanos

diferentes actores involucrados, como: directivos,
funcionario, trabajadores docentes y no docentes,

En la evaluacion del indicador se comprueba que la
capacitadora tiene en el plan de capacitacion acciones




del sistema de
Cultura Fisica y el
Deporte.

desarrollandose ademas actividades de divulgacion de
medio ambiente dentro del organismo.

relacionada medio ambiente y faltan acciones para la
tarea vida

Se evalla en el indicador que la capacitacion no va
dirigida los decisores del organismo en los temas de
medio ambiente.

Se evallia que no hay temas relacionado con el medio
ambiente en el plan de capacitacion del organismo

No cumple con los requisitos del indicador

6.6.- Control de
Uso del Agua y la
Energia dentro del
organismo  como
indicadores  de
eficiencia.

Se cuenta con la evaluacion por un laboratorio
provincial, de la calidad del agua a consumir segin la
legislacion establecida para las diferentes entidades. Se
evaluard ademas si se tiene problema con el consumo
de agua y el energético dentro de la entidad y las
instalaciones deportivas del territorio con el objetivo de
evaluar su uso. Se revisara con el energético el control
del consumo de energia de la entidad y la valoracion de
su comportamiento, por el consejo de direccion del
organismo en el territorio. Se valora el uso de la energia
renovable a partir de proyectos de fuentes de energia
renovable

El indicador evaluado cumple con lo establecido por el
programa sin deficiencia

En la evaluacion del indicador se evaluara si ya se
tiene el plan de medida para dar cumplimiento la
erradicacion de las deficiencias dejadas, aunque no se
tenga el acta de la visita.

En la evaluacion del indicador se observa que se
realiza una tarea de inversion, pero esta no posee la
licencia del Citma para su ejecucion y no esta el plan
de accion dela vista recibida.

En la evaluacion del indicador se tiene el resumen de
la vista recibida, pero no se ha elaborado el plan de
medida para erradicar las deficiencias que fueron
detectadas.

No cumple con los requisitos del indicador.

6.7.- Inspecciones

ambientales,
cumplimiento  de
las medidas
impuestas,

solicitud de las
licencias

Se cuenta con el resumen de la evaluacion recibida y su
plan de medida que dé respuesta de manera inmediata
a las deficiencias detectadas en la inspeccion, se tendréa
en cuenta la documentacion relacionada con la licencia
ambiental en los casos de nueva obra o de inversion
dentro del organismo referidas al expediente de

El indicador evaluado cumple con lo establecido por el
programa sin deficiencia.

En la evaluacion del indicador se comprueba que agua
que se consumen dentro del organismo no llega al
resto de las instalaciones y que la energia que se
consume no es registrada por el administrador del
combinado




ambientales en el
caso de nuevas
inversiones a
realizar en el
sistema de Cultura
Fisica 'y el
Deporte.

inversién. Este indicador se evaluara también dentro del
programa de inversiones.

Se evalla en el indicador que las instalaciones,
aunque llega el agua no tiene recipiente para su
almacenamiento y consumo de los atletas, se aprecia
que no se tiene control de la energia que se consume
en la instalacion

Se evalla que el agua no llega a las instalaciones no
se tiene recipiente para acumular el agua y para dar el
servicio, asi como no hay control del consumo
energeético de la instalacion.

No cumple con los requisitos del indicador.

6.8.- Control de la
emision de gases
contaminantes y
de efecto
invernadero a la
atmosfera en las
organizaciones
deportivas, de
formacion
investigacion y de
servicios en el
Deporte..

Se cuenta con el control de los equipos refrigerantes y
de clima que se encuentran en uso en el organismo, se
comprobara en los casos de los centros y municipios que
tenga cocina de lefla su expulsion de humo a la
atmosfera y en los casos de los equipos automotrices su
chequeo técnico y su control de las expulsiones de los
gases contaminantes a la atmosfera.

Se controlard ademas los siguientes:

- Modelo del control de los equipos de clima y de frio

El indicador evaluado cumple con lo establecido por el
programa sin deficiencia.

En la evaluacion del indicador se comprueba que se
tiene el diagndstico de los equipos refrigerantes y de
clima, pero estos no estan actualizados, al igual que el
diagnéstico de los problemas ambientales de
organismo, que no estan todos identificados.

En la evaluacion del indicador se comprueba que el
diagnostico arroja problemas ambientales, pero estos
no estan incluidos en el banco de problema del
organismo por lo que no se tiene acciones de
mitigacion

En la evaluacion del indicador se comprueba que no
se tiene control de los equipos de frio y de clima el
diagnostico de los problemas ambientales no esta
elaborado correctamente.

No cumple con los requisitos del indicador

6.9.-Tratamiento
de los residuales
liquidos, estado
de los mismos,

Se evaluaré en cada lugar visitado el destino final de los
residuales liquidos, en el caso de los centros docentes
donde convivan atletas se procedera en la evaluacion de
las aguas albafales y el control de las trampas de grasa

El indicador evaluado cumple con lo establecido por el
programa sin deficiencia.

En la evaluacion del indicador se comprueba que los
residuales liquidos en los combinados tienen su




disposicion final y
manejo de los
lodos en las
organizaciones
deportivas, de
formacion
investigacion y de
servicios en el
Deporte.

con el fin de evitar él envid de cargas contaminantes. En
la evaluacion de las instalaciones deportivas se revisara
todo lo relacionado con el local, el uso del agua y la
recoleccion del liquido residual después de su consumo.
La evaluacion del indicador sera a partir de la situacion
higiénica sanitaria de los centros y las instalaciones.

destino final a fosa, pero estos no son evacuados por
acueducto y se presenta dificultad con las trampas de
grasas en las escuelas

En la evaluacion del indicador se detecta que hay
problemas con la higiene de las instalaciones
deportivas, por lo que se dificultad el destino final de
las aguas albafiales y residuales liquido de la
instalacion.

En la evaluacion del indicador se detecta que hay
serios problemas higiénicos sanitarios en varias
instalaciones deportivas.

No cumple con los requisitos del indicador

6.10.- «+ Manejo de
residuos  sdlidos

en las
organizaciones
deportivas, de
formacion

investigacion y de
servicios en el
Deporte.

Se evaluara el control el estado técnico e higiénico-
sanitario de los sitios de disposicion final de desechos
solidos haciendo énfasis en las ubicadas en zonas
aprobadas en respuesta al plan de estado. Tarea Vida,
del organismo. En los centros escolares se evaluara el
lugar de depdsito de la basura (Vertederos) o
recolectores de basura, en las instalaciones deportivas
donde se velara por que se cuente con contenedores de
basura para su recoleccion. En ninguno de los dos casos
se velara que la misma no sea quemada.

El indicador evaluado cumple con lo establecido por el
programa sin deficiencia.

En la evaluacion del indicador se aprecia que los
locales e instalaciones deportivas tienen recolectores
de los desechos solidos, pero estos no son recogidos
con frecuencia por comunales.

En la evaluacion del indicador se observa que los
vertederos no estan higiénicos, lo que provoca
dificultades higiénico sanitario dentro de la instalacion
deportiva y en las escuelas

En la evaluacion del indicador se detecta que es
quemada la basura fuera del depdsito y que el area no
tiene buenas condiciones higiénico sanitarias lo que
provoca un desorden sanitario

No cumple con los requisitos del indicador.

6.11.- Manejo de
productos quimico

Se controla la actualizacién y el cumplimiento de los
Planes de Manejo desechos peligrosos y de diversidad

El indicador evaluado cumple con lo establecido por el
programa sin deficiencia




toxicos y
desechos
peligrosos,
existencia de un
plan de
prevencion y
respuesta  ante
emergencias
ambientales que
pueden ser
generados  por
una entidad

deportiva

Biolégica en aplicacion, con especial énfasis en el centro
provincial de medicina deportiva en respuesta al plan de
estado. Tarea Vida. Se evaluard y se controlara a las
entidades con locales que almacenan gran cantidad de
desechos peligrosos (Cloro, productos quimicos,
mercurio, l&mpara fluorescentes), en el caso de los
centros se revisara los planes de seguridad para los
laboratorios especializados de Quimica, Fisica y
Biologia, asi como el estado del almacenamiento y el
control a las medidas de seguridad para el personal que
trabaja con los productos.

En la evaluacion del indicador se aprecia que se tiene
el plan de desechos peligroso, pero no esta aprobado
el plan de seguridad

En la evaluacion del indicador se detecta que no hay
plan de seguridad y que se tiene dificultades para el
almacenamiento de los productos por no existir
condiciones en los almacenes.

En la evaluacion del indicador se aprecia que existe
dificultades con los planes de seguridad y con el
almacenamiento delos productos quimicos.

No cumple con los requisitos del indicador.




Dimision No. 7: Gestién de la Calidad, la Metrologia

la Normalizacién

Indicador Criterio de la evaluacion Escala .d,e Consecuencia de la escala de evaluacion
evaluacion
7.1- Sistema de | Laevaluacion de este indicador, se realiza a partir de 5 El indicador evaluado cumple con lo establecido por el
gestion de la calidad | la implementacién del programa de ciencia programa sin deficiencia.
en el sistema de | tecnolégica e innovacion, donde se tendran en En la evaluacion del indicador se aprecia que se tienen
Cultura Fisica y el | cuenta los resultados a alcanzar en la 4 los procesos y procedimientos del programa, pero esto
Deporte. implementacion del sistema de ciencia a través del no estan impresos para darle seguimiento y continuidad
proceso dentro del organismo y por las a la ejecucion con calidad.
consideraciones que puedan tener los decisores de En la evaluacion del indicador se aprecia que no estan
la organizacion, por lo que es importante ser cada 3 completo los procesos y procedimiento del programa
vez mas responsable en el modo de gestionar la dificultando su funcionamiento
ciencia en cada uno de los territorios. Este programa En la evaluacion del indicador se aprecia dificultades en
en gran medida en su funcionamiento parte tambien 2 la gestion de la ciencia lo que dificulta el funcionamiento
por la calidad en la preparacion de sus metodologos, integral del programa en el municipio o centro provincial.
por lo tanto, hay que atender y evaluar la preparacion No cumple con los requisitos del indicador.
en el presente y su futuro, si se hace asi se podra
aprovechar todo el tiempo y en un futuro el logro de 1
los resultados de cada una de las organizaciones.
7.2.- Estructura para | La evaluacion de este indicador se realiza a partir del El indicador evaluado cumple con lo establecido por el
la gestion de la | conocimiento general que tenga el metodélogo que 5 programa sin deficiencia
calidad en las | lleva la actividad dentro del organismo, donde se En la evaluacion del indicador se comprueba la creacion
organizaciones revisara si existe alguna estructura organizativa para 4 de la comision de metrologia y normalizacion de la
deportivas, de | la gestion de la calidad, la metrologia y la entidad, aunque la misma no esta capacitada.
formacion normalizacion. Se verificara la certificaciones de las En la evaluacion se aprecia que no esta capacitad la
investigacion 'y de | instalaciones deportivas, para su uso dentro de la comision de metrologia y normalizacion, pero se detecta
servicios  en el | actividad docente (entrenamiento deportivo), donde 3 ademas que no hay acciones de capacitacion dentro del
Deporte. esta tiene que cumplir con los estandares plan de superacion de la entidad.
internacionales para el uso de la instalacion En la evaluacion del indicador se detecta que solo hay
deportiva. 2 un compariero designado que representa la actividad

metroldgica del organismo.




No cumple con los requisitos del indicador.

7.3.- Verificacion ylo
calibracion de los
equipos de medicion
en las organizaciones
deportivas, de
formacion

investigacion 'y de
servicios en el
Deporte.

Se verificara el diagnostico, contrato de calibracion
de los medios de medicion, Plan de calibracion y/o
verificacion 'y si se tiene planificado alguna
capacitacion en estos temas, asi como su
financiamiento de la actividad.

El indicador evaluado cumple con lo establecido por el
programa sin deficiencia.

En la evaluacion del indicador se observa que se tiene
el diagndstico de la entidad de metrologia, pero no se
tiene completo la elaboracion el plan de calibracion y
verificacion.

En la evaluacion del indicador se aprecia que no se tiene
la solicitud de medios de medicion como elemento del
plan de ciencia y el diagnostico no esta completo.

En la evaluacion del indicador se aprecia que falta el
diagnostico y no esta completo el plan de calibracion.

No cumple con los requisitos del indicador

7.4.Aseguramiento
metrolGgico para los
centros deportivos y

las instancias
municipales del
Deporte.

Se verificara en cada entidad toda la documentacion
relacionada al aseguramiento partiendo del
presupuesto y la solicitud de equipamiento para el
funcionamiento del programa.

El indicador evaluado cumple con lo establecido por el
programa sin deficiencia.

En la evaluacion del indicador se aprecia que se tiene la
solicitud de los medios de medicion, siendo esto parte
del plan de ciencia, pero le falta la documentacion
complementaria

En el indicador a evaluado se aprecia que no se tiene
copia de lo solicitado por el metodologo a economia, los
medios a adquirir para la metrologia y la normalizacion
dentro del organismo.

En la evaluacion del indicador se aprecia dificultades en
el aseguramiento de la actividad metroldgica del
organismo

No cumple con los requisitos del indicador

7.5.- Capacitacion en
normalizacion,

Existen acciones de capacitacion en temas de
metrologia para el responsable de la comision de las

El indicador evaluado cumple con lo establecido por el
programa sin deficiencia




metrologia y calidad
al  personal  del
sistema de Cultura
Fisica y el Deporte en
sus diferentes
instancias.

entidades del organismo donde se prepara al menos
a un auditor, asi como su financiamiento para dicha
actividad.

En la evaluacion del indicador se verifica con la
capacitadora que se tiene acciones para la metrologia,
pero no se incluye a los técnicos y trabajadores.

En la evaluacion del indicador se aprecia que no se
incluye al responsable de la comisibn para la
preparacion del indicador.

En la evaluacion del indicador se comprueba que a
pesar de tenerse las acciones de superacion de la
metrologia no se participan con el personal
seleccionado en la superacion.

No cumple con los requisitos del indicador.




Dimision No. 8: Medicion de Impactos

Indicador Criterio de la evaluacion Escala d ' Consecuencia de la escala de evaluacion
evaluacion
8.1.- Identificacion de los | Es aplicada la metodologia de impactos establecida 5 El indicador evaluado cumple con lo establecido por
impactos como resultado | por el CITMA u otra que permita identificar los el programa sin deficiencia.
de la gestion de la | impactos por destinos de forma sistematica. En la evaluacion del indicador se aprecia que se
ciencia, la tecnologiay la | Se controlara los siguiente: 4 aplica solo una vez en el afio la guia de impacto del
innovacion  en  las | 1.- Modelo 211-CTI05-01 CITMA adecuada al organismo, pero esta no refleja
organizaciones toda la informacion gue solicita
deportivas, de formacion En la evaluacion del indicador se aprecia que los
investigacion 'y de 3 resultados de impacto no son evaluados dentro del
servicios en el Deporte consejo de direccion cuando es analizado el tema de
ciencia y tecnologia.
En la evaluacion del indicador se aprecia que no se
2 tiene el levantamiento de los impactos de la ciencia
en el organismo para la etapa que se evalla.
1 No cumple con los requisitos del indicador.
8.2.- Identificacion de | Se tienen identificados los nuevos productos o El indicador evaluado cumple con lo establecido por
nuevos productos, | servicios con valor agregado de la Ciencia que tributan 5 el programa sin deficiencia
servicios 0 procesos que | a la nomenclatura de impactos o que sustituyan En la evaluacion del indicador se aprecia que se
son resultados de la | importaciones, con énfasis en su procedencia. 4 tiene conocimiento de los nuevos resultados de
gestion de la ciencia, la impacto, pero estos no son divulgados en la entidad.
tecnologia y  la En la evaluacion del indicador se aprecia que se
innovacion ~ en  las 3 tiene muy poco dominio de los diferentes y nuevos
organizaciones . impactos de la ciencia en el organismo.
deportivas, de formacion En la evaluacién del indicador el metodélogo de
investigacion 'y de 2 ciencia de la entidad no tiene identificado los nuevos
servicios en el Deporte. impactos para la etapa que se evalla.
1 No cumple con los requisitos del indicador.




Anexo 6
REGISTRO DE LA EVALUACION
Ciencia, Tecnologia e Innovacién
Visita Integral

Organizacion evaluada: Fecha:
Ptos. Total
No Dimension Indicador Ptos. por
Dimension

1.1.- Estrategia Integrada, Lineamientos y objetivos de
trabajos (Procesos de CTlI).
1.2.- Proyectos de Desarrollo Local e Innovacion

1 Gestion de la Tecnoldgica
Ciencia 1.3.- Capacitacion de ciencia e innovacion.
1.4.- Control del Potencial Cientifico y Humano
1.5.-Plan de Ciencia y Técnica.
1.6.- Ofertas y Demandas Tecnoldgicas.
2.1.- Estructura que organiza y apoya la actividad de
ciencia e innovacion.(CTA, CC)
Gestion de la 2.2.- Plan de Generalizacion.
2 Innovacion 2.3.- Visibilidad de la Ciencia.
2.4.- Actores de la Integracion del SCTI (FCT, ANIR y BTJ).
2.5.- Introduccidn de los Resultados.
3.1.- Politica Nacional de informacion (PNI)
Gestion de la 3.2.- Sistema de Gestidn de Informacidn (SGI)
3 Informaciény el | 3.3.- Vigilancia Tecnoldgica e Inteligencia Competitiva
conocimiento (VTelC)
3.4.- Publicaciones en la ECURED o revistas de impactos.
Gestion 4.1.- Sistema de Institucional de Archivo (SIA)
4 Documental y 4.2.- Archivo de Gestion.
Archivo 4.3.- Conservacién y organizacion de los documentos.
5.1.- Proteccidn de los resultados de Innovacién o de
Derecho de Autor.
5.2.- Utilizacién de la informacién para la Propiedad
Gestion de la Intelectual.
5 Propiedad 5.3.- Marca que identifica producto, servicios o
Intelectual identificacion del organismo.

5.4.- Capacitacion en la Propiedad Industrial
5.5.- Implementacion del Sistema Interno de la Propiedad
Intelectual (SIPI)

6.1.- Sistema de Gestién Ambiental (SGA)
6.2.- Evaluacién de la mitigacion de los impactos
ambientales negativos (Tarea Vida)

.. 6.3.- Control de los recursos financieros para las soluciones
Gestion del .
6 . . a los problemas ambientales.

Medio Ambiente — —
6.4.- Resultados de Innovacién dirigidos a resolver los

problemas ambientales
6.5.- Evaluacion, divulgacion y capacitacidon en los temas
ambientales dentro del organismo




6.6.- Control de Uso del Agua y la Energia dentro del
organismo como indicadores de eficiencia

6.7.- Inspecciones ambientales recibidas a la entidad

6.8.- Control de la emisidn de gases a la atmosfera

6.9.- Control y evaluacion de los residuales liquidos.

6.10.- Control y evaluacién de los residuales sélidos

6.11.- Control de los productos quimicos téxicos y
desechos peligrosos

Gestion de la
Calidad, la

7.1.- Sistema de Gestién de la Calidad (SGC)

7.2.- Estructura para la gestion de la calidad, metrologia y
normalizacién

7 ) 7.3.- Verificacidn y/o calibracion de instrumento de
Metrologia y la S,
o, medicién.
Normalizacion - P
7.4.- Aseguramiento Metroldgico
7.5. Capacitaciéon Metrologia y Normalizacién.
, 8.1.- Identificacidn de los Impactos
Medicion de los . P —
8 8.2.- Identificacion de nuevos productos, servicios o

Impactos

procesos

Evaluacion Final (IESCTI)

Resumen de las principales deficiencias detectadas

Evaluado:

Firma:

Nombres y Apellidos

Evaluador:

Firma:

Nombre y Apellidos




Anexo 7

Cuestionario para determinacion del indice de satisfaccion grupal (ISG), por

la técnica ladov

Lea atentamente las cuestiones a responder. Se trata de un cuestionario anénimo.
Le agradecemos su participacion y franqueza a la hora de emitir su respuesta.

1.

¢ Utilizaria otra guia para evaluar la gestion del Sistema de ciencia, tecnologia e
innovacion en el INDER?

Margue con una X su respuesta, seleccione una sola opcién.

Si Nosé No

. ¢ Qué es lo que mas le gusta de la guia de evaluacion?

. ¢ Qué es lo que mas le disgusta de la guia de evaluacion?

. ¢,Si tuviera que elegir para evaluar la gestion del Sistema de ciencia, tecnologia

e innovacion en el INDER con o sin una guia de referencia, preferiria utilizar una

guia?
Marque con una X su respuesta, seleccione una sola opcion.
Si No sé No

. ¢ Le gusta la guia propuesta?

Margue con una x su respuesta, seleccione una sola opcion.
Me gusta mucho

No me gusta tanto

Me da lo mismo

Me disgusta mas de los que me gusta

No me gustanada

No sé qué decir



Anexo 8

Encuesta para determinar el grado de aceptacién de las dimensiones e

indicadores de la Guia de evaluacion del SCTI del INDER

La Facultad de Cultura Fisica de la Universidad Central «Marta Abreu» de Las Villas realiza
una investigacion encaminada a perfeccionar la evaluacion del Sistema de ciencia,
tecnologia e innovacion del INDER. En esta ocasion le presentamos la estructuracién de la
guia de evaluacion que se propone para tales fines, estructurada en dimensiones e

indicadores.

En este sentido, recabamos su apoyo al emitir su criterio referido a la aceptacion de los
indicadores por dimensiones de evaluacion. Para responder debera marcar con una (X)
para cada indicador en la casilla segun su criterio, de acuerdo con las categorias siguientes:

MA: Muy Adecuado, BA: Bastante Adecuado, A: Adecuado, PA: Poco Adecuada,

e IN: Inadecuado.

Muchas gracias por su cooperacion.

Dimension

Indicadores

Evaluacion

MA

BA

A

PA

Gestion de la
Ciencia

1.1.- Confeccién de la estrategia integrada,
los objetivos de trabajo y los lineamientos
del Partido.

1.2.- Elaboracidon de Proyectos Cientifico
Técnico (I+D+i) y de Desarrollo Local.

1.3.- Desarrollo de acciones de capacitacién
a todo el sector deportivo en temas de
ciencia e innovacidn tecnoldgica.

1.4.- Control del potencial cientifico vy
profesional y su vinculo con la capacitaciony
ejecucion de los proyectos

1.5.- Planificacion del financiamiento para
las actividades de ciencia y tecnologia segun
los modelos de MEP.

1.6.- Control de las demandas y ofertas
tecnoldgicas, en correspondencia con el plan
de generalizacién o con los proyectos de
innovacién que se desarrolla en la entidad.

Gestion de la
Innovacion

2.1.- Contar con la resolucién del grupo
asesor para la ciencia y la innovacién dentro
del centro o del organismo (OIC, CTA, CCID o
CC).

2.2.- Se cuenta, en el organismo con el plan
de generalizacion, donde se plasman las
tareas priorizadas, teniéndose en cuenta al
Banco de Soluciones Generalizables (BSG) y
se tiene el control de su ejecucién.

2.3.- Se tiene en cuenta la visibilidad de la
ciencia, la tecnologia y el medio ambiente, a




través de los sitios de informacién dejando
evidencia de ellos.

2.4.- Se evalua el funcionamiento de la ANIR
partir de la aplicacién de la Ley 38/82,
referido a: Comision evaluadora, libro de
registro, cuenta de pago y el 30%, el plan
tematico y la relacion SCTIMA y con el resto
de los actores, las BTJ y FCT.

2.5.- Introduccion de los resultados

Gestion de la
informacién y el
conocimiento

3.1.- Adopcion de medidas para
instrumentar acciones de la Politica Nacional
de Informacion en el organismo.

3.2.- Se cuenta con la aplicacion e
implementacién del sistema de gestion de
informacion y el control del mismo.

3.3.- Sistema de Vigilancia Tecnoldgica e
inteligencia Competitiva en funcién del
desarrollo de las actividades deportivas en la
entidad.

3.4.- Publicaciones

Gestion
Documental y
Archivo

4.1.- Se cuenta con la implementacién del
Sistema institucional de archivo para el
programa de CTI.

4.2.- Archivo de Gestién

4.3.- Conservacién y organizacion de los
documentos

Gestion de la
Propiedad
Intelectual

5.1.- Se cuenta con el control de la
proteccién de los resultados tecnoldgicos
por la OCPl o CENDA como modalidades de
proteccidén; garantizando los derechos
morales y patrimoniales de los innovadores
e investigadores.

5.2.- Utilizacion de Ila informacién de
propiedad industrial en las actividades
relacionadas con el desarrollo y los cambios
tecnoldgicos y con la transferencia y la
asimilacion de tecnologias.

5.3.- Utilizacion de marcas para la
identificacion de los nuevos productos vy
servicios que se introducen en el comercio
nacional e internacional y su aplicacién a
partir del encargo social del organismo.

5.4.- Capacitacion a los dirigentes, técnicos y
funcionarios en los aspectos fundamentales
de la propiedad industrial y utilizacién de
estos conocimientos en la toma de
decisiones.




5.5.- Contar en la practica de un sistema
interno de propiedad industrial (SIPI) que
garantice la correcta y acertada ejecucion de
las actividades de propiedad industrial en el
organismo.

Gestion de
Medio Ambiente

6.1.-Se cuenta con acciones que facilita la
implementacién de un sistema de Gestion
Ambiental con el objetivo de alcanzar el
reconocimiento ambiental.

6.2.- Existencia e implementacion de un plan
de acciéon ambiental dirigida a la mitigacion
de los impactos ambientales negativos y su
vinculo con las actividades de la Tarea Vida
dentro del organismo.

6.3.- Acciones econdmicas previstas en la
entidad para la solucion de los problemas
ambientales (gastos corrientes e
inversiones), relacionados con la reparaciéon
y mantenimiento de las instalaciones
deportivas.

6.4.- Contar con un control de los resultados
cientifico-técnicos 'y de  innovacién
tecnoldgica dirigido a la solucion de los
problemas ambientales.

6.5.- Se cuenta con acciones de divulgacion
y capacitacion en temas ambiental
relacionado con los recursos humanos.

6.6.- Control de los resultados de las
inspecciones ambientales realizadas por la
autoridad ambiental, y la elaboracion del
plan de medidas para dar cumplimiento de
las medidas impuestas, requerimientos de
las licencias ambientales en el caso de las
inversiones realizadas.

6.7.- Comprobar el uso eficiente del agua, la
energia.

6.8.- Control de la emisidon de gases a la
atmosfera

6.9.- Contar con plan de manejo para el
tratamiento de los sistemas de residuales
liguidos. Estado de los mismos. Disposicién
final. Manejo de los lodos.

6.10.- Comprobar el manejo de residuos
sélidos y su destino final dentro del
organismo.

6.11.- Plan de manejo de productos quimico
toxicos y desechos peligrosos, con un plan de




prevencién y respuesta ante emergencias
ambientales.

Gestidn de la
Calidad, la
Metrologiay la
Normalizacién

7.1.- Contar con acciones para un Sistema de
Gestién de la calidad.

7.2.- Contar con un control de una
estructura existente para la gestion de la
calidad, la normalizacién y la metrologia.

7.3.- Contra con un plan de accién para la
verificacion  y/o calibracion de los
instrumentos de medicion.

7.4.- Aseguramiento Metroldgico

7.5.- Capacitacién en Metrologia vy
Normalizacién

Medicion de
Impactos

8.1.- Control y evaluacién de los impactos a
partir de la metodologia existente.

8.2.- Control y la Identificacién de nuevos
productos, servicios o procesos que brindan
valor agregado a la ciencia y se clasifican
como impactos dentro del organismo.




Anexo 9

Resultados del procesamiento estadistico de los datos obtenidos a partir del
cuestionario aplicado para determinar la aceptacion de las dimensiones e
indicadores de la guia de evaluacion del SCTI del INDER

Andlisis de fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach | N de elementos

.983 41

Analisis de concordancia

Estadisticos de prueba

N 15
W de Kendall® 770
Chi-cuadrado 67.812
gl 12
Sig. asintotica .000

a. Coeficiente de concordancia
de Kendall

Estadisticos descriptivos por variable (indicador/dimension)

Estadisticos
Gestion de la Ciencia

A1 A2 A3 A4 A5 A6

N Valido 15 15 15 15 15 15
Perdidos 0 0 0 0 0 0

Media 4.67 4.47 4.13 4.40 4.47 4.53
Mediana 5.00 5.00 4.00 5.00 5.00 5.00
Moda 5 5 5 5 5 5
Desviacion estandar .488 .743 915 737 .743 516
\Varianza .238 .552 .838 .543 .552 .267




Estadisticos

Gestion de la Innovacion

B1 B2 B3 B4 B5
N Valido 15 15 15 15 15
Perdidos 0 0 0 0 0
Media 4.73 4.60 4.20 4.40 4.33
Mediana 5.00 5.00 4.00 5.00 5.00
Moda 5 5 5 5 5
Desviacién estandar .594 632 .862 737 .816
\Varianza .352 400 743 .543 667
Estadisticos
Gestion de la Informacién y el Conocimiento
C1 C2 C3 C4
N Valido 15 15 15 15
Perdidos 0 0 0 0
Media 413 4.40 4.07 4.00
Mediana 4.00 5.00 4.00 4.00
Moda 5 5 5 4
Desviacion estandar .834 737 .884 .756
arianza .695 543 .781 571
Estadisticos
Gestion Documental y Archivo
D1 D2 D3
N Valido 15 15 15
Perdidos 0 0 0
Media 4.47 4.40 4.33
Mediana 5.00 5.00 5.00
Moda 5 5 5
Desviacion estandar .834 .828 .900
arianza .695 .686 .810
Estadisticos
Gestion de la Propiedad Intelectual
E1 E2 E3 E4 E5
N Valido 15 15 15 15 15
Perdidos 0 0 0 0 0
Media 4.47 4.20 4.07 4.33 4.07
Mediana 5.00 4.00 4.00 5.00 4.00
Moda 5 42 4 5 5
Desviacion estandar .743 775 .799 .816 .884
\Varianza 552 .600 .638 .667 .781

a. Existen multiples modos. Se muestra el valor mas pequefio.




Estadisticos
Gestion del Medio Ambiente

F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7 F8 F9 F10 F11
N Valido 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
Perdidos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Media 447 4.60| 4.53| 447| 453 453| 4.53| 4.07| 460| 4.53| 4.60
Mediana 500 5.00| 5.00( 5.00| 500| 500 500| 4.00| 5.00| 5.00| 5.00
Moda 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5
Desviacion estandar .743| .632| .743| .640| .516| .640| .743| .799( .632| .743| .632
\Varianza 552 .400| .552| .410| .267| .410] .552| .638| .400| .552| .400
Estadisticos
Gestion de la Calidad, la Metrologia y la Normalizacion
G1 G2 G3 G4 G5
N Valido 15 15 15 15 15
Perdidos 0 0 0 0 0
Media 4.40 4.33 4.47 4.53 4.53
Mediana 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00
Moda 5 5 5 5 5
Desviacion estandar .828 .900 .743 .640 .743
\Varianza .686 .810 .552 410 .552
Estadisticos
Medicion de Impactos
H1 H2
N Valido 15 15
Perdidos 0 0
Media 4.47 4.47
Mediana 5.00 5.00
Moda 5 5
Desviacion estandar .743 .834
arianza .552 .695
Analisis de frecuencia
Gestion de la Ciencia
A1
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 4 5 33.3 33.3 33.3
5 10 66.7 66.7 100.0
Total 15 100.0 100.0
A2
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 3 2 13.3 13.3 13.3
4 4 26.7 26.7 40.0
5 9 60.0 60.0 100.0
Total 15 100.0 100.0




A3

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 3 5 33.3 33.3 33.3
4 3 20.0 20.0 53.3
5 7 46.7 46.7 100.0
Total 15 100.0 100.0
A4
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 3 2 13.3 13.3 13.3
4 5 33.3 33.3 46.7
5 8 53.3 53.3 100.0
Total 15 100.0 100.0
A5
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 3 2 13.3 13.3 13.3
4 4 26.7 26.7 40.0
5 9 60.0 60.0 100.0
Total 15 100.0 100.0
A6
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 4 7 46.7 46.7 46.7
5 8 53.3 53.3 100.0
Total 15 100.0 100.0
Gestion de la Innovacion
B1
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 3 1 6.7 6.7 6.7
4 2 13.3 13.3 20.0
5 12 80.0 80.0 100.0
Total 15 100.0 100.0
B2
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 3 1 6.7 6.7 6.7
4 4 26.7 26.7 33.3
5 10 66.7 66.7 100.0
Total 15 100.0 100.0




B3

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 3 4 26.7 26.7 26.7
4 4 26.7 26.7 53.3
5 7 46.7 46.7 100.0
Total 15 100.0 100.0
B4
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 3 2 13.3 13.3 13.3
4 5 33.3 33.3 46.7
5 8 53.3 53.3 100.0
Total 15 100.0 100.0
B5
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 3 3 20.0 20.0 20.0
4 4 26.7 26.7 46.7
5 8 53.3 53.3 100.0
Total 15 100.0 100.0
Gestion de la Informacion y el Conocimiento
C1
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 3 4 26.7 26.7 26.7
4 5 33.3 33.3 60.0
5 6 40.0 40.0 100.0
Total 15 100.0 100.0
C2
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 3 2 13.3 13.3 13.3
4 5 33.3 33.3 46.7
5 8 53.3 53.3 100.0
Total 15 100.0 100.0
C3
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 3 5 33.3 33.3 33.3
4 4 26.7 26.7 60.0
5 6 40.0 40.0 100.0
Total 15 100.0 100.0




C4

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 3 4 26.7 26.7 26.7
4 7 46.7 46.7 73.3
5 4 26.7 26.7 100.0
Total 15 100.0 100.0
Gestion Documental y Archivo
D1
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 3 3 20.0 20.0 20.0
4 2 13.3 13.3 33.3
5 10 66.7 66.7 100.0
Total 15 100.0 100.0
D2
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 3 3 20.0 20.0 20.0
4 3 20.0 20.0 40.0
5 9 60.0 60.0 100.0
Total 15 100.0 100.0
D3
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 3 4 26.7 26.7 26.7
4 2 13.3 13.3 40.0
5 9 60.0 60.0 100.0
Total 15 100.0 100.0
Gestion de la Propiedad Intelectual
E1
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 3 2 13.3 13.3 13.3
4 4 26.7 26.7 40.0
5 9 60.0 60.0 100.0
Total 15 100.0 100.0
E2
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 3 3 20.0 20.0 20.0
4 6 40.0 40.0 60.0
5 6 40.0 40.0 100.0
Total 15 100.0 100.0




E3

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 3 4 26.7 26.7 26.7
4 6 40.0 40.0 66.7
5 5 33.3 33.3 100.0
Total 15 100.0 100.0
E4
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 3 3 20.0 20.0 20.0
4 4 26.7 26.7 46.7
5 8 53.3 53.3 100.0
Total 15 100.0 100.0
E5
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 3 5 33.3 33.3 33.3
4 4 26.7 26.7 60.0
5 6 40.0 40.0 100.0
Total 15 100.0 100.0
Gestion del Medio Ambiente
F1
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 3 2 13.3 13.3 13.3
4 4 26.7 26.7 40.0
5 9 60.0 60.0 100.0
Total 15 100.0 100.0
F2
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 3 1 6.7 6.7 6.7
4 4 26.7 26.7 33.3
5 10 66.7 66.7 100.0
Total 15 100.0 100.0
F3
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 3 2 13.3 13.3 13.3
4 3 20.0 20.0 33.3
5 10 66.7 66.7 100.0
Total 15 100.0 100.0




F4

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 3 1 6.7 6.7 6.7
4 6 40.0 40.0 46.7
5 8 53.3 53.3 100.0
Total 15 100.0 100.0
F5
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 4 7 46.7 46.7 46.7
5 8 53.3 53.3 100.0
Total 15 100.0 100.0
F6
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 3 1 6.7 6.7 6.7
4 5 33.3 33.3 40.0
5 9 60.0 60.0 100.0
Total 15 100.0 100.0
F7
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 3 2 13.3 13.3 13.3
4 3 20.0 20.0 33.3
5 10 66.7 66.7 100.0
Total 15 100.0 100.0
F8
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 3 4 26.7 26.7 26.7
4 6 40.0 40.0 66.7
5 5 33.3 33.3 100.0
Total 15 100.0 100.0
F9
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 3 1 6.7 6.7 6.7
4 4 26.7 26.7 33.3
5 10 66.7 66.7 100.0
Total 15 100.0 100.0
F10
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 3 2 13.3 13.3 13.3
4 3 20.0 20.0 33.3
5 10 66.7 66.7 100.0
Total 15 100.0 100.0




F11

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 3 1 6.7 6.7 6.7
4 4 26.7 26.7 33.3
5 10 66.7 66.7 100.0
Total 15 100.0 100.0
Gestion de la Calidad, la Metrologia y la Normalizacién
G1
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 3 3 20.0 20.0 20.0
4 3 20.0 20.0 40.0
5 9 60.0 60.0 100.0
Total 15 100.0 100.0
G2
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 3 4 26.7 26.7 26.7
4 2 13.3 13.3 40.0
5 9 60.0 60.0 100.0
Total 15 100.0 100.0
G3
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 3 2 13.3 13.3 13.3
4 4 26.7 26.7 40.0
5 9 60.0 60.0 100.0
Total 15 100.0 100.0
G4
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 3 1 6.7 6.7 6.7
4 5 33.3 33.3 40.0
5 9 60.0 60.0 100.0
Total 15 100.0 100.0
G5
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 3 2 13.3 13.3 13.3
4 3 20.0 20.0 33.3
5 10 66.7 66.7 100.0
Total 15 100.0 100.0




Medicion de Impactos

H1
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 3 2 13.3 13.3 13.3
4 4 26.7 26.7 40.0
5 9 60.0 60.0 100.0
Total 15 100.0 100.0
H2
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje |Porcentaje valido acumulado
Valido 3 3 20.0 20.0 20.0
4 2 13.3 13.3 33.3
5 10 66.7 66.7 100.0
Total 15 100.0 100.0




Anexo 10

Resultados del procesamiento estadistico de los datos obtenidos a partir de
la aplicacion en el 1er estudio practico

Analisis de fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

Cronbach

N de elementos

.858

41

Analisis de validez

Prueba de KMO y Bartlett

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacién de muestreo .696
Prueba de esfericidad de Aprox. Chi-cuadrado 67.312
Bartlett gl 28

Sig. .000

Varianza total explicada

Autovalores iniciales Sumas de extraccion de cargas al cuadrado
Componente Total % de varianza % acumulado Total % de varianza % acumulado
1 2.560 31.997 31.997 2.560 31.997 31.997
2 1.787 22.334 54.331 1.787 22.334 54.331
3 1.151 14.391 68.722 1.151 14.391 68.722
4 .964 12.044 80.766
5 .696 8.698 89.465
6 .362 4.522 93.987
7 .254 3.180 97.168
8 .227 2.832 100.000

Método de extraccion: analisis de componentes principales.




Matriz de componente rotado?

Componente

1 2 3
A1 .806
B_1
C 1 606
D_1 933
E_1 .838
F_1 773
G_1 586
H 1 870

Método de extraccidn: analisis de

componentes principales.

Método de rotacién: Varimax con

normalizacion Kaiser.

a. La rotacion ha convergido en 4 iteraciones.

Estadisticos descriptivos por variable (Indicadores por dimensiones)

Estadisticos
Gestion de la Ciencia

A1 1 A2 1 A3 1 A4 1 A5 1 A6 1
N Valido 16 16 16 16 16 16
Perdidos 0 0 0 0 0 0
Media 4.47 3.60 3.93 413 4.80 4.53
Mediana 5.00 3.00 5.00 4.00 5.00 5.00
Moda 5 3 5 5 5 5
Desviacioén estandar 1.125 1.121 1.710 .834 T75 1.125
Varianza 1.267 1.257 2.924 .695 .600 1.267
Estadisticos
Gestion de la Innovacion
B1 1 B2 1 B3 1 B4 1 B5 1
N Valido 16 16 16 16 16
Perdidos 0 0 0 0 0
Media 4.87 4.53 4.20 3.80 1.80
Mediana 5.00 5.00 5.00 5.00 1.00
Moda 5 5 5 5 1
Desviacion estandar .352 1.125 1.424 1.656 1.014
Varianza 124 1.267 2.029 2.743 1.029




Estadisticos
Gestion de la Informacion y el Conocimiento

C1 1 C2 1 C3 1 C4 1
N Valido 16 16 16 16
Perdidos 0 0 0 0
Media 1.07 4.20 1.07 1.47
Mediana 1.00 5.00 1.00 1.00
Moda 1 5 1 1
Desviacion estandar .258 1.656 .258 1.246
Varianza .067 2.743 .067 1.552
Estadisticos
Gestion Documental y Archivo
D1 1 D2 1 D3 1
N Valido 16 16 16
Perdidos 0 0 0
Media 1.40 4.67 4.27
Mediana 1.00 5.00 5.00
Moda 1 5 5
Desviacion estandar 1.121 .900 1.335
Varianza 1.257 .810 1.781
Estadisticos
Gestion de la Propiedad Intelectual
E1 1 E2 1 E3 1 E4 1 E5 1
N Valido 16 16 16 16 16
Perdidos 0 0 0 0 0
Media 1.80 3.67 1.53 1.00 1.27
Mediana 1.00 5.00 1.00 1.00 1.00
Moda 1 5 1 1 1
Desviacion estandar 1.656 1.839 1.407 .000 1.033
Varianza 2.743 3.381 1.981 .000 1.067
Estadisticos
Gestion del Medio Ambiente
F11|F21|F31|F41|F51|F61|F71|F81|F91]|F10 1]|F11 1
N Valido 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16
Perdidos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Media 3.93 3.27 3.80 1.80 3.73 4.80 1.53 4.73 5.00 1.87 1.00
Mediana 5.00| 4.00 5.00 1.00 5.00 5.00 1.00 5.00 5.00 1.00 1.00
Moda 5 5 5 1 5 5 5 5 1 1
Desviacion estandar | 1.831| 1.751| 1.821| 1.656| 1.624 775] 1.407 | 1.033 .000| 1.552 .000
Varianza 3.352| 3.067| 3.314| 2.743| 2.638 .600| 1.981]| 1.067 .000| 2.410 .000




Estadisticos
Gestion de la Calidad, la Metrologia y la Normalizacién

G1 1 G2 1 G3 1 G4 1 G5 1
N Valido 16 16 16 16 16
Perdidos 0 0 0 0 0
Media 1.00 1.80 2.00 1.13 1.00
Mediana 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Moda 1 1 1 1 1
Desviacion estandar .000 1.521 1.732 516 .000
Varianza .000 2.314 3.000 .267 .000
Estadisticos
Medicion de Impactos
H1 1 H2 1

N Valido 16 16

Perdidos 0 0

Media 4.33 3.00

Mediana 5.00 3.00

Moda 5 12

Desviacién estandar 1.447 2.000

Varianza 2.095 4.000




Entidad: Direccion de Deporte, Educacion Fisica y Recreacion.

Direccion de Ciencia y Tecnologia

ANEXO 11
PLAN DE MEDIDAS PARA EL SEGUIMIENTO DEL PROCESO DE MEJORA

Villa Clara
Objetivo Tarea Responsable 'T_le_mpo_de RecursPS Financiamiento Indlc_adpr de Responsable
de la tarea inicio y final necesarios seguimiento
Incremento de Capacitacion a los
los resultados en | metodologos en la Instrumento de Presupuesto Evaluacion
la utilizacion de la | Mtgo. Provincial asesoramiento y | planificado para la . .
. ) s o integral a los Subdirector de
implementacién metodologia y guia de del SCTI del 2021-2022 servicios de actividad de municioios DCTMA
de la evaluacién | evaluacion del SCTI organismo informacion del ciencia y técnica centFr?os y
al SCTI del programa en el organismo
INDER en VC 5 S—
rganizacion y Instrumento de Presupuesto .
perfeccionamiento del I . o Evaluacion
) S Mtgo. Provincial asesoramiento y | planificado para la . .
sistema de evaluacion s o integral a los Subdirector de
. del SCTI del 2021-2022 servicios de actividad de -
a partr de |las . . P o . municipios y DCTMA
o organismo informacién del ciencia y técnica
indicaciones del - centros
CITMA. NC 1SO 9000 programa en el organismo
Revisién de la Instrumento de Presupuesto Evaluacion
implementacion de los | Mtgo. Provincial asesoramiento y | planificado para la intearal a los | Subdirector de
sistemas de gestion. del SCTI del 2021-2022 servicios de actividad de mur?ici ios DCTMA
organismo informacion del ciencia y técnica centrr)os y
programa en el organismo
Seguimiento y control Instrumento de Presupuesto Evaluacion
para la mejora Mtgo. Provincial asesoramiento y | planificado para la intearal a los Subdirector de
continua de los del SCTI del 2021-2022 servicios de actividad de mur?ici ios DCTMA
procesos organismo informacion del ciencia y técnica cent?os y

programa

en el organismo




Anadlisis de comparacion estadistica de los resultados de la aplicacién de los

Anexo 12

dos momentos de estudio practico

Prueba no paramétrica de Wilcoxon de los rangos con signo
(Municipios por indicadores)

Rangos
N Rango promedio Suma de rangos
Corralillo_2 - Corralillo_1 Rangos negativos 42 9.63 38.50
Rangos positivos 20° 13.08 261.50
Empates 17¢
Total 41
Quemado_2 - Quemado_1 Rangos negativos 1d 9.00 9.00
Rangos positivos 19¢ 8.27 152.00
Empates 21f
Total 41
Sagua_2 - Sagua_1 Rangos negativos 3¢ 12.00 36.00
Rangos positivos 16" 9.63 154.00
Empates 22'
Total 41
Encrusijada_2 - Encrusijada_1 Rangos negativos 2 2.22 2.22
Rangos positivos 19k 10.35 212.00
Empates 20'
Total 41
Ranchuelo_2 - Ranchuelo_1 Rangos negativos m 2.00 2.00
Rangos positivos 19" 10.95 208.00
Empates 21°
Total 41
Manicaragua_2 - Rangos negativos 1P 9.50 9.50
Manicaragua_1 Rangos positivos 169 8.97 143.50
Empates 24"
Total 41
SC_2-SC_1 Rangos negativos 23 5.25 10.50
Rangos positivos 17 10.56 179.50
Empates 22¢
Total 41
CEPORMEDE_2 - Rangos negativos 6" 9.83 59.00
CEPORMEDE_1 Rangos positivos 15" 11.47 172.00
Empates 20%
Total 41

a. Corralillo_2 < Corralillo_1

b. Corralillo_2 > Corralillo_1

c. Corralillo_2 = Corralillo_1

d. Quemado_2 < Quemado_1

e. Quemado_2 > Quemado_1

f. Quemado_2 = Quemado_1

g. Sagua_2 < Sagua_1

h. Sagua_2 > Sagua_1

i. Sagua_2 = Sagua_1

j- Encrusijada_2 < Encrusijada_1
k. Encrusijada_2 > Encrusijada_1
I. Encrusijada_2 = Encrusijada_1

m. Ranchuelo_2 < Ranchuelo_1

n. Ranchuelo_2 > Ranchuelo_1

0. Ranchuelo_2 = Ranchuelo_1

p. Manicaragua_2 < Manicaragua_1

g. Manicaragua_2 > Manicaragua_1

r. Manicaragua_2 = Manicaragua_1
s.SC_2<SC_1

t.SC_2>SC_1

u.SC_2=S8C_1

v. CEPORMEDE_2 < CEPORMEDE_1
w. CEPORMEDE_2 > CEPORMEDE_1
x. CEPORMEDE_2 = CEPORMEDE_1




Estadisticos de prueba

Corralillo_2 Quemado_2 Sagua_2 Encrusijada_2 Ranchuelo_2 Manicaragua_2 SC_2 CEPORMEDE_2
Corralillo_1 Quemado 1 Sagua_1 Encrusijada_1 Ranchuelo 1 Manicaragua 1 SC 1 CEPORMEDE 1
z -3.238° -3.622° -2.410° -3.863° -3.976° -3.525° -3.441° -2.073°
Sig. asintética (bilateral) .001 .000 .016 .000 .000 .000 .001 .038

a. Prueba de Wilcoxon de los rangos con signo

b. Se basa en rangos negativos.




Prueba no paramétrica de Wilcoxon de los rangos con signo
(Municipios por dimensiones)

Rangos
N Rango promedio Suma de rangos
Corralillo_2 - Corralillo_1 Rangos negativos 12 1.50 1.50
Rangos positivos 7° 4.93 34.50
Empates 0°
Total 8
Quemado_2 - Quemado_1 Rangos negativos 1d 1.50 1.50
Rangos positivos 6° 4.42 26.50
Empates 1f
Total 8
Sagua_2 - Sagua_1 Rangos negativos 09 .00 .00
Rangos positivos 8" 4.50 36.00
Empates 0
Total 8
Encrusijada_2 - Encrusijada_1 Rangos negativos o .00 .00
Rangos positivos 8k 4.50 36.00
Empates 0'
Total 8
Ranchuelo_2 - Ranchuelo_1 Rangos negativos om .00 .00
Rangos positivos 8" 4.50 36.00
Empates 0°
Total 8
Manicaragua_2 - Rangos negativos 0P .00 .00
Manicaragua_1 Rangos positivos 54 3.00 15.00
Empates 3
Total 8
SC_2-SC_1 Rangos negativos [0 .00 .00
Rangos positivos 7 4.00 28.00
Empates 1
Total 8
CEPORMEDE_2 - Rangos negativos 2Y .00 .00
CEPORMEDE _1 Rangos positivos 5% 2.86 20.00
Empates 1%
Total 8

a. Corralillo_2 < Corralillo_1

b. Corralillo_2 > Corralillo_1

c. Corralillo_2 = Corralillo_1

d. Quemado_2 < Quemado_1

e. Quemado_2 > Quemado_1

f. Quemado_2 = Quemado_1

g. Sagua_2 < Sagua_1

h. Sagua_2 > Sagua_1

i. Sagua_2 = Sagua_1

j- Encrusijada_2 < Encrusijada_1
k. Encrusijada_2 > Encrusijada_1
I. Encrusijada_2 = Encrusijada_1

m. Ranchuelo_2 < Ranchuelo_1

n. Ranchuelo_2 > Ranchuelo_1

0. Ranchuelo_2 = Ranchuelo_1

p. Manicaragua_2 < Manicaragua_1
g. Manicaragua_2 > Manicaragua_1
r. Manicaragua_2 = Manicaragua_1
s.SC_2<SC_1
t.SC_2>SC_1
u.SC_2=S8C_1
v. CEPORMEDE_2 < CEPORMEDE_1
w. CEPORMEDE_2 > CEPORMEDE_1
x. CEPORMEDE_2 = CEPORMEDE_1




Estadisticos de prueba

Corralillo_2 Quemado_2 Sagua_2 Encrusijada_2En Ranchuelo_2 Manicaragua_2 SC_2 CEPORMEDE_2
Corralillo_1 Quemado 1 Sagua_1 crusijada_1 Ranchuelo 1 Manicaragua 1 SC 1 CEPORMEDE 1
4 -2.316° -2.120° -2.530° -2.527° -2.524° -2.032° -2.371° -2.012°
Sig. asintética (bilateral) .021 .034 .011 .012 .012 .042 .018 .046

a. Prueba de Wilcoxon de los rangos con signo

b. Se basa en rangos negativos.




Prueba no paramétrica de Wilcoxon de los rangos con signo
(por dimensiones)

Gestion de la Ciencia
Resumen de contrastes de hipotesis

Hipotesis nula Prueba Sig. Decision
Prueba de
Wilcoxon de los
1 La mediana de las diferencias entre  rangos con 759 E_Dr]tsen_fe la
A 1yA Zesigualal, signo para ; nluplg ek
muestras ’
relacionadas

Se muestran significaciones asintdticas. El nivel de significancia es .05

Gestion de la Innovacion

Resumen de contrastes de hipotesis

Hipotesis nula Prueha Sig. Decision
Frueba de
Wilcoxon de los
1 Lamediana de las diferencias entre  rangos con 049 E_eq?ac_e la
B 1yB 2esigualal. signo para : nlupig Al
muestras :
relacionadas

Se muestran significaciones asintdticas. El nivel de significancia es .05,

Gestion de la Informacion y el Conocimiento
Resumen de contrastes de hipotesis

Hipotesis nula Prueba Sig. Decision
Prueba de
Wilcoxon de los
1 La mediana de las diferencias entre rangos con 011 E_eq?ac_e i
C1lyC 2esigualal signo para ! nlupig o
muestras i
relacionadas

Se muestran significaciones asintdticas. El nivel de significancia es .05




Gestion Documental y Archivo

Resumen de contrastes de hipotesis

Hipotesis nula Prueba Sig. Decision
Frueha de
Wilcoxon de los
4 Lamediana de las diferencias entre  rangos con 016 E.ELE?EC.E la
D 1yD 2esigualal. signo para : nlupig Esis
muestras :
relacionadas

Se muestran significaciones asintdticas. El nivel de significancia es .05

Gestion de la Propiedad Intelectual

Resumen de contrastes de hipotesis

Hipotesis nula Prueha Sig. Decision
Prueba de
Wilcoxon de los
1 Lamediana de las diferencias entre  rangos con 061 E_Dr]tsen_re la
E1yE 2esigualal. signo para : nluplg Al
muestras ’
relacionadas

Se muestran significaciones asintdticas. El nivel de significancia es .05,

Gestion del Medio Ambiente
Resumen de contrastes de hipoétesis

Hipotesis nula Prueha Sig. Decision
Frueba de
Wilcoxon de los
1 La mediana de las diferencias entre  rangos con 012 E_eq?ac_e s
F 1yF 2esigualal. signo para : Ll
muestras :
relacionadas

Se muestran significaciones asintdticas. El nivel de significancia es .05




Gestion de la Calidad, la Metrologia y la Normalizacién
Resumen de contrastes de hipotesis

Hipotesis nula Prueba Sig. Decision

Prueba de
Wilzoxon de los

[ i ' Rechace la
La mediana de las diferencias entre  rangos con A
1 G 1yG 2esigualal. sigho para 012 H'Lﬁgtes'ﬁ
muestras ;
relacionadas

Se muestran significaciones asintdticas. El nivel de significancia es .05

Medicién de Impactos
Resumen de contrastes de hipotesis

Hipotesis nula Prueba Sig. Decision

Prueba de
Wilcoxon de los

. . 3 Conserve la
La mediana de las diferencias entre  rangos con (S
1 H1yHZ2esigualal signo para 581 mﬁgtesm
muestras i
relacionadas

Se muestran significaciones asintdticas. El nivel de significancia es .05

Prueba no paramétrica de analisis bidimensional de Friedman de varianza
por rango (analisis conjunto de dimensiones)

Resumen de contrastes de hipotesis

Hipotesis nula Prueba Sig. Decision
Analisis
S hidimensional de
I(_:as1 dbst|1|bL|JEc|?n?:s ?Eéﬁ‘—,ﬂ 'E—J' Friedman de Fechace la
1 e v b e varianza por 000 | hipatesis
—5' P : L=l ="' rangos para nula.

G_2 and H_Z sonTas mismas. oy

relacionadas

Se muestran significaciones asintdticas. El nivel de significancia es .05,



Anexo 13
Cuestionario para la seleccion de los expertos

Estimado (a) colega usted ha sido considerado (a) como posible experto para valorar la
metodologia propuesta para la evaluacién del Sistema de Ciencia e Innovacion Tecnologia
del INDER y la guia concebida para dicha evaluacion, la cual constituye el sistema de
influencia dentro de la metodologia como agente de cambio. En tal sentido, requerimos que
responda el cuestionario siguiente.

Gracias por su colaboracion.
Disposicion a colaborar como experto. Si No

Especialidad a la que pertenece:
Anos de experiencia en la labor que desempefia:

Centro de trabajo:
Categorias Académica:
Categoria Cientifica:
Categoria Docente:

Cargo o funcion que desempefia:

1. Marque con una cruz (X), en una escala creciente de uno a diez, el valor que se
corresponde con el grado de conocimiento o informacién que tienen sobre el tema
objeto de estudio: evaluacion de sistemas de Ciencia Tecnologia e Innovacion. Para
ello considere 1 como el nivel minimo, y 10 el nivel maximo.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

2. Para cada uno de los aspectos siguientes, marque con una (X) el grado de influencia
en su experticia, segun su consideracion

Grado de influencia de
Fuentes de conocimiento cada una de las fuentes
Alto Medio | Bajo

Analisis tedrico realizado por usted sobre el tema de
evaluacion al sistema de Ciencia e Innovacién tecnoldgica.

Su experiencia obtenida en el tema de evaluacion de sistema
de Ciencia e Innovacion.

Consulta sobre el tema con otros metoddlogos en la
actividad de Ciencia y Tecnologia en el INDER.

Su conocimiento sobre el estado del problema, a partir de
estudios e investigaciones realizadas.

Preparacion recibida sobre el tema para su actualizacion.
Preparacion de articulos, o capitulo de libros, monografias o
libros relacionados con el tema.




Anexo 14
Cuestionario para valorar la calidad formal y la utilidad social de la
metodologia y su guia para la evaluaciéon del SCTI del INDER por los
expertos

Estimado (a) colega usted ha sido seleccionado (a) como experto para valorar la
metodologia propuesta para la evaluacion del Sistema de Ciencia e Innovacion Tecnologia
del INDER vy la guia concebida para dicha evaluacion, la cual constituye el sistema de
influencia dentro de la metodologia como agente de cambio. En tal sentido, luego que
analice los documentos que se le adjuntan, requerimos que complete con sus valoraciones

la encuesta siguiente.

Gracias por su colaboracion.

Calidad formal

Nivel de las respuestas

Marque con una X

Valoracién sobre la organizacién de
la metodologia, sus etapas y pasos
en la relacién aparato cognitivo-
aparato instrumental.

Muy adecuada

Adecuada

Medianamente adecuada

Poco adecuada

Inadecuada
Valoracién de la guia, sus Muy adecuada
dimensiones e indicadores. Adecuada

Medianamente adecuada

Poco adecuada

Inadecuada
Valoracion del indice de eficiencia Muy adecuado
del SCTI. Adecuado

Medianamente adecuado

Poco adecuado

Inadecuado
Valoracion sobre la operatividad del | Muy Pertinente
conjunto metodologia-guia. Pertinente

Medianamente pertinente

Poco pertinente

Nada pertinente

Valoracion general de la
Metodologia y la guia.

Muy Pertinente

Pertinente

Medianamente pertinente

Poco pertinente

Nada pertinente




Utilidad social

Nivel de las respuestas

Marque con una X

Valoracion sobre la necesidad de
implementacién de la propuesta.

Muy necesaria

Necesaria

Medianamente necesaria

Ligeramente necesaria

Innecesaria

Valoracién sobre el aporte al area
del conocimiento.

Muy adecuado

Adecuado

Medianamente adecuado

Poco adecuado

Inadecuado
¢Resuelve los problemas de la Si
evaluacion del SCTI del INDER? No
¢Es generalizable a otros contextos? | Si
No
Opinién sobre la novedad. Muy novedosa
Novedosa

Medianamente novedoso

Poco novedosa

No es novedosa

Pertinencia de la propuesta.

Muy Pertinente

Pertinente

Medianamente pertinente

Poco pertinente

Nada pertinente




Anexo 15

Resultados del procesamiento estadistico de los criterios de los expertos
para valorar la calidad formal y la utilidad social de la metodologia y su guia
para la evaluacion del SCTI del INDER

Analisis de fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

Cronbach N de elementos

.896 11

Analisis de concordancia

Estadisticos de prueba

N 9
W de Kendall® 776
Chi-cuadrado 69.863
gl 10
Sig. asintética .000

a. Coeficiente de concordancia
de Kendall

Estadisticos descriptivos por variable (indicador/dimensién)

Estadisticos

CF CF CF CF CF us us us us us us

Org | Guia ind. Op. | Gen. | Nec. Ap. Sol. | Gen. | Nov. | Pert.
N Valido 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9
Perdidos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Media 444 467| 4.44| 489| 4.78| 4.89| 4.78| 1.00| 1.00| 4.78| 4.78
Mediana 5.00| 5.00|] 5.00| 5.00|] 5.00f 5.00| 5.00] 1.00| 1.00| 5.00( 5.00
Moda 5 5 5 5 5 5 5 1 1 5 5
Desviacion estandar .726| .500| .882| .333| .441| .333| .441| .000| .000| .441| .441
Varianza 528 .250| .778| 11| .194| .111| .194| .000| .000| .194| .194




Analisis de frecuencia

CF_OrgMet

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido 3 1 11.1 111 11.1
4 3 33.3 33.3 44 .4
5 5 55.6 55.6 100.0

Total 9 100.0 100.0

CF _Guia

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido 4 3 33.3 33.3 33.3
5 6 66.7 66.7 100.0

Total 9 100.0 100.0

CF _indice

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido 3 2 22.2 222 22.2
4 1 11.1 111 33.3
5 6 66.7 66.7 100.0

Total 9 100.0 100.0

CF_Operatividad

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido 4 1 11.1 111 11.1
5 8 88.9 88.9 100.0

Total 9 100.0 100.0




CF General

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido 4 2 22.2 22.2 22.2
5 7 77.8 77.8 100.0

Total 9 100.0 100.0

US Necesidad

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido 4 1 11.1 111 11.1
5 8 88.9 88.9 100.0

Total 9 100.0 100.0

US_Aporte

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido 4 2 22.2 222 22.2
5 7 77.8 77.8 100.0

Total 9 100.0 100.0

US_Solucién
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido 1 9 100.0 100.0 100.0
US_Generalizacién
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido 1 9 100.0 100.0 100.0
US_Novedad

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido 4 2 22.2 222 22.2
5 7 77.8 77.8 100.0

Total 9 100.0 100.0




US Pertinencia

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido 4 2 22.2 22.2 22.2
5 7 77.8 77.8 100.0
Total 9 100.0 100.0




Anexo 16
Encuestas a Metodologos de Ciencia y Tecnologia Provinciales de Villa Clara

para la elaboracién de la guia de evaluacion por dimensiones e indicadores

Para evaluar la utilidad practica de la metodologia y la guia que se propone para la
evaluacion del Sistema de ciencia, tecnologia e innovacion del INDER, luego de la
aplicacion se requiere de su colaboracién. Para ello le solicitamos que responda las

preguntas que se relacionan a continuacion.
Muchas gracias por su cooperacion.

Preguntas

1. ¢Considera que la metodologia y la guia, es coherente con las orientaciones que recibe
de los niveles superiores de direccion, y con la base legal y reglamentaria que conoce
para la gestion de la ciencia, la tecnologia y la innovacion en el INDER? Argumente.

Totalmente Mucho Algo Poco Nada

2. iConsidera que la metodologia y la guia aplicada para la evaluaciéon del Sistema de
ciencia, tecnologia e innovacion del INDER, se corresponde con las particularidades de
la gestion de estas actividades en el contexto en que se desempefia? Argumente.

Totalmente Mucho Algo Poco Nada

3. ¢Considera que la metodologia y la guia facilita la evaluacion del Sistema de ciencia,
tecnologia e innovacion del INDER con un enfoque integral? Argumente.

Totalmente Mucho Algo Poco Nada

4. ;Considera que la metodologia y la guia aplicada para la evaluacion del Sistema de
ciencia, tecnologia e innovacion del INDER, garantiza un mejor control que antes para
orientar la toma de decisiones hacia la mejora? Argumente.

Totalmente Mucho Algo Poco Nada




Anexo 17

Resultados del procesamiento estadistico de los datos obtenidos a partir del
cuestionario aplicado a Metodélogos Municipales de Centros Provinciales de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion del INDER en Villa Clara

Analisis de fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

Cronbach N de elementos

779 4

Estadisticos descriptivos por variable (pregunta)

Estadisticos

Orientaciones Contexto Integral Control
N Valido 16 16 16 16
Perdidos 0 0 0 0
Media 4.50 4.44 4.63 4.50
Mediana 5.00 5.00 5.00 5.00
Moda 5 5 5 5
Desviacion estandar .632 127 .500 .632
Varianza 400 .529 .250 400
Andlisis de frecuencia
Orientaciones
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido 3 1 6.3 6.3 6.3
4 6 37.5 37.5 43.8
5 9 56.3 56.3 100.0
Total 16 100.0 100.0




Contexto

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido 3 2 12.5 12.5 12.5
4 5 31.3 313 43.8
5 9 56.3 56.3 100.0
Total 16 100.0 100.0
Integral
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido 4 6 37.5 37.5 37.5
5 10 62.5 62.5 100.0
Total 16 100.0 100.0
Control
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido 3 1 6.3 6.3 6.3
4 6 37.5 37.5 43.8
5 9 56.3 56.3 100.0
Total 16 100.0 100.0







