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Sintesis

De los retos que enfrenta la Educacion Superior en el escenario contemporaneo, uno de los
mas complejos radica en propiciar en los estudiantes el desarrollo de un aprendizaje
estratégico. La mayoria de las reflexiones con perspectivas futuras en este campo buscan
promover la capacidad de los alumnos para gestionar sus propios aprendizajes, adoptar una
autonomia creciente en su carrera académica y disponer de herramientas intelectuales y
sociales que les permitan un aprendizaje continuo a lo largo de toda su vida. En Cuba, el
Ministerio de Educacion Superior (2006) define como parte del papel de la Universidad
desarrollar en el estudiante la capacidad de aprender y de orientarse de forma independiente
mas que trasmitir un gran camulo de conocimientos. De este modo, aprender a aprender
implica la capacidad de reflexionar sobre la forma en que se aprende, autorregulando el propio
proceso de aprendizaje mediante el uso de estrategias flexibles y apropiadas que se transfieren
y adaptan a nuevas situaciones. El siguiente informe es el resultado de una investigacion de
maestria, cuyo objetivo principal es proponer un sistema de actividades docentes para el
desarrollo del aprendizaje estratégico en la busqueda y procesamiento de informacion
periodistica en Internet desde la asignatura Periodismo Hipermedia.



El secreto de la existencia humana no so6lo esta en vivir

sino, también, en saber para qué se vive.

Fiédor Dostoievski
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Introduccion

El siglo xxI demanda cambios significativos en las concepciones, enfoques y metodologias
sobre educacion y aprendizaje. La velocidad a que se produce y renueva el conocimiento en la
denominada Sociedad de la Informacidén constituye uno de los principales desafios para los
educandos y educadores en la actualidad. Segun Delors (1996), para lograr el
perfeccionamiento del individuo en las actuales condiciones de desarrollo social, resulta

indispensable la basqueda de una educacion durante toda la vida.

La necesidad de desarrollar las capacidades para la gestion de los propios aprendizajes, de
adoptar una autonomia creciente en los estudios académicos y de disponer de herramientas
intelectuales y sociales que permitan un aprendizaje permanente, ha dado lugar a la
identificacion de la capacidad de aprender a aprender entre los requerimientos basicos para el

desempefio de cualquier profesion.

Hoy, la educacion se proyecta hacia la blsqueda de individuos capaces de pensar por si
mismos, de descubrir y enfrentarse a los problemas con grandes dosis de audacia, iniciativa y
conocimiento, ejerciendo su capacidad para pensar critica y reflexivamente, para
autodeterminarse y elaborar planes y proyectos que sitlen su actividad creadora, no sélo en la

dimensién del presente sino también en la del futuro (Castellanos y Cérdova, 2003).

Por su pertinencia en el contexto histérico social en que se desarrolla la Educacion Superior en
la contemporaneidad, la autonomia en el aprendizaje constituye una de las tematicas
planteadas por la UNESCO (1998). Asimismo, la necesidad de desarrollar en los estudiantes
aprendizajes estratégicos para garantizar la calidad en el desempefio de los profesionales, ha
sido sistematizada por diferentes autores y desde diferentes enfoques a lo largo de los afios.
Se destacan los trabajos de Malcon Knowles (1975), Nisbet y Shucksmith (1987), Ruiz Iglesias
(1999), Bahamon (2000), Becerra Alonso y Thaureaux (2002), Manrique Villavicencio (2004) y
Farifias Ledn (2004), entre otros.

Segun Farifias Ledn (2004), la capacidad de aprender a aprender tiene como finalidad
promover formas de vida que generen y preserven por si mismas el autodesarrollo. Estas
habilidades posibilitan la competencia del individuo en la actividad y la comunicacion que, al ser
parte de la base de todo aprendizaje, devienen en mecanismos de autodesarrollo, son



dinamicas, constituyen invariantes especificas en los distintos campos del conocimiento y

permiten la asociacion de habilidades especificas en estrategias de aprendizaje.

En Cuba, el Ministerio de Educacion Superior (2006) define como papel de la Universidad
desarrollar en el estudiante la capacidad de aprender y de orientarse de forma independiente
mas que trasmitir un gran cumulo de conocimientos. De este modo, aprender a aprender
implica la capacidad de reflexionar sobre la forma en que se aprende, autorregulando el propio
proceso de aprendizaje mediante el uso de estrategias flexibles y apropiadas que se transfieren

y adaptan a nuevas situaciones.

Una de las principales debilidades de los estudios cubanos, en relacion al aprendizaje
estratégico, radica en la poca teorizacion e implementaciéon de estudios vinculados a las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC). La mayoria de los investigadores se
limitan a realizar generalizaciones sobre las potencialidades de las TIC para el desarrollo de las
estrategias de aprendizaje, desde un enfoque tecnolégico sin tener muchas veces en cuenta la

didactica.

La ausencia de proyectos pedagogicos definidos, entre otros factores, ha hecho que la
incorporacién de las TIC en la educacién no haya obtenido resultados destacados en la mayor
parte de los casos. En tal sentido, David Buckingham observa que “hay pocas pruebas
concluyentes de que el uso difundido de la tecnologia haya contribuido a mejorar el
rendimiento, mucho menos a generar formas mas creativas o innovadoras de aprender para la

mayoria de los jévenes” (2008: 225).

Sin embargo, este tema no es realmente nuevo. A lo largo de las décadas se han hecho
aportaciones significativas desde diferentes concepciones y modelos que han matizado el
actual estado de la cuestion. Frente a esta situacion puede decirse que la mayoria de los
alumnos, probablemente por desconocimiento, no utilizan las estrategias adecuadas para
lograr un aprendizaje significativo, de esta forma el alumno se desenvuelve en los niveles mas
bajos del aprendizaje como son el reconocimiento y el recuerdo literal, reduciendo su
aprendizaje a practicas de memorizacion y repeticién sobre los conocimientos que le transmite
el profesor y los textos que utiliza; aprende a apoyarse menos en su juicio y mas en la
autoridad del profesor, aprende en muchas ocasiones a que otros decidan por él y a
conformarse. El profesor, quizas inconscientemente, recurre a una pedagogia que simplifica el
aprendizaje y lo hace repetitivo, mecanico y memoristico y, apenas, induce al estudiante a que

sea reflexivo y critico con lo que esta aprendiendo (paradigma reflexivo). Ademas del
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desconocimiento de la mayor parte del profesorado, las Instituciones de nivel superior no estan
haciendo practicamente nada o estan haciendo poco para subsanar este problema. Existe, en
consecuencia, una carencia de programas institucionales tendentes a establecer métodos de
estudio efectivos y entrenamiento en estrategias de aprendizaje (Escanero, J.; Soria, M.;
Guerra, M. y Gambarte, A. 2005: 10).

Una de las principales dificultades reside en encontrar, concebir, desarrollar, implementar, usos
pedagdgicamente significativos que favorezcan el proceso de apropiacion socioeducativa de
los medios informaticos por parte de docentes y estudiantes (Levis, 2007). En la mayoria de los
casos, las acciones emprendidas se limitan a equipar las escuelas y a ensefiar a utilizar las
computadoras y determinadas aplicaciones ofimaticas de uso extendido en los ambitos
laborales, como si la meta fuera lisa y llanamente formar trabajadores eficientes. Esto es un
misero objetivo que desaprovecha el enorme potencial pedagdégico y didactico de los medios
informaticos, y el saber confunde lo instrumental con el aprovechamiento de su potencial
educativo: “el objetivo no es usar la tecnologia, sino adaptar la educacién a las necesidades

actuales, y, por tanto, se precisa un cambio metodolégico” (Gros, 2004).

Y es que los estudios sobre educacion en la contemporaneidad cubana, deben dejar de
analizar la tecnologia como un agregado mas, y comenzar a estudiarla como uno de los
principales agentes de cambio dentro del proceso de ensefianza aprendizaje. Para confirmar
este potencial consideramos que es imprescindible abandonar la visién instrumental, ain
predominante, para centrar los esfuerzos en el desarrollo de usos pedagogicamente

significativos e innovadores, enfocados en transformar las formas de ensefiar y de aprender.

Un primer paso para alcanzar este fin es determinar con claridad los objetivos pedagdégicos de
la incorporacién de estas tecnologias en los procesos de ensefianza y aprendizaje y los
mecanismos mas adecuados para hacerlo. Para esto es imprescindible partir del conocimiento
de las posibilidades y de los limites que ofrece la integracion de distintas tecnologias en la

educacion en diferentes contextos sociales y culturales.

Esta nueva forma de aprender rompe con los esquemas tradicionales de la ensefianza, se
fomenta el aprendizaje auténomo, ya que el profesor pasa de ser un transmisor de
conocimientos a un facilitador sobre los recursos de informacién disponibles y supervisor de la
actividad de aprendizaje (Cabero, 2006). Para ello, es necesario aumentar la interactividad

profesores-alumnos y alumnos-alumnos.



Sin embargo, el reto consiste en propiciar la formacion de aprendices estratégicos en el aula y
ensefarles a serlo en el seno de la instruccion propia de las asignaturas regulares; en disefiar
la clase de tal manera que se favorezca la implicacion de los estudiantes en tareas
significativas, con cierto grado de dificultad o complejidad y altamente motivantes, que los
lleven a involucrarse en la actividad y a tener que poner a prueba diferentes recursos para
resolverla.

Los cambios tecnoldgicos de la denominada Era de la informacion han reconfigurado
paradigmas comunicativos, practicas y competencias profesionales. Las posibilidades expresivas
que Internet le confiere al Periodismo hipermedia —hipertextualidad, interactividad y
multimedialidad- determinan profundas afectaciones en el sector: reconfiguran el rol social de
estos profesionales —que se convierten en gestores de conocimiento social-; demandan la
incorporacion de nuevas estrategias de aprendizaje. Por ello la asignatura Periodismo
Hipermedia reune entre sus problematicas principales el desarrollo de un aprendizaje
estratégico en la busqueda y procesamiento de informacion periodistica en Internet

Ante las nuevas y crecientes posibilidades comunicativas del ecosistema comunicativo, la
asignatura Periodismo Hipermedia demanda la formacién de aprendices estratégicos para
trabajar en funcién de productos que respondan a las cambiantes exigencias del entorno
digital, como Unico camino para garantizar la visibilidad y perdurabilidad de nuestro mensaje en
espacios nacionales e internacionales. Precisamente dicha asignatura, proporcionard las bases
tedricas de los principales cambios introducidos en los lenguajes y rutinas productivas. También
le permitird a los estudiantes relacionarse de forma practica con la produccién del periodismo
para y con Internet, y desarrollara la concepcion del trabajo multidisciplinar como la forma de
afrontar los retos introducidos por las TIC.

Esta compleja naturaleza de las estrategias de aprendizaje y la importancia de los aspectos
contextuales y sociales para ponerlas en marcha ha hecho dificil encontrar la mejor forma de
implementarlas dentro del proceso de ensefianza aprendizaje, particularmente en la asignatura
Periodismo Hipermedia. Se busca potenciar la autonomia en el aprendizaje a partir del uso de
las TIC, no solo como herramientas sino como elementos del proceso. Por ello, se plantea

como problema cientifico de la presente investigacion:

¢, Cémo contribuir al desarrollo del aprendizaje estratégico en la blsqueda y procesamiento de

informacion periodistica en Internet desde la asignatura Periodismo Hipermedia?

De esta forma, el objeto de la investigacion se encuentra en el aprendizaje estratégico.



Objetivo general: Proponer un sistema de actividades docentes para el desarrollo del
aprendizaje estratégico en la busqueda y procesamiento de informacién periodistica en Internet

desde la asignatura Periodismo Hipermedia.

Campo de accién: aprendizaje estratégico en la busqueda y procesamiento de informacion

periodistica en Internet desde la asignatura Periodismo Hipermedia.

A partir de la relacion existente entre el objeto de la investigacion, su campo y el objetivo

general, se formulan las siguientes interrogantes cientificas:

e ¢ Cudles son los antecedentes tedrico - metodologicos para el desarrollo del aprendizaje
estratégico, sus especificidades en la busqueda y procesamiento de informacion
periodistica en Internet desde la asignatura Periodismo Hipermedia?

e ;CoOmo contribuye la asignatura Periodismo Hipermedia al desarrollo del aprendizaje
estratégico en la busqueda y procesamiento de la informacion periodistica en Internet?

e (Cudles fundamentos deben sustentar un sistema de actividades docentes para el
desarrollo del aprendizaje estratégico en la busqueda y procesamiento de informacion
periodistica en Internet desde la asignatura Periodismo Hipermedia?

e (Cudles actividades con un caréacter sistémico deben integrarse para el desarrollo del
aprendizaje estratégico en la busqueda y procesamiento de informacion periodistica en
Internet desde la asignatura Periodismo Hipermedia?

e (Qué mejoras deben realizarse al sistema de actividades para el desarrollo del
aprendizaje estratégico en la busqueda y procesamiento de informacién periodistica en
Internet desde la asignatura Periodismo Hipermedia antes de la aplicacion en la

practica?

Las interrogantes cientificas orientaron la elaboracion de los siguientes objetivos especificos

gue permitiran la busqueda de solucién al problema planteado:

1. Determinar los referentes tedrico - metodologicos relacionados con el sistema de
actividades docentes para el desarrollo del aprendizaje estratégico en la busqueda y
procesamiento de informacion periodistica en Internet, a partir de la revision bibliogréafica
realizada.

2. Caracterizar la contribucion al aprendizaje que realiza la asignatura Periodismo
Hipermedia al aprendizaje estratégico en la busqueda y procesamiento de informacion

periodistica en Internet



3. Establecer fundamentos tedrico-metodoldgicos sobre los que debe sustentarse el
sistema de actividades docentes para el desarrollo del aprendizaje estratégico en la
blsqueda y procesamiento de informacién periodistica en Internet desde la asignatura
Periodismo Hipermedia.

4. Disefiar las actividades docentes que con un caracter sistémico se integraran para el
desarrollo del aprendizaje estratégico en la busqueda y procesamiento de informacién
periodistica en Internet desde la asignatura Periodismo Hipermedia.

5. Evaluar por criterio evaluadores externos el sistema de actividades docentes para el
desarrollo del aprendizaje estratégico en la busqueda y procesamiento de informacion

periodistica en Internet desde la asignatura Periodismo Hipermedia.

Como novedad cientifica la investigacion propone la perspectiva estratégica en el aprendizaje
para la busqueda y procesamiento de informacion periodistica en estudiantes de Periodismo a
partir de las potencialidades de la asignatura Periodismo Hipermedia, lo cual concreta a través
de un sistema de actividades. Precisamente el sistema de actividades docentes para el
desarrollo del aprendizaje estratégico en busqueda y procesamiento de informacion periodistica
en Internet desde la asignatura Periodismo Hipermedia constituye el aporte practico de la

investigacion.

La investigacion se realiz6 en el periodo comprendido entre septiembre de 2012 y junio de
2014. Sus momentos empiricos se realizaron siguiendo un enfoque tedrico metodoldgico,
aplichndose métodos del nivel teéricos como el método analitico — sintético, el inductivo —
deductivo, el sistémico — estructural; métodos del nivel empirico como el bibliogréafico
documental, el cuestionario, la entrevista semiestructurada, la evaluacion por criterio de
evaluadores, la triangulacion de la investigacion, asi como métodos estadisticos mateméticos,

especificamente la estadistica descriptiva.

La memoria escrita de la investigacion se estructura en un informe que sigue 3 capitulos. En el
capitulo 1 se abordan los aspectos tedricos con respecto al aprendizaje estratégico, la
bdsqueda y procesamiento de la informacion y las especificidades en los estudiantes de
periodismo desde la asignatura Periodismo Hipermedia.

El capitulo comprende la declaracion del enfoque metodoldgico y el disefio seguido en los
momentos empiricos, la descripcion de los métodos empleados y los resultados de la

caracterizacion de la contribucion de la asignatura Periodismo Hipermedia para el desarrollo de



estrategias de aprendizaje en la busqueda y procesamiento de informacion periodistica en

Internet.

En el capitulo 3 se presenta el resultado que se propone a través de los fundamentos del
sistema de actividades, las actividades que lo conforman, sus caracteristicas y las mejoras

introducidas como parte de la evaluacion por criterio de evaluadores externos.

El informe concluye con la presentacién de las conclusiones, recomendaciones y los anexos

correspondientes.



I. El desarrollo del aprendizaje estratégico en la busqueday
procesamiento de informacion periodistica en Internet desde
la asignatura Periodismo Hipermedia a partir de un sistema de

actividades docentes

1.1 Principales referentes tedricos para el desarrollo del aprendizaje

estratégico en estudiantes universitarios

1.1.1 Necesidad del aprendizaje estratégico en los estudiantes universitarios

El hombre hace suya la cultura a través de diferentes procesos de aprendizaje que condicionan
la adquisicion y produccion de conocimientos en un contexto histérico-social determinado. En
trabajos realizados por Castellanos, D. y otros (2001), se propone el estudio del aprendizaje
como un proceso complejo, diversificado y dialéctico, que ocurre a lo largo de toda la vida del

individuo, de forma gradual, y se extiende en multiples espacios, tiempos y formas.

De los retos que enfrenta la Educacion Superior en el escenario contemporaneo, uno de los
mas complejos, radica en propiciar en los estudiantes el desarrollo de un aprendizaje
estratégico. La mayoria de las reflexiones con perspectivas futuras en este campo, buscan
promover la capacidad de los alumnos para gestionar sus propios aprendizajes, adoptar una
autonomia creciente en su carrera académica y disponer de herramientas intelectuales y

sociales que les permitan un aprendizaje continuo a lo largo de toda su vida.

“Parece gue en esta nueva cultura del aprendizaje, el llamado aprendizaje repetitivo
(aprender “al pie de la letra”) y el aprendizaje acumulativo (aprender “recolectando
toda la informacion que aparece ante los sentidos”), han perdido credibilidad y se
han vuelto practicamente imposibles. En oposicién el aprendizaje constructivo de
significados e ideas, acompafado de una buena dosis de estrategias cognitivas,
metacognitivas, autorreguladoras y reflexivo criticas como herramientas para
pensar es totalmente justificable e indispensable porque dotara a los estudiantes de
las competencias necesarias para seleccionar, organizar, reelaborar, jerarquizar,
reflexionar y valorar criticamente la informacién a caudales que provee la Sociedad
de la Informacién (Sl), con el fin de transformarla en genuino y relevante
conocimiento personal y social.” (Diaz Barriga y Hernandez, 2010:179)

De acuerdo con Escanero, J. F.; Soria, M. S.; Ezquerra, L. y Lafuente, J. V. (2007), diversas

investigaciones realizadas sobre el tema han comprobado que los estudiantes con mas éxito
difieren de los estudiantes con menos en que conocen y usan estrategias de aprendizaje mas
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sofisticadas que la pura repeticion mecanica. Es también opinion comun que la inversién en la
mejora de las estrategias de los estudiantes es mas rentable, académicamente, que la mejora

de las técnicas instruccionales o los materiales de ensefianza.

La UNESCO (1996), Bruner y Savater (1997), Michavila y Calvo (1998), Monereo y Pozo
(1999) coinciden que en una sociedad cada vez mas abierta y compleja, hay una insistencia
creciente en que la educacion debe estar dirigida a promover capacidades, competencias y no
sOlo conocimientos cerrados o técnicas programadas. Se trata de un aprendizaje que
promueva el desarrollo integral del sujeto, que posibilite su participacion responsable y
creadora en la vida social, y su crecimiento permanente como persona comprometida con su

propio bienestar y el de los demas.

Uno de los primeros autores en reconocer la importancia del aprendizaje estratégico en el
desarrollo del aprendizaje autbnomo fue H. Holec (1980), quien asevera que esta no debe ser
entendida como una capacidad innata, sino como una capacidad que se adquiere mediante el

desarrollo de las estrategias metacognitivas.

Los planteamientos de Monereo y Catell6 (1997) y Manrique (2004) coinciden en resaltar el
protagonismo de las estrategias de aprendizaje del alumno para el cumplimiento de los
objetivos de aprendizaje, y en la capacidad de autorregulacién del individuo. Segin Monereo y
Barbera (2000) en la base de la definicion de autonomia se halla la posibilidad del estudiante
de aprender a aprender, que resulta de ser cada vez mas consciente de su proceso de
cognicion, es decir, de la metacognicion. El conocimiento metacognitivo o estratégico, Pozo y
Monereo (1999) sefialan que puede referirse a la persona, a la tarea y al contexto.

Para Castellanos, D., Garcia, C. y Reinoso, C. (2001); Pozo, (1998); Bur6n, (1994). El
desarrollo metacognitivo guarda estrecha relacion con las posibilidades de llevar a cabo lo que
se conoce como aprendizaje estratégico. Sin duda, la concepcion de aprendizaje que se
defiende aqui conlleva el énfasis en la promocion de aprendizajes estratégicos en cualquier
institucion docente y la organizacion del proceso docente educativo con este fin.

La presente investigacion, asume como aprendizaje estratégico, aquel que comprende una
serie de procesos cognitivos que ocurren cuando el estudiante intenta aprender de manera
significativa e involucra una recuperacion de contenido de tipo informado, deliberado y
autorregulado. La mente de la persona experimenta un proceso de activacion para interactuar

con los estimulos en forma intencional y sistematica; concientiza el conjunto de operaciones



gue empleara y conoce el sistema de control o regulacién que le permitira reproducir el

proceso, evaluar el producto y mejorarlo mediante la retroalimentacion. (Sanchez, 1991)

Para Zimmerman (1986), el aprendizaje estratégico, lleva al aprendiz a ser un sujeto activo de
acuerdo a diferentes componentes. Desde componente motivacional, con una adecuada
autoestima, un sentido positivo de sus propias competencias y su eficacia para enfrentar el
proceso de planteamiento de sus metas, aspiraciones, y la consecucién de sus objetivos de
aprendizaje. Un alumno motivado intrinsecamente por el aprendizaje. Desde el punto de vista
conductual, un alumno con la habilidad de seleccionar, estructurar los ambientes en que debe
desenvolverse, e instrumentar cambios pertinentes en su entorno con vistas a crear
condiciones que le permitan optimizar su aprendizaje. Desde el punto de vista metacognitivo, lo
cual le permite al aprendiz planificar y organizar sus procesos de aprendizaje, auto-observarse
y auto-evaluarse. La efectiva conjuncion de estos tres grupos de procesos promueven y
mantienen una motivacion intrinseca por el aprendizaje (McCombs, 1986), el compromiso
afectivo del sujeto, y la disposicidbn a perseverar, esforzarse y utilizar estrategias para la

autorregulacion.

Precisamente, la necesidad de trascender de una concepcion de aprendizaje que ocurre en
principio en el aula y a partir de la disertacion del profesor, por otra donde el aprendizaje se
centra en el autoestudio y la realizacion de forma independiente de las actividades, con las
mediaciones de los medios de ensefianza y los niveles de ayudas pedagégicas de los
profesores, reclama la organizacion del proceso de ensefianza aprendizaje de forma tal que
tenga en cuenta el desarrollo de habilidades en el estudiante para autogestionar el aprendizaje
(Cabrera, 2009:9).

El concepto de aprendizaje estratégico, también Illamado aprendizaje autbnomo o
autorregulado, deja de lado la ensefianza basada en adquirir pericia en el uso de ciertas
habilidades (Saber utilizar el indice de un libro, escribir resimenes...) para proponer la
necesidad de formar aprendices capaces de seleccionar, planear y aplicar un conjunto de
acciones para responder con éxito a una tarea de aprendizaje (Nisbet, J y Shucksmith, J, 1987;

Monereo, Pozo y Castelld, 2001; Alvarez y Monereo 2010: 252)

El aprendizaje estratégico enfatiza la autonomia, el control del individuo, quien monitorea,
regula y dirige sus acciones hacia metas de adquisicibn de informacion, aumento de la
experticia y auto mejoramiento. No solo cambia la forma de aprender de los estudiantes,

también presupone cambios en el trabajo de los docentes. De acuerdo con Mora (1994) existe
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la necesidad de que los profesores modifiquen sus programaciones docentes, asi como las

actividades didacticas necesarias para su correcto desarrollo.

Manrique (2004) plantea que los profesores deben ensefiar a los alumnos a adoptar e
incorporar progresivamente estrategias de aprendizaje, ensefiarles a ser mas conscientes
sobre la forma como aprenden y asi puedan enfrentar satisfactoriamente diversas situaciones
de aprendizaje que permiten el transito hacia la zona de desarrollo proximo. Otro elemento
importante en el proceso es que los docentes evalien de acuerdo a los principios de la
evaluacion formadora Coll, Martin y Onrubia (2001), Nunziati (1990), Jorba y Sanmarti (2005),
Sanmarti (2007). Se trata de evaluar de tal manera que el proceso, ademas de servir al

profesor para regular la ensefianza, le permita al alumno autorregular su aprendizaje.

1.1.2 Evolucion de los enfoques fundamentales para el estudio del aprendizaje
estratégico

Los estudios pedagdgicos y de psicologia educativa en los ultimos 30 afios le han prestado
especial interés a como aprenden los estudiantes. A partir de alli han surgido mdultiples
propuestas de diferentes autores. Se manejan conceptos como: “aprender a aprender”,
“aprendizaje auténomo”, “aprendizaje reflexivo”, “aprendizaje significativo”, “aprendizaje

autorregulado”, entre otros, que tienen como centro el enfoque del aprendizaje estratégico.

Durante el trascurso de los afios, los cambios en las investigaciones sobre estrategias han sido
notorios. En los afios 70 se centraron en quiénes usaban estrategias y qué tipo de estrategias
utilizaban; en los 80 se realizaron implementaciones experimentales de varias condiciones de
las estrategias, situando la investigacion en la clase y desarrollandola mientras los estudiantes
leian, escribian o resolvian problemas de matematicas o cientificos. Los progresos de los 90
estuvieron dirigidos hacia la aplicacion de programas de estrategias de intervenciéon en clase.
Se desarrollaron estudios sobre las condiciones sociales y motivacionales que mueven al
estudiante a usar estrategias efectivas, se otorgd mas atencion a los métodos y materiales que
los maestros usan para promover el aprendizaje estratégico y se subrayo el hecho de que para
implementar el uso de estrategias en la clase se tuviera en cuenta la colaboracién social y se

disefiaran las ayudas pedagoégicas necesarias.

Paris y Paris (2001) reportan los interesantes cambios ocurridos en la investigacion sobre

estrategias, observandolos desde dos puntos de vista: los cambios originados por el
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conocimiento de la naturaleza de las estrategias y por el conocimiento de la naturaleza de su

ensefianza.

A partir del desarrollo de las investigaciones, a lo largo de estos afos, se lleg6 al resultado de
gue ensefiar a los estudiantes un aprendizaje estratégico implica tener en cuenta elementos
como la metacognicion, la motivacion, el dominio de conocimientos especificos y las

caracteristicas propias de la tarea y el contexto de la clase.

Los estudios sobre estrategias se han realizado tradicionalmente mientras los estudiantes
desarrollan tareas de lectura, escritura o resuelven problemas mateméticos y cientificos
(Chaverra, 2008; Perry, Hutchinson, y Thauberger, 2007; Flérez y otros, 2003; Paris y Paris,
2001; Graham y Harris, 1997, 2000). Hasta el momento no existe un consenso a la hora de
establecer una clasificacion consensuada y exhaustiva de las estrategias de aprendizaje,
resulta complejo, precisamente por la cantidad de enfoques desde los que diferentes autores

han abordado las estrategias de aprendizaje.

Las estrategias de aprendizaje pueden clasificarse en funcién de que tan generales o
especificas son, del dominio del conocimiento al que se aplican, del tipo de aprendizaje que
favorecen (asociacion o reestructuracion), de su finalidad, del tipo de técnicas particulares que
conjuntan, etc. Muchas han sido las definiciones que se han propuesto para el concepto de
estrategias de aprendizaje (Monereo, 1990 y 2001; Hernandez, 2006; Muria, 1994; Nisbet y
Schucksmith, 1987). A nuestro entender poseen las siguientes caracteristicas:

Son procedimientos flexibles que pueden incluir técnicas u operaciones especificas. Su uso
implica que el aprendiz tome decisiones y las seleccione de forma inteligente de entre un
conjunto de alternativas posibles, dependiendo de las tareas cognitivas que se le plantean, de
la complejidad del contenido, de la situaciébn académica en que se ubica y de su
autoconocimiento como aprendiz. Su empleo debe realizarse de forma flexible y adaptativa en
funcién de condiciones y contextos. Su aplicacion es intencionada, consciente y controlada. Las
estrategias requieren de la aplicacién de conocimientos metacognitivos, de lo contrario se

confundirian con simples técnicas para aprender.

Para que una estrategia pueda ser reconocida como tal, requeriria del manejo de tres tipos de
conocimiento: declarativo, procedimental y condicional (Paris, Lipson y Wixson, 1983; Jacobs y
Paris, 1987).
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Se entiende como estrategia de aprendizaje, un procedimiento (conjunto de pasos o
habilidades) y al mismo tiempo un instrumento psicolégico que un alumno adquiere y emplea
intencionalmente como recurso flexible, para aprender significativamente y para solucionar
problemas y demandas académicas (Diaz Barriga, Castafieda y Lule 1986; Hernandez, 2006).
Su empleo esta sujeto al influjo de factores motivacionales afectivos y de contexto educativo

social.

Las estrategias de aprendizaje integran elementos afectivo-motivacionales y de apoyo
(“querer”, lo que supone disposiciones y clima adecuado para aprender), metacognitivos
(“tomar decisiones y evaluarlas”, lo que implica la autorregulacion del alumno) y cognitivos
(“poder”, lo que comporta el manejo de estrategias, habilidades y técnicas relacionadas con el
recuperacion de la informacion) (Abascal, 2003; Ayala, Martinez y Yuste, 2004; Corno, 1994;
Garcia y Pintrich, 1991; Gargallo, 2000; Gonzalez Cabanach, Valle, Rodriguez, y Pifieiro, 2002;

Gonzalez-Pumariega, Nufiez Pérez, Gonzéalez Cabanach y Valle, 2002; Monereo, 1997).

El uso de este recurso le brinda al alumno la posibilidad de reflexionar sobre cémo se da su
proceso de adquisicion de conocimientos, identificar y analizar las acciones y operaciones del
pensamiento que se ponen en juego con este propadsito y por otra parte le permite al profesor
conformar una caracterizacién de cada uno de sus estudiantes, de sus estilos de aprendizaje

gue deviene en informacién necesaria para la atencion diferenciada de sus necesidades.

Las estrategias de aprendizaje han sido abordadas desde diferentes angulos y definidas de
manera diversa, en este trabajo asumimos la definicion de C. Monereo (1994) quien plantea:
“...son procesos de toma de decisiones (conscientes e intencionales) en los cuales el alumno
elige y recupera, de manera coordinada, los conocimientos que necesita para cumplimentar
una determinada demanda u objetivo, dependiendo de las caracteristicas de la situacion

educativa en que se produce la accion...”

Coincidimos con Monereo (1994), (1995) y (2001) en sus concepciones sobre estrategias de
aprendizaje y aprendizaje estratégico, ya que hace énfasis la autodeterminacion del estudiante
a la hora de tomar decisiones, las cuales estan en funcion de la l6gica interna del conocimiento,
de la historia personal, vivencial de cada individuo y las condiciones concretas del contexto y

de realizacion de una actividad.

Dicha concepcién resulta congruente con los principios del Enfoque Histérico Cultural y su
premisa de lograr un desarrollo integral de la personalidad humana. El concepto hay que
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entenderlo en una perspectiva dinamica, que ponga el énfasis en el uso “estratégico” de los
diversos procedimientos que se movilizan para aprender. El uso estratégico implica
conocimiento estratégico, que se suma al declarativo y procedimental y que permite al alumno
determinar en qué circunstancias o condiciones usar el conocimiento declarativo y/o el

procedimental y movilizar las actitudes apropiadas para aprender con eficacia.

En la actualidad, de acuerdo con Monereo (2007), el paradigma del aprendizaje estratégico se
enfrenta a un dilema: si las estrategias deben ser entendidas como acciones independientes
del conocimiento especifico de un actor educativo, o si son dependientes de un contexto
estratégico instruccional. Dicho autor sostiene que el escenario mental intrapsicolégico debe
ser tratado también como un espacio de didlogo, como un espacio interpsicoldgico en el cual
diferentes versiones de la identidad personal, interactian ejerciendo una influencia decisiva
sobre las estrategias de aprendizaje, en el caso de los estudiantes, o sobre las estrategias de
ensefianza, en el caso de los profesores, que son activadas cuando afrontan determinado

problema.

Se destacan estudios sobre las concepciones (Castell6 Y Monereo, 2000), sobre métodos de
enseflanza basados tanto en entornos presenciales (Monereo, 2001; Castell6 y Monereo,
1999); Duran y Monereo, 2005), como virtuales (Monereo 2005; Monereo y Sanchez, 2004;
Monereo, Fuentes y Sanchez, 2000, sobre métodos de evaluacion (Monereo et al., 1993;
Castello y Monereo, 2005); sobre las formas de organizar la ensefianza estratégica (Castelld y
Monereo, 2000) o sobre el modo en que los asesores pueden promover esa ensefianza a

través de la formacién del profesorado (Badia y Monereo, 2004).

A partir de este trabajo es posible realizar la delimitacion tedrica del conjunto de condiciones

gue deberian estar presentes en un contexto que promueva el aprendizaje estratégico.

Monereo propone un enfoque sociocognitivo de aprendizaje estratégico, que explica la
vinculacion entre texto y contexto y permite ayudar a identificar los mecanismos sociales
(mediaciones) y personales (emociones, metas personales) implicados. La propuesta de
Monereo propone las condiciones Optimas para recrear contextos capaces de promover
aprendizajes estratégicos.

Esta investigacion asume el enfoque de Monereo. Como ya hemos sefialado, las estrategias
pueden considerarse con todo derecho como procedimiento de caracter heuristico y flexible. En
tal sentido Coll y Valls (1992) han propuesto un esquema bésico para la ensefianza de
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procedimientos, basado en gran parte en las ideas de Vigotsky y Bruner relacionadas a los
conceptos de zona de desarrollo préximo, andamiaje y transferencia del control y la

responsabilidad.

Esta propuesta puede ser la metodologia guia para la ensefianza de cualquier tipo de habilidad
0 estrategia cognitiva (de aprendizaje, metacognitiva, autorreguladora, etc.) (Solé, 1992) Dicha
metodologia esta basada en la idea de que las estrategias se aprenden progresivamente en un
contexto interactivo y compartido, estructurado entre el ensefiante y el aprendiz (Mateos, 2001;
Monereo, Pozo y Castelld, 2001; Pérez Cabani, 1997). En dicho contexto el ensefiante actia
como un guia y provoca situaciones de participacion guiada con los alumnos. Es asi que
ocurren en la situacion de ensefianza tres fases en el transito entre el desconocimiento del
procedimiento por parte del aprendiz, hasta su uso autonomo y autorregulado. Dichas fases

son las siguientes:

1. Presentacion de la estrategia. Exposicion, modelamiento y ejecucion del procedimiento

por parte del ensefiante.

2. Practica guiada. Ejecucion de la estrategia por parte del aprendiz y guiada por el

ensefiante

3. Préctica independiente. Ejecucion independiente y autorregulada del procedimiento por

parte del aprendiz sin el apoyo externo del ensefante.

En la fase inicial, se trata de aproximar didacticamente las estrategias a los alumnos por medio
de un serie de situaciones, en las que el ensefiante debe lograr que los alumnos desarrollen
una comprension basica de las estrategias, para que después las pongan en practica (qué son

y cémo se aplican, aunque también para qué sirven y bajo qué condiciones).

En la fase de practica guiada el aprendiz toma un mayor protagonismo en el proceso, dado que
se enfrenta a situaciones seleccionadas y pensadas para que utlice activamente las
estrategias de apoyo y la retroalimentacidon constante del ensefiante. Situaciones en las que
puede profundizar los conocimientos desarrollados (especialmente los de tipo condicional)
sobre la estrategia de la primera fase. Es recomendable que en esta fase se anime a los
alumnos a que enfrenten primero situaciones sencillas para ejercitar las estrategias para luego
enfrentarlos a tareas y situaciones diversas con una mayor complejidad, en las que tengan

oportunidades de reflexionar sobre la flexibilidad de aplicacion de las estrategias y sus posibles
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adaptaciones. De igual manera en esta fase, es deseable que ocurran actividades de trabajo

individual y colaborativo en pequefios grupos.

Por ultimo, en la tercera fase de practica independiente de las actividades estratégicas de los
aprendices serd significativamente mayor y los apoyos del ensefiante seran menores con la
idea de que desaparezcan por completo. No debe olvidarse que la finalidad es que los alumnos
logran pasar de una ejecucion todavia rigida a otra donde se manifieste un uso inteligente,
flexible y autbnomo (verdaderamente estratégico). En todas las fases el apoyo motivacional y el

reconocimiento al esfuerzo y a la creciente competencia del aprendiz son fundamentales.

1.2 Aprendizaje estratégico en la busqueda y procesamiento de

informacion periodistica en Internet

1.2.1 Busqueda y procesamiento de informacion periodistica en Internet

Una de las funciones esenciales del periodismo consiste en la construccion social de la
realidad, de no existir esta primicia la mayoria de los sucesos dejarian de ser material noticiable
y quedarian reducidos a rumores, vivencias, hechos de la cotidianeidad que no encontrarian

sentido sin la existencia de un emisor.

La tecnologia ha creado un nuevo universo para los periodistas y han cambiado radicalmente la
forma de contar las noticias. En la actualidad existe una brecha gigantesca entre el periodista
gue domina las herramientas tecnolégicas y el que no lo hace. Se ha convertido en una
necesidad para la supervivencia de los profesionales de la informacién dominar la busqueda y
el procesamiento de la informacion en Internet. Buscar en Internet lo que un periodista
necesita, no es tarea sencilla, requiere de un conjunto de estrategias bien acopladas. De lo
contrario podria pasar horas o dias enteros navegando en la superficie de la Web sin encontrar

lo que necesita.

La Web no es estatica. En un primer nivel de su evolucién (Web 1.0), los sitios ofrecian
“paquetes cerrados” de informacién. En el caso de los periddicos, no habia demasiada
diferencia entre su correlato impreso y el que se podia leer desde una pantalla. El nacimiento
de lo que se conoce como Web 2.0 marcéd quizas la mas drastica diferencia que podemos

observar en este campo. Fue a partir de lo que se conoce como “socializacién de la red”,
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cuando los usuarios comenzaron a participar activamente en la gestion de contenidos,

compartiendo los materiales de su interés (Crucianelli, s.f).

En la actualidad la incursion en el escenario mediatico de periodistas competentes, capaces de
aprender constantemente y readecuarse a los mas disimiles escenarios resulta indispensable,
ya que el desarrollo y evolucién de las TIC, supone un ecosistema comunicativo nuevo, con
particularidades diferentes a la hora de buscar y procesar la informacion que se va a publicar,
ya que el principal bien de consumo es la informacion. De ahi, la importancia de encontrar una
informacion de modo intencional, consciente, estratégico, en lugar de encontrar la informacion
de forma aleatoria, al azar o por casualidad. Precisamente, la segunda variante constituye una
de las principales amenazas a las que se enfrentan los estudiantes en la actualidad,

especialmente los de periodismo.

La creacion periodistica es un proceso complejo donde la inmediatez impone estrategias de
trabajo. La necesidad de organizar el proceso productivo para lograr eficiencia establece la
existencia de diferentes fases que caracterizan la creacién periodistica. Estas etapas no son
mecanicas; en su recuperacion intervienen las diferentes situaciones comunicativas. La labor
diaria y la organizacion del trabajo dependen de las particularidades e intereses de cada medio
de comunicacion. La informacién periodistica en Internet, a partir del empleo de las principales
herramientas de la World Wide Web (WWW), supone cambios sustanciales en la técnica y

lenguaje del ejercicio periodistico.

Por su complejidad e importancia, el proceso de produccién noticioso, constituye punto de mira
de muchas investigaciones en la actualidad. La tradicion de este tipo de estudio tiene sus
raices en los estudios de emisores que a partir de un largo trayecto de formulaciones tedricas,
comenzaron a cuestionar y “analizar la légica de los procesos con la que se produce la
comunicacion de masas y el tipo de organizacion del trabajo en el que tiene lugar la

«construccién» de los mensajes.”(Wolf, 2005).

Esta perspectiva estd asociada a los principios estructurales y organizativos de la produccién y
a los factores de la cultura profesional que en ella intervienen, y se inscribe dentro de los

estudios del newsmaking o construccién de la noticia.

Tras largos afios limitada al andlisis exclusivo de la seleccion de la informacion ( estudios del
gatekeeping), la investigacion en comunicacion se abrié a esta nueva modalidad que indaga en

las formas de produccién de la noticia, “suprime la simplificacién de las explicaciones de una
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tarea compleja, y permite herramientas Utiles para analizar la relacidon entre la imagen de la
realidad social que construyen los medios, la organizacion y produccion rutinaria de los

aparatos periodisticos y los sentidos sociales” (Martini, 2000).

De la teoria emergen mdltiples maneras de dividir y denominar las fases de la produccién
informativa. Coinciden Mauro Wolf (2005) y Quim Gil (1999) en destacar como una de las
principales fases lo que denominariamos desde el punto de vista educativo Monereo (2008)

bldsqueda y procesamiento de la informacién.

La busqueda y procesamiento de la informacion periodistica en Internet consisten en
determinar cémo y a través de qué canales los periodistas obtendran la informacion. Las
fuentes informativas representan el componente fundamental de este proceso, aunque en él,

como en el resto de las etapas de la produccion, inciden los valores noticia.

Los avances tecnolégicos simplifican cada dia mas los mecanismos de acceso a los materiales
informativos, y con frecuencia el proceso de blsqueda y procesamiento transcurre Unicamente

a través del correo o de Internet en las propias redacciones periodisticas.

Como se mencion6 anteriormente, la recogida del material informativo esta estrechamente
relacionada con las fuentes de informacién. “El acopio superior de informaciones, se garantiza

y se legitima a través de una serie de fuentes estables.” (Legafioa, 2009: 27).

La afluencia constante de informaciones exige la priorizacion de canales de recogida y fuentes
informativas. Por esta raz6n Mauro Wolf subraya la singular importancia de las fuentes
institucionales y las agencias informativas en el suministro de informacioén. Sin embargo resulta
necesario incluir otras cuya relevancia estd determinada por el uso que hace de ellas el

Periodismo Hipermedia.

Al respecto Salaverria destaca que “el empleo por parte de los periodistas de las redes
interactivas y de sus fondos documentales digitalizados supone una revolucion en los métodos

de investigacién y acceso a las fuentes” (Salaverria, 2005: 9)

Refiriéndose a los cambios que las tecnologias introducen en las redacciones, Wolf plantea:
“estamos asistiendo al fenomeno por el que las redacciones periodisticas tecnolégicamente son
cada vez méas capaces de dar informaciones en tiempo real, pero sobre un numero de
argumentos, temas, individuos cada vez mas delimitados precedentemente. Mayor articulacion

del aparato, especializacion tecnoldgica, complejidad burocratica y «fragilidad» del propio
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aparato hacia el discurrir de la realidad, son fendmenos y tendencias que se complementan.”
(Wolf, 2005:144)

1.2.2 La busqueda y procesamiento de informacién periodistica en Internet como

estrategia

Los medios periodisticos digitales cubren un espacio nuevo de comunicacion en el cual medio y
tecnologia pueden permitir una perfecta sintonia entre contenidos en cuanto a lectura y

posterior consulta y recuperacion de los mismos.

Entre las aproximaciones referentes a la busqueda y procesamiento de la informacién en
Internet como estrategia de aprendizaje, se encuentran las de Greene y Land (2000), Meyer y
otros (2002), Dabbagh y Kitsantas (2005), Badia y Monereo (2005), Yang (2006), Monereo y
Fuentes (2008)

Bruce (2003), citado en Calderin y Rojano (2006), propone seguir siete pasos para la busqueda

y procesamiento de informacion en Internet:

1.- Asumir la necesaria utilizacién de las TIC para recuperar y comunicar informacion. Este
enfoque centra su atencion en aprender a usar las tecnologias con la finalidad de acceder a la
informacion que se necesita para alcanzar un alto nivel de conocimientos. Se amplian las
posibilidades de acceso a la informaciéon cuando aumenta la capacidad de uso y manejo de los

recursos tecnoldgicos existentes para tales fines.

2. - Hallar la informacién localizada en las fuentes. La idea es aprender a conocer muy bien los
tipos de fuentes de informacion existentes, sus caracteristicas, sus estructuras y distinciones en
cuanto a la utilidad que cada una posee para las distintas etapas de investigacion o el tipo de

necesidad de informacion que se quiere satisfacer.

Si se requiere hacer busquedas generales o0 de temas que necesiten exploracion lo ideal es
remitirse a los Directorios. Estos presentan listados de temas jerarquicos e incluyen sub-tépicos
gue ayudan a familiarizarse con el enfoque tematico y permiten afinar la blisqueda. También

incorporan metadatos que sirven de punto de partida para la investigacion.

Para aquellas busquedas dirigidas a un objeto preciso, busquedas ambiguas como para

asuntos amplios se pueden usar los motores de blsqueda, metabuscadores o buscadores
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avanzados. En este caso las busquedas pueden ser desde muy precisas hasta muy amplias
porque los limites pueden ser puestos en uso a través de la sintaxis de la ecuacién de
blusqueda o por selecciones incorporadas en el menu de una plantilla o formulario de
basqueda. Los contenidos en la Red de redes pueden ser recuperados por distintas vias;
muchas BD son recuperables solo desde sus propios sitios Web y estos sitios son accesibles
desde directorios y motores de busqueda. Pero ya hay muchos motores de busqueda que

incorporan nuevos instrumentos para rastrear la Web profunda.

3.- El planteamiento de la informacion como ejecucién de un proceso, donde la atencién se
centra en el desarrollo de habilidades para enfrentar situaciones nuevas y encontrar soluciones
para utilizar la informacion necesaria. Se trata de entender que la busqueda de informacién no
es una actividad exacta que se rige por un modelo Unico, sino que existen maneras distintas de

obtener el resultado esperado.

No obstante, hay una serie de reglas que cuando se aplican de forma correcta incrementan el
nivel de eficiencia y efectividad en la satisfaccion de la necesidad de informacién. Lo primero es
expresar la necesidad de informacion utilizando palabras claves, sinbnimos o palabras
equivalentes en otras lenguas. Estas palabras se relacionan por medio de operadores,
simbolos matematicos o comodines, con lo cual se formula una ecuacion de interrogacion. La
ecuacion se convierte en el lenguaje de comunicacion que permitird la interaccién con el
sistema para obtener una lista de respuestas que deben ser revisadas y, dependiendo del
grado de relevancia y pertinencia de los resultados, se decide si hay necesidad de reformular la
expresion, agregar nuevos términos, cambiar el idioma, utilizar sinénimos, etcétera, con el fin

de refinar la operacién de busqueda.

4.-. El control de la informacion, el cual tiene que ver con la organizacién y almacenamiento de
la informacion que se realiza de diferentes formas: a través de catalogos, bases de datos,
manuales, utilizando el cerebro o la memoria por medio de varias clases de enlaces o
asociaciones o utilizando computadoras que permiten el almacenamiento y la recuperacién (por
ejemplo, los sistemas de informacion documental, que facilitan el almacenamiento y la

recuperacion rapida y eficiente de documentos.

5.- La construcciébn de conocimiento, que tiene que ver con la utilizacion critica de la
informacién con el fin de construir una base personal de conocimiento. Desarrollar la capacidad
de realizar un analisis critico de lo que se lee de acuerdo con las perspectivas y necesidades

personales. Aqui se trata de identificar la necesidad de informacién. Lo que no se limita a la

20



construccion de una frase de busqueda. Se plantean interrogaciones sobre amplitud del tema,
si se desagrega en sub-temas o si se trata de un concepto limitado o construido de multiples
conceptos. Es probable que realizando la busqueda en un sitio Web especifico, se obtenga un
resultado mas preciso y directo. Para Salazar (2005) la clave esta en no fiarse de la primera

impresion y en contrastar siempre la informacion.

6.- La extension del conocimiento, tiene que ver con la forma en que se obtienen nuevos
puntos de vista a través de la ampliacion de la capacidad de intuicion y de introspeccion
creativa, es decir la capacidad de desarrollar ideas nuevas y soluciones creativas a partir del

conocimiento adquirido mediante la experiencia personal.

7.- La sabia utilizacion de la informacion en beneficio de los demas, lo que implica colocar la
informacion en un contexto mas amplio, por ejemplo histérico, temporal o sociocultural. Aqui
juega un papel fundamental la conciencia de los valores y la ética personal, lo que hace que la

informacion pueda ser utilizada de maneras cualitativamente diferentes.

La presente investigacion coincide con los siguientes componentes o fases que forman parte
de un modelo integrado de busqueda estratégica de informacién centrandose en la TIC mas
empleada en la universidad: Internet. Seguin Monereo y Fuentes (2006) estas fases pueden
clasificarse en: examinar la consulta; planificar la busqueda; Monitorizar y supervisar la
bldsqueda; Evaluar el resultado de la basqueda; Evaluar el propio proceso de busqueda; Aplicar

los resultados encontrados.

En la fase examinar la consulta, las decisiones deben referirse al sentido y naturaleza de la
busqueda, para lo cual sera preciso revisar su finalidad, deberé esclarecerse por qué y para
gué localizar una determinada informacion. En todo caso las consultas suelen requerir distintos

niveles de elaboracion.

En la segunda fase centrada en planificar la basqueda, las decisiones deberan orientarse a la
“lectura” del contexto en el que se produce la busqueda, lo que exige abordar las cuestiones de
dénde buscar y, muy especialmente, como buscar en una doble perspectiva: mediante qué

procedimientos hacerlo y bajo qué actitud realizar la bausqueda.

En la fase Monitorizar y supervisar la busqueda, el buscador debe elegir los documentos que
empleara y empezar a identificar la informacién concreta que extraera de los mismos para
anotarla. Para que el proceso resulte eficaz, debe conocer y manejar algunos criterios de

fiabilidad. Entre los criterios de fiabilidad o credibilidad que pueden tomarse en consideracion
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(Fuentes y Monereo, 2005) estan los siguientes:

En relacion con el ajuste al topico de busqueda: el orden que ocupa el documento en el
listado que se haya generado; el indice de afinidad mostrado por el buscador (en el
caso en que exista esa utilidad); la similitud del tépico con el titulo del documento; su
proximidad semantica con el resumen o abstract del documento o con los primeros
parrafos del mismo, o con los términos destacados topograficamente; la extension y

nivel de profundizacion en el topico en cuestion.

En relacion con la calidad relativa del documento: el nivel de objetividad de la
informacion; adecuacién del tono, la sintaxis, el vocabulario y el estilo de comunicacién
al tema y a los destinatarios; aspectos de disefio, estética y originalidad del formato;
pertinencia y operatividad de los enlaces incluidos; publicidad equilibrada y oportuna;
opciones de busqueda incluidas; empleo de tecnologia apropiada para la gestion del

documento.

En relacién con el rigor de la informacién: la reputacion de los autores y/o productores
de la informacion y la posibilidad de acceder a su direccion electronica; citacién de ese
documento en otros sitios de calidad reconocida; contenido contrastable; actualidad
tematica, coherencia y calidad de los enlaces; frecuencia de actualizacién del

documento o punto informativo; nimero de consultas que recibe.

En la fase cuatro: Evaluar el resultado de la busqueda, una vez seleccionada la
informacion, se recomienda extraerla del documento original e integrarla en un nuevo y
Unico documento que permita una evaluacién global de su idoneidad para responder a
las distintas cuestiones que el buscador se planted al comienzo de la busqueda. La
materia prima es fundamental porque si esta es defectuosa, obviamente la sintesis de

resultados también lo sera.

En cuanto a la disposicién y actitud de busqueda, diferentes investigaciones (Barajas e

Higueras, 2003; Monereo, Fuentes y Sanchez, 2000; Nachmias y Gilad, 2002) han tratado de

identificar los principales perfiles que suelen mostrar los estudiantes en el momento de

plantearse busqueda y procesamiento de informacion en Internet. Puede distinguirse entre un

buscador pasivo, un buscador activo, un buscador selectivo y un buscador estratégico.

El buscador pasivo encuentra la informacion de forma accidental, sin poner en accion planes o

guias especificas para encontrarla. Mediante una suerte de zapping, visita distintos puntos de
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informacion y de manera casual va recopilando datos para la tarea que esta realizando en ese
momento. El buscador activo, en cambio, busca intencionalmente informacién, pero lo hace de
manera rigida, partiendo de rutinas de busqueda y de puntos informativos ya conocidos a los
gue siempre acude. El buscador selectivo también es propositivo en su busqueda, pero
ademas tiene en cuenta ciertos elementos conocidos de calidad para escoger la informacion
que finalmente recopilard. Contrariamente a los anteriores, el buscador estratégico se
caracteriza por la flexibilidad con que ejecuta el proceso de busqueda, partiendo de pocos
elementos prefijados y tratando de disefar estrategias ajustadas a la peculiaridad de cada

contexto de busqueda.

La ensefianza de las estrategias de aprendizaje, por su caracter consciente, analizado
anteriormente, requiere del disefio de actividades que por su complejidad, exijan de los
estudiantes una autorregulacion de su conducta, que contemple una planificaciéon previa de su
actuacion, un control o monitoreo de su ejecucion y la evaluacién de sus resultados con los
propios contenidos especificos de la asignatura en cuestion. Es importante conocer que no
todas las tareas reclaman del empleo de estrategias sino, sélo aquellas mas complejas, por lo
gue es importante definir en el momento de la planeaciéon docente, con la participacién del
profesor, cudles estrategias seran objeto de formacion y determinar la responsabilidad que en

ello tiene cada asignatura.
La seleccién de las estrategias que seran objeto de ensefianza, debe tomar en consideracion:

Los contextos tipicos de la actividad profesional en que sean mas Utiles, y ensefiar
fundamentalmente aquellas aplicables a diferentes tareas, materias y condiciones de

realizacion de las actividades bésicas de la profesion.

El analisis de las diferentes maneras posibles de abordar la situacién, y las decisiones
definitivas en el modo de proceder. Esta accion debe estar precedida por un ambiente de
reflexion y exploracion que no desconozca las estrategias mas utilizadas por los estudiantes,

aungue ellos no sean totalmente consciente de la mismas.

Otro aspecto importante a tomar en consideracion, es que si bien las estrategias de aprendizaje
tienen un sello personal dado por las caracteristicas del sujeto que aprende, no puede obviarse
la conveniencia de una estrategia ante determinado tipo de tarea especifica. Es por ello que el

andlisis de las condiciones, acciones, procedimientos y el razonamiento que esté en la base de
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esas decisiones, no debe desconocer las caracteristicas de la ejecucién de sujetos expertos,

como alternativas validas de referencia, para la ensefianza de las mismas.

Atendiendo a los planteamientos anteriores, la presente investigacion asume una propuesta
gue parte del modelo de aprendizaje autorregulado de Pintrich y Schrauben (1992); (Pintrich,
Smith, Garcia y Mckeachie, (1991), las aportaciones (Beltran, 1993; Bernad, 1999; Gargallo,
1995; Justicia y Cano, 1993; Pozo, 1990; Roman y Gallego, 1994; Pintrich, Smith, Garcia y
Mckeachie, 1991; Weinstein y Mayer, 1985; Weinstein, Palmer y Schulte, 1987) y (Gargallo,
2000).

De esta forma las estrategias relacionadas con la busqueda y recuperacién pueden clasificarse
en: conocimiento de fuentes, eleccion de informacion, estrategias de procesamiento y uso de la
informacion, adquisicion de informacion, codificacion, elaboracion y organizacion de la
informacion, personalizacion y creatividad, repeticion y almacenamiento, recuperacion de la

informacion, uso y transferencia de la informacion adquirida.

1.3 Las actividades docentes: su articulacion sistémica en la asignatura
Periodismo Hipermedia para el desarrollo del aprendizaje
estratégico en la busqueda y procesamiento de informacion

periodistica en Internet

1.3.1 La asignatura Periodismo Hipermedia y el procesamiento de la informacion
periodistica en Internet

Como sefiala el tedrico espafiol Ramon Salaverria (2005) es el soporte tecnolégico el que
determina los procesos editoriales de la prensa. Por eso la consolidacibn de una nueva
plataforma de difusion, representada por las redes interactivas y en particular por Internet
conduce a la configuracion de una nueva forma del periodismo que modifica los tres procesos

bésicos de esta profesion: la investigacion, la produccion y la difusion.

A partir del surgimiento de una nueva modalidad de ejercicio del periodismo en Internet se
plantea la necesidad de incluir entre los planes de estudios de periodismo, una nueva

asignatura. En correspondencia con la salida online de las primeras Web periodisticas y las

24



crecientes necesidades del sector profesional, en el afio 2003 se comenzd a impartir la
asignatura Periodismo Digital en la Facultad de Comunicacion de la Universidad de La Habana,
Cuba. Posteriormente en el afio 2004 se incluye la asignatura en el Plan C de la carrera

Periodismo en la Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas.

El trabajo iniciado entonces se ha fortalecido a partir del necesario enfoque interdisciplinar de
un campo de estudio donde convergen el Periodismo, la Comunicacion, la Gestién de
Informacidn, el Disefio, y la Informética. Asi de variable como es este campo en la actualidad,
varias son las terminologias y las teorias que se emplean para estudiar esta nueva forma de

hacer Periodismo.

Por ello, a partir de estudios realizados sobre los progresos teéricos y practicos relacionados
con esta nueva modalidad del ejercicio periodistico, cuando surge el Plan D de la carrera, la
asignatura toma un nuevo nombre, el cual coincide con una de las terminologias mas

estudiadas en la actualidad: Periodismo Hipermedia.

La asignatura posibilita la formacién del estudiante, segin Hernandez (2004). En ella, Silvestre
y Zilberstein (2004) plantean que tiene lugar el proceso de ensefianza-aprendizaje porque
garantiza en mayor o menor grado la adquisiciébn de conocimientos, nociones, leyes, teorias,
normas de comportamiento, valores, estrategias de aprendizaje y la experiencia socio-historica

de generaciones precedentes.

La asignatura Periodismo Hipermedia se imparte en el tercer afio de la carrera y forma parte de
la disciplina Comunicacion Hipermedia, Techologia y Sociedad, la cual se articula a partir de un
enfoque formativo que equilibra teoria y practica para evitar visiones instrumentales de los

saberes 0 abstracciones absolutas respecto a las practicas habituales.

En este sentido se propone cubrir un espectro que va desde los conceptos, habilidades y
competencias profesionales necesarias para el periodista hipermedia, el tratamiento y
recuperacion de recursos de informacion, la aprehensién de las particularidades narrativas del
nuevo lenguaje, la vision holistica de los procesos editoriales para los medios online, asi como
comprension del impacto de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion en todos los
ambitos sociales.

La presente investigacion coincide con la perspectiva de Alvarez, C. (1999) quien asume la
asignatura como: el proceso docente que posibilita que el estudiante caracterice una parte de la

realidad objetiva, que resuelva los problemas inherentes a ese objeto en un plano tedrico, que
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tiene un objetivo cuya habilidad es compleja y de un orden de sistematicidad también complejo
y que integra en un sistema de operaciones aquellas que apareceran como habilidades a nivel

de tema.

El programa de la asignatura consta de los distintos componentes de la didactica,
sistematizados a partir de los criterios de Alvarez C. (1999), Alvarez R. (1997); Ruiz (1996);

Vargas (1997) y Horrutinier (2006): objetivo, contenidos, métodos, medios, formas y evaluacion.

El programa de la asignatura se adecua a las exigencias del contexto. La asignatura
Periodismo Hipermedia proporciona las bases teoricas de los principales cambios introducidos
en los lenguajes y rutinas productivas. También le permitird a los estudiantes relacionarse de
forma practica con la produccién del periodismo “para y con Internet”, y desarrollara la
concepcion del trabajo multidisciplinar como la forma de afrontar los retos introducidos por las
TIC. A partir del contexto en el que surge la asignatura, los principales temas de su programa
estan relacionados con Internet, de esta forma, uno de los principales requerimientos de la
misma consiste en propiciar el desarrollo de estrategias de blsqueda y procesamiento de la

informacion periodistica en Internet. (Ver anexo con programa de la asignatura).

La asignatura no se imparte aislada del resto de las materias, funcionando como un sistema, de
acuerdo al criterio de Gonzélez (2006) quien plantea que entre las asignaturas deben
establecerse interrelaciones que conlleven aprehenderlas como un todo, y no que se anule la
coherencia interna de la disciplina a la que pertenecen. De esta forma, la asignatura en relacion
con las diferentes asignaturas del afio académico y del curriculo de la carrera propicia el

desarrollo de la autonomia en el aprendizaje.

El sistema de habilidades de la asignatura, también se orienta hacia la necesidad de integrar de
forma sistematica estrategias de busqueda y procesamiento de la informacion en Internet, de
las estrategias basicas de busqueda de informacion en la Web hasta transformarse en expertos
gestores de informacion en Internet. Entre las principales habilidades se plantean:

e Comprender los cambios de paradigmas comunicativos.

e Comprender y aprehender los lenguajes profesionales propios de la informética, y

gestion de informacién para trabajar en equipos multidisciplinarios.
e Gestionar y relacionar informacion.

e Concebir y desarrollar productos comunicativos hipermedias.
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e Gestionar proyectos y procesos editoriales hipermedias.
En cuanto al sistema de valores de la asignatura, se busca:

Contribuir al desarrollo de valores relacionados con la responsabilidad, el respeto (a los
comparieros de trabajo, a las fuentes de informacion, a los usuarios —convertidos en el centro
del proceso comunicativo-), el espiritu colaborativo, la vision critica y autocritica, la honestidad

y disciplina profesional.

La asignatura Periodismo Hipermedia dispone de un fondo de tiempo de 75 horas. Se impartira
combinando las modalidades de conferencias, clases précticas, seminarios y talleres.
Potenciara el trabajo en equipos. Durante el semestre se realizaran mdltiples ejercicios
vinculados a la elaboracién de productos periodisticos que respondan a las caracteristicas de la
comunicacion en Red. Se empleardn como métodos, de acuerdo con Labarrere y Valdivia
(2002) y Klingberg (1972): el expositivo (actividad informativa del profesor, exposicién que debe
emplear todas las posibilidades de direccion de la actividad cognoscitiva de los estudiantes), el
de elaboracion conjunta (forma intermedia en la que profesor y alumnos participan juntos en la
elaboracion del conocimiento mediante la conversacion) y trabajo independiente (realizacion de

tareas por parte de los estudiantes bajo la direccion del profesor).

La forma de evaluacién que da culminacién a la asignatura sera un trabajo final en el cual se
atendera a la creatividad del estudiante, la profundidad en el desarrollo de las ideas y el sentido
critico que despliegue. No obstante, durante el curso también se realizaran evaluaciones
parciales tanto orales como escritas. Los seminarios deben contribuir a generar un clima de
debate sobre determinados temas para promover el pensamiento critico y la asuncién de

posturas éticas frente a las tecnologias comunicacionales y su uso en la actualidad.

Una de las principales premisas de la asignatura parte de la idea de que encontrar lo que se
necesita y recuperarlo son posiblemente dos de las competencias mas importantes del siglo xxi
para cualquier profesional de la Comunicacién. Desde la asignatura se busca formar a un
estudiante capaz de buscar informacion de modo intencional, consiente y estratégico en lugar

de encontrar un dato sin querer, por casualidad.

Precisamente ese encuentro casi ocasional con la informacién es una de las principales
amenazas a las que se enfrenta la asignatura, ya que muchos de los estudiantes de periodismo
hoy son victimas de lo que ha sido denominado como la “googlelizacion”, fendbmeno que

consiste en la utilizacion rutinaria e inflexible de un Unico sistema de blsqueda para tratar de
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encontrar datos relacionados con un campo semantico, pero con poca 0 ninguna precision ni

rigor en el proceso.

Segun (Monereo y Fuentes, 2008). La mayoria de estudiantes que buscan una informacién en
Internet a partir de un buscador genérico, tipo Google, tienden a adoptar la informacién incluida
en la primera pagina de resultados, sin tomar en consideracion elementos tan importantes
como la validez y credibilidad del documento, su actualidad y ritmo de actualizacién, el prestigio
0 reconocimiento de los autores, su nivel de pertinencia con el contenido buscado y los

objetivos perseguidos, etc.

Para enfrentar dichas limitantes, la mayoria de las estrategias de la asignatura tienen como
objetivo principal: formar gatekeepers, es decir “encontradores” eficaces de informacién valida y
relevante. En términos generales, los estudiantes no solo deben saber encontrar datos
genéricos sobre un autor mediante un motor de busqueda genérico, también deben encontrar
informacion relevante sobre el contexto que rodeaba a ese mismo autor y que, en parte, puede

explicar el contenido, tratamiento y desarrollo de su obra.
La asignatura busca a través de sus actividades docentes que los estudiantes puedan:

e Tomar decisiones con respecto a la navegacion y la seleccion de los contenidos
hipermedia especificos en dependencia de los objetivos de aprendizaje que quieran

conseguir.

e Fomentar un tipo de busqueda mas especializada en determinados conceptos clave, en
corrientes y movimientos cientificos, artisticos, literarios concretos, en directorios de
referencia, en listas de distribucién para iniciados, en weblogs particulares, en

publicaciones indexadas, etc.

e Navegar en una aplicacibn de hipertexto, con ayudas educativas, utilizando
procedimientos que les permitan encontrar la informacién buscada, de forma organizada

y precisa.

e Utilizar dos operaciones cognitivas especificas, la integracion de nueva informacién y la
vision multiple de los contenidos. La integracion consiste en el proceso de incorporacion
de nueva informacion al esquema cognitivo existente, mientras que la visién mdaltiple de

los contenidos se refiere a la habilidad para observar la informacién desde diversos
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puntos de vista o perspectivas. Autorregular el aprendizaje para promover el uso

adecuado de estrategias de aprendizaje.

1.3.2 Las actividades docentes en el marco de la asignatura

El término sistema de actividades, puede ser entendido como un conjunto de elementos
relacionados entre si de forma tal que integran una unidad, el cual contribuye al logro de un
objetivo general como solucion a un problema cientifico previamente determinado (Martinez,
s.f).

La terminologia sistema, puede ser definida de disimiles formas por varios autores en
dependencia del area del conocimiento en la que se estudie. Marcelo Arnold y F. Osorio (2003)
se refieren a un conjunto de elementos que guardan estrechas relaciones entre si, que
mantienen al sistema directa o indirectamente unido de forma mas o menos estable y cuyo

comportamiento global persigue, normalmente un objetivo.

La presente investigacion asume la siguiente definicion de sistema: “conjunto estructurado de
elementos regularmente interrelacionados entre si, que se ordenan siguiendo una determinada
ley o principio, y que actian como una entidad propia cuyas caracteristicas devienen la sintesis
de la interrelacién de los elementos constitutivos, modificable al sustraer del sistema a alguno
de ellos” (Cabrera, 2000).

A pesar de la diversidad de las definiciones existentes, de las orientaciones de sus autores y de
los términos utilizados, todo sistema, para ser considerado como tal, debe cumplir con las

siguientes cualidades:

La composicién: esta integrado por un conjunto de elementos principales que conforman un

todo y cuya interaccion caracteriza el sistema.

La estructura u organizacion interna: los elementos que lo integran tienen una estructura y un
funcionamiento particulares, de caracter estable y flexible, determinado por las relaciones entre

ellos.

El principio de jerarquia: estd dado por los elementos que pueden ser considerados como
subsistemas, donde los inferiores sirven de base a los superiores y estos a su vez subordinan y

condicionan a los superiores.
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Las relaciones funcionales: las relaciones de coordinacibn y subordinacion entre sus
componentes, las que deben expresarse de modo tal que evidencien su novedad y lo

cualitativamente superior que contienen, como cualidad inherente al sistema.

Las relaciones con el medio: sus elementos deben mantener estrechos vinculos con el medio

en el cual se desarrolla, aplica o introduce el sistema.

Las actividades estan constituidas por acciones y procedimientos interrelacionados. lo que si se
hace necesario precisar es el caracter de las actividades que conforman el sistema de acuerdo,

basicamente, al contexto donde se ejecutan y al objetivo que persigan.

Al respecto, Martinez (s.f) propone que los sistemas de actividades pueden clasificarse, de
acuerdo al contexto, a su objetivo, y a quien van dirigidas. De esta forma, el sistema de
actividades docentes, se encuentra dentro de la clasificacion de acuerdo al contexto, ya que

estas se realizan en el contexto de la actividad docente y las dirige el profesor.

Zilberstein (s.f) plantea que antes de desarrollar un sistema de actividades docentes con los
estudiantes es necesario: partir de una meta u objetivo a alcanzar y de la informacién que nos
proporciona el diagndstico integral realizado, considerar los recursos necesarios, el contenido,
valorar una estrategia para dar cumplimiento a ese objetivo, previendo los modos en que se

evaluara su efectividad.

Segun Alvarez (1988), cada proceso docente-educativo posee su forma organizativa propia,
llamada también componente organizacional del proceso, de tal modo que existirdn
componentes organizacionales de caracter académico, laboral e investigativo. Cada forma

organizativa del proceso docente-educativo tiene, a su vez, una tipologia.

Talizina (1984) considera el estudio como un sistema de determinados tipos de actividad cuyo
cumplimiento conduce al alumno a los nuevos conocimientos. De acuerdo con Galperin
(1985:57) puede llamarse estudio a toda actividad, ya que como resultado en su ejecutor se
forman nuevos conocimientos y habilidades o los antiguos conocimientos y habilidades
adquieren nuevas cualidades. Cada tipo de actividad de estudio es a su vez un sistema de
acciones unidas por un motivo que, en su conjunto, aseguran el logro del objetivo de la

actividad de la que forman parte.

De esta forma, la investigacion asume las actividades docentes como acciones en torno a un

objetivo que concibe el docente, exigencias que el alumno debe cumplir en la clase para su
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aprendizaje. Son actividades que realiza el estudiante para resolver las tareas docentes como

parte de la clase.

Las actividades docentes se desarrollan fundamentalmente como parte de las clases y se
encuentran dentro del componente académico. Las clases son la forma del proceso docente-

educativo que se desarrolla cuando este tiene un caracter académico.

Las actividades docentes pueden cambiar en el transcurso de una misma clase en
correspondencia con los objetivos especificos que se quieran ir logrando. Por eso la forma es
dinamica y se adecua a las necesidades especificas del momento del proceso docente-

educativo en cuestion (Zimmerman, s.f).

Las clases, en las que se desarrollan las actividades docentes, a su vez, pueden clasificarse de
acuerdo a varios criterios, uno de los mas empleados, se refiere al nivel de asimilacion
(Alvarez, 1999, Zimmerman s.f): en concordancia con este criterio, las clases pueden ser de
informacién, o sea de introduccién del nuevo contenido, que se corresponde con el nivel de
familiarizacién; o de formacién de habilidades que posibilita alcanzar el nivel productivo. El nivel
reproductivo sera un tipo de clase que constituye un transito entre los dos niveles referidos, y
se corresponde con las clases en que se comienza el desarrollo de la habilidad, en el cual el

escolar repite la informacién recibida.

Para el desarrollo del sistema de actividades docentes se asumirdn las clasificaciones de
clases propuestas para la Educacién Superior en el Reglamento Docente Metodolégico (2007),
las cuales se refieren al tipo de componente al que tributan, estas formas organizativas
constituyen la estructuracion de la actividad del profesor y el estudiante para el cumplimiento de
los objetivos del plan de estudio. Cada asignatura se desarrolla sobre la base de una tipologia
de clases. Esto quiere decir que, en dependencia de los objetivos que se quieran alcanzar, se
ird adoptando un tipo u otro de clase en determinados intervalos de tiempo. Los tipos de formas

organizativas a tener en cuenta son:

e Conferencia (su propésito es la transmision de los fundamentos cientifico-técnicos de

una rama del saber con un enfoque dialéctico-materialista).

e Seminario (presupone la consolidacion, profundizacién, discusién, integracion y
generalizaciébn de los contenidos orientados, la resolucién de tareas docentes, el

desarrollo de la expresion oral, el ordenamiento I6gico de los contenidos y habilidades).
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o Clase practica (centrada en la ejecucion, ampliacién, profundizacion, integracién y
generalizacibn de los métodos de trabajo caracteristicos de las asignaturas y

disciplinas).

¢ Clase encuentro (dedicada a aclarar dudas, debatir, ejercitar y evaluar su cumplimiento;
explicar los aspectos esenciales del nuevo contenido y orientar el trabajo

independiente).

e Taller (destinado a la aplicaciéon de los conocimientos para la resolucion de problemas

de la profesion, a partir del vinculo entre lo académico, investigativo y laboral).

La estructuracién sistematica de estas actividades docentes, a criterio de (Zilberstein, s.f),
requiere que tanto docentes como estudiantes dominen las exigencias sociales para la carrera,
el modelo profesional y el curriculo de esta, en este caso Periodismo. Ademas el docente debe
tener un dominio de la asignatura Periodismo Hipermedia y su contribucion a la disciplina y al
perfil del profesional, a la que esta dirigida, es decir considerar las relaciones intra e

intermaterias.

Para desarrollar las actividades docentes, se tendran en cuenta las formas de organizacion, los
métodos y los medios de ensefianza que mayor contribucion puedan realizar a la formacion
integral de los estudiantes y la preparacion para su profesién. Debe existir dominio de la
bibliografia basica de la asignatura y otras fuentes que permitan ampliar el contenido de esta
(libros, revistas, sitios de Internet, entre otros), asi como un dominio de los métodos mas

efectivos para efectuar el control de la instruccién y la educacion de los estudiantes.

Otro elemento a tener en cuenta a la hora de proponer un sistema de actividades docentes
para desarrollar un aprendizaje estratégico en la blisqueda y procesamiento de la informacion
periodistica en Internet es el diagnostico integral: de los estudiantes (conocimientos,
habilidades y valores, sus intereses y motivaciones, incluyendo el posible entorno laboral de los
estudiantes) y de la propia institucion (locales, medios con que se cuenta, entre otros). De esta

forma podré determinarse donde se encuentran los estudiantes y hasta donde pueden llegar.

Las actividades docentes también tendran en cuenta la evaluacion, que segun Gonzalez
(2002), es el tipo de actividad que se centra en la valoracion del proceso y de los resultados de

aprendizaje de los estudiantes a fin de orientar, regular la ensefianza y tributar a la formacion.
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En el Reglamento Docente Metodoldgico (2007) se especifica el caracter dinamico de la
evaluacién, que incluye la participacion del profesor y de los estudiantes. Para la asignatura
Periodismo Hipermedia, la evaluacién puede estructurarse de forma frecuente (observacion del
trabajo de los estudiantes, preguntas orales y escritas, discusiones grupales); parcial (prueba
parcial, trabajo extraclase y encuentro comprobatorio); y final (examen final, defensa del trabajo

final, trabajo de curso, evaluacion de la practica laboral).

La motivacion es una caracteristica del proceso a tener en cuenta, no es solo un momento de
la actividad. El proceso tiene que estar permanentemente motivado, lo que implica que la
satisfaccibn no esta solamente en el resultado sino en el proceso mismo. El estudiante
aprende, estudia, en tanto resuelve un problema, en tanto se estimula, porque como resultado
de su labor es mas inteligente, y en el contexto social, estd mas cerca de los valores que la

sociedad establece como modelo.

Es en el proceso docente-educativo, fundamentalmente social, en que el contenido, como
cultura, como rama del saber, adquiere significacién, sentido social, y se puede transformar en

objetivo mediante el método de ensefianza, en la comunicacién, en la actividad docente.

Pero no es so6lo él, como sujeto aislado, el estudiante estd inmerso en su grupo. Asi, la
asimilacién del contenido a través de la actividad aprendizaje estd mediatizada por la
personalidad del grupo estudiantil en sus relaciones sociales. Esas relaciones contenido-grupo
tienen que tener un caracter interno y nunca pueden ser algo impuesto, obligatorio; es el
resultado de la posicion activa del colectivo escolar en esa interaccion. El grupo encuentra su
papel en el aprendizaje cuando se identifica con la problemética social, cuando entiende su
papel en las relaciones sociales y en el que esta presente la guia del profesor.

La cognicion no se reduce solo a la relacion que se da en la actividad entre el contenido y el
estudiante, también estd determinada por la significacion social que para el grupo tiene ese
contenido, en sus relaciones sociales. El estudiante como sujeto inmerso en el grupo, actuara
en dependencia del grado de integracion de éste en el colectivo, en el seno de las relaciones
sociales dentro del colectivo y de acuerdo con su conciencia individual, destacando la

significacion que para €l tengan los valores sociales.
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II. Referentes metodoldgicos de la investigacion para la
propuesta de un sistema de actividades docentes para el
desarrollo del aprendizaje estratégico en la busqueda y
procesamiento de informacion periodistica en Internet desde

la asignatura Periodismo Hipermedia

2.1 Diseiio metodolagico de la investigacion

La investigacion, con respecto al objetivo que se propone, es proyectiva, siguiendo la
clasificacion de Hurtado de Barrera (2006), en la medida que propone como solucion a la
situacion existente un sistema de tareas docentes para la blusqueda estratégica de informacion

periodistica en Internet desde la asignatura Periodismo Hipermedia.

Siguiendo a Hernandez, Fernandez, & Baptista (2010) se asume un enfoque metodolégico
mixto que aporta una perspectiva amplia a través de la combinacion de la perspectiva
cualitativa y cuantitativa en la recoleccién, andlisis e integracién de datos, las inferencias y las
técnicas, lo cual contribuye a indagaciones dinamicas, rigurosas, variadas y de entendimiento

del fenémeno estudiado.

El enfoque mixto se selecciona, ademas, por su énfasis en la triangulacién, contrastdndose
datos cualitativos y cuantitativos, por su oportunidad para la complementacién de los
resultados, por las posibilidades de expansién del rango de la indagacion y por la vision

holistica que aporta en el estudio del objeto.

El enfoque mixto adoptado en la investigacion abarcé el primer momento empirico de
recoleccién y andlisis de datos, el diagndstico, se sigui6 un disefio mixto exploratorio
secuencial. En el segundo momento, la evaluacién a través del criterio de evaluadores externos

se siguio un disefo cuantitativo.

En el momento empirico de recoleccion y andlisis de datos para el diagnéstico el disefio mixto
exploratorio secuencial concede la misma prioridad a lo cualitativo y a lo cuantitativo. El disefio

permiti6 en una primera etapa analizar datos cuantitativos aportados por los resultados del
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cuestionario, seguida de otra etapa de recogida y evaluacion de datos cualitativos a través de

una entrevista semiestructurada.

Los resultados de ambas etapas se integran en el diagndstico. Este disefio es representado en

forma de esquema en la figura 1.

CUAN CUAL
Seleccién de la muestra: muestreo no Seleccidn de la muestra: muestreo no
probabilistico. probabilistico.
Recoleccién de datos: Cuestionario Recoleccidn de datos: entrevista
Analisis de datos: Estadistica descriptiva - semiestructurada

Analisis de datos: Analisis de contenido

Figura 1: Esquema del disefio mixto de mixto exploratorio secuencial seguido en el momento empirico
de recoleccion y analisis de datos para la caracterizacion.

En el momento empirico de recoleccion y analisis de datos para la evaluacién a través del
criterio de expertos del sistema de actividades docentes el disefio permitio analizar datos
cuantitativos aportados por las valoraciones de los expertos para la introduccion de mejoras al

sistema. Este disefio es representado en forma de esquema en la figura 2.

CUAN
Seleccion de la muestra: Estrategia no
probabilistica, coeficiente de competencia
K.
Recoleccién de datos: Metodologia de la
preferencia a través de un cuestionario
Andlisis de datos: Consenso por niveles de
confianza

Figura 2: Esquema del disefio cuantitativo seguido en la evaluacidn del sistema de actividades
docentes por evaluadores externos.
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2.2.1 Métodos y técnicas de la investigacion

En el proceso de investigacion se asume la dialéctica materialista como método general de la
ciencia. El cual ofrece una visién dindmica de los fendmenos y sus interrelaciones, estudia los
hechos en su totalidad y de forma sistémica. De acuerdo con Avila (2001), se trata de encontrar
leyes del desarrollo y transformacion de los fendmenos; las leyes que siguen su desarrollo.
Todo cambio, todo desarrollo, todo movimiento de la naturaleza, de la sociedad y del

pensamiento esta sujeto a las leyes de la dialéctica.

Asimismo se emplean métodos y técnicas especificos de la investigacion educativa, a niveles

tedrico, empirico y estadistico.

Los métodos tedricos de la investigacion, segun Pérez, Garcia y otros (1999) cumplen una
funcibn gnoseoldgica, permiten la interpretacion conceptual de los datos empiricos
encontrados, y crean las condiciones para ir mas alla de las caracteristicas fenoménicas y
superficiales de la realidad, explicar los hechos y profundizar en las relaciones esenciales y las

cualidades fundamentales de los procesos no observables directamente.
Entre los métodos del nivel tedrico, se emplearon:

El método analitico - sintético concretado en las diferentes tareas cognoscitivas del proceso
investigativo, facilita el estudio de las valoraciones sobre la autonomia en el aprendizaje.
Permite ademas, comprender, resumir, unificar y generalizar los fundamentos teéricos vy

metodolbgicos en los aportes que se proponen.

El método inductivo - deductivo posibilita la inferencia y confirmacion de formulaciones teéricas,
en la realizacion de generalizaciones provenientes de los momentos empiricos para arribar a

conclusiones logicas.

Por su parte el método sistémico - estructural contribuye a la concepcion y fundamentacion del
disefio metodoldgico. Permite integrar de forma sistémica las actividades docentes para el
desarrollo de un aprendizaje estratégico en la busqueda y recuperacion de informacion

periodistica en Internet a partir de la asignatura Periodismo Hipermedia.

Los métodos empiricos participan en el descubrimiento y acumulacién de los hechos y en el
proceso de verificacién de las hipétesis, y junto a los métodos tedricos permiten una mayor
profundizacion de las relaciones esenciales de los fendbmenos pedagdgicos y psicolégicos

durante la investigacion.
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Del nivel empirico:

El método bibliografico documental constituye uno de los métodos més importantes de esta
investigacion. Mediante la consulta y la interpretacién de las distintas fuentes documentales
primarias y secundarias, se conforma el marco teérico, se precisan los aspectos metodolégicos

del estudio y se llega a los resultados.

El cuestionario como técnica de recogida de informacioén se realiza sobre la base de un
formulario previamente preparado para obtener respuestas que reflejan los conocimientos,
opiniones, intereses, necesidades, actitudes o intenciones de un grupo mas o menos amplio de
personas. Su utilidad obedece a la capacidad para investigar masivamente determinados
hechos o fenémenos que implican la indagacion de grupos de individuos y no de sujetos
aislados. El interés del investigador es conocer la situacién general y no los casos particulares.
El cuestionario se emple6 con el objetivo de comprobar la preparacién que reciben los

profesores desde el trabajo metodolégico.

La entrevista semiestructurada, se aplicO a los profesores de la Disciplina Comunicacion
Hipermedia, Tecnologia y Sociedad, con el fin de Identificar la situacién actual de los docentes
a la hora de trabajar con aprendizaje estratégico en la busqueda y procesamiento de

informacion periodistica en Internet.

En la presente investigacion se emplea la evaluacion por criterio de evaluadores externos a la
propuesta de sistema de actividades docentes para el desarrollo del aprendizaje estratégico en
la busqueda y procesamiento de informacion periodistica en Internet desde la asignatura
Periodismo Hipermedia. Esta evaluacion tiene como finalidad el aporte de datos que posibiliten

la mejora de la propuesta realizada antes de su implementacion.
La evaluacion se realiza a partir de los siguientes criterios:
e Experiencia en la investigacion relacionada con el aprendizaje estratégico.

e Experiencia en la investigacion relacionada con la blsqueda y procesamiento de

Informacion en Internet.
e Experiencia en la investigacion sobre el Periodismo Hipermedia.

e Experiencia en el trabajo metodoldgico de la Universidad Central “Marta Abreu” de Las

Villas.
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e Disposicion a participar como evaluadores externos y disponibilidad en el periodo en

gue se enmarca la investigacion.

De este modo fueron seleccionados 11 evaluadores externos, de los cuales 7 responden al
primer criterio, dos al segundo, dos al tercero. Para la evaluacion fueron retomadas las

dimensiones e indicadores definidos por Cabrera Ruiz (2012).
Los métodos estadistico — mateméticos:

Los métodos estadisticos matematicos permiten la cuantificacién y el procesamiento de los
datos para su interpretacion. Se emplea la estadistica descriptiva para el diagnéstico de

necesidades y la evaluacion de la propuesta de sistema.

La triangulacion de la investigacion para el analisis de los datos recogidos, se lleva a cabo a
partir de las estrategias propuestas por Denzin, 1978 y Janesick, 1994. La triangulacion de
datos: a través de la contrastacion de gran variedad de datos en la investigacion se analiza la
esencia del fendbmeno en contextos diferentes y bajo la perspectiva de diferentes sujetos. La
triangulacién del investigador: se emplean otros investigadores y evaluadores en la
investigacion. La triangulacion tedrica: se emplean diferentes perspectivas para interpretar los
datos. La triangulacién metodoldgica: se utilizan multiples métodos para estudiar un problema

simple.
2.2.3 Etapas de la investigacion

La investigacion transita por cuatro etapas fundamentales: exploracién, diagndéstico,
elaboracion del sistema de actividades docentes y evaluacion. En ellas se integran etapas de la
investigacion educativa sefialadas por Castellanos Simons, et al. (2005), como la exploracion
de la realidad, la planificacién de la investigacion, la elaboracion del disefio, la ejecucion de la
investigacion, la evaluacion de la informacion, la comunicacién de los resultados y la redaccion

y difusién del informe o reporte de la investigacion.
La etapa exploratoria

La primera etapa del estudio se centr6 en la determinacion del topico a investigar, y en la
revision de la bibliografia relacionada con la autonomia en el aprendizaje, el aprendizaje
estratégico y la busqueda y procesamiento de la informacion en Internet desde las perspectivas
de diferentes autores. Esto posibilita realizar el disefio tedrico metodologico y la planificacion de
la investigacion. Se determina la situacion actual los estudios relacionados con el estado actual
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del desarrollo de estrategias de aprendizaje en la blusqueda y procesamiento de la informacion

en Internet y las potencialidades de la asignatura Periodismo Hipermedia.
La etapa de diagnostico

Esta etapa permite concretar las principales tendencias a la hora de analizar nuestro objeto de
estudio a través de una vision integradora de diferentes investigaciones realizadas en la
actualidad. De esta forma teniendo en cuenta los aportes y las carencias en torno a este tema,
durante esta fase se determinan desde el punto de vista teérico-metodolégico, sistémico e
integrador, las dimensiones e indicadores que se tendran en cuenta a la hora de elaborar una
propuesta acorde a las demandas en el campo de la autonomia en el aprendizaje en la
formacion profesional. El disefio del diagnostico se realizd6 atendiendo a la experiencia y
situacion actual de la Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas en el desarrollo del
aprendizaje estratégico desde una asignatura concreta, de manera que fue posible determinar
(una vez establecidas las categorias diagnésticas, las necesidades de estudiantes, profesores,
jefes de carrera, asi como las debilidades y potencialidades existentes en la institucion para el
desarrollo de la autonomia en el aprendizaje; todos estos, aspectos a considerar en la

propuesta la presente investigacion.

La etapa de disefio, en esta etapa se considerd la teoria referente al desarrollo del aprendizaje
estratégico en la busqueda y procesamiento de informacién periodistica en Internet y la
asignatura Periodismo Hipermedia. Ademés se emplean los resultados del diagnostico de
necesidades realizado en la etapa anterior.

La etapa de evaluacion

Después de disefiar el sistema de actividades docentes para el desarrollo del aprendizaje
estratégico en la basqueda y procesamiento de informacién en Internet desde la asignatura
Periodismo Hipermedia, se confeccionan los cuestionarios para los evaluadores externos,
después se procesara la informacion obtenida y se realizardn los cambios pertinentes para

mejorar el resultado de la investigacion.
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2.2 Diagnostico del estado actual del desarrollo del aprendizaje
estratégico en la busqueda y procesamiento de informacion

periodistica en Internet desde la asignatura Periodismo Hipermedia

El analisis de necesidades en la presente investigacion asume como métodos fundamentales
para su desarrollo, la revision bibliografica documental, las entrevistas semiestructuradas y los
cuestionarios. Segun Pérez Campanero (1991), el andlisis de necesidades educativas, es un
estudio sistematico antes de intervenir, que permite identificar y comprender el problema,
establecer la importancia de este 0 necesidad en relacion con otros, para lo cual utiliza fuentes
de informacion sobre situaciones actuales y deseables y provee una base para generar las

soluciones.

Para el diagnéstico se elige el tercer afio de la carrera de Periodismo en la Universidad Central
“Marta Abreu” de Las Villas, por ser el afio en que se imparte la asignatura Periodismo
Hipermedia como asignatura principal del curriculo de la carrera, ademas es uno de los afios
en los que imparte docencia la investigadora lo cual facilita el trabajo de campo. El grupo esta
formado por 14 estudiantes. El diagnostico se realiz6 desde marzo hasta mayo de 2013.
Fueron empleados como instrumentos el cuestionario y el analisis de documentos oficiales y el

registro de la informacion.

El disefio metodoldgico para el diagnéstico de la experiencia y situacion actual de la
Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas en el desarrollo de la autonomia en el
aprendizaje desde la asignatura Periodismo Hipermedia se efectlio a partir de las categorias
diagndsticas siguientes:

1. Contribucion de la asignatura al desarrollo de la busqueda y procesamiento de

informacion periodistica en Internet como estrategia.

2. Empleo por parte de los estudiantes de estrategias de blsqueda y procesamiento de

informacion.

La asignatura Periodismo Hipermedia es una de las principales de la carrera donde debe
trabajarse la busqueda y procesamiento de la informacion en Internet. Entre los objetivos de la
asignatura, los contenidos y las habilidades, se persigue formar un profesional capaz de

gestionar de forma eficaz informacion en Internet.
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Durante los diferentes temas propuestos en el programa de la asignatura el estudiante va
apropiandose de un conjunto de herramientas que le permiten realizar busquedas de
informacion en Internet. De modo que a medida que los estudiantes comienzan a emplear las
herramientas digitales y se familiarizan lo suficiente con el uso de la Web, pueden desarrollar o
no, aptitudes que podran sorprenderlo. Con el paso del tiempo, se van desarrollando destrezas,
generalmente las diferentes habilidades se trabajan por separado, de esta forma una de las
principales debilidades de esta asignatura es no ver la busqueda y el procesamiento de la
informacion en Internet como un proceso que se puede realizar de forma estratégica y

contribuir de esta forma a desarrollar el aprendizaje de los estudiantes.

Otra de las debilidades de la asignatura consiste en que las estrategias de busqueda y
procesamiento varian constantemente, asi como el resto de los contenidos que aparecen en
Internet y el programa se ha vuelto obsoleto con respecto a la velocidad en que se renuevan
los contenidos en la red. Lo cual demanda un trabajo estratégico por parte del profesor y los
alumnos. En un escenario tan dinAmico como el de la Web, nunca dejamos de aprender y la
velocidad con la que aparecen nuevas y mas complejas herramientas digitales supera
ampliamente la capacidad que tenemos para descubrirlas y asimilarlas. No obstante eso, un
buen conjunto de recursos y fuentes digitales confiables puede marcar una gran diferencia en

la calidad del trabajo que realizamos.

En cuanto a la categoria diagnéstica: empleo por parte de los estudiantes de estrategias de
busqueda y procesamiento de informacion. Todos los estudiantes, evidenciaron no ser
conscientes de lo que es una estrategia de aprendizaje. A pesar de ello, resulta significativo
gue los 14 estudiantes reconocieron la importancia y la necesidad de conocer las estrategias
de aprendizaje. Una vez realizado el cuestionario, a pesar de no reconocer en qué consiste el

término estrategias, si emplean en sus aprendizajes algunas de ellas.

Categoria diagnéstica empleo por parte de los estudiantes de estrategias de busqueda y

procesamiento de informacioén en la asignatura Periodismo Hipermedia

La mayoria de los estudiantes mostraron un conocimiento limitado, pues se refirieron a estas
estrategias como la busqueda de informacién en Google. las busquedas la realizan Unicamente
empleando lo que consideran las palabras claves del tema en el que estan interesados y se
conforman con las primeras opciones que les facilita el buscador, y aunque esto resulta efectivo
en ocasiones, no responde a los requerimientos para el ejercicio y empleo éptimo de las

herramientas digitales a disposicion de los periodistas en Internet.
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Generalmente los estudiantes se limitan al uso de un mismo navegador, y un mismo buscador
0 van directo a los sitios de noticias que tienen entre sus favoritos para localizar la informacion
de dltima hora. Por lo general trabajan con agencias de noticias y los medios nacionales y no

conocen la Web profunda.

La mayoria de los estudiantes, afirman tener dificultades para acceder a fuentes de informacion
confiables, muchas veces se sienten perdidos entre el gran cimulo de informacion que pueden
encontrar en Internet. No obstante, una vez obtenida la informacion, los estudiantes son
capaces de elaborar una sintesis o reelaborarlo en otro tipo de produccion. Sin embargo, no
son capaces de orientar la busqueda y recuperacién de la informacion de acuerdo a los niveles
de profundidad que requiera el trabajo, también existe gran desconocimiento sobre los
diferentes sistemas de buUsqueda, desde las formas de navegacion hasta los diferentes

buscadores, metabuscadores, directorios, listas de distribucion, asi como la légica de Boole.

Los estudiantes deben aprender a analizar la confiabilidad de las fuentes en linea basandose
en ciertos parametros como la propiedad del dominio el financiamiento del sitio y la capacidad
para el chequeo de informacién. Ademas deben dominar diferentes criterios de clasificacion
para almacenar y ordenar recursos como enlaces favoritos en carpetas o usando marcadores

sociales.

Entre la informacion relacionada con una temética que obtienen seleccionan la mas relevante,
a partir de un contraste con la que publicaron el resto de los medios y a partir de alli elaboran,
reelaboran o simplemente publican el mismo trabajo con un enlace al sitio en el que se obtuvo
la informacién. Aunque los cuestionarios realizados a los estudiantes develaron muchas

carencias a la hora de emplearlas por los estudiantes.

Del total, ninguno plantea planificar la busqueda antes de realizarla, partiendo de rutinas de
bldsqueda y de puntos informativos a los que regularmente acude. Escogen una informacion de
forma aleatoria, de forma casual van buscando y recuperan datos para la tarea que estan
realizando en ese momento. Tampoco establecen diferencias entre los formatos de informacion

recopilada en Internet.

También se detectaron lagunas en las estrategias relacionadas con el monitoreo y la
supervision de la busqueda, sobre todo dada por el rigor, la calidad del trabajo de los autores y
los documentos. Ninguno de los estudiantes evalla el resultado de la de la basqueda, ni el

propio proceso de la busqueda. En cuanto a la aplicacion de los resultados, no siempre los
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estudiantes son capaces de emplear la mejor informacidon en sus trabajos, debido a sus

deficiencias a la hora de procesar grandes cumulos de informacion.

Una de las principales preocupaciones de los docentes de esta asignatura es la googlelizacion
a la que han llegado los estudiantes y la superficialidad de las busquedas, como si esta fuese la
Unica via de buscar informacion periodistica en Internet, otra problematica radica en que la
mayoria de los estudiantes no leen la informacién, solo escanean, copian y pegan, imprimen y
entregan sin revisar la informacién, en muchas ocasiones con datos erroneos, ya que no

contraponen fuentes para dar veracidad a la informacion.

Otra problematica relacionada con los docentes de la asignatura Periodismo Hipermedia es que
a pesar de dominar algunas de las principales estrategias de busqueda y procesamiento de la
informacion, desconocen actividades a través de las cuales puedan motivar a los estudiantes y

de esta forma lograr un mejor aprendizaje.

Los 14 estudiantes del grupo coinciden en la necesidad de potenciar dentro de las actividades
docentes las estrategias de busqueda y procesamiento de la informacion en Internet, dada la
importancia de este canal de informacion para los periodistas y sus escasas competencias en

relacion con este asunto.

El desarrollo de las TIC y el surgimiento de Internet, ha propiciado un nuevo formato de
produccién, comunicacion y acceso al conocimiento humano. En ese contexto, también surgen
nuevas formas de estructuracién de la informacion y con ello nuevas formas de organizacién de
ese conocimiento. Sin embargo, no basta con proponer modelos estructurales que faciliten la
organizacion del conocimiento, sino que las cada vez mas numerosas y diversas publicaciones
que proliferan en la Web suponen un nuevo modo y medio de comunicacion, con el que hay

gue aprender a relacionarse e interactuar eficientemente.

Se puede decir entonces que la solucion de los problemas de informacion pueden comenzar
con la adquisicion de competencias informacionales, lo que segun la American Library
Association (ALA/ACRL) (2002) significa ser capaz de reconocer cuando se tiene una
necesidad de informacién, saber dénde localizar los recursos para satisfacer tal demanda,

evaluar las fuentes pertinentes y usarlas responsablemente, con eficacia y efectividad.

Por tanto, el inicio del proceso de busqueda de informacion estd determinado por la
identificacion de una necesidad de informacién. ¢ Cémo lograr resultados satisfactorios en este

proceso?
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Bruce (2003) propone seguir diferente propuestas para optimizar el uso de la informacion:

Asumir la necesaria utilizacion de las TIC para recuperar y comunicar informacion. Este
enfoque centra su atencion en aprender a usar las tecnologias con la finalidad de acceder a la
informacion que se necesita para alcanzar un alto nivel de conocimientos. Se amplian las
posibilidades de acceso a la informacion cuando aumenta la capacidad de uso y manejo de los

recursos tecnologicos existentes para tales fines.

Internet ofrece una enorme cantidad de servicios dentro de los cuales la World Wide Web se
presenta como posibilitadora de acceso a gran cantidad de informacion. Esta informacion tiene
una serie de caracteristicas propias, entre las cuales podemaos nombrar la rapidez de acceso, el
bajo costo, la universalidad, la multiplicidad de formatos presentes, entre otras. Dicha
informacion tiene al menos otras dos caracteristicas particulares que deben llamar la atencién
de los docentes para establecer criterios acerca de la busqueda de informacién utilizando este

recurso.

La primera, es que esta informacion tiene los més variados origenes y contenidos. La segunda
caracteristica es que la informacion se presenta en forma hipertextual. El hipertexto, por su
parte, genera modos de procesamiento de la lectura distintos a la lectura secuencial o lineal.
Atendiendo a la primera caracteristica de la informacion en Internet, es que se debe acompafar
a los alumnos, a lo largo de su escolaridad y desde los primeros grados, haciendo una
bldsqueda previa, seleccionando las paginas, incluyendo en los grados superiores el uso de
buscadores y criterios de validacién de la informacion, para que los alumnos puedan acceder
en forma autonoma a fuentes de informacién confiables y utilicen criterios adecuados para la

seleccion de la informacion.

Atendiendo a la segunda caracteristica de la informacion en Internet se debe guiar a los
alumnos desde las primeras busquedas, ofreciéndoles distintas estrategias, para que hagan
una lectura comprensiva del material, sinteticen la informacion, y la utilicen en diversas
producciones. En ambos casos se deberan realizar las adaptaciones necesarias para aquellos

alumnos que asi lo requieran.

Identificar la informacion localizada en las fuentes. La idea es aprender a conocer muy bien los
tipos de fuentes de informacién existentes, sus caracteristicas, sus estructuras y distinciones en
cuanto a la utilidad que cada una posee para las distintas etapas de investigacion o el tipo de

necesidad de informacién que se quiere satisfacer.
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Hacer busquedas generales o de temas que necesiten exploracion lo ideal es remitirse a los
Directorios. Estos presentan listados de temas jerarquicos e incluyen sub-tépicos que ayudan a
familiarizarse con el enfoque teméatico y permiten afinar la blusqueda. También incorporan

metadatos (datos acerca de datos) que sirven de punto de partida para la investigacion.

Realizar busquedas dirigidas a un objeto preciso, blisquedas ambiguas como para asuntos
amplios se pueden usar los motores de busqueda, metabuscadores o buscadores avanzados.
En este caso las busquedas pueden ser desde muy precisas hasta muy amplias porque los
limites pueden ser puestos en uso a través de la sintaxis de la ecuacién de blusqueda o por
selecciones incorporadas en el menu de una plantila o formulario de busqueda.
Frecuentemente se utilizan delimitadores de campo tales como: localizacion geogréfica, ultima

fecha de modificacion, idioma, o tipo de archivo.

Tener en cuenta que, las BD especializadas, las publicaciones cientificas, los archivos no
textuales como pueden ser: datos, gréaficos, software, y la informacion que cambia de manera
dinAmica como los multimedia, generalmente se encuentran en la Web profunda. Esta es la

parte de la red que suele ser mas dificil de acceder, no siempre por razones técnicas,

Bruce (2003), se basa en el planteamiento de la informacion como ejecucion de un proceso,
donde la atencion se centra en el desarrollo de habilidades para enfrentar situaciones nuevas y
encontrar soluciones para utilizar la informacion necesaria. Se trata de entender que la
blusqueda de informacién no es una actividad exacta que se rige por un modelo Unico, sino que
existen maneras distintas de obtener el resultado esperado. No obstante, hay una serie de
reglas que cuando se aplican de forma correcta incrementan el nivel de eficiencia y efectividad

en la satisfaccion de la necesidad de informacion.

Segun Salazar (2005), los contenidos en la Red de redes pueden ser recuperados por distintas
vias; muchas BD son recuperables solo desde sus propios sitios Web y estos sitios son
accesibles desde directorios y motores de busqueda. Pero ya hay muchos motores de
bdsqueda que incorporan nuevos instrumentos para rastrear la Web profunda como por
ejemplo el Google Scholar. Otros sitios se han dedicado a reunir una coleccién de enlaces a
BD recuperables en la WWW, ese es el caso de WebfileBo Academic Info y otros tales como

ProFusion buscan el contenido de BD seleccionadas desde una sola y Unica interfase.
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I11: Sistema de actividades docentes para el desarrollo del
aprendizaje estratégico en la busqueda y procesamiento de
informacion periodistica en Internet desde la asignatura

Periodismo Hipermedia

3.1 Presentacion del sistema de actividades docentes para el desarrollo
del aprendizaje estratégico en la busqueda y procesamiento de

informacion

La presente investigacion, propone un sistema de actividades docentes, el cual sera entendido
como un conjunto de elementos relacionados entre si, de forma tal que integran una unidad, el
cual contribuye al logro de un objetivo general como solucién al problema cientifico y a los
objetivos planteados en la investigacion. Para ello debe tenerse en cuenta el caracter de las

actividades, el contexto donde se ejecutan y el objetivo que persiguen.

Las actividades docentes se desarrollan en correspondencia con las diferentes formas
organizativas de la clase, de acuerdo con el Reglamento Docente Metodolégico (2007):

Conferencia, Seminario, Clase préactica, Clase encuentro y Taller.

Al buscar informacion en la Red, sugiere Salazar (2005) que hay dos maneras posibles de
hacerlo: navegar o buscar. Cuando se navega se hace un recorrido hipertextual, lo que resulta
un proceso sencillo e intuitivo. Pero si se decide iniciar una estrategia de busqueda, eso implica
conocer las caracteristicas propias de los documentos existentes en este soporte, asi como los

principios basicos de la teoria de la recuperacion de informacion.

Lo primero es expresar la necesidad de informacion utilizando palabras claves, sinbnimos o
palabras equivalentes en otras lenguas. Estas palabras se relacionan por medio de operadores,
simbolos matematicos o comodines, con lo cual se formula una ecuacién de interrogacion. La
ecuaciéon se convierte en el lenguaje de comunicacion que permitird la interaccion con el
sistema para obtener una lista de respuestas que deben ser revisadas y, dependiendo del
grado de relevancia y pertinencia de los resultados, se decide si hay necesidad de reformular la
expresion, agregar nuevos términos, cambiar el idioma, utilizar sinénimos, etcétera, con el fin

de refinar la operacion de busqueda.
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Por su parte, Cohen (2001) sugiere un enfoque basado en la pregunta, centrado en la
basqueda individual, que implica explorar y descubrir la utilidad de las herramientas segun los
tipos especificos de busquedas. Sin que se trate de enumerar una lista de caracteristicas de
cada herramienta, la idea es comprender la utilidad de cada una de ellas dentro del contexto de

la busqueda de informacion.

La cuarta concepcion esta basada en el control de la informacién. Ese control tiene que ver con
la organizacion y almacenamiento de la informacion que se realiza de diferentes formas: a
través de catélogos, bases de datos, manuales, utilizando el cerebro o la memoria por medio
de varias clases de enlaces o asociaciones o utilizando computadoras que permiten el
almacenamiento y la recuperacion (por ejemplo, los sistemas de informacion documental, que

facilitan el almacenamiento y la recuperacion rapida y eficiente de documentos.

Asimismo, se encuentran los Motores de busqueda tradicionales y otros tipos de herramientas
desarrollados para buscar informacion en la Web, estos son los Metabuscadores, Directorios,
Librerias virtuales, Bibliotecas virtuales, Catalogos de catalogos, Agentes personales, BD de
publicaciones electronicas, Catalogos de bibliotecas, entre otros y el Web profundo o Internet
invisible. Se requiere entender el uso especifico de cada una de ellas porque cada herramienta
de manera individual devuelve resultados distintos que pueden ser mas o0 menos pertinentes a

la necesidad planteada.

El quinto lugar lo ocupa la construccién de conocimiento, que tiene que ver con la utilizacién
critica de la informacién con el fin de construir una base personal de conocimiento. Desarrollar
la capacidad de realizar un andlisis critico de lo que se lee de acuerdo con las perspectivas y
necesidades personales.

Aqui se trata de identificar la necesidad de informacion. Lo que no se limita a la construccion de
una frase de busqueda. Se plantean interrogaciones sobre la amplitud del tema, si se
desagrega en sub-temas o si se trata de un concepto limitado o construido de mdultiples
conceptos. Es probable que realizando la busqueda en un sitio Web especifico, se obtenga un
resultado mas preciso y directo.

El nimero de respuestas obtenidas durante el proceso de blUsqueda varia tanto como la
cantidad de operaciones que sea necesario realizar, pero una vez que se cuenta con una lista
predeterminada de documentos potencialmente pertinentes, se procede a aplicar criterios de

evaluacién que permitan distinguir la informacion vélida y confiable de aquella que no lo es.
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Para Salazar “la clave esta en no fiarse de la primera impresién y en contrastar siempre la
informacion” (2005, p. 99).

Algunos de los aspectos fundamentales que propone Codina (2003) para evaluar criticamente

las fuentes de informacion electrénica en cuanto a su contenido son:

Comprobar la Autoria/Fuente; que no es mas que la responsabilidad intelectual, la verificacion

del respaldo institucional, la Casa Editorial y Autoridad.

En este caso, es importante recurrir a la trayectoria académica o laboral del autor, seguin sea el
caso. Se espera encontrar direccion, correo electronico y teléfono para dirigirle cualquier
comentario u opiniéon al responsable del contenido publicado. Se deben localizar curriculos,

bibliografias, citaciones u otras experiencias que den muestras de la rigurosidad del autor.

e Observar con sentido critico la calidad del contenido tratado, revisar la claridad con que

se presenta el tema, su objetividad, originalidad y profundidad.

e Verificar como se ha tratado el fundamento y la veracidad de la informacién a través del
uso de las referencias, las fuentes citadas, tablas, gréaficos y otros recursos para la

elaboracion y presentacion de la informacion.

e Comprobar si la informacion se ha sometido a un proceso de edicién o supervision para
su publicacion final. Algunas pistas para detectar este tipo de control pueden ser: la
presencia de errores ortograficos a menudo, observar si se mantiene uniformidad de

estilo en la redaccién, de registro, si se identifican las fuentes, etcétera.

e Revisar si se cumple con la frecuencia de actualizacion adecuada a la naturaleza del

recurso.

e Examinar la incorporacion de recursos multimedia e interactivos, de modo que se
aprovechen los avances tecnologicos para ofrecer productos de calidad superior
vinculando imagen, sonido, gréaficos, simulaciones u otras morfologias cuando el

contenido lo justifique.

El sexto paso que propone Bruce (2003) se refiere a la extension del conocimiento, tiene que
ver con la forma en que se obtienen nuevos puntos de vista a través de la ampliacion de la

capacidad de intuiciéon y de introspeccion creativa, es decir la capacidad de desarrollar ideas
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nuevas y soluciones creativas a partir del conocimiento adquirido mediante la experiencia

personal.

El séptimo y ultimo paso es visto como la sabia utilizacién de la informacién en beneficio de los
demas, lo que implica colocar la informacion en un contexto mas amplio, por ejemplo histérico,
temporal o socio-culturalmente. Aqui juega un papel fundamental la conciencia de los valores y
la ética personal, lo que hace que la informacion pueda ser utlizada de maneras

cualitativamente diferentes.

A continuacion se presentan algunas de las herramientas o recursos de informacion en Internet
gue se consideran de alta confiabilidad y utilidad practica en el ambito de la comunicacion
profesional, y con las que se puede iniciar la organizacion de una coleccion propia de enlaces y

listas de recursos organizados.

Después de analizar todo lo expuesto anteriormente, asi como por la sistematizacion realizada
en 18 tesis de maestria defendidas en el ISP Juan Marinello entre los afios 2002 y 2008, que
han propuesto diferentes sistemas de actividades, se proponen que el sistema de actividades

docentes tenga la siguiente estructura:
Titulo de la actividad

Obijetivo especifico

Forma organizativa

Tema

Acciones y procedimientos de cada actividad: de preparacion previa, de introduccion, de

desarrollo, de conclusiones.
Estrategia de aprendizaje a la que responde.

Las actividades docentes propuestas para el desarrollo del aprendizaje estratégico deberan
flexibilizarse en funcion de las caracteristicas del estudiante y del contexto social. Una
flexibilidad en la que se considere el funcionamiento sistémico entre los componentes que
tribute a un aprendizaje activo del resto de las asignaturas y sea extensivo al futuro desempefio

de la profesion.
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En el caso de las estrategias propuestas en el sistema de actividades docentes, se asumira la
propuesta de Monereo (2001) donde existen en la situacion de ensefianza tres fases en el
transito entre el desconocimiento del procedimiento por parte del aprendiz, hasta su uso

auténomo y autorregulado. Dichas fases son las siguientes:

Presentacion de la estrategia. Exposicion, modelamiento y ejecucion del procedimiento por

parte del ensefante.
Practica guiada. Ejecucion de la estrategia por parte del aprendiz y guiada por el ensefiante

Practica independiente. Ejecucion independiente y autorregulada del procedimiento por parte

del aprendiz sin el apoyo externo del ensefiante.

El sistema de actividades docentes se desarrollara a partir de los principales contenidos de la
asignatura, proponiendo una actividad docente por cada uno de los principales temas a
desarrollar en las actividades docentes, se emplearan las estrategias de bulsqueda y
procesamiento de la informacién sistematizadas por Pintrich y Schrauben (1992); (Pintrich,
Smith, Garcia y Mckeachie, (1991), las aportaciones (Beltran, 1993; Bernad, 1999; Gargallo,
1995; Justicia y Cano, 1993; Pozo, 1990; Roman y Gallego, 1994, Pintrich, Smith, Garcia y
Mckeachie, 1991; Weinstein y Mayer, 1985; Weinstein, Palmer y Schulte, 1987) y (Gargallo,
2000). Conocimiento de fuentes, Seleccién de informacién, Estrategias de procesamiento y uso
de la informacién, Adquisicion de informacién, Codificacion, elaboracion y organizacion de la
informacion Personalizacion y creatividad, Repeticién y almacenamiento, Recuperacion de la

informacién, Uso y transferencia de la informacién adquirida.

Ademas cada una de las actividades se tendra en cuenta las Fases del modelo de busqueda
estratégica de informacién centrandose en las TIC, propuesto por Monereo y Fuentes (2006),
estas fases pueden clasificarse en: examinar la consulta; planificar la busqueda; Monitorizar y
supervisar la busqueda; Evaluar el resultado de la busqueda; Evaluar el propio proceso de

busqueda; Aplicar los resultados encontrados.

Esta propuesta no es rigida, sino que debe adaptarse al contenido de cada sistema de acuerdo

a sus caracteristicas. En el caso de esta investigacion esta resulta la propuesta mas adecuada.
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3.2 Fundamentos tedrico-metodologicos del sistema de actividades

docentes

Fundamento: el aprendizaje estratégico como forma de aprender mediante la toma
consciente e intencional de decisiones sobre los procedimientos mas adecuados en la

resolucion de una tarea

Las estrategias de aprendizaje se estructuran sobre la base de un conocimiento condicional o

estratégico y se expresan a través de la actuacion estratégica.

El conocimiento implica un plano reflexivo valorativo expresado a través de la reflexion del
sujeto, es una categoria que contiene el producto de la relacion del sujeto con la realidad como
elaboraciones subjetivas y, en sus formas mas complejas actla, segin, como un sistema de
relaciones entre conceptos ya formados, representando asi un elemento estable que el sujeto
activamente opera y utiliza. De este modo el conocimiento condicional o estratégico contiene
informacion sobre las situaciones (cuando, por qué) en que determinado conocimiento debe
activarse para conseguir el objetivo propuesto, guiando el proceso de toma de decisiones entre
diversos cursos de accién en correspondencia a determinado objetivo y en un contexto

concreto.

La actuacién estratégica hace referencia a la expresion del conocimiento condicional, a la
puesta en practica de estrategias de aprendizaje a través de un conjunto de acciones
necesarias y suficientes que realiza el sujeto durante su comportamiento y que se caracterizan,

segun, por:

Consciencia: reflexionar sobre las decisiones mentales a adoptar y su ejecucion escoger entre
distintas alternativas, acciones metacognitivas, favorecer el conocimiento sobre el propio
funcionamiento cognitivo, facilitando su regulacion y control para optimizarlo de manera
gradual, obtener informacién sobre las propias preferencias, estilos, modalidades, conocer
como conocemos, ayudan al estudiante a planificar, controlar y evaluar sus procesos de

mentales al realizar una tarea o resolver un problema

Adaptabilidad: regular continuamente su actuacion mediante la toma de decisiones, anticipando
las decisiones y planificando el curso de su actuacion, reajustando el proceso a las vicisitudes

gue se manifiesten, evaluando el grado en que el objetivo fue alcanzado con las correcciones o
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modificaciones que deberian efectuarse frente a fututas situaciones similares (ante lo

cambiante de las situaciones
Eficacia: guardar cierto equilibrio en la proporcién del beneficio

Asi el aprendizaje estratégico esta determinado por las mediaciones del conocimiento
condicional o estratégico sobre los conocimientos conceptuales o declarativos (hechos,
conceptos, principios), los procedimentales (componentes practicos del saber, las acciones) y
los actitudinales (formas de relacion con el mundo) en el proceso de aprendizaje. El
aprendizaje estratégico es una forma de aprender a través de la toma consciente e intencional
de decisiones sobre los procedimientos mas adecuados en la resolucién de una tarea a partir
de la reflexion del sujeto que aprende, lo cual implica un conocimiento sobre determinados
procedimientos y su empleo, asi como su uso ajustado a las exigencias contextuales y de

contenido y a los continuos cambios que se producen en la actividad.

Otras de las caracteristicas significativas del aprendizaje estratégico es la regulacion del sujeto
sobre el proceso de aprendizaje, que se configura como componente metacognitivo en la
estrategia de aprendizaje, el cual se caracteriza, por la reflexion consciente del alumno, asi
como el didlogo consigo mismo y los componentes del sistema de talleres metodoldgicos para

la superacion.

Fundamento: la busqueda estratégica de informacion periodistica en Internet sigue un

modelo integrado de fases

La busqueda de informacién periodistica en Internet sigue un modelo integrado por las fases:
examinar la consulta; planificar la busqueda; monitorizar y supervisar la busqueda; evaluar el
resultado de la busqueda; evaluar el propio proceso de busqueda; aplicar los resultados

encontrados.

Examinar la consulta como fase implica que las decisiones deben referirse al sentido y
naturaleza de la blsqueda, para lo cual sera preciso revisar su finalidad, debera esclarecerse

por qué y para qué localizar una determinada informacién.

Por su parte las decisiones en la segunda fase deberan orientarse a la “lectura” del contexto en
el que se produce la busqueda, lo que exige abordar las cuestiones de dénde buscar y, muy
especialmente, como buscar en una doble perspectiva: mediante qué procedimientos hacerlo y

bajo qué actitud realizar la busqueda.
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La fase Monitorizar y supervisar la busqueda comprende la elecciéon de los documentos, la

identificacion de la informacién a extraer y manejar criterios de fiabilidad o credibilidad.

Fundamento: las actividades docentes como las acciones que realiza el estudiante para

resolver las tareas docentes en la clase

Las actividades estan constituidas por acciones y procedimientos interrelacionados. En la
actividad de estudio se forman nuevos conocimientos y habilidades o los antiguos
conocimientos y habilidades adquieren nuevas cualidades. Cada tipo de actividad de estudio es
a su vez un sistema de acciones unidas por un motivo que, en su conjunto, aseguran el logro

del objetivo de la actividad de la que forman parte.

Las actividades docentes como acciones en torno a un objetivo que concibe el docente,
exigencias que el alumno debe cumplir en la clase para su aprendizaje. Son actividades que

realiza el estudiante para resolver las tareas docentes como parte de la clase.

Las actividades docentes se desarrollan fundamentalmente como parte de las clases y se
encuentran dentro del componente académico. Las actividades docentes pueden cambiar en el
transcurso de una misma clase en correspondencia con los objetivos especificos que se

guieran ir logrando.

Fundamento: el proceso de ensefianza aprendizaje como proceso conducido

didacticamente

La ensefianza de estrategias de aprendizaje como proceso esta subordinada a las leyes de la

did4ctica y sus principios.

Se materializa la ley de la unidad entre la instruccién y la educacion en los objetivos de cada
actividad docente donde se fusionan lo instructivo y lo educativo propiciando una ensefianza
desarrolladora para el logro de un aprendizaje mas activo; ademas se potencia tanto el trabajo
individual como el colectivo y el profesor controla para regular la efectividad del proceso de

ensefianza-aprendizaje.

La ley de direccién de la ensefianza por el profesor y de la actividad de los alumnos; pues
aungue se persigue un mayor protagonismo del estudiante en el proceso de aprendizaje y un
papel méas activo; corresponde al profesor propiciar el transito de lo interpsicolégico a lo
intrapsicolégico, en la realizacion de las actividades docentes.
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Las actividades docentes cumplen con el principio educativo de la ensefianza al tener en
cuenta conjuntamente la apropiacion de conocimientos y el desarrollo de las capacidades de
los estudiantes, antepone la formacion integral al desarrollo competitivo y los contenidos

concuerdan con los principios de la Revolucion cubana.

El caracter cientifico de la ensefianza se expresa en el desarrollo de las estrategias a partir de
un modelo integrado en etapas fundamentado cientificamente. La asequibilidad se manifiesta
en la ensefianza de las actividades docentes de acuerdo al nivel y capacidad de los estudiantes

universitarios, con un desarrollo gradual de complejidad.

El principio de la sistematizacion se cumple en la planificacion de las actividades docentes,
ordenadas en secuencia logica. Mientras el principio relacién teoria—practica tiene lugar a partir
de la entrega de evidencias de los de los productos de las actividades realizadas por los

estudiantes en las actividades docentes.

3.3 Componentes del sistema de actividades docentes

Desde el comienzo, transitando por el desarrollo y hasta el final de cada una de las actividades
docentes que conforman este sistema, el alumno mantendra un dialogo interno consigo mismo
en el proceso de explicacién de significados y toma de decisiones, asi como el chequeo o
control en los distintos momentos del proceso de aprendizaje a través de las fases de
planificacion, autorregulacion y autoevaluacion. Este proceso de toma de decisiones de
conformacion de la estrategia de aprendizaje es representado por Monereo (2002) como un

conjunto de autointerrogantes, que el alumno se hace y responde.

El uso de las actividades estrategias dependera del contenido de aprendizaje, de las tareas que
deberan realizar los alumnos, de las actividades didacticas efectuadas y de ciertas

caracteristicas de los aprendices.

Una meta central de la actividad docente es incrementar la competencia, la comprension y la
actuacion autonoma del alumno". Esto permite al individuo su formacion continua, para estar en

consonancia con los cambios generados por la dinamica social.

Las actividades de ensefianza que realizan los profesores estan inevitablemente unidas a los
procesos de aprendizaje que, siguiendo sus indicaciones, realizan los estudiantes. El objetivo
de docentes y discentes siempre consiste en el logro de determinados objetivos educativos y la

clave del éxito esta en que los estudiantes puedan y quieran realizar las operaciones cognitivas
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convenientes para ello, interactuando adecuadamente con los recursos educativos a su

alcance.

El principal objetivo del profesorado es que los estudiantes progresen positivamente en el
desarrollo integral de su persona y, en funcién de sus capacidades y demas circunstancias
individuales, logren los aprendizajes previstos en la programacion del curso (establecida de
acuerdo con las directrices del Proyecto Curricular de Centro, PPC). Para ello deben realizar
multiples tareas: programar su actuacion docente, coordinar su actuacién con los demas
miembros del centro docente, buscar recursos educativos, realizar las actividades de
ensefianza propiamente dichas con los estudiantes, evaluar los aprendizajes de los estudiantes
y Su propia actuaciéon, contactar periddicamente con las familias, gestionar los tramites

administrativos.

De todas estas actividades, las intervenciones educativas consistentes en la propuesta y
seguimiento de una serie de actividades de ensefianza a los estudiantes con el fin de facilitar
sus aprendizajes constituyen lo que se llama el acto didactico, y representa la tarea mas

emblemética del profesorado.
Planificacién, antes de iniciar el sistema de actividades

¢, Cuales son las condiciones relevantes de la tarea que he de aprender o debo resolver? (estas
condiciones pueden ser, entre otras, comprender el objetivo y la demanda, conocer el limite de

tiempo para realizarla, disponer de los recursos necesarios para ello, etc.).

¢, Qué resultado o producto debo obtener?¢,Cémo se evaluard? (ese resultado puede estar mas
cerca de una copia o una reproduccién, puede consistir en la aplicacion de unos principios o
férmulas, o en un andlisis y sintesis que parafrasee otra informacion mas amplia, o por el

contrario puede tratarse de una creacién mas personal, etc.).

¢, Qué conocimientos previos pueden ayudarme a enfrentar la tarea? (qué resultara util de lo

gue sé, qué no sé y deberia saber, donde podré encontrar esa informacion, etc.).

¢, Qué técnicas o procedimientos pueden ayudarme a lograr los objetivos? (tanto relativos a la
materia —teoremas, métodos de la propia disciplina, etc.—, como de naturaleza mas

interdisciplinar -toma de notas, esquemas, etc.)

Autorregulacion (Supervision mientras se realiza la tarea)
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¢Me estoy ajustando a las condiciones de la tarea? (me aproximo al objetivo perseguido,

controlo el tiempo, empleo los recursos necesarios, etc.).

¢ Estoy acercandome al resultado esperado, en los términos apropiados? (si estoy siendo fiel al
original —caso de una copia-, si acierto en las férmulas a aplicar y efectdo correctamente las
operaciones, si esquematizo y parafraseo de manera clara y concisa, si voy obteniendo una

produccion personal apropiada, etc.—).

¢Estoy superando los obstaculos que van apareciendo? ¢Doy respuesta a las dudas y
dificultades con las que tropiezo? (si finalmente logro entender partes que me resultaban
incomprensibles, si encuentro soluciones para determinados problemas, si descubro

alternativas de solucion, si progreso de forma fluida, etc.)

Las técnicas o procedimientos que estoy aplicando, ¢me permiten avanzar en la direccion
deseada?, ¢qué otros procedimientos podria emplear? ¢por qué no los utilizo? (si soy
consciente de la bondad y pertinencia de esta forma de realizar la tarea 0 me doy cuenta de la
necesidad de cambiar la manera de proceder y valoro el costo y los beneficios de ese cambio)

auto-evaluacion (una vez finalizada la tarea)

¢ He respetado las condiciones que exigia la tarea?; si volviese a realizar una tarea parecida,

éenrelaciéon a qué condiciones y de qué modo ajustaria mejor mi conducta?

¢He alcanzado los resultados esperados?; si volviese a efectuar esta tarea, ¢como

interpretaria la demanda y los criterios de evaluacion?

SHe resuelto satisfactoriamente las dificultades encontradas?; en otra ocasion, ¢cémo

actuaria?

¢ He utilizado las técnicas o procedimientos mas apropiados?; en una nueva oportunidad, ¢qué

procedimientos escogeria?

En la fase examinar la consulta, las decisiones deben referirse al sentido y naturaleza de la
busqueda, para lo cual sera preciso revisar su finalidad, debera esclarecerse por qué y para
gué localizar una determinada informacién. En todo caso las consultas suelen requerir distintos

niveles de elaboracion.

En la segunda fase centrada en planificar la basqueda, las decisiones deberan orientarse a la

“lectura” del contexto en el que se produce la busqueda, lo que exige abordar las cuestiones de
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donde buscar y, muy especialmente, como buscar en una doble perspectiva: mediante qué

procedimientos hacerlo y bajo qué actitud realizar la busqueda.

En la fase Monitorizar y supervisar la busqueda, el buscador debe elegir los documentos que

empleara y empezar a identificar la informacién concreta que extraera de los mismos para

anotarla. Para que el proceso resulte eficaz, debe conocer y manejar algunos criterios de

fiabilidad. Entre los criterios de fiabilidad o credibilidad que pueden tomarse en consideracion

(Fuentes y Monereo, 2005) estan los siguientes:

a)

b)

En relacion con el ajuste al topico de busqueda: el orden que ocupa el documento en el
listado que se haya generado; el indice de afinidad mostrado por el buscador (en el
caso en que exista esa utilidad); la similitud del topico con el titulo del documento; su
proximidad semantica con el resumen o abstract del documento o con los primeros
parrafos del mismo, o con los términos destacados topograficamente; la extension y

nivel de profundizacion en el tpico en cuestion.

En relacion con la calidad relativa del documento: el nivel de objetividad de la
informacion; adecuacién del tono, la sintaxis, el vocabulario y el estilo de comunicacién
al tema y a los destinatarios; aspectos de disefio, estética y originalidad del formato;
pertinencia y operatividad de los enlaces incluidos; publicidad equilibrada y oportuna;
opciones de busqueda incluidas; empleo de tecnologia apropiada para la gestion del

documento.

En relacién con el rigor de la informacion: la reputacién de los autores y/o productores
de la informacién y la posibilidad de acceder a su direccion electronica; citacién de ese
documento en otros sitios de calidad reconocida; contenido contrastable; actualidad
tematica, coherencia y calidad de los enlaces; frecuencia de actualizacion del
documento o punto informativo; nimero de consultas que recibe. En la fase cuatro:
Evaluar el resultado de la busqueda, una vez seleccionada la informacion, se
recomienda extraerla del documento original e integrarla en un nuevo y Unico
documento que permita una evaluacién global de su idoneidad para responder a las
distintas cuestiones que el buscador se planteé al comienzo de la blusqueda. La materia
prima es fundamental porque si esta es defectuosa, obviamente la sintesis de

resultados también lo sera.
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Representacion grafica del sistema de actividades docentes para el desarrollo del aprendizaje estratégico en
la busqueda y procesamiento de la informacion periodistica en Internet
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Presentacion del sistema de actividades

Para el desarrollo de sistema de actividades docentes en la busqueda y procesamiento de
informacion periodistica en Internet a partir de la asignatura Periodismo Hipermedia seguiremos
los siguientes presupuestos, a partir de la sistematizacion de la propuesta de Mateos (2001)

Monereo, Pozo y Castell6 (2002) y Pérez Cabani (s.f):

o Establecer el objetivo que se busca conseguir. Qué es lo que el estudiante y el docente

quieren lograr, por qué y para queé y de esta forma se planifiquen.

e Definir la profundidad del conocimiento. Que el estudiante sea consciente de hasta

donde quiere llegar.

¢ Identificar los subprocesos o subhabilidades. Identificar los conocimientos previos de los

alumnos.
e Facilitar la transferencia de aprendizaje.

e Ordenar los componentes, subprocesos o informacion subyacente. Disefiar actividades

gue promuevan el aprendizaje estratégico, donde los estudiantes se autorregule.

e Evaluacion de las diferentes actividades que conforman el sistema

Actividad 1
Titulo: Navegar en Internet con un proposito

Objetivo especifico: que el estudiante sea capaz de buscar en Internet, de acuerdo a un

proposito y una finalidad en la busqueda.
Forma organizativa: Conferencia, 4h

Tema: La red de redes. Cronologia de la convergencia. Breve historia de Internet y actualidad

de la gran red de redes: nimero de usuarios, posibilidades de navegacion.

Acciones y procedimientos: El profesor introduce la actividad con la presentacion de la nueva
tecnologia a estudiar: Internet. Ofrece definiciones de varios autores, resume una breve historia

de la Red de redes, los principales autores, sitios, y variantes para la busqueda. Entonces les
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propone a los estudiantes realizar una busqueda, empleando las diferentes fuentes para
obtener informacion en Internet y a través de la lectura, el subrayado, la toma de apuntes y la
depuracién de las fuentes consultadas, puedan seleccionar las fuentes mas importantes que
manejan: las principales caracteristicas de Internet, las posibilidades de navegacién, asi como

una cronologia de la convergencia Tecnoldgica.

Al finalizar los estudiantes deben elaborar un cuadro resumen de la informacién obtenida, Alli
deben aclararse el propésito de la busqueda, los motores de busqueda empleados, las

principales fuentes de informacién y el por qué de su utilizacion.

Finalmente se discutiran en el grupo, a modo de conclusiones los resultados de las busquedas.
Se finaliza con las conclusiones y la orientacion de la bibliografia. En esta actividad se pretende
gue los estudiantes asuman el empleo de las TIC, en este caso de Internet como una de las
principales herramientas que pueden emplear los periodistas del siglo XXI| para la busqueda y
seleccién de informacién en Internet. De esta forma el estudiante debe precisar claramente la
metodologia a seguir para realizar sus busquedas y seleccionar la informacién necesaria.
Ademas resulta vital para un periodista conocer bien los tipos de fuentes existentes y lo que

cada una de ellas le puede aportar a la hora de satisfacer sus necesidades informativas.

Algunos de los aspectos fundamentales que propone Codina (2003) para evaluar criticamente

las fuentes de informacién electrénica en cuanto a su contenido son:

e Comprobar la Autoria / Fuente; que no es mas que la responsabilidad intelectual, la

verificacion del respaldo institucional, la Casa Editorial y Autoridad.

e Observar con sentido critico la calidad del contenido tratado, revisar la claridad con que

se presenta el tema, su objetividad, originalidad y profundidad.

e Verificar como se ha tratado el fundamento y la veracidad de la informacién a través del
uso de las referencias, las fuentes citadas, tablas, gréficos y otros recursos para la

elaboracion y presentacion de la informacion.

e Comprobar si la informacion se ha sometido a un proceso de edicion o supervision para

su publicacién final.

e Revisar si se cumple con la frecuencia de actualizacion adecuada a la naturaleza del

recurso.
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Estrategias: Busqueda y seleccidn de informacién y conocimiento de fuentes.\
Actividad 2
Titulo: Lluvia de ideas en la Red

Objetivo especifico: Que los estudiantes sean capaces de procesar la informacion, utilizarla,

repetirla y almacenarla.

Tema: Un periodismo diferente. Transformaciones en el perfil del nuevo profesional: el
periodista como gestor de informacién. El cambio cultural: afectaciones en las rutinas

productivas y las ideologias profesionales.
Forma organizativa: Clase Practica 4h

Acciones y procedimientos: Para la siguiente actividad cada estudiante recibe una guia de
estudio con los principales puntos a estudiar, asi como los principales directorios y medios de
comunicacion que pueden consultar. Una vez realizada la busqueda cada estudiante debe
analizar y almacenar la informacion que empleara. El uso y almacenamiento de la informacion
se puede realizar de diferentes formas: a través de catalogos, bases de datos, manuales,
utilizando el cerebro o la memoria por medio de varias clases de enlaces o asociaciones o
utilizando computadoras que permiten el almacenamiento y la recuperacion (por ejemplo, los
sistemas de informacién documental, que facilitan el almacenamiento y la recuperacioén rapida y
eficiente de documentos. Para garantizar una mayor calidad se pueden emplear imagenes,

graficos videos que ilustren el cambio en las rutinas productivas y las ideologias profesionales.

Después de realizar este primer momento de la actividad se accede a una pagina Wiki y
comienza la lluvia de ideas en la Red, basandose en las posibilidades que brinda la tecnologia
wiki para este tipo de actividad, de esta forma entre todos los estudiantes editardn un trabajo
relacionado con la informacion procesada, este trabajo podra ser corregido al mismo tiempo
gue se realiza. Posteriormente transcurrido el tiempo destinado a la actividad se cerrara la
publicacion de contenidos en el sitio y se analizara el producto final elaborado por el grupo, a
partir de alli, se propondran las conclusiones y tanto el profesor como los estudiantes
compartiran la bibliografia.

Estrategias: procesamiento y uso de la informacion, Repeticion y almacenamiento
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Actividad 3
Titulo: Palabras claves

Objetivo que los estudiantes sean capaces de optimizar los procesos de busqueda para

adquirir informacion, codificar y elaborar nuevos contenidos.

Contenido: Redaccion digital. Caracteristicas del periodismo que se produce para y con

Internet.
Forma organizativa: Taller 4h

Acciones y procedimientos: El profesor presenta la actividad y le ofrece a los estudiantes un
conjunto de palabras claves relacionadas con la tematica del taller. El grupo se dividira en tres
equipos y cada equipo escogera aquellas palabras claves que estén relacionadas entre si, de
acuerdo a los conocimientos previos adquiridos en actividades anteriores. De esta forma cada
equipo realizard una busqueda en Internet sobre contenidos similares, pero de formas
diferentes para que una vez adquirida la informacion, realicen una lectura para codificar y
obtener los elementos fundamentales que les permitan crear una estructura hipertextual
(empleando el Microsoft Word), con las principales caracteristicas de la redaccion y el
periodismo que se produce en Internet. Al final cada equipo realizara la presentacion de su

trabajo.

De esta forma comprenderan que la adquisicion de informacion, asi como su codificacién no se
rigen por una formula exacta, sino que existen diferentes formas de obtener el resultado

esperado o de elaborar un nuevo producto con la informacion obtenida

Esta actividad propone realizar un andlisis critico de la informacion que se obtiene a través de
las diferentes estrategias de busqueda seguidas y elaborar una nueva forma de presentar la

informacion una vez procesada.

Estrategias: Adquisicion de informacién, codificacion y elaboracion

Actividad 4

Titulo; Ultima hora en la redaccion

62



Objetivo: que los estudiantes sean capaces de organizar la informacion mas importante sobre

una tematica de ultima hora y redactar un género periodistico de forma personal y creativa.

Contenido: Nuevos géneros periodisticos en la Web. La noticia, la entrevista y la crénica.

Géneros multimedia: el reportaje multimedia, el dossier monogréfico, y la infografia.
Forma organizativa: Clase practica 4h

Acciones y procedimientos: El profesor introduce la actividad, ya los estudiantes recibieron con
antelacién una guia con las principales orientaciones de la misma. Cada estudiante recibi6 a
través de un sorteo un género periodistico. A partir de alli debia buscar en Internet las
informaciones de mayor trascendencia o actualidad que le permitieran, a partir de la
informacion obtenida conformar su propio trabajo periodistico, el cual, una vez terminado, se
publicard en un Sistema de Gestion de contenidos (CMS) de la Carrera. Para ello deben buscar
toda la informacién posible sobre el tema, organizarla cuidadosamente, contrastar fuentes,
darle un estilo personal y ser creativos a la hora de la redaccion. Se les recomienda el uso de
carpetas para no confundir los formatos de texto, audio y video en caso de que los vayan a

publicar en el sitio. Posteriormente se ofreceran las conclusiones y la bibliografia consultada.

Estrategias: organizacion de la informacion, personalizaciéon y creatividad.

Actividad 5
Titulo: Surfear en la Web 2.0
Forma Organizativa: Clase Practica 4h

Contenido: Introduccion a la Web semantica. La Web 2.0. Aplicaciones Web. Los weblogs, los

wikis y los repositorios sociales.

Acciones y procedimientos: La actividad comienza con una serie de preguntas sobre qué es la
Web 2.0 y sobre sus principales herramientas para el trabajo periodistico. Al finalizar las
respuestas el profesor les orienta a los estudiantes que deben formar equipos de 2 miembros
para crear un directorio con las direcciones de las herramientas de la Web 2.0 mas empleados
en la actualidad por los periodistas. De esta forma cada uno de ellos debera hacer una
transferencia de los conocimientos adquiridos mediante la lectura y el debate en el aula para

realizar una bisqueda lo mas exhaustiva posible. Al finalizar se publicaran los resultados en un
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bookmarking en forma de etiquetas. Se realizaran las conclusiones y se presentara la

bibliografia.
Estrategias: Recuperacion y transferencia de la informacion adquirida.

En las actividades anteriores, las estrategias empleadas no son exclusivas para cada una de
ellas, existen otras que se pueden emplear, se plantea de esta forma ya que las seleccionadas
para cada actividad son las que mas se destacan. Otro elemento a destacar es que los
conocimientos y las habilidades obtenidas en cada actividad van ofreciendo elementos de
complejidad a medida que avanzan y no seria efectivo suprimir una de estas actividades o

cambiarlas de lugar, ya que los contenidos siguen una légica.

3.4 Evaluacion del sistema de actividades docentes por criterio de

evaluadores externos

3.4.1 Disefio metodoldgico de la evaluacion del sistema de actividades

La evaluacion inicial del sistema de actividades docentes para el desarrollo de estrategias de
aprendizaje en la busqueda y procesamiento de informacion periodistica en Internet se realizo
con la intencionalidad de obtener valoraciones sobre su calidad para la posterior toma de
decisiones de mejora a través de la introduccion de correcciones a las limitaciones y carencias
detectadas antes de su puesta en marcha. La evaluacion sigue la concepcién Pérez Juste

(19944, 1994b) de la evaluacion de programas en su modalidad externa.

Fueron seleccionados intencionalmente X evaluadores externos siguiendo los siguientes

criterios:

¢ Docentes de categorias principales y con el grado cientifico de doctor en Ciencias
Pedagodgicas.

e Trayectoria investigativa en el tema del aprendizaje.

A los evaluadores externos se les aplicd un cuestionario (anexo 2), utilizando una escala de 5,
que a criterio de Campistrous Pérez & Rizo Cabrera (2006). La escala valorativa fue
operacionalizada a través de indicadores que permiten homogeneizar los criterios en cada uno

de los niveles valorativos, segln se presenta en el anexo 3, tomada de Cabrera Ruiz (2011). El
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cuestionario incluyé una perspectiva de obtencién de valoraciones cualitativas y sugerencias

del evaluador.

Fueron considerando las siguientes dimensiones e indicadores para la evaluacion del sistema

de tareas.
Dimensién coherencia del sistema de tareas docentes como resultado cientifico
Indicadores

¢ Cualidad nueva que aporta.
¢ Organizacion e integracion de componentes.

¢ Relaciones sistémica entre los componentes.

Dimensién Contribucion del sistema de tareas docentes al desarrollo de estrategias de

aprendizaje en la busqueda y procesamiento de la informacion cientifica.
Indicadores

o Relevancia del sistema de tareas docentes (social de las necesidades que atiene,
tedrico préacticas en la educacion politécnica).
e Impacto del sistema de tareas docentes para el desarrollo de estrategias de

aprendizaje en la busqueda y procesamiento de la informacion cientifica.
Dimensién Valoracién general
Indicadores

e Aplicabilidad

¢ Recomendaciones (principales problemas detectados y soluciones propuestas).

3.4.2 Resultados de la evaluacion del sistema de tareas docentes por

criterio de evaluadores externos

La aplicacibn de la metodologia seleccionada consisti6 en la entrega por escrito del
cuestionario a los evaluadores para que expresaran sus ideas y criterios sobre las bondades y
deficiencias del resultado cientifico valorado, tanto en la calidad de la concepcién tedrica como

de la posible aplicacion a la practica. Para incrementar la calidad y confiabilidad de los juicios
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dados por los evaluadores se utiliz6 como procedimiento la familiarizacibn amplia con la
informacion sobre el resultado a evaluar. La informacioén siempre se recogié de forma individual
y fueron procesadas estadisticamente las respuestas de los evaluadores, a los cuales, se les
aplico el andlisis de contenido. La presentacion de los resultados obtenidos en la evaluacién del

sistema de tareas por los evaluadores se sustenta en la tabla contenida en el anexo 6.
Evaluacién inicial del modelo a través del método de evaluacién por criterio de expertos

La evaluacion inicial del sistema de actividades docentes para la blusqueda y procesamiento de
informacion periodistica en Internet, realizado en la Universidad Central “Marta Abreu” de Las
Villas desde la orientacién educativa se realizé para obtener valoraciones sobre su calidad y
tomar de decisiones de mejora a través de la introduccion de correcciones a las limitaciones y

carencias detectadas antes de su puesta en marcha.

En este momento empirico de recoleccion y analisis de datos la investigacion siguié un disefio
mixto explicativo secuencial con mayor prioridad a lo cuantitativo. El disefio permitié en una
primera etapa analizar datos cuantitativos aportados por las valoraciones de los expertos a

través de la aplicacion de un cuestionario para la introduccién de mejoras al modelo.

Posteriormente fueron seleccionados los 3 expertos que realizaron una mejor evaluacién del
modelo y los 3 expertos que realizaron mayores sefialamientos. A estos expertos se les aplicd
una entrevista con dos temas principales: su valoracion con respecto a los principales
sefialamientos realizados y su valoracién con respecto a las mejoras que se introducirian. Los
resultados de ambas etapas se integran en la elaboracion del reporte y toma de decisiones

para la introduccion de mejoras.

La evaluacion se centra en el modelo en si mismo y sigue, segln la clasificacion de Pérez
Juste (1994a, 1994b), la modalidad externa. A tal efecto se aplica el método de evaluacion por

criterio de expertos.
3.4.2.1 Seleccion de los expertos

En los marcos de la presente investigacion se identifica como experto, segun los criterios de
Crespo Borges (2007, 2009), a los profesores de la educacion superior capaces de ofrecer, con
un maximo de competencia, valoraciones conclusivas sobre el sistema de actividades docentes
desde la orientacion educativa, pronosticar los efectos de aplicacion, su viabilidad en la practica

y brindar recomendaciones para perfeccionarlo.
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La seleccion de los expertos tomé como criterios la disposicion a participar y el nivel de
competencia obtenido a través del analisis a la sintesis curricular, asi como de la
autovaloracion de los candidatos sobre su nivel de conocimiento. Fue aplicado el cuestionario

gue aparece en el anexo 7, a partir de los siguientes criterios de competencias establecidos:

El coeficiente de competencia K, calculado a través de la opinién de los candidatos sobre su
nivel de conocimiento acerca de la problematica (Kc) y con las fuentes que le permiten

argumentar sus criterios (Ka). Se utilizé para el célculo la expresion K = 1/2 (Kc + Ka).

Efectividad de la actividad profesional, a través de los indicadores grado cientifico y académico,

categoria docente y experiencia en la educacién superior.

El coeficiente de conocimiento o informacion (Kc) del experto se calculé sobre la base de la
valoracion del propio experto en una escala de 0 a 10 y el coeficiente de argumentacion fue
determinado como resultado de la evaluacién del experto sobre el grado de influencia que
tienen en sus criterios cada una de las fuentes definidas, utilizando para el procesamiento de
los datos la tabla patrén, que incluye las fuentes y su repercusién en la competencia del
experto. Con la intencion de homogeneizar el criterio evaluativo se utilizd la escala de

valoracion elaborada por Cabrera (2011), Anexo 8.

Se obtuvo un coeficiente de competencia k general alto, con un valor de 0,886, donde 27
expertos obtuvieron un coeficiente de competencia alto y 3 un coeficiente medio, los cuales
fueron excluidos de la muestra para la evaluacién. De este modo quedé integrada por 27
expertos, 11 de ellos pertenecientes a universidades venezolanas, 2 a universidades de

Espafia y 14 a universidades cubanas.
3.4.2.2 Resultados de la evaluacion de los expertos

Para la evaluacion del modelo a través del criterio de expertos se empleé la metodologia de la
preferencia. Los aspectos a evaluar fueron presentados a través del cuestionario, utilizando
una escala de 5, que a criterio de Campistrous Pérez & Rizo Cabrera (2006), en nuestro pais
son las mas recomendables. La escala valorativa fue operacionalizada a través de indicadores

gue permiten homogeneizar los criterios en cada uno de los niveles valorativos.

La aplicaciobn de la metodologia seleccionada consisti6 en la entrega por escrito del
cuestionario a los expertos para que expresaran sus ideas y criterios sobre las bondades y

deficiencias del resultado cientifico valorado, tanto en la calidad de la concepcion teérica como
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de la posible aplicacion a la practica. Para incrementar la calidad y confiabilidad de los juicios
dados por los expertos se utilizdé como procedimiento la familiarizacion amplia con la
informacion sobre el resultado a evaluar. La informacion siempre se recogié de forma individual
y fueron procesadas estadisticamente las respuestas de los expertos. La presentacion de los
resultados obtenidos en la evaluacion del modelo por los expertos considera los datos del
Anexo 9, tabla con el consenso de las evaluaciones de los expertos, punto de partida para la
presentacion de los resultados obtenidos y las mejoras introducidas al modelo, asi como los

resultados de la entrevista en profundidad.

Los fundamentos del sistema de actividades docentes recibieron una evaluacion de muy
adecuada, donde 14 expertos lo evaluaron de adecuado y 2 de bastante adecuado, lo que
condujo que en la entrevista en profundidad se preguntara las causas que ellos atribuian a
estas evaluaciones. Los expertos coincidieron en que los fundamentos cumplian su funcion
dentro del sistema, que las evaluaciones de bastante adecuado respondian a la necesidad de
incluir la perspectiva psicosocial como parte del fundamento de la orientacién educativa, lo cual

fue introducido como mejora.

La representacion grafica del sistema fue uno de los elementos que con més dificultades fue
evaluado por los expertos. En la entrevista en profundidad alegaron que la organizacion de los
elementos que lo constituian y relaciones establecidas no revelaban elementos que eran
descritos. Asimismo sefialaron la necesidad de mostrar otros elementos que constituian
aportaciones del modelo. Estos sefialamientos condujeron a la investigadora a replantearse la
representacion grafica y acometerla nuevamente como tarea, lo cual constituyé una segunda

mejora introducida.

La evaluacion contenidos tedricos y metodolégicos de los componentes conformacién objetiva
del desarrollo del aprendizaje estratégico en la blsqueda y procesamiento de informacion

periodistica en Internet, recibieron una evaluacién general de muy adecuado.

Por su parte la evaluacion cuantitativa del componente blsqueda estratégica de informacion
periodistica en Internet recibié una evaluacion general de bastante adecuado. Los expertos
sefialaron la necesidad de incluir las funciones del programa y precisar los niveles de decision y

ambitos educativos en la intervencién del programa, lo cual fui incluido como mejora.

Asimismo el indicador concepcién sobre la orientacién educativa recibié una evaluacion

cuantitativa general de bastante adecuado. Los expertos sugirieron la necesidad de romper con
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los marcos tradicionales de la orientacion educativa y conferirle un enfoque psicosocial, a tono
con el ambito comunitario al que se dirige. Este aspecto fue considerado como mejora y

redefinido el fundamento correspondiente.

Los demas indicadores en la evaluacion del modelo recibieron por los expertos una evaluacion
cuantitativa general de bastante adecuada. Con respecto a la concepcion sobre la mediacion
intercultural manifestaron que seria prudente asumirla como enfoque, como funciéon y no como
figura como en un inicio proponia el modelo, aspecto introducido como mejora. Los demas
aspectos, contextualizacion a la realidad cubana, capacidad para atender cambios en la
realidad para la que ha sido concebida, relevancia social de las necesidades que atiende y

relacion sistémica de sus componentes para el funcionamiento, no recibieron sugerencias.

Los 27 expertos coincidieron en que sistema debia ser aplicado a través de su introduccién a la
realidad educativa cubana, comenzando por la Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas,

donde se realiz6 el estudio.
3.4.3.- Evaluacion del sistema en su implementacion parcial

La evaluacién del sistema en el momento de implementacion tiene un caracter procesual, se
aplica de modo continuo durante el proceso de ejecucion con la finalidad de obtener
informacidon que permita su mejoramiento para la implementacién. Sigue, segun la clasificacién
de Pérez Juste (1994a, 1994b), la modalidad interna a través del proceso de aplicacion y
asume el criterio de no introducir cambios que alteren su esencia durante su desarrollo por

constituir una innovacion.

En relacién la evaluacion del sistema en su implementacion se realizd a través del registro de
experiencias de las distintas actividades efectuadas en el tercer afio de la carrera de
Periodismo de la Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas para conocer los elementos
gue se requieren a fin de perfeccionar el sistema de actividades docentes para el desarrollo del
aprendizaje estratégico en la blusqueda y procesamiento de Informacion Periodistica en Internet
desde la asignatura Periodismo Hipermedia. En este sentido autores como Cabrera (2011) y
Sierra Salcedo (2008) proponen que la implementacion del sistema sea a través de un pilotaje
tomando una muestra que aporte informacion para la efectividad y la corroboracion de su

validez.

En este sentido se realiz6 la implementacién parcial del sistema en el tercer afio de la carrera

de Periodismo de la Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas en el periodo comprendido
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entre enero y mayo de 2014. Para la implementacién se partié de la revision de la normativa
adecuando las actividades a la normativa socioeducativas e institucional, lo cual permitié la
incorporacion de la propuesta dentro del plan de estudio, en las proyecciones organizacionales
y su incorporacion a las acciones como elementos integradores de los procesos de estudios
formal e informal dentro del ambito institucional, lo que favorecié el apoyo institucional con

respecto al modelo propuesto.

Seguidamente se realizaron acciones para la promocion del sistema en particular a la
implementacion de las diferentes actividades propuestas con la finalidad de que los estudiantes
logren aplicar estrategias de aprendizaje para la busqueda y procesamiento de informacion
periodistica en Internet en situaciones de estudio de la formacion profesional, a un nivel
productivo, con intencionalidad en la conduccion del proceso de aprendizaje. El sistema de
actividades incluye la organizacién y planificacién de la actividad de estudio, la identificacién de
metas de aprendizajes individuales y cooperativos, la identificacion de condiciones fisicas y
ambientales para el estudio, el analisis de condiciones de la tarea, y la seleccién de estrategias

convenientes para abordar el estudio.

Dentro del sistema de habilidades los estudiantes deberan determinar situaciones de estudio a
las que aplicaran las estrategias de aprendizaje, confirmar el dominio de este tipo de
estrategias, caracterizar las situaciones de estudio susceptibles de aplicacion de dichas

estrategias.

El objetivo radica en aplicar estrategias de aprendizaje para la busqueda y procesamiento de
informacion enfatizando en la intencionalidad como actitud en el autoperfeccionamiento de la
infraestructura cognitiva como parte de la tendencia a la autoeducacion. El sistema de
conocimientos concibe estrategias para la determinacion de lo esencial de un contenido; para
la consulta y comprension de los textos bibliograficos: la lectura, su importancia y tipologia,
activacion de conocimientos previos con respecto al tema a leer, desarrollo del vocabulario;

estrategias para la elaboracién de notas y para la busqueda de informacién en Internet.

Las habilidades se desarrollan al determinar situaciones de estudio a las que se aplicaran las
estrategias de aprendizaje para la blusqueda y procesamiento de informacion; confirmar el
dominio de los conocimientos sobre las estrategias de aprendizaje para la blsqueda y
procesamiento de informacion; caracterizar las situaciones de estudio susceptibles de aplicar
estrategias de aprendizaje para la busqueda y procesamiento de informacion; interrelacionar

los conocimientos sobre las estrategias de aprendizaje para la busqueda y procesamiento de la
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informacion con las caracteristicas de las situaciones de aplicacion, vinculados a textos afines a
la carrera; y elaborar conclusiones con respeto al proceso de aplicacion de estrategias de

aprendizaje para la busqueda y procesamiento de la informacion.

Otra de las actividades propuestas consiste en aplicar estrategias de aprendizaje para la
comunicacion en situaciones de estudio de la formacién profesional, a un nivel productivo, con
intencionalidad en la conduccién del proceso de aprendizaje. El sistema de conocimientos
abarca la comunicacion en la actividad de estudio, estrategias para la resolucién de problemas

en grupos, estrategias para compartir busquedas realizadas y los resultados.

Se aplicaron las diferentes actividades buscando la autorregulacion del aprendizaje en
situaciones de estudio de la formacién profesional, a un nivel productivo, con intencionalidad en
la conduccion del proceso de aprendizaje. Ademas se valoran las exigencias de la carrera
respecto al desarrollo de la autonomia en el aprendizaje, enfatizando en los logros alcanzados
durante el curso y las necesidades de aprendizaje actuales, a un nivel productivo, con
intencionalidad en la conduccion del proceso de aprendizaje. El sistema de conocimientos esta
compuesto por las exigencias de la carrera respecto al desarrollo de la autonomia en el
aprendizaje, las estrategias para aprender y su aplicacion a la carrera, logros y necesidades
actuales de los estudiantes.

Las acciones para el desarrollo de la habilidad implicaron: caracterizar las exigencias de la
carrera respecto al desarrollo de la autonomia en el aprendizaje, a partir de la aplicacion de
estrategias de aprendizaje y de los logros y necesidades actuales de los estudiantes;
establecer los criterios de valoracion acerca de las exigencias de la carrera con respecto al
desarrollo de la autonomia en el aprendizaje; comparar las exigencias de la carrera respecto al
desarrollo de la autonomia en el aprendizaje con la aplicacion de estrategias para aprender en
la carrera, y los logros y necesidades actuales de los estudiantes; y emitir criterios o juicios
valorativos acerca de las exigencias de la carrera respecto al desarrollo de la autonomia en el

aprendizaje.
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Conclusiones

1. Las estrategias de aprendizaje constituyen una dimension del sujeto como forma
superior de su actividad cognoscitiva, siendo procesos de toma de decisiones
(conscientes e intencionales), donde se eligen y recuperan conocimientos para
cumplimentar una determinada demanda u objetivo de aprendizaje, aplicandose
métodos o procedimientos a partir de la consideracién de las caracteristicas de la
situacion educativa en que se produce la accion. Con respecto a la busqueda y
procesamiento de informacion periodistica en Internet sigue un modelo integrado por las
fases: examinar la consulta, planificar la blsqueda, monitorizar y supervisar la

busqueda, evaluar el resultado de la basqueda y aplicar los resultados encontrados.

2. El diagnéstico realizado en la Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas sobre el
estado actual del desarrollo de aprendizaje estratégico en la busqueda y procesamiento
de informacion periodistica en Internet desde la asignatura Periodismo Hipermedia
evidencié el desconocimiento del uso de las diferentes estrategias en la busqueda y
procesamiento de Informacion en Internet.. Asimismo se constatdo la ausencia de
actividades y estrategias a nivel institucional y la insuficiente preparacion de los
orientadores, aunque existe disposicién para trabajar la tematica en la comunidad

universitaria

3. Los fundamentos tedrico-metodoldgicos sobre los que debe sustentarse el sistema de
actividades docentes para el desarrollo del aprendizaje estratégico en la busqueda y
procesamiento de informacidn periodistica en Internet comprende la consideracion de
gue las estrategias de aprendizaje se estructuran sobre la base de un conocimiento
condicional o estratégico y se expresan a través de la actuacion estratégica; la
blusqueda estratégica de informacién periodistica en Internet sigue un modelo integrado
de fases; las actividades docentes como las acciones que realiza el estudiante para
resolver las tareas docentes como parte de la clase; el proceso de ensefianza

aprendizaje como proceso conducido didacticamente.
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4. El sistema de actividades docentes para el desarrollo del aprendizaje estratégico en la
bldsqueda y procesamiento de informacién periodistica en Internet desde la asignatura
Periodismo Hipermedia fue disefiado a través de 5 actividades docentes, relacionadas,
integradas a su vez por dos ejes como se expresa en la representacion grafica del
sistema.

5. La evaluacion del sistema por criterio evaluadores externos posibilité la introduccion de
mejoras antes de su implementacion y evidencié su aplicabilidad y viabilidad por la
capacidad para aproximarse al contexto desde una perspectiva estratégica en el
aprendizaje, asi como la relevancia e impacto en los aportes teéricos y metodoldgicos y

las posibilidades de transformacion educativa.
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Recomendaciones

Introducir el sistema de actividades docentes para la busqueda y procesamiento de
informacion periodistica en Internet en la asignatura Periodismo Hipermedia de la
carrera de Licenciatura en Periodismo de la Universidad Central "Marta Abreu" de Las

Villas.

Profundizar desde la investigacion cientifica en las fases que comprenden la busqueda

estratégica de informacion periodistica en Internet.

Contribuir a la preparacion de profesionales del periodismo en la busqueda y
procesamiento de informacion periodistica en Internet segun las necesidades formativas

en el territorio.
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Anexo 1: Cuestionario sobre conocimiento respecto a las
estrategias de aprendizaje

Introduccion.
El siguiente cuestionario ha sido concebido en el marco de la investigacion dirigida al desarrollo de la

autonomia en el aprendizaje y tiene como objetivo obtener informacion relevante sobre los conocimientos
que posees. Las respuestas a las preguntas se haran segin se indica en cada caso. Se asegura el

anonimato y confidencialidad de los que participen. Agradecemos de antemano su colaboracion.

Desarrollo del cuestionario
1. Explique con sus palabras que entiende por estrategias de aprendizaje.

2. Marca con una X el nivel en que te sientes preparado para realizar en tu actividad de estudio

los enunciados que se proponen, donde 1 significa el menor nivel de preparacion y 10 el mayor

nivel.

Identificar metas de aprendizaje 112|3/4(5/6|7|8|9|10
Determinar lo esencial del contenido a aprender 1/2(3/4|5/6|/7|8|9|10
Consultar textos bibliograficos 1/2{3/4|5/6|/7|8|9|10
Elaborar notas durante las clases y el estudio individual 1/2(3/4|5/6|/7|8|9|10
Resolver problemas en conjunto, aportando ideas, 1/ 2/3|4|5/6|7|89]|10
opiniones al grupo

Compartir con tus compafieros los resultados alcanzados 1/2(3/4|5/6|/7|8|9|10
Elaborar comunicaciones cientificas (articulos, ponencias 1/ 2/3|4|5/6|7|89]|10
Solucionar problemas y tareas de forma creativa 1/2/3/4|/5/6|/7|8|9|10
Autoevaluar el nivel de logros en el aprendizaje 1/2(3/4|5/6|/7|8|9|10

a) De ellas cuales consideras que necesitas mas para tu estudio

Todas Ninguna Algunas (especifica)

2. Respecto a las siguientes técnicas de aprendizaje valora el conocimiento que posees

marcando con una X.




Tengo un Tengo No tengo
amplio conocimientos | conocimientos

conocimiento

Resumenes

Elaboracidon de notas y escritas y

verbales

Apuntes de fuentes

Elaboracion de preguntas acerca del

contenido

Elaboracion de esquemas mapas

conceptuales

Utilizar los diferentes tipos de lectura

Activar los conocimientos previos con

respecto al tema a leer

Elaborar fichas bibliograficas y de

contenido

3. Marca con una X la fuente que te ha proporcionado los conocimientos que posees de las

estrategias y técnicas de aprendizaje:

Los profesores La familia Tu estudio independiente Nadie

Otros équiénes?

4. Conocer estrategias de aprendizaje te permite:

Estar en mejores condiciones para aprender
Iguales condiciones para aprender
Peores condiciones para aprender

a) Explica tu respuesta.



5. Respecto a las siguientes técnicas de aprendizaje indica cudles utilizas en tu actividad de

estudio.

Casi siempre A veces Casi nunca

Resuimenes

Elaboracidon de notas y escritas y verbales

Apuntes de fuentes

Elaboracion de preguntas acerca del

contenido

Elaboracion de esquemas mapas

conceptuales

Utilizar los diferentes tipos de lectura

Activar los conocimientos previos con

respecto al tema a leer

Elaborar fichas bibliograficas y de

contenido

GRACIAS POR SU COLABORACION



Anexo 2: Cuestionario para la caracterizacion de necesidades de

un aprendizaje estratégico en la busqueda y
procesamiento de informacion en Internet

Introduccion.

El siguiente cuestionario ha sido concebido con el objetivo obtener informacion relevante sobre las

necesidades que pueden tener los estudiantes de tercer afio de periodismo en cuanto a las estrategias de

busqueda y procesamiento de la informacion en Internet. Las respuestas a las preguntas reclaman tu

reflexion y elaboracion personal sin limites de espacio. Se asegura el anonimato y confidencialidad de la

informacion recogida. Agradecemos de antemano su colaboracion.

1. Considera necesario el uso de estrategias de busqueda y procesamiento de la informacion para el

desarrollo del aprendizaje?

2. Cudles son las estrategias de busqueda y procesamiento de la informacion empleadas por usted a la

hora de buscar informacion periodistica en Internet?

3. Diga si recibe alguna orientacion o ayuda por parte del docente para el desarrollo de un aprendizaje

estratégico en la busqueda y procesamiento de la informacion periodistica

4. Marque con una x si a la hora de buscar informacion en Internet tiene en cuenta algunas de las

siguientes categorias

Categorias

Siempre

En ocasiones

Poco

Nunca

Examinar la consulta

Planificar la busqueda

Monitorizar y supervisar la

basqueda

Evaluar el resultado de la

busqueda

Evaluar el propio proceso de

busqueda

Aplicar los resultados

encontrados




Autorregularse

Acceder a fuentes de

informacion confiables

Elaborar productos a partir de

la informacién obtenida

Orientar la busqueda en
diferentes niveles de

profundidad

Emplear sistemas de

busqueda

Seleccion de la informacién

Utilizar procedimientos de
basqueda, movimientos,

tacticas y estrategias

Seleccionar la informacion

Procesar la informacion

Codificacion de la informacioén

Recuperacion de la

informacion

Almacenamiento de la

informacion

Personalizar la informacion y

creatividad.

5. A partir de las categorias anteriores, de acuerdo a las que usted emplea, diga cuales son las mayores
dificultades que enfrenta a la hora de buscar y procesar informacion periodistica en Internet?

Muchas gracias por su colaboracion.



Anexo 3: Guia para la entrevista semiestructurada a las
profesoras de la asignatura.

Las siguientes interrogantes forman parte de una investigacién encaminada a proponer un
sistema de actividades docentes en la busqueda y procesamiento de informacién periodistica

en Internet desde la asignatura Periodismo Hipermedia.

1. Consideras que el trabajo metodoldgico de tu disciplina te prepara para el desarrollo de Ia
autonomia en el aprendizaje de los estudiantes?

2. Situvieses que autoevaluar tu preparacion en cuanto al aprendizaje estratégico, cual seria
tu puntuacién en una escalade 1 a 10?

3. Cudles son las estrategias de aprendizajes mas empleadas en la asignatura

4. Qué estrategias de busqueda y procesamiento de la informacion empleas en la asignatura y
de qué forma?

5. Mencione sus principales preocupaciones en cuanto al desarrollo de la busqueda y

procesamiento de informacion como estrategia por parte de los estudiantes



Anexo 4

PLAN DE ESTUDIOS "D"

CARRERA DE PERIODISMO

DISCIPLINA: COMUNICACION HIPERMEDIA, TECNOLOGIA Y
SOCIEDAD

PROGRAMA ANALITICO DE LA ASIGNATURA

CURRICULO BASE

Asignatura Afio Académico Semestre Total Horas Eval.

Periodismo Hipermedia 3174 TF

Tipo de curso: CRD
Profesora: Lic. Yamila Cruz Borroto

FUNDAMENTACION DE LA ASIGNATURA:
Los cambios tecnolégicos de la denominada “era de la informacion” han reconfigurado

paradigmas comunicativos, practicas y competencias profesionales. Las posibilidades expresivas
que Internet le confiere al Periodismo hipermedia —hipertextualidad, interactividad y
multimedialidad- determinan profundas afectaciones en el sector: reconfiguran el rol social de
estos profesionales —que se convierten en gestores de conocimiento social-; demandan la
incorporacion de nuevas competencias para enfrentar el trabajo en entornos multidisciplinarios
y colaborativos; y los invitan a un significativo cambio cultural, de manera que trasciendan la
verticalidad de la praxis comunicativa tradicional entre emisores y receptores para implementar
modelos dialdgicos, horizontales, que posibiliten la construccién compartida de sentido, entre
los actores de la comunicacion.

Ante las nuevas y crecientes posibilidades comunicativas, los medios de prensa cubanos en
particular, deben trabajar en funcidn de productos que respondan a las cambiantes exigencias
del entorno digital, como uUnico camino para garantizar la visibilidad y perdurabilidad de
nuestro mensaje en espacios internacionales.

Precisamente la asignatura Periodismo hipermedia proporcionara las bases tedricas de los
principales cambios introducidos en los lenguajes y rutinas productivas. También le permitira a
los estudiante relacionarse de forma practica con la produccién del periodismo “para y con
Internet”, y desarrollara la concepcidn del trabajo multidisciplinar como la forma de afrontar los
retos introducidos por las TIC.



OBIJETIVOS GENERALES DE LA ASIGNATURA
Analizar la evolucidén que ha tenido la produccion periodistica “para y con Internet”, desde su

surgimiento hasta nuestros dias.

Dotar a los estudiantes de los conceptos generales y los estdndares de produccidon del
Periodismo hipermedia que se han establecido internacionalmente, tanto desde la reflexidn
tedrica como desde la practica periodistica en Internet.

Desarrollar en los estudiantes las habilidades y saberes necesarios para elaborar productos
periodisticos atendiendo a las posibilidades expresivas de Internet, tanto en condiciones
normales como en momentos de desastres naturales o situaciones de conflicto.

Fomentar el trabajo en equipo y la importancia de los grupos multidisciplinarios para enfrentar
los retos que suponen la convergencia de profesiones y tecnologias.

Potenciar en los estudiantes posturas éticas que faciliten la comprension del rol social del
periodista.

SISTEMA DE CONOCIMIENTOS DE LA ASIGNATURA:
La red de redes. Cronologia de la convergencia. Introduccién y presentacion de la asignatura.

Breve historia de Internet y actualidad de la gran red de redes: niumero de usuarios,
posibilidades de navegacion. Sociedades de la formacién. Internet y el desarrollo: mitos y
promesas, logros y limitaciones. Un periodismo diferente. Transformaciones en el perfil del
nuevo profesional: el periodista como gestor de informacion. El cambio cultural: afectaciones
en las rutinas productivas y las ideologias profesionales. Redaccion digital. Modelos
organizativos de la produccién. Redaccién digital. Modelos organizativos de la produccion. La
experiencia cubana. Gramatica y narratividad hipertextual. Interactividad y multimedialidad.
Conceptos basicos. Caracteristicas del periodismo que se produce para y con Internet. El cierre
continuo. Recursos de informacién para periodistas. Redaccidn hipertextual. Informacion
documentada. Nuevos géneros periodisticos en la Web. Hacia una remodelacion del discurso
periodistico tradicional. “De la pirdmide invertida al hipertexto”. La noticia, la entrevista y la
cronica. Géneros multimedia: el reportaje multimedia, el dossier monografico, y la infografia
inmersiva. La Web periodistica. Caracteristicas. Metodologia para la produccion de un sitio
Web. Establecimiento de normas editoriales para proyectos de periodismo generalista o
especializado. Metodologia para la producciéon de un sitio Web. Estandares y accesibilidad Web.
Fundamentos generales. El W3C. Introduccion a la Web semantica. La Web 2.0. Periodismo 3.0
o periodismo ciudadano. Aplicaciones Web. Los weblogs, los wikis y los repositorios sociales.
Los medios y las coberturas a situaciones de desastres o conflictos bélicos. Periodismo digital en
Cuba équé tenemos y qué queremos?" Informatizacion de la prensa cubana. Politicas sobre el
desarrollo de la prensa cubana en Internet. Programa de Informatizacion de la Sociedad
cubana. Cuba: conectividad y acceso a las TIC hoy. Implicaciones éticas del uso de las TIC.



Derechos de propiedad intelectual en Internet. El valor de la informacién digital. Etica
periodistica en la red. Derechos y deberes de usuarios.

SISTEMA DE HABILIDADES DE LA ASIGNATURA:
Comprender los cambios de paradigmas comunicativos.

Comprender y aprehender los lenguajes profesionales propios de la informatica, y la gestiéon de
informacidn para trabajar en equipos multidisciplinarios.

Gestionar y relacionar informacion.

Concebir y desarrollar productos comunicativos hipermediales.

Gestionar proyectos y procesos editoriales hipermedia.

SISTEMA DE VALORES DE LA ASIGNATURA:
Contribuir al desarrollo de valores relacionados con la responsabilidad, el respeto (a los

compafieros de trabajo, a las fuentes de informacion, a los usuarios —convertidos en el centro
del proceso comunicativo-), el espiritu colaborativo, la vision critica y autocritica, la honestidad
y disciplina profesional.

A continuacidn se presenta la distribucidén de temas por tipos de clase:

Total de horas por tipos de clase
Temas Conferencia | Seminario Cllas.e Taller | Total
Practica
Tema I: La red de redes 2 horas 2 horas 4
horas

Tema Il: Un periodismo diferente. 4 horas 4 horas 8
Transformaciones en el perfil del horas
nuevo profesional
Tema lll: Redaccion digital. Modelos 4 horas 2 horas 2 horas 8
organizativos de la produccion. horas
Tema IV: Caracteristicas del 4 horas 2 horas 4 horas 10
periodismo que se produce paray horas
con Internet Gramatica 'y
narratividad hipertextual.
Interactividad y multimedialidad.
Tema V: Nuevos géneros 4 horas 4 horas 4 12
periodisticos en la Web. Hacia una horas | horas
remodelacion del discurso
periodistico tradicional
Tema VI: La Web periodistica. 4 horas 4 horas 4 12
Caracteristicas. Metodologia para la horas | horas
produccion de un sitio Web
Tema V: La Web 2.0. Periodismo 3.0 4 horas 2 horas 4 horas 2 12
o periodismo ciudadano. horas | horas
Tema VI: Los medios y las 2 horas 2 horas 4




coberturas a situaciones de horas
desastres o conflictos bélicos.
Periodismo digital en Cuba éiqué
tenemos y qué queremos?"
Informatizacién de la prensa

cubana.

Tema VII: Implicaciones éticas del 4 horas 4
uso de las TIC. Derechos de horas
propiedad intelectual en Internet.

Totales 28 horas 18 horas 18 10 74

horas horas | horas

ORIENTACIONES METODOLOGICAS Y DE ORGANIZACION:
Periodismo hipermedia dispone de un fondo de tiempo de 75 horas. Se impartird combinando

las modalidades de conferencias, clases practicas, seminarios y talleres.

Potenciara el trabajo en equipos. Durante el semestre se realizardan multiples ejercicios
vinculados a la elaboracidn de productos periodisticos que respondan a las caracteristicas de la
comunicacion en Red, uno de los objetivos que deben vencer los estudiantes al finalizar las
asignaturas.

Profesionales de experiencia podran ser invitados a participar en las clases y en la discusion y
evaluacion de los ejercicios realizados por los estudiantes. Se promovera la interrelacién con
otras disciplinas, como Preparacion para la Defensa, en especial los roles de los nuevos medios
en las coberturas a situaciones de desastres o conflictos bélicos. Se fomentara la consulta de
textos en idioma inglés.

La forma de evaluacidn que da culminacion a la asignatura serd un trabajo de curso en el cual se
atendera a la creatividad del estudiante, la profundidad en el desarrollo de las ideas y el sentido
critico que despliegue.

No obstante, durante el curso también se realizaran evaluaciones parciales tanto orales como
escritas. Los seminarios deben contribuir a generar un clima de debate sobre determinados
temas para promover el pensamiento critico y la asuncidon de posturas éticas frente a las
tecnologias comunicacionales y su uso en la actualidad.



Anexo 5: Cuestionario para evaluar el coeficiente de
competencia de expertos respecto a la propuesta del
Sistema de actividades docentes para el desarrollo del
aprendizaje estratégico en la busqueda y
procesamiento de la informacion periodistica en
Internet desde la asignatura Periodismo Hipermedia.

Datos Generales

Nombre:

Categoria docente y cientifica.

Aios de experiencia como docente en la Educacidn Superior
Pais:

Institucidon donde labora:

Introduccion.

Companero(a):

A partir de la necesidad de un desarrollo de aprendizaje estratégico en la educacion superior
cubana la educacion superior cubana, particularmente en la carrera de periodismo, la presente
investigacion propone un sistema de actividades docentes para la busqueda y procesamiento
de informacidn periodistica en Internet desde una de las asignaturas basicas del curriculo de la
carrera. Se considera la importancia de evaluarlo por criterio de experto con el objetivo de
aplicarlo en condiciones favorables, minimizando incongruencias para contribuir a su mejora
antes de su implementacion. En este sentido usted ha sido elegido como candidato vy, a partir
de su disposicion, es necesaria una autovaloracién de los niveles de informacion y
argumentacidon que posee sobre el tema en cuestion. Agradecemos su colaboracién de
antemano.

Instrucciones.

1. Marque con una X, en la escala de 1 a 10 que se muestra a continuacién, el valor que
correspondiente con el grado de conocimiento o informacion que tiene sobre el aprendizaje
estratégico en la busqueda y procesamiento de informacién en Internet, donde 1
representa desconocimiento y 10 amplios conocimientos.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10

2. Realice una autovaloracién de sus niveles de argumentacion o fundamentacion sobre el
aprendizaje estratégico en la busqueda y procesamiento de informacién en Internet segin
la tabla que se muestra a continuacién. Puede incluir comentarios que considere necesario
realizar.



FUENTES DE ARGUMENTACION

Alto

Medio

Bajo

Comentarios

Conocimientos sobre el aprendizaje estratégico

Experiencia como profesor vinculado al desarrollo
del aprendizaje estratégico

Andlisis de la literatura especializada sobre el
aprendizaje estratégico

Andlisis de la literatura especializada sobre la
busqueda y procesamiento de informacidn en
Internet

Experiencia como profesor vinculado a la busqueda y
procesamiento de informacién en Internet.

Experiencia como experto en la evaluacién de
modelos como resultados cientificos




Anexo 6: Cuestionario para la evaluacion del modelo de educacion en el valor intercultural a
través de criterios de experto

El cuestionario tiene el objetivo de evaluar el modelo de Modelo de educacién en el valor
intercultural de la comunidad universitaria en la nueva Universidad Politécnica venezolana
desde la orientacion educativa, a través de su criterio como experto. Deberda marcar con una X

segun su valoracién respecto a los indicadores. Asimismo podra emitir juicios de valor en cada

caso. Apreciamos y agradecemos su colaboracion para la mejora del modelo.

Datos.
Nombre y apellidos:

Fecha:

Muy
Adecuado

Bastante
Adecuado

Adecuado

Poco
Adecuado

No
Adecuado

Valoraciones

Fundamentos del sistema

Representacion grafica

Componente conformacion
objetiva del sistema de
actividades para el desarrollo
aprendizaje estratégico en la
busqueda y procesamiento de
Informacién en
Internet(contenidos tedricos y
metodoldgicos)

Componente Programa de
orientacion (contenidos
tedricos y metodoldgicos)

Componente enfoque de
medicacién (contenidos
tedricos y metodoldgicos)

Concepcion sobre la
orientacion educativa

La concepcidn sobre la
mediacion intercultural

Contextualizacion a la realidad
cubana

Capacidad para atender
cambios en la realidad para la
gue ha sido concebida

Relevancia social de las
necesidades que atiende

Relacion sistémica de sus
componentes para el
funcionamiento




Valoracidn general.
a) ¢Es aplicable el Sistema de actividades en la carrera de Periodismo de la educacion
superior cubana? Si_ No__
b) ¢Recomienda aplicarlo en la situacion actual de la educacion superior cubana? Si__
No



Anexo 7: Tabla patron para calcular el coeficiente de

argumentacion de los expertos

Fuentes de argumentacion Alto | Medio | Bajo

Conocimientos sobre aprendizaje estratégico 15 12 8

Experiencia como como profesor vinculado al desarrollo del aprendizaje

estratégico 15 12 8

Andlisis de la literatura especializada sobre el aprendizaje estratégico 20 16 10

Andlisis de la literatura especializada sobre la busqueda y

procesamiento de informacién en Internet 20 16 10

Experiencia como profesor vinculado a la busqueda y procesamiento de

informacién en Internet. 15 12 8

Experiencia como experto en la evaluacién de sistemas como resultados

cientificos 15 12 8
Total | 100 80 50




Anexo 8: Resultados del calculo del coeficiente de competencia de
los expertos!

Expertos KC Ka K Columnal F1 F2 F3 F4 F5 F6
1. 0.7| 09| 0.8 COMPETENCIA MEDIA 02| 0.15| 0.15| 0.16| 0.12| 0.12
2. 0.8| 0.93| 0.87|COMPETENCIA ALTA 02| 0.15| 0.15| 0.16| 0.12| 0.15
3. 0.8| 0.96| 0.88| COMPETENCIA ALTA 0.16| 0.15 0.15 0.2 0.15 0.15
4, 0.8| 0.87| 0.835| COMPETENCIA ALTA 0.2| 0.15 0.12| 0.16 0.12 0.12
5. 0.9| 0.93| 0.915| COMPETENCIA ALTA 0.2| 0.15 0.15| 0.16 0.12 0.15
6. 0.8| 0.87| 0.835| COMPETENCIA ALTA 0.2| 0.15 0.12| 0.16 0.12 0.12
7. 0.9| 0.97| 0.935| COMPETENCIA ALTA 0.2| 0.15 0.15 0.2 0.12 0.15
8. 0.8| 0.94| 0.87|COMPETENCIA ALTA 02| 0.15| 0.12| 02| 0.12| 0.15
9. 1| 0.925| 0.963 | COMPETENCIA ALTA 02| 0.15| 0.15| 0.2| 0.15| 0.075
10. 0.8 | 0.83| 0.815| COMPETENCIA ALTA 0.16| 0.15| 0.12| 0.16| 0.12| 0.12
11. 0.9| 0.97| 0.935| COMPETENCIA ALTA 02| 015 0.15| 02| 0.15| 0.12
12. 0.8| 0.97| 0.885| COMPETENCIA ALTA 0.2| 0.15 0.15 0.2 0.15 0.12
13. 0.8| 0.91| 0.855| COMPETENCIA ALTA 0.2| 0.12 0.15 0.2 0.12 0.12
14. 0.9| 0.97| 0.935| COMPETENCIA ALTA 0.2| 0.15 0.15 0.2 0.12 0.15
15. 0.9| 0.97| 0.935| COMPETENCIA ALTA 0.2| 0.15 0.15 0.2 0.12 0.15
16. 0.9 1| 0.95| COMPETENCIA ALTA 02| 0.15| 0.15| 0.2| 0.15| 0.15
17. 0.8| 09| 0.85|COMPETENCIA ALTA 02| 0.15| 0.15| 0.16| 0.12| 0.12
18. 0.8 | 0.97 | 0.885| COMPETENCIA ALTA 02| 0.15| 0.15| 02| 0.15| 0.12
19. 0.8| 09| 0.85|COMPETENCIA ALTA 02| 0.12| 0.15| 0.16| 0.12| 0.15
20. 0.9 1| 0.95| COMPETENCIA ALTA 0.2| 0.15 0.15 0.2 0.15 0.15
21. 0.9 1| 0.95| COMPETENCIA ALTA 0.2| 0.15 0.15 0.2 0.15 0.15
22. 0.9 1| 0.95| COMPETENCIA ALTA 02| 0.15| 0.15| 0.2| 0.15| 0.15
23. 0.8 0.94| 0.87| COMPETENCIA ALTA 0.2| 0.15 0.15 0.2 0.12 0.12
24. 0.8| 0.94| 0.87|COMPETENCIA ALTA 02| 015 0.15| 02| 0.12| 0.12
25. 09| 094 | 0.92| COMPETENCIA ALTA 0.2| 0.15 0.15 0.2 0.12 0.12
26. 0.7 | 0.87| 0.785| COMPETENCIA MEDIA 02| 0.12| 0.12] 0.16| 0.12| 0.15
27. 0.8| 0.91| 0.855| COMPETENCIA ALTA 02| 0.12| 015| 02| 0.12| 0.12
28. 0.8 1 0.9 | COMPETENCIA ALTA 0.2| 0.15 0.15 0.2 0.15 0.15
29, 0.9| 0.97| 0.935| COMPETENCIA ALTA 02| 0.15| 0.15| 02| 0.12| 0.15
30. 0.7| 0.88| 0.79| COMPETENCIA MEDIA 0.2| 0.12 0.12 0.2 0.12 0.12

Totales 0.886 | Totales

! Siguiendo los criterios de Crespo Borges (2007, 2009) se omiten los nombres de los expertos.



Anexo 9: Resultados de los calculos para la determinacion de los
puntos de cortes respecto al consenso de los expertos

Pasos C1 C2 Cc3 C4 Suma Promedio N-P
1 -0.23422 1.446104 3.48995 3.48995 8.19178477 2.04794619 -0.42096003
2 -1.78616 -1.04441 1.22064 1.786156 0.17623155 0.04405789 1.58292827
3 0.234219 1.786156 3.48995 3.48995 9.00027512 2.25006878 -0.62308262
4 -1.4461 0.535083 1.446104 1.786156 2.32123838 0.58030959 1.04667657
5 0.535083 1.446104 3.48995 3.48995 8.96108678 2.24027169 -0.61328553
6 -1.78616 -1.4461 3.48995 3.48995 3.74764121 0.9369103 0.69007586
7 -0.04644 1.446104 3.48995 3.48995 8.37956824 2.09489206 -0.4679059
8 1.22064 3.48995 3.48995 3.48995 11.6904909 2.92262272 -1.29563656
9 1.22064 3.48995 3.48995 3.48995 11.6904909 2.92262272 -1.29563656
10 3.48995 3.48995 3.48995 3.48995 13.9598007 3.48995018 -1.86296402
11 0.89578 3.48995 3.48995 3.48995 11.3656304 2.84140759 -1.21442143
Puntos 0.20884028 | 1.64807614 | 3.09784505 3.180169 89.4842389
de
corte

1.62698616
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