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Resumen

RESUMEN

El manejo de la informacion referente a la carga docente de los profesores del Departamento de
Ciencia de la Computacion de la facultad de Matematica, Fisica y Computacion en la
Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas es de gran importancia tanto con fines
administrativos, docentes, cientificos o investigativos. Se necesita de un sistema de
informacién que permita planificar y controlar las actividades en las que se encuentran
involucrados los profesores del mismo a la vez que mantenga esta informacion historica y
poder emitir informes sobre la labor de los docentes a lo largo de diferentes cursos
académicos. En aras de solucionar la situacion planteada el presente trabajo describe el
desarrollo de un sistema de informacidn para la gestion de estas actividades que comprende
la carga de trabajo en pregrado y postgrado, asi como la asesoria o tutoria a estudiantes. El
mismo fue elaborado a partir de un andlisis y disefio orientado a objetos con el Lenguaje
Unificado de Modelado (UML), e implementado con herramientas de software libre para

microcomputadoras.



Abstract

ABSTRACT

Nowadays, the management of the information about the workload of teachers in the
Computer Science Department of the faculty of Mathematics, Physics and Computing at the
Universidad Central “Marta Abreu” Las Villas is very important. An information system for
planning and controlling the activities in which teachers are involved is needed. This
application should keep historical information and issue reports on the workload of teachers
along different academic courses. In order to solve this problem, this work describes the
development of an information system for the management of the information about the
workload in undergraduate and graduate activities. The Unified Modeling Language in

analysis and design was used. For the implementation open source tools were applied.
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Introduccion

INTRODUCCION

La Computacion es una de las ramas de la ciencia con mayor velocidad de desarrollo, y cada
vez se introduce méas en todas las esferas de la vida del hombre, desde los procesos
cientificos, tecnoldgicos e industriales hasta las tareas domésticas. Este acelerado proceso de
expansion, como ciencia en si y en el resto de los procesos donde el hombre esta
involucrado, provoca una creciente necesidad de personal altamente preparado que sea

capaz de asimilar, aplicar, adaptar y desarrollar los nuevos avances de esta ciencia.

Esta necesidad a escala mundial también se refleja en Cuba. En la década del 1980 se
alcanzd un cierto desarrollo en la Computacién, que se retraso en los primeros afos de la
década del 90, y en estos momentos ha adquirido un fuerte impulso. EI Programa de
Informatizacién de la Sociedad es una prueba del interés del Estado cubano por el desarrollo
acelerado de la Computacién, ademas existen otras manifestaciones del interés en esta area
que se reflejan en el apoyo que reciben los Organismos de la Administracion Central del
Estado, las empresas de capital mixto radicadas en el pais asi como en la mayoria del resto
de las empresas, para desarrollar la Computacion. Estos esfuerzos se evidencian en la
creacion del Ministerio de la Informética y las Comunicaciones (MIC) que estimula una
industria nacional de software ya en desarrollo (DCC 2007) La Universidad Central “Marta
Abreu” de Las Villas (UCLV), y particularmente la actual Facultad de Matematica, Fisica y
Computacién (MFC), desarrolla docencia e investigacion en Computacion desde hace
alrededor de 30 afios. En esta facultad se han impartido cinco Planes de Estudio
relacionados con la Computacion: Matematica Aplicada; Plan “A” y Plan “B” de
Licenciatura en Cibernética Matematica; Plan “C” y Plan C98 de Licenciatura en Ciencia de
la Computacion y desde hace algin tiempo ha comenzado a aplicarse el plan D; Plan “C

transicion a D” y Plan “D” de Ingenieria Informatica.

Un hito importante en el desarrollo del Departamento de Ciencia de la Computacién (DCC)
se alcanza en el afio 1998 cuando se subordina al Centro de Estudios de Informatica (CEI)
con lo cual se consolida la union entre el aspecto laboral e investigativo con el docente de la
carrera. Esta union ha derivado un sinnimero de logros cientificos, asi como ha fortalecido
el claustro del departamento en cuanto a su proyeccion cientifica y profesional, con lo que

se beneficia la formacion del profesional.

El DCC realiza una intensa actividad de pregrado en dos carreras: Licenciatura en Ciencia

de la Computacion e Ingenieria Informatica, y postgrado. Cada afio se imparte un gran
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numero cursos en Cuba y en el extranjero. EI programa de la maestria de Computacion
Aplicada en un sentido amplio, contribuye al vinculo con la produccion, y los programas de
la maestria de Ciencia de la Computacion y el programa de formacion doctoral en
Computacion contribuyen a la formacion continua de los egresados y estdn muy

relacionados con la superacion del claustro de las carreras.

Desde 1994 se desarrolla la Maestria en Computacion Aplicada, acreditada desde el afio
2000. Esa maestria esté disefiada con un enfoque amplio respondiendo a su objetivo general
de preparar profesionales de diversas ramas para que hagan un uso efectivo de la
Computacién; se han efectuado 10 ediciones de la misma y actualmente se encuentra una
nueva edicion revisada. En esas ediciones se han atendido grupos de varias provincias; en
todos estos casos ha estado dirigida a superar a los profesores que en estas asumieron la
apertura de la carrera de Ingenieria Informatica. También se tienen graduados extranjeros de
México, Venezuela, Nicaragua y Colombia con participacion mayoritaria de nuestros

docentes.

Desde 1999 se inicia la Maestria en Ciencia de la Computacion, orientada a elevar la
preparacion de los profesionales con formacion en Ciencia de la Computacion o con
formacion afin a la misma. Esta maestria se acredita de excelencia en el 2006. La misma se
ha caracterizado por un claustro estable que cuenta con el 100% de doctores y por una
incidencia en todo el pais que se refleja en la alta demanda de solicitantes que se interesan
por cursar esta maestria y la inclusion en cursos de graduados de Ingenieria Informética y

Ciencia de la Computacion de todas las provincias.

A partir del 2001 se inicid un programa de formacion doctoral en Computacion, esa primera
edicion se desarrollo orientada a profesores de la Direccion General de los Institutos
Tecnoldgicos de México. Hasta el momento se han desarrollado varias ediciones, en la que
se han incorporado aspirantes de diversas instituciones y provincias. A partir de la tercera
edicion, el programa doctoral es apoyado por el Programa de Colaboracion Internacional
que la UCLV desarrolla con el Consejo de Universidades Flamencas de Bélgica (VLIR).
Ademas del programa doctoral grupal, la formacion doctoral tutelar se ha consolidado y ha

entrado en una etapa de madurez en los ultimos afios.

La actividad cientifica del departamento estd organizada en seis grupos cientificos:
Bioinformatica, Inteligencia Artificial, Programacion e Ingenieria de Software, Bases de

Datos, Computacion Gréfica e Informatica Educativa. La atencion a estudiantes del Grupo



Introduccion

de Trabajo Cientifico Estudiantil (GTCE) y trabajos de diploma se realiza en estos grupos
establecidos. El claustro se ha destacado en el plano cientifico, y en particular, en los
ultimos afios se han alcanzado numerosos resultados, muchos de los cuales se han aplicado
en diferentes empresas y centros de investigacion del pais. El trabajo antes resumido ha sido
realizado por un colectivo de profesores relativamente joven que tuvo como embrién un
reducido claustro en el seno de la carrera de Licenciatura en Matematica; este colectivo fue
nutriéndose de los propios egresados con un alto espiritu de superacion, cohesionado, con
politicas internas que estimulaban la superacion y con una elevada exigencia. También se
han consolidado los programas de postgrados y en general ha creado un ambiente de trabajo
en que se logra una integracion de lo académico y lo cientifico, tanto en el nivel de pregrado
como en el postgrado. Inmerso en todo este intenso trabajo ha funcionado con estabilidad
los colectivos de las dos carreras.

El DCC, por tanto, debe planificar y controlar el trabajo de los docentes que pertenecen al
mismo en el sinndmero de actividades en que participan. Para esto se ha apoyado en
determinado grado en las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC).
Actualmente se cuenta con un Sistema de Bases de Datos (SBD) muy sencillo que sélo
abarca la asignacion de los profesores a las actividades docentes dentro de un semestre sin
abordar las tutorias y asesorias, ni las responsabilidades en los colectivos de disciplina, ni la

historia en el trabajo docente y metodologico.

En los ultimos tiempos se ha producido un auge notable de los Sistemas de Informacidon (SI)
debido, entre otros factores, a la gran cantidad de informacién que cada dia se va generando,
a los avances en la tecnologia de las comunicaciones y al decremento en los costos de las
computadoras. Ante las limitaciones mencionadas en el sistema actual y atendiendo las
amplias posibilidades que ofrecen los Sl actuales, se justifica la creacion de un nuevo Sl que
permita planificar y controlar las actividades del DCC eliminando las limitaciones del

sistema actual.

Por todo lo anterior se formula el siguiente problema de investigacion: EI DCC necesita de
un Sl que permita planificar y controlar las actividades en las que se encuentran
involucrados los profesores del mismo a la vez que mantenga esta informacion historica y
poder emitir informes sobre la labor de los docentes a lo largo de varios cursos académicos,

asi como informacion til para evaluaciones internas y externas, acreditaciones, etc.

En aras de solucionar la situacion planteada, se establece la siguiente hipotesis: Un Sl que
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permita llevar a cabo la planificacion y control de la actividad docente a lo largo de los
cursos académicos, asi como las asesorias y tutorias de alumnos de pregrado y postgrado
brindara informacion de gran utilidad para los procesos de balance de carga y evaluacion de
profesores, asignaturas, disciplinas y carreras asi como alimentar el torrente de informacion
requerida para los proceso de evaluacion que realiza la Junta de Acreditacion Nacional
(JAN).

Para dar cumplimiento a la hipotesis planteada anteriormente, se define el siguiente sistema
de objetivos:

Objetivo general

Crear un Sl que permita llevar a cabo la planificacion y control de la actividad docente a lo
largo de los cursos académicos, asi como las asesorias y tutorias de alumnos de pregrado y
postgrado.

Obijetivos especificos

1. Disefiar la arquitectura de la informacion para la planificacion y control de la actividad
docente a lo largo de los cursos académicos, asi como las asesorias y tutorias de

alumnos de pregrado y postgrado.
2. Crear una base de datos conforme a la arquitectura de la informacion obtenida.
3. Concebir una interfaz informacional para manipular la base de datos creada.
4. Implementar un Sl acorde a la interfaz concebida.

El valor préactico de los resultados de este trabajo esta dado por la posibilidad de contar con
un sistema computacional que brinde informacién util para los procesos de asignacion de
carga docente y evaluacion de profesores, asignaturas, disciplinas y carreras. Relacionado
con los antecedentes antes planteados, se puede decir que este trabajo se justifica por su

importancia desde el punto de vista préctico en la gestion del DCC.
Esta tesis se encuentra estructurada en tres capitulos:

En el capitulo 1 describe brevemente la actividad del DCC y se resumen los principales
elementos de caracter teorico-practico relacionados con el estudio de tecnologias y

herramientas que permiten dar solucion efectiva al problema planteado.

En el capitulo 2 se aborda la ingenieria de requisitos, analisis y disefio del sistema

propuesto; asi como las tecnologias computacionales que se usaron para la implementacion.
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En el capitulo 3 se detallan los procesos de instalacion y uso del Sistema para la
Planificacion y Control de la Carga Docente (SPCCD) del DCC.

La tesis culmina con conclusiones, recomendaciones, referencias bibliograficas y anexos.
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CAPITULO 1: TECNOLOGIAS Y HERRAMIENTAS DE DESARROLLO LIBRES

En este capitulo se describe brevemente la actividad del DCC y se resumen los principales
elementos de carécter tedrico-practico relacionados con el estudio de tecnologias y
herramientas de software libre que permiten dar solucion efectiva al problema planteado.

1.1 Breve descripcion de la actividad del DCC.

El DCC se encarga de la docencia de pregrado en dos carreras, educacion continua de
postgrado en cursos, maestrias y un programa doctoral, a la vez que mantiene una dindmica
actividad investigativa bésica y aplicada. Por tanto, este departamento debe planificar y
controlar el trabajo de los docentes que pertenecen al mismo en el sinnimero de actividades

en que participan.

Actualmente, el departamento cuenta con un SBD muy sencillo que sélo permite asignar
carga docente dentro de un solo semestre sin registrar las tutorias y asesorias, ni las
responsabilidades en los colectivos de disciplina, ni la historia en el trabajo docente y

metodoldgico.

Para lograr los objetivos deseados, cualquier solucién contemporanea debe apoyarse en
tecnologias y herramientas que optimicen el proceso de planificacion y control de las
actividades en las que se encuentran involucrados los profesores del mismo a la vez que
mantenga informacién histdrica para poder emitir informes sobre la labor de los docentes a
lo largo de varios cursos académicos, asi como informacion Gtil para evaluaciones internas y

externas, acreditaciones, etc. y que ayude en la tome de decisiones operacionales.

El MIC ha estimulado la consolidacion de una industria nacional de software con una
determinada independencia tecnoldgica que presupone la creacion y uso de tecnologias y
herramientas libres. Debido a las dificultades econdmicas que afronta el pais y otros factores
influyentes derivados del bloqueo econémico y financiero que ha impuesto EEUU a Cuba,
no se pueden adquirir la mayoria de las herramientas computacionales mas avanzadas para
el desarrollo de software por lo que existe la necesidad de buscar la via mas factible para
lograr el desarrollo deseado. Dadas estas circunstancias, en este trabajo se decide analizar y

desarrollar el sistema propuesto bajo el paradigma de software libre.
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1.2 Tecnologias y herramientas libres

En esta seccion se aborda un conjunto de tecnologias y herramientas para el desarrollo de
aplicaciones que seran utilizadas para la implementacion computacional del sistema

propuesto.

Como es de saber, con el surgimiento de las grandes computadoras en los 60, el software no
era mas que un afiadido a las grandes computadoras; luego, con el desarrollo de la técnica en
las computadoras, surgié una nueva necesidad: los sistemas operativos, obligando a los
usuarios aceptar condiciones privativas que impedian realizar modificaciones en dicho
software. No fue hasta el afio 1984 cuando el denominado padre del software libre, Richard
Stallman, decide comenzar su proyecto llamado GNU, y un afio més tarde decide fundar la
Fundacion del Software Libre (FSF, del inglés Free Software Foundation) (Stallman 2004)

1.2.1 Software libre

Un software se considera libre para el usuario siempre que, como usuario particular, tenga la
libertad de (Stallman 2004):

1. Ejecutar el programa sea cual sea el proposito.

2. Modificar el programa para ajustarlo a sus necesidades. Para que se trate de una libertad
efectiva en la practica, debera tener acceso al cédigo fuente, dado que sin él la tarea de

incorporar cambios en un programa es extremadamente dificil.
3. Redistribuir copias, ya sea de forma gratuita o a cambio de un determinado pago.

4. Distribuir versiones modificadas del programa, de tal forma que la comunidad pueda
aprovechar las mejoras introducidas.

Debido a la gran satisfaccién brindada por el software libre desde sus inicios en los afios 80,
es que se suma una gran cantidad de paises a su consumo en el ambito de las
administraciones publicas tales como: Alemania, Argentina, Brasil, Cuba, Chile, China,
Ecuador, Espafia, Francia, México, Republica Dominicana y Venezuela. Existen varias
tecnologias y herramientas libres que van desde entornos de desarrollo basados en lenguajes
de programacion, Sistemas Operativos (SO), Sistemas Gestores de Bases de Datos (SGBD),
Servidores Web (SW), etc.
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1.2.2 Lenguaje de programacion Java

Java es un lenguaje de programacion de alto nivel de Gltima generacion que se basa en el
paradigma orientado a objetos. Por sus caracteristicas, es un lenguaje que permite disminuir
el tiempo de desarrollo y a la vez aumentar la manejabilidad del codigo (Herrera 2007). Fue

creado en Sun Microsystems, en el afio 1991. Inicialmente estaba desinado a equipos

electrodomésticos. Como lenguaje de programacion para computadoras, Java se introdujo a
finales de 1995.

Este lenguaje se cred con cinco objetivos principales:

1. Deberia usar el paradigma de la programaciéon orientada a objetos.

2. Deberia permitir la ejecucidn de un mismo programa en multiples sistemas operativos.
3. Deberia incluir soporte para trabajo en red de forma predeterminada.

4. Deberia disefiarse para ejecutar cddigo en sistemas remotos de forma segura.

5. Deberia ser facil de usar y tomar lo mejor de otros lenguajes orientados a objetos, como

C++,
1.2.2.1 Paradigma de programacion orientado a objetos

La primera caracteristica orientada a objetos (OO) se refiere a un método de programacion y
al disefio del lenguaje. Aunque hay muchas interpretaciones para OO, una primera idea es
disefiar el software de forma que los distintos tipos de datos que usen estén unidos a sus
operaciones. Asi, los datos y el codigo (funciones o métodos) se combinan en entidades
Ilamadas objetos. Un objeto puede verse como un paquete que contiene el
“comportamiento” (codigo) y el “estado” (datos). El principio es separar aquello que cambia
de las cosas que permanecen inalterables. Frecuentemente, cambiar una estructura de datos
implica un cambio en el codigo que opera sobre los mismos, 0 viceversa. Esta separacién en
objetos coherentes e independientes ofrece una base mas estable para el disefio de un
sistema software. El objetivo es hacer que grandes proyectos sean faciles de gestionar y
manejar, mejorando como consecuencia su calidad y reduciendo el nimero de proyectos
fallidos. Otra de las grandes promesas de la programacién orientada a objetos es la creacién
de entidades mas genéricas (objetos) que permitan la reutilizacion del software entre
proyectos, lo cual es una de las premisas fundamentales de la Ingenieria del Software. Un
objeto genérico “cliente”, por ejemplo, deberia, en teoria, tener el mismo conjunto de

comportamiento en diferentes proyectos, sobre todo cuando estos coinciden en cierta


http://es.wikipedia.org/wiki/Orientado_a_objetos
http://es.wikipedia.org/wiki/Objetos_%28programaci%C3%B3n_orientada_a_objetos%29
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medida, algo que suele suceder en las grandes organizaciones. En este sentido, los objetos
podrian verse como piezas reutilizables que pueden emplearse en multiples proyectos
distintos, posibilitando construir proyectos de envergadura empleando componentes ya
existentes y de comprobada calidad. Esto conduce a una reduccion drastica del tiempo de
desarrollo. La reutilizacion del software no ha experimentado los resultados esperados. Las
principales dificultades son: el disefio de objetos realmente genéricos no se comprende
completamente y faltan metodologias para la amplia comunicacion de oportunidades de
reutilizacion. Algunas comunidades de “codigo abierto” (open source) han estado ayudando
en este problema ofreciendo medios a los desarrolladores para diseminar la informacion

sobre el uso y versatilidad de objetos reutilizables y bibliotecas de objetos.
1.2.2.2 Independencia de la plataforma

La segunda caracteristica del lenguaje de programacion Java, la independencia de la
plataforma, significa que programas escritos en este lenguaje pueden ejecutarse igualmente
en cualquier tipo de hardware. Este es el significado de ser capaz de escribir un programa

una vez y que pueda ejecutarse en cualquier dispositivo.

Para ello, se compila el cdodigo fuente escrito en lenguaje Java para generar un cédigo
conocido como “Java bytecode” que son instrucciones de maquina simplificadas especificas
de la plataforma Java. Esta es una pieza intermedia entre el cddigo fuente y el cddigo
maquina que entiende el dispositivo destino. El bytecode es ejecutado en la maquina virtual

(JVM, del inglés Java Virtual Machine), un programa escrito en cédigo nativo de la

plataforma destino que entiende su hardware e interpreta y ejecuta el codigo. Ademas, se
suministran bibliotecas adicionales para acceder a las caracteristicas de cada dispositivo,

como los graficos, ejecucion mediante hilos o threads, la interfaz de red, de forma unificada.

Se debe tener presente que, aunque hay una etapa explicita de compilacion, el bytecode
generado es interpretado o convertido a instrucciones de maquina del codigo nativo por el

compilador JIT (Just In Time) (véase la figura 1.1).

La portabilidad es técnicamente dificil de lograr, y los resultados de Java en ese campo han
sido heterogéneos. Aunque se pueden escribir programas para la plataforma Java que actden
de forma correcta en mdaltiples plataformas de distinta arquitectura, el gran nimero de estas
presentan errores o inconsistencias. El concepto de independencia de la plataforma de Java

cuenta, sin embargo, con un gran éxito en las aplicaciones en el entorno del servidor, como
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los Servicios Web, los Servlets, los Java Beans, asi como en sistemas empotrados, usando

entornos Java empotrados.

Desarrollo Tradicional Desarrollo Java
Codigo C Codigo Java
/ \ Compilacion Intermedia
Compilacion Directa
Java
BYTECQDE

Compila?én en Tiempo de Ejecucion

Win3z2 HP-UX Solaris Win3z2 HF-UX Solaris

Figura 1.1 Comparacion entre la compilacion de un programa hecho en Cy en Java.
1.2.2.3 Facilidad de uso y trabajo en red

El disefio de Java, su robustez, el respaldo de la industria y su facil portabilidad han hecho
de Java uno de los lenguajes con un mayor crecimiento y amplitud de uso en distintos

ambitos de la industria de la informatica.

La sintaxis de Java se deriva en gran medida de C++. Pero a diferencia de éste, que combina
la sintaxis para programacién genérica, estructurada y orientada a objetos, Java fue
construido desde el principio para ser completamente orientado a objetos. Todo en Java es
un objeto (salvo algunas excepciones), y todo en Java reside en alguna clase a partir del cual

pueden crearse varios objetos.

Hoy en dia existen muchas aplicaciones graficas de usuario basadas en Java. El entorno de
ejecucion Java (JRE) se ha convertido en un componente habitual en las computadoras de
usuario de los sistemas operativos mas usados en el mundo. Ademas, muchas aplicaciones
Java lo incluyen dentro del propio paquete de la aplicacion de modo que se ejecuten en

cualquier computadora.

En las primeras versiones de la plataforma Java existian importantes limitaciones en las
interfaces de programacion de aplicaciones (API) de desarrollo grafico (AWT). Desde la
aparicion de la biblioteca Swing, la situacion mejord substancialmente y posteriormente con
la aparicion de bibliotecas como SWT hacen que el desarrollo de aplicaciones de escritorio

complejas y con gran dinamismo, usabilidad, etc. sea relativamente sencillo.
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La compafiia Sun Microsystems describe el lenguaje Java como “simple, orientado a

objetos, distribuido, interpretado, robusto, seguro, de arquitectura neutra, portable, de altas
prestaciones, multitarea y dinamico”. Todo ello describe bastante bien el lenguaje Java,
aungue en algunas de esas caracteristicas el lenguaje sea todavia bastante mejorable (Garcia
de Jalon and Rodriguez 1999).

Hoy en dia se puede encontrar la tecnologia Java en redes y dispositivos que comprenden
desde Internet y supercomputadora cientificas hasta computadoras portéatiles y teléfonos
moviles; desde simuladores de mercado en Wall Street hasta juegos de uso doméstico y
tarjetas de crédito. Esto significa que Java esta en todas partes y es referenciada en entornos

ubicuos de computo.
1.2.3 NetBeans

NetBeans es un entorno de desarrollo integrado libre, hecho principalmente para el lenguaje
de programacién Java. Existe ademas un nimero importante de modulos para extenderlo.
NetBeans IDE es un producto gratuito sin restricciones de uso. Esta herramienta fue

desarrollada por Sun Microsystems (Cerda 2011) y estd dotada de muchas facilidades y

ventajas La rapidez con que se pueden desarrollar las aplicaciones es un aspecto a tener
presente, pues es de vital importancia para los usuarios tener el producto final lo mas rapido
posible en la mayoria de los casos. Entre los lenguajes compilables en NetBeans se
encuentra el Java. Este software, ademas de apegarse a la politica seguida por un gran
namero de empresas en Cuba respecto al uso y desarrollo de herramientas y tecnologias de
software libre, ofrece rapidez en el procesamiento de datos, tiene alta capacidad para
soportar estructuras de almacenamiento complejas, da la posibilidad de construir interfaces
graficas de usuario utilizando la llamada Programacion Visual. En lugar de escribir el
cddigo puro en Java, se crean aplicaciones utilizando herramientas visuales de manera que
el cddigo a escribir sea minimo, el reuso de codigo fuente, asi como la disponibilidad de la
biblioteca Swing que dota al disefiador de la interfaz de usuario de las aplicaciones de
muchas componentes que enriquecen y mejoran estéticamente dichas interfaces, ademas de
proporcionarle a los programadores otras componentes que implementan muchas

funcionalidades reusables.

Esta plataforma ofrece servicios comunes a las aplicaciones de escritorio, permitiéndole al
desarrollador enfocarse en la l6gica especifica de su aplicacion. Entre las caracteristicas de

la plataforma estan:
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1. Administracion de las interfaces de usuario con mends y barras de herramientas.
2. Administracion de las configuraciones del usuario.

3. Administracion del almacenamiento.

4. Administracion de ventanas.

5. Marco de trabajo o framework basado en asistentes.

Entre las principales bibliotecas para el trabajo basadas en Java Utiles para dar solucién al

problema planteado se encuentran:
» java.sgl.*

Esta biblioteca es implementada por la API de la conectividad Java para bases de datos

(JDBC, del inglés Java Database Conectivity). Esta es importada para hacer consultas en

bases de datos (BD) mediante conexiones béasicas y simples que sirven para acceder a BD
usando sentencias del lenguaje SQL a través de llamadas a métodos de la biblioteca
Java.sgl.*.

» javax.swing.*

Originalmente la creacidn de interfaces graficas en Java se realizaba con la biblioteca AWT
(Abstract Window Toolkit). Pero esta tenia serias limitaciones como el nimero de pequefios
programas, sus posibilidades o la gestién de eventos. Era realmente complejo el lograr

funcionalidades que se obtenian de forma sencilla con otras bibliotecas.

Todo esto cambio con la llegada de Swing la cual ha mostrado una calidad y unas
funcionalidades superiores a AWT. De hecho, Swing es una biblioteca repleta de
funcionalidades que permiten la creacion de interfaces graficas muy ricas tanto
estéticamente como en funcionalidades. Usando esta biblioteca se podran construir los tres
tipos de programas o aplicaciones que son JFRAME, JWINDOW y JAPPLET.

» PostgreSQL-8.3-603.jdbc3.jar

Esta biblioteca cuenta con los elementos necesarios, conocidos como manipuladores de
dispositivos (drivers), para realizar las conexiones de acuerdo al SGBD al cual se desea
conectar. En Cuba se estimula el uso de PostgreSQL, para el cual es necesario contar con la
biblioteca PostgreSQL-8.3-603.jdbc3.jar.
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1.2.4 Sistemas Gestores de Base de Datos

Un SGBD puede definirse como un paquete generalizado de software, que se ejecuta en un
sistema computacional anfitrion y centraliza los accesos a los datos y actla de interfaz entre
los datos fisicos y el usuario. Las principales funciones que debe cumplir un SGBD se
relacionan con la creacion y mantenimiento de la BD, el control de accesos, la manipulacion
de datos de acuerdo con las necesidades del usuario, el cumplimiento de las normas de
tratamiento de datos, evitar redundancias e inconsistencias y mantener la integridad.
Algunos SGBDs conocidos son: Oracle, PostgresSQL, SQLServer, MySQL, entre otros.

La eleccién del SGBD en un sistema de informacion constituye una parte importante de la
solucion del problema. Los puntos de vista para hacer esta eleccion son diversos y tienen
implicaciones importantes desde la eficiencia hasta la economia. Una breve comparacion
entre algunos de los SGBD més conocidos en Cuba, teniendo en cuenta algunos factores
como la incorporacién de tecnologias modernas y el soporte, serviran de punto de partida

para justificar la eleccion y establecer algunas recomendaciones (véase la tabla 1.1).

Microsoft
SGBD Microsoft Access SQL Oracle MySQL | PosgreSQL
Server
Libre Libre
Licencia Privada Privada Privada (GPL) y
: (BSD)
Privada
Plataforma Windows Windows | Multiple | Multiple Multiple
Uso Personal, Pequefios | Grandes Grandes Medianas | Medianas y
recomendado negocios Empresas | Empresas y Grandes | Grandes
Empresas | Empresas
Concurrencia Limitada Alta Alta Alta Alta
Soporte de No Si Si Si Si
transacciones
Modelo de datos Relacional Relacional | Relacional | Relacional Objgto-
Relacional

Tabla 1.1 Comparacion entre SGBD.

Para justificar la eleccidn para este trabajo, primero se analiza desde el punto de vista de la
portabilidad. Lo ideal es que el sistema sea totalmente independiente del sistema operativo
sobre el que se trabaja. Un SGBD que cumpla con este principio de independencia facilita la
instalacién y la migracion de un sistema a otro de ser necesario. A este respecto, Cuba se

encuentra en una etapa de informatizacién en la cual se aboga por la promocién y el uso del
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software libre, y el GNU-Linux ha probado ser mas eficiente para las aplicaciones de
servidores de gran concurrencia que muchos sistemas operativos de caracter privado. Por
tanto, los SGBD de Microsoft al no cumplir con este requisito pueden ser excluidos. Esto se
une a la ventaja de permitir la definicion de tipos de datos y el tratamiento de las tablas y sus
relaciones desde el punto de vista estructural como objetos. Se eligio el PostgreSQL por las

ventajas y la conveniencia que presenta respecto a los demas SGBD expuestos.
» PostgreSQL

El SGBD PostgreSQL esta sistema disefiado para administrar grandes cantidades de datos y
se prestigia de ser el SGBD de codigo abierto mas avanzado actualmente. Este sistema es
robusto y tiene mas de quince afios de desarrollo activo ganandose la reputacion de ser
confiable y mantener la integridad de los datos, se ejecuta en la mayoria de los SO mas
utilizados incluyendo Linux y varias versiones de UNIX. Su codigo fuente esta disponible
bajo la méas liberal de las licencias del open source: la BSD. Bajo esta licencia se puede usar,
modificar y distribuir PostgreSQL, en productos comerciales 0 no comerciales, sin costo
alguno lo cual lo convierte en una alternativa extremadamente atractiva para las empresas
que buscan un ahorro significativo de costos en activos TIC. Este provee nativamente

soporte para:

> Numeros de precision arbitraria.

> Texto de tamafio largo ilimitado.

> Figuras geométricas con una variedad de funciones asociadas.
> Direcciones IP v4 y v6.

> Blogues de direcciones estilo CIDR.

> Direcciones MAC.

> Arreglos.

> Herencia.

> Llaves Foraneas.

> Tipos definidos por el usuario: Se pueden crear tipos de datos que pueden ser indexables
gracias a la infraestructura GiST de PostgreSQL. Un ejemplo son los tipos de datos GIS

creados por el proyecto PostGIS.
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> Funciones definidas por el usuario: Blogues de codigo que se ejecutan en el servidor.
Pueden ser escritos en varios lenguajes, con la potencia que cada uno de ellos da, desde
las operaciones basicas de programacion, tales como bifurcaciones y bucles, hasta las
complejidades de la programacion orientada a objetos o la programacion funcional. Se
soportan funciones que retornan filas, donde la salida puede tratarse como un conjunto
de valores que pueden ser tratados igual a una fila retornada por una consulta (query en
inglés). Las funciones pueden ser definidas para ejecutarse con los derechos del usuario
ejecutor o con los derechos de un usuario previamente definido. El concepto de
funciones en otros SGBD es referido como “procedimiento almacenado” (stored
procedure en inglés). Los disparadores son funciones enlazadas a operaciones sobre los

datos.
1.2.5 JasperReports

JasperReports es una herramienta gratuita y open source que se compone de un conjunto de
bibliotecas java para facilitar la generacién de informes en nuestras aplicaciones tanto Web
como de escritorio. Los informes se definen en un archivo xml que se compila por las
bibliotecas jasperreport y generan un archivo .jasper que se utiliza para completar y mostrar
el informe final. La salida de los informes puede ser a la impresora, pdf, cvs, xml, txt, html,
xls, rtf, jasper viewer, y se prevé que a medida que se liberen nuevas versiones se generen
otras mas. La definicion de los informes se puede realizar directamente sobre los archivos

xml o se puede utilizar la herramienta ireport para disefiarlo graficamente.
1.3 Sistemas de Informacién

Un SI, segun diferentes autores como (Oz 2001), (Stair and Reynolds 2000), puede definirse
técnicamente como un conjunto de componentes interrelacionados que permiten capturar,
procesar, almacenar y distribuir la informacién para apoyar la toma de decisiones, la

coordinacion y el control en una institucion.

Principalmente, se hace referencia al concepto de Sistemas Informativos considerandolo
como un subconjunto de los Sl en el sentido de que reducen sus objetivos a “manipular
(almacenar y procesar) y distribuir informacion”, puesto que la captura de los datos o
informacién primaria corre en un elevado porcentaje o en su totalidad al propio
desarrollador o en su defecto a un administrador en cada lugar de implantacion. Entonces no
queda duda que los SI no son mas que sistemas automatizados que organizan los datos para

producir informacion.
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Debido a las caracteristicas del trabajo se impone la implementacién de un Sl para
gestionar, con diferentes propositos, la informacion de la carga docente de los profesores del

DCC y asi satisfacer las necesidades informacionales del usuario.

1.4 Consideraciones parciales

> Existe la necesidad en el DCC de contar con una herramienta de facil uso para las
labores diarias de planificacion, ajuste, seguimiento, evaluacion y entrega de

informacion a la direccién.

> Hoy en dia el software libre se usa mundialmente y se ha observado una tendencia hacia
su utilizacion. El hecho de ser libre y el aumento en la calidad del mismo son dos de las
ventajas que lo hacen mucho mas deseable; pero la causa fundamental de la utilizacion
de herramientas de software libre en Cuba es la independencia tecnoldgica a la que se

aspira.

> En la UCLV se tiene experiencia en el uso de Java, NetBeans y PostgresSQL, que
satisfacen las necesidades para el desarrollo del Sl planteado y concuerdan con las

politicas de uso y desarrollo de software en Cuba.
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CAPITULO 2: CONCEPCION DEL SISTEMA PARA LA PLANIFICACION Y
CONTROL DE LA CARGA DOCENTE (SPCCD)

En este capitulo se aborda la ingenieria de requisitos, analisis y disefio del sistema

propuesto; asi como las tecnologias computacionales que se usaron para la implementacion.
2.1 Descripcion del sistema

El jefe del DCC cuenta con la informacion referente a los profesores que pertenecen y
colaboran con el mismo asi como de las distintas asignaturas y disciplinas que conforman el
plan de estudios de las carreras que atiende, y de los programas y cursos de postgrado. Esta
informacidn permite asignar la carga docente a cada uno de estos profesores a la vez que se

tenga un conocimiento del volumen de trabajo de los mismos.
2.1.2 Gestién de Requerimientos

La gestion de requerimientos es un punto fundamental en el proceso de creacion de
cualquier sistema computacional, las entrevistas con el cliente interesado en el desarrollo del
sistema es la fuente de informacidn principal para la obtencién de los requisitos, siendo el
analista es el responsable de obtener del cliente la informacion necesaria para que se

complete exitosamente el proyecto.
2.1.2.1 Requerimientos no funcionales

Los requerimientos no funcionales forman una parte significativa de la especificacion. Son
importantes para que los clientes y los usuarios puedan valorar las caracteristicas no
funcionales del producto, pues si se conoce que el mismo cumple con toda la funcionalidad
requerida, las propiedades no funcionales, como cudn usable, seguro, conveniente y
agradable, pueden marcar la diferencia entre un producto bien aceptado y uno con poca

aceptacion.
2.1.2.2 Requerimientos funcionales

Los requerimientos funcionales son capacidades o condiciones que debe cumplir el sistema.
En este subproceso se obtienen las actividades que seran objeto de automatizacion. Estas
actividades no son exactamente los requerimientos funcionales, pero son el punto de partida
para identificar que debe hacer el sistema. Los requerimientos funcionales se mantienen
invariables sin importar con que propiedades o cualidades se relacionen. Como resultado de
las mismas se determinan que los requisitos funcionales con los cuales debe cumplir este

trabajo son los siguientes:

17



Capitulo 2: “Concepcion de Sistema para la planificacion y control de la Carga Docente”

1. Almacenar los datos referentes a las distintas asignaturas contenidas en el plan de

estudio.

2. Almacenar los datos de los diferentes cursos de postgrado que se imparten por los
profesores del DCC.

3. Almacenar los datos de los profesores del DCC.
4. Gestionar las asesorias o tutorias de los distintos profesores a estudiantes.
5. Modificar cualquier dato almacenado por el sistema.

6. Obtener reportes tanto de la actividad docente en pregrado como en postgrado asi como

la tutoria de estudiantes.

Al referirse a la gestioén de los datos, el sistema se encarga de la insercidén, modificacion,
eliminacion, y muestra de los mismos, dando asi al usuario facilidades de manipulacion y
almacenamiento de estos en una BD. A partir de estos requisitos se pueden identificar varios
casos de uso del sistema. La figura 2.1 muestra el diagrama de actores y casos de uso del

sistema.

2.1.3 Descripcion del actor

Actor Descripcion

Este actor tiene la posibilidad de realizar todas las acciones del sistema, como
Usuario
son administrar la base de datos y consultar todos los reportes.

2.1.2. Casos de uso

Segln Larman (Larman 1999), los casos de uso conforman un documento narrativo que
describe la secuencia de eventos de un actor (agente externo) que utiliza un sistema para
completar un proceso. Los casos de uso son historias o casos de utilizacion de un sistema;
no son exactamente los requerimientos ni las especificaciones funcionales, sino que
ejemplifican e incluyen tacitamente los requerimientos en las historias que narran. Segun
Jacobson (Jacobson, Booch et al. 2000), un caso de uso es un fragmento de funcionalidad
del sistema que proporciona al usuario un resultado importante. Los casos de uso
representan los requisitos funcionales. Todos los casos de uso juntos constituyen el modelo

de casos de uso, el cual describe la funcionalidad total del sistema.
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Gestionar carga docente en
pregrado

<<lnclugess - . |

--------------------------- Consutar repore
=<includes> e

Gestionar carga docente en
postgrado

Usuiario LT

LT <elnclude=>

Gestionar responsablidades

Autenticar usuario

Figura 2.1. Diagrama de actores y casos de uso del sistema.

A continuacion se describen los casos de uso mas significativos del sistema.

Caso de uso “Gestionar carga docente en pregrado”

Caso de uso: Gestionar carga docente de pregrado.

Actor: Usuario.

Proposito: Gestionar los datos referentes al trabajo de pregrado.

Resumen: El usuario selecciona la opcion Pregrado, escoge el
escenario que desea, introduce los datos y se modifica la
BD.

Flujo normal de eventos

Accidn del actor Respuesta del sistema
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1. El usuario selecciona la

opcion Pregrado.

2. Muestra una serie de escenarios:

a. Alumno Pregrado, b. Afio, c. Asignatura, d. Carrera, e.
Curso Semestre, f. Disciplina, g. Facultad, h. Profesor, i.
Profesor Imparte Asignatura Curso, j. Afio Tiene Curso, k.
Profesor Jefe Afio Curso, I. Profesor Jefe Carrera Curso, m.
Profesor Jefe Disciplina Curso, n. Profesor Tutor Alumno

Pregrado.

3. El

escenario a)

usuario elige el

4. Muestra la ventana Alumno Pregrado con los siguientes

campos: Id del Alumno, Nombre y Apellidos del Alumno

5. El usuario selecciona el
boton de acceso répido

Insertar.

6. Muestra la ventana Insertar Alumno Pregrado con los
siguientes campos: Id del Alumno, Nombre y Apellidos del

Alumno.

7. El

campos correspondientes

usuario llena los

y selecciona el botdn

Aceptar.

8. Comprueba que no existan campos sin datos y que en la

BD no exista ya una fila con el mismo Id.

9. Almacena en la BD los datos introducidos.

5. El usuario selecciona
una fila de la tabla y luego
el boton de acceso rapido
Modificar.

6. Muestra la ventana Modificar Alumno Pregrado con el
siguiente campo: Nombre y Apellidos del Alumno.

7. Llena el campo
correspondiente y
selecciona el botdn

Aceptar.

8. Comprueba que este campo esté lleno.

9. Almacena en la BD los datos introducidos.

5. El usuario selecciona

6. Muestra una ventana para que el usuario ratifique la
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una fila de la tabla y luego
el boton de acceso rapido

Eliminar.

eliminacion.

7. Selecciona el boton Si.

8. Elimina los datos de la BD.

7. Selecciona el boton No.

8. Se mantiene en la ventana.

5. El usuario selecciona el
boton de acceso répido

Guardar.

6. Muestra la ventana Guardar.

7. Selecciona la carpeta
donde desea guardar los
datos asi como el formato
de documento en que los
desea almacenar y el

nombre del mismo.

8. Comprueba gue todos los campos estén llenos.

9. Almacena los datos en un documento con el nombre y

formato seleccionado en la carpeta especificada.

3. El
escenario h)

usuario elige el

4. Muestra la ventana Profesor con los siguientes campos:

Id_Profesor, CI, Nombre y Apellidos, Dpto. Docente, Cat.
Docente, Grado Cientifico, Especialidad, PTP (Profesor a

Tiempo Parcial)

5. El usuario selecciona el

boton de acceso répido

6. Muestra la ventana Insertar Profesor con los siguientes

campos: Id_Profesor, CI, Nombre y Apellidos, Dpto.

Insertar. Docente, Cat. Docente, Grado Cientifico, Especialidad, PTP.
7. Llena los campos | 8. Comprueba que no existan campos sin datos y que en la
correspondientes y | BD no exista una fila con el mismo Id.

selecciona el boton

Aceptar.

21




Capitulo 2: “Concepcion de Sistema para la planificacion y control de la Carga Docente”

9. Almacena en la BD los datos introducidos.

5. El usuario selecciona
una fila de la tabla y luego
el botdn de acceso rapido
Modificar.

6. Muestra la ventana Modificar Profesor con los siguientes
campos: Cl, Nombre y Apellidos, Dpto. Docente, Cat.
Docente, Grado Cientifico, Especialidad, PTP.

7. Llena los campos que
desea modificar y
selecciona el botdn

Aceptar.

8. Comprueba que no existan campos sin datos.

9. Almacena en la BD los datos introducidos.

5. El usuario selecciona
una fila de la tabla y luego
el boton de acceso rapido

Eliminar.

6. Muestra una ventana para que el usuario ratifique la

eliminacion.

7. Selecciona el boton Si.

8. Elimina los datos en la BD.

7. Selecciona el boton No.

8. Se mantiene en la ventana

5. El usuario selecciona el
boton de acceso répido

Guardar.

6. Muestra la ventana Guardar.

7. Selecciona la carpeta
donde desea guardar los
datos asi como el formato
de documento en que los
desea almacenar y el

nombre del mismo

8. Comprueba gue todos los campos estén llenos.

9. Almacena los datos en un documento con el nombre y

formato seleccionado en la carpeta que se especifico.
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Caso de uso “Gestionar carga docente en postgrado”

Caso de uso: Gestionar carga docente de postgrado.

Actor: Usuario.

Propdsito: Gestionar los datos referentes al trabajo de postgrado.
Resumen: El usuario selecciona la opcion Postgrado, escoge el

escenario que desea, introduce los datos y se modifica la
BD.

Flujo normal de eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. El usuario selecciona la

opcioén Postgrado.

2. Muestra una serie de escenarios:

a. Alumno Postgrado, b. Curso, c. Programa postgrado, d.
Tipo de Programa, e. Curso Semestre, f. Profesor Imparte
Curso en Curso Semestre, g. Profesor, h. Profesor Tutor
Alumno Postgrado Curso

3. El

escenario a)

usuario elige el

4. Muestra la ventana Alumno Postgrado con los siguientes
campos: Id del Alumno, Nombre y Apellidos del Alumno,

Fecha de Discusion.

5. El usuario selecciona el

boton de acceso rapido

6. Muestra la ventana Insertar Alumno Pregrado con los

siguientes campos: Id del Alumno, Nombre y Apellidos del

Insertar. Alumno, Fecha de Discusion.
7. Llena los campos | 8. Comprueba que no existan campos sin datos que en la BD
correspondientes y | no exista una fila con el mismo Id.

selecciona el botén

Aceptar.

9. Almacena en la BD los datos introducidos.
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5. El usuario selecciona | 6. Muestra la ventana Modificar Alumno Postgrado con los
una fila de la tabla y luego | siguientes campos: Nombre y Apellidos del Alumno, Fecha
el botén de acceso rapido | de Discusion.

Modificar.

7. Llena los campos | 8. Comprueba que los campos estén llenos.
correspondiente y
selecciona el botdn

Aceptar.

9. Almacena en la BD los datos introducidos.

5. El usuario selecciona | 6. Muestra una ventana para que el usuario ratifique la
una fila de la tabla y luego | eliminacién.
el boton de acceso rapido

Eliminar.

7. Selecciona el boton Si. | 8. Elimina los datos en la BD.

7. Selecciona el boton No. | 8. Se mantiene en la ventana.

5. El usuario selecciona el | 6. Muestra la ventana guardar.
boton de acceso répido

Guardar.

7. Selecciona la carpeta | 8. Comprueba que todos los campos estén llenos.
donde desea guardar los
datos asi como el formato
de documento en que los
desea almacenar y el

nombre del mismo

9. Almacena los datos en un documento con el nombre y

formato seleccionado y los guarda en la carpeta especificada.
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3. El

escenario c)

usuario elige el

4. Muestra la ventana Programa de Postgrado con los
siguientes campos: Id_Programa, Profesor Coordinador,

Nombre del Programa, Edicién, Tipo de Programa.

5. El usuario selecciona el

boton de acceso rapido

6. Muestra la ventana Insertar Programa de Postgrado con

los siguientes campos: Id_Programa, Profesor Coordinador,

Insertar. Nombre del Programa, Edicion, Tipo de Programa.
7. Llena los campos | 8. Comprueba que no existan campos sin datos y que en la
correspondientes y | BD no exista una fila con el mismo Id.

selecciona el botén

Aceptar.

9. Almacena en la BD los datos introducidos.

5. El usuario selecciona
una fila de la tabla y luego
el botén de acceso rapido
Modificar.

6. Muestra la ventana Modificar Programa de Postgrado con
los siguientes campos: Profesor Coordinador, Nombre del

Programa, Edicion, Tipo de Programa.

7. Llena los campos que
desea modificar y
selecciona el boton

Aceptar.

8. Comprueba gue no existan campos sin datos.

9. Almacena en la BD los datos introducidos.

5. El usuario selecciona
una fila de la tabla y luego
el boton de acceso rapido

Eliminar.

6. Muestra una ventana para que el usuario ratifique la

eliminacion.

7. Selecciona el boton Si.

8. Elimina los datos en la BD.

7. Selecciona el boton No.

8. Se mantiene en la ventana

25




Capitulo 2: “Concepcion de Sistema para la planificacion y control de la Carga Docente”

5. El usuario selecciona el
boton de acceso rapido

Guardar.

6. Muestra la ventana Guardar.

7. Selecciona la carpeta
donde desea guardar los
datos asi como el formato
de documento en que los
y el

desea almacenar

nombre del mismo

8. Comprueba que todos los campos estén llenos.

9. Almacena los datos en un documento con el nombre y

formato seleccionado y los guarda en la carpeta especificada.

Caso de uso “Consultar Reportes”

Caso de Uso: Consultar Reportes.

Actor: Usuario.

Propdsito: Consultar los distintos reportes referentes al trabajo de los
profesores.

Resumen: El usuario selecciona la opcion Reportes y escoge este

escenario.

Flujo normal de eventos

Accidén del Actor

Respuesta del Sistema

1. El usuario selecciona la

opcién Reportes.

2. Muestra el escenario Reportes.

3. El usuario elige este

escenario.

4. Muestra la ventana Reportes con los siguientes tipos de
reportes y los campos curso y semestre para que el usuario

escoja de cudl de ellos quiere conocer la informacion:
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Todo por Profesor, Todo un Profesor (Especificando el
nombre del Profesor ), Asignatura Postgrado, Carrera
(Especificando la Carrera), Carga Postgrado, Carga Docente

por Profesor, Servicios, Profesor Tutor Alumno

5. El usuario selecciona el

reporte Todo por Profesor.

6. Muestra la ventana de dicho reporte con los siguientes
campos: Nombre del Profesor, Nombre de la Asignatura,
Cantidad de Horas de la Asignatura, Procedencia de la
Asignatura, Fecha de Inicio, Fecha de Fin.

7. Selecciona la Opcion de

Guardar el reporte.

8. Muestra la ventana Guardar.

9. Selecciona la carpeta
donde desea guardar los
datos asi como el formato
de documento en que los
desea almacenar y el

nombre del mismo

10. Comprueba que todos los campos estén llenos.

11. Almacena los datos en un documento con el nombre y

formato seleccionado y los guarda en la carpeta especificada.

7. Selecciona la Opcion de

imprimir el reporte.

8. Muestra la ventana imprimir.

9. Selecciona el boton

Aceptar

9. Imprime el reporte.

5. El usuario selecciona el
reporte Carga de
Postgrado y selecciona el
curso y el semestre en el
cual desea obtener dicha

informacion.

6. Muestra la ventana de dicho reporte con los siguientes
campos: Nombre del Profesor, Nombre de la Asignatura,
Cantidad de Horas, Procedencia, Fecha de Inicio, Fecha de
Fin.
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7. Selecciona la opcién de

Guardar el reporte.

8. Muestra la ventana Guardar.

9. Selecciona la carpeta
donde desea guardar los
datos asi como el formato
de documento en que los
desea almacenar y el

nombre del mismo

10. Comprueba que todos los campos estén llenos.

11. Almacena los datos en un documento con el nombre y

formato seleccionado y los guarda en la carpeta especificada.

7. Selecciona la opcién de

Imprimir el reporte.

8. Muestra la ventana Imprimir.

9. Selecciona el boton

Aceptar

9. Imprime el reporte.

5. El usuario selecciona el
reporte Todo un Profesor
y se le especifica el
nombre del profesor que

desea buscar.

6. Muestra la ventana de dicho reporte con los siguientes
campos: Nombre del Profesor, Nombre de la Asignatura,
Cantidad de Horas, Procedencia, Fecha de Inicio, Fecha de
Fin.

7. Selecciona la opcién de

Guardar el reporte.

8. Muestra la ventana Guardar.

9. Selecciona la carpeta
donde desea guardar los
datos asi como el formato
de documento en que los
desea almacenar y el

nombre del mismo

10. Comprueba que todos los campos estén llenos.
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11. Almacena los datos en un documento con el nombre y

formato seleccionado y los guarda en la carpeta especificada.

7. Selecciona la opcion de | 8. Muestra la ventana Imprimir.

Imprimir el reporte.

9. Selecciona el boton | 9. Imprime el reporte.

Aceptar

Tabla 2.1 Descripcion de los casos de uso.

2.2 Esquema conceptual de la BD

El corazon de un sistema informacional es la BD que lo sostiene y partiendo de la
arquitectura ANSI/SPARC de tres niveles. Con el modelo Entidad-relacién como referencia
(Chen 1976) en el esquema conceptual de la BD se representan tipos de entidades e
interrelaciones que soportan los procesos que intervienen en el negocio. Un tipo de entidad
puede ser un actor o la informacion obtenida de aplicar un proceso; mientras que las
interrelaciones pueden expresar restricciones de dominio, asociaciones, especificaciones,
generalizaciones, etc. La base de datos facilita la busqueda y la navegacion dentro del
sistema a traves de las consultas en lenguaje SQL. Las aplicaciones desarrolladas en casi
todos los lenguajes contemporaneos incluyen herramientas de conexién e interaccion
completa con los SGBD mas comunes. En la figura 2.2 se muestra el diagrama Entidad
Relacion para el sistema propuesto. Un buen disefio de la BD le imprime un caracter
flexible a la informacion, pues los requerimientos de un sistema pueden cambiar facilmente
con la aparicion de nuevas caracteristicas. En concordancia con los casos de uso propuestos
para el sistema informacional, la BD contiene tipos de entidades centrales para establecer un
orden logico en el soporte de estos procesos: Curso-Semestre, Profesor, Asignatura, etc. El
tipo de entidad Profesor agrupa en su entorno la informacion personal, Curso-Semestre

enmarca la fecha en la que se quieren gestionar los datos, etc.
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disciplina

carrera

facultad

asignatura —gr—

tipo_de_programa

curso_semestre

-
alumno_post

alumno_pre

Profesor

programa_portgrado

Figura 2.2 Diagrama Entidad-Relacién de la BD.
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Las distintas interrelaciones ternarias que se modelan en este diagrama generan tablas como
es el caso de la interrelacion ternaria “impartel” que relaciona los tipos de entidades
Profesor, Asignatura y Curso-Semestre en la cual se muestran los identificadores de
profesores y asignaturas que se relacionan en un semestre dado de un curso. Ademas, las
interrelaciones contribuyen a la implementacidn de caracteristicas automaticas en el sistema
al manejar la informacion, pues muchos componentes de los formularios se construyen

siguiendo los patrones establecidos en el disefio de la BD.
2.3 Modelo légico de la BD

El modelo l6gico es resultado del analisis de requisitos. Este puede ser usado en la fase de
disefio para la definicion de los componentes de la aplicacion, ademas, constituye una de las
técnicas mas utilizadas en el desarrollo orientado a objetos y describe formalmente la
estructura de los elementos del sistema. Este diagrama describe para cada objeto su
identidad y sus relaciones con otros objetos, o sea, describe un modelo general de
informacién del sistema. Ademas del esquema logico especifico, se requieren otras entradas
para la Gltima etapa de la metodologia de disefio de BD que es el disefio fisico cuyo objetivo

general es satisfacer los requisitos del sistema. Estas entradas son:

> Lista de objetivos de disefio fisico con sus correspondientes prioridades y cuantificacion,
> Recursos de maquina disponibles,

> Recursos de software disponibles (sistema operativo, middleware, etc.),

> Informacidn sobre las aplicaciones que utilizaran la BD, y

> Politicas de seguridad de datos.

A partir de estas entradas, se produciran las siguientes salidas:
> Estructura interna (esquema interno),

> Especificaciones para el afinamiento (tunning) de la BD, y
> Normas de seguridad.

No existe un modelo formal general para el disefio fisico, sino que depende mucho de cada

producto comercial concreto.

31



Capitulo 2: “Concepcion de Sistema para la planificacion y control de la Carga Docente”

Figura 2.3 Esquema légico de la BD.
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2.4 Diagramas de despliegue

Segun (Booch, Rumbaugh et al. 1999), los diagramas de despliegue son un tipo de diagrama

del UML que se utiliza para modelar el hardware utilizado en las implementaciones de

sistemas Yy las relaciones entre sus componentes. Algunos de los usos que se les da a los

diagramas de despliegue son para modelar:

>

Sistemas empotrados: Un sistema empotrado es una coleccion de hardware con una gran

cantidad de software que interactta con el mundo fisico.

Sistemas cliente-servidor: Los sistemas cliente-servidor son un extremo del espectro de
los sistemas distribuidos y requieren tomar decisiones sobre la conectividad de red de
los clientes a los servidores y sobre la distribucion fisica de los componentes software

del sistema a través de nodos.

Sistemas completamente distribuidos: En el otro extremo se encuentran aquellos
sistemas que son amplia o totalmente distribuidos, y que normalmente incluyen varios
niveles de servidores. Tales sistemas contienen, a menudo, varias versiones de
componentes software, alguno de los cuales pueden incluso migrar de un nodo a otro. El
disefio de tales sistemas requiere tomar decisiones que permitan un cambio continuo de

la topologia del sistema.

Segun (Wikipedia 2009) el modelo de despliegue es un modelo de objetos que describe la

distribucion fisica del sistema en términos de cdmo se distribuye la funcionalidad entre los

nodos de cémputo. EI modelo de despliegue se utiliza como entrada fundamental en las

actividades de disefio e implementacién debido a que la distribucion del sistema tiene una

influencia principal en su disefio. Se puede observar lo siguiente sobre el modelo de

despliegue:

>

Cada nodo representa un recurso de cémputo, normalmente un procesador 0 un

dispositivo hardware similar.

Los nodos poseen relaciones que representan medios de comunicacion entre ellos, tales

como Internet, Intranet, y similares.

El modelo de despliegue puede describir diferentes configuraciones de red, incluidas las

configuraciones para pruebas y para simulacion.
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> La funcionalidad (los procesos) de un nodo se define por los componentes que se

distribuyen sobre ese nodo.

> El modelo de despliegue en si mismo representa una correspondencia entre la

arquitectura software y la arquitectura del sistema (el hardware).

En la figura 2.4 se muestra el diagrama de despliegue del sistema propuesto.

TCRVIP
PC:Cliente PC:Servidor Postgre Sql

Figura 2.4 Diagrama de despliegue de la aplicacion.

De este diagrama se puede decir que en la PC:Cliente es donde reside la aplicacion, la cual a
través de la conexion TCP/IP se conecta a la PC:Servidor PostgreSQL donde se encuentra la

BD que utiliza la aplicacion.
2.5 Patron de disefio Modelo-Vista-Controlador

Modelo-Vista- Controlador es un patron de arquitectura de software que separa los datos de
una aplicacion, la interfaz de usuario y la légica de control en tres componentes distintos. El
patron Modelo Vista Controlador se utiliza frecuentemente en aplicaciones Web, donde la
vista es la pagina HTML vy el cédigo que provee de datos dinamicos a la pagina, el modelo
es el sistema de gestion de base de datos y la légica de negocio y el controlador es el
responsable de recibir los eventos de entrada desde la vista (Diaz-Vellén and Génzalez-

Mena 2008). A continuacion se ofrece una breve descripcion del patron:

> Modelo: Es la representacion especifica de la informacion con la cual el sistema opera.

La l6gica de datos asegura la integridad de estos y permite derivar nuevos datos.

> Vista: Presenta el modelo en un formato adecuado para interactuar, usualmente la

interfaz de usuario.

> Controlador: Responde a eventos, usualmente acciones del usuario e invoca cambios en

el modelo y probablemente en la vista.
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Aunque se pueden encontrar diferentes implementaciones del patron Modelo-Vista-

Controlador, el flujo que sigue el control generalmente es el siguiente:

>

>

El usuario interactla con la interfaz (por ejemplo pulsa un botén de enlace)

El controlador recibe (por parte de los objetos de la interfaz-vista) la notificacion de la
accion solicitada por el usuario. El controlador gestiona el evento que llega,

frecuentemente a través de un gestor de eventos (handler) o callback.

El controlador accede al modelo actualizandolo de acuerdo a la solicitud del usuario.
Los controladores complejos estan a menudo estructurados usando un patron de

comando que encapsula las acciones y simplifica su extension.

El controlador delega a los objetos de la vista, la tarea de desplegar la interfaz de
usuario. La vista obtiene sus datos del modelo para generar una interfaz apropiada para
el usuario donde refleja los cambios en el modelo.

La interfaz de usuario espera nuevas interacciones del usuario, comenzando el ciclo

nuevamente.

La figura 2.5 muestra, mediante un sencillo diagrama, la relacién entre el modelo, la vista y

el controlador.

T
-
- 3

5
6 4
\ 3
| v
1T ——— Mensajero 2 —w  Controlador

Figura 2.5 Representacién del patrén Modelo-Vista Controlador.

2.7 Herramientas para el desarrollador

Para la creacion del SPCCD se utilizé el lenguaje de programacién Java y se conecta a un

servidor de BD PostgreSQL version 9.2. El entorno de desarrollo utilizado es la version
7.1.2 del IDE NetBeans (NetBeans 2013).
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Para continuar extendiendo el sistema se debe agregar al proyecto un conjunto de

bibliotecas que fueron utilizadas en este desarrollo:

Bibliotecas Uso de la Biblioteca
AbsoluteLayout.jar Para el trabajo con las imagenes.
Jcalendar.jar Para el trabajo con los campos de tipo fecha.
Jxl.jar Para el trabajo con las tablas Excel a la hora de

guardar los reportes.

nimrodIf-1.2.jar Para modificar la parte visual del proyecto.

PostgreSQL-9.2-1002.jdbc3.jar Para la conexion con el SGBD PostgreSQL.

Tabla 2.2 bibliotecas utilizadas en el desarrollo del software.

2.8 Conclusiones parciales

» Se parte de los requerimientos para realizar el analisis y disefio del sistema mediante

el modelado de sus caracteristicas principales utilizando UML.
» Se describieron el actor y los casos de uso mas importantes.

» Se model6 la arquitectura de la informacion en sus niveles conceptual y l6gico y se

caracterizo el fisico.

» Se empled el patrén de disefio basado en el Modelo-Vista-Controlador para

enfrentar la solucién al problema siguiendo la estrategia divide-y-venceras.
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CAPITULO 3: USO DEL SISTEMA PARA LA PLANIFICACION Y CONTROL DE
LA CARGA DOCENTE (SPCCD).

En este capitulo se detallan los procesos de instalacion y uso del Sistema para la
Planificacion y Control de la Carga Docente (SPCCD) del DCC.

3.1 Requerimientos del sistema

Para instalar cada uno de los componentes del sistema se deben tener en cuenta cada uno de
los requisitos especificos de cada uno de ellos por separado, ya que los mismos no

necesariamente tienen que estar instalados en la misma computadora.
3.1.1 Instalacion de la BD

Para crear la BD y lograr un correcto funcionamiento de la misma se deben seguir los

siguientes pasos:
> Tener un servidor de BD PostgreSQL 9.2.
> Crear una nueva BD en el servidor.

> Restaurar la BD creada en el paso 2) usando el archivo “BACKUP RESTAURED” que

se encuentra en la carpeta “SPCCD” de la instalacion.
3.1.2 Requerimientos e Instalacion del “SPCCD.jar”
Antes de pasar a la instalacion del SPCCD.exe, se deben revisar los siguientes requisitos:
> Procesador Pentium o superior.
> Al menos 256 Megabytes de memoria RAM.
> Microsoft Windows XP o superior.
> Maquina Virtual de Java jre7.
> PostgreSQL 9.2.

Si ya se han verificado los requerimientos anteriores, entonces se puede pasar a la
instalacion del SPCCD.jar.

3.2 Uso del SPCCD.exe

Al ejecutar el software SPCCD, se muestra su portada inicial como se observa en la figura
3.1
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B Carga Docente Q@@
PNCTNDEMOE General Pregrado Postgrado Edicidn
.‘ Conectar
G Cambiar Contrasena

J Desconectat

Figura 3.1 Portada de SPCCD.

Al mostrarse la misma, se habilita el menu Autentificacion y la opcién Conectar, dando clic
en esta se muestra la ventana de la figura 3.2.

rlf—ﬂ Autentificacién de usuario | 53 l\
@ Servidor:  127.0.0.1
& Usuario: JDepartamento
Contrasefa: | |

[_ 63 Cancelar J 7@ Aceptar 7

Figura 3.2 Ventana para la autentificacion de los usuarios.

Como se puede observar, en la figura 3.2, para lograr la conexion de la aplicacion con la BD
solo se necesita conocer la direccion IP del servidor de BD, el nombre y la contrasefia del

usuario; si todos los datos son correctos, se establece la conexion y se puede operar con la
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BD. El sistema le brinda la posibilidad al usuario de cambiar su contrasefia como se muestra

en la figura 3.3.

E Cambiar Contrasena @

Nueva Contrasefia:

Confirmar Contrasefa:

[ @ Cancelar J

*r

0 Aceptarr '

Figura 3.3 Ventana para cambiar la contrasefia de usuario.

El usuario introduce la nueva contrasefia y la confirma para que el sistema pueda validarla.

Ya conectado al servidor, el sistema habilita las demas opciones de menU excepto el de

Edicion ya que no se ha seleccionado manipular ningin dato en la BD. Si el usuario

selecciona el menu General (véase la figura 3.4) se pueden manipular los datos referentes a

los profesores y a los cursos, que como su nombre lo indica, son datos generales que se

comportan de la misma manera para la actividad de postgrado y pregrado.

B Carga Docente

Autentificacion REENEIEIN Pregrado Postgrado Edicidn

EEX

Profesor

Curso Semestre

Figura 3.4 Menu General.

Si se accede a la opcién Profesor se muestra una ventana como se observa en la figura 3.5,

con una tabla en cuyos campos se muestra la informacion que se maneja en el subsistema de
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los profesores asi como cinco botones de acceso rapido, que de izquierda a derecha

posibilitan:

> Insertar los datos de un nuevo profesor al sistema.
> Modificar los datos de un profesor dado.

> Eliminar los datos de un profesor dado.

> Actualizar los campos de la tabla que se muestra.

> Exportar los datos que se muestran en la tabla a formato de Microsoft Excel.

Carga Docente Q@@

Autentificacion General Pregrado Postgrado Edicidn
i ¥
D Lh X 2 ™
PROFESOR
Cl | Nomhre y Apellidos | Departamento | Grado Cientifico | Categoria Docente | Especialidad
< i T

Figura 3.5 Ventana para el trabajo con los datos sobre los profesores.

Estos botones se muestran de manera anéloga al seleccionar las demas opciones de menu
para facilitar el trabajo con los datos; ademas se puede acceder a los mismos a través del
menu Edicion, como se muestra en la figura 3.6. Si se elige la opcidn Insertar se muestra la
ventana que se observa en la figura 3.7 donde se ingresan los datos del profesor y estos se
almacenan en la BD; asi como para modificar los datos de un profesor determinado se
selecciona éste en la tabla y se accede al boton de acceso rapido Modificar y se muestra una
ventana similar a la de insercién de datos, con la diferencia de que sus campos estan llenos
con la informacion del docente actual, y el usuario tiene la posibilidad de editar los cambios
que quiera realizar en los mismos; para eliminar los datos de un profesor se selecciona este

en la tabla y se accede al boton de acceso rapido Eliminar y el sistema le emite un mensaje
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de confirmacion para posteriormente eliminar dichos datos de la BD. De manera general, se
procede de igual forma en todas las opciones que se seleccionen para gestionar los datos las

cuales se pueden observar en las figuras 3.8 y 3.9.

Carga Docente Q@@

Autentificacion General Pregrado Postgrado BGIE[E

> _d x > f‘* & Insertar

PROGRAMA POSTGRADO 2} Modificar

x° Eliminar

Profesor | Nombre Program| Edicidn | Tino de Programa

> Actualizar

\‘*. Exportar tabla

Figura 3.6 Menu Edicion.

B insertar PROFESOR %]

Tab1 Tah2 Tab3 Asigne
I’ Profesar “I Programa Postgrado Curso Semestre

Cl:

MNombre y Apellidos:

Departamento Docente: Ciencia de la Computacitn

Grado Cientifico:

Categoria Docente:

Especialidad:
Tiempo Parcial: []si

e‘ Cancelar O Aceptar

Figura 3.7 Captura de datos sobre los profesores.
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En esta imagen se aprecian entre las pestafias deshabilitadas las Ilamadas Tabl que abarca
las pestafias de Alumno de Postgrado, Afo, Facultad, Tipo de Programa de Postgrado y
Curso; Tab2 que incluye las pestafias Profesor Imparte Asignatura Curso, Profesor Imparte
Curso Curso Semestre, Profesor Jefe Afio Curso, Profesor Jefe Carrera Curso, Profesor Jefe
Disciplina Curso y Tutor mientras Tab3 corresponde a las pestafias Alumno de Pregrado,

Carrera y Disciplina.

Estas pestafias cuando el usuario seleccione una opcion de menu distinta a las referidas por
las mismas se mantendran deshabilitadas y mantendran esta nomenclatura pero si por el
contrario el usuario seleccionase una de las opciones de mend correspondientes a las
mismas se habilita la pestafia con este nombre especifico como se muestra en las figuras

siguientes

.
| £} Insertar TIPO DE PROGRAMA [

_[ Tﬁ:oﬁE PRDGRAMA ]

Tipo:

[ 6‘ Cancelar ‘ @' Aceptar

Figura 3.8 Ventana de insercion de un nuevo Tipo de Programa.
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|| Insertar PROFESOR IMPARTE ASIGNATURA CURSO

i

Programa Postcrado Curso Semestre
ALUNNO PREGRADD Asignalura Profesor
TIPD DE PROGRAMA [ PROFESOR IMPARTE ASIGNATURA CURSD L
Profesor: L ',J
Asignatura:

Se eccione un Curso-Semeste:

L vJ

namb_curso | semestre |
2)11-2012 1
2012-2012 2

[ £, cancelar ] &> Aceptar

Figura 3.9 Ventana de insercion de una nueva relacion Profesor-Asignatura

B Carga Docente
Autentificacion General Postgrado Edicion

EIBX

Alumno

Afio

Asignatura

Carrera

Disciplina

Facultad

Profesor Imparte Asignatura Curso
Afio Tiene Carrera

Profesor Jefe Afio Curso

Profesor Jefe Carrera Curso
Profesor Jefe Disciplina Curso
Profesor Tutor Alumno Pregrado Curso

o
D Informe

Figura 3.10 Menu Pregrado.
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Carga Docente

Autentificacidn General Pregrado BESUIERER Edicion

Alumnao

Curso

Programa Postgrado

Tipo Programa

Profesor Imparte Curso CursoSemestre
Profesor Tutor Alumno Postgrado Curso

[ o
D Infarme

Figura 3.11 Menu Postgrado

Si se selecciona la opcion Informe en el menu Pregrado o Postgrado se puede observar una
ventana como la de la figura 3.10. donde se habilitan seis opciones que representan
diferentes tipos de reportes que se le brindan al usuario acerca de la labor docente de los
profesores; para acceder a los mismos se debe con seleccionar cual desea observar y el curso

y semestre en el cual desea analizar los datos anteriormente referidos.

Si se selecciona la opcion Todo Un Profesor se muestra la ventana referida en la figura 3.11
donde se especifica cudl es el profesor que se desea analizar y el curso y semestre en el que
se quiere ubicar este anélisis. Posteriormente, se abre una nueva ventana donde se observa
esta informacion resaltando el nombre y los apellidos del profesor, asi como la(s)
asignatura(s) que imparte con la cantidad de horas que tiene la misma y la carrera a la que
pertenece; se brinda la posibilidad al usuario de imprimirla, exportarla a otros formatos
como son PDF, DOC, HTML, etc. De manera similar se puede manejar la informacién

referida en los demas tipos de reporte.
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Reporte

(_) Todo Por Profesor

(_J Todo Un Profesor

(_) Carrera

(_) Carga Pregrado
() Senicios

() Tutor

Curso

| Semestre

2011-2012
2012-2013

A

1
2

I

0 Cancelar x

£ Aceptar

Figura 3.12 Seleccion de los reportes.

Reporte

==

() Todo Por Profesor

@ Todo Un Profesor [r‘-".bel Rodriguez Morffi |']
() Curso Postgrado
() Carga Postgrado
() Tutor
curso | Semestre
2011-2012 1
2012-2013 2
ak TV
@ Cancelar O Aceptar i
L — _ s |

Figura 3.13 Seleccion de reporte Todo Un Profesor.
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» Todo de un Profesor

@S0 « v 0O0 8- |y

-

Carga Profesor

Asignatura Horas Procedencia Fecha Inicio Fecha Fin
Abel Rodriguez Morffi
Sistemas de Base de Datos 64 Ciencia de la Computacion-
Total 64

Figura 3.14 Reporte de la carga docente de un profesor.

En la figura 3.13 imagen se muestra la vista del reporte Tutor Pregrado donde se observan
las relaciones de tutoria o asesoria de estudiantes por parte de los profesores, sefialandose el
nombre y los apellidos del profesor y el nombre y los apellidos del alumno y la carrera a la

que pertenece asi como el laboratorio al que pertenece el trabajo.
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@80 « > OED W |

4]
~
Tutor Pregrado
Nombre Alumno Carrera Laboratorio
Abel Rodriguez Morffi
Oscar A. Castro Sarduy Ciencia de la Computacion PIS
/

Figura 3.15 Reporte sobre tutorias.

3.3 Conclusiones parciales
» Se determinaron los requerimientos para la instalacion y uso del sistema propuesto.

» Se disefid una interfaz informacional para manipular la base de datos creada
lograndose asi un Sl que permite llevar a cabo la planificacion y control de la
actividad docente a lo largo de varios cursos académicos, asi como las asesorias y

tutorias de alumnos de pregrado y postgrado.

» El sistema creado brinda toda informacidn para los procesos de asignacion de carga
docente, seguimiento al proceso docente desde el punto de vista de carga y
responsabilidades uatil para el analisis del cumplimiento del plan de trabajo y

evaluacion de profesores, asignaturas, disciplinas y carreras.
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Conclusiones

CONCLUSIONES

1. Se pudo disefiar la arquitectura de la informacion para la planificacion y control de la
actividad docente a lo largo de diferentes cursos académicos, asi como las asesorias y
tutorias de alumnos de pregrado y postgrado. Para ello se utilizaron los estandares de
disefio y se siguid, desde el punto de vista metodoldgico, la arquitectura ANSI/SPARC

de tres niveles: conceptual, 16gico y fisico.

2. Se cred la base de datos conforme a la arquitectura de la informacién obtenida en el
SGBD PostgreSQL, cumpliendo con las indicaciones acerca del uso del software libre

en Cuba y por ser este gestor mas usado internacionalmente dentro de la categoria de
libres y open source.

3. Se concibié una interfaz informacional para manipular la base de datos creada
lograndose un SI que permite llevar a cabo la planificacion y control de la actividad
docente a lo largo de varios cursos académicos, asi como las asesorias y tutorias de

alumnos de pregrado y postgrado.

4. Este sistema brinda informacién util para los procesos de asignacion de carga docente y

evaluacion de profesores, asignaturas, disciplinas y carreras.
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RECOMENDACIONES

Derivadas del estudio realizado, asi como de las conclusiones generales emanadas del

mismo, se recomienda:

e Propiciar la implantacion del sistema en otros Departamentos Docentes de la

Universidad
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