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Resumen

Del programa de Informética de séptimo grado, la unidad namero tres es la
dedicada al estudio y trabajo con los procesadores de textos teniendo esta
como objetivo principal que los estudiantes sistematicen, conceptualicen y
profundicen en los contenidos acerca de las caracteristicas y ambiente de
trabajo con procesadores de textos y su aplicacion en actividades del contexto
educativo. Es bien sabido que en secundaria basica solo se da la asignatura de
informatica en séptimo grado, a pesar de haber solo una unidad dedicada al
estudio de los procesadores de textos no es la Unica en donde se necesita de
las habilidades y conceptos que se desarrollan y aprendan en esta. A partir de
la observacion detallada de varios grupos de estudiantes en la secundaria
bésica Héctor Martinez del municipio de Santa Clara se puede asegurar que
los estudiantes en sus tiempos de maquina no tienen la necesidad de resolver
problema de otras asignaturas en los que tengan que usar las habilidad que
poseen en el trabajo con los procesadores de textos, tampoco se observa el
trabajo necesario para el mantenimiento y sistematizacion de dichas
habilidades adquiridas y desarrolladas en la unidad namero tres en unidades
posteriores a esta. Por todo lo planteado anteriormente la presente
investigacioén tiene como objetivo planteado una propuesta de un sistema de
actividades que propicien y faciliten el desarrollo de habilidades en el trabajo
con los procesadores de textos en la asignatura de Informatica de séptimo
grado. Mediante la utilizacion de métodos de nivel tedrico, empiricos y

matematicos.



Summary

From the seventh grade computer program, unit number three is dedicated to
the study and work with the word processors, having as main objective that
students systematize, conceptualize and deepen the contents about the
characteristics and working environment with processors of texts and their
application in activities of the educational context. It is well known that in
secondary school only the subject of computer science is given in seventh
grade, although there is only one unit dedicated to the study of word
processors, it is not the only one where the skills and concepts that are
developed are needed. learn in this. From the detailed observation of several
groups of students in the Hector Martinez secondary school in the municipality
of Santa Clara, it can be assured that students in their machine days do not
have the need to solve problems of other subjects in which they have to use the
ability that they have in the work with the word processors, the work necessary
for the maintenance and systematization of said acquired and developed skills
in the unit number three in units subsequent to this is not observed either. For
all the reasons stated above, the present research has as its objective a
proposal of a system of activities that facilitate and facilitate the development of
skills in the work with word processors in the seventh grade computer science
subject. Through the use of theoretical, empirical and mathematical level

methods.
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Introduccidn
La era actual conocida como “Sociedad de la informacion” exige como

necesidad inalienable el que todo ciudadano posea una cultura informatica
acorde con su tiempo. Como es sabido, resulta hoy dia dificil encontrar un
area de la actividad humana que de una manera u otra no tenga que ver con
el procesamiento automatizado de la informacion y este fendbmeno, como se

evidencia crece en una dimension exponencial.

Ademas de la influencia que hoy reviste la informatica en la actividad social y
econdmica de los paises, la denominada “Brecha digital” esta constituyendo
un fendbmeno que vehicula los inexorables procesos de Globalizacion y
constituye un factor determinante que marca la diferencia entre paises
desarrollados y paises en via de desarrollo, al extremo de sustentar los

conceptos ya no tan metaféricos de “Info-ricos” e “Info-pobres”.

Por otro lado, el actual desarrollo de las TIC (Tecnologias de la Informacién y
las Comunicaciones) y, en las que la informéatica juega el papel central, es el
resultado de la inminencia de “lo digital” en contraposicion a lo “analégico” y
la unién sinérgica de toda una serie de ciencias y tecnologias como la
matematica, electronica, inteligencia artificial, lingiistica, fisica, etc. y por otro
lado la propia informatica constituye una de las hoy denominadas
“tecnologias emergentes”, o NBIC (nanotecnologia, biotecnologia,
informéatica y las ciencias cognitivas) que con su caracter disruptivo
constituyen los pilares en que se soportan los avances de la sociedad

contemporanea y marcan el sendero del futuro de la humanidad.

Por ultimo, en el contexto del logro de una formacion integral en consonancia
con una concepcion cientifica del mundo y su correspondiente repercusion
en las tecnologias se pone de manifiesto, desde una perspectiva formativa,
hablar de una “cultura Informatica”. Esta debe ser vista como “la necesidad
de poseer habilidades basicas en la utilizacion de la informética como apoyo
a la actividad del individuo, lo cual es de utilidad en practicamente cualquier

area de aplicacion...”



La informatizacién de la sociedad conlleva, a revolucionar y transformar el
pensamiento convencional y al mismo tiempo a una preparacién consciente,
que permita solucionar problemas, en aras de la satisfaccion social, y genere

una mayor capacidad de investigacion y desarrollo cientifico.

Tal posicion esta en plena correspondencia con las aspiraciones del estado
cubano, el cual est4 realizando grandes esfuerzos en esta direccion. Muestra
de ello son la creacion de la Universidad de las Ciencias Informaticas, el
Programa de Informatizacion de la Sociedad Cubana, los Joven Clubs y la
progresiva automatizacion de procesos industriales y servicios como la

educacion, la medicina, el deporte, etc.

Las condiciones histérico — sociales actuales de la educacion cubana, exige
un proceso de perfeccionamiento del Sistema Nacional de Educacion, que
tiene como fin elevar la calidad del sistema educativo, sustentado en los
principios del ideario martiano, la concepcion de Fidel Castro Ruz, la
Filosofia marxista — leninista y las mejores tradiciones pedagdgicas cubanas

e internacionales.

En el 7mo grado se hace una sistematizaciéon y consolidaciéon de los
contenidos recibidos en lo concerniente al sistema operativo, los
procesadores de texto y el sistema de presentaciones con diapositivas y a la
vez se profundiza en estos contenidos a través de una diversificacion de sus

objetivos y un énfasis en la asimilacion de los conceptos afines.

En este grado, los softwares educativos son abordados desde 2
perspectivas: como medio de enseflanza y como ejemplos de sistemas de
aplicaciones especificas desarrolladas para el sector educacional en las que
se ponen de manifiesto los conceptos de hipertexto, multimedia e
hipermedia, asi como mecanismos de navegacion, blusqueda automatizada,

extraccion de informacioén, entre otros.

La aplicacion de estos conocimientos y habilidades tienen como finalidad el
que el estudiante, ademas de adquirir una formacion informatica acorde con
el momento en que vive, sea capaz de aplicarlos en situaciones

estrechamente vinculadas con las restantes asignaturas del nivel, lo cual se



debera poner de manifiesto a través del empleo de los ejemplos, actividades

que se adopten y las teméticas de los trabajos practicos que se indiquen.

La unidad 3 del programa actual de 7mo grado es Procesando documentos
la cual tiene como objetivo que el estudiante sistematice, conceptualice y
profundice en los contenidos acerca de las caracteristicas y ambiente de
trabajo con procesadores de textos y su aplicacion en actividades del
contexto educativo, para esto el estudiante debe desarrollar y dominar un

sistema de habilidades.

En la Secundaria Basica Héctor Martinez del municipio de Santa Clara no se
observa que los estudiantes hayan desarrollado por completo estas
habilidades para el correcto dominio del contenido de esta unidad. Esto es
debido a que se denota poca motivacion por parte de los estudiantes, el nivel
de auto preparacion de los estudiantes para el desarrollo de las actividades
docentes es bajo y la utilizacion de medios didacticos en el proceso de

ensefianza aprendizaje es limitada.

Esta situacion, contradictoria con el estado deseado constituye una
problematica y tomando en consideracién la diversidad de los profesores que
actualmente imparten la asignatura Informatica en la secundaria basica se

decide plantear como problema cientifico de la presente investigacion:

¢, Como contribuir al desarrollo de habilidades con los procesadores de textos
en la asignatura de Informatica de 7mo grado en la Secundaria Basica Héctor

Martinez del municipio de Santa Clara?

Se toma como objeto de investigacion el desarrollo de habilidades con los

procesadores de texto en la asignatura Informatica de 7mo grado.

El objetivo general es proponer ejercicios que faciliten el desarrollo de
habilidades con los procesadores de texto en la asignatura Informatica de 7mo
grado en la Secundaria Basica Héctor Martinez del municipio de Santa Clara

Para guiar el curso de la investigacion se propone el siguiente sistema de

interrogantes cientificas:

1. ¢Qué fundamentos tedrico metodoldgicos sustentan el desarrollo de las

habilidades con los procesadores de textos en 7mo grado?



o

¢, Qué necesidades y potencialidades presenta el desarrollo de habilidades

con los procesadores de textos en el 7mo grado de la ESBU Héctor

Martinez?

¢, Qué caracteristicas deben tener los ejercicios elaborados dirigidos al

desarrollo de habilidades con los procesadores de textos en el 7mo grado?

¢ Qué criterios emiten los especialistas acerca de la calidad y pertinencia de

la propuesta elaborada?

¢, Qué efectividad tiene la aplicacion los ejercicios encaminados a facilitar el

desarrollo de habilidades con los procesadores de texto en la asignatura

Informética de séptimo grado?

Para dar respuesta a estas interrogantes se proponen las siguientes tareas

de investigacion:

1.

Andlisis de los fundamentos tedricos metodoldgicos sustentan el
desarrollo de habilidades con los procesadores de textos en la
asignatura Informatica en la Secundaria Basica Héctor Martinez del

municipio de Santa Clara

Determinacion de las necesidades que presenta el desarrollo de
habilidades con los procesadores de textos en el 7mo grado de la ESBU

Héctor Martinez

Elaboracion de ejercicios que faciliten el desarrollo de habilidades con

los procesadores de textos en el 7mo grado.

Valoracion de la calidad y pertinencia de los ejercicios para desarrollo de
habilidades con los procesadores de texto en la asignatura Informatica

de 7mo grado.

Validacion de la efectividad de los ejercicios dirigidos a facilitar el
desarrollo de habilidades con los procesadores de texto en la asignatura

Informatica de 7mo grado.



En el desarrollo de la investigacion se utilizaron los siguientes métodos:

Métodos del nivel teérico:

Histérico logico, al analizar como ha sido abordado el desarrollo de
habilidades con los procesadores de textos y el papel de la ejercitacion

€n ese proceso.

Inductivo deductivo, al arribar a conclusiones a partir de la informacion
recogida por diversas vias y al estudiar diferentes enfoques para
determinar los fundamentos de la propuesta.

Analitico sintético, al establecer regularidades en cuanto a las
exigencias de los documentos normativos y determinar los rasgos que

caracterizan el desarrollo de habilidades con los procesadores de textos.

Del nivel empirico:

Andlisis de documentos, para determinar regularidades en los
diferentes documentos normativos que regulan el trabajo en la
secundaria basica, con énfasis en las recomendaciones para el

desarrollo de habilidades con los procesadores de textos.

Observacion a clases, para constatar el desarrollo de habilidades con

los procesadores de textos y analizar el desempefio de los alumnos.

Entrevista, se aplica de forma individual y grupal a directivos,
coordinadores de sede y profesores a tiempo parcial, para caracterizar el
estado del proceso de ensefianza aprendizaje de los procesadores de
texto.

Encuesta, se aplica a estudiantes para valorar el nivel de satisfaccion
con el desarrollo de los ejercicios dirigidos a facilitar el desarrollo de
habilidades con los procesadores de texto.

Del nivel mateméatico-estadistico se hace uso del analisis porcentual para el

procesamiento de la informacién recogida.



Poblacion y muestra

Se toma como poblacion los 92 estudiantes que se encontraban en el 7mo
grado de la SB “Héctor Martinez” y como muestra se seleccionan los 30
estudiantes del grupo 1, por ser el grupo donde imparti6 la docencia el
investigador.

Novedad y aporte practico

La novedad cientifica del presente trabajo radica en que los ejercicios
elaborados se conciben sobre la base de las necesidades diagnosticadas y
teniendo en cuenta los requerimientos didacticos para la estructuracion
metodoldgica de la utilizacion del enfoque problémico precisando ademas en
la determinacion de las caracteristicas esenciales que deben poseer estos para
el desarrollo de habilidades en el trabajo con los procesadores de texto y el
aporte practico lo constituyen los ejercicios elaborados que se ajustan a una de
las tipologias de ejercicios que promueve el pensamiento I6gico del estudiante,
ya que dado el problema requiere de la busqueda de un procedimiento para su

solucion asi como su insercion organizada en la dosificacién de la unidad.



Desarrollo

1. Perspectiva teorica del problema de investigacion
1.1. El desarrollo de habilidades informéticas

La actividad es un concepto esencial para la pedagogia. El término actividad,
ha sido definido desde diferentes puntos de vista: filosofico, pedagdgico y
psicolégico. Desde un contexto psicolégico mas actualizado se define la
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actividad como: aquellos procesos mediante los cuales el individuo,
respondiendo a sus necesidades, se relaciona con la realidad, adoptando

determinada actitud hacia la misma” (Gonzéalez M. 1995, p. 91).

Las acciones son procesos que el hombre realiza guiado por una
representacion anticipada del resultado que espera alcanzar. Las operaciones
son vias, procedimientos, métodos, formas, mediante las cuales la accién
transcurre con dependencia de las condiciones en que se debe alcanzar el

objetivo.

Una de las formas mediante la cual el hombre asimila la actividad es a través
de las habilidades. Sobre el desarrollo de la habilidad, existen varios criterios,
pero todos tienen como rasgo comun, que las habilidades son el resultado de
un proceso de aprendizaje, que tiene que transitar por determinados niveles de
sistematizacién, elemento esencial en la direccion del proceso para la

asimilacion del contenido.

La habilidad constituye la posibilidad para el sujeto de poder realizar
determinadas acciones y de esta forma llevar a cabo las actividades

correspondientes, es decir, la posibilidad de "poder hacer".

Fuentes define las habilidades como: "... el contenido de las acciones que el
sujeto realiza, integrada por un conjunto de operaciones, que tienen un objetivo

y que se asimilan en el propio proceso”. (1999, p. 242)

En esta definicion quedan delimitados los componentes ejecutores e inductores
de la habilidad que son: el sujeto que realiza la accion, el objeto que recibe la
accion del sujeto, el objetivo aspiracion consciente del sujeto y un sistema de

operaciones, los cuales constituyen su estructura.



F. Jorge (1999), considera dos grandes grupos: las habilidades informaticas
generales, que constituyen invariantes de habilidades en el aprendizaje de la
Informética en su sentido amplio; y las habilidades informaticas especificas,
gue su tratamiento es propio y particular en el aprendizaje de una determinada

aplicacion.

N. Gonzélez, y V. Hondal (2006), a partir de la clasificacion de las habilidades
informaticas dada por C. Expésito (2001), proponen dos grandes grupos:
habilidades de manipulacién, que incluyen las relacionadas con el trabajo con
periféricos (hardware) y habilidades de operacionalizacion, que comprenden

aquellas que estan directamente relacionadas con trabajo l6gico (software).

El autor se acoge a la definicion dada por F. Jorge (1999) dado que este divide
las habilidades informaticas en generales las cuales constituyen invariantes en
el aprendizaje de la informatica en general y las habilidades especificas que
son propias y particulares de una determinada aplicacion como por ejemplo los
procesadores de texto.

De manera general pudieran clasificarse las habilidades informéticas en cuanto

a:
¢ Nivel de generalidad de su aplicacion: generales y especificas.

¢ Nivel de aplicacién (relativas al hardware o al software): manipulacién y

operacionalizacion.

Por la peculiaridad de la resolucion de problemas como una habilidad
informatica, esta puede ser considerada como una habilidad general y, al
mismo tiempo, por su relaciéon con software (los procedimientos y recursos de
la aplicacibn de que se dispone para resolverlo), seria una habilidad de

operacionalizacion que culminaria en una habilidad de manipulacion.

Las acciones en las habilidades informéticas —al igual que en las habilidades
intelectuales generales—, se dan en el orden: “identificacion-realizacién”, es
decir, siempre la identificacion antecede a las operaciones con los objetos —
esto en términos heuristicos pudiera plantearse como una regla —.

Via tedrica (légica):

o ¢, Qué hacer? (determinar la accion a realizar)



o ¢ Para qué hacerlo? (buscar la utilidad practica)

o ¢ Como hacerlo? (conocer los pasos a seguir)
Via practica:
o ¢,Puedo aplicar lo aprendido? (ejercitar, resolver un problema)

1.2. Consideraciones acerca del desarrollo de habilidades con los
procesadores de textos en la asignatura Informética de 7mo grado.

La Unidad 3: Procesando Documentos del programa de 7mo grado tiene
como objetivo que el estudiante sistematice, conceptualice y profundice en
los contenidos acerca de las caracteristicas y ambiente de trabajo con
procesadores de textos y su aplicacion en actividades del contexto educativo.

Para el tratamiento de los contenidos de esta unidad es preciso que se tome
como base y punto de partida las nociones y habilidades sobre procesadores
de texto y la elaboracion de documentos digitales de este tipo de aplicacion,
que fueron adquiridos por los estudiantes en la Educacion Primaria, asi como

los contenidos trabajados en las unidades precedentes.

A partir de las exigencias del programa con respecto al tratamiento de saberes
informaticos, encaminado a expresar los términos y las formas de proceder de
manera genérica, es evidente que la edicibn de textos constituye una
invariante, dadas las posibilidades de trabajo que ofrecen, con una interfaz de
usuario generalmente andaloga, el resto de las aplicaciones con que se
trabajard en las unidades siguientes del programa. Se identifican como
invariantes, asociadas a esta habilidad: la redaccion de texto, la enfatizacion de
la informacién, el formateo y alineacion del texto, el tratamiento de blogues la

busqueda y reemplazo de la informacion y la correccion de ortografia.
1.3.El enfoque problémico en la ensefianza de la informatica

A partir del criterio del Dr. Carlos Exposito que lo considera “un enfoque
didactico general que tienen como obijetivo central la resolucion de problemas.
Se caracteriza por una ensefianza que hace el énfasis principal en la creacion
de situaciones problémicas, es decir, mediante problemas crear la necesidad
del nuevo conocimiento informatico que debe ser objeto de estudio. Debe su
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nombre al método general de la ensefianza problémica, aunque aqui no se
trata de una aplicacién estricta de dicho método. Es un enfoque que combinado

adecuadamente con otros enfoques propicia una ensefianza desarrolladora.
Se procede segun la sucesion de indicaciones siguiente:

e Se parte de un problema como medio para crear una situacion
problémica, es decir, se logra una motivacion efectiva para la busqueda

del nuevo conocimiento.

e Se obtiene el nuevo conocimiento informatico (conceptos y/o

procedimientos), segun la via légica elegida.

e Se realizan acciones de fijacion inmediata, teniendo en cuenta las
caracteristicas esenciales del concepto o acciones esenciales del

procedimiento.

e Se aplica el nuevo conocimiento, o parte de él, en la solucion del

problema utilizado como punto de partida para la motivacion.

El autor considera que el enfoque problémico es de vital importancia para la
ensefianza de la informéatica mas especificamente para el desarrollo de
habilidades ya que mediante este se obtiene el conocimiento tedrico
(conceptos, procedimientos) y luego se ponen en practica para darle solucién a
un problema lo que ayuda a la fijacion de dicho conocimiento y a la ejercitacion

de los estudiantes.

1.4.El problema como agente motivador en el aprendizaje de la

informatica.

Se asume como problema la definicion dada por Carlos Expésito Ricardo en
2001:

“Un ejercicio expresado mediante una formulacion linguistica que contiene los

elementos estructurales siguientes:

1. Datos o informaciones conocidas y necesarias.

10



2. Resultados o informaciones desconocidas. Y que tiene como proposito u

objetivo esencial la busqueda de un modelo o algoritmo para resolverlo.

e Todo problema contiene al menos una contradiccion entre: algo

conocido y algo desconocido.

¢ En Computacién son importantes aquellos problemas cuya resolucion se
puede describir mediante un algoritmo. Es decir, para su ensefianza, es
esencial que dicho algoritmo exista y por tanto se pueda buscar

(descubrir).

e Para la Metodologia de la Ensefianza de la Informética es de suma
importancia los diferentes procesos de busqueda de la solucién que
puedan existir, y que puedan inferirse como métodos generales para la
resolucibn de problemas en general. Desde el punto de vista
metodoldgico, este es un aspecto muy importante en la ensefianza de la

Computacioén. “

Lo planteado anteriormente se puede fundamentar a partir de la contribucion
que la resolucion de problemas, hace en los alumnos, en el desarrollo de
capacidades intelectuales  generales, como: andlisis, sintesis,

generalizacion, comparacion, interpretacion.
1.5.Importancia de la Resolucion de Problemas.

En la practica, es la forma mas comun, como se sefialo al inicio, que utilizan los

profesores para la fijacidn de conceptos, procedimientos o algoritmos basicos.

Esta situacion tipica tiene como proposito fundamental el de contribuir, de
forma significativa, al desarrollo de habilidades para resolver problemas

mediante computadoras.

Para el profesor, en particular, los procesos generales para la resolucion de
problemas, constituyen una Base de Orientacion para la direccion del proceso

de ensefanza-aprendizaje de la Computacion.
1.6.Estructuracion didactica de la ejercitacion

En el contexto de la ensefianza de una disciplina especifica se puede

caracterizar el concepto de ejercicio segun el criterio de Carlos Expésito, como:
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“La actividad que exige del alumno la realizacion de acciones y operaciones
especificas para la fijacion de un determinado conocimiento habilidad o habito."

Por tanto, mediante la ejercitacion, se fija:
e Un concepto.
e Un algoritmo o procedimiento
e Un método.
¢ Una habilidad

El problema es el ejercicio mas comuin en las clases de ejercitacion en

computacion.

Por otra parte, cuando el problema se utiliza en el contexto de una unidad, el
ejercicio tiene como objetivo principal el desarrollo de habilidades especificas, y
cuando se analiza en el contexto de un curso; el desarrollo de la habilidad para

resolver problemas con computadoras.
De lo anterior se pueden precisar dos ideas esenciales:

1. La ejercitacion es la actividad predominante en el proceso de fijacién del

conocimiento.

2. El objetivo principal de la ejercitacion es el desarrollo de habilidades y

habitos.

Justamente, ya se ha planteado la resolucion de problemas como una forma
regular de la ensefianza de la Computacion, no solo por ser la forma mas
comun de ejercitacion en esta disciplina, sino también por sus potencialidades

educativas.

2.Fundamentacién y presentacién de la propuesta de solucion.

Determinacion de necesidades

Para describir el estado actual del desarrollo de las habilidades informéaticas
con los procesadores de texto en 7mo grado en la Secundaria Basica Héctor
Martinez del municipio de Santa Clara se emplearon diversos métodos

empiricos cuyos resultados se detallan a continuacion.

12



Para la determinacion de necesidades se determinan los siguientes

indicadores.
1. Nivel de desarrollo de las habilidades con los procesadores de textos
2. La correspondencia del sistema de tareas con el desarrollo de

habilidades con los procesadores de textos
3. Desempefio de los alumnos ante la solucion de las tareas.
2.1. Analisis de documentos

Durante el andlisis de documentos (Anexo 1) se revisO el modelo de la
secundaria béasica y el programa de la asignatura Informética de 7mo grado
para analizar objetivos y contenidos de la asignatura en general y en particular
los referentes a la Unidad Il “Procesando documentos”, para determinar
aguellos contenidos que se deben tratar y sobre los cuales puede dirigirse el
aprendizaje en funcion del desarrollo de habilidades con los procesadores de

textos tanto en esta unidad como en las siguientes.
2.2. Observacion de clases

Se observaron 3 clases (Anexo 2) con el objetivo de constatar el desarrollo de
habilidades con los procesadores de textos, la utilizacién de la ejercitacion en
este proceso y analizar el desempefio de los estudiantes y el dominio de las
habilidades fundamentales del tema.

El método mas utilizado en el desarrollo de las clases es la elaboracion
conjunta, que adolece de tareas en las que los alumnos necesiten hacer
andlisis para determinar los procedimientos a utilizar. La participacion de estos
es muy limitada lo que incide negativamente en el posterior proceso de fijacion

de los conocimientos.

Las principales carencias encontradas en cuanto al conocimiento de los
estudiantes, precisadas a partir de la observacioén de clases, apuntan hacia la
falta de elementos que le permitan al estudiante dominar las habilidades con
los procesadores de texto, la reiteracién en el uso de las mismas garantiza que

el estudiante se apropia de los aspectos fundamentales.

Entre las causas encontradas estan fundamentalmente la falta de una

planificacion de la estructuracion metodologica de la elaboracion de
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procedimientos por parte de los profesores y de la utilizacion de ejercicios que
faciliten la asimilacion y fijacion de habilidades con los procesadores de texto,
aunque se aprecia el esfuerzo para elaborar tareas que aseguran el desarrollo
de las capacidades cognoscitivas de los estudiantes lo que facilita la

imparticion de los contenidos.
2.3. Entrevista

Se aplicé una entrevista al profesor de la asignatura y a la metodéloga (Anexo
3) para valorar su preparacion metodoldgica en funcidon de la utilizacion de los

enfoques didacticos en la ensefianza de la asignatura.

Se constata que no existe la preparacion ni la claridad suficiente por parte de la
mayoria de los docentes que imparten la asignatura en cuanto a la utilizacion
de los variados enfoques didacticos y de la estructuracion metodolégica de las
formas regulares de la ensefianza de la Informéatica por lo que se hace dificil la
correcta planificacion de los encuentros segun las exigencias para la
preparacion de los mismos. Los docentes conocen dichos enfoques, pero no se
sienten preparados para su implementacion en la planificacion de los
encuentros. Todo esto influye de manera considerable en los resultados de los

estudiantes en la asignatura
2.4. Encuesta

Se aplicoé una encuesta a 30 estudiantes (Anexo 4) que ya recibieron el tema
para valorar el nivel de satisfacciéon que tienen por el desarrollo de las clases
de la asignatura, asi como valorar desde su punto de vista el desarrollo de los

mismos.

A partir de los resultados de la aplicacibn de los métodos descritos
anteriormente se arriba a las siguientes regularidades que caracterizan el
proceso de ensefianza aprendizaje de habilidades con los procesadores de
textos en septimo grado en la ESBU Héctor Martinez.

e Falta de elementos durante las clases que le permitan al estudiante

dominar las habilidades con los procesadores de texto.
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e En las preparaciones metodoldgicas no se trata adecuadamente el
trabajo con la ejercitacion que debe aplicarse a partir de los contenidos

impartidos

e Los alumnos muestran insuficiencias en el desarrollo varias habilidades

lo que se constata en las clases de ejercitacion observadas

e Los ejercicios elaborados por los profesores no se ajustan a las
exigencias del programa y no permiten un desarrollo adecuado de las

habilidades informaticas.
2.5. Fundamentacion de la propuesta

Para elaborar una propuesta de ejercicios que responda a esta tipologia se
debe tener en cuenta las acciones de fijaciobn que cada uno de estos tipos
propician. Oceguera (2009) hace un analisis al respecto que ha sido
contextualizado a las especificidades de los sistemas de aplicacién, con énfasis
en las acciones necesarias para la ejecucién de los procedimientos asociados

al desarrollo de habilidades.

Los ejercicios del tipo (1), Dado el procedimiento, analizar elementos o partes
de este, estan dirigidos a la fijacion de las acciones necesarias para realizar el
analisis de un problema o procedimiento y plantear los pasos necesarios para

su solucion.

Con los ejercicios del tipo (2), Dado el procedimiento, hacer una formulacion
del problema gue resuelve los alumnos ademas de fijar la terminologia propia

de la aplicacion, ejercita la redaccion y exposicion.

Los ejercicios del tipo (3), Dado el problema y los pasos del procedimiento de
solucion de forma desordenada, ordenarlas correctamente, estan dirigidos
principalmente a contribuir al desarrollo del pensamiento algoritmico, y a fijar
las acciones necesarias para dar solucién a problemas utilizando las diferentes

opciones de dicha aplicacion.

Los ejercicios del tipo (4), Dado el problema y los pasos del procedimiento de
solucion, identificar las opciones correspondientes de la aplicacion que facilitan

Su ejecucion, estan dirigidos a contribuir al desarrollo del pensamiento
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algoritmico y a la fijacién de las acciones necesarias para utilizar las opciones

de la aplicacion que se estudia.

Los ejercicios del tipo (5), Dado el problema, elaborar el procedimiento de
solucion y probarlo en la aplicacion que se trabaja, estan dirigidos al desarrollo
del pensamiento algoritmico y heuristico de los alumnos y a la aplicacién de los
elementos de la aplicacion que se estudia. Con este tipo de ejercicio se
consolidan las diferentes acciones que integran la habilidad.

Los ejercicios del tipo (6), Dada una opcién de la aplicacién o procedimiento,
explicar su efecto cuando se ejecuta, estan dirigidos al dominio de la
terminologia especifica de la aplicacion que se trabaja y a la sistematizacién de
los conceptos fundamentales asociados a esta.

2.6. Presentacion de la propuesta

Para la elaboracion de los ejercicios se necesita, como punto de partida, la
precision de la estructura interna de habilidades con los procesadores de
textos. Para esta precision se toman en consideracion las reflexiones
realizadas en el marco tedrico, arribandose a la siguiente conclusion: Para
desarrollar habilidades con los procesadores de textos, independientemente de
la aplicacién con que se trabaje, se necesita ejecutar un conjunto de acciones,

entre las cuales se precisan:

1. Cargar documentos pre existentes elaborado con un procesador de

textos.

2. Redactar informacién, mediante el teclado, con el empleo de
elementos basicos de la ortografia de la lengua: Uso de mayusculas,

tildes y signos de puntuacion.

3. Editar textos: Uso de mecanismos de escritura, borrado, seleccion y
desplazamiento por el texto.

4. Editar textos: Modificar el tipo de fuente y su tamafo.

5. Editar textos: Uso de mecanismos de enfatizacién del texto o estilo:

negrita, subrayado, italica, color y sombreado.
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6. Editar textos: Alineacion de texto (A la izquierda, a la derecha,

centrado y justificado).
7. Editar textos: Uso de vifietas y listas ordenadas.
8. Editar textos: Tratamiento de bloques (copiar, borrar, mover).
9. Buscar palabras o frases en el texto.
10.Reemplazar palabras o frases en el texto.
11.Forzar el cambio de péagina.
12.Usar el corrector ortografico consecuentemente.
13.Usar el diccionario de sinGnimos consecuentemente.

14.Insertar iméagenes (desde un archivo externo, predisefiadas, formas y

esquemas) y ajustar su posicion con respecto al texto.
15.Crear tablas sencillas.
16.Pre visualizar el documento.

17.Guardar un documento creado o modificado con el mismo identificador

0 con un nuevo identificador.

Se elabor6 un conjunto de ejercicios (Anexo 5) que se identifican con la

tipologia definida por Oceguera (2009) y responden a las acciones indicadas.
2.7. Valoracién de la propuesta por el criterio de especialistas

Con el objetivo de valorar la novedad, pertinencia y calidad de los ejercicios
elaborados en funcion del desarrollo de habilidades con los procesadores de

texto, se aplicé una encuesta a varios especialistas (Ver Anexo 6)

El criterio de seleccion de estos especialistas estuvo determinado
fundamentalmente por poseer 5 afios o0 mas afios de experiencia en la
ensefianza de la informatica. Se entrevistaron un total de 7 especialistas, de
ellos 4 poseen el titulo de Master, 1 de Licenciado en Educacién, 1 de
Ingeniero y 1 es docente en formacion cursando el quinto afo de la
Licenciatura en Educacion. Los especialistas consultados se agrupan en dos

comunidades cientificas: la sede “Félix Varela”
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El 100 % de los especialistas consultados coinciden en el criterio de que la
propuesta de ejercicios resulta necesaria para el desarrollo de habilidades vy
que su concepcion comprende una vision cientifica acerca del papel de los
ejercicios en la clase para favorecer el desarrollo de habilidades con los

procesadores de texto.

Coinciden ademas en que los ejercicios elaborados se ajustan a los objetivos y
contenidos del tema: Procesadores de Texto de la asignatura Informética, asi
como al sistema de acciones de las habilidades tomado en consideracion para

estas.

La principal sugerencia brindada por los especialistas estuvo dada en la
revision de la redaccioén, de los sistemas de acciones y operaciones definidas
para algunas de los ejercicios. Se sugiri6 ademas la reelaboracion de varias de
las problematicas planteadas en los ejercicios, con el objetivo de mejorar su

redaccion.

En sentido general los especialistas consultados concuerdan en que la
utilizacion de los ejercicios para el desarrollo de habilidades con los
procesadores de texto en la asignatura Informatica resulta pertinente, util y

novedosa
2.8. Validacién de la propuesta

Los ejercicios se implementaron en el primer semestre del curso 2018-2019, en
la ESBU Héctor Martinez, utilizando como muestra al grupo 7mo | en las clases
correspondientes al desarrollo de habilidades utilizando el enfoque problémico
con el empleo del Microsoft Word como procesador de textos de la unidad 3

del programa de Informatica, con una frecuencia de 2 horas por semana.

Al concluir la aplicacion de los ejercicios programados, para evaluar la
efectividad de la propuesta se emple6 como método de investigacién en la
etapa de validacion la prueba pedagdgica (Anexo 7), con el objetivo de
comprobar el comportamiento del aprendizaje de los estudiantes en cuanto al
desarrollo de habilidades utilizando el enfoque problémico con el empleo del
Microsoft Word como procesador de textos de la unidad 3 del programa de

Informatica
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Un estudiante de séptimo grado desarrolla habilidades utilizando el enfoque

problémico con el empleo del Microsoft Word como procesador de textos de la

unidad 3 del programa de Informatica, cuando es capaz de:

Cargar documentos pre existentes
Redactar informacion, mediante el teclado
Usar mecanismos de escritura, borrado, seleccion y desplazamiento por

el texto.

Modificar el tipo de fuente y su tamafo.

Usar mecanismos de enfatizacion del texto o estilo: negrita,

subrayado, itélica, color y sombreado.

Editar textos: Alineacion de texto (A la izquierda, a la derecha,

centrado y justificado).
Usar de vifietas y listas ordenadas.
Tratamiento de bloques (copiar, borrar, mover).

Buscar palabras o frases en el texto

Reemplazar palabras o frases en el texto.
Forzar el cambio de pagina.
Usar el corrector ortografico consecuentemente.

Usar el diccionario de sindbnimos consecuentemente

Insertar imagenes (desde un archivo externo, predisefiadas, formas y

esquemas) y ajustar su posicién con respecto al texto.
Crear tablas sencillas.

Pre visualizar el documento

Guardar un documento creado o modificado con el mismo identificador

0 con un nuevo identificador

Una vez definidas estas acciones se asumen las escalas cualitativas de

Excelente, Muy Bien, Bien, Regular e Insuficiente para evaluar el
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comportamiento del aprendizaje del estudiante con el empleo de los ejercicios

propuestos.

Después de aplicada la prueba pedagdgica en la etapa de validacion se pudo

constatar que: (Anexo 8.)

El 22,3 % de los estudiantes son evaluados de Excelentes, pues son capaces
de desarrollar todos los ejercicios de forma independiente y con Optima calidad,
demostrando gran dominio de los contenidos tratados en la unidad 3 del

programa de Informética de séptimo grado.

El 32,5 % de los estudiantes son evaluados de Muy Bien, pues demuestran un
buen dominio del contenido en cuanto a conocer las ventajas del procesador de
texto, describir los conceptos basicos de los mismos, cargar documentos,
redactar informacion, modificar el tipo de fuente, enfatizacion del texto o estilo,
alineacion de texto, usar de vifietas y listas ordenadas, tratamiento de bloques,
usar el corrector ortografico crear tablas sencillas, insertar imagenes (desde un
archivo externo, predisefiadas, formas y esquemas) y ajustar su posicion con
respecto al texto, pre visualizar el documento y guardar un documento creado o
modificado con el mismo identificador o con un nuevo identificador.

El 35,4 % de los estudiantes son evaluados de Bien, pues conocen las ventajas
del Microsoft Word, son capaces de describir los conceptos béasicos de los
procesadores de texto, son capaces de identificar y resolver problemas
utilizando esta aplicacion, saben crear tablas sencillas, insertar imagenes
(desde un archivo externo, predisefiadas, formas y esquemas) y ajustar su
posicidbn con respecto al texto, pre visualizar el documento y guardar un
documento creado o modificado con el mismo identificador o con un nuevo

identificador.

El 7,7% de los estudiantes son evaluados de Regular, pues conocen las
ventajas de Microsoft Word, los conceptos basicos de los procesadores de
texto, son capaces de identificar y resolver problemas utlizando esta
aplicacién, saben crear tablas sencillas, insertar imagenes (desde un archivo
externo, predisefiadas, formas y esquemas) y ajustar su posicion con respecto
al texto, pre visualizar el documento y guardar un documento creado o

modificado con el mismo identificador o con un nuevo identificador.
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El 2,6% de los estudiantes son evaluados de Insuficiente, pues aunque
dominan las ventajas de Microsoft Word, los conceptos basicos de los
procesadores de texto, aunque no siempre son capaces de identificar y
resolver problemas utilizando esta aplicacion, saben crear tablas sencillas pero
no saben insertar imagenes (desde un archivo externo, predisefiadas, formas y
esquemas) y ajustar su posicion con respecto al texto, pre visualizar el
documento y guardar un documento creado o modificado con el mismo

identificador o con un nuevo identificador.

De los resultados obtenidos se infiere la validez y efectividad de los ejercicios

propuestos.
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CONCLUSIONES

1. Los fundamentos teorico metodolégicos que sustentan el desarrollo
habilidades con los procesadores de textos en la unidad 3 de la
asignatura Informética en séptimo grado parten de las particularidades de
las habilidades como forma de desarrollo de la actividad cognoscitiva,
tomando en consideracion las acciones que intervienen como medio en
su formacion, poniendo en el centro de atencion a la ejercitacion, que
debe ser conducida por el sistema de habilidades a desarrollar para lograr

su asimilacion.

2. El desarrollo de habilidades con los procesadores de textos en la
asignatura Informatica en séptimo grado en la ESBU Héctor Martinez del
municipio de Santa Clara se caracteriza por un tratamiento mediante
indicaciones muy generales que no precisan las acciones necesarias para
facilitar su desarrollo, sin tomar en consideracion la estructuracion
metodoldgica para la utilizacién del enfoque problémico asi como muy
limitada utilizacion de la ejercitacion. Los alumnos muestran insuficiencias
en el desarrollo de las mismas, aunque los profesores se esfuerzan por
elaborar tareas que le faciliten la imparticién de los contenidos y muestran
disposicion para trabajar en funcibn de perfeccionar el proceso de

ensefianza aprendizaje.

3. La propuesta de ejercicios elaborada se realiza sobre la base de las
necesidades de desarrollar habilidades en los estudiantes de 7mo grado de
la ESBU Héctor Martinez del municipio de Santa Clara con los
procesadores de textos en la asignatura Informatica la cual se elaboré
atendiendo a una tipologia definida y respondiendo al sistema de acciones

gue caracteriza el desarrollo de cada habilidad.

4. Los ejercicios elaborados fueron favorablemente valorados por los
especialistas considerandolos como necesarios, novedosos, pertinentes y
aplicables, ya que presentan una estructura adecuada, con excelente
calidad y contenido, por lo que contribuyen a la motivacién de los

estudiantes, estos son coherentes y favorecen al desarrollo de habilidades
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con procesadores de texto en los estudiantes de séptimo grado en la ESBU

Héctor Martinez del municipio de Santa Clara.

La validacién de los ejercicios demostré en su aplicacion practica que han
existido notables avances respecto a la motivacion, concentracion, interés
e independencia para lograr una mayor calidad en la soluciéon de los
mismos, por lo que la propuesta contribuyé notablemente al desarrollo de
habilidades con procesadores de texto en los estudiantes de séptimo

grado en la ESBU Héctor Martinez del municipio de Santa Clara.
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RECOMENDACIONES

e Ampliar y perfeccionar la propuesta de ejercicios.
e Someter la propuesta de ejercicios a la evaluacion de especialistas.

e Aplicar los ejercicios en el desarrollo del proceso de ensefianza

aprendizaje.
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ANEXOS
Anexo 1: Guia para el analisis de documentos

Objetivo: Analizar objetivos y contenidos referentes a la Unidad Il “Procesando
Documentos”, para determinar aquellos contenidos y habilidades que deben
tratar y sobre los cuales puede dirigirse el aprendizaje a el desarrollo de
habilidades.

Documentos a analizar:
e Modelo de la secundaria basica

e Programa de la asignatura Informéatica para séptimo grado

Aspectos a analizar:

1. Exigencias en la formacion del egresado de secundaria bésica.
2. Objetivos y contenidos del programa de Informéatica

3. Existencia del sistema de habilidades que debe desarrollar el estudiante
al trabajar con el Procesador de textos en la unidad 3 Procesando

Documentos.

4. Indicaciones especificas para el desarrollo de habilidades con el

procesador de textos, con énfasis en la unidad 3.

5. Sugerencias sobre tipos de ejercicios a utilizar en funciébn de las

habilidades con el procesador de textos, con énfasis en la unidad 3.



Anexo 2: Guia para la observacion a clases

Objetivo: Constatar el desarrollo de habilidades con el Procesador de Textos, la

utilizacion de la ejercitacion en este proceso y analizar el desempefio de los

estudiantes y el dominio de las habilidades fundamentales del tema.

Aspectos a observar:

1.

2.

Precision de las habilidades fundamentales a tratar en la clase.

Métodos utilizados en la presentacion de habilidades con el procesador

de textos.

Participacion de los alumnos en el proceso de desarrollo de las

habilidades especificas.

Tipos de tareas y ejercicios utilizados en la fijacion de las habilidades

con el procesador de textos.

Dominio de las habilidades demostradas por los alumnos.



Anexo 3: Entrevista al profesor y la metodéloga de Informatica.

Objetivo: Conocer aspectos relacionados con el desarrollo de habilidades
necesarias para el trabajo con el procesador de textos mediante la resolucion

de problemas y consideraciones sobre los materiales disponibles.
Aspectos a tratar en la entrevista.

1. Eficiencia en las soluciones de los ejercicios dadas por los estudiantes.

Valorar motivos.

2. Conocimientos informaticos que posee el estudiante, necesarios para

proporcionar un adecuado analisis de los ejercicios.

3. Consideraciones acerca de los materiales didacticos con que cuenta para

desarrollar las clases de informatica.
Guia para la entrevista

1. ¢Cuentan con los materiales necesarios para la preparacion de la

asignatura?
2. ¢Se sienten preparados para desarrollar los ejercicios?

3. ¢Les es posible la planificacion de ejercicios cumpliendo con las

exigencias para este tipo de clase?
4. ¢Han participado en actividades de preparacion metodoldgica que los
ayuden a enfrentar la preparacion de los ejercicios?

5. ¢La bibliografia orientada en los programas esta asequible al nivel de

estudiantes y profesores?

6. ¢Se orienta el estudio independiente a los estudiantes por la bibliografia

anexa?

7. ¢Coémo conciben el andlisis metodoldgico de los ejercicios que se van a

aplicar en las clases?

8. ¢Se preparan los ejercicios a partir del planteamiento de problemas
como esta orientado en los programas y de las habilidades a

desarrollar?

9. ¢Cbmo son los resultados de los estudiantes en esta unidad 3?



Anexo 4: Encuesta a alumnos

Objetivos: Conocer si los estudiantes han desarrollados las habilidades

pertinentes para el trabajo con el procesador de textos.

Estimado estudiante:

Necesitamos tu colaboracion en una investigacibn que se propone
perfeccionar la ensefianza de la asignatura de Informética por lo que debes

responder con sinceridad las siguientes preguntas:

Cuestionario:

1. ¢Te sientes motivado con los contenidos que has recibido en la unidad
3 sobre procesadores de texto?
Si No

2. ¢ Entendiste dichos contenidos? Si No

3. ¢ Contabas con la base de conocimientos necesaria para enfrentar la
asignatura?
Si No

4. (El profesor te orientd los ejercicios suficientes para desarrollar
habilidades frente al procesador de texto?

Si No
5. ¢Los entendiste?
Si No

6. ¢ Necesitaste ademas la explicacion del profesor de la asignatura?
Si No

10.¢Cudles son las habilidades donde presentas mas dificultades para

desarrollarlas en el trabajo con el procesador de texto?

Si No
8. ¢ Resuelves ejercicios frecuentemente en clases?
Si No

9. ¢ Cémo fueron tus resultados en las evaluaciones de la asignatura?

Excelentes Buenos Regulares Malos



Anexo 5: Propuesta de ejercicios.

Ejercicio 1

1- El profesor ha guardado un documento en el escritorio que contiene un
resumen del contenido a evaluar la siguiente semana en la asignatura de
Historia. Haciendo uso de sus conocimientos de informatica sobre la aplicacion
Microsoft Word identifique con una cruz los pasos para cargar dicho documento
en uno previamente abierto.

______ Oprimir la combinacion de teclas Control (Ctrl) + A

_____ Seleccionar en el menua Archivo la opcion "Guardar”.

_____ Oprimir la combinacion de teclas Control (Ctrl) + G

______Seleccionar en el menu Archivo la opcion "Abrir".

_____Seleccionar en el menu Archivo la opcion "Guardar como”.

Buscar la ubicacion del archivo.

Ordene de forma correcta los pasos seleccionados.

Ejercicio 2

Se necesita guardar un documento para su posterior uso en las clases de
informatica. A continuaciébn ordene los pasos a seguir para guardar un
documento creado con el procesador de texto Microsoft Word.

-Ir al menu Archivo

-Seleccionar la ubicacion en la que se desea guardar el documento

-Seleccionar la opcién Guardar

-Luego de ordenar los pasos anteriores realice el guardado de un documento
de Microsoft Word.

-Diga si cree que es importante guardar los documentos ¢,Por qué?

Ejercicio 3

Usando el procesador de texto Microsoft Word escriba un texto en el cual de su
opinion sobre la importancia que tiene el cuidado y conservacion del medio

ambiente. El texto debera tener las condiciones siguientes:
Tipo de letra: Arial

Tamano de letra;: 15



Alineacion: A la izquierda
Interlineado: 1

Formato del texto: Negrita

Ejercicio 4

Se ha copiado en el escritorio una carpeta que contiene una gran variedad de
imagenes. De ellas se quiere insertar en un documento de Microsoft Word las
que se relacionen con los simbolos patrios para su posterior uso en clases de

Educacion Civica.

Diga los pasos necesarios para insertar imagenes en un documento de
Microsoft Word.

Siguiendo los pasos anteriores inserte dichas imagenes en un nuevo

documento de Microsoft Word que tendré que crear en el escritorio.
Ejercicio 5

Los pasos para insertar una tabla en un documento de Microsoft Word son:
Seleccionar en el menu "Insertar" la opcion "Tabla".

Seleccionar la opcién "Insertar Tabla".

Definir la cantidad de filas y columnas que tendra la tabla.

Elabore un problema en el cual tenga que realizar los pasos anteriores para

darle solucién.
Ejercicio 6

Diga lo que ocurre al presionar la combinacion de teclas siguientes en un

documento del procesador de texto de Microsoft Word.
Al seleccionar un texto, frase o palabra presionar Control (Ctrl) + C

AL seleccionar un texto, frase o palabra presionar Control (Ctrl) + X



AL seleccionar un texto, frase o palabra presionar Control (Ctrl) + V

AL seleccionar un texto, frase o palabra presionar la teclear Delete (Supr)
Control (Ctrl) + G

Control (Ctrl) + A

Control (Ctrl) + N

Ejercicio 7

Los pasos para copiar una palabra, frase o texto en el procesador de textos

Microsoft Word son:

Focalizar o seleccionar el texto, palabra o frase a copiar haciendo uso del raton

o del teclado

Presionar la combinacién de teclas Control (Ctrl) + C o haciendo clic derecho y

seleccionar la opcion Copiar.

Realice una copia del siguiente texto y haciendo uso del corrector ortogréafico
del procesador de texto Microsoft Word corrija los errores ortograficos. Sefale

en el texto copiado las correcciones hechas.

La informatica, tambien llamada computasién en América, es una siencia que
estudia métodos, técnicas, prosesos, con el fin de almacenar, procesar y
transmitir informacion y datos en formato digital. La informéatica se ha
desarrolado rapidamente a partir de la segunda mitad del siglo XX, con la
aparision de tecnologias tales como el circuito integrado, el Internet, y el
teléfono mobil. Se define como la rama de la tecnologia que estudia el

tratamiento automatico de la informacion.



Ejercicio 8
Lea el siguiente texto

Para los nifios es este periddico, y para las nifias, por supuesto. Sin las nifias
no se puede vivir, como no puede vivir la tierra sin luz. El nifio ha de trabajar,
de andar, de estudiar, de ser fuerte, de ser hermoso: el nifio puede hacerse
hermoso aunque sea feo; un nifio bueno, inteligente y aseado es siempre
hermoso. Pero nunca es un nifio mas bello que cuando trae en sus manecitas
de hombre fuerte una flor para su amiga, o cuando lleva del brazo a su
hermana, para que nadie se la ofenda: el nifio crece entonces, y parece un

gigante: el niflo nace para caballero, y la nifia nace para madre.

Ayudandose del texto anterior copie estas palabras y frases de forma que
complete correctamente el texto siguiente

Palabras y frases:

y para las nifias

estudiar

hermoso

Pero nunca

gigante

inteligente y aseado

el nifio crece entonces

Para los nifios es este periédico, , por supuesto. Sin las nifias

no se puede vivir, como no puede vivir la tierra sin luz. El nifio ha de trabajar,

de andar, de , de ser fuerte, de ser hermoso: el nifio puede
hacerse aunque sea feo; un nifio bueno, es
siempre hermoso. es un nifio mas bello que cuando trae en sus

manecitas de hombre fuerte una flor para su amiga, o cuando lleva del brazo a

su hermana, para que nadie se la ofenda: , Y parece

un . el niflo nace para caballero, y la nifia hace para madre.



Anexo 6
Cuestionario a especialistas
Estimado profesor:

Atendiendo a su experiencia en la ensefianza de la Informatica y/o de la
Matematica, como también en la elaboracion de software educativos,
usted ha sido seleccionado para formar parte de un grupo de
especialistas que puede emitir valiosos criterios sobre el producto que se
anexa a este instrumento y que consiste en una serie de ejercicios, que
se destina al tema del desarrollo de habilidades con el procesador de
textos para los estudiantes de 7mo Grado de la Secunda Béasica Héctor

Martinez.

Dandole gracias por su colaboracion, sirvase contestar el siguiente

cuestionario con la mayor sinceridad.
Datos personales

Nombre:

Centro de trabajo:

Titulo cientifico/académico:

Categoria docente:

Afos de experiencia en la docencia:
Experiencia en la ensefianza de la Informatica: Sl NO
Cuestionario

I. Evalle, los siguientes aspectos, en una escala de 1 a 10, donde 1 es el

valor minimo y 10 el valor maximo a partir de los siguientes indicadores.
1. En cuanto a la propuesta:
1.1. Pertinencia

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1.2. Novedad



1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1.3. Utilidad

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

3. Calidad del disefio de los ejercicios como parte del desarrollo de

habilidades con el procesador de textos:
Variedad en la tipologia de los ejercicios.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Calidad en la redaccion de las situaciones problemicas.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Il. Exponga las sugerencias que a su consideracion resulten necesarias a

tener en cuenta para mejorar la calidad de la propuesta elaborada.



Anexo 7

Prueba pedagogica

Desde la carpeta Prueba abre el documento “Las nuevas tecnologias en la

escuela” y realiza las siguientes operaciones:

a.

Redactar un parrafo al final del texto y una vez terminado usa el
corrector ortogréfico para realizar una revision completa y garantizar

gue no existan errores

Modificar la fuente a Calibri Light y el tamafio a 11

Enfatiza en color amarillo la primera oracion del segundo parrafo.
Centra el titulo y ponlo en estilo Negrita y asignale color rojo.

En el tercer pérrafo relacionado con los componentes hardware asigna

vifietas.

Establece una lista ordenada con los tipos de software que se

precisan en el pendltimo péarrafo

Copia el parrafo que elaboraste a la siguiente pagina y ponle un titulo.

Borra el anterior.

Mueve las dos primeras oraciones del segundo parrafo y ubicalas al

final del parrafo copiado en el inciso anterior
Reemplazar la palabra software por programa en todo el texto.

Insertar la imagen que se encuentra en la carpeta Prueba al final y

ajusta su posicién con respecto al texto.

Abre un documento nuevo y crea una tabla sencilla con los datos de

los estudiantes de tu grupo.

Pre visualiza el documento elaborado

m. Guardar el documento creado con el nombre Las TIC en la escuela C



Anexo 8
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